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    
 َت مْ عَ ْ ي أنَ تَكَ الَّتِ مَ عْ ي أنَْ أشَْكُرَ نِ زعِْنِ لَيَّ  رَبِّ أوَْ  عَ

اهُ   ً تَرْضَ حا الِ َ أنَْ أعَْمَلَ ص دَيَّ وَ الِ لَى وَ ي   وَعَ نِ أدَْخِلْ وَ
حِينَ  الِ ادِكَ الصَّ بـَ ي عِ كَ فِ تِ رَحْمَ   بِ

ُ العَظیمْ  َّစ َصَدَق  
  )١٩ الآیة – النمـــلسورة (   
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  "رئیساً وعضــــــوا مًن الخـــــــــــارج         "محمد عبد الحميد شهاب/ الأستاذ الدكتور

  أستاذ الاقتصاد
    ووكیل الكلیة لشئون التعلیم والطلاب 

   دمیاط جامعة–كلیة التجارة 
  

  "ʦاً ــــــʷــفـــاً وعمʵـــــʙ "   هانـى مصطفى الشامـى/ الأستاذ الدكتور

  أستاذ الاقتصاد
   جامعة طنطا–    عمید كلیة التجارة 

  
  

  "عʷــــــʦاً مʥ الʗاخل"  أسامه محمد حامد بدر             / الأستاذ الدكتور
               أستاذ الاقتصاد 

      ورئیس قسم الاقتصاد والمالیة العامة 
  طنطا جامعة –كلیة التجارة  

  
  

  "ʦاً ــــــʷــمʵـــــʙفـــاً وع"  إبراهيم مسعد الأطـروش/ لدكتور الأستاذ ا

  أستاذ الاقتصاد المساعد
  طنطا جامعة –كلیة التجارة   

  
  

  :الʸʹاقʵةتارȂخ 
  :قــــــــــــــʙار اللʱʹة

  :قʙار مʱلʛ الؒلॻة وتارʳȂه

   والحكملجنة المناقشة
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  وجلوجل  عزعز  المولىالمولى  إلىإلى  العملالعمل  ھذھذ  أھدىأھدى..  
  وسلموسلم  یھیھعلعل  اللهالله  صلىصلى  محمدمحمد  الحبیبالحبیب  إلىإلى..  
  عمرھاعمرھا  فيفي  اللهالله  أطالأطال  وأمىوأمى  اللهالله  رحمھرحمھ  والدىوالدى  إلىإلى..  
  عینىعینى  قرةقرة  وأولادىوأولادى  وقلمىوقلمى  قلبىقلبى  نبضنبض  زوجتىزوجتى  إلىإلى..  
   أخواتىأخواتى(( إلى السند والذخر بعد الله  إلى السند والذخر بعد الله النجاة،النجاة،إلى سبل إلى سبل((  
  ىѧѧىإلѧѧل  إلѧѧلكѧѧن  كѧѧنمѧѧار  مѧѧارأنѧѧالعلم  أنѧѧالعلمبѧѧل  بѧѧلعقѧѧره  عقѧѧرهغیѧѧدى  أوأو  غیѧѧدىأھѧѧالجواب  أھѧѧالجواببѧѧصحیح  بѧѧصحیحالѧѧرة  الѧѧرةحیѧѧحی  

  ..العارفینالعارفین  سماحةسماحة  وبرحابتھوبرحابتھ  العلماءالعلماء  تواضعتواضع  بسماحتھبسماحتھ  فأظھرفأظھر  سائلیھسائلیھ
   ً ً راجیا   ..والنجاحوالنجاح  القبولالقبول  العملالعمل  ھذاھذا  یجدیجد  أنأن  وجلوجل  عزعز  المولىالمولى  منمن  راجیا

ʗة جهʙʸعا ثॻʸج ʤؒل Ȏʗأهʗة جهʙʸعا ثॻʸج ʤؒل ȎʗأهȎȎاضعʦʯʸاضع الʦʯʸال 


  
  
  
  
  
  

 



 



  
  

ʤॻحʙال ʥʸحʙالله ال ʤʴǺ  
)     ʤنؒــــʗȂلأز ʤتʙȜش ʥــʭل (  "   ʤॻʢق الله العʗص"  

)  ʤॻʀاʙرة إبʦة –سǻ٧ الآ(  

الѧشكر  نھ مھمѧا عبѧر قلمѧى عѧن كتابѧة أسѧمى معѧانىالحمد Ϳ كمѧا ینبغѧي لجѧلال وجѧھ وعظѧیم سѧلطا
والعرفان للمولى عز وجل فسوف یجف قلمى و لن أستطیع أن أوفیھ حقھ فقد أنعم علѧى بѧنعم جلیلѧھ 
وعظیمھ لا أستطیع حصرھا، والصلاة والѧسلام علѧى أشѧرف خلѧق الله سѧیدنا محمد صلى الله عليه وسلم وأتѧشرف إننѧى 

ً آلمرسلین وأن ألبى  نداءه بطلب العلم وعلى من أمة سید المرسلین وخاتم ا لھ وصحبھ وسѧلم تѧسلیما
كثیرا ومن باب من لم یشكر النѧاس لѧم یѧشكر الله فقѧد تعجѧز الحѧروف والكلمѧات أن تكتѧب مѧا یحمѧل 
قلبى من تقدیر واحترام وأن تصف ما یختلج بھ فؤادى من ثناء وشѧكر ولѧو أننѧى أثنیѧت بكѧل معѧانى 

ً عن واجب الشكر إلى أساتذتى الكѧرام  فقѧد قѧدمتم ومѧا البلاغة ماكنت بعد القو ً وعاجزا ل إلا مقصرا
زلتم تقѧدمون أحѧسن مѧا عنѧدكم ولا یѧزال العطѧاء والѧسخاء عنѧوانكم تقبلѧوا منѧى كѧل عبѧارات الѧشكر 

  .ن على ابداعكم وجمیل صنعكمالشكر والعرفا فكیف أكیل لكم والإمتان
أسѧتاذ  محمـد نـاظم حنفـى/ تاذ الـدكتور الأسـ كما أتقدم بخѧالص الѧشكر والتقѧدیر إلѧى

الѧѧذى علمنѧѧى وبѧѧادر بتقѧѧدیم العلѧѧم والقѧѧیم ) الأسѧѧبق( جامعѧѧة طنطѧѧا – وعمیѧѧد كلیѧѧة التجѧѧارة الاقتѧѧصاد
  . والتقدیروالاحتراموالمبادئ لى لك منى كل الحب 

أسѧتاذ  محمد عبد الحميد شـهاب/ الأستاذ الدكتور   إلىالامتنانأتقدم بالشكر وعظیم و
فѧرغم ضѧیق وقتѧھ  جامعѧة دمیѧاط –ووكیѧل الكلیѧة لѧشئون التعلѧیم والطѧلاب بكلیѧة التجѧارة  الاقتصاد

 لجنѧة المناقѧشة الاشѧتراك فѧيالثمین وجسامة مسئولیاتھ فلھ بالغ الشكر ووافر الامتنѧان وذلѧك لقبولѧھ 
  .والحكم

فѧѧي الأسѧѧتاذ العظѧѧیم فѧѧي تواضѧѧعھ العѧѧالم فѧѧي فكѧѧره والكبیѧѧر  إلѧѧى والامتنѧѧانكمѧѧا أتقѧѧدم بالѧѧشكر 
 جامعѧة – وعمیѧد كلیѧة التجѧارة الاقتصادأستاذ   هانى مصطفى الشامى/ستاذ الدكتورالأترفعھ 

طنطا فقد تتسابق الكلمات وتتزاحم العبارات لتنظم عقد الشكر إلیك یѧا مѧن بѧذلت ولѧم تنتظѧر العطѧاء 
ً  بأفكاره وتوجیھاتھ لإثرائھإلیك أھدى عبارات الشكر  یجعلѧھ للعلѧم  المولى عѧز وجѧل أن القیمة داعیا

ً ویجزیھ أعظم الجزاء ً وللباحثین سندا   .ذخرا
أسامة محمد حامد بـدر   /ستاذ الدكتورالأجلیل الأستاذ ال إلى والامتنانكما أتقدم بالشكر 

لقبولѧѧھ الاشѧѧتراك فѧѧي لجنѧѧة المناقѧѧشة  جامعѧѧة طنطѧѧا – التجѧѧارة  ورئѧѧیس قѧѧسم الاقتѧѧصاد كلیѧѧةأسѧѧتاذ
  .والحكم

ــدكتور  والتقѧѧدیر إلѧѧى والاحتѧѧراموأتقѧѧدم بخѧѧالص عبѧѧارات الѧѧشكر  ــتاذ ال ــراهيم / الأس إب
 الجلیلѧة جامعѧة طنطѧا رغѧم تعѧب مھنتѧھ - المساعد بكلیة التجѧارة الاقتصاد أستاذ مسعد الأطروش

ً للعطاء والذي لم یبخل على بالإرشادات والتوجیھات والمعلومات القیمة وجلѧب  یبقى دكتورى رمزا
ھѧود الѧذي بذلѧھ فѧي سѧبیل انجѧاز ھѧذا العمѧل ووضѧعھ بھѧذا وتحلیل معطیѧات الدراسѧة والوقѧت والمج

كمѧѧا لا یفѧѧوت الطالѧѧب أن یتوجѧѧھ بعمیѧѧق شѧѧكره وتقѧѧدیره إلѧѧى كѧѧل مѧѧن سѧѧاعده  الѧѧشكل الѧѧذي ھѧѧو علیѧѧھ
  . إتمام ھذه الدراسةالوجیھة في یبخل علیھ بنصائحھ القیمة وإرشاداتھ وسانده ولم

  الله ھدانا أن لولا ىلنھتد كنا وما لھذا ھدانا ىالذ Ϳ والحمد
Ȗʻفʦʯالله ولى الऌ          

ʮاحــــالʖـــــ    

 الشكـر والتقدير



 



  الملخص
  

 والعربیѧѧة والإسѧѧلامیةتقѧѧیس ھѧѧذه الدراسѧѧة الكفѧѧاءة الاقتѧѧصادیة لمجموعѧѧة مѧѧن البنѧѧوك المحلیѧѧة 

 حیѧث تمثلѧت العینѧة المختѧارة فѧي ٢٠١٦ حتѧى عѧام ٢٠١٠العاملة في مصر خѧلال الفتѧرة مѧن عѧام 

ً في مصر وتم تقسیمھا إل٢٢ اسѧتخدام  إسѧلامیة وتѧم بنوك ٤ عربیة، بنوك ٥محلى،  بنك ١٣ى  بنكا

  . الأصول المدرة للدخلالربح، صافى القروض، الاستثمارات، بالودائع، المتعلقة البیانات

  Data Envelopment Analysis (DEA) تѧم اسѧتخدام أسѧلوب التحلیѧل الغلافѧى للبیانѧات

دام القدر المتѧوفر مѧن المѧدخلات لإنتѧاج مخرجѧات بھدف تحدید البنوك الكفؤة  التي استطاعت استخ

ѧُستخدم فѧى انتѧاج المخرجѧѧات الكفѧؤةأكبѧر وتحدیѧد البنѧوك غیѧر   التѧى یوجѧد لѧدیھا مѧوارد عاطلѧة لѧم ت

وتحدیѧد المقѧѧدار الواجѧѧب زیادتѧھ مѧѧن مخرجѧѧات البنѧوك غیѧѧر الكفѧѧؤة حتѧى تتحقѧѧق الكفѧѧاءة  وأظھѧѧرت 

 فѧѧي الترتیѧѧب الأول مѧѧن حیѧѧث متوسѧѧط كفѧѧاءة الѧѧتحكم فѧѧى البنѧѧوك العربیѧѧة:  النتѧѧائج المتعلقѧѧة بѧѧالبنوك 

صѧѧѧول ٪، الأ٩٢,٥٩ ، جѧѧѧذب الاسѧѧѧتثمارات ٪٩٦,٧٢ المѧѧѧدخلات والمخرجѧѧѧات فѧѧѧي جѧѧѧذب الودائѧѧѧع

٪ وجѧѧѧاءت ٧٧,٠٣وفѧѧى صѧѧافى الѧѧربح بنѧѧسبة  ٪٩٣,٦٧٪ ، مѧѧنح القѧѧروض ٩٨,٢المѧѧدرة للѧѧدخل 

ي  المѧدخلات والمخرجѧات فѧي البنوك الإسلامیة في الترتیب الثانى من حیث متوسط كفاءة التحكم ف

٪، وفѧѧى جѧѧذب ٩١,٥٦٪ ، وفѧѧى جѧѧذب الودائѧѧع ٧٧,٨١٪ ، صѧѧافى الѧѧربح ٩٥,٧٢مѧѧنح القѧѧروض 

٪ وجاءت البنوك المحلیة فѧي الترتیѧب ٩٦,٣٦٪، وفى الأصول المدرة للدخل ٦٧,٨٣الاستثمارات 

 ، ٪٩٠,٩٩الأخیѧر مѧن حیѧث متوسѧط كفѧاءة الѧتحكم فѧي المѧدخلات والمخرجѧات فѧي جѧذب الودائѧع 

٪  ٦٩,٠٤ ٪، وفѧى صѧافى الѧربح ٦٤,٣١ ٪، وفѧى جѧذب الاسѧتثمارات ٨٣,٢٧وفى منح القروض 

  . ٪ ٨٩,٩٣وفى الأصول المدرة للدخل 

  
  :وأوصت الدراسة

  

ً وفѧى البنѧوك المنخفѧضة  البنѧوك فѧى الأداء مѧستویات رفѧع علѧى العمѧلضرورة    - المحلیѧة عمومѧا

ً فیما یتعلق   وتحѧسین تنظیمیѧة عن حلول والبحث المستمر التحدیث تطویروبالالكفاءة خصوصا

  .الكفاءة الكاملة والربحیة الخدمات المتنوعة وإضافة منتجات جدیدة لتحقیق تقدیم طرق

   
  
  
  



 



Synopsis 

The Data Envelopment Analysis (DEA) technique was employed to 

identify efficient banks that were capable of using the available inputs to 

produce maximum outputs, inefficient banks that utilize resources 

inefficiently. Results for banks working in Egypt reveal that Arab banks 

has higher efficiency scores relative to Islamic and local banks. For 

attracting deposits, the average efficiency scores were 96.72٪, for attracting 

investments was 92.59٪, for earning assets 98.2٪, for providing loans was 

93.67٪ and net profit at 77.03٪. Islamic banks have the second rank in 

terms of average efficiency scores for most indicators; for providing loans 

95.72٪, net profit 77.81٪, attracting deposits 91.56٪, attracting investments 

67.83٪, and 96.36٪ in earning assets. Domestic banks have the third rank in 

terms of average efficiency scores. For attracting deposits average scores 

were 90.99٪, 83.27٪ for providing loans, 64.31٪ for attracting investments, 

69.04٪ in net profit and 89.93٪ for earning assets. 

Recommendations 

–  The necessity for mechanisms aim to raise the levels of performance in 

local banks in general and in low-efficiency banks in particular via  

continuous developing and upgrading, innovative solutions, improving 

ways of providing services, and cerating and adding new products to 

achieve efficiency and increase profitability. 
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  قائمة الاختصارات

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 الاختصار العربیة باللغة المصطلح

 Return On Asset  (ROA) الأصول على العائد معدل

 Return On Equity (ROE) الحقوق على العائد معدل

   Data envelopment Analysis (DEA) للبیانات الغلافى التحلیل أسلوب

 Decision Making Unit (DMU) القرار اتخاذ وحدة

 Charnes, Cooper, Rhodes(CCR) شارنیس،كوبر،رودس

 Banker, Charnes, Cooper(BCC) بانكر،شارنیس،كوبر

 Minimization(Min)  تدنیة

 Constant Return to  Scale (CRS) الثابتة الحجم عوائد

 Variable Return to Scale (VRS) المتغیرة الحجم عوائد

 Maximization(Max) تعظیم

 Intermediation Approach(IA) ةمنھج الوساط

 Production Approach(PA) جمنھج الإنتا



 



     محتويات الدراسة
 الموضوع الصفحة

  للبحث العام الإطار : الأول الفصل ١
 مقدمة ١/١ ٢
  ھدف الدراسة١/٢ ٣
  أھمیة الدراسة ١/٣ ٣
 لدراسة مشكلة ا١/٤ ٤
   فروض الدراسة ١/٥ ٤
 منھج الدراسة   ١/٦ ٤
  حدود الدراسة ١/٧ ٥
 الحدود المكانیة   ١/٧/١ ٥
 دود الزمنیة الح١/٧/٢ ٦
  الصعوبات التى واجھت الباحث١/٨ ٧
 دراسة الإطار التنظیمى لل١/٩ ٨

 الدراسات السابقة: الفصل الثانى  ١١
  ماھیة الكفاءة ٢/١ ١٢
  مقدمة٢/١/١ ١٢
  تعریف الكفاءة٢/١/٢ ١٢
  أنواع الكفاءة٢/١/٣ ١٥
 Technical Efficiency الكفاءة الفنیة٢/١/٣/١ ١٥
 Relative efficiency   الكفاءة النسبیة٢/١/٣/٢ ١٦
 Scale Efficiency كفاءة الحجم ٢/١/٣/٣ ١٦
 Economic Efficiency  الكفاءة الاقتصادیة ٢/١/٣/٤ ١٧
 Structural efficiency    الكفاءة الھیكلیة٢/١/٣/٥ ١٨
 x  كفاءة ٢/١/٣/٦ ١٨
 Operational efficiency الكفاءة التشغیلیة ٢/١/٣/٧ ١٩
 Efficient resource allocation   كفاءة تخصیص الموارد ٢/١/٣/٨ ٢٠
   المنظور الحدیث للكفاءة٢/١/٤ ٢٠
  الدراسات السابقة٢/٢ ٢١
 ةقیاس الكفاء الطرق التقلیدیة فى ٢/٢/١ ٢١
 ةقیاس الكفاء الطرق الحدیثة فى ٢/٢/٢ ٢٦
 یانات مغلف الببباستخدام أسلو قیاس الكفاءة ٢/٢/٢/١ ٢٦
 SFA الحد العشوائىبباستخدام أسلوقیاس الكفاءة ٢/٢/٢/٢ ٣٧
 قیاس الكفاءة باستخدام مزیج من طرق القیاس٢/٢/٢/٣ ٤٠
  الفجوة البحثیة٢/٢/٣ ٤٢
 البنوكفي طرق قیاس الكفاءة :الفصل الثالث  ٤٤
   المالىلأسالیب التحلی ٣/١ ٤٥
  نسب السیولة ٣/١/١ ٤٥
 السیولة وأھمیتھا مفھوم ٣/١/١/١ ٤٥



 



 الموضوع الصفحة
  أنواع نسب السیولة ٣/١/١/٢ ٤٦
 نسب توظیف الأموال  ٣/١/١/٢/١ ٤٦
  معدل توظیف الودائع٣/١/١/٢/٢ ٤٦
  معدل توظیف الموارد التقلیدیة ٣/١/١/٢/٣ ٤٧
  معدل توظیف الموارد المتاحة٣/١/١/٢/٤ ٤٧
 ئع نسبة القروض إلى مجموع الودا٣/١/١/٢/٥ ٤٧
  الودائع ىالمالیة إل نسبة الاستثمار فى الأوراق ٣/١/١/٢/٦ ٤٧
 نسبة الربحیة ٣/١/٢ ٤٧
  معدل العائد على حقوق الملكیة ٣/١/٢/١ ٤٧
  معدل العائد على الأصول ٣/١/٢/٢ ٤٨
  معدل العائد على الودائع ٣/١/٢/٣ ٤٨
  معدل العائد على الأموال المتاحة٣/١/٢/٤ ٤٨
   نسبة الفوائد المكتسبة إلى الفوائد المستحقة ٣/١/٢/٥ ٤٩
 الكمیة فى قیاس الكفاءة  الأسالیب٣/٢ ٤٩
 Parametric Techniques  الأسالیب المعلمیة ٣/٢/١ ٤٩
 SFA )( نموذج ٣/٢/١/١ ٤٩
  SFA الدالة الخاصة نموذج ٣/٢/١/٢ ٥٠
   الدالة٣/٢/١/٢/١ ٥٠
 العشوائي مكونات الخطأ ٣/٢/١/٢/٢ ٥٠
  قیود دالة التكالیف٣/٢/١/٢/٣ ٥١
 SFA   استخدامات  أسلوب ٣/٢/١/٣ ٥١
 SFA    ممیزات نموذج ٣/٢/١/٤ ٥٢
 SFA   عیوب استخدام اسلوب ٣/٢/١/٥ ٥٢
 TechniquesNon-Parametric   الأسالیب اللا معلمیة ٣/٢/٢ ٥٣
     البرمجة الخطیة٣/٢/٢/١ ٥٣
  ةالخطی تعریف البرمجة ٣/٢/١/١ ٥٣
  شروط البرمجة الخطیة٣/٢/١/٢ ٥٣
  اتخاذ القرار٣/٢/١/٣ ٥٣
 خطوات تطبیق البرمجة الخطیة٣/٢/١/٤ ٥٤
 DEA أسلوب  التحلیل الغلافى للبیانات  ٣/٢/٢/٢ ٥٤
   DEA  نشأة ومفھوم اسلوب تحلیل مغلف البیانات ٣/٢/٢/٢/١ ٥٤
  DEA   خصائص أسلوب  ٣/٢/٢/٢/٢ ٥٦
 DEAقیود استخدام أسلوب    ٣/٢/٢/٢/٣ ٥٦
 DEA  مجالات استخدام أسلوب ٣/٢/٢/٢/٤ ٥٨
  التعلیم٣/٢/٢/٢/٤/١ ٦١
  الصحة٣/٢/٢/٢/٤/٢ ٦٢
  الصناعة٣/٢/٢/٢/٤/٣ ٦٢
  البنوك٣/٢/٢/٢/٤/٤ ٦٣



 



 الموضوع الصفحة
   الخدمات ٣/٢/٢/٢/٤/٥ ٦٣
  DEA  شروط استخدام أسلوب ٣/٢/٢/٢/٥ ٦٤
 اعد التى تحكم عدد الوحدات فى العینة  القو٣/٢/٢/٢/٦ ٦٥
  حجم العینة٣/٢/٢/٢/٦/١ ٦٥
  محددات النموذج٣/٢/٢/٢/٦/٢ ٦٦
  CCR/CRS  نموذج اقتصادیات الحجم الثابتة ٣/٢/٢/٢/٧/١ ٦٦
    نموذج اقتصادیات الحجم المتغیرة ٣/٢/٢/٢/٧/٢ ٦٨
 SFA وأسلوب DEA المقارنة بین أسلوب ٣/٢/٢/٢/٨ ٧١
 مصر في عاملةلا البنوك ماھیة: الرابع    لالفص ٧٢
   تعریف البنوك٤/١ ٧٣
  أنواع البنوك٤/٢ ٧٣
  أھداف البنوك التجاریة٤/٣ ٧٦
  أسس العمل البنكى٤/٤ ٧٦
  مراحل تطور البنوك فى مصر٤/٥ ٧٧
  البنوك العاملة في مصر المستخدمة فى الدراسة٤/٦ ٨٠
  البنوك المحلیة ٤/٦/١ ٨١
  NBA البنك الأھلى المصرى ٤/٦/١/١ ٨١
 MISR بنك مصر ٤/٦/١/٢ ٨٢
  CAIRO بنك القاھرة٤/٦/١/٣ ٨٢
 ALEX بنك الاسكندریة ٤/٦/١/٤ ٨٣
 CIB البنك التجارى الدولى ٤/٦/١/٥ ٨٣
  SAIB ةالشركة المصرفی بنك ٤/٦/١/٦ ٨٤
  HUSING بنك التعمیر والإسكان٤/٦/١/٧ ٨٤
  صادرات بنك تنمیة ال٤/٦/١/٨ ٨٥
 ةالعربیة المصرفی بنك المؤسسة ٤/٦/١/٩ ٨٦
 میة الصناعیةن بنك الت٤/٦/١/١٠ ٨٦
  بنك قناة السویس٤/٦/١/١١ ٨٧
  بنك مصر الخلیج٤/٦/١/١٢ ٨٧
  البنك الاھلى المتحد٤/٦/١/١٣ ٨٨
  البنوك العربیة ٤/٦/٢ ٨٨
  بنك عوده٤/٦/٢/١ ٨٨
 كویت الوطنىبنك ال ٤/٦/٢/٢ ٨٩

   بنك الاتحاد الوطنى٤/٦/٢/٣  ٩٠

  بنك قطر الاھلى٤/٦/٢/٤ ٩٠
  بنك بلوم٤/٦/٢/٥ ٩١
  البنوك الإسلامیة ٤/٦/٣ ٩١
  بنك البركة مصر١ /٤/٦/٣ ٩١



 



 الموضوع الصفحة
 الإسلامي بنك أبو ظبى ٤/٦/٣/٢ ٩٢
  بنك ناصر الاجتماعى٣ /٤/٦/٣ ٩٣
  بنك  فیصل الإسلامي٤ /٤/٦/٣ ٩٤
 (DEA)قیاس الكفاءة الاقتصادیة للبنوك باستخدام أسلوب: س الفصل الخام ٩٥
  قاعدة البیانات المستخدمة٥/١ ٩٦
   متغیرات الدراسة ٥/٢ ٩٧
  المدخلات ٥/٢/١ ٩٧
  الدیون٥/٢/١/١ ٩٧
  المصاریف٢ /٥/٢/١ ٩٧
  المخصصات٣ /٥/٢/١ ٩٧
  إجمالى الأصول٤ /٥/٢/١ ٩٨
  المخرجات٥/٢/٢ ٩٨
 لقروض ا٥/٢/٢/١ ٩٨
  الناتج البنكى الصافى٥/٢/٢/٢ ٩٨
   الودائع٥/٢/٢/٣ ٩٨
  الاستثمارات٥/٢/٢/٤ ٩٨
  الاستثمارات المالیة المحتفظ بھا حتى تاریخ الاستحقاق٥/٢/٢/٤/١ ٩٨
  الاستثمارات المالیة المتاحة للبیع ٥/٢/٢/٤/٢ ٩٩
 الشقیقة و  التابعة الاستثمار فى الشركات٥/٢/٢/٤/٣ ٩٩
  الأرباح قبل الضریبة ٥/٢/٢/٥ ٩٩
  النتائج العملیة٥/٣ ٩٩
  كفاءة جذب الودائع للبنوك العاملة فى مصر٥/٣/١ ٩٩

  كفاءة جذب الودائع للبنوك المحلیة٥/٣/١/١ ١٠٠
  كفاءة جذب الودائع للبنوك العربیة ٥/٣/١/٢ ١٠٤
  كفاءة جذب الودائع للبنوك الإسلامیة٥/٣/١/٣ ١٠٦
 كفاءة منح القروض للبنوك العاملة فى مصر  ٥/٣/٢ ١٠٨
 ةللبنوك المحلی  كفاءة منح القروض ٥/٣/٢/١ ١١٠
  كفاءة منح القروض للبنوك العربیة٥/٣/٢/٢ ١١٢
  كفاءة منح التمویلات للبنوك الإسلامیة٥/٣/٢/٣      ١١٤
  كفاءة الاستثمارات للبنوك العاملة فى مصر٥/٣/٣ ١١٦
 لاستثمارات للبنوك المحلیة كفاءة ا٥/٣/٣/١ ١١٧
  كفاءة الاستثمارات للبنوك العربیة ٥/٣/٣/٢ ١٢١
 سلامیةكفاءة الاستثمارات للبنوك الإ ٥/٣/٣/٣ ١٢٣
  كفاءة صافى أرباح البنوك العاملة فى مصر٥/٣/٤ ١٢٥
  كفاءة صافى أرباح البنوك المحلیة ١ /٥/٣/٤ ١٢٦
 العربیة  كفاءة صافى أرباح البنوك ٢ /٥/٣/٤ ١٣١
  كفاءة صافى أرباح البنوك الإسلامیة٥/٣/٤/٣ ١٣٣
  كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل للبنوك العاملة فى مصر٥/٣/٥ ١٣٤
  كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل للبنوك المحلیة ٥/٣/٥/١ ١٣٥



 



 الموضوع الصفحة
 لعربیةكفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل للبنوك ا٥/٣/٥/٢ ١٣٩
  كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل للبنوك الإسلامیة٥/٣/٥/٣ ١٤١
 ملخص النتائج : دسالفصل السا ١٤٤
 ج قیاس الكفاءة في البنوك المصریة العاملة في مصرئ ملخص نتا٦/١ ١٤٥
 كفاءة جذب الودائع في البنوك العاملة فى مصر  ٦/١/١ ١٤٦
   البنوك العاملة فى مصركفاءة منح القروض في  ٦/١/٢ ١٤٧
  كفاءة الاستثمارات في البنوك العاملة فى مصر٦/١/٣ ١٤٨
   كفاءة صافى أرباح البنوك في البنوك العاملة فى مصر ٦/١/٤ ١٤٩
  

١٥٠ 
في البنوك ) القروض والاستثمارات(  كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل ٦/١/٥

 العاملة في مصر
 بنوك الأقل كفاءة   ملخص نتائج ال٦/٢ ١٥٢
 في جذب الودائع   البنوك الأدنى أداءً ٦/٢/١ ١٥٢
 في منح القروض     البنوك الأدنى أداءً ٦/٢/٢ ١٥٣
  في جذب الاستثمار    البنوك الأدنى أداءً ٦/٢/٣ ١٥٤
  في  صافى الربح   البنوك الأدنى أداءً ٦/٢/٤ ١٥٥
 لمدرة للدخل فى الأصول ا   البنوك الأدنى أداءً ٦/٢/٥ ١٥٥
 النتائج والتوصیات : سابعالفصل ال ١٥٧
   النتائج٧/١ ١٥٨
  التوصیات٧/٢ ١٥٩
 المراجع ١٦١
  العربیة باللغة المراجع : أولاً  ١٦٢
١٦٣  ً   الأجنبیة باللغة المراجع: ثانیا
١٦٧  ً  الإنترنت مواقع  :ثالثا

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 



  الجداول قائمة
  الجدول الصفحة

 ل الفصل الثالثجداو 
 خصائص النموذج المعلمى) ٣- ١(جدول  ٥٢

 DEAتوزیع عدد المقالات على الموضوعات التي استخدمت أسلوب ) ٣- ٢(جدول  ٦٠

 SFAوأسلوبDEA المقارنة بین أسلوب) ٣- ٣(جدول  ٧١

  الخامس الفصل جداول 
  كفاءة جذب الودائع للبنوك العاملة فى مصر)٥- ١(جدول  ١٠٠
  كفاءة جذب الودائع للبنوك المحلیة)٥- ٢ (جدول ١٠١

  كفاءة جذب الودائع للبنوك العربیة)٥- ٣(جدول  ١٠٤

  كفاءة جذب الودائع للبنوك الإسلامیة)٥- ٤(جدول  ١٠٦
 كفاءة منح القروض للبنوك العاملة فى مصر) ٥- ٥(جدول  ١٠٨

  كفاءة منح القروض للبنوك المحلیة فى مصر)٥- ٦(جدول  ١٠٩
 كفاءة منح القروض للبنوك العربیة) ٥- ٧(دول ج ١١٣

 كفاءة منح القروض للبنوك الإسلامیة) ٥- ٨(جدول  ١١٥
 كفاءة الاستثمارات للبنوك العاملة فى مصر) ٥- ٩(جدول  ١١٦
 كفاءة الاستثمارات للبنوك المحلیة) ٥-١٠(جدول  ١١٧

 كفاءة الاستثمارات للبنوك العربیة) ٥-١١(جدول  ١٢٢

 كفاءة الاستثمارات للبنوك الإسلامیة) ٥-١٢(ل جدو ١٢٣

 كفاءة صافى أرباح البنوك العاملة فى مصر) ٥-١٣(جدول  ١٢٦

 كفاءة صافى أرباح البنوك المحلیة) ٥-١٤(جدول  ١٢٧

 كفاءة صافى أرباح البنوك العربیة) ٥-١٥(جدول  ١٣١

 كفاءة صافى أرباح البنوك الإسلامیة) ٥-١٦(جدول  ١٣٤

  
١٣٥ 

  ) القروض والاستثمارات(كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل ) ٥-١٧(دول ج
 للبنوك العاملة فى مصر

 للبنوك المحلیة) القروض والاستثمارات(كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل ) ٥-١٨(جدول  ١٣٦

  العربیةللبنوك) القروض والاستثمارات(كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل ) ٥-١٩(جدول ١٤٠

 للبنوك الإسلامیة) القروض والاستثمارات(كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل ) ٥-٢٠(جدول  ١٤٢
 دسجداول الفصل السا 

 ملخص نتائج قیاس الكفاءة في البنوك العاملة في مصر) ٦- ١(جدول  ١٤٥

  في الكفاءةملخص نتائج البنوك الأقل أداءً )  ٦- ٢(جدول  ١٥٢

  
  
  



 



  شكالالأ قائمة
  الشكل الصفحة

 الثالث الفصل اشكال 
 یةائالعشوالإنتاج مكونات الخطأ بأسلوب حدود ) ٣-١(شكل  ٥٠

 الحدود الكفؤة للإنتاج یوضح )٣-٢( شكل ٥٥
 ٢٠١٦ حتى عام ١٩٧٨ في الفترة من عام  DEAعدد المقالات التي تناولت موضوع ) ٣-٣(شكل  ٦١

  Input – Oriantationدخلات توجھ الم  CCR نموذج )٣-٤( شكل ٦٧
 Output – Oriantationتوجھ المخرجات  CCR  نموذج)٣-٥(شكل  ٦٨

  بمختلف عوائد الحجم  DEA نموذج) ٣-٦ (شكل ٦٩
 الخامس الفصل اشكال 

  كفاءة جذب الودائع للبنوك العاملة فى مصر)٥-١(شكل  ١٠٠

  كفاءة جذب الودائع للبنوك المحلیة)٥-٢(شكل  ١٠١

  كفاءة جذب الودائع للبنوك العربیة)٥-٣(شكل  ١٠٥

  كفاءة جذب الودائع للبنوك الإسلامیة )٥-٤(شكل  ١٠٧

 كفاءة منح القروض للبنوك العاملة فى مصر) ٥-٥(شكل  ١٠٨

 كفاءة منح القروض للبنوك المحلیة فى مصر) ٥-٦(شكل  ١٠٩

 كفاءة منح القروض للبنوك العربیة) ٥-٧(شكل  ١١٣
  للبنوك الإسلامیةتمویلاتكفاءة منح ال) ٥-٨(شكل  ١١٥
 كفاءة الاستثمارات للبنوك العاملة فى مصر) ٥-٩(شكل  ١١٧
 كفاءة الاستثمارات للبنوك المحلیة)  ٥- ١٠(شكل  ١١٨

 كفاءة الاستثمارات للبنوك العربیة ) ٥- ١١(شكل  ١٢٢
 كفاءة الاستثمارات للبنوك الإسلامیة ) ٥- ١٢(شكل  ١٢٤

 كفاءة صافى أرباح البنوك العاملة فى مصر ) ٥- ١٣(شكل  ١٢٦

 كفاءة صافى أرباح البنوك المحلیة ) ٥- ١٤(شكل  ١٢٧

 كفاءة صافى أرباح البنوك العربیة ) ٥- ١٥(شكل  ١٣٢
 كفاءة صافى أرباح البنوك الإسلامیة ) ٥- ١٦(شكل  ١٣٤
 للبنوك العاملة فى مصر) القروض والاستثمارات(كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل  ) ٥- ١٧(شكل  ١٣٥

 للبنوك المحلیة) القروض والاستثمارات(كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل  ) ٥- ١٨(شكل  ١٣٦

 للبنوك العربیة) القروض والاستثمارات(كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل  ) ٥- ١٩(شكل  ١٤٠
 للبنوك الإسلامیة) القروض والاستثمارات( المدرة للدخل كفاءة استخدام الأصول ) ٥- ٢٠(شكل  ١٤٢
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  الفصل الأول
  الإطـار العام للدراسة 

  :مقدمة ١/١
یعتبر القطاع المѧصرفى أحѧد القطاعѧات الرائѧدة فѧى الاقتѧصادیات الحدیثѧة لمѧا یمثلѧھ كحلقѧة 

 م الخارجى فقѧد أصѧبح ھѧذا القطѧاع بفعѧل اتѧساعھ وتѧشعب أنѧشطتھ وتداخلاتѧھوصل مھمة مع العال
 ً النافذة الذى یطل منھا العالم علینا ونطل منھا على العالم وأصѧبح تطѧوره ومتانѧة أوضѧاعھ معیѧارا
للحكم على سلامة اقتصاداتنا وقابلیتھѧا أو قѧدرتھا علѧى جѧذب رؤوس الأمѧوال المحلیѧة والخارجیѧة 

 والمؤسѧѧسات المѧѧصرفیة دور كبیѧѧر فѧѧى اقتѧѧصادیات جمیѧѧع دول العѧѧالم و تعѧѧد حیѧѧث تلعѧѧب البنѧѧوك
ُ مѧѧن محركѧѧات التنمیѧѧة الاقتѧѧصادیة لأى دولѧѧة مѧѧن خѧѧلال الѧѧدور الѧѧذى تلعبѧѧھ فѧѧى تعبئѧѧة  ً ھامѧѧا محركѧѧا
المدخرات المحلیة والأجنبیة وإعادة توظیفھѧا واسѧتغلالھا فѧى مختلѧف الأنѧشطة الاقتѧصادیة  حیѧث 

دعѧѧائم الاقتѧѧصاد الѧѧوطنى ومحѧѧور التعѧѧاملات الاقتѧѧصادیة سѧѧواء علѧѧى تمثѧѧل البنѧѧوك دعامѧѧة مѧѧن 
ً للتغیѧر الѧسریع الѧذى تواجھѧھ  المؤسѧسات المѧصرفیة فأنھѧا ، ىالمستوى الداخلى أو الخارج ونظرا

ً تقѧع  تحѧت ضѧغوط تنافѧѧسیة علѧى المѧستویین المحلѧى والعѧѧالمى ممѧا یتوجѧب  علیھѧا تخفѧѧیض  دائمѧا
 من العوائد و تقلیل المخѧاطر المѧصرفیة للمحافظѧة علѧى الثقѧة تكالیف خدماتھا وتحقیق أقصى قدر

والѧѧسلامة للنظѧѧام البنكѧѧى والأمѧѧان الكѧѧافى لجمیѧѧع العمѧѧلاء وحتѧѧى لا تتعѧѧرض البنѧѧوك للخطѧѧر الѧѧذى 
یؤدى إلى إفلاسھا مما یعیق الأنѧشطة الاقتѧصادیة عѧن أداء دورھѧا علѧى الوجѧھ الأكمѧل لѧذا تطلѧب 

ً مѧن الحكومѧة فѧى الرقابѧة علѧى النظѧام المѧصرفىالأمر قیاس كفاءة ھذه البنوك لتك ً لكلا  ون نبراسا
وإدارة المѧصارف فѧى تحدیѧد الأداء الأمثѧل وتحѧسین مѧستویات ، والملاك فى الرقابѧة علѧى الإدارة

الأداء فى استغلال المѧوارد وسѧوق الأوراق المالیѧة والمѧستثمرین فѧى توجیѧھ اسѧتثماراتھم والعمѧل 
اءة الاقتѧصادیة التѧى تѧستلزم تعظѧیم الإیѧرادات وتدنیѧة التكѧالیف لتحقیѧق بكفاءة وفاعلیة لتحقیق الكف

صѧѧبحت ھنѧѧاك متغیѧѧرات أعملیѧѧة التѧѧوازن فѧѧى تنمیѧѧة القطاعѧѧات المختلفѧѧة وفѧѧى ظѧѧل تلѧѧك التحѧѧدیات 
 ً ً  أو إقلیمتكنولوجیѧѧة واقتѧѧصادیة وسیاسѧѧیة وتѧѧشریعیة لھѧѧا تѧѧأثیرات كبیѧѧرة سѧѧواء محلیѧѧا ً یѧѧا   أو دولیѧѧا

ً علѧى البنѧوك المѧصریة أن تكѧون ولمواكبة ھذه التغیرات  لكѧى تѧستعید المنافѧسة كفѧؤة أصѧبح لزامѧا
ً لما تدل علیھ المؤشرات الاقتصادیة العالمیة للتصنیف الائتمانى لمѧصر  مع مثیلاتھا الأجنبیة نظرا

  . ٢٠٢٠ في B وستاندر اند بورزعند B2وفقا لأخر تصنیف لوكالة مودیز عند مستوى 

ً من المنظمѧات والھیئѧات الناجحѧة  كفاءة تعتبرومن ھذا المنطلق نجد أن ال ً لكلا ً اساسیا مطلبا

كما أن مؤشرات الكفاءة التقنیة  تعد أحѧد المعѧاییر الأساسѧیة لتقیѧیم الأداء أمѧا  فیمѧا یتعلѧق بالقطѧاع 

وقد ظھرت العدید من الأسѧالیب المعتمѧدة لقیѧاس ، المصرفى  فإن كفاءة أداء البنوك أمر ضرورى
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 DEA(Data envelopment(برزھѧѧѧا أسѧѧѧلوب التحلیѧѧѧل  الغلافѧѧѧى للبیانѧѧѧات الكفѧѧѧاءة ولعѧѧѧل أ

Analysis أداةѧѧѧددة كѧѧѧات المتعѧѧѧدخلات والمخرجѧѧѧة  ذات المѧѧѧة الخطیѧѧѧى البرمجѧѧѧد علѧѧѧذى یعتمѧѧѧال 

ریاضیة لقیاس الوحدات المتماثلѧة حیѧث یعѧد أداة كمیѧة متطѧورة تѧستخدم كبѧدیل نѧاجح  فѧى ترشѧید 

ً للكفѧاءة لعѧدة عملیة اتخاذ القرار على مستوى وحدات ً موضѧوعیا ً وتقیمѧا  اتخاذ القرار وتقدم تحلیلا

  .بنوك بالنسبة لبعضھا البعض 

  :الدراسة  ھدف١/٢

  الأھمیة العلمیة : أولاً 
والعربیѧة سلامیة لمجموعة من البنوك المحلیة والا المصرفیة تھدف الدراسة إلى قیاس الكفاءة -

   لغلافى للبیانات سلوب التحلیل اأم العاملة فى مصر وذلك باستخدا
  ) DEA (Data Envelopment Analysis    
 لѧѧѧصیاغة الآلیѧѧѧات تحدیѧѧد الأسѧѧѧباب الكامنѧѧѧة وراء عѧѧѧدم كفѧѧѧاءة البنѧѧѧوك لمѧѧѧساعدة متخѧѧѧذى القѧѧѧرار -

  .الكفاءةوالاستراتیجیات الواجب اتباعھا لتحقیق 
  

 ً   الأھمیة التطبیقیة: ثانیا
  Output Orientation فѧى المخرجѧاتحكمعѧن طریѧق الѧتس كفاءة أداء المؤسسات البنكیة  قیا-
 Input Orientation فى المدخلاتمالتحك أوتحقیق أقصى قدر للمخرجات من الموارد المتاحة ب
  .المدخلاتنفس القدر من المخرجات بأدنى قدر من  تحقیقب 
 .تحدید البنوك التى یوجد لدیھا موارد عاطلة   -
 .ا من المدخلات الفنیة أو التكلفة للبنوكتحدید الكمیة الفائضة والتى یجب تخفیضھ   -
 یجѧب التѧي المخرجѧات مѧنوالكمیѧات  تخفیѧضھا یجѧب التѧي المѧدخلات مѧن الكمیѧات     تحدیѧد-

 .الكاملة الكفاءة لتحقق الكفؤة غیر الأنظمة طرف من زیادتھا

   :أھمیة الدراسة   ١/٣
الإضѧافة إلѧى التحѧدیات  حیوى للاقتصاد من أجل النمو والتقدم والرخاء بالبنوك محركتعد 

التѧѧى تواجھھѧѧا البنѧѧوك فѧѧى الوقѧѧت الѧѧراھن والجھѧѧود التѧѧى تبѧѧذلھا لتحѧѧسن مѧѧن وضѧѧعیتھا وقѧѧدرتھا 

التنافѧسیة ورفѧѧع كفائتھѧѧا ومѧن ھنѧѧا تتجلѧѧى أھمیѧة الدراسѧѧة لمعالجѧѧة موضѧوع الكفѧѧاءة البنكیѧѧة لتكѧѧون 

  :لىسبیل لما ی

یѧѧات الملائمѧѧة لتطѧѧویر وتحѧѧسین فѧѧى اختیѧѧار الاسѧѧتراتیجیات والأولو مѧѧساعدة صѧѧناع القѧѧرار   -

  .الأداء
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المساعدة فى كیفیة إدارة البنوك لمواردھѧا بالطریقѧة المثلѧى وكیفیѧة تغطیѧة التزاماتھѧا وتحقیѧق    -

   .التعسر الماليعوائد تجعلھا بمنأى عن 

تجنب وقوع البنوك فى مخѧاطر تتعѧارض مѧع الأھѧداف المحѧددة وكیفیѧة رفѧع كفѧاءة الخѧدمات    -

  .العملاءالمزید من المقدمة لجذب 

تقییم كفاءة البنوك تساھم فى اكتشاف القضایا المھمة للبنѧوك كѧالحجم الأمثѧل للإنتѧاج والѧتحكم    -

  .فى التكالیف

  .الكفاءةتقدیم المقترحات التى یتوجب للبنوك إتباعھا لتحقیق    -

 :دراسة ال مشكلة١/٤
طریѧق قیѧѧاس  یѧتم ذلѧك عѧنو داء البنѧوك المѧصریةیھѧدف البحѧث إلѧى إجѧراء عملیѧة تقیѧیم لأ

ً التقنیѧѧة الكفѧѧاءة   لكѧѧون للبنѧѧوك المѧѧصریة لتحدیѧѧد ومعالجѧѧة أوجѧѧھ القѧѧصور للبنѧѧوك الغیѧѧر كفѧѧؤة نظѧѧرا

 كفѧѧاءة وتجѧانس النѧѧشاط وكفاءتѧھ تعنѧى مѧѧن أھѧم أعمѧدة النظѧѧام المѧالى لأى دولѧѧة المѧصرفيالقطѧاع 

  .   على مستوى قطاعاتھ المختلفةالاقتصادي

  : الدراسة فروض١/٥

الدراسة إلى إختبار الكفاءة للأنواع المختلفة مѧن البنѧوك عѧن طریѧق اختبѧار تھدف 
  الفروض التالیة 

  .والاسلامیة عربیة الالبنوك من كفاءة أكثر البنوك المحلیة :  الفرض الأول

  فѧي جѧذب  ،مѧنح القѧروضفѧي  ،جѧذب الودائѧع اى من البنوك أكثركفѧاءة  فѧي :الفرض الثانى 

   . الأصول المدرة للدخلفي، ربح  صافى الفي، الاستثمار

  :منھج الدراسة   ١/٦
ً فى بعѧض  ً حیث یكون وصفیا تم استخدام المناھج المعتمدة فى الدراسات الاقتصادیة عموما

أجѧѧزاءه المتعلقѧѧة بالدراسѧѧة كماھیѧѧة البنѧѧوك والحѧѧدیث عѧѧن الكفѧѧاءة وأسѧѧلوب تحلیѧѧل مغلѧѧف البیانѧѧات 

ً وذلك لتحلیѧل نتѧائج الدراسѧة التط بیقیѧة حیѧث تѧم تحدیѧد المѧدخلات والمخرجѧات مѧن خѧلال وتحلیلیا

  الوساطة أو الانتاجسلوبین  الأأحدتباع إ
 بنقѧل الأمѧوال وسѧیط تقѧومینظر إلى البنوك على أنھا : )Intermediation(لوساطة ا: أولاً    -

& (Sealy ھѧѧذا المѧѧنھج مѧѧن طѧѧرف سѧѧیلي ولینѧѧدلي المѧѧستثمرین وطѧѧورمѧѧن المѧѧدخرین إلѧѧى 
(Lindley ب ١٩٧٧ عامѧة تتطلѧسات المالیѧي المؤسѧتحت فرضیة مفادھا أن عملیة الإنتاج ف 
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الوساطة المالیة حیث تعمѧل المѧصارف علѧى جمѧع رؤوس الأمѧوال ثѧم اسѧتخدام ھѧذه الأمѧوال 
  .من خلال الوساطة في منح القروض

-    ً ینظѧѧѧر إلѧѧѧى البنѧѧѧوك علѧѧѧى أنھѧѧѧا منѧѧѧتج للخѧѧѧدمات المقدمѧѧѧة ): Production(الإنتѧѧѧاج : ثانیѧѧѧا
ً ما تكون غیر منѧشورة وطورھѧذا لأصحاب  الحسابات ویحتاج ھذا المنھج إلى معلومات غالبا
 حیث یعرف البنك على أنѧھ مؤسѧسة تنѧتج ١٩٦٥سنة  )Benston( طرف بانستن المنھج من

 تتمثѧѧل المجموعѧѧة الأولѧѧى فѧѧي المѧѧوارد مѧѧن الودائѧѧع :مجمѧѧوعتینخѧѧدمات یمكѧѧن تقѧѧسیمھا إلѧѧى 
وتتمثѧل المجموعѧة الثانیѧة فѧي الاسѧتخدامات مѧن قѧروض ) الودائع لأجل والودائѧع الادخاریѧة(

  .وأوراق تجاریة

  : الدراسة حدود١/٧
   الحدود المكانیة ١/٧/١

إلѧى  تѧم تقѧسیم البنѧوك امѧصر لѧذ كفاءة البنوك الاقتѧصادیة العاملѧة فѧى الدراسة تتعلق بقیاس
  بنوك محلیة، بنوك عربیة، بنوك إسلامیة 

 :ىالبنوك المحلیة تتمثل ف

 .ھلى المصرىلبنك الأا  - ١

 .بنك مصر  - ٢

 .بنك القاھرة  - ٣

 .بنك الاسكندریة  - ٤

 .البنك التجارى الدولى  - ٥
 .یسبنك قناة السو  - ٦

 .المصرفیة الشركة  - ٧

  .التعمیر والإسكان بنك  - ٨
  .بنك تنمیة الصادرات  - ٩

 .البنك الاھلى المتحد  -١٠

 .المصرفیة المؤسسة العربیة  -١١

 .الخلیجبنك مصر   -١٢

 .ىبنك التنمیة الصناعیة والعمال المصر  -١٣

  :ىالبنوك العربیة وتتمثل ف

 .بنك عوده   - ١
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 .ىبنك الكویت الوطن   - ٢

 .ىبنك الاتحاد الوطن   - ٣

 .بنك بلوم   - ٤

 .بنك قطر الوطنى   - ٥

 :ىتتمثل ف الإسلامیة البنوك

 بنك البركة - ١

 المصرى الإسلامي فیصل بنك - ٢

  بو ظبىبنك ا - ٣
 بنك ناصر الاجتماعى - ٤

 :ةالزمانی الحدود ١/٧/٢

خѧلال الفتѧرة مѧن  على البنوك العاملة فى مѧصر الخاصة بھذا البحث التطبیقیة تمت الدراسة
   ٢٠١٦حتى عام  ٢٠١٠م عا

  
 :المدخلات تتمثل فى

  :نالدیو  – ١
  .المبلغ الذى سیتم دفعھ عند الطلب

  :تالمخصصا  – ٢
الѧنقص فѧى (یتم استقطاعھ من الإیرادات مѧن أجѧل مقابلѧة الإھѧلاك ھى عبارة عن كل مبلغ 

قیمѧѧة الأصѧѧول أو مقابلѧѧة نقѧѧص فѧѧى قیمѧѧة أى أصѧѧل مѧѧن الأصѧѧول لمقابلѧѧة التѧѧزام أو خѧѧسائر یمكѧѧن 
  .)التعرف علیھا ولا یمكن تحدید قیمتھا بدقة

  :وتشتمل على: ١مصاریف ال  – ٣
  .المصاریف الإداریة   -

  .الائتمانعبء الاضمحلال عن خسائر    -

  .مصروفات تشغیل أخرى   -

  

                                                
 منھا عائد تحقیق تم وقد معینة مالیة فترة خلال عائد على منھا الحصول بغرض بھا التضحیة تم نفقة ھي المصاریف  ) ١(

  .الدخل قائمة من بالفعل البیانات أخذ وتم الدخل قائمة في وتظھر العاملین رواتب او الایجار مثل الفترة تلك خلال
 الخѧصوم فѧي زیѧادة أو الأصѧول فѧي نقѧص عنھѧا ینتج والتي المالیة أو الاقتصادیة بالموارد التضحیة بھا یقصد النفقة
 .اقتصادیة منافع تحقیق بغرض وذلك
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  :صولالأ  –٤
تشمل الأصول جمیع الموجودات التى فى حیѧازة البنѧك وجمیѧع الحقѧوق التѧى لѧھ قبѧل الغیѧر 
وتѧѧشمل أصѧѧول مالیѧѧة مبوبѧѧة بالقیمѧѧة العادلѧѧة مѧѧن خѧѧلال الأربѧѧاح والخѧѧسائر وقѧѧروض ومѧѧدیونیات 

  .ارات مالیة متاحة للبیعواستثمارات مالیة محتفظ بھا حتى تاریخ الاستحقاق واستثم
  ...المخرجات تتمثل فى 

  القروض       – ١
  .قروض وتسھیلات للبنوك   -
  .قروض وتسھیلات للعملاء   -

  الناتج البنكى الصافى   – ٢
  الودائع         – ٣

  . الودائع الجاریة -
  . الادخاریةودائع ال -
  . الودائع لأجل-

  الاستثمار  – ٤
  .تاحة للبیعالاستثمارات المالیة الم   -
   .الاستثمارات المالیة محتفظ بھا حتى تاریخ الاستحقاق   -
  .الاستثمارات المالیة فى شركات تابعھ وشقیقة   -

   الصعوبات التى واجھت الباحث١/٨
نѧѧدرة المراجѧѧع باللغѧѧة العربیѧѧة التѧѧى تناولѧѧت موضѧѧوع قیѧѧاس الكفѧѧاءة بѧѧشكل عѧѧام والكفѧѧاءة    - ١

  .المصرفیة بشكل خاص
الحصول على بیانات خاصة بѧالبنوك حیѧث لا توجѧد قاعѧدة بیانѧات خاصѧة بѧالبنوك صعوبة    - ٢

ً للباحثین   .تكون مصدرا
ً لعѧѧدم وجѧѧود إطѧѧار موحѧѧد لعѧѧرض    - ٣ صѧѧعوبة اسѧѧتخراج البیانѧѧات مѧѧن القѧѧوائم المالیѧѧة نظѧѧرا

  .المیزانیات الخاصة بالبنوك
  .الاختلاف والتباین بین مسمیات الكثیر من بنود المیزانیة   - ٤
عѧѧدم وجѧѧود أسѧѧاس موحѧѧد لتقѧѧدیم المیزانیѧѧة الѧѧسنویة الخاصѧѧة بѧѧالبنوك فѧѧبعض البنѧѧوك تعѧѧد    - ٥

المیزانیة الخاصة بھا فѧى شѧھر یونیѧھ والѧبعض الأخѧر یعѧد المیزانیѧة الخاصѧة بѧھ فѧى شѧھر 
دیѧسمبر ممѧѧا یخلѧѧق فجѧوه زمنیѧѧة بѧѧین بیانѧѧات المیزانیѧات بѧѧین البنѧѧوك وقѧد تكѧѧون ھѧѧذه الفتѧѧرة 

  .صادیة أو حدوث أزمات اقتصادیةمصاحبة بقرارات اقت



 



لا یوجѧѧد أسѧѧاس متفѧѧق علیѧѧھ بѧѧین البنѧѧوك لتقیѧѧیم بنѧѧود المیزانیѧѧة حیѧѧث تنѧѧشر بعѧѧض البنѧѧوك    - ٦

المیزانیة بالѧدولار والѧبعض الاخѧر یعرضѧھا بѧآلاف والѧبعض الاخѧر یعرضѧھا بالجنیѧھ ممѧا 

غیѧر قیمѧة یشكل صعوبة فى التحویل حتى یكون ھناك اساس موحد مع الأخذ فى الاعتبѧار ت

 ً   .العملة سنویا

  .صعوبة استخدام البرامج الإحصائیة لتحلیل النتائج بصورة دقیقة لعدم توفرھا وتداولھا   - ٧

صعوبة تحدید المدخلات والمخرجات حیث لا یوجد إجماع متفق علیھ حول وجود منھجیѧة    - ٨

  .محددة لتحدید المدخلات والمخرجات التى تستخدم لتقدیر كفاءة البنوك

 :دراسة للىالإطار التنظیم   ١/٩
 دراسةالإطار العام لل: الفصل الأول 

 .المقدمة   -

 .ھدف الدراسة   -

  .أھمیة الدراسة   -
  .دراسةمشكلة ال   -
  .ةفروض الدراس   -
  .ةمنھج الدراس   -
  .دراسة الحدود   -
 . الصعوبات التي واجھت الباحث-

 ماھیة الكفاءة : الفصل الثانى  

   .الكفاءة ماھیة  -
  .ةنواع الكفاءأ  -
  .المنظور الحدیث للكفاءة  -

  .الدراسات السابقة   -

  .الطرق التقلیدیة فى قیاس الكفاءة  -

  .الطرق الحدیثة فى قیاس الكفاءة  -

  .DEAتقیاس الكفاءة باستخدام أسلوب مغلف البیانا  -

  .SFAقیاس الكفاءة باستخدام أسلوب الحد العشوائى   -

  .ج من طرق القیاسقیاس الكفاءة باستخدام مزی  -

 .ةالفجوة البحثی  -



 



 طرق قیاس الكفاءة :  الفصل الثالث  
  .أسالیب التحلیل المالى   -
  .نسب السیولة    -
  .نسبة الربحیة    -
  .ةالأسالیب الكمیة فى قیاس الكفاء    -
  Parametric Techniquesالأسالیب المعلمیة     -
  .Approach Frontier Stochastic  (SFA)نموذج   -
  Techniques Non-Parametricالأسالیب اللا معلمیة     -
  .البرمجة الخطیة   -
 ) DEA(أسلوب التحلیل الغلافى للبیانات    -

 ماھیة البنوك العاملة فى مصر: عالفصل الراب 

 . البنوك تعریف  -
 . أنواع البنوك  -

 لبنوك التجاریةاأھداف   -

  .ىأسس العمل البنك  -
  .رمراحل تطور البنوك في مص  -
  البنوك العاملة في مصر المستخدمة في الدراسة  -

  قیاس كفاءة البنوك باستخدام أسلوب التحلیل الغلافى للبیانات:  الفصل الخامس 
  .المستخدمة قاعدة البیانات  -
  .ةمتغیرات الدراس  -
  .تالمدخلا  -
  .تالمخرجا  -
  . لنتائج الخاصة بالبنوك العاملة فى مصرا  -
  .رلبنوك العاملة فى مصكفاءة جذب الودائع ل  -
  .ركفاءة منح القروض للبنوك العاملة فى مص  -
  .ركفاءة الاستثمارات للبنوك العاملة فى مص  -
  .ركفاءة صافى أرباح البنوك العاملة فى مص  -
  كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل للبنوك العاملة فى مصر  -



 



 ملخص النتائج  : السادس الفصل  
 .رمص في العاملة المصریة البنوك في كفاءةال قیاس نتائج ملخص  -
  .ةكفاء الأدنى الأعلى كفاءة مقارنة بالدول البنوك نتائج ملخص  -
 

 والتوصیات النتائج : السابع الفصل 
  .جالنتائ   -
  .تالتوصیا   -
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  الفصل الثانى
  الدراسات السابقة

  . ماھیة الكفاءة٢/١
 .مقدمة ٢/١/١
 . تعریف الكفاءة٢/١/٢
  . أنواع الكفاءة٢/١/٣
 . المنظور الحدیث للكفاءة٢/١/٤

  . الدراسات السابقة٢/٢
 .الكفاءة ة فى قیاس الطرق التقلیدی٢/٢/١
 .الكفاءة  الطرق الحدیثة فى قیاس٢/٢/٢

 أسلوب مغلف البیانات  قیاس الكفاءة باستخدام٢/٢/٢/١
 SFA أسلوب الحد العشوائى قیاس الكفاءة باستخدام ٢/٢/٢/٢
  قیاس الكفاءة باستخدام مزیج من طرق القیاس٢/٢/٢/٣

 . الفجوة البحثیة٢/٢/٣



 



  الفصل الثانى
  

   الكفاءة ماھیة ٢/١
  مقدمة ٢/١/١

 لتقیѧѧیم وسѧѧیلة باعتبارھѧѧا المѧѧصرفیة للكفѧѧاءة كبیѧѧرة أھمیѧѧة والمѧѧصرفیون الاقتѧѧصادیون یѧѧولى

 نجѧѧاح مѧѧدى لاختبѧѧار وكѧѧأداة جھѧѧة مѧѧن المѧѧصرفیة الѧѧصناعة أداء وتقیѧѧیم الفردیѧѧة المؤسѧѧسات أداء

 عѧام بوجѧھ الاقتѧصادي والنѧشاط والمѧصرفى المѧالى القطاع فى تأثیرھا ومدى الحكومیة السیاسات

والمѧѧستثمرین  المالیѧѧة الأوراق وسѧѧوق المѧѧصارف وإدارة والمنظمѧѧین للحكومѧѧة بالنѧѧسبة لأھمیتھѧѧا

خلفѧاوى، ، عمѧر؛ بѧومعراف، إلیѧاس( البنكѧى للنظѧام والѧسلامة الثقة على للحفاظ حیوى أمر لكونھا

٢٠١٤.(  

  )٢٠٢٠قاموس ومعجم المعانى، ( :الكفاءة  تعریف ٢/١/٢

  .أخر لشيء مساویا الشيء علیھا ونیك التي بالحالة  :اللغة فى الكفاءة تعرف

ً  أما   .الموارد لاستخدام المثلى الطریقة فھي :إصطلاحا

 والمتمثلѧة الأساسѧیة الاقتѧصادیة بالمѧشكلة الرأسѧمالى الاقتѧصاد فѧى الكفاءة مفھوم ارتبط لقد

 الأفѧراد ورغبѧات حاجیѧات تلبیѧة أجѧل مѧن للمجتمѧع والمتاحѧة المحددة الموارد تخصیص كیفیة فى

ѧѧررة ددةالمتجѧѧود والمتكѧѧوم ویعѧѧاءة مفھѧѧالكف  ً -١٨٤٨ (بѧѧاریتو الفریѧѧد الإیطѧѧالي المفكѧѧر إلѧѧى تاریخѧѧا

 تخѧصیص أى أن ویѧرى بѧاریتو بأمثلیѧة یعѧرف وأصѧبح المفھѧوم ھѧذا صѧیاغة طѧور الذي) ١٩٣٢

 الكفѧاءة بعѧدم عنѧھ یعبѧر للموارد كفء غیر تخصیص أو أى كفء تخصیص یكون للموارد ممكن

  .مختلفة لمدارس التعریفات لبعض التعرض خلال من الكفاءة تعریف وسیتم

  )٢٠١٣زینب، ، عمراوى ( :الإدارى الفكر فى الكفاءة: أولاً 

  :العلمیة الإدارة حركة في  الكفاءة– ١
إبѧراز  و إنѧشاء فѧي الفѧضل إلیھم یرجع الذین العلماء من مجموعة" باریتو ألفرید "وافق لقد

 وھارنجتون ١٩٢٤- ١٨٦٨جلبرت  وفرانك ١٩١٥-١٨٥٦ تایلور فریدیریك مثل العلمیة الإدارة

 والبحѧث النѧشاطات الإنتاجیѧة تѧصحیح على العلمیة الإدارة ركزت حیث ١٩٣١-١٨٧٣إیمرسون 

 الإنتѧاج زیѧادة" تѧایلور"اسѧتھدف  كمѧا الكفѧاءة مѧن الأقѧصى الحѧد تحقѧق أن یمكن التي الوسائل عن

ً  وأقلھا ةكفاء وأكثرھا الإنتاج أسالیب أسرع اكتشاف طریق عن  مѧع سѧاھموا الذین أبرز ومن جھدا

 لѧѧلإدارة وفѧѧرت التѧѧي جانѧѧت خѧѧرائط مبتكѧѧر جانѧѧت ھنѧѧري مѧѧن كѧѧل الكفѧѧاءة مفھѧѧوم نѧѧشر فѧѧي تѧѧایلور



 



 جلبریѧѧث فرانѧѧك أفكѧѧار أن كمѧѧا المطلѧѧوب بѧѧالأداء الفعلѧѧي الأداء مѧѧستوى مقارنѧѧة إمكانیѧѧة والعѧѧاملین

 تمثѧل صѧارت واحѧدة دراسѧة في الوقتو الحركة بین والجمع دراساتھ تطویر على تایلور ساعدت

ً  بالكفѧѧاءة إیمرسѧѧون ھѧѧارنجتون اھتمامѧѧات سѧѧاھمت كمѧѧا لأعمالѧѧھ الأساسѧѧیة الأركѧѧان أحѧѧد  إلѧѧى منبھѧѧا

 سѧѧوء بѧѧسبب الكفѧѧاءة مѧѧستوى انخفѧѧاض نتیجѧѧة الأمریكѧѧي الѧѧصناعي النظѧѧام تواجѧѧھ التѧѧي الأخطѧѧار

  .التنظیم

  :الإدارة حركة فى الكفاءة   – ٢
 القاعѧѧѧدة ١٩٢٥-١٨٤١ Henri Fayolفایѧѧѧل  ھنѧѧѧري فرنѧѧѧسيال المھنѧѧѧدس أفكѧѧѧار تعتبѧѧѧر

 أھѧم مفكѧرى حركѧة الإدارة فѧي  Luther Gulich جولیك الأساسیة لحركة الإدارة ویعتبر لوثر

اھتمامھ بالكفاءة حیث تھدف كتاباتھ إلى اقتراح الوسائل التي تجعل الأجھزة الحكومیة أكثѧر كفѧاءة 

بٌنѧѧى الإدارة إلѧى الكفѧاءة علѧѧى أنھѧا القیجولیѧك وینظѧر  مѧة الأساسѧیة والتѧѧي علѧى أساسѧھا یمكѧن أن ت

 أحیانѧا مبѧدأ تحقیѧق الكفѧاءة مѧع مبѧادئ أخѧرى للمجتمѧع لѧذا ینبغѧى  یتعارضالعلمیة ویعترف أنھ قد

  .بتحقیق الكفاءة أولا الاھتمام

  :البیروقراطیة حركة في الكفاءة   – ٣
صѧاحب ١٩٢٠-١٨٦٤ erMaximilian Web فیبѧر مѧاكس الألمѧاني الاجتماع عالم یعتبر

الفضل في إنتاج مفھوم البیروقراطیة ویرى فیبѧر أن الأسѧلوب البیروقراطѧي یتمیѧز عѧن سѧواه فѧي 

  .كونھ یؤدى إلى تخفیض التكالیف المادیة والبشریة لأقصى حد ممكن

 ً   :الإنسانیة العلاقات مدرسة في الكفاءة : ثانیا

ة العامѧѧل لا تتحѧدد تبعѧѧا أن كفѧاء ١٩٤٩-١٨٨٠ Elton Mayo مѧایو التѧѧون جѧورج یѧرى

لطاقتѧѧھ الفیѧѧسیولوجیة وإنمѧѧا لطاقتѧѧھ الاجتماعیѧѧة، وأن المكافѧѧآت والحѧѧوافز تلعѧѧب دورا رئیѧѧسا فѧѧي 

  .د من الكفاءةنحو المزیتحفیز العمال ودفعھم 
 فالفعالیѧة والكفѧاءة الفعالیة بین Chester Barnard ١٩٦١-١٨٨٦برنارد  شیستر میز

المنظمѧѧة  تحقیѧѧق إلѧѧى یѧѧؤدي ممѧѧا المنظمѧѧة أفѧѧراد بѧѧین التعѧѧاون دإیجѧѧا فѧѧي بالنجѧѧاح تѧѧرتبط نظѧѧره فѧѧي

المادیѧѧة  لحѧѧاجتھم وتلبیتھѧѧا أفرادھѧѧا لѧѧدوافع المنظمѧѧة إشѧѧباع درجѧѧة تمثѧѧل فھѧѧي الكفѧѧاءة أمѧѧا لأھѧѧدافھا

  .والمعنویة

  :القرارات صناعة مدرسة في الكفاءة  – ٤
نѧѧٌسب  أن  یѧѧرى٢٠٠١-١٩١٦ Herbert Simon سѧѧیمون بѧѧرتھѧѧر إلѧѧى المدرسѧѧة ھѧѧذه ت

 ذلѧك ویبѧرر الفاعلیѧة مقیѧاس لا الكفѧاءة مقیѧاس یكѧون أن یجѧب الإداریѧة للقرارات الأساسي القیاس



 



 للعوامѧѧل أكبѧѧر نتѧѧائج إلѧѧى تѧѧؤدي التѧѧي البѧѧدائل اختیѧѧار تحدیѧѧد إلѧѧى یقѧѧود كمعیѧѧار الكفѧѧاءة اسѧѧتخدام أن

 یѧؤدي يالѧذ البѧدیل اختیار في القرارات متخذي مھمة تسھیل على أیضا یساعد أنھ كما المستخدمة

  .التنظیم لأھداف أعلى تحقیق أى أقل وتكلفة أكبر نتیجة إلى

  :النظم مدرسة في الكفاءة  – ٥

 قѧѧدما الإدارة فѧѧي الكفѧѧاءة مفھѧѧوم دفѧѧع فѧѧي الكبیѧѧر  الأثѧѧر١٩٦٥ الѧѧنظم مدرسѧѧة لظھѧѧور كѧѧان

 ومادیѧة ونفѧسیة اجتماعیѧة نظѧم أنھѧا علѧى المنظمѧات إلѧى عامѧة بѧصفة تنظѧر المدرسѧة فھѧذه للأمام

  .مغلقة نظم ولیست حةمفتو

 ً   :الإسلامى الاقتصاد في الكفاءة : ثالثأ

 الإنتاجیѧة العملیѧة فѧي المѧوارد اسѧتخدام في الإسراف عدم أنھا على الإنتاجیة الكفاءة تعرف

ѧѧѧُوا﴿ وجѧѧل عѧѧز المѧѧولى یقѧѧول حیѧѧث حرامѧѧѧا الإسѧѧلام فѧѧي للأمѧѧوال الѧѧسیئ الاسѧѧتخدام ویعتبѧѧر  وَكُل
ُوا وَلاَ  وَاشْرَبوُا َّ  تسُْرِف ن ِ   الأعراف سورة ٣١ الآیة ﴾الْمُسْرِفِینَ  یحُِبُّ  لاَ  ھُ إ

 موسѧѧѧѧѧوعة عرفتھѧѧѧѧѧا ومنھѧѧѧѧѧا للكفѧѧѧѧѧاءة  الأخѧѧѧѧѧرى التعریفѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧѧن العدیѧѧѧѧѧد ظھѧѧѧѧѧرت كمѧѧѧѧѧا

Investopedia (Investopedia,2017) )ا)١ѧѧѧستوى  بأنھѧѧѧذى الأداء مѧѧѧصف الѧѧѧة یѧѧѧى العملیѧѧѧالت 

  .جاتالمخر من قدر أكبر لإنتاج المدخلات من ممكنة كمیة أقل تستخدم

 مѧن والمخرجات الموارد بین للربط المثلى الكیفیة أنھا على للتخطیط العربى المعھد عرفھا

  .المخرجات من الأقصى الحد لإنتاج تكلفة الأقل الموارد تركیبة اختیار أى المالیة الخدمات

 كمیѧѧة وتعѧرف المخرجѧات وكمیѧة المѧدخلات كمیѧѧة بѧین المѧسافة daraio simiar وعرفھѧا

 یعنѧى ممѧا مجالھѧا فى للشركة الحدود أفضل ھى والكفاءة الحدود أنھا على المخرجاتو المدخلات

 المخرجѧѧات كمیѧѧة بѧѧین تѧѧربط ریاضѧѧیة بعلاقѧѧة عنھѧѧا التعبیѧѧر یمكѧѧن اقتѧѧصادى بعѧѧد لھѧѧا الكفѧѧاءة بѧѧأن

 لمواردھѧا الامثѧل الاسѧتخدام فѧى بمѧساعدتھا القѧرار اتخѧاذ وحѧدات تقیѧیم فѧى للمѧساعدة والمدخلات

  .مخرجاتھاب ومقارناتھا

المنظمѧѧѧة الاقتѧѧѧصادیة للتعѧѧѧاون ( OECDوالتنمیѧѧѧة  للتعѧѧѧاون الاقتѧѧѧصادیة المنظمѧѧѧة عرفتھѧѧѧا

  .operation and Development-Organization for Economic Co) والتنمیة، بلا تاریخ

 وخبѧѧرة أمѧѧوال مѧѧن المѧѧوارد المѧѧدخلات بѧѧھ تحѧѧول الѧѧذي المѧѧدى "أنھѧѧا علѧѧى الكفѧѧاءة تعѧѧرف

  .اقتصادیة ریقةبط نتائج إلى.. ووقت

                                                
 ).والتمویل الالكترونى الاستثمار یقدم محتوى تعلیمي عن مدینة نیویورك أمریكي مقره كترونيموقع إل ھو(   )١(



 



 القیمѧѧة تعظѧѧیم علѧѧى القѧѧدرة"أنھѧѧا  علѧѧى الكفѧѧاءة  عѧѧرفPhilippe Lorino لوریѧѧو فیلیѧѧب

 یجѧب بѧل فقѧط الأربѧاح رفѧع أو فقѧط التكѧالیف تخفیض تم إذا تتحقق والكفاءة لا التكالیف وتخفیض

ً  الھدفین تحقیق   .معا

 اسѧѧتخدام يفѧѧ المثلѧѧى  الطریقѧѧةAgbodan et Amoussouga أموسѧѧقا و أقبѧѧودان عرفھѧѧا

  .الإنتاجیة العملیة في المتاحة الموارد

 المطلѧوب الھѧدف إلѧى الوصول على القدرة Vincent Plauchet  بلوشي فانسون وعرفھا

 المتاحѧѧة المѧѧوارد بѧѧین الاقتѧѧصادیة  العلاقѧѧةMalo J-L et Mathe وعرفھѧѧا، الإمكانیѧѧات بأقѧѧل

 ومѧن المѧدخلات مѧن معینѧة كمیѧة عѧن ةالناتجѧ المخرجات تعظیم إلى تھدف والتي المحققة والنتائج

  .المنتجات من معین حجم إلى للوصول الموارد كمیة في التخفیض تعني فھي المقابلة الجھة

  :الكفاءة أنواع   ٢/١/٣
  :  منھا أنواع عدة إلى الكفاءة تنقسم

  Technical Efficiency الفنیة الكفاءة ٢/١/٣/١
لѧى إنتѧاج أكبѧر حجѧم مѧن المخرجѧات  بأنھѧا مقѧدرة بنѧك معѧین عKoopman 1951عرفھا 

من كمیة معینة من عوامل الإنتاج أو استخدام حجم أقل من عوامل الانتѧاج لإنتѧاج مѧستـوى معѧین 

 والѧѧذى )٢٠١٤خلفѧاوى، ، عمѧر؛ بѧومعراف، إلیѧاس( مѧن المخرجѧات   أى تقلیѧل كمیѧة المѧدخلات

ً مѧن یعبѧر عنѧھ بمقیѧاس أو معیѧار الادخѧار أو التخفѧیض فѧى المѧدخلات ، وعر  ,Debreuفھѧا كѧلا

 مقدرة المنشاة على الحصول على أكبر قدر ممكن مѧن المخرجѧات بأنھا Farrell,1957  و1951

 بمعنى مقدرة الوحدة على الوصѧول باستخدام التكنولوجیا لاتباستخدام المقادیر المتاحة من المدخ

یѧق أعظѧم نѧاتج  قدرة المصرف على تحقىھأو  لات على مخرجات بمستوى معین من المدخأالى 

  .(Harold & Fried, 2008) و خدمة في ظل مجموعة الموارد المتوفرةأ

 فالوحѧدة (الفعلیѧة المѧدخلات / الكѧفء الفعلیѧة للمخرجѧات المطلوبѧة المѧدخلات (عنھا ویعبر

 الفعلیѧѧة للمخرجѧѧات المطلوبѧѧة المѧѧدخلات تѧѧساوى الفعلیѧѧة المѧѧدخلات لѧѧدیھا تكѧѧون التѧѧى ھѧѧى الكѧѧفء

ً  كѧѧفء وتكѧѧون الواحѧѧد تѧѧساوى نѧѧسبة تحقѧѧق وبѧѧذلك الكѧѧفء  لѧѧدیھا تكѧѧون الكѧѧفء غیѧѧر والوحѧѧدة تقنیѧѧا

 أقѧل نѧسبة تحقق وبالتالى الكفء الفعلیة للمخرجات المطلوبة من المدخلات الفعلیة أكبر المدخلات

ً  كفء غیر وتكون الواحد من   .(Eman , 2012) تقنیا

 تحقیѧѧق بأنھѧѧا الكفѧاءة تعѧѧرف وفیѧھ المخرجѧѧات جانѧب فھѧѧو التقنیѧة للكفѧѧاءة الثѧانى الجانѧѧب أمѧا

 المخرجѧѧات زیѧѧادة معیѧѧار أو بمقیѧѧاس عنѧѧھ ویعبѧѧر المتاحѧѧة المѧѧوارد مѧѧن للمخرجѧѧات قѧѧدر أقѧѧصى



 



 بѧѧین بالنѧѧسبة عنѧѧھ ویعبѧѧر والمخرجѧѧات للمѧѧدخلات الفعلیѧѧة التولیفѧѧة بمقارنѧѧة المقیѧѧاس ھѧѧذا ویتحقѧѧق

 المѧѧدخلات دامباسѧѧتخ الكѧѧفء الحѧѧد مѧѧستوى عنѧѧد تحقیقھѧѧا الممكѧѧن والمخرجѧѧات الفعلیѧѧة المخرجѧѧات

 فالوحѧدة وعلیھ) المدخلات المتوقعة لنفس المخرجات / الفعلیة المخرجات (بالعلاقة وتقاس الفعلیة

ً  الكفء ً  الكفء غیر والوحدة الواحد نسبة تحقق التى ھى تقنیا  مѧن أقـѧـل نѧسبة تحقѧق التѧى ھى تقنیا

-Al-Delaimi & Al)ھا لمѧدخلات المتوقعѧة  المخرجات من أقل الفعلیة مخرجاتھا وتكون الواحد

Ani, 2006)ة الشركة أن  ویقالѧن فعالѧة مѧة الناحیѧة الفنیѧع مقارنѧركة مѧرى شѧت إذا أخѧتج كانѧتن 

 مѧѧن بقلیѧѧل المخرجѧѧات مѧѧن قѧѧدر أكثѧѧر أو أقѧѧل مѧѧدخلات بواسѧѧطة المخرجѧѧات مѧѧن مѧѧستوى نفѧѧس

  ).٢٠١٧ لطفى، أشرف ، السید( المدخلات

  Relative efficiency :النسبیة الكفاءة ٢/١/٣/٢
 ویمكѧن الموزونѧة المѧدخلات مجمѧوع إلى الموزونة المخرجات مجموع معدل بأنھا تعرف 

 مقارنѧة أدائھѧا كان إذا فقط المتوفرة الأدلة ظل فى التامة النسبیة بالكفاءة تتمتع المؤسسة بأن القول

ً  یؤثر أن دون مخرجاتھا أو مدخلاتھا أى تحسین یمكن لا أنھ یظھر بنظیراتھا  لاتھامѧدخ علѧى سلبا

 الوحѧدات لبѧاقى النѧسبیة الكفѧاءة قیѧاس یمكѧن أداء الوحѧدات أفѧضل وبتحدیѧد الأخѧرى أو مخرجاتھا

 أو الوحѧѧدة أداء (ممكѧѧن أداء أفѧѧضل علѧѧى التقیѧѧیم محѧѧل للوحѧѧدات الفعلѧѧى الأداء قѧѧسمة خѧѧلال مѧѧن

 المѧѧѧدخلات مجمѧѧѧوع إلѧѧѧى الموزونѧѧѧة المخرجѧѧѧات  مجمѧѧѧوع معѧѧѧدل  بإیجѧѧѧاد أو) الكفѧѧѧؤة الوحѧѧѧدات

ѧѧة ةالموزونѧѧر دراسѧѧل وتعتبѧѧفاری Farrell ىѧѧام فѧѧي م١٩٥٧ عѧѧاس ھѧѧل الأسѧѧن لكѧѧة مѧѧاریتو أمثلیѧѧب 

  .البیانات مغلف تحلیل وأسلوب
 الوحѧѧدات مجمѧѧوع مѧѧن الوحѧѧدات أفѧѧضل إلѧѧى نѧѧسبة المقیمѧѧة الوحѧѧدات مقیѧѧاس علѧѧى وتѧѧستند

 دةالوحѧ تنتجѧھ مѧا نفѧس تنѧتج أخѧرى وحѧدة توجѧد لѧم إذا كاملѧة كفѧاءة ذات مѧا وحѧدة وتعتبѧر المقیمة

  ).٢٠١٩رحمانى، ، حمدأ(أقل  بمدخلات الكاملة الكفاءة ذات

 مѧن أعلѧى مѧستوى تنѧتج أن تستطیع عندما غیرھا من كفاءة أكثر اقتصادیة منشأة وتعتبرأى

 الإنتѧاج بمѧستوى الاحتفѧاظ مع أدنى حد إلى التشغیل تقلیل تكالیف أو التشغیل بنفس تكالیف الإنتاج

  ).٢٠١١م أحمد، براھیإ، اونور(محدد  مستوى إلى

   Scale Efficiency :الحجم  كفاءة ٢/١/٣/٣
ً  المؤشѧѧر ھѧѧذ یعѧѧرف  الاسѧѧتغلال  بأنھѧѧا الكفѧѧاءة  یعѧѧرف حیѧѧث الحجѧѧم وفѧѧورات بكفѧѧاءة ایѧѧضا

 قدراتѧھ اسѧتغلال نتیجѧة اقتصادیة وفورات تحقیق على البنك قدرة مدى یقیس حیث للموارد الامثل

 كفѧѧاءة مجمѧѧوع بقѧѧسمة الحجمیѧѧة الكفѧѧاءة وتحѧѧسب لامثѧѧلا الحجѧѧم الѧѧى والعѧѧودة التوسѧѧعیة وامكانیاتѧѧھ



 



  بوضѧѧعCharness,Cooper Rhodec  البѧѧاحثون  قѧѧام١٩٧٨ عѧѧام ففѧѧي نمѧѧوذج علѧѧى نمѧѧوذج

 غلѧة بمبѧدأ ارتѧبط والѧذى الثابتѧة الحجم عوائد نموذج أو) CCR (علیھ أطلق جدید ریاضي نموذج

 مؤسسة فى سواء الانتاجیة العملیة فى والمخرجات المدخلات  بین بالعلاقة عنھ یعبر الذى الحجم

 التغیѧѧر عѧѧن النѧѧاتج المخرجѧѧات فѧѧى النѧѧسبى للتغیѧѧر مقیѧѧاس ھѧѧى الحجѧѧم فغلѧѧة مѧѧصرفیة أو اقتѧѧصادیة

 إمѧا متناقѧصة الحجѧم غلѧة فتكѧون الѧصحیح الواحѧد من أقل النسبة كانت فإذا المدخلات فى  النسبى

  .ثابتة الحجم فغلة الواحد تساوى كانت إذا
 للإنتѧاج الأمثѧل المѧستوى وھѧو الكѧفء الأدنѧى الحѧد بمبدأ الحجمیة الكفاءة مؤشر یرتبط كما

 ھѧѧذا عنѧѧد البعیѧѧد المѧѧدى فѧѧى الأدنѧѧى حѧѧدھا المتوسѧѧطة التكѧѧالیف عنѧѧدھا تѧѧصل التѧѧى" المخرجѧѧات"

 غلѧѧة أن أى المѧѧدخلات فѧѧى النѧѧسبى التغیѧѧر یѧѧساوى المخرجѧѧات فѧѧى النѧѧسبى التغیѧѧر یكѧѧون المѧѧستوى

 یتѧѧساوى الانتѧѧاج مѧѧن المѧѧستوى ھѧѧذا وعنѧѧد الѧѧصفر تѧѧساوى الحجѧѧم وفѧѧورات وبالتѧѧالى ثابتѧѧھ الحجѧѧم

 الاسѧتغلال مبѧدأ یتحقѧق وبѧذلك الواحѧد درجѧة ویحققѧا الفنیѧة الكفاءة ومؤشر الحجمیة الكفاءة مؤشر

   .للموارد الأمثل

  Economic Efficiency (Thamassoulis, 2003) :الاقتصادیة الكفاءة  ٢/١/٣/٤
 تعظѧѧیم  تعنѧѧىEconomic Efficiency الاقتѧѧصادیة الكفѧѧاءة أن ١٩٥٧ Farrell ویѧѧرى

  الفنیѧѧѧة الكفѧѧѧاءة مѧѧѧن وتتѧѧѧألف المѧѧѧوارد مѧѧѧن المزیѧѧѧد اسѧѧѧتخدام دون والخѧѧѧدمات الѧѧѧسلع مѧѧѧن الانتѧѧѧاج

Technical Efficiency (Al-Delaimi & Al-Ani, 2006) ىѧى والتѧѧدرة تعنѧشأة مقѧѧالمن 
 تعریفھѧا یمكѧن أو المѧدخلات مѧن المتاحѧة المقѧادیر باسѧتخدام الإنتѧاج مѧن قѧدر أكبѧر على الحصول

المخرجѧѧѧѧѧѧѧات  مѧѧѧѧѧѧѧن معѧѧѧѧѧѧѧین مѧѧѧѧѧѧѧستوى إلѧѧѧѧѧѧѧى للوصѧѧѧѧѧѧѧول المѧѧѧѧѧѧѧدخلات اختیѧѧѧѧѧѧѧار كیفیѧѧѧѧѧѧѧة بأنھѧѧѧѧѧѧѧا
  .التكلفة من أدنى بحد یتم الإنتاج أن أى الاسعار من معین مستوى عند )٢٠١٣زینب،،عمراوى(

خلفѧѧѧاوى، ، عمѧѧر؛ بѧѧѧومعراف، إلیѧѧاس( Allocative Efficiency التخصѧѧصیة والكفѧѧاءة

 عناصѧѧر أسѧѧعار بمعلومیѧѧة للمѧѧدخلات الأمثѧѧل المѧѧزیج اسѧѧتخدام علѧѧى المنѧѧشأة قѧѧدرة وتعنѧѧى) ٢٠١٤
المثلѧѧى  التولیفѧة اسѧѧتخدام علѧى المنѧѧشأة قѧدرة تعكѧѧس  أنھѧا كمѧѧا المتاحѧة الإنتاجیѧѧة والتقنیѧات الإنتѧاج

 المѧѧدخلات مѧѧن المثلѧѧى التولیفѧѧة اسѧѧتخدام نتیجѧѧة التكلفѧѧة فѧѧى النѧѧسبى الانخفѧѧاض ھѧѧى أو للمѧѧدخلات
ً أحیان وتسمى  الكفѧاءة نحѧسب أن علینѧا الѧسھل فمن متاح الوحدة سعر كان إذا لذا السعریة بالكفاءة ا
  .السعریة

 الفنیѧة الناحیѧة مѧن كѧفء كѧان إذا التخصѧصیة الناحیѧة مѧن كѧفء البنك بأن القول فیمكننا لذا
ً  مѧѧوارده یѧѧѧستخدم وأنѧѧھ    تعظѧѧѧیم أو الانتѧѧѧاج لتقلیѧѧѧل تكѧѧالیف الأسѧѧعار مѧѧѧستوى الاعتبѧѧѧار بعѧѧین أخѧѧѧذا

  .(Farrell , 1957)الإیرادات 



 



  Structural efficiency :الھیكلیة الكفاءة  ٢/١/٣/٥
 وحѧѧداتھا تطѧѧور علѧѧى بالاعتمѧѧاد أداءھѧѧا وتحѧѧسن مѧѧا صѧѧناعة تطѧѧور اسѧѧتمرار مѧѧدى تقѧѧیس

 الأمثѧѧل الاسѧѧتغلال ناحیѧѧة مѧѧن حجمیѧѧة وكفѧѧاءة الإنتѧѧاج حیѧѧث مѧѧن تقنیѧѧة كفѧѧاءة تحقیѧѧق أى وفروعھѧѧا

 مѧرة لأول الكفѧاءة مѧن النѧوع ھѧذا فاریل اقترح كما متزایدة نمو ستویاتم وتحقیق المتاحة للموارد

 أفѧضل علѧى بالاعتمѧاد وتحѧسنھا الѧصناعة تطور استمرار مدى قیاس إلى یھدف الذى ١٩٥٧ عام

   ١٩٧٤,١٩٧٨ عام Hjalmarsson  وForsund  من كلاً  الدراسة ھذه وطور مؤسساتھا

 ویكѧѧون الѧѧصناعة تѧѧشكل التѧѧى للمؤسѧѧسات یѧѧةالتقن للكفѧѧاءة المѧѧرجح المعѧѧدل بحѧѧساب وتقѧѧاس

   الصناعة داخل مؤسسة لكل الكمیة بمعامل الترجیح

  

   المخرجات القیاسیة أو المخططة" / الإنتاج الفعلى " المخرجات المحققة   =مؤسسة لكل الكمیة معامل

  

 المѧرجح المعѧدل مѧن بدلاً  والمخرجات للمدخلات الحسابى المتوسط بأخذ حسابھا یمكن كما

ً  یكون قد الذى ً  ولیس الفنیة الناحیة من كفئا ً  وذلك الاقتصادیة الناحیة من كفئا  فرضѧیة علѧى اعتمادا

    الصناعة داخل للمؤسسات الإنتاج دوال تجانس عدم

   المؤسسات عدد/) معاملاتھا *للمؤسسات التقنیة الكفاءة = (الھیكلیة الكفاءة

  :إلى الصناعة فى الھیكلیة الكفاءة تقسیم وتم

 مѧن مѧستوى أقѧصى إنتѧاج ھى:  structural technical efficiency الھیكلیة التقنیة الكفاءة   -

  .المدخلات فى الادخار مستوى وتقیس المتاحة الإنتاج لعوامل الإنتاج

 إلѧى المحققѧة للمخرجѧات التغیѧر  ھѧىstructural scale efficiency للحجѧم الھیكلیة الكفاءة   -

الѧصناعة  أو للمؤسѧسة بالنѧسبة وذلѧك الإنتاج فى الزیادة مدى وتقیس للمدخلات النسبى التغیر

  ).٢٠١٩ رحمانى،، حمدأ(

  x كفاءة  ٢/١/٣/٦
 ركѧزت أنھѧا غیѧر الجزئیѧة الاقتѧصادیة النظریѧة وجѧوھر محѧور اعتبѧرت الكفѧاءة مѧشكلة إن

 allocative)للمѧѧѧوارد  التخصیѧѧѧصیة الكفѧѧѧاءة فѧѧѧي والمتمثلѧѧѧة الكفѧѧѧاءة مѧѧѧن واحѧѧѧد نѧѧѧوع علѧѧѧى

efficiency)صادیة الناحیة من أھمیة أكثر تكون قد الكفاءة من أخرى لأنواع  وإھمالھاѧن الاقتѧع 

 یѧѧѧѧѧѧد علѧѧѧѧѧѧى ظھѧѧѧѧѧѧرت والتѧѧѧѧѧѧي X  كفѧѧѧѧѧѧاءة الكفѧѧѧѧѧѧاءة ھѧѧѧѧѧѧذه بѧѧѧѧѧѧین ومѧѧѧѧѧѧن التخصیѧѧѧѧѧѧصیة الكفѧѧѧѧѧѧاءة

Leibenstein‘Harvey   

  



 



 تѧѧستغل لا المنظمѧѧة أن أسѧѧاس علѧѧى تقѧѧوم  بأنھѧѧا١٩٦٦ عѧѧام" Leibenstein "عرفھѧѧا حیѧѧث

 تختلѧѧف الإنتاجیѧѧة مѧѧستوى علѧѧى لكѧѧن متѧѧشابھة تبѧѧدو فالمؤسѧѧسات لѧѧذلك المثلѧѧى یقѧѧةبالطر مواردھѧѧا

 وفѧسر الإنتѧاج عوامل من التشكیلة نفس وتستعمل واحدة تكنولوجیا تمتلك الشركات أن من بالرغم

Leibenstein  اك بأن ذلكѧول ھنѧمجھ X رѧل غیѧاج عوامѧة الانتѧل المعروفѧى یتمثѧارات فѧالاختی 

 النѧوع ھѧذا سѧیطرت أمكانیѧة رجحѧت التѧى البنكیѧة الأبحѧاث فѧى استخدامھا  حیث توسع .التنظیمیة

 لا أخѧѧرى جوانѧѧب علѧى الكفѧѧاءة مѧѧن النѧوع ھѧѧذا یعبѧѧر كمѧا والنطѧѧاق الحجѧѧم كفѧاءة علѧѧى الكفѧѧاءة مѧن

 عѧѧن الكلیѧѧة الكفѧѧاءة إنحѧѧراف مѧѧدى بقیѧѧاس X الكفѧѧاءة وتقѧѧوم الكلیѧѧة أو الاقتѧѧصادیة الكفѧѧاءة تѧѧشملھا

 الإنتѧѧاج عناصѧѧر فѧѧى تѧѧؤثر أخѧѧرى عوامѧѧل وجѧѧود سѧѧببھ الانحѧѧراف ھѧѧذا أن حیѧѧث الأمثѧѧل مѧѧستواھا

  X الكفѧاءة ارتفѧاع فѧأن وبالتѧالى والأجور الحوافز لنظم المستخدمة والتكنولوجیا الإداریة كالمھارة

 لمѧدى إضѧافى مقیѧاس بأنھѧا عنھѧا یعبѧر العناصѧر والتѧي ھذه مثل فى الجید التحكم یعنى ما بنك فى

 المؤسѧѧѧسة وحѧѧѧدات مѧѧѧن وحѧѧѧدة كѧѧѧل مѧѧѧستوى علѧѧѧى (Leibenstein,1966)المѧѧѧوارد  تخѧѧѧصیص

 العنѧѧصر وكفѧѧاءة المقدمѧѧة الحѧѧوافز مѧѧستوى إلѧѧى الأولѧѧى بالدرجѧѧة یعѧѧود المؤسѧѧسة كفѧѧاءة فمѧѧستوى

 للمѧوارد الأمثѧل للاستخدام القصوى الكفاءة بین بالفرق وتقاس وحدة لكل الإدارى البشرى والنظام

  ).٢٠١٣ زینب،  ،عمراوى(لھا  الفعلى والاستخدام المتاحة

 علѧى المѧوارد لتخѧصیص إضѧافي مقیѧاس بأنھѧا X كفѧاءة تعریѧف یمكѧن سبق ما خلال ومن

   طریق عن قیاسھا ویمكن ككل والاقتصاد والصناعة المؤسسة مستوى

  )للموارد الفعلى الاستخدام - الموارد لتخصیص القصوى الكفاءة= (X كفاءة درجة

(Stigler, 1960) 

       Operational efficiency: یلیةالتشغ  الكفاءة٢/١/٣/٧
 الخѧѧدمات مѧѧن الأقѧصى الحѧѧد وتѧوفیر لإنتѧѧاج تكلفѧة الأقѧѧل المѧوارد تركیبѧѧة اختیѧار فѧѧى تتمثѧل

 مѧѧن البنѧѧك یمكѧѧن ممѧѧا المتاحѧѧة والمادیѧѧة البѧѧشریة للمѧѧوارد الأمثѧѧل والاسѧѧتغلال والمѧѧصرفیة المالیѧѧة

 والمخرجѧات المѧدخلات بѧین العلاقѧة بأنھѧا Stigler وعرفھѧا المادیѧة والمعѧاملات التدفقات تحقیق

 القѧѧصوى الكفѧاءة وتتحقѧѧق المتاحѧة المѧѧوارد مѧن القѧѧصوى المخرجѧات / الفعلیѧѧة المخرجѧات وتقѧاس

  .عامل كل تكلفة مع الإنتاج لعوامل الحدى الناتج یتساوى عندھا الواحد النسبة ھذه تساوى عندما

  :جانبین الإنتاجیة العملیة وتتضمن

 والجانѧب المѧدخلات مѧن كمیة استخدام عن الناتجة المخرجات كمیة فى مثلیت تقنى: الأول الجانب

 الكفѧاءة محѧصلة ھѧى الإنتاجیѧة فالكفѧاءة وعلیѧھ المѧدخلات أسѧعار فى یتمثل بالتكالیف خاص الثانى

  .التكلفة بكفاءة یعرف ما أو السعریة والكفاءة التقنیة



 



 الإنتѧѧاج عوامѧѧل اسѧѧتخدام فѧѧى احالنجѧѧ مѧѧدى علѧѧى للدلالѧѧة الإنتاجیѧѧة الكفѧѧاءة تعبیѧѧر ویѧѧستخدم

 نѧسبة ومقارنѧة حѧده علѧى العوامѧل تلك من عامل لكل الإنتاجیة الكفاءة تقاس أن یمكن كما مجتمعة

 فتѧѧرات فѧѧى الواحѧѧد المѧѧشروع أو الѧѧصناعة ذات فѧѧى المختلفѧѧة المѧѧشروعات بѧѧین الإنتاجیѧѧة الكفѧѧاءة

  .الإنتاجیة الطاقة استغلال فى الإدارة قدرة على للحكم المختلفة الدول بین حتى أو مختلفة

  :ویمكن التعبیرعنھا بالعلاقة 

  )المخططة ( المخرجات القیاسیة )/الإنتاج الفعلى ( المخرجات المحققة  = الإنتاجیة الكفاءة

  

  Efficient resource allocation الموارد تخصیص كفاءة   ٢/١/٣/٨
 المѧوارد اسѧتخدام عѧدم عѧن جѧةالنات للمجتمѧع الاجتماعیѧة الرفاھیѧة خѧسارة قیѧاس إلى تھدف

 التѧام الاحتكѧار حالѧة مقارنѧة طریѧق عѧن المѧوارد تخѧصیص الكفѧاءة تحلیѧل فѧى ویعتمد أمثل بشكل

 مѧن التحѧول عѧن النѧاتج المنѧتج وفائض المستھلك فائض قیاس أجل من وذلك التامة المنافسة بحالة

 بھѧا یѧتم التѧى الطریقѧة إلى تشیر الموارد تخصیص فكفاءة، التامة المنافسة حالة إلى الاحتكار حالة

 تكѧѧالیف  الاعتبѧѧار فѧѧى الأخѧѧذ مѧѧع لھѧѧا البدیلѧѧة الاسѧѧتخدامات مختلѧѧف علѧѧى للمѧѧوارد الأمثѧѧل التوزیѧѧع

 تكلفѧة بأقѧل الإنتѧاج عناصѧر تولیفѧة أفѧضل إلѧى تѧشیر الموارد تخصیص فكفاءة وبالتالى استخدامھا

  .ممكنة

  للكفاءة الحدیث المنظور  ٢/١/٤
 تعیѧین إلѧى یھѧدف الѧذى Benchmarking المعیاریة بمصطلح الجدید ءةالكفا مفھوم یرتبط

 لقیѧاس كمفھѧوم المرجعیѧة الكفѧاءة مѧصطلح ویظھѧر القیѧاس عملیѧة إجѧراء فѧى تفیدنا مرجعیة نقطة

 قراراتھѧا اتخѧاذ وكیفیѧة الداخلیѧة الإدارة نوعیѧة قیѧاس خلال التشغیلیة من الكفاءة أو المنظمة كفاءة

ً  المرجعیѧѧة المقارنѧѧة ھنѧѧا التѧѧشغیلیة وتلعѧѧب الكفѧѧاءة مѧѧستویات لتحدیѧѧد الاسѧѧتراتیجیة  لمѧѧا مھمѧѧا دورا

 الاسѧتفادة الكفѧؤة غیر للوحدات تسمح التى الإنتاجیة الحدود تحدید فى مفیدة أدوات من علیھ تتوفر

، حمѧѧدأ(المعلوماتیѧѧة  القاعѧѧدة تبѧѧادل طریѧѧق عѧѧن الجیѧѧد الأداء ذات أو كفѧѧاءة الأكثѧѧر الوحѧѧدات مѧѧن

  ).٢٠١٩رحمانى، 

 مѧѧع الكفѧѧاءة مقارنѧѧة علѧѧى المعتمѧѧدة للأسѧѧالیب النظѧѧرى الاسѧѧاس Farrell أعمѧѧال تعتبѧѧر كمѧѧا
 كانѧѧت حیѧѧث الزراعѧѧى القطѧѧاع كفѧѧاءة بقیѧѧاس قѧѧام حیѧѧث ١٩٥٧ عѧѧام فѧѧى وذلѧѧك القѧѧصوى الحѧѧدود
 أكثѧر أو أقѧل تنѧتج الѧشركات بعѧض أن یعنѧى متوسѧطات عѧن  عبѧارةFarrell قبل الإنتاج تقدیرات

  .المتوسط من



 



 ھѧѧذا تطبیѧѧق وأمكѧѧن الѧѧشركة لنѧѧشاط الكلیѧѧة الإنتاجیѧѧة الكفѧѧاءة اسѧѧتخدام Farrel قتѧѧرحا حیѧѧث
 سѧواء الѧربح إلѧى تھѧدف لا التѧى أو الѧربح إلѧى تھѧدف التѧى سѧواء الإنتاجیة المنشئات فى الأسلوب
 النѧسبیة الكفѧاءة مѧصطلح واسѧتخدم" الإنتѧاج حѧدود "مѧصطلح أدخѧل حیث السلعیة أو منھا الخدمیة
 إلѧѧى الكفѧاءة قیاسѧھا، وقѧѧسم المѧراد العینѧѧة فѧى أداء أحѧسن عѧѧن الانحѧراف بقیمیѧة اسѧѧھاقی یѧتم والتѧى

 كوحѧѧدات المѧدخلات مѧن یمكѧن مѧѧا أقѧل تѧستخدم المنѧشأة أن أى الإنتاجیѧѧة أو الفنیѧة الكفѧاءة: قѧسمین
 وتتحقѧق أسѧعارھا عѧن النظѧر بغѧض المخرجѧات تعظѧیم أخرى جھة ومن تكلفتھا عن النظر بغض

 مѧѧستوى أدنѧѧى عنѧѧد الإنتѧѧاج یѧѧتم عنѧѧدما أى الأمثѧѧل الحجѧѧم إلѧѧى الوصѧѧول عنѧѧد لإنتѧѧاجل الفنیѧѧة الكفѧاءة
  .المتوسطة التكلفة من ممكن

  :الدراسات السابقة  ٢/٢
   الطرق التقلیدیة فى قیاس الكفاءة ٢/٢/١
  :(Abdul-Majid, 2005)دراسة   )١(

 (Abdul-Majid , Nor, & Said, Efficiency of Islamic banks in Malaysia, 2005) 
  :عنوان الدراسة

Efficiency of Islamic banks in Malaysia 
  :ھدف الدراسة

مقارنة جانب الكفѧاءة المѧصرفیة للبنѧوك التقلیدیѧة والبنѧوك الإسѧلامیة فѧى مالیزیѧا باسѧتخدام نѧوعین 
  .من الاختبارات الإحصائیة لتقییم الكفاءة

  :نتائج الدراسة
ѧن وجد أنھ لا یوجد فرق إحصائي كبیر بѧضل مѧت أفѧلامیة كانѧوك الإسѧائج البنѧن نتѧین، لكѧین الاثن

  .البنوك التقلیدیة

  (Zoubi & Olson, 2008): (Olson, 2008)دراسة )  ٢(
  :عنوان الدراسة

Using accounting ratios to distinguish between Islamic and 
conventional banks in the GCC region  

  :ھدف الدراسة
ً مѧѧѧن البنѧѧѧوك مقارنѧѧة الربحیѧѧѧة  والكفѧѧѧاءة وجѧѧѧودة الأصѧѧѧول والѧѧѧسیولة والمѧѧѧلاءة المالیѧѧѧة لكѧѧѧلا

مѧن البنѧوك ة مكونѧة اختیѧار عینѧالإسلامیة والتقلیدیة فى منطقة مجلѧس التعѧاون الخلیجѧي حیѧث تѧم 
 ى إسѧѧلاممѧѧشاھدة لبنѧѧك  ٩٦ وىتقلیѧѧدمѧѧشاھدة لبنѧѧك  ١٤١الإسѧѧلامیة والتقلیدیѧѧة وعѧѧدد المѧѧشاھدات 

ً من النوعین من البنوكللنظر فیھا وكذلك تقییم    . صحة النسب المحاسبیة لمقارنة كلا



 



  :نتائج الدراسة
ً فѧى الاقتѧصادات    - أن المعلومات المحاسبیة مفیدة لیس فقط فѧى الاقتѧصادات المتقدمѧة بѧل ایѧضا

النامیة حیث كشفت النسب لكلا النوعین من البنوك تقریبا عن نتائج مماثلѧة وھѧذا واضѧح لأن 
  . البنوك تعمل فى نفس البیئة المالیةكلا النوعین من 

ً من البنوك الإسلامیة والتقلیدیة لكѧن الخѧصائص التѧشغیلیة    - الأنظمة المصرفیة متنوعة فى كلا
ً من النوعین من البنوك مختلفة لذلك تشیر النتѧائج إلѧى أن البنѧوك الإسѧلامیة أكثѧر ربحیѧة  لكلا

  .من البنوك التقلیدیة لكنھا أقل كفاءة
  .  البنوك الإسلامیة بمزید من النقد لدیھا بسبب مخاطر السحب من العملاءتحتفظ   -
  .تعتمد البنوك الإسلامیة أكثر على الودائع لمتطلبات رأس المال مما یعزز مخاطرھا   -

  Dincer :(Hasan , 2011)) (Hasan, 2011دراسة )  ٣(
  :عنوان الدراسة

A Performance Evaluation of the Turkish Banking Sector after the 
Global Crisis via CAMELS Ratios  

  :ھدف الدراسة
حѧѧدث تغییѧѧر ھیكلѧѧي  ٢٠٠٨-٢٠٠٧بعѧѧد حѧѧدوث الأزمѧѧة الاقتѧѧصادیة التركیѧѧة فѧѧى نѧѧوفمبر 

ملحوظ  فى القطاع   المالى وخاصة من حیث الخدمات المѧصرفیة التѧى تقѧدمھا البنѧوك فѧى تركیѧا 
وباعѧت تركیѧا العدیѧد مѧن    ملیار دولار في شѧكل قѧروض١١.٤وقدم صندوق النقد الدولي لتركیا 

الصناعات المملوكة للدولة في محاولة لتحقیق التوازن في المیزانیة وقد حѧاول القطѧاع المѧصرفى 
مراجعѧѧѧة العیѧѧѧوب فѧѧѧى اللѧѧѧوائح الھیكلیѧѧѧة للإشѧѧѧراف المѧѧѧصرفى والمѧѧѧالى لتقیѧѧѧیم الأداء فѧѧѧى المجѧѧѧال 

ة وعلى  الرغم مѧن وجѧود الكثیѧر مѧن الدراسѧات حѧول المصرفى للتكیف مع  عملیة التغییر المعنی
 التѧѧي تعѧѧد واحѧدة مѧѧن أنѧѧواع التحلیѧѧل المھمѧѧة لتقیѧѧیم CAMELSتقیѧیم الأداء المѧѧصرفى فѧѧإن نѧѧسب 

الأداء فى القطاع المصرفى لاشتمالھا على معѧاییر مھمѧة تعكѧس نتѧائج أداء القطѧاع المѧصرفى لѧذا 
ѧلال البیانѧن خѧة ومѧذه الدراسѧى ھѧرة تم استخدامھا فѧلال الفتѧة  خѧى ) ٢٠٠٩ -٢٠٠٢(ات المتاحѧف

قطѧѧاع البنѧѧوك التركیѧѧة مѧѧن خѧѧلال تحلѧѧیلات الودائѧѧع المملوكѧѧة للدولѧѧة والودائѧѧع المملوكѧѧة للبنѧѧوك 
  .الخاصة والودائع المملوكة للبنوك أجنبیة 

  :الدراسةنتائج 
سѧتثمارات أظھرت النتائج أن ھناك نتائج ایجابیة تمثلت فى زیѧادة   الإیѧرادات والفوائѧد والا

ً فى القطѧاع العѧام وأظھѧرت النѧسب المالیѧة كفایѧة فѧى رأس المѧال حیѧث اسѧتطاع قطѧاع  وخصوصا
البنوك فى تركیا توفیر رأس المال لمواجھة ھذه المخاطر كما أنھ استطاع من خلال إعѧادة ھیكلتѧھ 



 



ً جعلتھ یعبر ھذه الأزمة الاقتصادیة ویجعل أثارھا أقل بكثیر بالمقا رنѧة مѧع غیرھѧا أن یحقق أرباحا
  .من الأسواق المتقدمة

  )٢٠١٣توفیق، ، غفصى(): ٢٠١٣توفیق غفصى (دراسة ) ٤(
  :عنوان الدراسة

  تقییم أداء البنوك العمومیة الجزائریة باستخدام النسب المالیة
  :ھدف الدراسة

تناولѧѧت الدراسѧѧة بعنѧѧوان تقیѧѧیم أداء البنѧѧوك العمومیѧѧة الجزائریѧѧة باسѧѧتخدام النѧѧسب المالیѧѧة 
راسѧѧة دور النѧѧسب المالیѧѧة فѧѧى تقیѧѧیم أداء البنѧѧوك الجزائریѧѧة بتطبیقھѧѧا علѧѧى الѧѧصندوق الѧѧوطنى الد

للتѧѧѧوفیر والاحتیѧѧѧاط وتѧѧѧسلیط الѧѧѧضوء علѧѧѧى التھدیѧѧѧدات الحالیѧѧѧة والمѧѧѧستقبلیة التѧѧѧى تحѧѧѧیط بالقطѧѧѧاع 
المصرفى العمومى كواحѧد مѧن ركѧائز النمѧو والاسѧتقرار الاقتѧصادى وتقیѧیم أداء البنѧك مѧن خѧلال 

  .نحرافات ونقاط الضعف لوضع الحل الأمثل ومعالجتھاكشف الا

  : نتائج الدراسة
محدودیة الخѧدمات المѧصرفیة المقدمѧة مѧن قبѧل الѧصندوق الѧوطنى للتѧوفیر والاحتیѧاط التѧى لا    -

 خدمة موزعة بین جمیع الودائع ومنح القروض العقاریة فى حѧین تتجѧاوز تѧشكیلة ٤٠تتعدى 
  . خدمة مصرفیة٣٦٠الخدمات لدى البنوك العالمیة 

یحظى الصندوق الوطنى للتوفیر والاحتیѧاط بثقѧة عالمیѧة مѧن جمھѧوره ھѧذا مѧا عكѧستھ النتѧائج    -

ً بمѧا یفѧوق ٩التى تم التوصل إلیھѧا مѧن تزایѧد حجѧم الودائѧع بمعѧدل   ملیѧار دولار ١٠ ٪ سѧنویا

٪ ٩٠وق  لتمثل بذلك ودائع العملاء الحصة الأھم ضمن موارد البنك بنسبة تف٢٠٠٩فى عام 

  .من إجمالى الخصوم

  H .(Rashwan  :(Rashwan & Ehab, 2016) (Mohamed,2016دراسة  ) ٥(
  :عنوان الدراسة

Comparative Efficiency Study between Islamic and Traditional 
Banks  

   :ھدف الدراسة
ً بما فى ذلѧك البنѧوك الإسѧلامیة والتقلیدی٦٦ѧتقییم كفاءة عینة مكونة من  ة فѧى بلѧدان  مصرفا

مختلفѧѧة مѧѧن مѧѧصر وباكѧѧستان وبѧѧنغلادیش والمملكѧѧة العربیѧѧة الѧѧسعودیة والكویѧѧت وقطѧѧر والعѧѧراق 
وذلѧѧك  ) ٢٠١٤-٢٠٠٩(والإمѧѧارات والѧѧسودان وتركیѧѧا والبحѧѧرین والأردن فѧѧى الفتѧѧرة مѧѧن عѧѧام  

لتحدیѧѧد النظѧѧام المѧѧصرفى الѧѧذي یثبѧѧت أنѧѧھ أكثѧѧر فاعلیѧѧة وأھمیتѧѧھ باسѧѧتخدام تحلیѧѧل النѧѧسب المالیѧѧة 



 



)FRA ( ارѧإلى جانب اختبANOVA way analysis of variance-one  مѧاه وتѧادي الاتجѧأح
والعائѧد علѧى حقѧوق الملكیѧة ) ROA(تقییم تأثیر كفاءة أداء البنوك من حیث العائѧد علѧى الأصѧول 

)ROE( ، اءةѧѧدابیر الكفѧى تѧضخم علѧأثیر التѧѧار تѧم اختبѧا تѧدد كمѧѧدار المتعѧل الانحѧلال تحلیѧن خѧوم
  .مختلفة باستخدام تحلیل الانحدار المصرفیة ال

  :الدراسةنتائج 
تشیر النتѧائج إلѧى أن النظѧام المѧصرفى التقلیѧدي متفѧوق مѧن حیѧث التكلفѧة والإیѧرادات وكفѧاءة    -

  .حالأربا
ً مѧѧن العائѧѧد علѧѧى الأصѧѧول والعائѧѧد علѧѧى حقѧѧوق    - تѧѧشیر نتѧѧائج تحلیѧѧل الانحѧѧدار المتعѧѧدد أن كѧѧلا

وك الإسلامیة لھا تأثیر أكبر على ربحیتھѧا مقارنѧة مѧع نظرائھѧا الملكیة تشیر إلى أن كفاءة البن
التقلیدیة حیث لفتت الخدمات المѧصرفیة الإسѧلامیة الانتبѧاه بѧسبب مرونتھѧا للѧصدمات الكبیѧرة 

  .٢٠٠٨التي عصفت بالاقتصاد فى أواخر عام 

  )٢٠١٧اسماء، ، بتیش ؛ ابتسام ، مباركى): (٢٠١٧ابتسام مباركى (دراسة ) ٦(
  : الدراسةعنوان

  تحلیل الائتمان المصرفى باستخدام النسب المالیة
  :ھدف الدراسة

التعرف على كفѧاءة التحلیѧل المѧالى باسѧتخدام النѧسب المالیѧة فѧى تحلیѧل الائتمѧان المѧصرفى 
لتقییم الأداء والتخطѧیط واتخѧاذ القѧرارات الرشѧیدة وكیѧف یѧؤثر الائتمѧان الممنѧوح مѧن قبѧل البنѧوك 

ھا حیث أن العائد المتولد عن ھѧذه العملیѧة یمثѧل المحѧور الرئیѧسى لایѧرادات بشكل كبیر على ربحی
أى بنѧѧك نتیجѧѧة لكبѧѧر حجѧѧم المѧѧوارد الموجھѧѧة نحѧѧو الائتمѧѧان وبالتѧѧالى فѧѧإن مѧѧنح ھѧѧذه التѧѧسھیلات 
ً مѧѧن البنѧѧك عѧѧن جѧѧزء مѧѧن مѧѧوارده المالیѧѧة ممѧѧا یѧѧستلزم وضѧѧع أطѧѧر ونظѧѧم  الائتمانیѧѧة یعѧѧد تنѧѧازلا

افظة على مѧوارد البنѧك لѧضبطھا وإضѧفاء عنѧصر الأمѧان والربحیѧة وسیاسات وذلك من أجل المح
والسیولة على نشاطات البنك  بتطبیق النسب المالیة لتحلیѧل الائتمѧان المѧصرفى للبنѧوك وذلѧك مѧن 
خѧلال تحلیѧل المعلومѧات علѧى مѧستوى القѧوائم المالیѧة حیѧث اعتمѧد ھѧذا البحѧث علѧى دراسѧة البنѧѧك 

مѧن المفѧاھیم والنѧسب المالیѧة للبنѧك وذلѧك مѧن أجѧل معرفѧة كیѧف الوطنى الجزائرى باسقاط العدید 
  .تساھم النسب المالیة فى تحلیل الائتمان المصرفى للبنك الوطنى 

  : نتائج الدراسة
تبین أن البنك الوطنى الجزائرى فى منأى عѧن الوقѧوع فѧى المѧشاكل ومخѧاطر الѧسیولة خѧلال    -

ولة وبالتѧالى یمكننѧا الѧتحكم فѧى حѧسن أدائѧھ لارتفاع نسبة الѧسی) ٢٠١٦-٢٠١٤(فترة الدراسة 



 



  .من حیث إدارة السیولة لتلبیة طلبات الائتمان والسحب من قبل العملاء فى أى وقت

البنѧѧك لدیѧѧھ القѧѧدرة علѧѧى تعظѧѧیم أرباحѧѧھ لحѧѧسن اسѧѧتغلال مѧѧوارده وموجوداتѧѧھ وتحقیѧѧق عائѧѧد    -

  .مناسب على رأس المال المستثمر فى صورة أرباح صافیة

  .سب كفایة رأس المال لاعتماد البنك على حقوق الملكیة فى مواجھة المسحوباتزیادة ن   -

  )٢٠١٩وداد فھد، ، المضف(): ٢٠١٩ ،وداد فھد المضف(دراسة  ) ٧(
  :عنوان الدراسة

  قیاس المخاطر والكفاءة لبعض البنوك الإسلامیة فى الكویت

   :ھدف الدراسة
یلیة فѧى عینѧة مختѧارة مѧن البنѧوك الإسѧلامیة تناولت الدراسة  قیاس المخاطر والكفاءة التشغ

بغѧرض أیجѧاد علاقѧة   ) ٢٠١٤ – ٢٠١٠(فى الكویت باستخدام تحلیل النѧسب المالیѧة خѧلال الفتѧرة 

فیمѧا بѧین المخѧاطر والكفѧاءة التѧشغیلیة فѧى العینѧة المѧذكورة وخѧلال ھѧذه الدراسѧة اسѧتخدمت ثѧلاث 

ѧضمنت قیѧي تѧة الاولѧى المرحلѧیلات  فѧن التحلѧل مراحل مѧق تحلیѧن طریѧوك عѧذه البنѧاءة ھѧاس كف

النѧѧسب المالیѧѧة المتعلقѧѧة بالكفѧѧاءة التѧѧشغیلیة  والمرحلѧѧة الثانیѧѧة اشѧѧتملت علѧѧي تحلیѧѧل نѧѧسب مخѧѧاطر 

الائتمان والسیولة والمخاطر التشغیلیة  وفى المرحلة الثالثة قامت على اسѧاس دراسѧة العلاقѧة بѧین 

لیة والتѧشغیلیة مѧن جھѧة اخѧرى وقѧد تѧم عѧرض المخاطر من جھة ودرجة تأثیرھا علي الكفاءة الما

  .جداول تحلیلیة تبین العلاقة بین الكفاءة والمخاطر لأربعة بنوك اسلامیة فى دولة الكویت 

  : نتائج الدراسة
النتائج العامة لھذه الدراسة توضح أن الكفاءة التشغیلیة لھذه البنوك تتأثر طردیѧا بمخѧاطر الائتمѧان 

بینمѧѧا لѧѧیس ھنѧѧاك علاقѧѧة واضѧѧحة بѧѧین الكفѧѧاءة التѧѧشغیلیة والمخѧѧاطر وعكѧѧسیا بمخѧѧاطر الѧѧسیولة، 

  .التشغیلیة

   الدراسات التقلیدیة في قیاس الكفاءة دنق
 ٢٠٠٧ إلѧѧى ٢٠٠٥ فتѧѧرة الدراسѧѧة قѧѧصیرة مѧѧن عѧѧام ٢٠٠٧فѧѧى دراسѧѧة  ابѧѧراھیم محمد علѧѧى 

بلѧد كمѧا أن تطبیѧق الدراسѧة علѧى  ، ٢٠١٦ إلѧى ٢٠١٤ مѧن ٢٠١٧وكذلك دراسة ابتسام مبѧاركى 

واحد یجعل ھذه الدراسة مقѧصورة علѧى تلѧك البلѧد ولا یمكѧن تعمѧیم النتѧائج التѧى تѧم التوصѧل إلیھѧا 

ابѧѧراھیم علѧѧى  ، ٢٠١٩علѧѧى بلѧѧدان أخѧѧرى كمѧѧا فѧѧى دراسѧѧة وداد فھѧѧد بتطبیقھѧѧا علѧѧى دولѧѧة الكویѧѧت 

 بѧѧالتطبیق علѧѧى دولѧѧة  تركیѧѧا عѧѧام hasan Dincer بѧѧالتطبیق علѧѧى دولѧѧة العѧѧراق ودراسѧѧة ٢٠٠٧

وكذلك تطبیق الدراسة على مصرف واحد فقط لا یمكن تعمیم الدراسѧة علѧى بنѧوك اخѧرى  ٢٠١١

 الѧѧѧذى تنѧѧѧاول فیѧѧѧھ الدراسѧѧѧة علѧѧѧى بنѧѧѧك ٢٠٠٧فѧѧى نفѧѧس البلѧѧد كمѧѧا فѧѧى دراسѧѧة ابѧѧراھیم علѧѧى 



 



 بتطبیقھѧا علѧѧى البنѧك الѧѧوطنى الجزائѧѧرى ٢٠١٧الѧشرق الأوسѧѧط العراقѧى ودراسѧѧة ابتѧسام مبѧѧاركى

  . كلما كانت نتائج الدراسة أعم وأشمل فكلما كانت عینة البنوك أكبر

   الحدیثة فى قیاس الكفاءة  الطرق٢/٢/٢
   قیاس الكفاءة باستخدام أسلوب التحلیل الغلافى للبیانات٢/٢/٢/١
  Jackson and Fethi, 2000): (JACKSON & FETHI, 2000)(دراسة )  ١ (

  :عنوان الدراسة

Evaluating the efficiency of Turkish commercial banks Queensland  

  : ھدف الدراسة
تقییم الكفاءة التقنیة للبنوك التركیة باستخدام التحلیل الغلافѧى للبیانѧات والتحѧرى عѧن أھѧم محѧددات 

، عѧѧدد فروعѧѧھ، الربحیѧѧة، الملكیѧѧة، معѧѧدل كفایѧѧة رأس  حجѧѧم البنѧѧك(ع المتغیѧѧرات التالیѧѧة مѧѧالكفѧѧاءة 

  ).المال

  : نتائج الدراسة
كثѧѧر ربحیѧѧة تكѧѧون ذات مѧѧستویات أعلѧѧى فѧѧى الكفѧѧاءة الفنیѧѧة كمѧѧا أن نѧѧسبة كفایѧѧة البنѧѧوك الأكبѧѧر والا

  . أثیر ذو دلالة إحصائیة على أداء البنوك ترأس المال لھ

  : نقد الدراسة
وھѧѧى أن البنѧѧوك الأكبѧѧر والاكثѧѧر ربحیѧѧة  فمѧѧن خѧѧلال النتѧѧائج التѧѧي توصѧѧلت إلیھѧѧا الدراسѧѧة  

ً ذات تكون ذات مѧستویات أعلѧى فѧى الكفѧاءة فѧإذا سѧل ً ھѧى دائمѧا ً بѧأن البنѧوك الأكبѧر حجمѧا منا دائمѧا

ً تحقѧق كفѧاءة فنیѧة  مستویات أعلى فى الكفاءة الفنیة فكیف یمكѧن القѧول بѧأن ھنѧاك بنѧوك أقѧل حجمѧا

ً، كمѧѧا یمكѧѧن أن تكѧѧون المتغیѧѧرات المتعلقѧѧة بھѧѧذه ١٠٠بنѧѧسبة  ٪ مثلمѧѧا تحققھѧѧا البنѧѧوك الأكبѧѧر حجمѧѧا

  .  إحصائیة تجاه الربحیة عن الكفاءةالدراسة تؤدى إلى نتائج ذات دلالات 

  

  (Maudos, 2000) :(Joaquín Maudos, 2000)دراسة ) ٢(
  :عنوان الدراسة

Cost And Profit Efficiency In The Spanish Banking Sector(1985-1996) 

   : ھدف الدراسة
رة مѧѧن عѧѧام  عѧѧن طریѧѧق قیѧѧاس التكѧѧالیف والاربѧѧاح خѧѧلا ل الفتѧѧالإسѧѧبانیةھѧѧو تحلیѧѧل كفѧѧاءة البنѧѧوك 

ً من التكلفة والربح) DEA( عن طریق استخدام ١٩٩٦ حتى عام ١٩٨٥   .لكلا



 



 : نتائج الدراسة

أظھرت النتائج أن مستویات كفاءة الربح أقل من الكفاءة الخاصة بالتكلفѧة وھѧذه النتѧائج تظھѧر أثѧر 

 مѧصرفیةال قوى السوق فى التѧأثیر علѧى الأسѧعار والتѧى بѧدورھا تѧؤثر علѧى الخѧدمات والمنتجѧات

ً مѧن  على الاقتصاد ككل كما أظھرت النتѧائج أن ھنѧاك ومن ثم تؤثر التى تقدمھا البنوك زیѧادة لكѧلأ

  .التوالي على٪ ٢٤.٤، ٪٢.٤ى إل العائد على الملكیة بنسبة تصل الأصول، العائد على

  :نقد الدراسة

 البنѧѧوك فمѧѧن خѧѧلال النتѧѧائج التѧѧي تѧѧم التوصѧѧل إلیھѧѧا نجѧѧد أن ھѧѧذه الدراسѧѧة اقتѧѧصرت علѧѧى  

الإسبانیة من خلال دراسة الكفاءة من جانبین فقط ھما التكالیف والأرباح دون الآخѧذ فѧى الاعتبѧار 

ً للكفاءة فیجѧب أن یكѧون ھنѧاك تѧوازن بѧین  أنواع أخرى للتكلفة وكیف یمكن أن یكون الربح مقیاسا

  .احالتكالیف والمصروفات حتى یحقق البنك الإیرادات العالیة ومن ثم تحقیق الأرب
  

  (Mokhtar, 2007): (Hamim ahmed Moktar & at, 2007)دراسة )  ٣(
  :عنوان الدراسة

Technical and cost efficiency of Islamic banking in Malaysia 

  :  ھدف الدراسة
 صѧیرفة اسѧلامیة تقѧدمھاھѧى عبѧارة عѧن خѧدمات (تقییم كفاءة البنوك الإسلامیة والنوافذ الإسلامیة 

 مѧѧن خѧѧلال قیѧѧاس الكفѧѧاءة الفنیѧѧة وكفѧѧاءة ٢٠٠٣-١٩٩٧ مالیزیѧѧا خѧѧلال الفتѧѧرة فѧѧى) یدیѧѧةالتقلالبنѧѧوك 

  . التكالیف باستخدام أسلوب تغلیف البیانات

  :نتائج الدراسة
توصلت الدراسة إلى أن النوافѧذ الإسѧلامیة فѧى البنѧوك الأجنبیѧة أكثѧر كفѧاءة مѧن النوافѧذ الإسѧلامیة 

  .فى البنوك المحلیة

 : نقد الدراسة

موضѧѧوع البنѧѧوك الإسѧѧلامیة والنوافѧѧذ الإسѧѧلامیة فѧѧى البنѧѧوك وكیѧѧف یمكѧѧن  الدراسѧѧة ولѧѧتتنا

قیاس الكفاءة الفنیة وكفاءة التكالیف فى مالیزیا وكانت النتیجة التي تѧم التوصѧل إلیھѧا محیѧرة حیѧث 

ك توصلت إلى أن النوافذ الإسلامیة فى البنوك الأجنبیة أكثر كفاءة من النوافѧذ الإسѧلامیة فѧى البنѧو

المحلیة فإذا بتساؤل عن ذلك ھل یمكن الاعتماد على الكفاءة الفنیة وكفاءة التكالیف فقط كأسѧلوبین 

للمقارنة بین ھذه البنوك وذلك لإظھار الفروق الحقیقیة بینھما؟  أم یمكن إضافة بعѧض المؤشѧرات 
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ً إلѧѧى جنѧѧب كالنѧѧسب المالیѧѧة حتѧѧى توضѧѧح مѧѧدى الاخѧѧتلاف بѧѧین ھѧѧذه البنѧѧوك،  كمѧѧا أن المالیѧѧة جنبѧѧا

ً مѧن  الدراسة لم تحدد بشكل كافى طبیعة المدخلات التى تم الاعتماد علیھا لإظھѧار الفѧرق بѧین كѧلا

  .البنوك الإسلامیة والنوافذ الإسلامیة فى البنوك التقلیدیة

   (Abbasoğlu, 2007): ) (Osman Furkan Abbasoğlu,2007دراسة ) ٤ (
  :عنوان الدراسة

Concentration, Competition, Efficiency and Profitability of the Turkish 

Banking Sector in the Post-Crises Period 

  : ھدف الدراسة
ً  التركیѧѧة الأزمѧѧة فتѧѧرة خѧѧلال التركیѧѧة البنѧѧوك فѧѧى والأربѧѧاح الكفѧѧاءة قیѧѧاس  ٢٠٠١ عѧѧام مѧѧن اعتبѧѧارا
 وتѧѧصفیة البنѧѧوك بعѧѧض بإدمѧѧاج وذلѧѧك التركѧѧى المѧѧصرفى القطѧѧاع لإصѧѧلاح خطѧѧوات ھنѧѧاك كانѧѧت
 الفتѧرة خѧلال البنѧوك میزانیѧات مѧن تجمیعھѧا تѧم التѧى البیانѧات خѧلال ومѧن المتعسرة البنوك لبعض

 مѧѧنھج باسѧѧتخدام والربحیѧѧة الكفѧѧاءة بѧѧین علاقѧѧة لإیحѧѧاد وذلѧѧك ٢٠٠٥ عѧѧام حتѧѧى ٢٠٠١ عѧѧام مѧѧن
Panzer and rosses  ةѧة وتكلفѧة العمالѧد تكلفѧق تحدیѧن طریѧدخلات عѧض المѧد بعѧم تحدیѧحیث ت

ى وتكلفѧѧѧة القѧѧѧروض والمخرجѧѧѧات تمثلѧѧѧت فѧѧѧى إجمѧѧѧالى القѧѧѧروض والاسѧѧѧتثمارات والعمولѧѧѧة المبѧѧѧان
  .والإیرادات وعدد العملاء والودائع

  : نتائج الدراسة
ً بشكل عѧام أكثѧر كفѧاءة مѧن البنѧوك الأصѧغر  أظھرت نتائج تحلیل الانحدار أن البنوك الأكبر حجما

نخفѧضة فѧي القطѧاع المѧصرفى وعنѧد اسѧتخدم باستثناء عدد قلیل البنوك الأجنبیة بسبب حѧصتھا الم
 النتیجѧѧة أن البنѧѧوك تمؤشѧѧر العائѧѧد علѧѧى الأصѧѧول والعائѧѧد علѧѧى الأسѧѧھم كمقیѧѧاس للربحیѧѧة أظھѧѧر

الأجنبیة تصل إلѧى مѧستویات أعلѧى فѧى الربحیѧة مѧن البنѧوك التركیѧة كمѧا أنѧھ لا توجѧد علاقѧة بѧین 
  .ى في القطاع المصرفي التركالكفاءة والربحیة سببھا وجود منافسة احتكاریة بین البنوك

 : نقد الدراسة

 قیاس الكفاءة والأرباح فى البنوك التركیة وتوصѧلت الدراسѧة إلѧى أنѧھ تناولت ھذه الدراسة

لا یوجѧѧد علاقѧѧة بѧѧین الكفѧѧاءة والربحیѧѧة فمѧѧن خѧѧلال ھѧѧذه النتیجѧѧة لѧѧم تجیѧѧب لنѧѧا ھѧѧذه الدراسѧѧة علѧѧى 

  إشكالیة ھل كل البنوك الكفؤة تحقق أرباح؟
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   (Johnes, 2007): (Jill Johnes, 2007)اسة در)  ٥(
  :عنوان الدراسة

Measuring Efficiency Convergence in Islamic And Conventional Banks 

Cross-Country evidence 

  : ھدف الدراسة
ً مѧن البنѧوك الإسѧلامیة والبنѧوك التقلیدیѧة فѧى   دولѧة خѧلال الفتѧرة مѧن عѧام ٢٣قیاس الكفاءة فى كلا

١٩٩٩ѧام  حتѧاس ٢٠١٤ى عѧریقتین للقیѧѧتخدام طѧك باسѧѧلوب أ وذلѧѧسDEA  لوبѧوأسSFA كѧѧوذل 

المتغیѧرات فѧѧي مѧن خѧلال البیانѧات التѧѧى تѧم تجمیعھѧا مѧѧن المیزانیѧات الخاصѧة لھѧذه الѧѧدول وتمثلѧت 

صѧѧول الثابتѧѧة، المѧѧصروفات العامѧѧة، حقѧѧوق الأ ،  القѧѧروض، إجمѧѧالى الأصѧѧول المكتѧѧسبةإجمѧѧالي(

  .)جلوالودائع قصیرة الأالملكیة، الودائع الجاریة 

  :نتائج الدراسة
  .البنوك الإسلامیة كانت أقل كفاءة من البنوك التقلیدیة خلال فترة الدراسة

 : نقد الدراسة

ً مѧѧѧن البنѧѧѧوك الإسѧѧѧلامیة والبنѧѧѧوك التقلیدیѧѧѧة  تطرقѧѧت الدراسѧѧѧة  إلѧѧѧى قیѧѧѧاس الكفѧѧѧاءة فѧѧѧى كѧѧѧلا

فاءة من البنѧوك التقلیدیѧة خѧلال فتѧرة وتوصلت نتیجة الدراسة إلى أن البنوك الإسلامیة كانت أقل ك

ً عنѧد  ً أساسѧیا الدراسة ففى معظم الدراسات بین البنوك الإسلامیة والبنوك التقلیدیة نتجاھل عنѧصرا

إجراء عملیة المقارنѧة أن ھنѧاك دول لھѧا خبѧرة واسѧعة فѧى مجѧال البنѧوك الإسѧلامیة یѧتم مقارناتھѧا 

میة تطبѧق الѧشریعة الإسѧلامیة فѧى معاملاتھѧا بدول أخرى محدودة الخبѧرة كمѧا أن ھنѧاك دول إسѧلا

فعند مقارنتھا ببنوك تقلیدیة فى نفس الدولة أو بنوك تقلیدیѧة فѧى دولѧة أخѧرى سѧوف تكѧون النتیجѧة 

ً فى أكثر من دراسة    مجحفة وھذا مع ظھر جلیا

  (Abdul-Majid, Saal, & Battisti, 2010): (Abdul-Majid, 2010)دراسة )  ٦ (
  :عنوان الدراسة

Efficiency in Islamic and conventional banking: An international 

comparison 

  :  ھدف الدراسة
مقارنة كفاءة البنوك الإسلامیة والتقلیدیة من خلال البیانات التى تم الحصول علیھا مѧن المѧدخلات 

ملكیѧѧة  وتمثلѧѧت المѧѧدخلات فѧѧى حقѧѧوق ال٢٠٠٢-١٩٩٦والمخرجѧѧات للبنѧѧوك خѧѧلال الفتѧѧرة الزمنیѧѧة 
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والودائع ونفقѧات التѧشغیل بینمѧا كانѧت المخرجѧات عبѧارة عѧن القѧروض والأصѧول ذات الѧدخل تѧم 
  . دول١٠اختیار عینة من البنوك فى 

  :ةنتائج الدراس
كمѧا أن البنѧوك الإسѧلامیة لا ٪ ١٢.٧أظھرت النتائج أن البنوك الإسلامیة لدیھا إنتاجیة أقѧل بنѧسبة 

  .یة علاقة من حیث الكفاءة والمخاطرتوجد بینھا وبین البنوك التقلید

 : نقد الدراسة

حیѧѧث تѧѧم المقارنѧѧة بѧѧین البنѧѧوك الإسѧѧلامیة والتقلیدیѧѧة وأظھѧѧرت النتѧѧائج أن البنѧѧوك الإسѧѧلامیة 

  ٪ ١٢.٧لدیھا إنتاجیة أقل بنسبة 

  )٢٠١١شیاد، ، فیصل ؛ ھوارى، معراج(): ٢٠١١شیاد  فیصل  ، ھوارى معراج (دراسة )  ٧(
  :عنوان الدراسة

  قیاس كفاءة البنوك الإسلامیة والتقلیدیة فى الجزائر

  : ھدف الدراسة
 وتѧم أخѧذ عینѧة مكونѧة مѧن ٢٠٠٨قیاس كفاءة البنوك الإسلامیة والتقلیدیة فى الجزائѧر خѧلال عѧام 

 بنѧوك وطنیѧة ٤،  أجنبیѧة ٥بنك إسلامى واحد ھو بنك البركة الجزائرى وتسعة بنوك تقلیدیة منھѧا 

  . فى ظل فرضیة ثبات غلة الحجمDEA ب تغلیف البیانات وقد تم استخدام اسلو

  : نتائج الدراسة
أظھرت النتائج وصѧول ثلاثѧة بنѧوك إلѧى كفѧاءة عالیѧة وذلѧك باعتبارھѧا مؤسѧسات وسѧیطة تѧستخدم 

  .ودائعھا لتعظیم إجمالى الأصول

 : نقد الدراسة

راسѧة كانѧت المقارنѧة قیѧاس كفѧاءة البنѧوك الإسѧلامیة والتقلیدیѧة ففѧى ھѧذه الدالدراسة تناولت 

 ٢٠٠٨مجحفة حیѧث تѧم مقارنѧة بنѧك واحѧد إسѧلامى وتѧسعة بنѧوك تقلیدیѧة والمقارنѧة تمѧت فѧى عѧام

فالنتائج التى تم الوصول إلیھا محدودة ولا یمكن تعمیمھѧا لأن البیانѧات التѧى تѧم تجمیعھѧا قѧد تكѧون 

  .ك العاممتحیزة لأى مؤثرات أو قرارات سواء أكانت داخلیة أو خارجیة صدرت فى ذل

 : (Mukesh Kumar, Vincent Charles 2012)دراسة )  ٨ (

(Mukesh & Vincent, 2012) 

  :عنوان الدراسة
Evaluating the Performance of Indian Banking Sector using Data 
Envelopment Analysis during Post-Reform and Global Financial Crisis 
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  : ھدف الدراسة
 خلال فترة الإصلاح الاقتصادى والأزمة المالیѧة العالمیѧة باسѧتخدام یةقطاع البنوك الھندتقییم أداء 

  بѧالتطبیقأسلوب مغلف البیانات لقیاس الكفѧاءة التقنیѧة وذلѧك عѧن طریѧق البیانѧات التѧى تѧم تجمیعѧھ
 حتѧى ١٩٩٥ خѧاص فѧى الفتѧرة مѧن عѧام  بنѧك قطѧاع١٤بنѧك قطѧاع عѧام و ١٩ بنك منھم ٣٣على 
  .٢٠١٠عام 

  :تائج الدراسةن
أن كفاءة البنوك فى القطاع العام أفضل من بنوك القطاع الخاص كما أن بنوك القطѧاع العѧام لѧدیھا 

زیادة فى عوائد الحجم مما یعنى أنھ یمكن الحصول على مكاسب كبیرة من خلال زیادة النمѧو فѧى 

ن لѧھ أثѧر كبیѧر فѧى ھذا القطاع كما أن التغییر التكنولوجى الذى حѧدث خѧلال فتѧرة الإصѧلاحات كѧا

زیادة الإنتاجیة مما یعنى أن الإصلاح الاقتѧصادي فѧى القطѧاع المѧصرفى قѧد أتѧى بثمѧاره المرجѧوة 

  . خلال تلك الفترة

  :نقد الدراسة

وأظھѧѧرت النتѧѧائج أن كفѧѧاءة البنѧѧوك فѧѧى یѧѧة تقیѧѧیم أداء قطѧѧاع البنѧѧوك الھندالدراسѧѧة تناولѧѧت 
 التغییѧѧر التكنولѧѧوجى الѧѧذى حѧѧدث خѧѧلال فتѧѧرة القطѧѧاع العѧѧام أفѧѧضل مѧѧن بنѧѧوك القطѧѧاع الخѧѧاص وأن

الإصلاحات كان لھ أثر كبیر فى زیѧادة الإنتاجیѧة ولكѧن ھѧل الكفѧاءة التقنیѧة فقѧط تكفѧى للحكѧم علѧى 
  .كفاءة البنوك سواء أكانت بنوك قطاع عام أو بنوك قطاع الخاص

   
  ):٢٠١٢محمد مدنیة، ، قرام ():٢٠١٢ ،مدنیة محمد قرام(دراسة )  ٩(

  :لدراسةعنوان ا
  قیاس الكفاءة النسبیة للبنوك التجاریة في المملكة العربیة السعودیة

  :  ھدف الدراسة
كیفیة قیاس كفاءة البنوك التجاریة فѧى الѧسعودیة  وذلѧك لزیѧادة فاعلیѧة دور المحاسѧبة الإداریѧة فѧى 

یة ومѧا تحققѧھ مجال قیاس الكفاءة وتقییم الأداء والتعرف على مدى أھمیة ھذه المقاییس غیر التقلید

مѧن نجѧѧاح  وأھمیѧѧة اسѧتخدام النمѧѧاذج الحدیثѧѧة لقیѧاس الكفѧѧاءة ومѧѧدى ملائمتھѧا للتغیѧѧرات المعاصѧѧرة 

 التѧي اسѧتطاعت اسѧتخدام نفѧس القѧدر مѧن المѧدخلات لإنتѧاج الكفѧؤةوذلك من خلال  تحدید البنѧوك 

م تѧستخدم فѧى   ذات المѧوارد العاطلѧة التѧى لѧالكفѧؤةأعلى قدر من المخرجات وتحدیѧد البنѧوك غیѧر 

بقѧتإنتѧاج مخرجѧات وقѧد  ٌ   ھѧѧذه الدراسѧة علѧى البنѧوك التجاریѧة فѧѧى الѧسعودیة ، وتѧم تحلیѧل ھѧѧذه ط

  .البیانات باستخدام التحلیل الغلافى للبیانات 
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  : نتائج الدراسة
ارتفاع نسبة كفѧاءة البنѧوك التجاریѧة فѧى الѧسعودیة فѧى المجمѧل مѧع وجѧود بعѧض الوحѧدات متدنیѧة 

   .الكفاءة

 : دراسةنقد ال

قیѧاس كفѧاءة البنѧوك التجاریѧة فѧى الѧسعودیة وأظھѧرت النتѧائج ارتفѧاع نѧسبة كفѧاءة  الدراسѧة تناولت

البنѧوك التجاریѧѧة فѧѧى الѧسعودیة فѧѧى المجمѧѧل مѧѧع وجѧود بعѧѧض الوحѧѧدات متدنیѧة الكفѧѧاءة ولكѧѧن ھѧѧذه 

 كѧاف الدراسة لم تحدد حجم المدخلات التى تم استخدامھا لإنتاج أعلى قѧدر مѧن المخرجѧات بѧشكل

كمѧا أن اسѧتخدام الدراسѧة علѧѧى نطѧاق البنѧوك التجاریѧة فقѧѧط ذات نطѧاق محѧدود فѧیمكن اسѧѧتخدامھا 

علѧى نطѧѧاق أوسѧѧع بإضѧافة البنѧѧوك الاسѧѧتثماریة والأجنبیѧة إلѧѧى عینѧѧة الدراسѧة لمعرفѧѧة الѧѧدور الѧѧذى 

  .یمكن أن یلعبھ القطاع الخاص أو العام

خلفѧѧѧاوى، ، عمѧѧѧر؛ بѧѧѧومعراف، إلیѧѧѧاس( ):٢٠١٤ ،خلفѧѧѧاوى عمѧѧѧر، بѧѧѧومعراف إلیѧѧѧاس (دراسѧѧѧة)  ١٠(

٢٠١٤(  
  :عنوان الدراسة

  DEAقیاس الكفاءة الفنیة للبنوك الجزائریة باستخدام طریقة مغلف البیانات 

  : ھدف الدراسة
التحقیق فى الكفاءة الفنیة وكفاءة النطاق لثلاثة بنوك ھى البنك الخѧارجى الجزائѧرى، بنѧك البركѧة، 

  .٢٠١١-٢٠٠٩عام الشركة العالمیة فى الفترة من 

  نتائج الدراسة
كدت أن البنѧك الخѧارجى، بنѧك البركѧة أكثѧر كفѧاءة مѧن الناحیѧة الفنیѧة واقتѧصادیات الحجѧم مقارنѧة أ

ة ھѧѧѧذا الاخѧѧѧتلاف فѧѧѧى الكفѧѧѧاءة یرجѧѧѧع إلѧѧѧى عѧѧѧدم الكفѧѧѧاءة فѧѧѧى الѧѧѧسوق المѧѧѧصرفى یѧѧѧملبالѧѧѧشركة العا

  .الجزائرى

 : نقد الدراسة

الفنیѧѧة وكفѧѧاءة النطѧѧاق لثلاثѧѧة بنѧѧوك ھѧѧى البنѧѧك التحقیѧѧق فѧѧى الكفѧѧاءة  بھѧѧدفالدراسѧѧة كانѧѧت 

بنѧѧك ، الѧѧشركة العالمیѧѧة وأكѧѧدت النتѧѧائج أن البنѧѧك الخѧѧارجى ، بنѧѧك البركѧѧة ، الخѧѧارجى الجزائѧѧرى 

البركة أكثر كفاءة من الناحیѧة الفنیѧة واقتѧصادیات الحجѧم مقارنѧة بالѧشركة العالمیѧة ھѧذا الاخѧتلاف 

 فѧى الѧسوق المѧصرفى الجزائѧرى ولكѧن الѧسؤال الѧذى مردوده فى الكفاءة یرجع إلѧى عѧدم  الكفѧاءة

 كفیلѧة للحكѧم ٢٠١١حتѧى عѧام ٢٠٠٩یطرح نفسھ ھل فتѧرة الدراسѧة التѧى حللھѧا الباحѧث مѧن عѧام 



 



والѧѧسؤال الأخѧѧر ھѧѧل یمكننѧѧا الحكѧѧم بعѧѧدم الكفѧѧاءة فѧѧى الѧѧسوق المѧѧصرفى ، علѧѧى مѧѧدى ھѧѧذه الكفѧѧاءة  

ه النتیجѧة نتیجѧة خاصѧة ولا یمكѧن التѧسلیم الجزائرى بتطبیق  الدراسة على ثلاثѧة بنѧوك فقѧط ؟ فھѧذ

  .بھا كنتیجة عامة
  

  (Prter & carlos , 2014): (Prter Wanke 2014) دراسة)  ١١(
  :عنوان الدراسة

Two stage dea an application to major Brazilian banks 

  :  ھدف الدراسة
ك خѧلال مѧرحلتین المرحلѧة  بن٤٠ѧقیاس كفاءة البنوك البرازیلیة عن طریѧق تطبیѧق الدراسѧة علѧى 

وكانѧѧت المѧѧدخلات عبѧѧارة عѧѧن عѧѧدد الفѧѧروع ) (Cost efficiencyالتكلفѧѧة الأولѧѧى قیѧѧاس كفѧѧاءة 

والموظفین العاملین فى البنѧوك لقیѧاس مѧستوى الأداء بѧشكل عѧام والمѧصروفات الѧسنویة والنفقѧات 

 productive) الانتاجیѧѧةوالمرحلѧѧة الثانیѧѧة مѧѧن خѧѧلال قیѧѧاس كفѧѧاءة  التѧѧى تتحملھѧѧا ھѧѧذه البنѧѧوك

efficiency) وكانت المخرجات عبارة عن السیولة والأصول الثابتة.  

  :نتائج الدراسة
تشیر النتائج إلى تباین مستویات الكفاءة فى البنوك البرازیلیة وینبغى علیھѧا أن تزیѧد مѧن تركیزھѧا 

فѧاءة بنѧسبة على التكالیف والإنتاجیة كما أن واحد فقط من البنѧوك محѧل الدراسѧة ھѧو الѧذى حقѧق ك

 وذلѧѧك فѧѧى الخطѧѧوة الأولѧѧى أمѧѧا فѧѧى الخطѧѧوة الثانیѧѧة لا یوجѧѧد أى مѧѧن البنѧѧوك ٢٠١٢ ٪ عѧѧام ١٠٠

   ٪١٠٠حققت الكفاءة الإنتاجیة بنسبة 

 : نقد الدراسة

كفѧѧѧاءة البنѧѧѧوك البرازیلیѧѧѧة وتوصѧѧѧلت النتѧѧѧائج إلѧѧѧى أن البنѧѧѧوك التحلیѧѧѧل قیѧѧѧاس تناولѧѧѧت بالدراسѧѧѧة 

 تزید من تركیزھا على التكالیف والإنتاجیة كما أن واحد فقѧط البرازیلیة فى تغیر وینبغى علیھا أن

٪ فكѧون أن یكѧون ھنѧاك بنѧك واحѧد فقѧط ١٠٠من البنوك محل الدراسة ھو الذى حقق كفاءة بنسبة 

 بنѧѧك وفѧѧى المرحلѧѧة الثانیѧѧة لا یوجѧѧد أى مѧѧن ٤٠ھѧѧو الѧѧذى حقѧѧق الكفѧѧاءة فѧѧى المرحلѧѧة الأولѧѧى مѧѧن 

نظر فى أسلوب تقییم الكفاءة والمنھجیة المتبعѧة لمعرفѧة أوجѧھ البنوك حققت الكفاءة فینبغى إعادة ال

  .القصور لعمل الإصلاحات الھیكلیة اللازمة

  

  



 



  )٢٠١٦احمد، ، عثمان؛ احلام، بوعبدلى( ): ٢٠١٦ ،حمد عثمانأ &حلام بوعبدلى أ(دراسة )  ١٢(
  :عنوان الدراسة

لبنѧوك التجاریѧة باسѧتخدام اسѧلوب قیاس الكفاءة التѧشغیلیة ودورھѧا فѧى إدارة مخѧاطر الѧسیولة فѧى ا

  DEAالغلافى للبیانات 

  :  ھدف الدراسة
 ٢٠١٥-٢٠١٠قیѧاس درجѧة الكفѧاءة التѧѧشغیلیة لبنѧك الخلѧیج الجزائѧѧرى ومѧدى إدارتѧھ للمخѧѧاطرمن 

باستخدام أسلوب التحلیل الغلافى للبیانات من خلال تقدیم مفѧاھیم أساسѧیة للكفѧاءة وأسѧالیب تطѧویر 

بنوك التجاریة خاصة  فى ظل شدة المنافسة بالقطѧاع المѧصرفى وكѧذا تѧشغیل إدارة المخاطر فى ال

العملیѧѧات المѧѧصرفیة مѧѧع تطѧѧور اسѧѧتعمال التكنولوجیѧѧا علѧѧى عѧѧدة مѧѧستویات ممѧѧا خلѧѧق صѧѧعوبات 

ومخاطر دوریة وفجائیة حتمѧت علѧى البنѧك اتخѧاذ كافѧة الѧسیاسات الاحترازیѧة والعلاجیѧة اللازمѧة 

تطبیѧѧѧѧق كافѧѧѧѧة الѧѧѧضوابط والمعѧѧѧѧاییر الدولیѧѧѧѧة لكفѧѧѧѧاءة رأس المѧѧѧѧال وتفعیѧѧѧل دور الإدارة الرقѧѧѧѧابى و

والحكومѧѧة المѧѧصرفیة باسѧѧتخدام أسѧѧلوب التحلیѧѧل الغلافѧѧى للبیانѧѧات لقیѧѧاس الكفѧѧاءة التѧѧشغیلیة لبنѧѧك 

 المѧصاریف العامѧة –الѧدیون (الخلیج فى إدارة مخاطر السیولة وتѧم اختیѧار المѧدخلات متمثلѧة فѧى 

 بنѧѧد – صѧѧندوق المخѧѧاطر المѧѧصرفیة العامѧѧة –القѧѧروض (فѧѧى والمخرجѧѧات متمثلѧѧة ) للاسѧѧتغلال 

  .)لمواجھة المخاطر والأعباء

  :ةنتائج الدراس
تمتع بنك الخلیج الجزائر بدرجة كفاءة فنیة وحجمیة كبیرة فى إدارتѧھ لمѧوارده ومѧدى تحوطѧھ مѧن 

  .٢٠١٣مخاطر السیولة رغم بعض المشاكل التى عانى منھا عام 

 : نقد الدراسة

قیѧѧاس درجѧѧة الكفѧѧاءة التѧѧشغیلیة لبنѧѧك الخلѧѧیج الجزائѧѧرى وتوصѧѧلت نتѧѧائج راسѧѧة تناولѧѧت الد

الدراسѧة إلѧѧى تمتѧع بنѧѧك الخلѧیج الجزائѧѧرى بدرجѧѧة كفѧاءة فنیѧѧة وحجمیѧة كبیѧѧرة فѧى إدارتѧѧھ لمѧѧوارده 

ولكن النتیجة التى تم التوصѧل إلیھѧا تعتبѧر نتیجѧة خاصѧة ومحѧددة ولا یمكѧن تعمیمھѧا لأنھѧا تخѧص 

نѧك الخلѧیج الجزائѧرى وھѧو البنѧك الѧذى تѧم تطبیѧق الدراسѧة علیѧھ فѧإذا كانѧت حالة واحدة فقѧط ھѧو ب

  .الدراسة شاملة بعض البنوك الأخرى لكانت النتیجة أعم وأشمل

  )٢٠١٧أشرف لطفى، ، السید ): (٢٠١٧ى، شرف لطفأ( دراسة)  ١٣(
  :عنوان الدراسة

  تحلیل مغلف البیانات تقییم كفاءة البنوك الإسلامیة فى الدول العربیة باستخدام اسلوب 

  



 



  :  ھدف الدراسة
ً مѧن البنѧوك الإسѧلامیة فѧى ١٤بѧین " الكفѧاءة الاقتѧصادیة " التحقق من وجود كفاءة التكلفة   ٩ بنكѧا

 باسѧѧتخدام اسѧѧلوب التحلیѧѧل الغلافѧѧي ٢٠١٠ حتѧѧى عѧѧام ٢٠٠٥دول عربیѧѧة خѧѧلال الفتѧѧرة مѧѧن عѧѧام 
    DEAالبیانات 

  نتائج الدراسة 
 ً ً نسبیا لرتب كفاءة التكلفة للدول محل الدراسѧة كمѧا أظھѧر تحلیѧل كفѧاءة التكلفѧة إلѧى وجود انخفاضا

مكوناتھѧѧا الكفѧѧاءة والكفѧѧاءة التوزیعیѧѧة إلѧѧى أن الكفѧѧاءة الفنیѧѧة ھѧѧى الѧѧسبب الرئیѧѧسى لانخفѧѧاض كفѧѧاءة 
  .التكلفة للبنوك الإسلامیة

 : نقد الدراسة

ً مѧѧن ١٤بѧѧین " صادیةالكفѧѧاءة الاقتѧѧ"لتحقѧѧق مѧѧن وجѧѧود كفѧѧاءة التكلفѧѧة ا الدراسѧѧة ھѧѧدفھا  بنكѧѧا
البنوك الإسѧلامیة ففѧى ھѧذه الدراسѧة تѧم مقارنѧة الѧدول العربیѧة مѧع بعѧضھا الѧبعض فكانѧت النتیجѧة 
محدودة على الدول التى تم تطبیق الدراسة علیھا ولѧم تحѧدد الدراسѧة كیѧف یمكѧن أن نعمѧم النتیجѧة 

  .التى تم التوصل إلیھا على الدول الأخرى
  

  )٢٠١٧یاسمین، ، عراج  ():٢٠١٧ ،عراجیاسمین (دراسة )  ١٤(
    DEAتقییم كفاءة البنوك الجزائریة باستخدام اسلوب تحلیل البیانات المغلفة : عنوان الدراسة
  : ھدف الدراسة

قیѧѧاس وتحلیѧѧل الكفѧѧاءة التѧѧشغیلیة وكفѧѧاءة الحجѧѧم لعینѧѧة مѧѧن البنѧѧوك العاملѧѧة فѧѧى الجزائѧѧر خѧѧلال عѧѧام 
 ٨،  بنѧوك عامѧة ٤ الغلافى للبیانѧات واشѧتملت العینѧة علѧى  وذلك باستخدام اسلوب التحلیل٢٠١٤

بنوك خاصة واعتمدت الدراسة على مѧدخلین ھمѧا رأس المѧال، الودائѧع ومخѧرجین ھمѧا القѧروض 
  .الاستثمارات

  
  نتائج الدراسة

 التѧى تѧم الحѧصول علیھѧا إلѧى أن بنѧك سوسѧتیھ جنѧرال ھѧو البنѧك الأكثѧر CCRتشیر نتائج نموذج 
 فقѧѧد أثبتѧѧت أنѧѧھ بالإضѧѧافة إلѧѧى بنѧѧك سوسѧѧتیھ BCC بنѧѧوك الدراسѧѧة أمѧѧا نمѧѧوذج كفѧѧاءة ضѧѧمن عینѧѧة

جنرال فأن كل من البنك الوطنى الجزائѧرى والبنѧك الجزائѧرى وبنѧك المغѧرب وبنѧك الѧسلام بنѧوك 
  . كفؤة وھذا بعد إبعاد أثر كفاءة الحجم

  



 



 : نقد الدراسة

حجѧم لعینѧة مѧن البنѧوك العاملѧة فѧى قیاس وتحلیل الكفاءة التشغیلیة وكفاءة ال الدراسة تناولت

الجزائر ومن خلال نتائج الدراسة التي تم التوصل الیھا ھل یمكننا تعمѧیم نتیجѧة ھѧذه الدراسѧة عنѧد 

 فѧلا شѧك أن النتѧائج سѧوف تكѧون محѧدودة ٢٠١٤تحلیل بیانات لعینѧة ھѧذه البنѧوك لعѧام واحѧد فقѧط 

ً یمكن الأخذ بھ فѧى ومقتصرة فقط على ھذا العام ولا یمكن أن نعتبرھا ذو دلا لة إحصائیة ومؤشرا

  .السنوات التالیة
  

 (Mansour & moussawi, 2019): (Rana Mansour,2019)دراسة )  ١٥(

  :عنوان الدراسة
Efficiency technical progress and productivity of Arab banks  

  :  ھدف الدراسة
العوامѧل المرتبطѧة بإجمѧالى إنتاجیتھѧا خѧلال التركیز على تطور الكفاءة الإنتاجیة للبنѧوك العربیѧة و

 من أجل دراسة كفاءة البنوك وإنتاجیتھѧا، تعتمѧد تقنیѧات التقѧدیر علѧى مفھѧوم ٢٠١٤-٢٠٠٠الفترة 

  .الكفاءة التقنیة والكفاءة التخصیصیة وكفاءة التكلفة والإنتاجیة الإجمالیة للعوامل

  : نتائج الدراسة
-  ѧѧѧصول علیھѧѧѧم الحѧѧѧي تѧѧѧائج التѧѧѧشفت النتѧѧѧة كѧѧѧة التقنیѧѧѧوك العربیѧѧѧاءة البنѧѧѧدم كفѧѧѧود عѧѧѧا أن وج

 ٪ على التوالي ومѧن خѧلال مقѧاییس التѧشتت ٣٠٪ ،٢١٪، ١٣ حواليوالتخصیصیة والتكلفة 

 ٪ وھذا یتوقف علѧى قیѧاس الكفѧاءة التѧى تѧم ٣٩٪ إلى ١٨وجد أن معامل التباین ینحصر بین 

ً أن الإنتاجیѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧي تѧѧѧѧѧم قیاسѧѧѧѧѧھا بمؤشѧѧѧѧѧر  Malmquistات دراسѧѧѧѧѧتھا كمѧѧѧѧѧا تلاحѧѧѧѧѧظ ایѧѧѧѧѧضا

٪ علѧѧѧى التѧѧѧوالي، ولكѧѧѧن مѧѧѧن المثیѧѧѧر ١.٧٩و٪ ٢.٤٤ قѧѧѧد تحѧѧѧسنت بحѧѧѧوالي ،Luenbergerو

ً التبѧѧاین الإیجѧѧابي فѧѧى التقѧѧدم الفنѧѧي بینمѧѧا سѧѧجل مكѧѧون  للاھتمѧѧام أن ھѧѧذا التحѧѧسن یفѧѧسر تمامѧѧا

 ً   .الكفاءة الفنیة تباینا سلبیا

مѧستوى الكفѧاءة والإنتاجیѧة تشیر إلى ارتفاع ) DEA(النتائج التي تم الحصول علیھا بواسطة   -

بالإضافة إلى وجود إجراءات للتقارب المصرفى ومتابعة أفѧضل للممارسѧات الموجѧودة علѧى 

الحدود الفعالة وبالتالى فإن إعادة الھیكلѧة والإصѧلاحات تفѧسر تحѧسین كفѧاءة وإنتاجیѧة البنѧوك 

  .العربیة

البنك والربحیة ونسبة الأسѧھم تتمثل العوامل الأكثر أھمیة في شرح تحسن الإنتاجیة فى حجم   -

  .الاقتصاديومعدل النمو 



 



  .نسبة مخاطر البنك تدھور بتدھور الإنتاجیة  -
  .Luenberger و Malmquistتحسنت إنتاجیة عوامل الإنتاج التى تم قیاسھا بمؤشرات   -
  .وأثبت أن التقدم التقني ھو المسؤول عن ھذا التحسن ولیس الكفاءة التقنیة  -
  .رب المصرفى واللحاق بأفضل الممارسات التي تقع على الحدود الفعالةیلاحظ التقا  -
ً على الإنتاجیة بینما یؤثر الحجم والربحیة على النمو بشكل إیجابي  -   .تؤثر مخاطر البنك سلبا

 : نقد الدراسة

 بѧѧالتركیز علѧѧى تطѧѧور الكفѧѧاءة الإنتاجیѧѧة للبنѧѧوك العربیѧѧة فمѧѧن خѧѧلال نتѧѧائج قامѧѧتالدراسѧѧة 
ѧѧة التѧѧن الدراسѧѧدد مѧѧدیرات لعѧѧا تقѧѧراز نتائجھѧѧى إبѧѧتخدم فѧѧٌة اسѧѧذه الدراسѧѧا أن ھѧѧل إلیھѧѧم التوصѧѧي ت

الكفѧاءات ولكنھѧا لѧم تحѧدد بѧشكل كѧاف طبیعѧѧة المѧدخلات والمخرجѧات التѧى تمѧت دراسѧتھا لتحدیѧѧد 
  . درجة الكفاءة

  SFA قیاس الكفاءة باستخدام أسلوب الحد العشوائى ٢/٢/٢/٢
 Xiaoqing & Shelagh , Cost X-efficiency in China's) :(Xiaoqing,2007)دراسѧة )  ١(

banking sectore, Business Administration , 2007)                                                             

  :عنوان الدراسة
Cost X-efficiency in China's banking sectore, Business Administration 

  : ھدف الدراسة
 باسѧѧتخدام أسѧѧلوب ٢٠٠٢ حتѧѧى عѧѧام ١٩٨٥یѧѧاس كفѧѧاءة البنѧѧوك الѧѧصینیة خѧѧلال الفتѧѧرة مѧѧن عѧѧام ق

(SFA)  Approach Frontier Stochasticكѧѧة  وذلѧѧا لمعرفѧѧان إذا عمѧѧاك كѧѧأثیر ھنѧѧة تѧѧلملكی 
  X كفاءة تقدیر خلال من الكفاءة على البنوك
  :الدراسة نتائج

 وھѧى الدراسѧة فتѧرة خѧلال ٪ ٦٠ إلѧى٪ ٤٠ انѧسبتھ بلغѧت البنѧوك كفѧاءة درجѧة أن النتائج أظھرت
 المملوكѧѧة التجاریѧѧة البنѧѧوك مѧѧن كفѧѧاءة أكثѧѧر أنھѧѧا وجѧѧدت مѧѧشتركة بنѧѧوك وھنѧѧاك X كفѧѧاءة مѧѧن أقѧѧل

 وزیѧادة الخصخѧصة زیѧادة إلѧى تھѧدف والتѧى الإصلاحات مرحلة من الأولى المرحلة خلال للدولة
   X كفѧاءة تحѧسین علѧى تعمѧل أن نھاشѧأ مѧن الفائѧدة أسѧعار تحریѧر أن كمѧا الأجنبیة البنوك عدد فى

  .الصینیة للبنوك
 : نقد الدراسة

 والѧسؤال الѧذى یطѧرح SFAتناولت الدراسة قیاس كفاءة البنوك الصینیة باسѧتخدام أسѧلوب 
ھѧل ھѧذا الأسѧلوب كѧاف لتوضѧیح الفѧروق فѧى الكفѧاءة بѧین البنѧوك أم أنѧھ  SFAنفسھ على أسلوب 

  . لكفاءة بصورة أكبریحتاج إلى أسلوب أخر لا ظھار عملیة ا



 



  (Abdul-Majid, Saal, & Battisti, 2009): (Abdul-Majid,2009)دراسة  )  ٢(
  :عنوان الدراسة

The impact of Islamic banking on the cost efficiency and productivity 

change of Malaysian 

  : ھدف الدراسة
 وتغیѧѧر إنتاجیѧѧة البنѧѧوك التجاریѧѧة المالیزیѧѧة دراسѧѧة تѧѧأثیر الѧѧصیرفة الإسѧѧلامیة علѧѧى كفѧѧاءة التكلفѧѧة

 SFA (Stochasticواسѧѧѧتخدمت الدراسѧѧѧة النمѧѧѧوذج التحلیلѧѧѧي المѧѧѧسمى بالتحلیѧѧѧل العѧѧѧشوائي 

Frontier Analysis) رةѧѧلال الفتѧѧوعین خѧѧلا النѧѧن كѧѧة مѧѧوك المالیزیѧѧات البنѧѧل بیانѧѧ١٩٩٦ لتحلی-
٢٠٠٢.  

  :نتائج الدراسة
 كفѧاءة مѧن البنѧوك التقلیدیѧة وللتغلѧب علѧى مѧشكلة ارتفѧاع أظھرت النتائج أن البنوك الإسѧلامیة أقѧل

التكالیف فى البنѧوك الإسѧلامیة ینبغѧى علیھѧا زیѧادة فѧى المѧدخلات لإنتѧاج المخرجѧات التѧى ترغѧب 
  .بھا

 : نقد الدراسة

الدراسѧѧة تناولѧѧت تѧѧأثیر الѧѧصیرفة الإسѧѧلامیة علѧѧى كفѧѧاءة التكلفѧѧة والѧѧدخول فѧѧى مقارنѧѧة بѧѧین 
نѧѧوك التجاریѧѧة ولѧѧم توضѧѧح ھѧѧذه الدراسѧѧة بѧѧشكل كѧѧاف طبیعѧѧة المѧѧدخلات البنѧѧوك الإسѧѧلامیة والب

ً فѧى إظھѧار الاخѧتلاف بѧین البنѧوك الإسѧلامیة  والمخرجات التى تم الاعتماد علیھا حتى تكѧون سѧببا
ً فѧى دولѧة اسѧلامیة  ً منھمѧا وخѧصوصا ً لاختلاف طبیعѧة المعѧاملات فѧى كѧلا والبنوك التجاریة نظرا

  .مثل مالیزیا

   ) sé LuísXo Fernández( :)2019, David & Xosé,2019( دراسة)  ٣(
  :عنوان الدراسة

The impact of Brexit on bank efficiency: Evidence from UK and 

Ireland,2019 

  : ھدف الدراسة
دراسة درجة تأثیر خروج بریطانیا من الاتحѧاد الأوروبѧي حیѧث أن انѧسحاب المملكѧة المتحѧدة مѧن 

ѧي یفѧك الاتحاد الأوروبѧى وذلѧاد الأوربѧدة والاتحѧة المتحѧصاد المملكѧسبوق لاقتѧر مѧیناریو غیѧتح س
عѧѧن طریѧѧق إحѧѧدى النقѧѧاط الحѧѧساسة التѧѧى تتعلѧѧق بالاقتѧѧصاد بѧѧشكل عѧѧام وتѧѧم تطبیѧѧق الدراسѧѧة علѧѧى 

 لمعرفѧة درجѧة الكفѧاءة فѧى البنѧوك مѧن SFAالقطѧاع المѧصرفى باسѧتخدام أسѧلوب الحѧد العѧشوائى 
ً خلال الفترة من  بنك٥٦خلال دراسة بیانات نحو  ً وأیرلندیا ً بریطانیا   . ٢٠١٦ إلى ٢٠٠٧ا



 



  : نتائج الدراسة
ً علѧѧى القطѧѧاع المѧѧصرفى ٢٠١٦تѧѧشیر النتѧѧائج إلѧѧى أن خѧѧروج المملكѧѧة المتحѧѧدة عѧѧام   قѧѧد أثѧѧر سѧѧلبا

قѧѧُدر بنѧѧسبة  ٪ للبنѧѧوك الأیرلندیѧѧة كمѧѧا حѧѧدث ٣.٧٪ فѧѧى كفѧѧاءة البنѧѧوك البریطانیѧѧة و٥.٦بخѧѧسارة ت

  .دات مقارنة مع إجمالى الحجمانخفاض بالنسبة للعائ

 : نقد الدراسة

تناولت الدراسة تأثیر خروج بریطانیا من الاتحاد الأوربي وذلك عن طریق تطبیق أسѧلوب 

SFA  زلѧدا بمعѧا وایرلنѧا بریطانیѧط ھمѧین فقѧى دولتѧت علѧا طبقѧد أنھѧفمن خلال نتائج الدراسة نج

حѧد فقѧط وأغفلѧت الجانѧب الأخѧر فیجѧب عن دول الاتحاد الأوربي أى أن الدراسة تناولت جانѧب وا

دراسة أثر التأثیر على الاتحاد الأوربي ككل لمعرفة حجم الأثر على بریطانیا ومقارنة ذلك ببѧاقى 

  .  دول الاتحاد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 



  :  قیاس الكفاءة باستخدام مزیج من طرق القیاس٢/٢/٢/٣
 والمخرجѧات المѧستخدمة والأسѧلوب  من الدراسات السابقة التѧى حѧددت المѧدخلاتالنماذجبعض 

   المستخدم لتحدید الكفاءة 
 الدراسة  السنة المودیل العینة المدخلات المخرجات

-interest - income 
-non-interest total loans 
Total income 

-interest expense 
-non-interest expenses 
-transaction deposits 
-non-transaction deposits 

(USA) 60 
Commercial 
Banks 

CCR- (1992)  Yeu  

-total income 
 

-total deposits 
non-interest expenses 

(13) Mexican 
Commercial 
Banks  

CCR& BCC  
Input Orientation 

(1997) Taylor et al  
 

-return on investment 
-return on equity 
-earning per share 
-credits to total assets 
-credit to deposits 
-cash and portfolio 
investment to deposits 

No input was specified 
 
 

16 Jordin  
Commercial 
Banks 

 Ratio DEA 
 
 
 
 
 

(1998) Al shaman & Salm  

-deposits 
-staff number 
-net loans 
-non interest income 

MODEL A 
-INTEREST  
EXPENSE 
-non interest expense 
-model b  
Net interest income 
-non interest income 

23 Australian  
Trading Banks 

DEA (1998) AVKRIAN 
 

-deposits 
-advanes 
-investment 
-spread 
-total income 
-interest income 
-non-interest income 
-working funds 

-number of branches 
-number of employee 
-establishment 
expenditure 
-non-establishment          
expenditure    

25 Indian 
Commercial 
Banks 

CCR 
 
 
 

(2000) 
 

SAHA AND 
RAVISANKAR 
 
 

-revenues 
-interest income 
-non-interest income 
 

-laboring cost 
-fixed assets 
-interest and non  
-interest costs 
-deposits 

50 USA  
Commercial 
Banks 

CCR 
 
 
 
 

(2002) Barr et al  

-return difference of 
interest bearing assets 
-return on equity  
-return on total assets 
-efficiency ratio 
-net interest margin 

-no input were specified 19 Greek 
Commercial 
Banks  

CCR&BCC (2004) 
 

Halkos and 
Salamours  
 
 
 

   



 



 
 الدراسة  السنھ المودیل العینة المدخلات المخرجات

-supply 
-value other resources 
-value credit by bank 
-value credit associates 

-number of staff 
-value current account 

-60 Portuguese  BCC (2005) Portela and 
thanassoulis  
 

-profit 
-rate /person 
-income rate of assets 
-returning rate of capital 
-trading value by cards 
/person 

-employees 
-capital 
-operating charge rate 

14 Chinese 
Commercial 
Banks  

CCR  
(2006) 
 

 

Li 
 
 
 
 
 

-total amount of deposit 
-total amount of loans 
-total amount of  profit 
before paying tax 

-the average number of 
workers 
-net amount of fixed 
capital 
-the total Amount of 
costs  

14 Chinese  
Commercial 
Banks  

Bcc 
 
 
 
 

(2007) CHEN-GUE  
 

-main deposits 
-other deposits 
-loans 
-received interest  
-fee 

-payable interest 
-personnel 
-non performing loans 
-number of branch 

20 Iranian 
Commercial 
Banks 

Ccr (2007) 
 

Nava bakhsh  
 

-total cost 
-total deposit 
-total loans 
-total investment 

-non interest income 
-price of funds 
-price of fixed assets 
Price of employees 
-total assets 

Chinese  Two stage regression 
model 
 
 
 

2007 
 

Shelagh 
 

- total loans 
-earning assets 

-fixed assets 
-general and 
administrative expenses 

State owned 6 
3 commercial 

Dea & sfa 
 
 

(2007) Osman, 
ahmed,Ali& 
Gunues  
 

-net profit 
-total loans 
-interest income 
-non interest income 

American banks 
-0peration expense 
-total deposit 
-provision for bad debt 
Chinese banks 
-work for 
-physical assets 
-loanable funds 

5 American 
and 5 Chinese  
Commercial 
Banks 

CCR& BCC 2008  Weiguo & ming  
 
 

-deposits 
-loans and advances 
-investment 
-non interest income 

-number of employees 
-fixed assets 

63 Indian 
Commercial 
Banks 

CCR 
 
 
 

2008 Subramanyam & 
reddy 

-loans 
-investment 
-deposits 
-loans 
-investment 
-interest income 
-noninterest income 

-value added approach 
-labor 
-interest expense 
-intermediation approach 
-deposit 
-labor 
-capital related 
Operating approach 
-interest expenses 
-labor 
-capital 

10 major bank 
in Botswana 
 
 

CCR&BCC 2009 
 
 

Moffat and 
valadkhani 
 
 
 
 
 
 

    



 



   
 الدراسة  السنھ المودیل العینة المدخلات المخرجات

-total earning assets -total deposits 
-total overhead expenses 

22 Malaysian 
Commercial 
Banks 

BCC 2009 Tahir  

-loans and advances -operating expenses 
-equity capital 
-deposits 

10 Saudi  
Commercial 
Banks 

CCR &BCC 2010 AlKhathan 
& Malik  

-operating income 
-net interest income 

-operating expenses 
advance 
-capital 

12 Pakistani 
Commercial 
Banks 
 

CCR &BCC 
 

2011 Alkhtar 
 

-non interest income 
-interest income 
-non performing loan ratio 

-number of employees 
-interest expenses 
-non-interest expenses 

17 Chinese  
Commercial 
Banks 
  

CCR 2012 Ji 
 

-loans 
-earning assets 

-total cost 
-total deposits 

33 Indian DEA 2012 Vincent  
 

-total customer loans less 
provision for  doubtful 
-total customer deposits 

-total expenditures on 
employee 
-book value of physical 
capital 

8 Ethiopian 
Commercial 
Banks  

 
BCC 

 
2012 

Rao 
 

 

  :ة البحثی الفجوة٢/٢/٣ 
إن التحلیѧѧل المѧѧالى یعѧѧد بمثابѧѧة قѧѧراءة واسѧѧتنباط واسѧѧتقراء وترجمѧѧھ لجمیѧѧع القѧѧوائم المختلفѧѧة 

لتحلیلھѧѧا بغѧѧرض رؤیѧѧة المركزالمѧѧالى لإظھѧѧار مѧѧدى حجѧѧم ومѧѧستوى النقدیѧѧة فیھѧѧا ومѧѧن ثѧѧم تعیѧѧین 

الكفѧѧاءة الدراسѧѧات الѧѧسابقة اعتمѧѧدت علѧѧى تحلیѧѧل النѧѧسب كأسѧѧلوب لتقیѧѧیم أغلѧѧب  أن حیѧѧث ربحیتھѧѧا 

وھذا الأسلوب نتائجھ محدودة لأنھا تعتمد بشكل أساسى على المعلومѧات المتاحѧة وھѧذا یѧؤدى إلѧى 

إعطائنѧѧا  صѧѧورة ضѧѧیقة وغیѧѧر مكتملѧѧة لأداء البنѧѧك كمѧѧا أن النѧѧسب المالیѧѧة لا تمكѧѧن المحلѧѧل مѧѧن 

نتѧائج ولا الإحاطة بكل المعلومات الھامة والتى تعتمد بدرجة كبیرة على قدرة المحلل فѧى تفѧسیر ال

ً لقѧѧصر الفتѧѧرة  تعطѧѧى نتیجѧѧة دقیقѧѧة بѧѧدون المقارنѧѧة  لفتѧѧرة طویلѧѧة للحكѧѧم علѧѧى كفѧѧاءة البنѧѧوك نظѧѧرا

  . وكذلك الوضع عند استخدام أسلوب التحلیل الغلافى للبیانات الزمنیة

عند القیѧام بمقارنѧة بѧین البنѧوك الإسѧلامیة والبنѧوك التقلیدیѧة ینبغѧى الأخѧذ فѧى الاعتبѧار أن و

سلامیة أصبح لھѧا ثقѧل وبѧاع طویѧل فѧى مجѧال الѧصیرفة الإسѧلامیة فعنѧد المقارنѧة بѧین  اھناك دول

ً فى مجال البنوك الا سلامیة  ودول أخرى لھا ثقلھا سوف  تكون المقارنة مجحفѧة دول ناشئة حدیثا

كما ینبغى الأخذ فى الاعتبار عند إجراء مقارنѧة بینھمѧا مراعѧاة البیئѧة التѧى تعمѧل فیھѧا ھѧذه الѧدول 

 مثѧѧل  أننѧѧا نجѧѧد أن ھنѧѧاك دول  تحتѧѧضن  البنѧѧوك الإسѧѧلامیة وتѧѧوفر لھѧѧا بیئѧѧة العمѧѧل المناسѧѧبةحیѧѧث

الѧѧسعودیة، الإمѧѧارات، قطѧѧر، الكویѧѧت، عُمѧѧّان، البحѧѧرین، إلѧѧى جانѧѧب تركیѧѧا، مالیزیѧѧا، إندونیѧѧسیا، (

   .ودول أخرى ترعى البنوك التقلیدیة على حساب البنوك الإسلامیة )باكستان



 



  :لیة مع الدراسات السابقة في الآتى تتشابھ الدراسة الحا
 لѧѧصیاغة الآلیѧѧاتلمѧѧساعدة متخѧѧذى القѧѧرار قیѧѧاس الكفѧѧاءة المѧѧصرفیة لمجموعѧѧة مѧѧن البنѧѧوك    -

  .والاستراتیجیات الواجب اتباعھا لتحقیق الكفاءة
أسѧلوب التحلیѧل الغلافѧى باستخدام  الكفاءة المصرفیة للبنوك التقلیدیة والبنوك الإسلامیة قیاس   -

   . والمقارنة فیما بینھماناتللبیا

-    ٌ ً حیѧѧث یكѧѧون  فѧѧي قیѧѧاس الكفѧѧاءة خدماسѧѧت المنѧѧاھج المعتمѧѧدة فѧѧى الدراسѧѧات الاقتѧѧصادیة عمومѧѧا

ً فى بعض أجزاءه المتعلقة بالدراسة  ً وصفیا   .وذلك لتحلیل نتائج الدراسة التطبیقیةوتحلیلیا

  .الإنتاجوساطة أو تحدید المدخلات والمخرجات من خلال إتباع أحد الأسلوبین ال   - 

 :تختلف الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة فى الآتى

البنوك العاملة فѧى مѧصر  حیث شملت الدراسة  مجتمع الدراسة عن الدراسات السابقةاختلاف   -
فѧى الدراسѧات التѧى  نѧدرة حیѧث كѧان ھنѧاك وھѧو مѧالم یѧتم التعѧرض لѧھ فѧى الدراسѧات الѧسابقة

ً في مصر بنسبة تقتѧرب مѧن ٢٢في المختارة  حیث تمثلت العینة تخص مصر  ٪ مѧن ٥٨ بنكا
ً في ٣٨إجمالي عدد البنوك   ٤ بنѧوك عربیѧة، ٥ بنك محلѧى، ١٣ وتم تقسیمھا إلى ٢٠١٦ بنكا

صѧѧافى ، القѧѧروض، الاسѧѧتثمارات ، بنѧѧوك إسѧѧلامیة وتѧѧم اسѧѧتخدام البیانѧѧات المتعلقѧѧة بѧѧالودائع 
  .الأصول المدرة للدخل، الربح 

 وھѧѧذه الفتѧرة شѧѧھدت تقلبѧѧات سیاسѧѧیة ٢٠١٦حتѧѧى عѧѧام ٢٠١٠ الفتѧѧرة مѧѧن عѧام تѧشمل الدراسѧѧة   -
ً مѧن الاثѧار المترتبѧة عѧن الأزمѧة الاقتѧصادیة التѧى حلѧت بالعѧالم وأثرھѧا علѧى  واقتصادیة بѧدءا

ً بثѧѧورات الربیѧѧع العربѧѧى   نھایѧѧة بتحریѧѧر سѧѧعر الѧѧصرف عѧѧام ٢٠١٠مѧن قطѧاع البنѧѧوك مѧѧرورا
٢٠١٦  .  

التحلیѧل باستخدام اسلوب ) والإسلامیةعربیة المحلیة وال(لة فى مصر قیاس كفاءة البنوك العام   -
الغلافѧѧى للبیانѧѧات لتقیѧѧیم ھѧѧذه البنѧѧوك والوصѧѧول إلѧѧى الأكѧѧفء والأكثѧѧر جѧѧذبا للعمѧѧلاء بѧѧصورة 

  .أكبر
  سѧواء محلیѧة أو إسѧلامیة أو عربیѧة مصرعینة من البنوك التي تعمل داخل تمت المقارنة بین     -

  . لا تكون المقارنة مجحفة أو متحیزه لبعض البنوك عن الأخرى حتىبخبرات متعددة  
 اعتماد المقارنة على فترة زمنیة واحدة فى تقییم الكفاءة تعطى نتائج  للبنوك لا یمكѧن الوثѧوق    -

ً یعطѧى نتѧائج أكثѧر دقѧة وھѧذا مѧا تѧم تناولѧھ  بھا إلا أن المقارنة عبر فترات زمنیة طویلھ نѧسبیا
  .٢٠١٦ حتى عام ٢٠١٠عام  من فى ھذه الدراسة

  
  



 


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  الفصل الثالث
  يـاس الكفـاءةطــرق ق

  

 التحلیل المالى  أسالیب٣/١

 السیولة نسب٣/١/١

 نسبة الربحیة٣/١/٢

 الكمیة فى قیاس الكفاءة  الأسالیب٣/٢

 Parametric Techniques   الأسالیب المعلمیة٣/٢/١

 Frontier (SFA) Approach  Stochastic نموذج ٣/٢/١/١

 Techniques Non-Parametric   الأسالیب اللامعلمیة٣/٢/٢

 الخطیة البرمجة٣/٢/٢/١

   Data Envelopment Analysis  (DEA)  أسلوب التحلیل الغلافى للبیانات٣/٢/٢/٢

 



 



  الفصل الثالث
  طـرق قياس الكفاءة

  طرق قیاس الكفاءة فى البنوك 
  :ىالتقدیر إل أسالیب تتمثل ھذه الخطوة فى اختیار الأسلوب المناسب للتقدیر وتنقسم

  أسالیب التحلیل المالى  ٣/١
ً لتقیѧیم  أداء المؤسѧسات المѧصرفیة ولا یѧزال لѧھ دور كبیѧر لѧدى یعتبر التحلیل المѧالى مѧدخلا

 النѧسب المالیѧة مѧن أھѧم دالمقѧارن وتعѧالاقتصادیین خاصة من ناحیѧة التحلیѧل الѧدینامیكى والتحلیѧل 
ً فѧѧى الاسѧѧتعمال للمنѧѧشأت بѧѧشكل عѧѧام وللبنѧѧوك بوجѧѧھ  وأقѧѧدم أدوات التحلیѧѧل المѧѧالى وأكثرھѧѧا شѧѧیوعا

  .قات والروابط بین عناصر القوائم المالیةخاص لكونھا أداة تستخدم فى كشف العلا
إلى عدة أنواع على حسب الجھات التى ترید الاسѧتفادة منھѧا وقѧد  یمكن تقسیم النسب المالیة

تكѧѧون داخلیѧѧة متمثلѧѧة فѧѧى إدارة البنѧѧك فѧѧى إطѧѧار الرقابѧѧة الداخلیѧѧة وتقیѧѧیم النتѧѧائج والمفاضѧѧلة بѧѧین 
نѧѧك المركѧѧزى والإدارة المركزیѧѧة للبنѧѧوك التѧѧى الاسѧѧتراتیجیات كمѧѧا قѧѧد تكѧѧون رقابیѧѧة تتمثѧѧل فѧѧى الب

تسعى إلى التأكد من مدى التѧزام الوكѧالات وتطبیقھѧا للتعلیمѧات وتحدیѧد مراكѧز الأربѧاح بالإضѧافة 
إلى ذلك فقد تكون ھذه النسب مطلوبѧة مѧن قبѧل المѧستثمرین الѧذین یѧستخدمونھا فѧى المفاضѧلة بѧین 

  .)٢٠١٩رحمانى، ، احمد(قبل البنوك المختلفة الخیارات الاستثماریة المطروحة فى السوق من 

   نسب السیولة ٣/١/١
یقѧѧوم البنѧѧك بѧѧدور الوسѧѧاطة بѧѧین المѧѧودعین الѧѧذین یعرضѧѧون الأمѧѧوال فѧѧى النظѧѧام المѧѧصرفى 
والمقترضین الذین یشكلون جانب الطلب علیھا مما سѧاعد ذلѧك علѧى الفѧصل بѧین قرارالادخѧارعن 

 إلѧѧى جانѧѧب دور الوسѧѧاطة الѧѧذى تقѧѧوم بѧѧھ المѧѧصارف قѧѧرار الاسѧѧتثمار علѧѧى المѧѧستوى الجزئѧѧى ھѧѧذا
التجاریѧѧة وھѧѧو تحویѧѧل الاسѧѧتحقاق حیѧѧث یѧѧتم تحویѧѧل ودائѧѧع العمѧѧلاء قѧѧصیرة الأجѧѧل للتوفیѧѧق بѧѧین 
رغبات المدخرین فى حق سحب ودائعھم عند الحاجة إلیھا ورغبѧات المقترضѧین فѧى أن یحѧصلوا 

 مѧن المѧشروع الممѧول ومѧن ھنѧا على قѧروض تتѧزامن مѧع مواعیѧد ردھѧا ومواعیѧد تحقیѧق العوائѧد
  .جاء دور السیولة وأھمیتھا للجھاز المصرفى 

   مفھوم السیولة وأھمیتھا٣/١/١/١
إن السیولة فى معناھا المطلق تعنى النقدیة أما فى معناھا الفنѧى قابلیѧة الأصѧل للتحویѧل إلѧى 

 الالتزامѧات نقدیة بسرعة وبدون خسائر حیث أن الھدف من الاحتفѧاظ بأصѧول سѧائلة ھѧو مواجھѧة
ً أو فى خلال فترة قصیرة   .المستحقة الأداء حالیا

  



 



عرفھا صندوق البنك الدولى بالمѧدى الѧذى یمكѧن فیѧھ للأصѧول المالیѧة أن تبѧاع عنѧد إشѧعار 

  .قصیر بالقیمة السوقیة أو قریبة منھا

أما السیولة البنكیѧة فتتمثѧل فѧى احتفѧاظ البنѧك بجѧزء مѧن الأصѧول سѧھلة التحѧول إلѧى سѧیولة 

ذا لمواجھة طلبات السحب من الاعتمادات المفتوحة والودائع الجاریة أو تلѧك التѧى یحѧین آجѧال وھ

سدادھا للعملاء بحیث یѧتمكن البنѧك فѧى الوقѧت ذاتѧھ مѧن اسѧتغلال ودائعѧھ بمѧا یحقѧق لѧھ أكبѧر ربѧح 

ً للوقѧوع فѧى أزمѧة الѧسیوةالمѧلاءة المالیѧممكѧن فالѧسیولة تقѧیس  لة  للبنѧك فѧى الأجѧل القѧصیر وتفادیѧا

التى یمكنھѧا أن تѧؤدى إلѧى فقѧدان ثقѧة عملائѧھ وھѧو مѧا جعѧل الѧسیولة البنكیѧة تѧشكل أحѧد  المعѧاییر 

الأساسیة للكفاءة والتى یبحث من خلالھا القائمین علѧى تحقیѧق التѧوازن بѧین الѧسیولة والأربѧاح فѧى 

عالیѧة یѧؤدى إدارة أصول البنك وخصومھ لأن ارتفاع نسبة السیولة فى البنك وعدم إدارتھا بكفاءة 

إلى تضییع فرص استثماریة وأرباح إضافیة كما أن عدم احتفاظ البنك بنѧسب سѧیولة سѧوف یѧؤدى 

  )٢٠١٩رحمانى، ، احمد(یصبح مھدد بالإفلاس  إلى عدم قدرتھ على الوفاء بالتزاماتھ وبالتالى

  : أنواع نسب السیولة٣/١/١/٢
٣/١/١/٢/١   

  )٢٠١٧ین، یاسم، عراج ( نسب توظیف الأموال ٣/١/١/٢/١
یقوم البنك بدور الوسیط بكفاءة بین المدخرین والمقترضین باستثمار أموالھ بغѧرض تحقیѧق 

  .عوائد من شأنھا تعظیم أرباحھ خاصة فى مجال القروض باعتبارھا من أھم الأوراق المالیة

 معدل توظیف الودائع ٣/١/١/٢/٢

وترجع أھمیة ھѧذا المؤشѧر إلѧى ) انكماشیة أو توسعیة(ھدفھ الحكم على طبیعة سیاسة البنك 

أن الفوائد یدفع عنھا فوائد صریحة أو ضمنیة وإذا لم یتم توظیفھѧا التوظیѧف الأمثѧل فѧسوف یكѧون 

  لھا تأثیرات غیر مرغوب فیھا على الأرباح المتولدة 

  الأوراق المالیة+   القروض =معدل توظیف الودائع 

  ائع الود                                         

كلما ارتفعѧت ھѧذه النѧسبة دل ذلѧك علѧى قѧدرة البنѧك علѧى تلبیѧة القѧروض الجدیѧدة وھѧى فѧى 

انخفѧاض كفѧاءة البنѧك علѧى الوفѧاء بالتزاماتѧھ تجѧاه المѧودعین أى أنھѧا تظھѧر  ذات الوقت تشیر إلى

انخفاض السیولة لذا ینبغى على المسئولین فى البنوك توخى الحذر تجاه طلبѧات القѧروض الجدیѧدة 

  .لمالیة تجاه الغیر االتزاماتھا ى لا یكون البنك فى وضع غیر قادر معھ تأدیةحت

  



 



 معدل توظیف الموارد التقلیدیة  ٣/١/١/٢/٣

  "رأس المال "یقصد بھا الودائع وحقوق الملكیة 

  الأوراق المالیة+ القروض =معدل توظیف الموارد التقلیدیة 

  حقوق الملكیة +ودائع ال                                         

 )٢٠١٤منصورى، (: معدل توظیف الموارد المتاحة ٣/١/١/٢/٤

  الأوراق المالیة+ وض رالقــــ=  معدل توظیف الموارد المتاحة

  القروض+حقوق الملكیة +  الودائع                                    

 نسبة القروض إلى مجموع الودائع ٣/١/١/٢/٥

ѧسبة مѧѧذه النѧѧس ھѧع تعكѧѧن الودائѧѧصلة مѧѧة المحѧوال المتاحѧѧف الأمѧѧى توظیѧك علѧѧدرة البنѧѧدى ق

لتلبیة حاجات العملاء من القروض والسلف وارتفاع ھѧذه النѧسبة یѧدل علѧى قѧدرة البنѧك علѧى تلبیѧة 

 المالیѧѧة القѧروض الجدیѧѧدة إلا أنѧѧھ فѧѧى نفѧѧس الوقѧѧت تѧѧدل علѧѧى انخفѧѧاض البنѧѧك فѧѧى الوفѧѧاء بالتزاماتѧѧھ

  )٢٨ة ، صفح٢٠١٧یاسمین، ، عراج (

 القروض=   معدل التمویل 

  الودائع                 

  إلى الودائع  نسبة الاستثمار فى الأوراق المالیة  ٣/١/١/٢/٦
یمكن إیجاد نسبة القروض إلى الودائع بطѧرح نѧسبة القѧروض إلѧى الودائѧع مѧن نѧسبة معѧدل 

  توظیف الودائع

 الأوراق المالیة = الودائع  إلى نسبة الأوراق المالیة

  الودائع                                               

    نسبة الربحیة ٣/١/٢
تعكس ھذه النسبة كفاءة وفاعلیة أداء المنشأة فى تولید الأرباح وتعظیم الربحیة المحققة مѧن 

ً لتحقیق الھدف الذى یبرر اسѧتمرار  ً دقیقا النشاط التشغیلى للمنشأة لذا فإن نسبة الربحیة تعد مؤشرا

  .لمنشأة فى الحیاة الاقتصادیةا

  معدل العائد على حقوق الملكیة ٣/١/٢/١

ً لقیاس العلاقة المتبادلة بین العائد والمخاطرة وقد اسѧتخدم  ً متكاملا یعتبر ھذا المعدل مؤشرا

ھذا المعدل منذ السبعینات فى الولایات المتحدة الأمریكیѧة مѧن قبѧل دیفیѧد كѧول كѧإجراء لتقیѧیم أداء 

مѧѧن تقیѧѧیم مѧѧصدر حجѧѧم أربѧѧاح البنѧѧك   خѧѧلال تحلیѧѧل مجموعѧѧة مѧѧن النѧѧسب المالیѧѧة تمكѧѧنالبنѧوك مѧѧن



 



الائتمان، مخاطر السیولة، مخѧاطر الفائѧدة، مخѧاطر رأس  مخاطر(الخاصة بالمخاطر تم اختیارھا 

  )المال، مخاطر التشغیل

ً علѧѧى إجمѧѧالى  یѧѧساوى القیمѧѧة" رأس المѧѧال " العائѧѧد علѧѧى حقѧѧوق الملكیѧѧة  الѧѧصافیة مقѧѧسوما

حقوق الملكیة وكلما ارتفع ھذا العائѧد كѧان الأمѧر أفѧضل لإن ھѧذا یعنѧى توزیѧع لمزیѧد مѧن الأربѧاح 

 . الأربѧاحالمحتجزة وذلك فى الحالات التى تزیѧد فیھѧا الأرباح على المساھمین وإضافة المزید إلى

  )٣٠، صفحة ٢٠١٧یاسمین، ، عراج (

  الصافى   الربح = العائد على حقوق الملكیة 
  حقوق الملكیة                

  معدل العائد على الأصول ٣/١/٢/٢

لدى المنشأة والتѧى تقѧع تحѧت سѧیطرتھا بغѧض النظѧر ) الأصول(یأخذ ھذا المعیار الموارد المتاحة 

 عن الطریقة التى یتم بھا تمویل الأصول 

ً على إجمالي الأصول یساوى النتیجة   الصافیة مقسوما

   الأصولإجمالي    *     الصافيربح ال=    

   إجمالي حقوق الملكیة  إجمالي الأصول           

ویقوم مضاعف حقوق الملكیة بمقارنة الأصѧول مѧع حقѧوق الملكیѧة حیѧث تѧشیر القیمѧة الأكبѧر مѧن 

ھѧذا المѧѧضاعف إلѧى درجѧѧة أكبѧѧر مѧن التمویѧѧل بالѧدیون مقارنѧѧة بحقѧѧوق الملكیѧة حیѧѧث أن مѧѧضاعف 

ً لكѧل مѧن الѧربح والمخѧاطرة لأنѧھ یعكѧس حقوق الملكیة یقیس درجة الرفع المالى كمѧا  یمثѧل مقیاسѧا

  .حجم الأصول التى یمكن خسارتھا قبل أن یصل البنك إلى مرحلة العجز عن الوفاء بالتزاماتھ

 معدل العائد على الودائع   ٣/١/٢/٣

  یقیس مدى قدرة البنك على تولید الأرباح من الودائع التى نجح فى الحصول علیھا 

   صافى الربح =لودائع معدل العائد على ا

    الودائع                                 

  معدل العائد على الأموال المتاحة٣/١/٢/٤

  یقیس نسبة صافى الأرباح المتولدة إلى جملة الموارد المتاحة المتمثلة فى الودائع وحقوق الملكیة 

  النتیجة الصافیة=     معدل العائد على الموارد المتاحة 

  الودائع+حقوق الملكیة                                           

  



 



  نسبة الفوائد المكتسبة إلى الفوائد المستحقة ٣/١/٢/٥

یقترح حساب الھامش الحدى للفوائد والذى یتمثل فى طرح الفوائѧد التѧى اكتѧسبھا البنѧك مѧن 

ائد المѧستحقة علیѧھ مѧن العائѧد الفوائد المستحقة على البنك وتقیس مدى قدرة البنك على الوفاء بالفو

  .الذى یتحقق من توظیفاتھ

  العوائد المكتسبة =  الھامش الحدى للفوائد 

   الفوائد المستحقة                               

  :كمیة فى قیاس الكفاءةالالأسالیب   ٣/٢
  Parametric Techniques  الأسالیب المعلمیة ٣/٢/١

ل تقدیر النموذج وتستخدم منحنى الكفاءة الحدودى وذلѧك تحتاج إلى توصیف دالى مسبق قب

سلѧسلة المعھѧد العربѧى (عن طریق دالة التكѧالیف والأربѧاح والعلاقѧة بѧین المѧدخلات والمخرجѧات 

  )٢٠١١للتخطیط بالكویت، 

  SFA   Approach Frontier Stochastic)( نموذج ٣/٢/١/١
 علѧى نظریѧة الاقتѧصاد الكمѧى فѧى یعرف تحلیل الحد العѧشوائى بأنѧھ نمѧوذج حѧدودى یعتمѧد

قیѧѧاس الكفѧѧاءة وھѧѧو مѧѧن الأسѧѧالیب التѧѧى تحلѧѧل العلاقѧѧة بѧѧین الكفѧѧاءة الفنیѧѧة للѧѧشركات أو الھیئѧѧات 

المتشابھة فى الإنتاج وبین العوامѧل التѧى سѧاھمت فѧى عѧدم الكفѧاءة وتعتبѧر طریقѧة الحѧد العѧشوائى 

  )٢٠١٤منصورى، (الانحدار من نماذج 

 بѧالانحرافمѧات غیѧر كفѧؤة وتحѧسب الكفѧاءة بѧالطرق المعلمیѧة حیث تفترض بأن كѧل المنظ

  .عن الحدود الكفؤة فى معامل الخطأ مما یجعل النتائج اقل حساسیة للعوامل الخارجیة

ً أتعرف   وتعتبر أداة قیاس مستوى الكفاءة الفنیѧة والتخصیѧصیة التصادمي بطریقة الحد یضا

فترض تحلیѧل نمѧوذج خطѧأ مركѧب حیѧث بینѧت العدیѧد للمنشأة وبالتالى تقدیر الكفاءة الاقتصادیة وی

من الدراسات أن الخطأ العشوائى الكلى یتكون من حدى خطأ أحدھما خطأ عشوائى یتبѧع التوزیѧع 

الطبیعى المتماثل ناتج عن خطأ فѧى المعاینѧة أو القیѧاس أو فقѧدان بیانѧات ومѧن حѧد انحرافѧات التѧى 

ً مѧѧѧن جانѧѧѧب   )ف طبیعѧѧѧى أو طبیعѧѧѧى متقطѧѧѧعـنѧѧѧص( واحѧѧѧدتعبѧѧѧر عѧѧѧن عѧѧѧدم الكفѧѧѧاءة ویتبѧѧѧع توزیعѧѧѧا

  )٢٠١٣زینب، ، عمراوى(

یرصد الأول اسباب عدم الكفاءة بالمقارنة مѧع الحѧدود أمѧا الثѧانى فѧیمكن مѧن خѧلال التعبیѧر 

العشوائى من خلال العینة یرصد أثار اخطاء القیاس والمؤثرات الإحصائیة الخارجѧة عѧن سѧیطرة 

  .البنك



 



ѧالانحراف عѧѧاءة بѧسب الكفѧѧذلك تحѧأ كѧل الخطѧѧى معامѧؤة فѧѧدود الكفѧѧن الحError لѧѧا یجعѧѧمم 
النتائج أقل حساسیة للعوامل الخارجیة ولتفادى القیم السالبة فى ھѧذا الاسѧلوب  یمكѧن إضѧافة ثابѧت 
علѧѧى طѧѧول السلѧѧسة أو تѧѧصغیر القѧѧیم إلѧѧى أقѧѧل قیمѧѧة ممكنѧѧھ وفѧѧى الدراسѧѧات التطبیقیѧѧة یѧѧتم اسѧѧتخدام 

 Cobbعلاقѧѧة بѧѧین المѧѧدخلات والمخرجѧѧات مثѧѧل دالѧѧةأشѧѧكال مختلفѧѧة مѧѧن الѧѧدوال للتعبیѧѧر عѧѧن ال

Douglas ةѧѧѧѧѧة التربیعیѧѧѧѧأو الدال Quadraticوقى  أѧѧѧѧѧاریتم الفѧѧѧѧѧة اللوغѧѧѧѧѧو دالTrans log 

  )٢٠١٤منصورى،(

  SFA) ( Approach  Frontier Stochastic الدالة الخاصة نموذج ٣/٢/١/٢
  الدالة ٣/٢/١/٢/١

yi = f (Xi1, Xi2…..xim) exp ɛi   

iy  : المنشأة إنتاج i  
Xi1 :  فى المنشأة ١المدخلات رقم i  

ɛi  :   معامل الخطأ ویتكون  
i=vi-uiɛ 

Vi : مؤشر الخطأ العشوائى  
Ui :مؤشر الكفاءة موجب  

ui≥0 نصف طبیعى ً   حد عدم الكفاءة ویتبع توزیعا
Vi  طبیعى بمتوسط ً  v وتباین 0حد الخطأ العشوائى ویتبع توزیعا

Vi ~ id N(0.. δV
2 ) δV

2 
  cov(Vi . U i )= 0التغایر بین الخطأین یساوى صفرو

   :ىمكونات الخطأ العشوائ  ٣/٢/١/٢/٢
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  مكونات الخطأ بأسلوب حدود الانتاج العشوائیة) ٣- ١(شكل 



 



جѧزء یعبѧر عѧن عѧدم الكفѧاءة الفنیѧة وھѧو متغیѧر  )٢٠١٣زینѧب، ، عمѧراوى (ویتكون من جѧزئین 
كفѧاءة فѧى إنتѧاج البنѧك وھѧو یعبѧر عѧن إنحѧراف إنتѧاج البنѧك عشوائى غیر سالب یعبر عن نقѧص ال

عѧن أقѧѧصى مѧѧستوى ممكѧѧن للإنتѧاج المعبѧѧر عنѧѧھ بمنحنѧѧى الكفѧѧاءة الحѧدودى وجѧѧزء أخѧѧر یعبѧѧر عѧѧن 
  . من سوء التوصیف وأخطاء القیاسالأخرىالضوضاء العشوائیة ویمثل مصادر الأخطاء 

  )٢٠١٣زینب، ، عمراوى (: قیود دالة التكالیف  ٣/٢/١/٢/٣
  .دالة متجانسة من الدرجة الأولى فى أسعار المدخلات   - ١
 .ت المدخلاوأسعاردالة متزایدة فى المخرجات    - ٢

 .ةشبھ مؤكده سالب   - ٣

  .ةدالة مقعر   - ٤
المرتكѧزة علѧى دالѧة التكѧالیف  بفرض ھذه القیود نحصل على دالة التكالیف وتعطى كفاءة التكالیف

ذات أداء " بنѧѧوك أخѧѧرى "  تكѧѧالیف بنѧѧك مѧѧا عѧѧن تكѧѧالیف بنѧѧك معلومѧѧات عѧѧن مѧѧدى قѧѧرب أو بعѧѧد  
أفضل والتى تنتج نفس المخرجات فى ظل نفس الظروف بأقل تكلفة أى أن كفاءة التكѧالیف تعكѧس 

ً للنموذج الآت  :ىوضع البنك بالنسبة لمنحنى الكفاءة الحدودى الذى یتحدد وفقا

Ci=f (yi:pi)+ɛi 

ɛi = vi + ui 
: ci للبنك    تكلفة الإنتاجi  

 :Yiمتجھ كمیات المخرجات   
: Pi متجھ اسعار المدخلات   
 :Vi الخطأ العشوائى   

ui :  نѧѧر مѧѧتخدام أكبѧѧة أى اسѧѧاءة الفنیѧѧص الكفѧѧصر نقѧѧن عنѧѧل مѧѧضمن كѧѧاءة وتتѧѧص الكفѧѧر نقѧѧأث
المدخلات وعدم الكفاءة التخصیصیة أى الفشل فى التكالیف مع التغیرات النسبیة للمدخلات وعѧدم 

ى بیانات المقاطع العرضیة فإن حالѧة عѧدم الكفѧاءة تقѧدر بѧشكل شѧرطى بالاعتمѧاد علѧى التطبیق عل
ً الاحتمال الأعظم للتقدیرɛiالبواقى   . وشكل توزیع مكونات البواقى الجزئیة یجب أن یحدد ضمنیا

  Approach Frontier Stochastic  (SFA)   استخدامات أسلوب٣/٢/١/٣

  )٨٠، صفحة ٢٠١٤منصورى، (
 لاختبارات الفرضیاتیستخدم  -

 یستخدم لقیاس الكفاءة التقنیة  -
 یستخدم لقیاس اقتصادیات الحجم -



 



  الكفاءة التخصیصیة لقیاس یستخدم  -
حیѧѧث یتطلѧѧب  Panal إذا تѧѧوافرت بیانѧѧات TFPر التقنѧѧى والتغیѧѧر فѧѧى غیѧѧیѧѧستخدم لقیѧѧاس الت -

  الكمیات من المدخلات والخرجات لغرض التقدیر الواقعى لدالة الإنتاج 

                       :Approach Frontier Stochastic  (SFA) ممیزات نموذج ٣/٢/١/٤
  .یستخدم لتحلیل البیانات المقطعیة أو بیانات السلاسل الزمنیة    -
  . فى الآلاتوالأعطالإمكانیة رصده للعوامل الخارجیة المؤثرة كالظروف المناخیة    -
  .تحقق من فرضیات النموذجالاستفادة من الاختبارات النموذجیة لل   -
  .سھولة دمج متغیرات أخرى كالمحیط والنوعیة   -

   :Approach Frontier Stochastic  (SFA) عیوب استخدام اسلوب ٣/٢/١/٥
 .فقر النموذج إلى أساس نظرى یبنى علیھ توزیع الخطأ یعبر عن نقطة ضعف كبیرة للنموذج -

 . لشكل الدالة كونھ أسلوب معملى فانھ یحتاج إلى صیاغة دقیقة -

وباسѧتعمال البیانѧات )Uمؤشѧر عѧدم الكفѧاءة (تتطلب تحدید شكل الدالة وطبیعة توزیع البѧواقى  -
عѧѧن الأسѧѧعار فѧѧان الكمیѧѧات سѧѧوف تظھѧѧر خطѧѧأ قیاسѧѧى إضѧѧافي یمكѧѧن أن یѧѧضاف إلѧѧى النتѧѧائج 

ѧصیة أو إلѧاءة التخصѧدم الكفѧة أو عѧاءة التقنیѧدم الكفѧى فنتائج عدم الكفاءة یمكن أن تعود إلى ع
كلیھما ھѧذین المѧصدرین مѧن عѧدم الكفѧاءة لا یمكѧن فѧصلھما لھѧذا یجѧب الحѧذر مѧن الترجمѧات 

  :ىلنتائج السیاسات المختلفة ویمكن تلخیص خصائص النموذج المعملى فى الجدول التال

  خصائص النموذج المعلمى) ٣-١(جدول 
 الخاصیة تعامل أسلوب الحدود العشوائیة

 فرضیة شكل الدالة  دقیق
ً من اختلاف الكفاءة  نعم  تمیز الخطأ عشوائیا

 اختبار للمتغیرات المدرجة  ناقص
 امكانیة ضم متغیرات خارجیة نعم

 امكانیة احتواء مخرجات متعددة لیس سھل
 التزوید بالمعلومات عن الوحدات النظیرة لیس مباشر

 التأثر بالوحدات الشاذة  خفیف
 یراتمشكلة الارتباط بین المتغ یمكن اختباره
ً متغیر خارجى یمكن اختباره  مشكلة إن كان ھناك فعلا
 مشكلة عدم تجانس تباین الخطأ یمكن اختباره

 التأثر بحجم العینة الصغیر  نعم
Source:  R. Jacobs, P.C. Smith, A. Street, Measuring Efficiency in Health Care; 

Analytic Techniques and Health Policy, Cambridge University Press. New 
York, USA. 2006. P.154 



 



  Non-Parametric Techniques: علمیةماللا  الأسالیب٣/٢/٢
ھى عبارة عن مجموعة من الأدوات أو الطرق التى تستخدم من قبل متخذ القѧرار لمعالجѧة 

ر كѧاف مشكلة معینة أو ترشید قرار إدارى مزمع اتخاذه بخصوص حالة معینѧة لѧذا یلѧزم تѧوفر قѧد

بالاعتمѧاد علѧى العلاقѧات الریاضѧیة كخطѧوة أولѧى  من البیانات المتعلقة بالمشكلة وتحدید فرضیات

 یѧѧتم حѧساب الكفѧѧاءة وإنمѧانحѧو معالجتھѧا وحلھѧѧا ولا تحتѧاج إلѧѧى توصѧیف دالѧѧى مѧسبق قبѧل التقѧѧدیر 

  مباشرة من خلال المشاھدات ومنھا

   :البرمجة الخطیة ٣/٢/٢/١
  الخطیة تعریف البرمجة ٣/٢/٢/١/١
 ریاضѧى لمعالجѧة المѧشاكل الإداریѧة ومѧن ثѧم اتخѧاذ القѧرارات لتحقیѧق أسلوبتعرف على أنھا  -

، عمѧѧراوى (إلѧѧى أدنѧѧى مѧѧستوى ممكѧѧن   أو الوصѧѧول بالتكѧѧالیفالأربѧѧاحاقѧѧصى مѧѧستوى مѧѧن 
 )٢٠١٣زینب، 

نموذج ریاضى یھدف إلى تحقیѧق أقѧصى أو أدنѧى قیمѧة لدالѧة خطیѧة تعѧرف باسѧم دالѧة الھѧدف  -
دالѧѧة مقیѧѧدة بمعѧѧادلات تѧѧسمى قیѧѧود وتأخѧѧذ دالѧѧة الھѧѧدف وجمیѧѧع القیѧѧود صѧѧیغة العلاقѧѧة وھѧѧذه ال
 .الخطیة

كمѧѧا أنھѧѧا تبحѧѧث فѧѧى توزیѧѧع المѧѧوارد المحѧѧددة بѧѧین الاسѧѧتخدامات البدیلѧѧة ضѧѧمن إطѧѧار الأعمѧѧال  -
" أو تدنیѧѧة قیمѧѧة الھѧѧدف "الإنتѧѧاج أو الأربѧѧاح " سѧواء أكѧѧان ذلѧѧك فѧѧى حالѧѧة تعظѧѧیم دالѧة الھѧѧدف 

  )١١٥، صفحة ٢٠٠٩عبد الكریم، ، نصورىم("التكالیف 

   :شروط البرمجة الخطیة  ٣/٢/٢/١/٢
أن یكون ھناك ھدف مطلوب الوصول إلیھ مثѧل تحقیѧق أقѧصى الأربѧاح أو تخفѧیض التكѧالیف    -

  .)٢٠٠٩عبد الكریم، ، منصورى( لأدنى حد والصیغة الدالیة للھدف تسمى دالة الھدف
  .الھدف ل إلىأن تكون ھناك بدائل مختلفة للوصو   -
  . محدودةالإمكانیاتأن تكون الموارد أو   -
  .أن تكون ھناك علاقة بین الموارد المتغیرة فى المشكلة الخاضعة للدراسة  -
  .من الدرجة الأولى ت متباینة یمكن التعبیر عن الھدف والقیود بمعادلا   -
  .أو رقمیةالھدف، متغیرات الدراسة بصورة كمیة  إمكانیة التعبیر عن المشكلة،  -

  :راتخاذ القرا  ٣/٢/٢/١/٣
ھو عبارة عن قرار تتخѧذه الإدارة أو تѧصمیم معѧین مѧن جھѧة تعѧرف باسѧم متخѧذ القѧرار أو 
المѧѧدیر أو المѧѧسئول كمѧѧا أنھѧѧا ترجمѧѧھ لمѧѧا ھѧѧو مطلѧѧوب تحقیѧѧق مѧѧن أھѧѧداف أم مھѧѧام ولا تѧѧتم بѧѧشكل 



 



نیѧات محѧدودة ویѧتم فجائى بѧل تѧتم عѧن عملیѧة متѧسقة تجѧرى وفѧق خطѧوات منطقیѧة محكومѧة بإمكا
ً لصلاحیات معینھ   )١١٥، صفحة ٢٠٠٩عبد الكریم، ، منصورى(تنظیم ھذه العملیة وفقا

  خطوات تطبیق البرمجة الخطیة ٣/٢/٢/١/٤
دراسѧѧة وتحلیѧѧل المѧѧشكلة وجمѧѧع البیانѧѧات عنھѧѧا مѧѧع تحدیѧѧد كافѧѧة الفرضѧѧیات والثوابѧѧت اللازمѧѧة    -

  .لتطبیق الأسلوب

  . یسمى بدالة الھدفالتكالیف فیماج أو تدنیة تحدید الھدف وتعظیم الإنتا   -

ً مѧѧن الدرجѧѧة    - تقѧѧدیر القیѧѧود التѧѧى تѧѧربط المتغیѧѧرات الداخلѧѧة فѧѧى دالѧѧة الھѧѧدف بمعѧѧادلات أو تباینѧѧا

  )٢٠٠٩عبد الكریم، ، منصورى(الأولى 

  DEA ( Data Envelopment Analysis(التحلیل الغلافى للبیانات   أسلوب٣/٢/٢/٢
  )٢٠١٣زینب، ، عمراوى ( DEAوم اسلوب التحلیل الغلافى للبیانات نشأة ومفھ٣/٢/٢/٢/١

 تحلیѧل البیانѧات ھѧو أداة تѧستخدم البرمجѧة الخطیѧة لتحدیѧد المѧزیج الأمثѧل لمجموعѧة أسلوب

   DMUSمن المدخلات ومجموعة مخرجات لوحدات إداریة  

)(Decision Marketing Units ًاءѧك بنѧداف وذلѧة الأھѧى  متماثلѧذه  الفعالأداء علѧى لھѧل

 وھѧى  DMU المنѧشأة المѧراد قیѧاس كفاءتھѧا بوحѧدة اتخѧاذ القѧرارDEAیѧسمى أسѧلوب  الوحѧدات

بشكل عام كیان مسئول عن تحویل المدخلات إلى مخرجѧات وحѧدة اتخѧاذ القѧرار واسѧع بѧشرط أن 

كمѧا أنھѧا تعتبѧر مؤشѧر نѧسبى ، درجة معینة مѧن الحریѧة الإداریѧة فѧى اتخѧاذ القѧرار DMU تمتلك 

سمة مجموع المخرجات المرجحѧة علѧى مجمѧوع المѧدخلات المرجحѧة لكѧل منѧشأة وإذا مѧا وذلك بق

للمنѧѧشأت حѧѧصلت علѧѧى أفѧѧضل نѧѧسبة كفѧѧاءة فأنھѧѧا تѧѧصبح حѧѧدود كفѧѧؤة وتقѧѧاس درجѧѧة عѧѧدم الكفѧѧاءة 

الأخѧѧرى نѧѧѧسبة إلѧѧѧى الحѧѧѧدود الكفѧѧѧؤة باسѧѧѧتعمال الطѧѧرق الریاضѧѧѧیة ویلѧѧѧزم مؤشѧѧѧر الكفѧѧѧاءة للمنѧѧѧشأة 

 الكفاءة الكاملѧة وبѧین المؤشѧر ذو القیمѧة صѧفر والѧذى یمثѧل عѧدم والذى یمثل) ١,٠(بین  محصور

 ً  فھذا یعنѧى أنѧھ یتѧصف بالكفѧاءة النѧسبیة ٠.٧الكفاءة الكاملة فإذا حصل بنك على مؤشر كفاءة مثلا

٪ وھѧذا ٣٠٪ بالمقارنة مع البنوك الأخرى فى مجموعتھ ویعنѧى أنѧھ بإمكانѧھ رفѧع أداءه بنѧسبة ٧٠

فاءة مركѧز المѧسئولیة دون معرفѧة معمقѧة عѧن مѧسار الإنتѧاج فѧى إلى استخلاص ك  DEAیخلص 

  )٨٣، صفحة ٢٠١٤منصورى، (ھذه المراكز 

  )٨٢، صفحة ٢٠١٤منصورى، (  DEAنشأة أسلوب

 كѧصیغة  CCR ونمѧوذج اقتѧصادیات الحجѧم الثابتѧة  DEAیعѧود الفѧضل فѧى بنѧاء أسѧلوب 

ى كѧان یعمѧل علѧى برنѧامج  والѧذ١٩٧٨ عѧام  Edwardo Rhodesأولیѧة إلѧى طالѧب الѧدكتوراه 



 



المتعثѧѧرین " الѧѧسود والأسѧѧبان " تعلیمѧѧى فѧѧى أمریكѧѧا لمقارنѧѧة أداء مجموعѧѧة مѧѧن طѧѧلاب الأقلیѧѧات 

ً فى المناطق التعلیمیة المتماثلѧة وكѧان التحѧدي الѧذى واجѧھ الباحѧث یتمثѧل فѧى تقѧدیر الكفѧاءة  دراسیا

وتѧѧستخدم ھѧѧذه  جѧѧاتالتѧѧى تѧѧشمل مجموعѧѧة مѧѧن المѧѧدخلات ومجموعѧѧة مѧѧن المخر الفنیѧѧة للمѧѧدارس

بѧدون  (Elatroush, 2011)الوحدات نفس مجموعة المدخلات لإنتاج نفѧس مجموعѧة المخرجѧات

تѧѧوفر معلومѧѧات عѧѧن أسѧѧعارھا وللتغلѧѧب علѧѧى ھѧѧذه المѧѧشكلة قѧѧام الباحѧѧث ومѧѧشرفیھ كѧѧوبر وشѧѧارنس 

ویعѧѧود  سѧѧبب  Charnes Cooper Rhodes نѧسبة إلѧѧىCCRبѧصیاغة نمѧѧوذج عѧرف بنمѧѧوذج 

وب بھذا الاسѧم إلѧى أن الوحѧدات ذات الكفѧاءة الإداریѧة تكѧون فѧى المقدمѧة وتغلѧف تسمیة ھذا الأسل

 & ,Jacobs, Smith) وعلیѧھ یѧتم تحلیѧل البیانѧات التѧي تѧم تغلیفھѧاالكفѧؤةالوحѧدات الإداریѧة غیѧر 

Street, 2006)  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  یوضح الحدود الكفؤة للإنتاج) ٣- ٢(شكل 
  (Cooper, Seiford, & Tone, 2007)المصدر 

 باسѧѧتعمال y2,y1تنѧѧتج المنتجѧѧین  حیѧѧث یوضѧѧح ھѧѧذا المفھѧѧوم لمجموعѧѧة مѧѧن وحѧѧدات اتخѧѧاذ القѧѧرار

 والحѧدود الكفѧؤة المكونѧة  y2/x  ، y1/x الممكѧن بѧین المحѧورین الإنتѧاج ویظھر مجѧال  xالمدخل 

 التѧى لا  D -C -Aحیث تعتبر ذات كفѧاءة إنتاجیѧة كاملѧة بالمقارنѧة بالنقѧاط  G-F-E-B الوحدات 

تتضمن استخدام مدخلاتھا المتاحة ویتم حساب كفاءة مع الحدود الكفؤة كѧأن تحѧسب كفѧاءة الوحѧدة 

  = ٠.٧٥ عن طریق Aعن طریق المقارنة مع الحدود الكفؤة كأن تحسب كفاءة الوحدة 

 E المسافة من الصفر إلى وتمثل A المسافة من الصفر إلىحیث تمثل 

  )١٥٧، صفحة ٢٠١٣زینب، ، عمراوى ( DوCوھكذا قیاس وتحسین الكفاءة بالنسبة 



 



   DEA خصائص أسلوب٣/٢/٢/٢/٢
  .یظھر أداء كل وحدة فى صورة مؤشر أداء واحد للكفاءة   -

یساعد على تحدید تحسین الكفاءة لكѧل وحѧدة مѧن الوحѧدات مѧن خѧلال تحدیѧد وضѧع الوحѧدات    -

  .ءةغیر الكفؤة على منحنى الكفا

یسمح بمقارنة كѧل وحѧدة انتѧاج بأكفѧأ وحѧدة أو تولیفѧة مѧن الوحѧدات الكفѧؤة وھѧذا یѧساعد علѧى    -

  .معرفة مصادر عدم الكفاءة للوحدات التى لا تقع على منحى الكفاءة

والتѧى لا یمكѧن للوحѧدات الأخѧرى النظѧر إلیھѧا لتحѧسین   peer Unitsیѧوفر وحѧدات منѧاظرة    -

  .عملیاتھا

   Best practiceاس منحنى أفضل أداء یرتكز على أس   -

  .الكشف على علاقات مخفیة ومن ثم مصادر انعدام أو ضعف الكفاءة   -

ً ولیѧѧست واحѧѧدة    - الأوزان الترجیحیѧѧة للمѧѧدخلات والمخرجѧѧات غیѧѧر معروفѧѧة أو محѧѧددة مѧѧسبقا

  .جمیع الوحدات إلى بالنسبة

ن ھѧѧذه المتغیѧѧرات كمѧѧا ھѧѧو الحѧѧال فѧѧى یѧسمح بعѧѧدم تقیѧѧد البیانѧѧات المѧѧستعملة أو العلاقѧѧة فیمѧѧا بѧی   -

  نماذج الانحدار أى أن المدخلات والمخرجات یمكن أن تكون كمیة أو نوعیة  

تعدد المدخلات والمخرجات التى یمكن التعبیر عنھا بوحدات قیاس مختلفѧة الأمѧر ممѧا یجعلѧھ   -

ً لتحلیل كفاءة الوحدات التى تقѧدم خѧدمات یѧصعب تقیمھѧا علѧى سѧبیل وحѧدات  الخѧدمات مناسبا

  .الحكومیة التى تقدم مخرجات یستحیل تحدید أسعارھا

لا یتطلب صیغة محددة للعلاقة الدالیة لدالة الإنتاج أو التكالیف حیث ممѧا یجعلѧھ أكثѧر مرونѧة    -

 )١٥٨، صفحة ٢٠١٣زینب، ، عمراوى (.فى إبراز الفروق بین وحدات صناعة القرار

ً لتمیѧزه بتحدیѧد  Benchmark المرجعیѧة  كأحسن وسیلة للمقارنةDEAیصنف أسلوب    - نظѧرا

أحѧسن الوحѧدات النظیѧѧرة بالنѧسبة للوحѧѧدات غیѧر الكفѧѧؤة بالاعتمѧاد علѧѧى مѧدخلات ومخرجѧѧات 

  .متعددة

  )١٥٨، صفحة ٢٠١٣زینب، ، عمراوى (DEA  قیود استخدام أسلوب ٣/٢/٢/٢/٣

اختیѧѧار الخѧѧصائص للبیانѧѧات أسѧѧلوب لا معلمѧѧى فѧѧان عملیѧѧة   أسѧѧلوب التحلیѧѧل الغلافѧѧىإنبمѧѧا    -

الإحصائیة تصبح عملیة صعبة كما أن الѧصیاغة التقلیدیѧة لتحلیѧل تطویѧق البیانѧات تقѧوم علѧى 

أسѧѧاس عمѧѧل برمجѧѧة خطیѧѧة لكѧѧل وحѧѧدة مѧѧن الوحѧѧدات التѧѧى تѧѧشتمل علیھѧѧا العینѧѧة فѧѧان معالجѧѧة 

  .عینات ضخمة الحجم ینتج عنھا العدید من المشاكل فى عملیة الحساب

  



 



 فى صعوبة مزج الإبعاد المختلفة للتحلیل بالنسبة لوحدات الإنتѧاج التѧى قد یكون ھناك مشاكل   -

من وظیفة فمѧن الممكѧن أن یѧؤدى تحلیѧل البیانѧات التطѧویقى إلѧى أن تكѧون الوحѧدة  تقوم بأكثر

  .الكفؤة فى الوظیفة الأولى وغیر كفؤة فى الوظیفة الثانیة

-  ѧѧى التحلیѧѧلأوزان فѧѧصائیة لѧѧة الإحѧѧد المعنویѧѧن تعدیѧѧى للا یمكѧѧى  الغلافѧѧال فѧѧا الحѧѧات مثلمѧѧللبیان

الكفѧاءة المتمثلѧة  ومن ثم یمكن حدوث خلط بین التقلبات العѧشوائیة مѧع نقѧصالانحدار نموذج 

   .تالبیانا فى

المعلومѧѧات والأوزان التѧѧى یѧѧتم التوصѧѧل إلیھѧѧا لكѧѧل وحѧѧدة تعѧѧد وحیѧѧدة ومѧѧن ثѧѧم فھѧѧى لیѧѧست    -

العینѧة وبالتѧالى فѧإن التحلیѧل التطѧویقى كمعلومات الانحدار التى تطبق على كل الوحѧدات فѧى 

 ً للتنبؤ بأداء الوحدات لسنوات لم تدخل فى سلسلة البیانѧات وھѧو الأمѧر الممكѧن  لا یقدم نموذجا

ً یمكѧѧن توسѧѧیعھ لفتѧѧرة زمنیѧѧة خѧѧارج نطѧѧاق  بواسѧѧطة تحلیѧѧل الانحѧѧدار أى أنѧѧھ لا یقѧѧدم نموذجѧѧا

   .السلسة الزمنیة موضع الدراسة

ً فѧѧإن تحلیѧѧل البیانѧѧات   الغلافѧѧىبمѧѧا أن أسѧѧلوب التحلیѧѧل   - للبیانѧѧات أسѧѧلوب محѧѧدد ولѧѧیس إحѧѧصائیا

یمكѧن أن یѧѧؤدى إلѧѧى الحѧѧصول علѧى نتѧѧائج حѧѧساسة لأخطѧѧاء القیѧاس علѧѧى سѧѧبیل المثѧѧال إذا مѧѧا 

تمت المغالاة فى حسابات المدخلات لوحدة مѧا أو المخرجѧات فمѧن الممكѧن أن تѧصبح الوحѧدة 

ثر بѧѧѧصورة جوھریѧѧѧة علѧѧѧى شѧѧѧكل المنحنѧѧѧى مѧѧѧن الممكѧѧѧن أن تѧѧѧؤ والتѧѧѧى Outlierالمتطرفѧѧѧة 

  .وتقلل من درجات الكفاءة التى تحققھا الوحدات القریبة Frontierالحدودى 

للبیانات یقوم بقیاس الكفاءة بالنسبة لأفضل أداء بین عینѧة الدراسѧة بالتѧالى  إن التحلیل الغلافى   -

داء الأفѧضل غیѧر معلومѧة فانھ لا یمكن المقارنة بین دراسات مختلفة بسبب أن الفروق فى الأ

للبیانات الذى یتضمن مѧشاھدات مѧن منطقѧة مѧا أو دولѧة  من ناحیة أخرى فأن التحلیل الغلافى

 الأفضل علѧى المѧستوى القѧومى أو الأداءمالا یمكن أن یدلنا عن كیفیة مقارنة المشاھدات مع 

  .المستوى الدولى

-   ѧرة لتوصѧصورة كبیѧساسة بѧسبیة حѧاءة النѧات الكفѧم إن ترتیبѧѧات وحجѧدخلات والمخرجѧیف الم

العینѧѧة ذلѧѧك أن زیѧѧادة حجѧѧم العینѧѧة سѧѧوف یѧѧؤدى إلѧѧى خفѧѧض متوسѧѧط درجѧѧات لأن زیѧѧادة عѧѧدد 

ً أكبر لتحلیل التطویقى للبیانات لإیجاد شركاء متقاربین فѧى الأداء وعلѧى  الوحدات یوفر مجالا

مѧن الممكѧن أن العكس فأنھ كلما قل عدد الوحدات بالنѧسبة لعѧدد المѧدخلات والمخرجѧات فأنѧھ 

تتضخم درجات الكفاءة المحققة من ناحیة أخرى فأن زیѧادة عѧدد المѧدخلات والمخرجѧات فѧى 

  .الدراسة بدون زیادة عدد الوحدات یؤدى إلى زیادة درجات الكفاءة فى المتوسط

  



 



  :للبیانات التحلیل الغلافىأسلوب من ذلك نستنتج أن خصائص 

  .لفةتحدید أفضل أسلوب بین الوحدات المخا   -

  .تحدید أسوا سلوك بین الوحدات المختلفة   -

  .المساعدة فى تحدید المستھدفات لرفع مستویات الموارد اللازمة لرفع مستویات الكفاءة   -

  .تللبیانا وقیود استخدام اسلوب التحلیل الغلافى مراقبة تغییر الكفاءة عبر الزمن   -

  "وحدات متجانسة " نتائج تطبیق ھذا الأسلوب تكون على عینة معینة    -

ً إذا كѧان ھنѧѧاك    - خطѧأ القیѧاس ھѧذا الأسѧلوب قѧد یتѧسبب فѧى مѧشاكل ذات أھمیѧة بالغѧة خѧصوصا

  .ةنقاط متطرف

نتائج ھذا الأسلوب نسبیة ولیست مطلقة لأنھ یبین أفضل الممارسات التى تمت المقارنѧة بینھѧا    -

  .ولیس أفضلھا على الإطلاق

  .صعوبة لا معلمى فتحدید الفرضیة الإحصائیة فیھ البیانات المغلفة أسلوبتحلیل    -

  

  )١٦٠، صفحة ٢٠١٣زینب، ، عمراوى (  DEA مجالات استخدام أسلوب ٣/٢/٢/٢/٤

لقد كان ھناك نمو مستمر وسریع فѧى مجѧالات الدراسѧات المتعلقѧة بتحلیѧل الغلافѧى للبیانѧات 

سѧتخدامھا فѧى قیѧاس  علѧى یѧد تѧشارنس وكѧوبر ورودس لا١٩٧٨منذ العمل الأصلى بھѧا فѧى عѧام 

 حیث بلغ عدد الدراسات التى لھѧا صѧلة  DMUSالكفاءة والإنتاجیة  والأداء وصنع واتخاذ القرار

DEA نѧرب مѧة١٠٣٠٠ ما یقѧلة ذات  مقالѧوع صѧبموض DEA ؤلفینѧذین والمѧوا الѧي كتبѧذا فѧھ 

 الѧѧѧصحفیة المقѧѧѧالات إحѧѧѧصائیات إلѧѧѧى اسѧѧѧتنادًا المجمѧѧѧوع فѧѧѧي ١١،٩٧٥ إلѧѧѧى یѧѧѧصلون  الموضѧѧѧوع

 European Journal ofمثѧѧل العلمیѧѧة والمجѧѧلات الѧѧصحف مѧѧن كبیѧѧر عѧѧدد فѧѧي منѧѧشورةال

Operational Research, Journal of the Operational Research Society, 

Journal of Productivity Analysis, and Omega are the most utilized 

journals (Emrouznejad & lliang Yang, 2018)  

 إلѧى عѧدة إلѧى) ٢٠١٦–١٩٧٨ (عѧام مѧن الفتѧرة يفѧ المقѧالات تѧم تѧصنیفھا ومن خѧلال ھѧذه

  :مراحل ثلاث

ً  المقѧѧالات نمѧѧو كѧѧان المرحلѧѧة ھѧذه فѧѧي١٩٩٤ حتѧѧى١٩٧٨   عѧѧام مѧѧن  :الأولѧѧى المرحلѧة  -   بطیئѧѧا

   .نسبیاً

 المقѧѧالات نمѧѧو كѧѧان  المرحلѧѧة ھѧѧذه فѧѧي ٢٠٠٣ عѧѧام حتѧѧى١٩٩٥  عѧѧام مѧѧن  :الثانیѧѧة المرحلѧѧة  -

 ً ً  مستقرا    السنة في ١٣٤ حوالي المنشورة المقالات عدد ومتوسط نسبیا



 



 بѧѧشكل  المرحلѧة ھѧذه فѧي المقѧѧالات نمѧو ظھѧر الآن حتѧى ٢٠٠٤  عѧѧام مѧن  :الثالثѧة المرحلѧة  -

 الأخیѧرة الѧثلاث السنوات في في أما ، السنة في ٦٨٠ حوالى إلى العدد متوسط ووصل  أسى

 ١٠٠٠ حѧѧوالى إلѧѧى تمقѧѧالا عѧѧدد وصѧѧل الخѧѧصوص جѧѧھو علѧѧى ٢٠١٦ ، ٢٠١٥ ، ٢٠١٤

 ھѧѧذه ومعظѧѧم DEA أسѧѧلوبالعدیѧѧد مѧѧن الدراسѧѧات المنѧѧشوره علѧѧى  واعتمѧѧدت منѧѧشور عمѧѧل

 مѧن یقѧرب مѧا إلѧى بالإضѧافة ھѧذا العملیѧات وبحوث الإدارة بمجال متعلقة كانت الموضوعات

   متعددة دول وفى أخر موضوع ٥٠
  

  

  

  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 



 DEA أسلوب استخدمت التي عاتالموض على المقالات عدد توزیع) ٣-٢ (جدول
  م الموضوع عدد المقالات

9989 Data Envelopment Analysis (DEA), DEA, or DEA models ١ 
2382  Efficiency ٢ 
1048 Decision making ٣ 
876 Technical efficiency ٤ 
722 Linear programming ٥ 
722 Productivity ٦ 
574 Mathematical models ٧ 
535 Data reduction ٨ 
502 Benchmarking ٩ 
479 Decision making unit, Decision-making units ١٠ 
477 Human, Humans ١١ 
440 Efficiency measurement ١٢ 
368 Optimization ١٣ 
359 Malmquist index, Malmquist Productivity Index ١٤ 
337 Operations Research ١٥ 
308 Data handling ١٦ 
298 China ١٧ 
286 Energy efficiency ١٨ 
276 performance assessment ١٩ 
275 Regression analysis ٢٠ 
272 Economics ٢١ 
272 Performance ٢٢ 
272 Bootstrapping, bootstrap ٢٣ 
265 Efficiency, Organizational ٢٤ 
253 Returns to scale ٢٥ 
244 Data analysis ٢٦ 
224 Eurasia ٢٧ 
224 United States ٢٨ 
208 Industry ٢٩ 
208 Performance evaluation ٣٠ 
207 Relative efficiency ٣١ 
193 Banking ٣٢ 
193 Ranking ٣٣ 
184 Problem solving ٣٤ 
183 Data envelopment ٣٥ 
177 Costs ٣٦ 
176 Resource allocation ٣٧ 
173 Efficiency analysis ٣٨ 
169 Europe ٣٩ 
168 Decision theory ٤٠ 
163 Competition ٤١ 
157 Performance measurement ٤٢ 
154 Mathematical Programming ٤٣ 
151 Sustainable development ٤٤ 
149 Total factor productivity ٤٥ 
148 Organization and management ٤٦ 
141 Profitability ٤٧ 
138 Numerical model ٤٨ 
136 Sensitivity analysis ٤٩ 
130 Methodology ٥٠ 



 



  :ىالتال الشكل في كما توضیحھا تم كما
 

  

 

 

 

  

  
  

  )٣ – ٣(شكل 
  ٢٠١٦ حتى عام ١٩٧٨في الفترة من عام   DEAعدد المقالات التي تناولت موضوع 

ѧѧن تطبیقѧѧرة مѧѧشكیلة كبیѧѧرة تѧѧسنوات الأخیѧѧھدت الѧѧلوب وشѧѧات أسDEA  واعѧѧیم أداء أنѧѧلتقی

 وإنتاجیѧة كفѧاءة لتقیѧیم والخاص، العام القطاعین من ًمختلفة التى تعمل فى نشاطات مختلفة في كلا

 الجامعѧѧات،القѧوات الجویѧة الأمریكیѧة : وفѧى بلѧدان مختلفѧѧة حیѧث اسѧتعملت فѧى تقیѧѧیم أداء أنѧشطتھا

 البنѧوك والمستѧشفیات،دمات فѧى المѧدارس التجاریѧة ولقیѧاس كفѧاءة الخѧ  الѧشركاتالمحاكم، المدن،

ثѧم انتѧشر لتغطیѧة  العامѧة والѧسیاسة والنقل، والتوریدات، المصرفیة، والخدمات الزراعة، مجالات

  .(Elatroush, 2011) جمیع الأنشطة الاقتصادیة

   التعلیم ٣/٢/٢/٢/٤/١
  ویѧѧتأول قطѧѧاع یطبѧѧق فیѧѧھ أسѧѧلوب تحلیѧѧل مغلѧѧف البیانѧѧات ومѧѧن بѧѧین الدراسѧѧات التѧѧى إجر

وفѧى  Chakrebortyetal , Ruggiero and vitaliano Bessent et alقѧدمھا  البѧاحثین 

جمیع الدراسات تمكن الباحثین من قیاس كفѧاءة البѧرامج التعلیمیѧة فѧى المѧدارس وأقѧسام الجامعѧات 

  :قام بھا على بن صالح بن على الشایع تخص الجامعات السعودیة ھدفھاالتي كالدراسة 

كلیѧѧات الكفѧѧؤة التѧѧى اسѧѧتطاعت بأقѧѧل قѧѧدر مѧѧن المѧѧدخلات إنتѧѧاج القѧѧدر المتحقѧѧق مѧѧن تحدیѧѧد ال   -١

  .تالمخرجا

تحدیѧѧد الكلیѧѧات غیѧѧر الكفѧѧؤة التѧѧى یوجѧѧد لѧѧدیھا مѧѧوارد معطلѧѧة لѧѧم تѧѧستخدم فѧѧى إنتѧѧاج القѧѧدر   -٢

  .المتحقق من المخرجات

 فѧѧاءةتحدیѧد المقѧѧدار الѧѧذى یجѧب تخفیѧѧضھ مѧѧن مѧدخلات الكلیѧѧات غیѧѧر الكفѧؤة حتѧѧى تحقѧѧق الك  -٣

وتوصلت الدراسة إلى تحدید الكلیات الكفѧؤة فѧى كѧل جامعѧة وھѧى فѧى جامعѧة الملѧك سѧعود 



 



سبع كلیات من ثلاثة عشر كلیة، فى جامعة الملك عبد العزیز عدد الكلیات الكفؤة ھѧى سѧت 

عشر كلیة، فѧى جامعѧة الملѧك فیѧصل عѧدد الكلیѧات الكفѧؤة ھѧى أربѧع كلیѧات  كلیات من اثنى

  .من ثمانى كلیات

  : الصحة٣/٢/٢/٢/٤/٢
   أجریت الكثیر من الدراسات الحدیثة لقیاس كفاءة المستشفیات

 طبقت على القطاع الصحى الحكѧومى ٢٠٠٣ عام )٢٠١٧دیربى، ( Alexanderكدراسة 
 لقیѧѧاس كفѧѧاءة الأنظمѧѧة الѧѧصحیة فѧѧي تلѧѧك البلѧѧدان وقѧѧد  DEA بلѧѧد نѧѧامى باسѧѧتخدام نمѧѧوذج٥١فѧѧي 

ѧѧسات الѧѧى أن المؤسѧѧة إلѧѧلت الدراسѧة توصѧѧصحراء الأفریقیѧѧبھ الѧѧي شѧѧضة فѧѧاءة منخفѧѧصحیة ذات كف
  .والمؤسسات التي  في جنوب شرق أسیا حققت مستویات مرتفعة من الكفاءة 

  ٢٠٠٩ مستѧشفى أیرلنѧدى خѧلال عѧامین٦٠ طبقت الدراسѧة علѧى ٢٠٠٥ عام  Gannonودراسة 
 أن لѧى إدراسѧةال توصѧلت و SFA باستخدام أسѧلوب التحلیѧل الغلافѧى للبیانѧات وأسѧلوب ٢٠١٠، 

  . المستشفیات الإقلیمیة من أقل بكفاءة تتمتع العامةیات مستشفال
 مستشفى من المستѧشفیات الھندیѧة خѧلال ٥٥ إجریت الدراسة على ٢٠١٢ عام  Moghaودراسة 
 لتقیѧѧیم كفѧѧاءة تلѧѧك المستѧѧشفیات عѧѧن طریѧѧق تقلیѧѧل التكѧѧالیف وتقѧѧدیم أفѧѧضل ٢٠١٠ ،٢٠٠٩العѧѧامین 

 مستѧѧشفى لا تتمتѧѧع ٤٥ وتوصѧѧلت الدراسѧة إلѧѧى أن  CRS ، VRSین  الخѧدمات باسѧѧتخدام أسѧѧلوب
ً للاستغلال السیىء للموارد    .بالكفاءة نظرا

  )١٢٣، صفحة ٢٠٠٩عبد الكریم، ، منصورى(:  الصناعة٣/٢/٢/٢/٤/٣

 أسѧلوب شѧركة مѧن شѧركات البتѧرول باسѧتخدام ١٨فى دراسة لقیاس كفѧاءة المѧشتریات فѧى 
جѧѧѧدت الدراسѧѧѧة أن أھѧѧѧداف المنظمѧѧѧة ومѧѧѧسئولیات الأقѧѧѧسام وأنѧѧѧواع للبیانѧѧѧات و التحلیѧѧѧل الغلافѧѧѧى

 شѧѧركات مѧѧن ٦المѧѧشتریات تѧѧؤثر علѧѧى الأداء وأوضѧѧح الباحѧѧث أن ھѧѧذا الأسѧѧلوب اسѧѧتطاع تحدیѧѧد 
٪ وصنفت على أنھا الأفѧضل فѧى القطѧاع الѧصناعى ١٠٠شركات القطاع ذات الكفاءة عالیة بلغت 

قѧѧة للتمیѧѧز بѧѧین الѧѧشركات ذات الكفѧѧاءة الإداریѧѧة إلا أن ھѧѧذا الأسѧѧلوب یعѧѧاب علیѧѧھ عѧѧدم تقدیمѧѧھ طری
  .العالمیة فى مثل ھذه الحالات

فى دراسة میدانیة لتقویم أداء الممѧولین قѧام البѧاحثون بتقѧسیم الممѧولین  مجموعѧات ممѧولین 
ذو أداء عѧѧالي وكѧѧفء وممѧѧولین ذو أداء عѧѧالي وغیѧѧر كѧѧفء وممѧѧولین ذو أداء مѧѧنخفض وكѧѧفء 

ً ممѧѧولین ذو أداء مѧѧنخ علѧѧى ذلѧѧك تѧѧم اسѧѧتخدام المجموعѧѧة الأولѧѧى  فض وغیѧѧر كѧѧفء وبنѧѧاءً وأخیѧѧرا
 لتحѧѧѧѧسن أداء المجمعѧѧѧѧات الثلاثѧѧѧѧة  Benchmarkكمعیѧѧѧѧار فعѧѧѧѧال أى المجموعѧѧѧѧة المرجعیѧѧѧѧة 

  )٢٠٠٨على بن صالح بن على، ، الشایع(.الأخرى



 



للبیانѧѧات قѧѧام البѧѧاحثون بدراسѧѧة شѧѧركة كندیѧѧة فѧѧى مجѧѧال  باسѧѧتخدام أسѧѧلوب التحلیѧѧل الغلافѧѧى
 قطاعѧات ٥تقییم وتأثیر وتوزیع الموارد على الأرباح وقد تѧم إجѧراء ھѧذه الدراسѧة علѧى التسویق ل

، الفنѧادق وقѧد أظھѧرت التجاریѧة ،  المطѧاعمھى المواد الغذائیة والخضر والمواد الغذائیѧة ، الѧسلع 
نتѧѧائج الدراسѧѧة أن الѧѧربح یتѧѧأثر بتوزیѧѧع كѧѧل مѧѧن المѧѧوارد المالیѧѧة والبѧѧشریة وان التوزیѧѧع الفعѧѧال 

  .موارد البشریة یتفاوت من قطاع إلى أخر بینما ھو غیر متفاوت بالنسبة لتوزیع الموارد المالیةلل

فѧѧى دراسѧѧة تطبیقیѧѧة لمجموعѧѧة مѧѧن عѧѧدة مѧѧصانع بѧѧإجراء عѧѧدة مقارنѧѧات لتقѧѧویم أدائѧѧھ فѧѧى 
ѧللفاعلیة أطلق علیھ الكفاءة الكلیة للوق ً ً جدیدا ت الفترات الزمنیة المختلفة قد أكتشف الباحث مفھوما

ثم بعد ذلك قام الباحث بتجزئة ھذا المفھوم إلѧى أربعѧة مفѧاھیم الكفѧاءة الكلیѧة، كفѧاءة الѧسعر، كفѧاءة 
  .للبیانات لقیاس مفاھیم الكفاءة الجدیدة المعیار، كفاءة الوقت وقد استخدم أسلوب التحلیل الغلافى

ً للأسѧل١٢ شركة أردنیة وجد الباحѧث ٥٥فى دراسة شملت  وب وقѧد  شѧركة فقѧط كفѧؤة وفقѧا

  .أوضح الباحث مصادر ونسب عدم الكفاءة فى الشركات غیر الكفؤة

  :ك  البنو٣/٢/٢/٢/٤/٤
ً لأھمیتѧھ للاقتѧصاد الѧوطنى وھѧذا مѧاتم  فѧي  تناولѧھاستحوذ على اھتمام الباحثین وذلѧك نظѧرا

  .السابقةالدراسات 

  )١٢١، صفحة ٢٠٠٩عبد الكریم، ، منصورى( :  الخدمات٣/٢/٢/٢/٤/٥
للبیانѧات قѧام   التحلیѧل الغلافѧىأسѧلوبحدید مواقع لشركات الخѧدمات باسѧتخدام فى دراسة لت

الباحثون باقتراح مجموعة من القواعد لتطبیѧق ھѧذا الأسѧلوب ویعتقѧد البѧاحثون أن ھѧذه القواعѧد لا 

  .تطبق بشكل جید فى الواقع العلمى

ایѧة ولیѧست النھایѧة للبیانات ھو البد وأشاد الباحثون بوضوح إلى أن أسلوب التحلیل الغلافى

  .كفاءتھا  الوحدات غیر الكفؤة إذا ثبت استمرار عدمإیقاففى عملیة التحلیل وأنھ یجب 

للبیانѧات علѧى  فى دراسة لقیاس كفاءة الوحدات الإداریѧة باسѧتخدام أسѧلوب التحلیѧل الغلافѧى

ً فѧѧى محافظѧѧة جѧѧدة وجѧѧدت الباحثѧѧة ١٣فѧѧروع أحѧѧد المѧѧأكولات الѧѧسریعة البѧѧالغ عѧѧددھا   ٣أن  فرعѧѧا

فѧروع فѧى ھѧذه المطѧاعم غیѧر كفѧѧؤة وقѧد أوضѧحت الباحثѧة مقѧدار عѧѧدم الكفѧاءة فѧى كѧل مطعѧم مѧѧن 

المطاعم الثلاثة بالإضافة إلى المقدار الذى یجب تخفیضھ من مدخلات ھذه الفروع والمقدار الѧذى 

 .یجب زیادتھ من مخرجاتھا فى تحقیق الكفاءة المطلوبة

ً فى الولایات المتحدة الأمریكیة مѧن درجѧات  ف٤٨فى دراسة فى مجال الخدمات شملت  ندقا

ً لنظام التصنیف العالمى وجد الباحثون أن   ٪ من ھذه الفنادق غیر الكفѧؤة وأوضѧح ٨٥مختلفة وفقا



 



اسѧѧتخدام البѧѧاحثین لمقѧѧاییس شѧѧاملة  انخفѧѧاض عѧѧدد الفنѧѧادق إنمѧѧا یعѧѧود إلѧѧى البѧѧاحثون أن الѧѧسبب فѧѧى

لفنѧادق التѧى تتمتѧع بكفѧاءة نѧسبیة تنفѧق أكثѧر علѧى عملیѧات للكفاءة النسبیة وقد أظھѧرت النتѧائج أن ا

من الموظفین ووجد عѧدد كبیѧر مѧن الغѧرف وأوصѧى البѧاحثون بأنѧھ  الفندقة مثل توظیف عدد كبیر

زینѧب، ، عمѧراوى (على الإدارة فѧى مجѧال الفنѧادق أن تعطѧى أھمیѧة أكبѧر لعملیѧة توزیѧع المѧوارد 

  )١٦٠، صفحة ٢٠١٣

 أجریѧت لقیѧاس الكفѧاءة الوحѧدات الإداریѧة فѧى مجѧالات مختلفѧة ھناك دراسات أخرى حدیثة

  .المحاكم المواصلات، تولید الطاقة الكھربائیة، التأمین،  الاتصالات،الغاز،مثل 

  

  )١٥٦، صفحة ٢٠١٣زینب، ، عمراوى ( DEA شروط استخدام أسلوب ٣/٢/٢/٢/٥

متنوعѧة فیمѧا  مجموعѧة مѧن بنѧوككѧالبنوك التجاریѧة فیمѧا بینھѧا أو   الوحѧدات المتماثلѧةاختیѧار   -

 فیمѧا بینھѧѧا حیѧث أن لكѧѧل منھѧا شѧѧروط ةالمالیѧة المتخصѧѧصبینھѧا أو مجموعѧѧة مѧن المؤسѧѧسات 

وقوانین تحكم نشاطھا ولھا نفس المѧوارد ونفѧس المخرجѧات وھѧو مѧالا یتѧوافر فѧى حالѧة عѧدم 

  تماثل المؤسسات 

علاقѧة الطردیѧة بѧین المѧدخلات  لابѧد مѧن تѧوافر الالعلاقة الخطیة بѧین المѧدخلات والمخرجѧات   -

ً یجب أن تساھم زیادة المدخلات إلى زیادة المخرجات والعكس صحیح  .والمخرجات نظریا

 .ةیجب أن یعبر على مدخلات ومخرجات كل وحدة بأرقام موجب -

  .المتغیرات یجب أن تمثل بصدق العناصر الحقیقة المؤثرة فى الكفاءة -

 .ت الأقل والمخرجات الأكبریجب أن توافق الكفاءة الجیدة المدخلا -

نقدیѧة،  لیس من الضروري ان تتطابق وحدات القیاس سواء المدخلات أو المخرجѧات قѧیم -

 .عدد الأشخاص

علاقѧѧة المتغیѧѧرات بحجѧѧم العینѧѧة یجѧѧب أن یكѧѧون عѧѧدد المتغیѧѧرات أقѧѧل مѧѧن عѧѧدد الوحѧѧدات  -

 .المقیمة

  )٨٦-٨٤ الصفحات ،٢٠١٤ منصورى،(  الكفاءة قیاس فى DEA أسلوب استخدام سبب
إن المفھѧوم المعتمѧد للكفѧاءة یعتمѧد علѧى مѧا إذا كانѧت الزیѧادة فѧى إحѧدى المخرجѧات یتطلѧب 

التخفیض فѧى واحѧد علѧى الأقѧل مѧن المخرجѧات الأخѧرى أو الزیѧادة فѧى مخѧرج واحѧد علѧى الأقѧل 

وكѧѧذلك مѧѧن ناحیѧѧة التخفѧѧیض فѧѧى المѧѧدخلات حیѧѧث یتطلѧѧب التخفѧѧیض فѧѧى واحѧѧد علѧѧى الأقѧѧل مѧѧن 

ѧѧرىدخلاتالمѧѧادة  الأخѧѧѧدخل  أو الزیѧѧѧي مѧѧالمینفѧѧѧسوب للعѧѧوم المنѧѧѧو المفھѧѧل وھѧѧѧى الأقѧѧد علѧѧواح 



 



Koopmans, pareto 

 حیث أنѧھ عنѧدما Farrell تعتمد على دراسة DEAحیث أن الكفاءة التى یستخدمھا أسلوب 

تكون الوحدات الإنتاجیة كفؤة فأنھا تعمѧل علѧى حѧدود الإنتѧاج أمѧا الكفѧاءة الѧسعریة فتحѧدث عنѧدما 

المѧѧدخلات التكلفѧѧة عنѧѧد أسѧѧعار معینѧѧة أو العكѧѧس عنѧѧدما یعظѧѧم مѧѧزیج المخرجѧѧات یخفѧѧض مѧѧزیج 

 عنѧѧد أسѧѧعار معینѧѧة وتѧѧشكل الكفѧѧاءة الفنیѧѧة والѧѧسعریة والكفѧѧاءة العامѧѧة وعنѧѧدما تكѧѧون خلاتالمѧѧد

  الوحدات الإنتاجیة كفؤة عامة فأنھا تعمل على حدود التكلفة أو الدخل

  
INPUTS                      OUTPUTS 

 

  

باختیار العلاقة بین المدخلات والمخرجات وتقاس المخرجات ى تقاس الكفاءة لھذا المسار الإنتاج

  المدخلات / المخرجات = بالتداخلات أو الكفاءة 

من  وكلما كانت ھذه النسبة أكبر كلما دل ذلك على ربح المخرجات أكثر بالقدر المتوفر

   .المدخلات

  )٨٤، صفحة ٢٠١٤منصورى، ( العینةالوحدات فى  القواعد التى تحكم عدد ٣/٢/٢/٢/٦
   حجم العینة٣/٢/٢/٢/٦/١

المدخلات مع مجموع یجب أن یكون حجم العینة أكبر من حاصل ضرب : القاعدة الأولى

  ٣المخرجات فى العدد 

SS ≥ 3 ( I+O ) 

  DMUوحدات اتخاذ القرار 

 O تشیر إلى المخرجات   

I تشیر إلى المدخلات     

تسمى قاعدة الثلث حیث یتم التأكد من جودة النموذج فى النتائج المحصلة بعكس : ة القاعدة الثانی

القاعدة الأولى حیث یتم فیھا التأكد من جودة النموذج قبل إجراء التقییم بحیث لا یجب أن یفوق 

  . ٪ ثلث العینة المدروسة١٠٠عدد الوحدات ذات الكفاءة الكاملة بنسبة 

  
DMU 100٪ Efficient S ≤  

 

 

DMU 



 



  محددات النموذج  ٣/٢/٢/٢/٦/٢
 فان عملیة اختیار نموذج بین نماذج التحلیل Seinfordحسب الدراسة التى خرج بھا 

ً للفروض التالیة الغلافى   للبیانات یكون تبعا

نوعیة جدار التغلیف سواء میل خطى أو میل لوغاریتمى وكون ھذا المیل یتبع نقطة الأصل  -

 .أولاً 

 .الغلة سواء أكانت ثابتة أم متغیرةعوائد حجم  -

نوعیة التوجھ توجھ مدخلى وفیھ نحدد الكفاءة القائمة على الاقتصاد فى المدخلات أو توجھ  -

مخرجى یبین لنا الكفاءة التى یكون شرطھا الوحید تعظیم المخرجات أو الأخذ بالتوجھین فى 

 .آن واحد أو عدم الأخذ بھما

 على جدار الحیز المتكون من الوحدات الكفؤة إحداثیاتھا بإسقاط تقاس كفاءة وحدات اتخاذ القرار

والذى یطوق المنطقة التى یمكن لأى وحدة قرار الإنتاج فیھا والمسافة الفاصلة بین النقطة 

الحقیقیة والنقطة المسقطة تمثل عدم الكفاءة أما مكان تواجد النقطة المسقطة فى المساحة المطوقة 

ً لنوعیة التوجھ  وذج التحلیل الغلافىفیكون مرتبط بنوعیة نم ً تبعا   .Orientationللبیانات وایضا

  )١٦١، صفحة ٢٠١٣زینب، ، عمراوى ( نماذج اسلوب تحلیل البیانات ٣/٢/٢/٢/٧
 وكل منھا یمثل إضافة عملیة جدیدة أو  CCRاشتقت عدة نماذج من النموذج الأصلى 
ً لفاریل فإن ھنا ً للنموذج الأصلى وتبعا ك طریقتان لحساب مؤشرات الكفاءة الأولى من تحسینا

جانب المدخلات والثانیة من جانب المخرجات ویسمى المؤشر الأول المؤشر ذات التوجیھ 
 حیث توضح أن الھدف من وحدات اتخاذ القرار  Input Oriented measuresالاستخدامى 

قاء على مستویات ھو تقلیص أو تخفیض عدد وحدات المدخلات إلى أقصى ما یمكن مع الإب
 Output Orientedالمخرجات الحالیة لدیھا وتسمى الثانیة المؤشرات ذات التوجیھ الإخراجى 

measure  أن یكون الھدف من وحدات اتخاذ القرار ھو تعظیم مستویات المخرجات فى ظل
  .ةمستویات استھلاك المدخلات الحالی

  )٢٠١٣زینب،، عمراوى( CCR/CRS نموذج اقتصادیات الحجم الثابتة ٣/٢/٢/٢/٧/١

  Constant Return to scale CRS نتѧاجیستند ھذا النمѧوذج علѧى ثبѧات العائѧد علѧى الا
أو مѧѧا یعѧѧرف بثبѧѧات غلѧѧة الحجѧѧم عنѧѧد الحѧѧدود الكѧѧفء أى أن وحѧѧدات اتخѧѧاذ القѧѧرار المѧѧراد قیѧѧاس 

حѧѧدات كفاءتھѧѧا یفتѧѧرض أنھѧѧا تѧѧستغل عنѧѧد مѧѧستوى غلѧѧة الحجѧѧم الثابتѧѧة والتѧѧى تعنѧѧى الزیѧѧادة فѧѧى و
المѧѧدخلات بنѧѧسبة معینѧѧة یترتѧѧب علیѧѧھ زیѧѧادة بѧѧنفس النѧѧسبة فѧѧى مѧѧستویات المخرجѧѧات وتعتبѧѧر ھѧѧذه 
الخاصیة ملائمة فقط عندما تكون جمیع الوحدات محل المقارنة تعمل فى مستوى أحجامھا المثلѧى 



 



ولكن فى الواقع توجѧد كثیѧر مѧن العوائѧق التѧى تمنѧع الوحѧدات مѧن تحقیѧق ھѧذه الأحجѧام كالمنافѧسة 
  .غیر التامة، وقیود التمویل

ُ مѧن   CCRویعتبѧر نمѧوذج   عѧام Charnes Cooper Rhodsالنمѧوذج الѧذى وضѧعھ كѧلا
فى صورة كسریة غیر خطیة إلا أنھ یمكن تحویلة إلى صѧورة خطیѧة یمكѧن التعامѧل معھѧا  ١٩٧٨

بتѧѧة كمѧѧشكلة برمجѧѧة خطیѧѧة تقلیدیѧѧة مѧѧن خѧѧلال إعѧѧادة صѧѧیاغة دالѧѧة الھѧѧدف بمѧѧساواة المقѧѧام بقیمѧѧة ثا
  )١٢٢، صفحة ٢٠٠٩عبد الكریم، ، منصورى(حددت بالواحد الصحیح 

بأسѧقاط احѧداثیاتھا  CCRیمكن لوحدات اتخاذ القѧرار غیѧر الكفѧؤة أن تѧصبح كفѧؤة بنمѧوذج 
المدخلات بینما من ناحیѧة " تخفیض " على الحدود الكفؤة فمن التوجیھ المدخلى نتمكن من تحسن 

المخرجات وبالتالى یعتمد علѧى تѧسحین الوحѧدات غیѧر " زیادة " التوجیھ المخرجى یمكننا تحسین 
  .الكفؤة على موقع جدار الحدود الكفؤة سواء مدخلى أو مخرجى

  
  

  

  

  

  

  

  
  

 
(Cooper, Seiford, & Tone, 2007) 

  بالتوجھ المدخلى  CCRنموذج ) ٣-٤(شكل 

  DMUS وحدات ٥نفترض أن لدینا   CCRلتمثیل التوجھ المدخلى لنموذج 

 P1, P2, P3, P4, P5 دةѧائج أن الوحѧر النتѧتظھ ً كفѧؤة بینمѧا بقیѧة الوحѧدات   p2وبعѧد تمثیلھѧا بیانیѧا

ً إلѧѧѧѧى یجѧѧѧѧب  xتظھѧѧѧر غیѧѧѧѧر كفѧѧѧѧؤة ولتخفѧѧѧѧیض اسѧѧѧѧتعمالھا مѧѧѧѧن المѧѧѧدخل  محѧѧѧѧور  الاتجѧѧѧѧاه إفقیѧѧѧѧا

یعنى ھذا أننا نحافظ على نفس القѧدر مѧن المخرجѧات لكѧى تѧنخفض المѧدخلات بالنѧسبة yالمخرجات

 عѧن p5, p4, p3, p1ویعد السھم الرابط بین النقاط غیر الكفؤة   p2تى تنتج بھا الوحدة أو الكیفیة ال

بینمѧا الوحѧدة  p2نسبة عدم الكفاءة لھذه الوحدات بالمقارنة مѧع الجѧدار الѧذى ترسѧمھ الوحѧدة الكفѧؤة 

p2  اѧѧسن كفاءتھѧѧى لتحѧѧلا داعѧѧؤة فѧѧدار الكفѧѧى الجѧѧون علѧѧھ  ٪١٠٠تكѧѧسبة للتوجیѧѧر بالنѧѧذلك الامѧѧك

  خرجى فأن ھناك الم
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(Cooper, Seiford, & Tone, 2007) 

  بالتوجھ المخرجى  CCRنموذج ) ٣- ٥(شكل 
ً تظھѧر النتѧائج أن الوحѧدة DMUSP1,P2,P3,P4,P5 وحدات ٥ كفѧؤة بینمѧا  P2 وبعد تمثیلھѧا بیانیѧا

ً إلѧى محѧور   یجѧب الاتجѧاه عمو yبقیة الوحدات تظھر غیر كفؤة ولزیادة انتاجھا من ال مخرج دیѧا
وھѧѧذا یعنѧѧى أننѧѧا نحѧѧافظ علѧѧى نفѧѧس القѧѧدر مѧѧن المѧѧدخلات لكѧѧن بزیѧѧادة المخرجѧѧات أو  xالمѧѧدخلات 

 عѧن P1,P3,P4,P5ویعبѧر الѧسھم الѧرابط بѧین النقѧاط غیѧر الكفѧؤة  P2الكیفیة التى تنѧتج بھѧا الوحѧدة 
 p2الوحѧدة  ة بینمѧانسبة عدم الكفاءة لھذه الوحدات بالمقارنة مع الجدار الѧذى ترسѧمھ الوحѧدة الكفѧؤ

  ٪١٠٠فلكونھا على الجدار الكفؤ فلا مجال للتحسین أى كفاءتھا 

  )٢٠٠٩عبد الكریم، ، منصورى(  نموذج اقتصادیات الحجم المتغیرة ٣/٢/٢/٢/٧/٢
حیѧѧث یفتѧѧرض ١٩٨٤عѧѧام Bankar،Charnes, Cooper  نѧѧسبة إلѧѧىBCCجѧѧاء نمѧѧوذج 

فѧاءة خѧام أى یحمѧل فѧى طیاتѧھ الحالѧة التѧى تمѧر عوائد الحجم الثابتة مما نتج عنھ إظھار مؤشѧر الك
المتزایѧدة أو المتناقѧصة أو الثابتѧة وھѧذه الأخیѧرة فقѧط ھѧى التѧى  بھا المنشأة من عوائد الحجم سواءً 

 حیѧث تتعѧین الكفѧاءة العامѧة BCCأو نمѧوذج  CCRیظھر فیھا مؤشر الكفاءة نفسھ سѧواء نمѧوذج 
  من خلال ما یلي

  ١=الكفاءة الحجمیة × لحقیقة الكفاءة ا= الكفاءة العامة 
ا فѧى ى أمѧ صالح فى حالة الشركات المقیمة التѧى تعمѧل عنѧد حجمھѧا المثѧالCCRویبدو أن نموذج 

تجعѧل مѧن غیѧر الممكѧن أن تعمѧل الѧشركات عنѧد  حالة المنافسة، السیاسة الحكومیة، القیѧود المالیѧة
ً لكѧѧون  فѧѧأن الوحѧѧدة الكفѧѧؤة تغلѧѧف بأحكѧѧامBCC المثالیѧѧة وبنمѧѧوذج أحجامھѧѧا  بقیѧѧة الوحѧѧدات نظѧѧرا

 فѧان مؤشѧرات الكفѧاءة BCC وباستعمال CCRالتغلیف محدب ولیس خط مستقیم كما فى نموذج 
 ویتѧѧضمن قیѧѧد الحجѧѧم الѧѧذى CCRللوحѧدات المقیمѧѧة تكѧѧون أكبѧѧر أو یѧѧساوى مѧѧن مؤشѧرات نمѧѧوذج 

  BBC فیصبحCCR  نموذج یضاف إلى



 



 λi=1  

یѧة بالنѧسبة للوحѧѧدات غیѧر الكفѧؤة مѧن أن تكѧѧون مماثلѧة لھѧا فѧѧى وھѧو الѧذى یجعѧل الوحѧѧدات المرجع

: الكفѧѧاءة  یفѧѧرز نѧѧوعین مѧѧنBBCوبالتѧѧالى فѧѧان نمѧѧوذج ، الحجѧѧم فѧѧلا أكبѧѧر منھѧѧا ولا أصѧѧغر منھѧѧا

 ومؤشѧѧر الكفѧѧاءة لنمѧѧوذج CCRالكفѧѧاءة الفنیѧѧة والكفѧѧاءة الحجمیѧѧة وعنѧѧد مقارنѧѧة الكفѧѧاءة بنمѧѧوذج 

BBC ا إذا  اختلاف فھذا یوإیجاد لنفس الوحدةѧم أمѧة الحجѧعنى بأن ھذه الوحدة غیر كفؤة من ناحی

  .متساوى المؤشرین فھذا یعنى أن الوحدة المقیمة تتمیز بثبات عوائد الحج

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  (Coelli, Rao, O'Donnell, & Battese, 2005) المصدر

   عوائد الحجمبمختلف DEAنموذج ) ٣- ٦(شكل 
 لمجموعѧѧѧة شѧѧѧركات BBC ونمѧѧѧوذج CCRبنمѧѧѧوذج یبѧѧѧین الѧѧѧشكل كیفیѧѧѧة حѧѧѧساب مؤشѧѧѧر الكفѧѧѧاءة 

 P للѧشركة الادخاریѧةتحسب عدم الكفѧاءة  CRSتستعمل مخرج واحد ومدخل واحد تحت فرضیة 

فتحѧسب عѧدم الكفѧاءة Variable Return to Scale VRSأمѧا تحѧت فرضѧیة   PPCللمѧسافة

فة عدم الكفѧاءة وتتمثل ھذه المسا  PC PVالمؤشرین یتمثل فى المسافة  والفرق بینPPVللشركة 

  الحجمیة 

 = CCR الكفاءة الحقیقیة               

  

 = BBCالكفاءة الفنیة                   

  

 = CCRالكفاءة الحقیقیة                

  

  



 



  ١ ، ٠وكل ھذه المؤشرات محصورة بین 

  الكفاءة الحجمیة  × BBCالكفاءة الفنیة  = CCRاءة الفنیة الكف

أنѧھ لا یوضѧح مѧا إذا كانѧت الѧشركة تعمѧل فѧى VRSأحد عیوب مؤشر الكفاءة المحѧسوب بنمѧوذج 

 DEAظل عوائد الحجم الثابتة أو المتناقصة ولمعرفة صفة عوائد الحجم المتغیرة یطبѧق نمѧوذج 

ѧر المتزایѧѧم غیѧѧد الحجѧѧث عوائѧѧوذج ثالѧѧى نمѧدة علNON increasing returns to scale    

=NIRS 

  بعلاقة اصغر او یساوى                        فى معادلة قید الحجم اةبتعدیل علاقة المساو

مع مؤشر الكفاءة الفنیة   NIRSویتم مقارنة مؤشر الكفاءة الفنیة بنموذج           

 Gصف الشركة بتناقص عوائد الحجم حال الشركة فإذا تساوى المؤشران تو  VRSبنموذج 

 pوإذا اختلف المؤشران توصف الشركة بتزاید عوائد الحجم حال الشركة 

VRS = NIRS تناقص عوائد الحجم    

VRS ≠ NIRS تزاید عوائد الحجم    

  أما فى حالة إدخال أسعار المدخلات أو المخرجات فان الكفاءة تتشكل من

  ٢)الكفاءة الحجمیة ×الكفاءة الفنیة الصافیة (×الكفاءة السعریة (=  الكفاءة الاقتصادیة 

  حیث أن عوائد الحجم شىء فنى وبالتالى فأن الكفاءة التكالیفیة أو الكفاءة الربحیة تظھر كما یلى 

  )الكفاءة الحجمیة ×الكفاءة الفنیة الصافیة (× الكفاءة السعریة = الكفاءة التكالیفیة 

 Minimiserكون بطبیعیة الحال بصدد التدنیة الكفاءة التكالیفیة ت

  )الكفاءة الحجمیة×) الإنتاجیة الكفاءة(الكفاءة الفنیة (× الكفاءة السعریة = الكفاءة الربحیة 

  Maximiserوفى الكفاءة الربحیة تكون بطبیعة الحال بصدد التعظیم 
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  )٢٠١٣نب، زی، عمراوى (SFA وأسلوب DEA المقارنة بین أسلوب ٣/٢/٢/٢/٨

  SFA وأسلوب DEAالمقارنة بین أسلوب ) ٣-٣(جدول 
 تحلیل الحد العشوائى التحلیل الغلافى البیانات

  أسلوب لا معلمى-
أسلوب قائم على تقییم كل منتج بالنسبة لأفضل -

 Best المنتجین او ما یطلق علیھ الأداء الأفضل

practice 

 deterministicمدخل تحدیدى اسلوب محدد -

  یتضمن التشویش العشوائى لا -
  لا یسمح للفرضیة الإحصائیة أن تكون متغایرة-
  لا ینفذ الافتراضات على التوزیع فترة عدم الكفاءة-
  لا یتضمن خطأ التعبیر-
  لا یتطلب تحدید نموذج الدالة الوظیفیة-
   المتغیرات خطأ وشذوذ فى القیاسدحساس مع عد-
 برمجة ریاضیة:  طریقة التقدیر -

 معلمىأسلوب  -

أسلوب قائم على أساس مداخل النزعة  -
  central tendencyالمركزیة

 مدخل إحصائى -

 یضع فى الاعتبار التشویش العشوائى -

 یسمح للفرضیة الإحصائیة أن تكون متغایرة -

 ینفذ الافتراضات على التوزیع فترة عدم الكفاءة -

واحد من جانب :یتضمن خطأ التعبیر المركب  -
 )صفین(واحد والأخر متماثل 

إمكانیة حدوث عدم الكفاءة مع التحدید السىء  -
  للنموذج

 اقتصاد قیاسى: طریقة التقدیر  -
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  الفصل الـرابـع
  ماهية البنوك العاملة فى مصر

  

  .البنوك تعریف  ٤/١
  .البنوك أنواع   ٤/٢
  .التجاریة لبنوكا أھداف   ٤/٣
  .ىالبنك العمل أسس   ٤/٤
  .مصر فى البنوك تطور مراحل   ٤/٥
  .الدراسة فى المستخدمةمصر فى العاملة البنوك   ٤/٦
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  الفصل الـرابع
  ماهية البنوك العاملة فى مصر

  : تعریف البنك٤/١

 فى المعجم الوسیط بأن أصل كلمѧة مѧصرف علѧى وزن مفعѧل أى مكѧان الѧصرف لѧذلك سѧمى جاء

ً وقد وردت فѧى القѧرآن الكѧریم فѧى قولѧھ تعѧالبنك  ѧمْ  "الىمصرفا َ ایجѧَِدُوا وَل ً  سѧورة" (  عَنْھѧَا مѧَصْرِف

  )٥٣ ةیالآ ، الكھف
  . ویحتمون بھإلیھ المكان الذى ینصرفون أى   -

 تعنѧى المѧصطبة یجلѧس التѧى  BANCO وھى كلمة یطالیة اللغة الإإلى أصل كلمة بنك یعود   -

 التى یتم فوقھا عѧد وتѧداول لمنضدةعن ا ملة وتطور معناھا لیعبرعلیھا الصرافون لتحویل الع

  ).٢٠٠٧ایمان، ، العانى (العملات 

 تتاجر بѧالنقود ولھѧا غѧرض رئیѧسى كوسѧیط بѧین رؤوس الأمѧوال التѧى تѧسعى الیة منشأه مھو   -

للبحѧѧث عѧѧن مجѧѧالات الاسѧѧتثمار وبѧѧین مجѧѧالات الاسѧѧتثمار التѧѧى تѧѧسعى للبحѧѧث عѧѧن رؤوس 

  ).٢٠١٩ حاسبین،ع دلیل المموق(الأموال 

 وودائع الأجل ویستثمر الجѧزء فیر البنوك الودائع مثل الودائع تحت الطلب وودائع التوتقبل

الأكبر منھا على شكل قروض قصیرة الأجل لقطاعѧات الاقتѧصاد القѧومى المختلفѧة ویѧشترط علѧى 

ً مع فوائده فى  جمیѧع  رض وتقدم لعملائھا مدة القنھایةالمقترض أن یقوم بسداد قیمة القرض كاملا

، إجѧѧراءات ھ  الخѧѧدمات المѧѧصرفیة الأخѧѧرى مثѧѧل إصѧѧدارات الكفѧѧالات وفѧѧتح الاعتمѧѧادات المѧѧستندی

  .الأخرىالتحویلات وقبول الكمبیالات وخصم الكمبیالات التجاریة لعملائھا والخدمات المصرفیة 

   أنواع البنوك٤/٢
   من حیث الوضع القانونى للبنك٤/٢/١
 عامھ بنوك ٤/٢/١/١

 الدولة وتمتلك كامل رأس مالھا وتشرف على أعمالھا وأنѧشطتھا كѧالبنوك المركزیѧة تمتلكھا

 .والبنوك التجاریة الوطنیة، البنوك المتخصصة

  بنوك خاصة٤/٢/١/٢

  ویتحملѧѧوا كافѧѧةشѧѧئونھا أشѧѧخاص سѧѧواء كѧѧانوا طبیعیѧѧین أو معنѧѧویین ویتولѧѧوا إدارة یمتلكھѧѧا

  .تجاه الدولة المالیةمسئولیاتھا القانونیة و

  



 



   مختلطة بنوك ٤/٢/١/٣
ً من الدولѧة والأفѧراد أو الھیئѧات ولكѧى تحѧافظ الدولѧة علѧى تشترك  فى ملكیتھا وإداراتھا كلا

 وتوجیھھѧا بمѧا ینѧسجم علیھѧا للإشѧرافسیطرتھا على ھѧذه البنѧوك فإنھѧا تمتلѧك نѧصف رأس المѧال 

  . والاقتصادیة للدولةالمالیةوالسیاسات 

  ة الأعمال التى تزاولھا البنوك من حیث طبیع٤/٢/٢
 :ة بنوك تجاری٤/٢/٢/١

 قبولھا الودائع وتقدیم القروض وخصم الأوراق التجاریѧة أو من المصرفیة ل الأعماتمارس

  .تحصیلھا وفتح الاعتمادات المستندیة

 :ة بنوك صناعی٤/٢/٢/٢

ن خѧلال  فى التعامل مع القطاع الصناعى وتساھم فى عملیѧة التنمیѧة الѧصناعیة مѧتتخصص

  .دعم المشاریع الصناعیة وذلك مقابل تقدیم القروض ومنحھا للتسھیلات المصرفیة

 :ة بنوك زراعی٤/٢/٢/٣

 مع المؤسسات الزراعیѧة حیѧث تخѧتص بتقѧدیم كافѧة التѧسھیلات والخѧدمات لمѧساعدة تتعامل

  .ھذه المؤسسات لأداء دورھا فى عملیة التنمیة الزراعیة

 :ة بنوك عقاری٤/٢/٢/٤

الجمعیѧѧات التعاونیѧѧة   والمؤسѧѧسات أوللأفѧѧرادافѧѧة التѧѧسھیلات والخѧѧدمات المѧѧصرفیة  كتقѧѧدم

  .السكنیة لمساعدتھا فى إنشاء العقارات

     من حیث مصادر الأموال٤/٣/٣
 :ة بنوك مركزی٤/٢/٣/١

 الدولة وتتولى عملیة الأشراف والتوجیھ والرقابة على الجھاز المصرفى كما أن لھѧا تنشئھا

العملة والاحتفاظ بالأصول الѧسائلة الخاصѧة بالدولѧة كالѧذھب والعمѧلات الأجنبیѧة الحق فى إصدار 

 البنѧѧوك التجاریѧѧة ودائѧѧع إلѧѧى إضѧѧافةویكѧѧون رأس مѧѧال البنѧѧوك المركزیѧѧة مѧѧا تخصѧѧصھ الدولѧѧة لھѧѧا 

  .لدیھا

  :ع بنوك الودائ٢/ ٤/٢/٣

ى یقѧدمھا المѧال المملѧوك للѧشركاء وكѧذلك مѧن الودائѧع التѧ  الخاصѧة مѧن رأسأموالھا تتكون

  .الأفراد والمؤسسات لغرض الاستثمار أو الحسابات الجاریة



 



  : بنوك الأعمال أو الاستثمار٤/٢/٣/٣

 الودائѧع لأجѧل فѧى قیامھѧا بالأعمѧال إلѧى بشكل رئیسى على أموالھا الخاصة بالإضافة تعتمد

و  تقѧѧدیم القѧѧروض طویلѧѧة الأجѧѧل للمѧѧشروعات أالأعمѧѧالالتѧѧى أنѧѧشأت مѧѧن أجلھѧѧا ومѧѧن أھѧѧم ھѧѧذه 

  . لأغراض الاستثمارفیھاالمساھمة 

    من حیث شرعیة العملیات ٤/٢/٤

 :ة بنوك إسلامی٤/٢/٤/١

ً  بالعمѧѧل وفقѧѧتقѧѧوم  وقѧѧد تمیѧѧزت ھѧѧذه الإسѧѧلامیة تفرضѧѧھ الأحكѧѧام والقواعѧѧد فѧѧى الѧѧشریعة لمѧѧا ا

ً واتѧѧسمت علاقتھѧѧا بعملائھѧѧا بأنھѧѧا علاقѧѧة شѧѧریك مѧѧع  ً أو عطѧѧاءا البنѧѧوك بعѧѧدم التعامѧѧل بالفائѧѧدة أخѧѧذا

ً علѧى الأمѧوال المودعѧة لѧدیھا  ً مسبقا  أمѧوال لعملائھѧا فѧى صѧورة وتقѧدمشریكھ حیث لا یحدد عائدا

 كѧѧالبنوك الخѧѧدمات المѧѧصرفیة المختلفѧѧة بѧѧأداء وتقѧѧومأمѧѧوال بالمرابحѧѧة أو المѧѧضاربة أو المѧѧشاركة 

  التقلیدیة 

  :ة البنوك التقلیدی٤/٢/٤/٢
ریخ فقѧѧد ظھѧѧرت مѧѧع اسѧѧتعمال النقѧѧود  قѧѧدم التѧѧاقدیمѧѧة المѧѧصرفیة ل الأعمѧѧاإلѧѧى الحاجѧѧة تعѧѧد

ً للتبѧѧѧادل فعرفھѧѧѧا المѧѧѧصریون والѧѧѧسومریین والبѧѧѧابلیون والإغریѧѧѧق والر  حیѧѧѧث كѧѧѧانوا ومѧѧѧانوسѧѧیطا

 الحفѧѧѧظ وتقѧѧدم الإغریѧѧق فѧѧى العمѧѧѧل ایѧѧاتیقرضѧѧون الѧѧذھب والفѧѧضة التѧѧى كانѧѧѧت تѧѧودع لѧѧدیھم لغ

لعمѧѧلات المѧѧصرفى حتѧѧى أصѧѧبح لѧѧدیھم شѧѧركات تقبѧѧل الودائѧѧع وتمѧѧنح القѧѧروض وتقѧѧوم بفحѧѧص ا

  .   private bankingواستبدالھا وإجراء التحویلات ونشأة البنوك الخاصة 

 إیѧѧصالات بقبѧѧول أمѧѧوال المѧѧودعین مقابѧѧل إصѧѧدار وبѧѧا قѧѧام التجѧѧار والمѧѧرابین فѧѧى أوركمѧѧا

ً فѧى لإیصالات بمبلغ الودیعة وقد لاحظ الصیارفة أن تلك اإیداعوشھادات  ً عامѧا  أخذت تلقѧى قبѧولا

ѧѧاء بѧѧداول للوفѧѧة التѧѧم دفعѧѧسحب ودائعھѧѧدمون لѧѧع لا یتقѧѧذه الودائѧѧحاب ھѧѧات وأن أصѧѧبعض الالتزام

 بفكѧرة إقراضѧھا إلیѧھ لѧدى الѧصراف ممѧا أوحѧى ةواحدة بل بنسب معینھ وتبقى باقى الودائѧع مجمѧد

 ولѧم یѧداع أصѧحاب الودائѧع لتѧشجیعھم علѧى الإإلѧى فوائѧد یدفعومن ھنا اخذ البنك ھذا الشكل حیث 

 . ھو حفظ الودیعة فحسب بل التطلع للحصول على فائدةیداعلإیعد الغرض من عملیة ا

ً وكانѧѧت غالبیتھѧѧا یمتلكھѧѧا أفѧѧراد وعѧѧائلات حیѧѧث كانѧѧت وأخѧѧذ  عѧѧدد البنѧѧوك یѧѧزداد تѧѧدریجیا

 الأمѧѧѧوال الخاصѧѧѧة إلѧѧѧى یمكѧѧѧن الرجѧѧѧوع س المѧѧѧودعین ففѧѧѧى حالѧѧѧة الإفѧѧѧلابحمایѧѧѧةالقѧѧѧوانین تقѧѧѧضى 

 نѧѧشأة البنѧѧوك إلѧѧى وأدت المѧѧودعین یѧѧةبحما القѧѧوانین التѧѧى تقѧѧضى وسѧѧنتلأصѧѧحاب ھѧѧذه البنѧѧوك 

  )٢٠١٣دینا، ، بوقدیره (. التقلیدیة 



 



  :ة أھداف البنوك التجاری٤/٣
 . والودائع لأجلفیروودائع التو  المدخرات فتقبل الودائع تحت الطلبتجمیع   -

 لѧسد المشروعات فى القطاعات الاقتصادیة المختلفة بالقروض لتمویل رأس المال العامѧل تمد   -
 . وزیادة التنمیة الاقتصادیةالمالیةاجاتھا احتی

للازمѧة لعملیѧѧات ا طریѧѧق فѧتح الاعتمѧادات المѧѧستندیة عѧن عملیѧات التجاریѧѧة الخارجیѧة تѧسھیل   -
 .التصدیر والاستیراد

 . عملیات المقاولات والإنشاءات عن طریق إصدار الكفالات بالنیابة عن المقاولینتسھیل   -

 . أخر واستلام الوارد منھا لصالح العملاءإلىن  تحویل النقود من مكاتسھیل   -

 قبѧول الودائѧѧع مѧن الأخѧرى فبجانѧب الخѧدمات المѧصرفیة المتنوعѧة الخѧدمات المѧصرفیة تقѧدیم   -
 الآلیѧѧةومѧѧنح القѧѧروض یمكنھѧѧا تقѧѧدیم عѧѧدد أخѧѧر مѧѧن الخѧѧدمات غیѧѧر التقلیدیѧѧة مثѧѧل الخѧѧدمات 

Computer Based Banking Service اتѧѧѧودراسѧѧѧدوى والاستѧѧѧةشارات  الجѧѧѧالمالی 
 )٢٠١٧نفین، ، حسین (.والخدمیة الشخصیة للعملاء

  :ى العمل البنكأسس ٤/٤
 العمل البنكى على ثلاثة اسѧس ھامѧھ تمیѧز البنѧوك التجاریѧة عѧن غیرھѧا مѧن مؤسѧسات یقوم

  )٢٠٠٧ایمان، ، العانى ( الأعمال الأخرى

 :ة الربحی٤/٤/١

لإرضѧاء المѧساھمین وھѧو نѧاتج عѧن  تحقیق أكبѧر ربѧح ممكѧن إلى البنك كأى مؤسسة یسعى
 البنѧѧك نتیجѧѧة لعملیѧѧات إیѧѧراداتالإجمالیѧѧة والنفقѧѧات الكلیѧѧة للبنѧѧك وتحقیѧѧق  الفѧѧرق بѧѧین   الإیѧѧرادات

الإقراض والاستثمار التى یقوم بھا البنك نظیر لخدماتھ المختلفة أما نفقاتھ فتشمل النفقات الإداریѧة 
ѧѧع إضѧѧى الودائѧѧك علѧѧدفعھا البنѧѧى یѧѧشغیلیة التѧѧىافة والتѧѧسائر الرإلѧѧمالیة الخѧѧھ أسѧѧق بѧѧد تلحѧѧى قѧѧالت 

  .والقروض التى قد یعجز البنك عن استردادھا

 :ة  السیول٤/٤/٢

 تمثل مقدرة البنѧك علѧى الاحتفѧاظ فѧى أى وقѧت بتѧوازن بѧین المبѧالغ المودعѧة والمبѧالغ وھى

قص  الأكبѧѧر مѧѧن مѧѧوارده عبѧѧارة عѧѧن أمѧѧوال تѧѧستحق عنѧѧد الطلѧѧب فѧѧنزء أن الجѧѧباعتبѧѧارالمѧѧسحوبة 

  . الدخول فى وضعیة الخطر وعدم القدرة عن تلبیة طلبات السحبإلىالسیولة سوف یؤدى 

 :ن الضما٤/٤/٣

 قѧدرة البنѧك عѧن الوفѧاء بدیونѧھ والتزاماتѧھ فقیѧام البنѧك باسѧتثمار رؤوس أموالѧھ یجعلѧھ تعنى

 ً ً بѧدلا دعین  أن تقѧع علѧى كاھѧل المѧومѧنعرضھ لوقѧوع خѧسائر علѧى البنѧك أن یتحملھѧا بنفѧسھ أولا



 



 ویمѧѧنح حقѧѧوق ھѧѧؤلاء المѧѧودعین تجنѧѧب التوظیѧѧف غیѧѧر الرشѧѧید لتجنѧѧب الإفѧѧلاس ایѧѧةوتتطلѧѧب حم

 بالوفѧاء م قیامھفیة وكیم لتعھداتھم احترامھومدى قوى مالى ومركز ثقة یتمتعون بعملاءالقروض ل

  . لتقدیمھا للوفاء بتلك التعھدات الاستعداد على العمیل ثم مدى الضمانات التى یكون بھا

  )٢٠١٩موقع الھیئة العامة للاستعلامات، ( : مراحل تطور البنوك العاملة فى مصر٤/٥
   ١٩٥٢ حتى عام الإنشاءمرحلة :  الأولى المرحلة

 تاریخ البنوك في مصر إلى أنھا بدأت نشاطھا منѧذ أوائѧل النѧصف الثѧاني مѧن ستقراء ایشیر

ركѧزه الرئیѧسي فѧي لنѧѧدن م وكѧان م١٨٥٦القѧرن التاسѧع عѧشر عنѧدما تأسѧس البنѧك المѧѧصرى عѧام 

ً حیث تركز نشاطھ أساس  في تمویل عملیات التجارة المتبادلة بین مѧصر وإنجلتѧرا كمѧا افتѧتح فѧرع ا

م وآخѧѧر لبنѧѧك الكنتѧѧوار الأھلѧѧي للخѧѧصم الباریѧѧسي فѧѧي عѧѧام ١٨٦٧للبنѧѧك العثمѧѧاني فѧѧي مѧѧصر عѧѧام 

م وبنѧك الخѧصم ١٨٨٠وسبقھما إنشاء فرعین لبنكین إیطالیین أحدھما بنك دي روما عѧام  م١٨٨٩

  .م١٨٨٧والتوفیر عام 

 الأھلى المصرى البنك   
 الحكومة امتیاز النقѧد المѧصري تھبرأسمال ملیون جنیھ إسترلیني ومنح م١٨٩٨ عام تأسس

ً للتطѧورات الاقتѧصادیة  ومن ثѧم تطѧورت وظѧائف البنѧك وأعمالѧھ بѧشكل مѧستمر عبѧر تاریخѧھ وفقѧا
بھѧدف تنمیѧة الاقتѧѧصاد  )٢٠١٨الأھلѧى المѧѧصرى، موقѧѧع البنѧك (والѧسیاسیة التѧي مѧѧرت بھѧا الѧبلاد 

القومى بصورة مباشرة وغیر مباشرة مѧن خѧلال المѧشاركة فѧي إقامѧة كبѧرى المѧشروعات القومیѧة 
في مختلف المجالات التى تھѧدف لѧدفع عجلѧة التنمیѧة الاقتѧصادیة مѧن ناحیѧة وتѧساعد علѧى خفѧض 

 الأنظمѧة )٢٠١٩تدامة والتمویѧل، موقѧع الاسѧ(عن طریق تѧوفیر  معدلات البطالة من ناحیة أخرى
 بعѧد ثم الرئیسیة الاقتصادیة القطاعات لكافة اللازمة التمویلیة الاحتیاجات كافة تلبى التي التمویلیة

م ١٩٠٥م ثѧم تѧلاه البنѧك المѧصري للأراضѧي فѧي عѧام ١٩٠٢ذلك أنشئ البنѧك الزراعѧي فѧي عѧام 
 تعѧرف ولѧم م١٩٠٦اضѧي المѧصریة عѧام وصولاً إلى افتتاح فرع للبنك الأھلي الیوناني علѧى الأر

مѧѧصر فѧѧي تلѧѧك الحقبѧѧة البنѧѧوك المѧѧستقلة حیѧѧث كانѧѧت البنѧѧوك فѧѧي مѧѧصر تعمѧѧل فѧѧي إطѧѧار الملكیѧѧة 
 لعѧѧتم بقیѧѧادة ط١٩٢٠والإدارة الأجنبیѧѧة إلѧѧى أن تأسѧѧس أول بنѧѧك مѧѧصري وھѧѧو بنѧѧك مѧѧصر عѧѧام 

  . حرب

 ر مصبنك:  
بفكѧرة إنѧشاء بنѧك ذو رسѧالة وقѧام بتنفیѧѧذ  محمد طلعѧت حѧرب باشѧѧا  المѧصريىتقѧدم الاقتѧصاد

ھذه الفكرة وتقدیمھا للمجتمع المصري بأسره وتتمثل ھذه الرسالة فѧي اسѧتثمار المѧدخرات القومیѧة 
 .)٢٠١٩موقع بنك مصر، ( والاجتماعي وتوجیھھا للنمو الاقتصادى



 



   البنك سیاسات
  .تجنیب قدر من أرباحھ السنویة بغرض تأسیس وتمویل وتنمیة الشركات المصریة  - ١

  . بدور المروج للشركات التي یساھم في إقامتھا البنكقیام   - ٢

 .إعداد الدراسات الفنیة والمالیة عن المشروعات التي تحتاجھا البلاد   - ٣

 .ھا الإداري الحرص على استقلالعتدعیم علاقة البنك مع شركاتھ م  - ٤

ً لعدة مبادئ من بینھا  - ٥  یكون الاتفاق مѧع الجانѧب أن: مبدأ الشراكة مع الشركات الخاصة وفقا

ً مدة عشر سنوات قابلة لل أن تكون غالبیة الأسѧھم مملوكѧة للمѧصریین ،  یدمدتالأجنبي ساریا

أو إذا رغѧѧب الأجنبѧѧي فѧѧي بیѧѧع حѧѧصتھ فѧѧي رأس المѧѧال یكѧѧون للطѧѧرف ) ٪ مѧѧن الأسѧѧھم٦٠(

مصري الأولویة فѧي شѧرائھا وأن تكѧون غالبیѧة مجلѧس الإدارة مѧن المѧصریین وفѧي حѧال ال

موقѧѧع ( . سѧѧنوات فقѧѧط بѧѧلا تجدیѧѧد٥تعیѧѧین مѧѧدیر للمѧѧشروع مѧѧن طѧѧرف أجنبѧѧي یكѧѧون لمѧѧدة 

  .)٢٠١٦إضاءات، 

  )١٩٦٠ – ١٩٥٢(  مرحلة تمصیر البنوك ٤/٥/١
 مѧن بنѧوك تابعѧة فى ھذه المرحلѧة تطѧورات ھامѧة حیѧث تكѧون ھیكѧل الجھѧاز المѧصرشھدت

 الѧسیاسة تغلبѧت ١٩٥٧ ـ ١٩٥٢ بعض البنوك المصریة وخلال الفترة مѧن إلىللأجانب بالإضافة 
 الأجنبیة التي تدر علیھا أكبر الأربѧاح دون الاھتمѧام بالمѧصالح الاقتѧصادیة البنوكالمصرفیة على 

 ١٩٦٠ ـ ١٩٥٧ تمѧѧصیر البنѧوك خѧلال الفتѧرة مѧن إلѧىللمجتمѧع الأمѧر الѧذي دعѧا حكومѧة الثѧورة 
  .  شركات مساھمة مملوكة للمصریینإلىوتحویلھا 

  :)١٩٦٦ ـ ١٩٦٠( مرحلة التأمیم والإدماج والتخصص النوعي للبنوك ٤/٥/٢
 إلѧى للبنѧوك إضѧافة العامѧةوقیام المؤسسة المصرفیة   ما یمیز ھذه المرحلة تأمیم البنوكأھم

 ١٩٦٣یѧان مѧستقل وبحلѧول عѧام  كك١٩٦١إنشاء البنك المركزي المصري بقѧرار جمھѧوري عѧام 
سُتكملت عملیة   كبیѧرة الحجѧم قѧادرة فیة البنوك وبھذا الاندماج أمكѧن تكѧوین وحѧدات مѧصراندماجا
 یѧشتمل علѧى خمѧسة صرفى كبیرة فى تمویل خطة التنمیة وأصبح الجھاز المѧسبةعلى المشاركة بن

  . بنوك متخصصةوخمسةبنوك تجاریة 

  :)١٩٧٣ ـ ١٩٦٧(اؤه  وإلغفى مرحلة التخصص الوظی٤/٥/٣
 تخѧصص بѧین البنѧوك وتغیѧر نѧدماجات ھذه المرحلة ھو حدوث المزید من الافى تطور أھم

 ھѧѧذه المرحلѧѧة نھایѧѧة ومѧѧع   فیمѧѧا یتعلѧѧق بالقطѧѧاع العѧѧام لنѧѧشاط حѧѧسب افѧѧىالبنѧѧوك علѧѧى أسѧѧاس وظی

 یتكون من أربعة بنوك تجاریة قطاع عام وثلاثѧة بنѧوك متخصѧصة فىأصبح ھیكل الجھاز المصر

 فѧѧى یѧتم كѧѧان الائتمѧان ظѧѧل بѧنفس الأسѧѧلوب الѧذى نح جانѧب بنѧѧك ناصѧر الاجتمѧѧاعي غیѧر أن مѧѧإلѧى
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 یحѧدث تطѧویر یѧُذكر علѧى أداء الخѧدمات ولѧم الآلیة غیر التنافسیة قائمة قیت بولذا السابقة رحلةالم

  .فیةالمصر

  :)١٩٨٢ ـ ١٩٧٤( مرحلة انفتاح البنوك ٤/٥/٤
 الاسѧѧتثمار العربѧѧي وتѧشجیع الانفتѧاح الاقتѧѧصادى  تطبیѧق سیاسѧѧةبدایѧѧة ھѧѧذه المرحلѧة شѧھدت

 ھیكѧѧل تѧѧأثر و١٩٧١ للبنѧѧوك الѧѧصادر سѧѧنة الѧѧوظیفىوالأجنبѧѧي حیѧѧث تѧѧم إلغѧѧاء قѧѧرار التخѧѧصیص 

 جوانѧب أھمھѧا إنѧشاء بنѧوك الاسѧتثمار والأعمѧال لتقѧدیم التمویѧل لخدمѧة عدة المصرفى من ھازالج

 یѧѧةل العربیѧѧة لتمویѧѧل التجѧѧارة والتنم بوجѧѧود بنكѧѧین مѧѧشتركین بѧѧین مѧѧصر والѧѧدوسѧѧُمحالاسѧѧتثمار، و

وكذلك وجود بنوك لا تخضع لرقابѧة البنѧك المركѧزي وغیѧر مѧسجلة لدیѧھ وتنظمھѧا قѧوانین خاصѧة 

  .الإسلامیةمثل المصرف العربي الدولي والمصارف 

  :)١٩٩٠ ـ ١٩٨٢( مرحلة ضبط أداء البنوك ٤/٥/٥
تُخذت  حѧدثت التѧيرابات المѧصرفیة  خلالھا العدید من الإجراءات لمعالجة مظاھر الاضѧطا

 أحكѧѧام قѧѧانون البنѧѧوك عѧѧض بینھѧѧا تعѧѧدیل بمѧѧن الممارسѧѧات المѧѧصرفیة فѧѧىبѧѧسبب الانѧѧدفاع الѧѧسریع 

 وضѧع ضѧوابط إلѧى ةوالائتمان وتقویة دور البنك المركѧزى فѧى أحكѧام الرقابѧة علѧى البنѧوك إضѧاف

 تنظѧѧیم إطѧѧاري فѧѧ عѧѧدة تعѧѧدیلات صѧѧدرت بمراحѧѧل التوجیѧѧھ الائتمѧѧاني وسѧѧُمیتعلѧѧى مѧѧنح الائتمѧѧان 

 ایو مѧѧفѧѧى للنقѧѧد الأجنبѧѧي الحѧѧرةالتعامѧѧل بالنقѧѧد الأجنبѧѧي والتѧѧي انتھѧѧت بإنѧѧشاء الѧѧسوق المѧѧصرفیة 

١٩٨٧.  

  )١٩٩٥ ـ ١٩٩٠( مرحلة الإصلاح المصرفى الشامل ٤/٥/٦
 سعر الفائѧدة وتحریѧر سѧعر یر تم تحروفیھا التحرر والإصلاح الاقتصادي رحلة مبدایة تعُد

 قѧѧدرة البنѧѧك دعѧѧم خѧѧلال أذون الخزانѧѧة ونل عجѧѧز الموازنѧѧة العامѧѧة مѧѧ تمویѧѧآلیѧѧةالѧѧصرف وتغییѧѧر 

 أو علѧى المѧالى حالة تعѧرض أحѧد البنѧوك لمѧشكلات تѧؤثر علѧى مركѧزه فىالمركزي على التدخل 

 المالیѧة وأصبح الجھاز المصرفى أكثر إیجابیѧة فѧى تنѧشیط سѧوق الأوراق عینمواجھة طلب المود

زانѧѧة وشѧѧراء أسѧѧھم شѧѧركات قطѧѧاع الأعمѧѧال التѧѧي یѧѧتم مѧѧن خѧѧلال صѧѧنادیق الاسѧѧتثمار وأذون الخ

  .خصخصتھا

  ) وحتى الآن١٩٩٧من ( المرحلة الراھنة ٤/٥/٧
 تمویѧل الاسѧتثمار فى فى تبنى عدد من السیاسات والإجراءات لزیادة دور الجھاز المصرتم

  : یليامن بینھا م على التعامل مع متطلبات السوق ةوجعل البنوك أكثر قدر
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كمѧة البنѧوك ودمѧج وار التنظیمѧي الѧسلیم لعملیѧات وسیاسѧات البنѧك أو مѧا یѧسمى بحوجود الإط  * 
 تحدیѧѧد فѧѧى ممѧѧا یѧѧضمن الدقѧѧة المالیѧѧةالكیانѧѧات الѧѧصغیرة ومنھѧѧا تطبیѧѧق كѧѧفء لقواعѧѧد الرقابѧѧة 

المѧѧѧسئولیات والرقابѧѧѧة وتقیѧѧѧѧیم الأداء وكѧѧѧذلك الكѧѧѧѧوادر القѧѧѧادرة علѧѧѧى اسѧѧѧѧتیعاب ھѧѧѧذا الѧѧѧѧدور 
  .الاستراتیجي

 إدارة الأصول والخѧصوم لكѧل بنѧك وتوزیѧع مخѧاطر محѧافظ اتلتنسیق بین سیاسالعمل على ا  * 

 وتحقیق أعلѧى معѧدلات ربحیѧة للبنوكالاستثمار والعمل على ضمان جودة المحافظ الائتمانیة 

  .مصرفیةوتطویر نشاط التجزئة ال
 انتھѧاء  واستخدام التكنولوجیѧا الحدیثѧة والعمѧل علѧىفىتطویر نظم المعلومات بالجھاز المصر  * 

 فیر بالرقابة على البنوك وربط الأفѧرع بѧالمراكز الرئیѧسیة لتѧوفىربط وحدات الجھاز المصر
 نѧѧصف ملیѧѧار جنیѧѧھ إلѧѧى أموالھѧѧا ؤوس البنѧѧوك العاملѧѧة برفѧѧع رإلѧѧزامالمعلومѧѧات الدقیقѧѧة مѧѧع 

  .ىمصر
  .تطبیق نظم تقییم الجدارة الائتمانیة للعملاء عن طریق شركات متخصصة  * 
  . جدیدة ومتنوعة لزیادة ربحیة الأموال المستثمرةفیةت وأدوات مصرتقدیم خدما  * 
  . من خلال تشجیع البنوك على الاندماج والاستحواذ فى ھیكل الجھاز المصرإصلاح  * 
توسѧѧیع قاعѧѧدة الملكیѧѧة مѧѧن خѧѧلال إعѧѧادة إحیѧѧاء برنѧѧامج تخѧѧارج المѧѧال العѧѧام مѧѧن الѧѧشركات   * 

  . البنوك المشتركةفىالمشتركة والذي یشمل المساھمات العامة 

  :ة البنوك العاملة فى مصر المستخدمة فى الدراس٤/٦
 )٢٠١٨موقع البنك المركزى المصرى، (البنك المركزى المصرى

 التأسیس 

 ككیان مستقل وھو یمثѧل البنѧك ١٩٦١بقرار جمھوري عام  البنك المركزي المصري أنشئ
ً  یعمѧѧل مѧѧستقل عѧѧامى راعتبѧѧا الرسѧѧمي للحكومѧѧة المѧѧصریة ویعتبѧѧر البنѧѧك المركѧѧزى شѧѧخص  طبقѧѧا

الجمھѧѧوري  القѧѧرار ٢٠٠٣ لعѧѧام ٨٨رقѧѧم  القѧѧانون بموجѧѧب لѧѧھ المخولѧѧة والѧѧصلاحیات للѧѧسلطات
  ٢٠٠٤ لعام ٦٥رقم ) الرئاسي(

  :ىولیات البنك المركزئومن مس
 إصدار العملة المحلیة وھى الجنیة المصري بكافة فئاتھ. 

 المحافظة على استقرار الجنیھ المصري. 

 اطي الدولة من الذھب والعملات الحرةإدارة احتی. 
 الرقابة على البنوك. 

 إدارة دیون الحكومة.  
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 البنك المركزى أھداف   
  .المصرى المصرفى الجھاز سلامة وضمان الأسعار استقرار تحقیق   -

  .والمصرفیة والائتمانیة النقدیة السیاسات وتنفیذ صیاغة   -

  .ھاومواصفات فئاتھا وتحدید النقد أوراق إصدار   -

  .المصرفى الجھاز وحدات على الرقابة   -

  .ىالأجنب النقد من الدولة احتیاطیات إدارة   -

  .ىالأجنب الصرف سوق وإدارة تنظیم   -

  .القومي المدفوعات نظام على الإشراف   -

 والقطѧѧاع والخدمیѧѧة الاقتѧѧصادیة والھیئѧѧات الحكومѧѧة علѧѧى الخارجیѧѧة المدیونیѧѧة ومتابعѧѧة حѧѧصر   -

  .الخاص والقطاع عمالالأ وقطاع العام

  :ةالبنوك المحلی  ٤/٦/١
 )٢٠١٨موقع البنك الأھلى المصرى، ( NBE البنك الأھلى المصرى ١/ ٤/٦/١

 التأسیس 

  .إسترلیني جنیھ ملیون مال  برأس١٨٩٨ یونیو ٢٥فى  أنشئ

 نشاط البنك  
ً  تاریخѧѧھ عبѧѧر مѧѧستمر بѧѧشكل وأعمالѧѧھ البنѧѧك وظѧѧائف تطѧѧورت  الاقتѧѧصادیة للتطѧѧورات وفقѧѧا

ثم تفرغ بعد تأمیمھ في الѧستینات لأعمѧال  المركزیة البنوك قام بوظائف الخمسینات لسیاسیة ففىوا

البنوك التجاریѧة مѧع اسѧتمرار قیامѧھ بوظѧائف البنѧك المركѧزي فѧي المنѧاطق التѧي لا یوجѧد للأخیѧر 

  .فروع بھا

 نتیجة أعمالھ  
صѧافي ربѧح بلѧغ نحѧو  ملیار جنیھ ، وتحقیق ٣٣.٧نحو ) قبل الضرائب(بلغت أرباح البنك  

٪ مقارنѧѧة بالعѧѧام المѧѧالي ١٠٠ بمعѧѧدل نمѧѧو ٢٠١٨/٢٠١٩ ملیѧѧار جنیѧѧھ خѧѧلال العѧѧام المѧѧالي ٢٠,٢

نѧѧسبتھا  بزیѧѧادة جنیѧѧھ  ملیѧѧار١٥٤٤ نحѧѧو ٢٠١٨یونیѧѧو  فѧѧى المѧѧالى المركѧѧز إجمѧѧالى وبلѧѧغ ،الѧѧسابق 

 الجھѧاز أصѧول إجمѧالى ٪ مѧن٣٠,٤البنѧك  أصѧول إجمѧالى نسبة  لتصل٢٠١٧ یونیو ٪ عن١٣,١

٪ ١٨نحѧو  بلѧغ نمѧو بمعѧدل جنیѧھ  ملیѧار١٠١٤نحѧو  الودائѧع أرصѧدة بلغѧت، المصري  المصرفى

 مجموعѧة مѧن تقدیمѧھ نتیجѧة المѧصرفى الجھѧاز ودائѧع إجمѧالى ٪ من٢٨,٦لتمثل  السابق العام عن

 محفظѧة إجمѧالى وبلѧغ وتنافѧسیة جاذبة فائدة بأسعار والأجنبیة المحلیة بالعملتین الادخاریة الأوعیة
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الѧسابق حیѧث  العѧام عѧن  ملیѧار٦ بزیѧادة ٢٠١٨یونیѧو  فى جنیھ  ملیار٤٦نحو  المصرفیة زئةالتج

 والغѧѧѧاز والكھربѧѧѧاء والطاقѧѧѧة البتѧѧѧرول مثѧѧѧلمى القѧѧѧو للاقتѧѧѧصاد الرئیѧѧѧسیة الأنѧѧѧشطة بتمویѧѧѧل قѧѧѧام

  .والمقاولات والسیاحةى الجو والنقل والاتصالات

  )٢٠١٩موقع بنك مصر، ( MISR بنك مصر ٤/٦/١/٢
 التأسیس 

   ١٩٢٠عام  تأسس

 نشاط البنك  
 والطیѧران، النقѧل، التѧأمین، كالمنѧسوجات، المجѧالات مختلف فى الشركات من إنشاء العدید

 ١٥٩ فѧى الأسѧھم من كبیرة نسبة ویمتلك الاستثماریة الصنادیق السینما، وصناعة الترفیھ ووسائل
  .شركة

  نتیجة أعمالھ  
 ١٥المѧدفوع  ووصѧل رأسѧمالھ تѧصادیةالاق المجѧالات مختلѧف فѧى مѧصر بنك لقد تنوع دور

 ٦٥,٠٣٤ ملیار جنیھ وحقوق المساھمین ٦٦٩,٦ بلغ إجمالى الودائع ٢٠١٨جنیھ وفى عام  ملیار
 ملیѧار جنیѧھ ٢٢١ ملیѧار جنیѧھ وصѧافى القѧروض والتѧسھیلات ٨٨٤إجمالى الأصѧول  ملیار جنیھ،

  . ملیار جنیھ٤,١بصافى أرباح 

  )٢٠٢٠نك القاھره، موقع ب( CAIRO بنك القاھرة  ٤/٦/١/٣
 التأسیس 

  جنیھ ملیون نصف قدره مال  برأس١٩٥٢فى  أسس
 البنك نشاط  

 والمتوسѧѧѧطة الѧѧѧصغیرة المѧѧѧشروعات تمویѧѧѧل الاقتѧѧѧصادى، النѧѧѧشاط قطاعѧѧѧات كافѧѧѧة تمویѧѧѧل
  .رالصغ والمتناھیة

 نتیجة أعمالھ  
  ملیѧار٢,٣بѧـ  مقارنѧة جنیѧھ  ملیѧار٣,٩الѧضرائب  قبѧل الأربѧاح  بلѧغ صѧافى٢٠١٨فى عام 

 ١٦٥,٧الأصѧول  بلѧغ   إجمѧالى جنیѧھ، ملیѧار٦,٥بلѧغ  العائѧد مѧن الѧدخل صѧافى، ٢٠١٧نیھ فѧى ج
ً  مدعوم٢٠١٧بعام  ٪ مقارنة١٣زیادة  بنسبة جنیھ ملیار  ٢١,٤بواقѧع  القѧروض محفظѧة بارتفاعا
 ،٢٠١٧بعѧѧام  ٪ مقارنѧѧة٤٨زیѧѧادة  وبنѧѧسبة ٢٠١٨عѧѧام  جنیѧѧھ  ملیѧѧار٦٦إلѧѧى  لتѧѧصل جنیѧѧھ ملیѧѧار

  )٢٠١٩موقع جریدة المال، ( ٢٠١٧بعام  ٪ مقارنة٧,٥بزیادة  جنیھ  ملیار١٣١الودائع بلغت  
  



 



  )٢٠١٨موقع مؤسسة التمویل الدولیة، ( ALEX الإسكندریة بنك ٤/٦/١/٤
 التأسیس  

 تѧم مѧصر فѧى الرائѧدة الخѧاص القطѧاع بنѧوك أحد الیوم البنك یعتبر  حیث١٩٥٧عام  تأسس

 ٢٠٠٧عѧام  منѧذ الإیطالیѧة بѧاولو سѧان انتیѧزا وعةم٪ من حصتھ إلى مج٨٠ببیع  البنك خصخصة

ѧدتى والتѧѧدماج ولѧوعتین بانѧѧالیتین مجمѧالیتین مѧѧا إیطѧك وھمѧѧز بنѧان او إنتیѧѧاولو سѧوزع بѧѧي ویتѧѧإم 

٪ لمجموعѧѧة ٧٠,٢٥و الإسѧѧكندریة بنѧѧك فѧѧى الدولѧѧة ملكیѧѧة ٪ نѧѧسبة٢٠ ىكالتѧѧال البنѧѧك ملكیѧѧة ھیكѧѧل

عѧضو  " IFC"الدولیѧة التمویل لمؤسسة ة٪ مملوك٩,٧٥و المصرفیة الإیطالیة“باولو  سان إنتیسا”

مجموعѧѧة البنѧѧك الѧѧدولي أكبѧѧر مؤسѧѧسة إنمائیѧѧة عالمیѧѧة تركѧѧز بѧѧصورة حѧѧصریة علѧѧى دعѧѧم وتنمیѧѧة 

  " النامیة القطاع الخاص في البلدان
 نشاط البنك  

 العمالѧة تѧدعیم العمѧلاء مѧع وجمیѧع الѧشرائح كافѧة تناسѧب مѧصرفیة وخѧدمات تقدیم منتجѧات
  .الحدیثة السوق وتقنیات وآلیات المجالات مختلف فى یةدول خبرات ذات بكفاءات

 ھنتیجة أعمال:  
 أربѧѧاح  مقابѧѧل٢٠١٨عѧѧام  نھایѧѧة جنیѧѧھ  ملیѧѧار٣.٠٢٥أربѧѧاح  صѧѧافى الإسѧѧكندریة بنѧѧك حقѧѧق

إلѧى  العمѧلاءوارتفعت قروض   جنیھ، ملیون٢٤٣ بارتفاع قدره ٢٠١٧فى  جنیھ  ملیار٢.٧بلغت 
ى فѧѧ البنѧѧك لتوسѧѧع كنتیجѧѧة ،٢٠١٧فѧѧى  جنیѧѧھ  ملیѧѧار٣٢,١مقابѧѧل  ٢٠١٨ نھایѧѧة جنیѧѧھ  ملیѧѧار٣٨,٢

 جنیѧھ  ملیѧار٧٨,٧بلغѧت  بالبنѧك العمѧلاء  ودائѧع والأفѧراد،والمتوسѧطة الصغیرة الشركات قروض
موقѧѧع ( جنیѧѧھ  ملیѧѧار١٥,٢قѧѧدرھا   بزیѧѧادة٢٠١٧بنھایѧѧة  جنیѧѧھ  ملیѧѧار٦٣,٥ مقابѧѧل ٢٠١٨بنھایѧѧة 

  )٢٠١٩اموال ، 

 )٢٠٢٠موقع البنك التجارى الدولى ، ( CIB البنك التجارى الدولى ٤/٦/١/٥

 التأسیس  
المѧصرى  الأھلѧى البنك بین مشتركة  بملكیة١٩٧٥عام  CIB الدولى التجارى البنك تأسس

  وبعѧد١٩٨٧عѧام  وفѧى" المصرى الأھلى تشیس بنك"اسم  ٪ تحت٤٩مانھاتن  تشیس ٪ وبنك٥١
٪ ٩٩,٩إلѧى  حѧصتھ یѧادةبز المѧصرى الأھلѧى البنѧك الأسѧھم قѧام مѧن حѧصتھ بیѧع تѧشیس بنك قرار

 ملیѧار ١١بلѧغ رأس المѧال المѧصدر للبنѧك "  مѧصر-الѧدولى التجѧارى البنѧك"إلѧى  البنѧك اسم وتغیر
  .جنیھ
 نشاط البنك  

 والخѧدمات المنتجѧات مѧن ومتمیѧزة واسѧعة مجموعѧة تقدیم البنك التجارى الدولى على یعمل
  .أنواعھا بمختلف كاتوالشر والمؤسسات الثروات وأصحاب الأفراد من لعملائھ البنكیة
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  نتیجة أعمالھ  
فѧѧى  جنیѧѧھ  ملیѧѧار٧,٥٣بلغѧѧت  أربѧѧاح  مقابѧѧل٢٠١٨عѧѧام  جنیѧѧھ  ملیѧѧار٩.٥٨بلغѧѧت الأربѧѧاح 

ً  ً نموا وسجل ٢٠١٧  مجمѧل ارتفѧع  حیѧث٢٠١٨لعѧام  الرابع الربع خلال والإیداع بالإقراض طفیفا

ً  سѧنوي أسѧاس ٪ علѧى١٦,٦و سѧنوي ربѧع أسѧاس ٪ على١,٦بنسبة  القروض   ملیѧار١١٩مѧسجلا

 أسѧاس ٪ علѧى١٣,٨و سѧنوي ربѧع أسѧاس ٪ على١,٧بنحو  العملاء ودائع ارتفعت حین  فىجنیھ،

  )٢٠١٩موقع العربیة، ( . جنیھ ملیار٢٨٥مسجلة  سنوي

 )٢٠١٨موقع الشركة العربیة المصرفیة، ( SAIB المصرفیة  بنك الشركة٤/٦/١/٦

 التأسیس 

 المѧѧال رأس تطѧѧور مѧѧصر فѧѧى یعمѧѧل مѧѧشترك عربѧѧي بنѧѧك كѧѧأول ١٩٧٦فѧѧى عѧѧام  تأسѧѧس

ً  وصل  حتى١٩٧٨عام  فىى أمریك دولار  ملیون٤من  والمدفوع المصدر   ملیون١٥٠إلى  حالیا

  .أمریكي دولار  ملیون٢٠٠بھ  المرخص المال رأس یبلغ بینماى أمریك دولار

 نشاط البنك  
 تمویѧل فѧى ویѧساھم والتجاریѧة والمالیѧة المѧصرفیة الاسѧتثماریة الأعمѧال جمیѧع البنك یزاول

 الخارجیѧѧѧة، مѧѧѧصر تجѧѧѧارة وتمویѧѧѧل والزراعیѧѧѧة والعقاریѧѧѧة والѧѧѧصناعیة الاقتѧѧѧصادیة المѧѧѧشروعات

  .الإسلامیة الفروع خلال من الإسلامیة الشریعة أحكام مع المتوافقة الخدمات إلى بالإضافة

 نتیجة أعمالھ  
 ٣٦,٤أربѧѧاح  بѧѧصافى  مقارنѧѧة٢٠١٨عѧѧام  خѧѧلال دولار  ملیѧѧون٧.٥خѧѧسائر بلغѧѧت  حقѧѧق

 فѧى تѧم لمѧا مباشѧرة كنتیجѧة العائѧد مѧن الѧدخل صافى تراجع بسبب ٢٠١٧ عام خلال دولار ملیون

 دولار،  ملیѧون٥٠٣,٧ لتѧصل ٢٠١٨عѧام  خѧلال الفوائѧد مѧن البنك إیرادات وزادت سابقة سنوات

 الفوائѧد إیѧرادات   وارتفعѧت٢٠١٧عѧام  خѧلال دولار  ملیѧون٤٨٢,٦فوائد  إیرادات إجمالى مقابل

 فѧى دولار  ملیѧون٣٥٦,٣إیѧرادات  إجمѧالى دولار مقابѧل  ملیون٣٨١,٠٦إلى  صللت الفترة خلال

  .٢٠١٧ ىالماض العام من المقارنة الفترة

  )٢٠١٩موقع بنك التعمیر والإسكان، ( HDB  بنك التعمیر والإسكان٤/٦/١/٧
 التأسیس  

 الجدیѧѧدة العمرانیѧѧة المجتمعѧѧات ھیئѧѧة وأعمѧѧال تѧѧساھم اسѧѧتثمار  كبنѧѧك١٩٧٩فѧѧى عѧѧام  تأسѧѧس

الراشѧѧد  المѧѧنعم ٪ عبѧѧد١١,٤٣بنѧѧسبة  المѧѧصریة الأوقѧѧاف المѧѧال ھیئѧѧة رأس ٪ مѧѧن٢٩,٨١بنѧѧسبة 

 تمویѧѧѧѧل ٪ وصѧѧѧѧندوق٨,٢٩للتѧѧѧѧأمین  مѧѧѧѧصر ٪،٨,٩٢بنѧѧѧѧسبة  الحیѧѧѧѧاة لتأمینѧѧѧѧات ٪ مѧѧѧѧصر٩,٧٤
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وبلѧغ  مصري، جنیھ ملیار وقتھا بھ المرخص المال رأس بلغ ٪،٧,٤١بنسبة  المساكن مشروعات

  .ىمصر جنیھ  ملیون٥٥٠والمدفوع  المصدر المال رأس

 نشاط البنك 

 تѧضییق طریѧق عѧن مѧصر فى الموجودة الإسكان مشكلة حدة من یعمل البنك على التخفیف

  .السكنیة الوحدات على المتزاید والطلب القلیل العرض بین الفجوة

  ٢٠٢٠موقع ویكبیدیا ، (نتیجة أعمالھ(  
بنھایѧѧة  جنیѧѧھ  ملیѧѧار٥١,٩ مقابѧѧل ٢٠١٨بنھایѧѧة  جنیѧѧھ  ملیѧѧار٤٧.٨الأصѧѧول  إجمѧѧالى بلѧѧغ

 جنیѧھ  ملیار١٣,٤ مقابل ٢٠١٨عام  فى  ملیار جنیھ١٥,٧القروض  محفظة إجمالى بلغ ، ٢٠١٧

  ملیѧѧار٣٤,١الودائѧѧع  إجمѧѧالى الѧѧسابق، بلѧѧغ العѧام  ٪ عѧѧن١٧قѧѧدرھا  زیѧѧادة  بمعѧѧدل٢٠١٧عѧѧام  فѧى

 بعѧѧѧد الѧѧѧربح صѧѧѧافى بلѧѧѧغ ، ٢٠١٧عѧѧѧام   ملیѧѧѧار جنیѧѧѧھ فѧѧѧى٤٠,٩ مقابѧѧѧل ٢٠١٨عѧѧѧام  جنیѧѧѧھ بنھایѧѧѧة

 ٢٠١٧نھایѧѧة  جنیѧѧھ ملیѧѧار ١,٠٧٥ مقابѧѧل ٢٠١٨نھایѧѧة  جنیѧѧھ فѧѧى  ملیѧѧار١,٦٢٥مبلѧѧغ  الѧѧضرائب

  ٪٥١,١قدرھا  زیادة وبمعدل

 )٢٠١٩موقع بنك تنمیة الصادرات، ( بنك تنمیة الصادرات  ٤/٦/١/٨

  التأسیس  
 المѧѧѧال ملیѧѧѧار جنیѧѧѧھ ورأس ٢,٧ والمѧѧѧدفوع المѧѧѧصدر المѧѧѧال  رأس١٩٨٣عѧѧѧام  تأسѧѧѧس فѧѧѧى

 جنیѧھ ملیار قدره  بمبلغ٢٠١٨مارس  فى رأسمالھ بزیادة كما قام البنك  ملیار جنیھ٥بھ  المرخص

  . ملیار٧٢٨,٢المال  رأس إجمالى لیبلغ

  نشاط البنك  
 وصѧѧناعيى زراعѧѧى تѧѧصدیر قطѧѧاع بنѧѧاء ودعѧѧم المѧѧصریة الѧѧصادرات تنمیѧѧة علѧѧى العمѧѧل

  .التصدیریة للعملیة الرئیسیة التمویلیة وأصبح الذراع وخدمي وتجاري

 نتیجة أعمالھ  
  ملیѧѧون جنیѧѧھ٧٠٣ مقѧدارھا ٢٠١٨المالیѧѧة  الѧѧسنة عѧن أربѧѧاح صѧѧافى تحقیѧق البنѧѧك اسѧتطاع

 إجمѧالى ٪ وارتفعѧت٤٠زیѧادة  وبمعѧدل جنیѧھ  ملیѧون٢٠١ بمقѧدار ٢٠١٧فѧى  المحقѧق عѧن بزیادة

  ملیѧار٤,٢١إلى  لتصلى مصر جنیھ  ملیار٩,٥ بمقدار ٢٠١٨فى  والتسھیلات القروض محفظة

 العمѧلاء ودائѧع محفظѧة ارتفѧاع واسѧتمر ٢٠١٧فѧى  المحقق الرصید ٪ عن٩,٣٧نمو  لبمعد جنیھ

نمѧѧو  بمعѧѧدل مѧѧصري جنیѧѧھ  ملیѧѧار٧,٣٤إلѧѧى  لتѧѧصلى مѧѧصر جنیѧѧھ  ملیѧѧار٢,٧بمقѧѧدار  ٢٠١٨فѧѧى 

 .٢٠١٧فى  المحقق الرصید عن ٪٢٦



 



  )٢٠١٨موقع بنك المؤسسة العربیة المصرفیة، (  بنك المؤسسة العربیة المصرفیة٤/٦/١/٩
 لتأسیسا  

 تعدیلѧѧھ وتѧѧم الأفریقѧѧي العربѧѧى مѧѧصر بنѧѧك باسѧѧم وأعمѧѧال اسѧѧتثمار كبنѧѧك ١٩٨٢ فѧѧى تأسѧѧس
   ٢٠٠٠ فى مصر –المصرفیة العربیة المؤسسة بنك لیصبح
 نشاط البنك  

 المѧصرفیة الخѧدمات ذلѧك فѧى بما المصرفیة والخدمات المنتجات من متنوعة مجموعة یقدم
  .والمتوسطة یرةالصغ والمؤسسات والشركات للأفراد،
 ٢٠١٩موقع جریدة الیوم السابع، ( نتیجة أعمالھ(  

 ملیѧون ١٢٦,٩ مقابѧل ٢٠١٦ عѧام خѧلال جنیھ ملیون ١٥٢,١ قدرة ربح صافي البنك حقق
ً مѧون حققѧت البنѧك أعمѧال أداء مؤشرات وإن ٪ ١٩,٩ نمو بمعدل ٢٠١٥ عام جنیھ  مѧستوى علѧى ا

٪ ٣٢,٨ بنѧسبة الودائѧع ونمѧو جنیѧھ ملیار ١٣ ىإل لتصل ٪ ٢٩,١ بلغ حیث المالى المركز إجمالى
ملیѧѧار  ٤,٢ إلѧѧى لتѧѧصل٪ ٦١,٥ بنѧѧسبة القѧѧروض محفظѧѧة وصѧѧافى جنیѧѧھ ملیѧѧار ١٠,٣ إلѧѧى لتѧѧصل

 .ھجنی

  )٢٠٢٠موقع ویكبیدیا ، ( بنك التنمیة الصناعیة٤/٦/١/١٠
 التأسیس  

 مѧѧساھمة كѧѧشركة" الѧѧصناعى البنѧѧك"بإنѧѧشاء  القѧѧانون صѧѧدر  حѧѧین١٩٤٧عѧѧام  تأسѧѧس فѧѧى
 فѧى الѧصناعى، الخѧاص القطѧاع تمویѧل بھѧدف وذلѧك مѧصرى جنیѧھ  ملیѧون١,٥برأسѧمال  مصریة

 الѧصناعى الإنتاج وحدات لتمویل متخصصة كإدارة الإسكندریة بنك فى البنك دمج  تم١٩٧١عام 
  ".الحرفیین تمویل جھاز"أسم  علیھا والحرفى أطلق

 رأس زیѧادة  وتѧمجنیѧھ  ملیѧون١٠برأسѧمال  متخѧصص  كبنك١٩٧٦عام  فى وأعید تأسیسھ
  ملیѧѧون٥٠٠والمѧدفوع  والمѧصدر جنیѧھ ملیѧѧار بѧھ المѧرخص المѧال رأس لیѧѧصبح مѧرات عѧدة مالѧھ
 التنمیѧѧة الѧѧصناعیة بنѧѧك فѧѧى المѧѧصرى العمѧѧال بنѧѧك دمѧѧج تѧѧم ٢٠٠٨مѧѧصرى وفѧѧى نѧѧوفمبر  جنیѧѧھ

  .المصرى والعمال الصناعیة التنمیة بنك إلى الاسم وتعدیل المصرى
  نشاط البنك  

 وتوصѧیل تنویѧع وعلѧى المنافѧسة علѧى قѧدرة وأكثѧر قѧوى مѧصرفى كیان قاستطاع البنك خل
  .جمیع أنحاء مصر فى الجغرافیة المناطق مختلف فى الصناعیین للمستثمرین المصرفیة خدماتھ

  أعمالھنتیجة  
وارتفѧѧع  والѧѧضرائب المخصѧѧصات قبѧѧل جنیѧѧھ أربѧѧاح  ملیѧѧون٤١٦ حقѧѧق البنѧѧك ٢٠١٨فѧѧى 

  ملیѧار٤,٣قѧدرھا   بزیѧادة٢٠١٧فѧى   ملیѧار١٩,٧مقابѧل  جنیѧھ  ملیѧار٢٤إلى  للبنك المالى المركز



 



 ٧,٦جنیѧѧھ مقابѧѧل   ملیѧار١٠للعمѧѧلاء  والتѧسھیلات القѧѧروض إجمѧالى بلѧѧغ فیمѧا ٪٢١,٨نمѧѧو  ومعѧدل
ً،٣٠,٣نمѧѧو  جنیѧѧھ ومعѧѧدل  ملیѧѧار٢,٤قѧѧدرھا   بزیѧѧادة٢٠١٧فѧѧى  ملیѧѧار  المحفظѧѧة وبلغѧѧت ٪ تقریبѧѧا

ملیѧѧار ومعѧѧدل نمѧѧو  ٢,٥ بزیѧѧادة قѧѧدرھا ٢٠١٧فѧѧى  ملیѧѧار ٦,٢مقابѧѧل  جنیѧѧھ  ملیѧѧار٨,٧المنتظمѧѧة 
٤٠,٣ ٪ 

  )٢٠١٩موقع بنك قناة السویس ، ( بنك قناة السویس ٤/٦/١/١١
 التأسیس  

 ٢,٥ قѧدره مѧدفوع مѧال ورأس جنیѧھ  ملیѧون١٠بھ  مصرح برأس مال ١٩٧٨عام  فى تأسس

  .جنیھ ملیون

 نشاط البنك  
 محѧѧاور ثلاثѧѧة علѧѧى والمؤسѧѧسات رادالأفѧѧ مѧѧن لعملائѧѧھ المالیѧѧة ومنتجاتѧѧھ خدماتѧѧھ البنѧѧك یقѧѧدم

 المѧصرفیة والخѧدمات للأفѧراد المѧصرفیة والخѧدمات للمؤسѧسات المصرفیة الخدمات وھي رئیسیة

  .والأفراد المؤسسات من لكل الإسلامیة

  أعمالھنتیجة 

 وصѧѧافى جنیѧѧھ  ملیѧѧون٢,٨٨٤إلѧѧى  لتѧѧصل للبنѧѧك الملكیѧѧة حقѧѧوق  ارتفعѧѧت٢٠١٨ فѧѧى عѧѧام 

 وإجمѧالى قیمѧة ٢٠١٧بعѧام  ٪ مقارنѧة١٨ھ حیث سѧجلت معѧدل نمѧو  ملیون جنی٤٢٠أرباح قدرھا 

 ملیѧار جنیѧھ وإجمѧالى محفظѧة القѧروض بلѧغ ٣٨,٦ ملیار جنیھ والودائع بلغѧت ٤٧,٤الاصول بلغ 

  )٢٠٢٠موقع البورصة ، ( ملیار جنیھ ١٣,٥

 )٢٠٢٠موقع بنك مصر الخلیج، ( بنك مصر الخلیج ٤/٦/١/١٢

 التأسیس 

  . ملیار جنیھ٢,٢٥مال قدره  برأس ١٩٨١فى عام  تأسس

 نشاط البنك  
الكامѧѧل لمختلѧѧف القطاعѧѧات مѧѧن خѧѧلال الأنѧѧشطة التمویلیѧѧة التѧѧى یقѧѧدمھا  یقѧѧوم البنѧѧك بدعمѧѧھ

  .بالإضافة للمشروعات الصغیرة والمتوسطة والتمویلات المقدمة للأفراد والشركات والشباب

 ٢٠٢٠موقع مباشر مصر، ( نتیجة أعمالھ(  
سѧѧنوي حیѧѧث سѧѧجل  أسѧѧاس علѧѧى ٢٠١٨٪ فѧѧى عѧѧام ٨.٣نѧѧسبة ب البنѧѧك ربѧѧح صѧѧافى ارتفѧѧاع

وصѧل ، ٢٠١٧فѧى  أربѧاح جنیѧھ  ملیѧون٥١٦,٩٤مقابѧل  جنیھ  ملیون٥٥٩,٩٨الربح مبلغ  صافى
 ٤٦,٤١ حیѧث بلغѧت ٢٠١٧ مقارنة بعѧام ٢٠١٨ ملیار جنیھ فى عام ٥٦,٠٣إجمالى قیمة الودائع 



 



 حیѧث ٢٠١٧ مقارنѧة بعѧام ٢٠١٨ ملیѧون جنیѧھ فѧى عѧام ٨٩١,٠٥ملیار جنیھ وإجمѧالى القѧروض 
  .ھ ملیون جنی٥٠٢,٠٩بلغت 

 )٢٠٢٠موقع ویكبیدیا ، ( ھلى المتحدالبنك الأ ٤/٦/١/١٣

 التأسیس  
 مѧѧن مجموعѧѧة یѧѧد علѧѧىى الإیرانѧѧى الإمبراطѧور البنѧѧك أنѧѧشئ  عنѧѧدما١٩٤١عѧѧام  تأسѧس فѧѧى

 إلѧѧى البنѧѧك أسѧѧم تغییѧѧر تѧѧم وإیѧѧران بریطانیѧѧا بѧѧین العلاقѧѧات لتѧѧوتر البریطѧѧانیون ونتیجѧѧة المѧѧستثمرین
 الكویѧѧت بنѧѧك إلѧѧى وتحویلѧѧھ البنѧѧك تѧѧأمیم  تѧѧم١٩٧١عѧѧام  الأوسѧѧط وفѧѧى للѧѧشرقى البریطѧѧان البنѧѧك

الكویѧت فѧى  فѧى المѧصرفیة للأنѧشطة الأجنبیة البنوك مزاولة یمنع قانون سن بعد الأوسط والشرق
ى ھلѧالأ البنѧك لیѧصبح البنѧك أسѧم تغییѧر ذلك وصاحبى الإسلام بالنظام للعمل البنك  تحول٢٠١٠
  .المتحد

 نشاط البنك 

للأفѧراد والѧشركات ویعمѧل البنѧك علѧى اسѧتثمار أموالѧھ فѧى  المѧصرفیة یقدم البنѧك الخѧدمات

ѧѧھامجѧѧك خدماتѧѧدم البنѧѧددة ویقѧѧصرفیة لات متعѧѧة المѧѧدیم  الخاصѧѧك بتقѧѧد البنѧѧروات ویعھѧѧوإدارة الث

 .ل الاجتماعىالإسلامیة ومنتجات التأمین على الحیاة والتكاف المصرفیة المنتجات والخدمات

 نتیجة أعمالھ  
 ملیѧون جنیѧھ فѧى ١٢٠٥,٠٢ مقابѧل ٢٠١٨ ملیون جنیھ فѧى عѧام ١٤٦٢.٩٨بلغت الأرباح 

 حیѧث ٢٠١٧ مقارنѧة بعѧام ٢٠١٨ ملیار جنیھ فѧى عѧام ١٠,٤٢ الأصول وبلغ إجمالى ٢٠١٧عام 

  . ملیون دینار كویتى٢٠٦,٢٧ ملیون جنیھ وبلغ رأس المال ٩,٨٣بلغت 

  یة  البنوك العرب٤/٦/٢
 )٢٠١٨موقع بنك عوده، ( عوده بنك ٤/٦/٢/١

 التأسیس  
 مѧسئولیة ذات خاصѧة مالیѧة  كѧشركة١٩٦٢عѧام  تѧسجیلھ وتѧم  فѧى لبنѧان١٨٣٠عѧام  تأسس

  ملیѧون٣٤٧بلѧغ  حیѧث الماضѧیة الѧسنوات خلال متواتر نحو على البنك مال رأس محدودة وارتفع

  .٢٠٠٦عام  خلال الاستحواذ ملیةع أعقاب فى جنیھ  ملیون١٠٠ مقابل ٢٠١٥دیسمبر  فى جنیھ

 نشاط البنك  
 لبنѧان فѧى الجѧودة عالیѧة المѧصرفیة الخѧدمات من متكاملة باقة تقدیم فى عَوده بنك تخصص

 للѧشركات المѧصرفیة الخѧدمات ذلѧك فѧى وأوروبا بما أفریقیا وشمال الأوسط الشرق وبلدان وتركیا

  .الخاصة المصرفیة الخدمات ذلكوك للأفراد المصرفیة التجارى والخدمات التمویل وخدمات
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 نتیجة أعمالھ  
ً  دولار  ملیون٥٠١عوده  بنك حقق ٪ ٨بنѧسبة  یزیѧد بمѧا أى ٢٠١٨عѧام  فѧى صѧافیة أرباحا

 عѧѧوده لبنѧѧك المجمعѧѧة الموجѧѧودات نمѧѧت  وقѧѧد٢٠١٧العѧѧام  مѧѧن ذاتھѧѧا للفتѧѧرة الѧѧصافیة الأربѧѧاح عѧѧن

 وقѧѧѧد ٢٠١٨دولار  ار ملی٤٧,٢ѧѧѧ إلѧѧѧى ٢٠١٧فѧѧѧى ى أمیركѧѧѧ دولار  ملیѧѧѧار٤٣,٨٪ مѧѧѧن ٨بنѧѧѧسبة 

 ٣٢إلѧى  المجمعѧة العمѧلاء ودائѧع وصѧلت فقѧد دولار  ملیون٦٤٣بقیمة  البنك لدى الودائع ارتفعت

 بنѧك لѧدى العملاء ودائع سجلت ٢٠١٧ فىى أمیرك دولار  ملیار٣٣,٥ مقابل ٢٠١٨دولار  ملیار

ً  مѧѧصر فѧѧى عѧѧوده ً  إرتفاعѧѧا ٪ ٢٢,٩بتھ نѧѧس بمѧѧا أى ،ىأمیركѧѧ دولار  ملیѧѧون٦٠٧قیمتѧѧھ  بمѧѧا سѧѧنویا

  .)٢٠١٩، bankingfilesموقع (

  )٢٠٢٠موقع مجموعة بنك الكویت الوطنى، (  بنك الكویت الوطنى٤/٦/٢/٢
 التأسیس  

ً  بناء١٩٨٠تأسس عام  ى ذو نیالمѧصری الأعمѧال رجѧال مѧن لعѧدد المѧدى بعیدة رؤیة علىا

 عنѧد مѧصرى جنیѧھ ملیѧار إلѧى لیѧصلى الѧوطن الكویѧت بنѧك مال رأس زیادة وتمت الحسنة السمعة

عѧام  فѧىى المѧصرى الѧوطن البنѧك علѧىى الѧوطن الكویѧت بنѧك استحواذ تعد عملیة علیھ، الاستحواذ

 والمѧوارد الإمكانیѧات مѧن العدیѧد حقѧق استراتیجى تحالف نشوءى ف ساھمت محوریة  نقطة٢٠٠٧

  .الاستثنائیة

 نشاط البنك 

 مѧصرفیة بیئѧة ظѧل فѧى المنطقѧة فѧى حیویѧة والأكثѧر العمѧلاء المختلفѧة شѧرائح إلى الوصول

  .متزایدة تنافسیة

 نتیجة أعمالھ  
حیث حقق صافي ربѧح قѧدره ى سنو أساس ٪ على٣٣,٣بنسبة  الأرباح ارتفعت ٢٠١٨فى 

 ٢٠١٧مѧن  الفتѧرة نفѧس عن جنیھ  ملیار١,٥٠٣بلغ  ربح صافى تحقیق مقابل جنیھ  ملیار٢,٠٠٢

بلѧѧغ  دخѧل جنیѧھ مقابѧل ملیѧار ٢,٧٧ بمقѧدار ٢٠١٨فѧى عѧام  العائѧد مѧن البنѧك دخѧل صѧافى وارتفѧع

 ٥,١٤إلѧѧى  الفتѧѧرة خѧلال للبنѧѧك والإیѧѧرادات القѧروض عائѧѧد وارتفѧѧع ٢٠١٧فѧى  جنیѧѧھ  ملیѧار٢,٤٤

موقѧѧع الفجѧѧر، ( ٢٠١٧مѧѧن  المقارنѧѧة الفتѧѧرة فѧѧى جنیѧѧھ  ملیѧѧار٤,٠٤بلѧѧغ  عائѧѧد مقابѧѧل جنیѧѧھ ملیѧѧار

٢٠١٩(.  
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 )٢٠٢٠موقع بنك الاتحاد الوطنى، (  بنك الاتحاد الوطنى٤/٦/٢/٣

 التأسیس 

 العربیѧѧة الإمѧѧارات بدولѧѧة الأم المؤسѧѧسة مѧѧن  بѧѧدعم٢٠٠٦عѧѧام  مѧѧصریة مѧѧساھمة شѧѧركة

  .ةالمتحد

 نشاط البنك 

 عѧن للѧشركات المѧصرفیة المنتجѧات وكѧذلك المصرفیة التجزئة مجال فى خدماتھ البنك یقدم

 لاء،العمѧ خدمѧة مركѧز الآلѧى، الѧصراف ماكینѧات مثѧل الخѧدمات لتقѧدیم بدیلѧة قنѧوات ابتكار طریق

 .والموبایل الانترنت عبر المصرفیة والمعاملات

 نتیجة أعمالھ  
 صѧѧافى تراجѧѧع  مѧѧصر–الѧѧوطني  الاتحѧѧاد لبنѧѧك المالیѧѧة المؤشѧѧرات كѧѧشفت ٢٠١٨ فѧѧى عѧѧام

 صѧافى أنѧھ سѧجل البنѧك سѧنوى وأوضѧح أسѧاس ٪ علѧى٢٩بنسبة ى الماض العام خلال البنك أرباح

إجمѧالى  وارتفѧع ٢٠١٧خѧلال  أربѧاح جنیѧھ  ملیون٣٨٠,٠١مقابل  جنیھ  ملیون٢٧٠,١١بلغ  ربح

 ٢٠١٧فѧѧى  جنیѧѧھ  ملیѧѧار٢٤,٥٤جنیѧѧھ مقابѧѧل   ملیѧѧار٢٧,٤٨ لتѧѧسجل ٢٠١٨خѧѧلال  البنѧѧك ودائѧѧع

جنیѧѧھ   ملیѧѧار١٣,٦٣ لتبلѧѧغ ٢٠١٨خѧѧلال  الممنوحѧѧة القѧѧروض إجمѧѧالى ارتفѧѧاع البنѧѧك بیѧѧان وأظھѧѧر

  .لھ السابق العام من الفترة نفس خلال جنیھ  ملیار١٠,١٧مقابل 

 )٢٠٢٠موقع ویكبیدیا ، (  بنك قطر الاھلى٤/٦/٢/٤

 التأسیس  
 الأمѧѧر بѧѧادئ فѧѧى ١٩٧٨عѧѧام  فѧѧى) QNB ALAHLI(الأھلѧѧي ى الѧѧوطن قطѧѧر بنѧѧك أسѧѧس

 مѧصر بنѧك الفرنѧسي علѧى جنѧرال سوسѧیتیھ لبنѧك المملѧوك جنѧرال ھیسوسѧیتى الأھلѧ البنك استحوذ

 إلѧىى رسѧم  بطلѧب٢٠١٢فѧى ى الѧوطن قطѧر بنѧك تقѧدم جنیѧھ  ملیѧار١.٦ بقیمة ٢٠٠٥عام ى الدول

ى الأھلѧѧ البنѧѧك أسѧѧھم ٪ مѧѧن٧٧.١٧إلѧѧى  تѧѧصل حѧѧصة علѧѧى للاسѧѧتحواذى المѧѧصرى المركѧѧز البنѧѧك

 البنѧك مѧال رأس البنѧك ویبلѧغ فىى الفرنس جنرال سوسیتیھ بنك حصة تمثلى جنرال والت سوسیتیھ

  .جنیھ   ملیار٤.٧٨مصر  سوستیھ جنرالى الأھل

 نشاط البنك

 تمویѧѧѧѧل المالیѧѧѧѧة، الѧѧѧѧشركات، الاستѧѧѧѧشارات مجѧѧѧѧالى فѧѧѧѧ متخصѧѧѧѧصة منتجѧѧѧѧات البنѧѧѧѧك یقѧѧѧѧدم
  .الأجنبیة العملات وتغییر النقد، إدارة التجارة، تمویل المشروعات،

  



 



 نتیجة أعمالھ  
 ٪٣١نѧسبتھا  بزیѧادة جنیѧھ ملیѧون ٩١٨,٦المѧستقلة  ١الأربѧاح صѧافى  بلغѧت٢٠١٨فى عام 

 جنیѧھ بزیѧادة ملیون ٢٠١,٧ الأرباح المجمعة صافى وبلغتى الماض العام من بنفس الفترة مقارنة
 ١٣٨والѧѧسلفیات  القѧѧروض الماضѧѧى وبلغѧѧت محفظѧѧة العѧѧام مѧѧن الفتѧѧرة بѧѧنفس مقارنѧѧة ٪٣٠نѧѧسبتھا 

   ٢٠١٨دیسمبر ى فى جنیھ مصر ملیار

 )٢٠٢٠موقع بنك بلوم ، (  بنك بلوم٤/٦/٢/٥
 التأسیس  

 مѧال بѧرأس والمالیѧة المѧصرفیة الخدمات من مجموعة تجارى یقدم بنك ھو مصر بلوم بنك
  .مصرى جنیھ  ملیون٢٠٠٠قدره  مدفوع
 نشاط البنك  

 الѧѧصغیرة للѧѧشركات والمؤسѧѧسات المѧѧصرفیة والخѧѧدمات المѧѧصرفیة التجزئѧѧة یقѧѧدم خѧѧدمات
  . المالیة المؤسسات وكذلك والمتوسطة

 نتائج أعمالھ  
إلѧى  رتفعتا ملیون دولار أمریكي والموجودات ٥١٠ ارتفعت الأرباح إلى ٢٠١٨فى عام 

 والأصѧѧѧول الخاصѧѧѧة ٢٠١٧ ملیѧѧѧار دولار عѧѧѧن ٤,٢ولار امریكѧѧѧى بزیѧѧѧادة قѧѧѧدرھا  ملیѧѧѧار د٣٦,٧
 ملیѧѧѧون دولا ر عѧѧѧن ٢٦٣مریكѧѧѧى بزیѧѧѧادة قѧѧѧدرھا ا ملیѧѧѧار دولار ٣,٣إلѧѧѧى  بالمѧѧѧساھمین ارتفعѧѧѧت

٢٠١٧.  

   البنوك الإسلامیة٤/٦/٣
 )٢٠١٩موقع بنك البركھ، ( مصر بنك البركة ١ /٤/٦/٣

 الـتأسیس 

ً  عѧѧشرین مѧѧن أكثѧѧر منѧѧذ تأسѧس   ملیѧѧار١.٥للمجموعѧѧة  بѧѧھ المѧѧصرح المѧѧال رأس ویبلѧѧغ عامѧѧا

  .ىمریك ادولار  ملیار٢نحو  المساھمین حقوق بلغ إجمالى مجموع كما مریكى، ادولار

 نشاط البنك  
-ودائѧѧع(واسѧѧتثماریة  ادخاریѧѧة أوعیѧѧة مѧѧن ومتعѧѧددة متطѧѧورة ومنتجѧѧات خѧѧدمات یقѧѧدم البنѧѧك

 والعملیѧات والنѧوادىى والأجنبѧ الخѧاص یمالتعلѧ تمویѧل بالتجزئة التمویل برامج، )صكوك-شھادات

 للѧѧشركات المباشѧѧر التمویѧѧل ،العقѧѧارى والتمویѧѧل الѧѧسیارات تمویѧѧل ،الѧѧسیاحیة والѧѧرحلات الجراحیѧѧة

 التعѧѧاون مѧѧع الѧѧصندوق، والمتوسѧѧطة الѧѧصغیرة المѧѧشروعات ،الكبѧѧرى المѧѧشروعات ،والمؤسѧѧسات

                                                
 والایرادات الملكیة وحقوق والمطلوبات الموجودات عرض فیھا یتم التي للمجموعة المالیة البیانات ھي المجمعة المالیة البیانات) ١(

 ھي المستقلة المالیة البیانات أما واحدة، منشأاقتصادیة موجودات أنھا على التابعة وشركاتھا  الأم للشركة النقدیة والتدفقات والمصاریف
 .رللاستثما التاریخیة بالتكلفة التابعة الشركات في الاستثمار فیھا ویظھر فقط الأم الشركة حسابات فیھا تظھر التي تلك



 



 التمویѧل مѧن الإسѧلامیة المѧشاركة بنظام والقائمة الجدیدة الصغیرة المشروعات لتمویل الاجتماعى

  .إلى الجانب الاجتماعى بالإضافةى الدول البنك من لذلك الممنوح

 نتیجة أعمالھ  
ً قѧѧدرھا ٢٠١٨حقѧѧق عѧѧام  ً  جنیѧѧھ ملیѧѧون ٦,١ أرباحѧѧا وتمكѧѧن  ٪٣٨نمѧѧو قѧѧدرھا  بنѧѧسبة تقریبѧѧا

 تѧدعیم كمѧا تѧم المѧساھمینى علѧى مѧصر جنیѧھ  ملیѧون٢,٢٨١قѧدرھا  أربѧاح توزیѧع من المصرف

 ملیѧѧار٦٢,٥  مبلѧѧغ ٢٠١٨فـѧѧـى المیزانیѧѧة إجمѧѧالى جنیѧѧھ وبلѧѧغ  ملیѧѧون٤٢٠بمبلѧѧغ  العѧѧامى الاحتیѧѧاط

  ).٢٠١٩موقع بنك البركھ، ( .مصرى جنیھ

  )٢٠١٩موقع بنك ابو ظبى الإسلامى، (:  بنك أبو ظبى الإسلامى٢ /٤/٦/٣
 التأسیس  

أبѧو  مѧصرف مѧن كѧل بѧین الإماراتي التحالف استحواذ خلال  منالمصریة السوق إلى دخل

 فѧى وذلѧك "للتنمیة مصر الوطنى  البنك "على للاستثمار الدولیة وشركة الإمارات الإسلامي ظبي

  ملیѧѧارات٤و جنیѧѧھ  ملیѧѧار٢إلѧѧى  المѧѧدفوع المѧѧال رأس ارتفѧѧع الاسѧѧتحواذ عملیѧѧة  وبعѧѧد٢٠٠٧عѧѧام 

  .ابھ مصرح جنیھ

 نشاط البنك  
 الѧѧѧشریعة مѧѧѧع والمتوافقѧѧѧة یثѧѧѧةالحد المالیѧѧѧة الحلѧѧѧول مѧѧѧن ومبتكѧѧѧرة واسѧѧѧعة مجموعѧѧѧة تقѧѧѧدیم

 شѧركة أنѧشأ المѧصرفیة الخѧدمات فѧى التكامѧل ولتحقیѧق والأفѧراد، الѧشركات من لعملائھ الإسلامیة

 إدارة  وذراعADILeaseى التمѧویل للتѧأجیر أدیѧل ایѧس وشѧركة مصر، كابیتالى الإسلامى أبوظب

 .ADI_Invest للاستثمارى الإسلامى أبو ظب مصرف شركة الأصول

 عمالھنتیجة أ  
٪ ٣٥بنمѧو  جنیѧھ  ملیѧون٨٥٠الضرائب نحѧو  سداد بعد المجمع ربح صافى  بلغ٢٠١٨فى 

 ٪١٨بنѧسبة  جنیھ  ملیون٤٧٤قدرھا  بزیادة جنیھ  ملیار٣,١الإیرادات  إجمالى، ٢٠١٧عام  على

 الإجمѧالى لیѧصل جنیѧھ  ملیѧار١٠,٠٦بلѧغ  الودائѧع فѧى بنمѧو مѧدفوعًا ذلكى  یأت٢٠١٧بعام  مقارنة

 لتѧصل جنیѧھ  ملیار٧,٧بلغت  التمویلات صافى فى ٪ وزیادة٣٤نمو  جنیھ بنسبة  ملیار٣٩,٩إلى 

یبلѧѧغ  بمѧا القطѧاع قِبѧل مѧن المѧُدارة الأصѧول محفظѧة ٪ وارتفعѧت٤٧بنѧسبة  جنیѧھ  ملیѧار٢٤,٣إلѧى 

 فѧѧى جنیѧѧھ  ملیѧѧار١٩,٩٦إلѧѧى   لتѧѧصل٢٠١٧بعѧѧام  ٪ مقارنѧѧة٢٤,٨یعѧѧادل  جنیѧѧھ بمѧѧا  ملیѧѧار٣,٩٧

  )٢٠١٩ موقع اموال ،( ٢٠١٨

  



 



 )٢٠٢٠موقع ویكبیدیا ، ( بنك ناصر الاجتماعى ٤/٦/٣/٣

 التأسیس 

 ١.٢قѧѧدره  برأسѧѧمال الѧѧدخلى لمحѧѧدود والإعانѧѧات المѧѧساعدات  لتقѧѧدیم١٩٧١تأسѧѧس عѧѧام 

  .جنیھ  ملیار٢إلى  وصل حتى المال رأس تطور ثم جنیھ ملیون

 نشاط البنك 

 احتیاجѧѧا لأكثѧѧرا والفئѧѧات لالѧѧدخ لمحѧѧدودىة اجتماعیѧѧ اتموخѧѧد مالیѧѧھ منتجѧѧات البنѧѧك یقѧѧدم

 المعانѧاة رفѧع فѧى عن طریق المساعدات النقدیѧة للمѧساھمة والاقتصادیة الاجتماعیة التنمیة لتحقیق

 الأعبѧاء مواجھѧة عѧن دخلھѧا ویعجز أزمات إلى تتعرضى والت الدخل ومحدودة الفقیرة الأسر عن

 الأرملѧة - المھجѧورة-المعیلѧة   الأسѧرة–المѧسجون   أسѧرة-المѧریض أسѧرة(بھا  تمرى الت المعیشیة

 فѧى مѧساعدات صѧرف، ) التخѧرج مѧشروعات ـѧ  الكѧوارث– العلѧم  طѧلاب–المعاقون  - الأیتام –

 الانتقѧال ووسѧائل والطبیة، التعویضیة، الأجھزة قیمة من بجزء كالمســـاھمة للأفراد عینیة صورة

  .للمعاقین

 ٢٠٢٠موقع ویكبیدیا ، ( نتیجة أعمالھ(  
 فѧѧى جنیѧѧھ ملیѧون ١٨٠٢مبلѧѧغ  بلغѧت حیѧѧث ٢٠١٩فѧى عѧѧام  البنѧѧك  میزانیѧةارتفعѧت إجمѧѧالى

 أربѧѧاح جنیѧѧھ بلغѧѧت ملیѧѧون ١٥٩٤مبلѧѧغ  ٢٠١٨ فѧѧى الѧѧسابق العѧѧام عѧѧن المیزانیѧѧة إجمѧѧالى بلѧѧغ حѧѧین

قѧدرھا  بزیѧادة الѧسابق العام من المماثلة للفترة جنیھ ملیون ٧٤٩مقابل  فى جنیھ ملیون ٩٤٧البنك 

كمѧا ك للبنѧى الاجتمѧاع التكافѧل نѧشاط مجѧالات فѧى وبلѧغ المنѧصرف٪ ٢٦بنسبھ  جنیھ ملیون ١٩٨

 إعانѧѧات مѧѧنح تѧѧم حیѧѧث بالرعایѧѧة الأولѧѧى الفئѧѧات ومѧѧساعدة لѧѧدعم وذلѧѧك جنیѧѧھ ملیѧѧون ٩٦٢ قیمتѧѧھ

ً  الاكثر للأسر وعینیة نقدیة ومساعدات  حѧسنة قѧروض مѧنح وتѧم جنیѧھ ملیѧون ٥٩.٧بمبلغ  احتیاجا

 تمویѧѧѧل تѧѧѧم كمѧѧѧا جنیѧѧѧھ ملیѧѧѧون ٣٨٦.١٠بمبلѧѧѧغ  میѧѧѧسرة وبѧѧѧشروط عائѧѧѧد بѧѧѧدون الѧѧѧدخلى لمحѧѧѧدود

  .ھجنی الملیون ونصف ملیون بمبلغ الإنتاج وسائل تملیك مشروعات

ً  ملیѧون ١٤١٠مقابل  فى جنیھ ملیون ١٩٥١بقیمة  التمویلات على وبلغ العائد  للفتѧرة جنیھѧا

 ودائѧѧع إجمѧѧالى بلѧѧغ ٪ كمѧѧا٣٨بنѧѧسبة  جنیѧѧھ  ملیѧѧون٥٤١قѧѧدرھا  بزیѧѧادة الѧѧسابق العѧѧام مѧѧن المماثلѧѧة

جنیѧѧѧھ،   ملیѧѧѧون٥٢٦٦بلѧѧѧغ  ٢٠١٧ الѧѧѧسابق مقارنѧѧѧة بالعѧѧѧام جنیѧѧѧھ ملیѧѧѧون ٦٣٠٠مبلѧѧѧغ  العمѧѧѧلاء

 النقѧѧل وسѧѧائل شѧѧراء وعملیѧѧات جنیѧѧھ  ملیѧѧون٣١٧٥مبلѧѧغ  الاسѧѧتثماریة التمѧѧویلات فѧѧى والمنѧѧصرف

  .جنیھ ملیون ١٩٥بمبلغ  المختلفة والانتقال

  

  



 



 )٢٠١٩موقع بنك فیصل، ( بنك  فیصل الاسلامى  ٤/٦/٣/٤

 التأسیس 

ً  تعمل واجتماعیة اقتصادیة كمؤسسة ١٩٧٧تأسس فى   الإسѧلامیة وتѧم الشریعة لأحكام وفقا

 بѧھ مѧرخص مѧال كѧرأس دولار  ملیون٥٠٠إلى  الآن وصل حتى مرة من أكثر المال رأس تعدیل

 صѧѧولالأ حجѧѧم إجمѧѧالى بلѧѧغ وقѧѧد بالكامѧѧل ومѧѧدفوع مѧѧصدر مѧѧال كѧѧرأس دولار ملیѧѧون ٣٦٧ مقابѧѧل

  .جنیھ  ملیار٩٠حوالى 

  نشاط البنك 

 المѧѧال رأس شѧاملاً  الذاتیѧة المѧوارد ھѧو الأول أساسѧیْین مѧصدریْن مѧن مѧوارده البنѧك یѧستقى

 المتعلقѧة الخارجیѧة المѧوارد فѧى فیتمثѧلى الثѧان المѧصدر أمѧا والمخصѧصات والاحتیاطیات المدفوع

 تثمارھا فѧѧى إطѧѧارالبنѧك ویقѧѧوم بتوظیفھѧѧا واسѧ یتیحھѧѧاى التѧѧ الادخاریѧة والأوعیѧѧة العمѧѧلاء بحѧسابات

 الѧسلم بیѧع وعقѧود المرابحѧة وبیѧع الѧشرعیة والمضاربات بالمشاركة الشرعیة كالتمویل المعاملات

 الزكѧѧاة بالإضѧѧافة إلѧѧى الجانѧѧب الاجتمѧѧاعي المتمثѧѧل فѧѧى صѧѧندوق المباشѧѧر والاتجѧѧار والاستѧѧصناع

 .لاحتیاجاتا الحسنة لذوى والقروض والخیر البر لأوجھ الخیریة لتوجیھ الاستثمار وحسابات

  أعمالھنتیجة  
 خلال  ملیار٦٫٨٤ مقارنة ٢٠١٨فى  جنیھ  ملیار٨٫٢٦قدرھا  إجمالیة إیرادات حقق البنك

 نمѧѧت جنیѧѧھ كمѧѧا  ملیѧѧار١٫٤٢قѧѧدرھا  ٪ بزیѧѧادة٢٠٫٨نمѧѧو  معѧѧدل بѧѧذلك یѧѧسبقھ لیحقѧѧق الѧѧذى العѧѧام

  ملیѧѧار٤٫١٢إلѧѧى  لتѧѧصل الادخاریѧѧة والѧѧشھادات الأوعیѧة أصѧѧحاب علѧѧى الموزعѧѧة العوائѧѧد أرصѧدة

بنھایѧة  جنیѧھ  ملیѧار٢.٥١٩بنحو  تقدر أرباح صافى البنك  وحقق٢٠١٧خلال   ملیار٣٫٥٧مقابل 

 محفظѧѧة وبلѧѧغ حجѧѧم ٢٠١٧بѧѧـ ٪ مقارنѧѧة٤٦٫٢نمѧѧو   ملیѧѧون بمعѧѧدل٧٩٦٫٤قѧѧدرھا   زیѧѧادة٢٠١٨

 نѧسبة بلغѧت فیمѧا جنیѧھ  ملیѧار٨٥٫٧یعѧادل  مѧا المخصѧصات خѧصم بعѧد والاسѧتثمارات التوظیفات

  .)٢٠١٩ الوطن، موقع( ٪٢١٫٧والمتوسطة  الصغیرة للشركات ممنوحةال التسھیلات

  

  

  

  

  

  



 



  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

  الفصل الخامس
قياس كفاءة البنوك باستخدام أسلوب 

  (DEA)ت التحليل الغلافى للبيانا
  
  .قاعدة البیانات المستخدمة  ٥/١
  .ة  متغیرات الدراس٥/٢

   المدخلات٥/٢/١
   المخرجات٥/٢/٢

  .رالعملیة للبنوك العاملة في مص  النتائج٥/٣
 .ر كفاءة جذب الودائع للبنوك العاملة فى مص٥/٣/١
 .ر كفاءة منح القروض للبنوك العاملة فى مص٥/٣/٢
 .ر كفاءة جذب الاستثمارات للبنوك العاملة في مص٥/٣/٣
 .رعاملة فى مص كفاءة صافى أرباح البنوك ال٥/٣/٤
القروض ( كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل ٥/٣/٥

  .رللبنوك فى مص )والاستثمارات
 

 



 



  الفصل الخامس
  قياس كفاءة البنوك باستخدام أسلوب

  (DEA)ت التحليل الغلافى للبيانا
  قاعدة البیانات المستخدمة  ٥/١

ѧارة المجتمع الذى تم دراستھ ھو مجتمع البنوك العاملة فѧة المختѧت العینѧث تمثلѧصر حیѧى م

وتم الحصول علѧى میزانیѧات ھѧذه البنѧوك مѧن ٢٠١٦ حتى عام ٢٠١٠ بنك للفترة من عام ٢٢فى 

قعھا الالكترونیة والمنشورة على صفحات ھذه البنوك وتم تѧصنیف مجتمѧع الدراسѧة إلѧى اخلال مو

  :ثلاثة فئات

    بنك ١٣مجموعة البنوك المحلیة وتتكون من : الفئة الأولى
 ملاحظات الرمز أسم البنك م
  NBE البنك الأھلى المصرى ١
  MISR  بنك مصر ٢
  CAIRO بنك القاھرة ٣
  ALEX بنك الإسكندریة ٤
  CIB البنك التجارى الدولى ٥
  SAIB بنك الشركة المصرفیة ٦
  HDB بنك التعمیر والإسكان ٧
  EXPORT بنك تنمیة الصادرات ٨
  ABC عربیة المصرفیةبنك المؤسسة ال ٩

  IDB بنك التنمیة الصناعیة ١٠
  SUEZ بنك قناة السویس ١١
  GULFEGYPT بنك مصر الخلیج ١٢
  AHLIUNITED البنك الأھلى المتحد ١٣

  
  . بنوك٥مجموعة البنوك العربیة وتتكون من :  الفئة الثانیة

 ملاحظات الرمز البنك م
  AUDI بنك عوده ١
  NKWAIT وطنىبنك الكویت ال ٢
  UNION بنك الاتحاد الوطنى ٣
  QNB بنك قطر الوطنى ٤
  BLOM بنك بلوم ٥

  
  
  



 



     بنوك٤مجموعة البنوك الإسلامیة وتتكون من : الفئة الثالثة

 
نتیجѧѧة اخѧتلاف طبیعѧѧة الأنѧѧشطة التѧى تمارسѧѧھا كѧل فئѧѧة مѧن تلѧѧك الفئѧѧات  وتѧم ھѧѧذا التѧصنیف

  ولتحقیق شرط التجانس لنموذج التحلیل المستخدم

    متغیرات الدراسة ٥/٢
 للبیانѧѧات الغلافѧѧى للتحلیѧѧل بالنѧѧسبة الأھمیѧѧة غایѧѧة فѧѧى والمخرجѧѧات المѧѧدخلات توصѧѧیف یعѧѧد

ً  والمخرجات الصحیحة المدخلات اختیار دیع حیث ً  أمرا  وإن النتѧائج وقبول واستخدام لتفسیر مھما

 تحدیѧѧѧد عملیѧѧة فѧѧѧإن لѧѧذلك ونتیجѧѧѧة متعѧѧـددة مخرجѧѧѧـات لإنتѧѧاج متعѧѧѧـددة مѧѧـدخلات البنѧѧك یѧѧѧسـتخدم

 تطبیѧѧق نحѧѧو یتجѧѧھ الدراسѧѧات مѧѧن لكثیѧѧر العѧѧام التوجѧѧھ أن إلا سѧѧھلة لیѧѧست والمخرجѧѧات المѧѧدخلات

ً  أكثѧرى فھѧ الإنتѧاج عѧن طریقѧة بѧھ تتمیѧز لمѧا المصرفیة الكفاءة لقیاس طةطریقة الوسا  عѧن تعبیѧرا

  .المصرفیة المؤسسة نشاط طبیعة

  :كما یلى والمخرجات المدخلات تحدید ویمكن

   المدخلات ٥/٢/١
  الدیون٥/٢/١/١

 .تستحق خلال العامعبارة عن أرصدة 

   المصاریف٥/٢/١/٢
 خѧسائر تقیѧیم الأصѧول والالتزامѧات –– تأمینات اجتماعیѧة– أجور ومرتبات –مصروفات إداریة 

  .  مصروفات تشغیل أخرى- الإیجار–بالعملات الأجنبیة 

   المخصصات٣ /٥/٢/١
 نتیجѧѧة ىحѧѧالى اسѧѧتدلال أوى قѧѧانون التѧѧزام ھنѧѧاك یكѧѧون عنѧѧدما بالمخصѧѧصات الاعتѧѧراف یѧѧتم

  :لسداد ھذا الالتزام وتشملأحداث سابقة ویكون المرجح أن یتطلب ذلك استخدام موارد البنك ل

  . مخصصات مطالبات قضائیة-

  .العرضیة  مخصصات الالتزامات-

  . مخصصات مطالبات أخرى-

 ملاحظات الرمز البنك م
  BARAKA بنك البركة مصر ١
  ABUDHABI بنك أبو ظبى الوطنى ٢
  NASSR بنك ناصر الاجتماعي ٣
  FAISAL بنك  فیصل الإسلامى ٤



 



   إجمالى الأصول٤ /٥/٢/١
یقѧѧѧاس بحجѧѧѧم الإنفѧѧѧاق علѧѧѧى رأس المѧѧѧال العینѧѧѧى او الثابѧѧѧت ویѧѧѧضم جمیѧѧѧع البنѧѧѧود الخاصѧѧѧة 

  .الموجودة فى المیزانیة فى جانب الاصول

   المخرجات٥/٢/٢
  القروض٥/٢/٢/١

  وتنقسم إلى

  . قروض وتسھیلات للبنوك وھى عبارة عن قروض غیر الودائع لدى البنوك-

  )مالیة مؤسسات مھنیین، أشخاص، شركات،( قروض وتسھیلات مقدمة -

  الناتج البنكى الصافى ٥/٢/٢/٢

الأساسѧѧیة ویمثѧѧل الفѧѧرق بѧѧین الإیѧѧرادات  المѧѧصرفیة یعبѧѧر عѧѧن قѧѧدرة البنѧѧك وجѧѧدارة عملیاتѧѧھ

مѧѧن جھѧѧة ومѧѧن مѧѧصاریف الفوائѧѧد  المѧѧصرفیة حѧѧصلة مѧѧن فوائѧѧد القѧѧروض وعمѧѧولات الخѧѧدماتالم

  .أخرىوالمدفوعات المدفوعة للغیر من جھة 

   الودائع٥/٢/٢/٣

ً من   تتمثل فى كلا

 . ودائع تحت الطلب-

  . ودائع لأجل ولإخطار-

  .ادخار وإیداع شھادات -

  . ودائع التوفیر-

  . ودائع أخرى-

 ارات الاستثم٥/٢/٢/٤

  :ىویتم تقسیمھا إل

  الاستثمارات المالیة المحتفظ بھا حتى تاریخ الاستحقاق٥/٢/٢/٤/١

ً مالیة غیر مشتقة ذات مبلغ سداد محدد أو قابل للتحدید وتاریخ استحقاق محѧدد  تمثل أصولا

ولدى إدارة البنѧك النیѧة والقѧدرة علѧى الاحتفѧاظ بھѧا حتѧى تѧاریخ اسѧتحقاقھا ویѧتم إعѧادة تبویѧب كѧل 

المجموعة علѧى أنھѧا متاحѧة للبیѧع إذا بѧاع البنѧك مبلѧغ ھѧام مѧن الأصѧول المالیѧة المحѧتفظ بھѧا حتѧى 

  .تاریخ الاستحقاق باستثناء الحالات الضروریة

  



 



   الاستثمارات المالیة المتاحة للبیع ٥/٢/٢/٤/٢
ً مالیѧة غیѧر مѧشتقة تكѧون ھنѧاك النیѧة للاحتفѧاظ ب ھѧا تمثل الاستثمارات المتاحѧة للبیѧع أصѧولا

 العائѧѧد أو أسѧѧعارلمѧѧدة غیѧѧر محѧѧددة وقѧѧد یѧѧتم بیعھѧѧا اسѧѧتجابة للحاجѧѧة إلѧѧى الѧѧسیولة أو التغیѧѧرات فѧѧى 

  .مالصرف أو الأسھ

   والشقیقة الاستثمارات فى الشركات التابعة ٥/٢/٢/٤/٣
  الاستثمارات فى الشركات التابعة  -

ك بطریقѧѧة  ذات الأغѧѧراض الخاصѧѧة التѧѧى یمتلѧѧك البنѧѧالمنѧѧشآتھѧѧي الѧѧشركات بمѧѧا فѧѧى ذلѧѧك 

مباشѧѧرة أو غیѧѧر مباشѧѧرة القѧѧدرة علѧѧى الѧѧتحكم فѧѧى سیاسѧѧاتھا المالیѧѧة والتѧѧشغیلیة وعѧѧادة یكѧѧون للبنѧѧك 

   .تحصة ملكیة تزید عن نصف حقوق التصوی

   :الاستثمار فى الشركات الشقیقة -
ً علیھѧا ولكѧن لا  ً مѧؤثرا ھى المنشآت التى یمتلك البنك بطریقة مباشرة أو غیر مباشѧرة نفѧوذا

٪ مѧѧن حقѧѧوق ٥٠٪ إلѧѧى ٢٠حѧѧد الѧѧسیطرة وعѧѧادة مѧѧا یكѧѧون للبنѧѧك حѧѧصة ملكیѧѧة مѧѧن یѧѧصل إلѧѧى 

التصویت یتم استخدام طریقة الشراء فى المحاسبة عن عملیات اقتنѧاء البنѧك للѧشركات ویѧتم قیѧاس 

تكلفة الاقتناء بالقیمة العادلة أو المقابل الذى قدمھ البنك من أصول للѧشراء أو أدوات حقѧوق ملكیѧة 

 وذلѧك فѧى تѧاریخ المقتنѧاةامات تكبѧدھا البنѧك أو التزامѧات یقبلھѧا نیابѧة عѧن الѧشركة مصدره أو التز

ً إلیھا أیة تكالیف تعزى مباشرة إلى عملیة الاقتناء  .التبادل مضافا

 :ة الأرباح قبل الضریب٥/٢/٢/٥

ً إلیѧھ الإیѧرادات والعمѧولات  تتمثل فى الفѧرق بѧین صѧافى الѧدخل مѧن عائѧد القѧروض مѧضافا

ً منѧѧھ خѧѧسائر الاسѧѧتثمار فѧѧىوتوزیعѧات ا الاوراق المالیѧѧة  لأربѧѧاح وصѧѧافى دخѧѧل المتѧѧاجرة مطروحѧѧا

  .والمصروفات الإداریة وذلك قبل حساب الضرائب

   النتائج العملیة٥/٣
   كفاءة جذب الودائع للبنوك العاملة فى مصر٥/٣/١

یوضѧѧح الجѧѧدول التѧѧالى مؤشѧѧرات كفѧѧاءة البنѧѧوك العاملѧѧة فѧѧى مѧѧصر فѧѧى جѧѧذب الودائѧѧع فكѧѧان 

بنѧك ( ٪9.24 بحѧد أدنѧى ٪  89.56Input Oriented متوسѧط كفѧاءة تحكѧم البنѧك فѧى المѧدخلات
الودائѧѧѧع وكفѧѧѧاءة البنѧѧѧك للѧѧѧتحكم فѧѧѧى  للبنѧѧѧوك الكفѧѧѧؤة بجѧѧѧذب٪١٠٠وحѧѧѧد أقѧѧѧصى  )٢٠١٣:مѧѧѧصر

بنѧѧѧك ( ٪٩.٧٨بحѧѧѧد أدنѧѧѧى للبنѧѧѧك الأقѧѧѧل كفѧѧѧاءة ٪٨٧.٩٢ Output Oriented المخرجѧѧѧات
 .  ٪١٠٠ وأقصى )٢٠١٣:مصر



 



    فاءة جذب الودائع للبنوك العاملة فى مصرك) ١-٥(جدول 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  تم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافةو     وتصویرھا بیانیا

  
  مصر فى العاملة للبنوك الودائع جذب كفاءة) ١- ٥(شكل 

  كفاءة جذب الودائع للبنوك المحلیة٥/٣/١/١

یوضح الجدول التالى مؤشرات كفاءة جذب الودائع للبنوك المحلیة فѧى مѧصر فكѧان متوسѧط كفѧاءة 

 )٢٠١٣:بنѧѧك مѧѧصر(٪ 9.56 بحѧѧد أدنѧѧى ٪٩١.٨٢ Input Orientedالѧѧتحكم فѧѧى المѧѧدخلات
 Output المخرجѧѧاتالكفѧѧؤة بجѧѧذب الودائѧѧع أمѧѧا كفѧѧاءة البنѧѧك للѧѧتحكم فѧѧى للبنѧѧوك ٪١٠٠وأقѧصى 

Orientated انѧѧدار٪٩٠.١٦ فكѧѧاءة بمقѧѧل كفѧѧك الأقѧѧى للبنѧѧد أدنѧѧك( ٪9.78بحѧѧصر بنѧѧ٢٠١٣م( 
  .٪١٠٠وأقصى

  

Data Envelopment Analysis  
Output Variables:  Deposits 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.             

Maximum Minimum Std.Deviation Mean EstimatedEfficiency 
TechnicalEfficiency 

1.0000 0.0924 0.1400 0.8956 Input Orientation 
1.0000 0.0978 0.1729 0.8792 OutputOrientation 

Sample Size:             147 Observations.     147 Complete 
observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 



 



    المحلیة للبنوك الودائع جذب كفاءة) ٢-٥(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Deposits  
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std.Deviation Mean Estimated 
Efficiency 
Technical 
Efficiency 

1.0000 0.0956 0.1386 0.9182 Input Orientation 
1.0000 0.0978 0.1717 0.9016 Output 

Orientation 
Sample Size:            88 Observations.     88 Complete observations   

Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

    
ً تمالیة للمدخلات والمخرجات الاح تم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة   وتصویرھا بیانیا

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  كفاءة جذب الودائع للبنوك المحلیة )٢- ٥(شكل 

   البنك الأھلى ٥/٣/١/١/١
 ملیѧار جنیѧھ ٥٥٨.٦ إلѧى ٢٠١٠ ملیار جنیѧھ فѧى ٢٤٤.٧للبنك من  زادت الودائع الإجمالیة

٪ نتیجѧѧة إدخѧѧال أشѧѧكال ١٠٠ ٪ إلѧѧى٩٣٪ وارتفعѧѧت كفѧѧاءة جѧѧذب الودائѧѧع مѧѧن ٢٢٩بنѧѧسبة تغیѧѧر 
  .وأنماط جدیدة من الودائع وزیادة معدلات العائد علیھا

   بنك مصر ٥/٣/١/١/٢
 ملیѧار بنѧسبة ٢٤١.٣ إلѧى ٢٠١٠ ملیار فى ١٤٤.٤زاد إجمالى حجم الودائع الإجمالى من 

 ثѧѧم حѧѧدث انھیѧѧار ٢٠١٢٪ عѧѧام ٩٩ إلѧѧى ٢٠١٠٪ عѧѧام ٩٢٪ وارتفعѧѧت الكفѧѧاءة مѧѧن ١٦٧زیѧѧادة 



 



 ٪ نتیجة دخول ٨٦٪ فقط ثم عاودت الارتفاع والتعافى لتصل إلى ١٠ لتصبح ٢٠١٣م للكفاءة عا

منتجات جدیدة ولا توجد إحصائیات لمعرفة أسباب ذلك إلا أنھ یتوجب على البنك تتبѧع نھѧج البنѧك 

  .الأھلى باستحداث وجذب نوعیات جدیدة من الودائع ذات عائد أعلى

   بنك القاھرة ٥/٣/١/١/٣
 ٢٠١٦ ملیار جنیھ عѧام ١٠٦.٧ إلى ٢٠١٠ ملیار جنیھ عام ٤٠.٨ائع من زادت حجم الود

٪ ٢وانخفѧѧاض حѧѧوالى  ٪ بمعѧѧدلات ارتفѧѧاع٩٦٪ وكѧѧان متوسѧѧط معѧѧدل الكفѧѧاءة ٢٦١بنѧѧسبة زیѧѧادة 

وھي تعتبر نسبة جیدة وفقا لظروف البنك من تعثر المقترضین لفترات سابقة إلا أنھ یتوجѧب علѧى 

  . جدیدة لجذب المزید من الودائعإدارة البنك استخدام استراتیجیات

   بنك الإسكندریة٥/٣/١/١/٤
٪ ١٤٦ بمعѧѧدل نمѧѧو٢٠١٦ ملیѧѧار٤٠.٣ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار٢٧.٦زادت الودائѧѧع الكلیѧѧة مѧѧن 

 ویѧستلزم الوصѧول للكفѧاءة ٢٠١٦ ٪ فѧى ٩٠ إلѧى ٢٠١٠٪ فѧى ٨٠وتحسنت معدلات الكفاءة مѧن 

  . منتجات جدیدة لجذب المزید من الودائعإدخالالتامة 

   البنك التجارى الدولى ٥/٣/١/١/٥
 ٢٠١٦ ملیѧѧار جنیѧѧھ ١٦٩.٥ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار جنیѧѧھ فѧѧى ٦٧.٣زادت الودائѧѧع للبنѧѧك مѧѧن 

  .٢٠١٦ ٪ لعام ٩٩ إلى ٢٠١٠ ٪ لعام ٩٥٪ وارتفعت الكفاءة من ٢٥٢بنسبة زیادة 

  المصرفیة  بنك الشركة٥/٣/١/١/٦
 ٪ إلا أن ٣٢٠معѧدل نمѧو  ب٢٠١٦ ملیѧار ٢٧.٥ إلѧى ٢٠١٠ ملیار ٨.٦ زادت الودائع من 

٪ خѧلال عѧامي ٨٤٪ بدایة الفترة وھبطت إلى ٩٣معدلات الكفاءة تزایدت خلال فترة الدراسة من 
 ممѧѧا ٢٠١٦ ٪ ٨٥إلѧى   لتعѧاود الانخفѧѧاض٢٠١٥٪ ٩٦إلѧѧى   ثѧم عѧѧاودت الارتفѧاع٢٠١٣،٢٠١٢

لودائѧع كمѧا یتوجب على البنك استخدام اسѧتراتیجیات جدیѧدة وابتكѧار منتجѧات جدیѧدة لزیѧادة حجѧم ا
 نѧسبة الزیѧادة فѧى الودائѧع الكلیѧة لا یعنѧى أن النѧصیب الأكبѧر للودائѧع الآجلѧة والادخاریѧة ولكѧن أن

ً لمؤشرات الكفاءة المنخفضة فإن نسبة الزیادة فى الودائع غالبا ھى ودائع تحت الطلب   .وفقا

   بنك التعمیر والإسكان٥/٣/١/١/٧
٪ بینمѧѧا ١٧٥ بمعѧѧدل نمѧѧو٢٠١٦ ملیѧѧار ١١.٧ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار ٦.٧زادت الودائѧѧع مѧѧن 

 لتѧѧصل أقѧѧصى تѧѧدھور ٢٠١٢، ٢٠١١، ٢٠١٠٪ لأعѧѧوام ١٠٠انخفѧѧضت مؤشѧѧرات الكفѧѧاءة مѧѧن 

أن البنك یحتѧاج لѧسیاسات وآلیѧات لزیѧادة معѧدلات جѧذب المزیѧد مѧن الودائѧع  ٪ أى٣٧ إلى ٢٠١٦

عѧزو إلѧى زیѧادة نѧسبة لیصل للكفاءة الكاملة، وھى غالبا تعنى أن نѧسبة الزیѧادة فѧى الودائѧع الكلیѧة ت



 



ً علѧѧى البنѧѧك صѧѧیاغة اسѧѧتراتیجیات جدیѧѧدة لزیѧѧادة الودائѧѧع  الودائѧѧع تحѧѧت الطلѧѧب ممѧѧا یѧѧصبح لزامѧѧا

  . الآجلة والادخاریة

   بنك تنمیة الصادرات ٥/٣/١/١/٨
 بمعѧѧدل نمѧѧو ٢٠١٦ ملیѧѧار٢١.٢ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار جنیѧѧھ ٨.٨زادت الودائѧѧع الكلیѧѧة مѧѧن 

، ویعѧزو تفѧسیر انخفѧاض الكفѧاءة ٢٠١٦٪ ٨٥ إلѧى ٢٠١٠٪ ١٠٠٪ وانخفضت الكفاءة مѧن ٢٤١
  .إلى ما سبق ذكره بالنسبة لبنك التعمیر والإسكان

  المصرفیة  بنك المؤسسة العربیة٥/٣/١/١/٩
 بمعѧدل ٢٠١٦ ملیار جنیھ لعام ٢٦.٤٥ إلى ٢٠١٠ ملیار جنیھ لعام ٨.١زادت الودائع من 

٪ نھایѧѧة فتѧѧرة ٩٤دایѧѧة الفتѧѧرة إلѧѧى ٪ ب٨٧٪ فѧѧى المقابѧѧل تحѧѧسنت معѧѧدلات الكفѧѧاءة مѧѧن ٣٢٧نمѧѧو 
٪ ١٠٠الدراسѧѧة إلا أنѧѧھ یتوجѧѧب علѧѧى البنѧѧك طѧѧرح منتجѧѧات جدیѧѧدة للوصѧѧول إلѧѧى معѧѧدلات كفѧѧاءة 

  وزیادة نسبة الودائع

   بنك التنمیة الصناعیة٥/٣/١/١/١٠
 ٢٠١٦فѧѧى   ملیѧѧار٤ إلѧѧى ٢٠٠٩ ملیѧѧار جنیѧѧھ فѧѧى ١.٣بѧالرغم مѧѧن زیѧѧادة ودائѧѧع الكلیѧѧة مѧѧن 

٪ فѧى ٤٠ إلѧى ٢٠١٠ ، ٢٠٠٩٪ عѧام ١٠٠من   أن معدل الكفاءة تدھور ٪ إلا٣٠٨بمعدل زیادة 
 یعنى حاجѧة البنѧك إلѧى اسѧتراتیجیات وأولویѧات لإعѧادة الھیكلѧة لزیѧادة ٢٠١٦ ٪ فى ٥٢ ، ٢٠١٥

، ٢٠١١، ٢٠١٠حجѧѧم الودائѧѧع الآجلѧѧة والادخاریѧѧة ویتѧѧضح ذلѧѧك مѧѧن تحقیѧѧق البنѧѧك خѧѧسائر أعѧѧوام 
ً لأ٢٠١٤ ن نѧشاط البنѧك معنѧى بالقطѧاع الѧصناعى ومѧا شѧھدتھ تلѧك  ثم تحقیق أرباح بعد ذلك نظرا

الفترة من تقلبات فى النشاط  الصناعى وانخفاض معدلات التصدیر وتعثر العدید من المصانع لѧذا 
ً على البنك تنویع محفظتھ المالیة والائتمانیة لزیѧادة الودائѧع الآجلѧة والادخاریѧة واللجѧوء  فإنھ لزاما

  .وأرباحھھ لمنتجات جدیدة تزید ودائع

   بنك قناة السویس ٥/٣/١/١/١١
 بمعѧدل ٢٠١٦ ملیѧار فѧى ٢٤.١ إلѧى ٢٠١١ ملیار جنیѧھ فѧى ١١.٣زادت نسبة الودائع من 

 إلا أنѧھ للوصѧول ٢٠١٦٪ ٨٣ إلѧى ٢٠١١٪ فѧى ٧٦٪ وارتفعت معѧدلات الكفѧاءة مѧن ٢١٣زیادة 
ѧدة لزیѧتراتیجیات جدیѧیاغة اسѧك صѧى البنѧب علѧة للكفاءة الفنیة الكاملة یتوجѧع الآجلѧسبة الودائѧادة ن

  .والادخاریة

   بنك مصر الخلیج٥/٣/١/١/١٢
 بمعѧѧدل ٢٠١٦ ملیѧѧار جنیѧھ فѧѧى ٤٠.٦ إلѧى ٢٠١١ ملیѧار جنیѧѧھ فѧѧى ٥.٥زادت الودائѧع مѧѧن 

٪ كحѧد أقѧصى ١٠٠ معدل للبنوك المحلیة وكان متوسѧط الكفѧاءة الفنیѧة بѧین أعلى٪ وھو ٧٣٨نمو 



 



بحاجة إلى تنویع منتجاتھ لجذب عملاء جدد وزیѧادة ٪ لذا فإن البنك ٩٦٪ كحد أدنى بمتوسط ٩٢و
  .الكاملةنسبة الودائع الآجلة والادخاریة للوصول للكفاءة 

   البنك الأھلي المتحد ٥/٣/١/١/١٢
 بمعѧدل نمѧو ٢٠١٦ ملیѧار جنیѧھ فѧى ٢٦.٤٥ إلѧى ٢٠١٠ ملیѧار فѧى ٨.١زادت الودائع مѧن 

 ٪ لѧذا فѧإن البنѧك لكѧي ٩٤الفتѧرة إلѧى ٪ بدایѧة ٨٧٪ فى المقابل تحسنت معѧدلات الكفѧاءة مѧن ٣٢٧

  .إلى زیادة الودائع ٪ بحاجة١٠٠یصل للكفاءة 

   كفاءة جذب الودائع للبنوك العربیة٥/٣/١/٢
حیѧث  یوضح الجدول التالى مؤشرات كفاءة جذب الودائع للبنوك العربیة العاملѧة فѧى مѧصر

 بحѧѧد أدنѧѧى ٪٩٦.٨٨(Input Orientation) كانѧѧت متوسѧѧط كفѧѧاءة تحكѧѧم البنѧѧك فѧѧى المѧѧدخلات 

 للبنوك الكفѧؤة فѧى جѧذب الودائѧع بطریقѧة ١٠٠وأقصى  )٢٠١٢: بنك الكویت الوطنى(٪ 77.51

بحѧد أدنѧى للبنѧك الأقѧل  ٪ 96.57 أمѧا مѧن حیѧث كفѧاءة البنѧك بѧالتحكم فѧى المخرجѧات فكѧان. مثلѧى

وكѧѧان بنѧѧك عѧѧودة أكفѧѧأ . ٪١٠٠وأقѧѧصى  )٢٠١٢: بنѧѧك الكویѧѧت الѧѧوطنى(٪74.79كفѧѧاءة بمقѧѧدار 

  .نوك العربیة فى جذب الودائعالب

   كفاءة جذب الودائع للبنوك العربیة) ٣-٥(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:   Deposits 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std.Deviation Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.7751 0.0575 0.9688 Input Orientation 
1.0000 0.7479 0.0647 0.9657 Output Orientation 

Sample Size:            32 Observations.     32 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

  
   
  
  
  
  

  



 



ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  وتم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة    وتصویرھا بیانیا

    
  لودائع للبنوك العربیةكفاءة جذب ا )٣- ٥(شكل 

  بنك عودة  ٥/٣/١/٢/١
 وكانѧѧت ٢٠١٦ لعѧѧام ٤٥.٥ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار جنیѧѧھ لعѧѧام ٩.٥زادت الودائѧѧع الكلیѧѧة مѧѧن 

، ٢٠١٠٪ فѧѧى الأعѧѧوام ٩٦ وبنѧسبة ٢٠١٦، ٢٠١٥، ٢٠١١٪ لأعѧѧوام ١٠٠معѧدلات كفѧѧاءة لبنѧك 

  ٪٤٧٩ وكانت نسبة الزیادة فى الودائع ٢٠١٤، ٢٠١٣، ٢٠١٢

  الكویت الوطنى  بنك ٥/٣/١/٢/٢
 بمعѧدل ٢٠١٦ ملیѧار جنیѧھ فѧى٣١.٨ إلѧى ٢٠١٠ ملیار فѧى ١٥.٧زادت الودائع الكلیة من 

، ٢٠١٠ وانخفѧѧضت فѧѧى ٢٠١٠٪ لعѧѧام ١٠٠ ٪ أمѧѧا بالنѧѧسبة لمعѧѧدلات الكفѧѧاءة فكانѧѧت ٢٠٣نمѧѧو 

ً ٪ ٧٦٪ ، ٧٧  إلى ٢٠١٢ فى الودائع خلال العامین وعاودت الارتفѧاع فѧى  انخفاض  حدثوأیضا

 ٪ ٨٥٪، ٨٧ إلѧѧѧى ٢٠١٦ ، ٢٠١٥ ٪  ثѧѧѧم انخفѧѧѧضت فѧѧѧى ٩٧ ٪ ، ٩١ لتѧѧѧصبح ٢٠١٤، ٢٠١٣

 بالѧѧسلب علѧѧѧى حجѧѧم الودائѧѧѧع أثѧѧرتویتѧѧضح ممѧѧا سѧѧѧبق أن التقلبѧѧات الѧѧسیاسیة خѧѧѧلال تلѧѧك الفتѧѧѧرة 

عامѧѧѧل لانخفѧѧѧاض حجѧѧѧم الودائѧѧѧع  ومؤشѧѧѧرات الكفѧѧѧاءة كمѧѧѧا ان محدودیѧѧѧة فѧѧѧروع البنѧѧѧك قѧѧѧد تكѧѧѧون

ة اسѧѧتراتیجیات تھѧѧدف إلѧѧى التوسѧѧع فѧѧى إنѧѧشاء ومؤشѧѧرات الكفѧѧاءة بالإضѧѧافة لحاجѧѧة البنѧѧك لѧѧصیاغ

  .فروع بالأقالیم وتنویع منتجاتھ

   بنك الاتحاد الوطنى ٥/٣/١/٢/٣
 ملیار جنیھ فى ٢٠.٧ إلى ٢٠١٠ ملیار جنیھ فى ٣.٣بالرغم من زیادة إجمالى الودائع من 

 ٢٠١١، ٢٠١٠٪ لعѧامى ١٠٠ ٪ إلا أنھ معѧدلات الكفѧاءة انخفѧضت مѧن ٦٢٧ بمعدل نمو ٢٠١٦



 



٪ فى المتوسط للأعѧوام التالیѧة ممѧا یعنѧى حاجѧة البنѧك لطѧرح اسѧتراتیجیات جدیѧدة ملائمѧة ٩٠إلى 
 فѧѧروع إنѧѧشاءلمتطلبѧѧات الѧѧسوق المѧѧصرى لزیѧѧادة حجѧѧم الودائѧѧع الآجلѧѧة والادخاریѧѧة والتوسѧѧع فѧѧى 

  بالأقالیم لزیادة نسبة الودائع 

   بنك قطر الأھلى ٥/٣/١/٢/٤
ѧن بالرغم من زیادة حجم الودائع الكلیѧام ٥١.٧ة مѧھ عѧار جنیѧى ٢٠١٠ ملیѧام ١٥٨.١ إلѧع 

٪ فѧѧى المتوسѧѧط لفتѧѧرات ٩٢٪ وبѧѧالرغم مѧѧن أن معѧѧدل الكفѧѧاءة كانѧѧت ٣٠٦ بمعѧѧدل زیѧѧادة ٢٠١٦
  .الدراسة فإن البنك یحتاج لزیادة عدد الفروع وزیادة منتجات البنك

   بنك بلوم ٥/٣/١/٢/٥
 بمعѧدل ٢٠١٦ ملیѧار فѧى عѧام ٢٤.٣ إلѧى ٢٠١٢ ملیار جنیھ فى ٨.٤زادت الودائع الإجمالیة من 

٪ إلا أن متوسط الكفاءة خلال الخمس سنوات فترة تواجد البنك بالسوق المѧالى كانѧت بمعѧدل ٢٨٩
 ٪ فѧѧѧى المتوسѧѧѧط فلكѧѧѧى یѧѧѧصل البنѧѧѧك للكفѧѧѧاءة الكاملѧѧѧة فإنѧѧѧھ یحتѧѧѧاج إلѧѧѧى زیѧѧѧادة عѧѧѧدد الفѧѧѧروع ٩٥

  .بالجمھوریة لزیادة حجم الودائع وأیضا تنویع منتجات البنك

  للبنوك الإسلامیة  كفاءة جذب الودائع٥/٣/١/٣
 یوضѧح الجѧدول التѧالى مؤشѧѧرات كفѧاءة جѧذب الودائѧع للبنѧѧوك الإسѧلامیة العاملѧة فѧى مѧѧصر

: بنѧك ناصѧر(٪ 64.21 بحѧد أدنѧى ٪ 94.01حیث كانت متوسط كفاءة تحكم البنѧك فѧى المѧدخلات 
 مѧن حیѧث كفѧاءة  ٪ للبنوك الكفѧؤة فѧى جѧذب الودائѧع بطریقѧة مثلѧى أمѧا١٠٠وحد أقصى  )٢٠١٣

 ٪ 42.46بحѧد أدنѧى للبنѧك الأقѧل كفѧاءة بمقѧدار  ٪٨٩.١١فكѧان  البنك فѧى الѧتحكم فѧى المخرجѧات
  .٪١٠٠وأقصى  )٢٠١٣: بنك ناصر(

    كفاءة جذب الودائع للبنوك الإسلامیة) ٥-٤(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:   Deposits  
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.6421 0.0954 0.9401 Input Orientation 
1.0000 0.4246 0.1873 0.8911 Output Orientation 

Sample Size:            27 Observations.             27 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

  
  
  
  



 



ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  ئج باستخدام دالة كیرنل للكثافةتم تقدیر النتا    وتصویرھا بیانیا

 

 
  

 كفاءة جذب الودائع للبنوك الإسلامیة )٥- ٤(شكل 

     بنك البركة مصر ٥/٣/١/٣/١
 بمعدل نمو ٢٠١٦ ملیار جنیھ عام ٣٧.٧ إلى ٢٠١٠عام   ملیار١٢زادت الودائع من 

 ٪ إلا أن البنك بحاجة لتنویع منتجاتھ من المنتجات الإسلامیة ٩٤.٥٪ وكان متوسط الكفاءة ٣١٤

كنظام المرابحة والصكوك لوجود شرائح كبیرة من العملاء تفضل العدید من الخدمات 

  .الإسلامیة

   بنك أبو ظبى الإسلامي٥/٣/١/٣/٢
 بمعدل نمو ٢٠١٦ ملیار جنیھ فى ٢٥.٥ إلى ٢٠١٠ ملیار جنیھ فى ١٠.٨زادت الودائع من 

 ومن ثم فإن البنك ٢٠١٦٪ فى ٨١ إلى٢٠١٠٪ فى ٩٩ أن الكفاءة انخفضت من٪، إلا٢٣٦

  .بحاجة إلى تنویع منتجاتھ وجذب عملاء جدد وودائع جدیدة

   بنك ناصر الاجتماعي٥/٣/١/٣/٣
 ملیار جنیھ عام ٤.٩ إلى ٢٠١٠ ملیار جنیھ عام ١.٩بالرغم من زیادة حجم الودائع بالبنك من 

٪ إلا أن البنك لدیھ العدید من المشاكل مقارنة بباقى البنوك الإسلامیة ٢٥٨ بمعدل نمو ٢٠١٦

وھي أن معظم الودائع ودائع تحت الطلب تستخدم لسداد أقساط قروض العملاء بالإضافة لعدم 

قیام البنك بعملیات التطویر والتحدیث للفروع مما یحد من قدرتھ على جذب ودائع أجلة وادخاریة 

  . ٪ وھى أدنى معدلات بین البنوك الإسلامیة٥٠ءة جذب الودائع جعلت معدلات كفا



 



  الإسلامي بنك فیصل  ٥/٣/١/٣/٤
٪ الا ٢٠٠ بمعدل نمو ٢٠١٦ ملیار فى ٦٤.١ إلى ٢٠١١ ملیار فى ٣٢.١زاد حجم الودائع من 

البنك یحتاج إلى تنویع منتجاتھ نظرا لوجود شرائح كبیرة من العملاء تفضل التعامل مع البنوك 

  .سلامیة بنظام المرابحة وغیرھا من المنتجات الإسلامیةالإ

  منح القروض للبنوك العاملة فى مصر  كفاءة٥/٣/٢
 یوضح الجدول التالى مؤشرات كفاءة منح القروض للبنوك العاملة فى مصر فكانت متوسط 

بنك قناة ( ٪ ٣٧.٦٪ بحد أدنى ٨٠.١٦ Input Orientedكفاءة تحكم البنك فى المدخلات 
٪ للبنوك الكفؤة بمنح القروض بطریقة مثلى أما من حیث ١٠٠ وأقصى )٢٠١٥: ویسالس

 ٪٢٢.٩٦ ٪ بحد أدنى ٧٧.٦٠ فكان Output Orientedكفاءة البنك فى التحكم فى المخرجات 

  )٢٠١٤: بنك فیصل(

   كفاءة منح القروض للبنوك العاملة فى مصر)٥ – ٥(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Loans 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.3757 0.1772 0.8016 Input Orientation 
1.0000 0.2296 0.2055 0.7760 Output Orientation 

Sample Size:             147 Observations.     147 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  تم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة وتصویرھا بیانیا   
 
 
 
  
  
  
 
 
 

  
  كفاءة منح القروض للبنوك العاملة فى مصر )٥- ٥(شكل 

  



 



   كفاءة منح القروض للبنوك المحلیة١-٢
حیѧث كانѧت  نѧوك المحلیѧة فѧى مѧصریوضح الجدول التالى مؤشرات كفاءة منح القروض للب

 ،بنѧѧك قنѧѧاة الѧѧسویس(٪ 39.60 بحѧѧد أدنѧѧى ٪ 83.60متوسѧѧط كفѧѧاءة تحكѧѧم البنѧѧك فѧѧى المѧѧدخلات 
 ٪ للبنѧѧوك الكفѧѧؤة فѧѧى اسѧѧتخدام القѧѧروض أمѧѧا كفѧѧاءة البنѧѧك فѧѧى الѧѧتحكم فѧѧى ١٠٠ وأقѧѧصى )٢٠١٥

 )٢٠١٥ ،بنѧك قنѧاة الѧسویس(٪ 42.36بحد أدنى للبنك الأقل كفاءة  ٪٨٢.٩٥ المخرجات فكانت
  .٪١٠٠وأقصى 

    مصر فى المحلیة للبنوك القروض منح كفاءة) ٥-٦(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Loans 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. Deviation Mean Estimated 
Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.3960 0.1691 0.8360 Input Orientation 
1.0000 0.4236 0.1784 0.8295 Output Orientation 

Sample Size:            88 Observations.     88 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  وتم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة  وتصویرھا بیانیا
  

  
 
  
 

   
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 مصر فى المحلیة للبنوك القروض منح كفاءة )٥- ٦(شكل 



 



  المحلیة  كفاءة منح القروض للبنوك٥/٣/٢/١
لمѧѧنح  بنѧѧك لѧѧذا فѧѧإن كفѧѧاءة اسѧѧتخدام الودائѧѧع مѧѧن الأصѧѧول المѧѧدرة للѧѧدخل لأى تعѧѧد القѧѧروض

 ثم تعظیم الربح وھو الھدف المѧأمول لأى القروض تعني تعظیم الأصول المدرة للدخل للبنك ومن

  .بنك

  الأھلي المصرى   البنك ٥/٣/٢/١/١
 ٢٠١٦عѧام   ملیѧار٢٢٠.٦ إلѧى ٢٠١٠عѧام   ملیѧار٨١.٦ارتفعت القѧروض الممنوحѧة مѧن 

٪ ١٠٠ إلѧѧى ٢٠١٠٪ عѧѧام ٧٦وارتفعѧѧت كفѧѧاءة اسѧѧتخدام تلѧѧك القѧѧروض مѧѧن  ٪٢٧٠بمعѧѧدل نمѧѧو 

، ممѧѧѧا یعنѧѧѧى نجѧѧѧاح البنѧѧѧك فѧѧѧى اسѧѧѧتھداف شѧѧѧرائح جدیѧѧѧدة مѧѧѧن ٢٠١٦، ٢٠١٤،٢٠١٥للأعѧѧѧوام 

  .قطاع خاص وقروض تمویل عقارى رجال الأعمال، میین،المقترضین سواء موظفین حكو

    بنك مصر ٥/٣/٢/١/٢
 ١٢٧.٩ إلѧى ٢٠١٠ ملیار جنیھ عѧام ٤١.٤زادت المبالغ الممنوحة فى صورة قروض من 

 إلѧى ٢٠١٠٪ عام ٥٢ ٪ وزادت كفاءة منح القروض من ٣٠٩ بمعدل نمو ٢٠١٦ملیار جنبھ فى 

فѧѧى البنѧѧك بمѧѧنح قѧѧروض   نجѧѧاح قѧѧسم الائتمѧѧان، ممѧѧا یѧѧدل علѧѧي٢٠١٦ حتѧѧى٢٠١٤٪ لأعѧѧوام ١٠٠

ً أإنتاجیѧѧة و لمنتجѧѧات جدیѧѧدة سѧѧواء قѧѧروض اسѧѧتھلاكیة أو لفئѧѧات أكبѧѧر وفѧѧتح بѧѧاب الإقѧѧراض یѧѧضا

 .قروض التمویل العقارى

   بنك القاھرة ٥/٣/٢/١/٣
 إلѧى ٢٠١٠ ملیار جنیѧھ فѧى ١٣.٥بالرغم من زیادة المبالغ المقدمة فى صورة قروض من 

٪ إلا أن كفاءة عوائد القروض كانت متدنیѧة مقارنѧة ٣١٣ بنسبة نمو ٢٠١٦ى  ملیار جنیھ ف٤٢.٢

 ٢٠١٥ ٪ عѧام ٨٥ إلى ٢٠١٠ ٪ فى ٥٩بالبنك الأھلى وینك مصر فبالرغم من زیادة الكفاءة من 

إدارة الائتمѧѧѧان بالبنѧѧѧك وضѧѧѧع  علѧѧѧى  ممѧѧѧا یتوجѧѧѧب٢٠١٦ ٪ عѧѧѧام ٧٥إلѧѧѧى   انخفѧѧѧضتأنھѧѧѧاإلѧѧѧى 

  .على القروض وكفاءة منح القروض عائداستراتیجیات وحلول لتعظیم كفاءة ال

    بنك الإسكندریة٥/٣/٢/١/٤
 ملیѧѧار عѧѧام ١٨ ٪ حیѧѧث زادت مѧѧن ١٤٢بѧѧالرغم مѧѧن أن نѧѧسبة الزیѧѧادة فѧѧى القѧѧروض كانѧѧت 

 وھѧي نѧسبة منخفѧضة مقارنѧة ببنѧك القѧاھرة فѧإن كفѧاءة توزیѧع ٢٠١٦ ملیار فѧى ٢٥.٦ إلى ٢٠١٠

 ٩٦ث كان متوسط الكفاءة خلال فتѧرة الدراسѧة القروض وتدویرھا كانت أعلى من بنك القاھرة حی

  .٪ مما یدعم كفاءة إدارة الأصول المدرة للدخل للبنك

  



 



    البنك التجارى الدولى ٥/٣/٢/١/٥
یعتبѧѧر البنѧѧك التجѧѧارى الѧѧدولى مѧѧن أكفѧѧأ البنѧѧوك المحلیѧѧة فѧѧى إدارة القѧѧروض كأصѧѧول مѧѧدرة 

ً رة الدراسѧѧة،  ٪ خѧѧلال فت٩٩.٣ѧѧللѧѧدخل حیѧѧث كانѧѧت متوسѧѧط كفѧѧاءة إدارة القѧѧروض   زادت وأیѧѧضا
  .٪١٨٨ بمعدل نمو ٢٠١٦ ملیار فى ٦٠.٢ إلى ٢٠١٠ ملیار فى ٣٢القروض الممنوحة من 

   بنك الشركة المصرفیة٥/٣/٢/١/٦
 ٢٠١٦ ملیѧار عѧام ١٠.٦ إلѧى ٢٠١٠ ملیار عѧام ٤زادت القروض الممنوحة فى البنك من 

 مما یستلزم قیѧام ٢٠١٦ ٪ ٥٩ إلى٢٠١٠٪ ١٠٠انخفضت من   ٪ إلا أن الكفاءة٢٦٥بمعدل نمو 
القѧروض  إلѧى زیѧادة كفѧاءة اسѧتخدام تھѧدف إدارة الائتمان بوضع الѧسیاسات والاسѧتراتیجیات التѧى

  .الممنوحة

  التعمیر والإسكان  بنك٥/٣/٢/١/٧
 ملیѧѧار ٨.٧ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار عѧѧام ٦.٢زادت المبѧѧالغ الممنوحѧѧة فѧѧى صѧѧورة قѧѧروض مѧѧن 

٪ ١٠٠ أن كفѧѧاءة القѧѧروض الممنوحѧѧة انخفѧѧضت مѧѧن  ٪ إلا١٤٠ بمعѧѧدل نمѧѧو ٢٠١٦جنیѧѧھ عѧѧام 
إدارة الائتمѧان مراجعѧة الѧسیاسات   مما یتوجѧب علѧى٢٠١٦٪ عام ٦٥ إلى ٢٠١٢: ٢٠١٠أعوام 

والآلیات التى أدت إلى تدھور كفاءة منح القروض وتفعیل سیاسات جدیدة تؤدى إلѧى زیѧادة عوائѧد 
  .كفاءة القروض

   بنك تنمیة الصادرات ٥/٣/٢/١/٨
لحال بالنسبة لبنك تنمیة الصادرات فبالرغم مѧن زیѧادة مبѧالغ القѧروض الممنوحѧة مѧن نفس ا

 ٪ إلا أن ١٤١ بنѧسبة تغیѧر ٢٠١٦ فѧى عѧام ٩.٦ إلѧى ٢٠١٠ ملیѧار جنیѧھ فѧى ٦.٨قبل البنѧك مѧن 
  .٢٠١٦ ٪ عام٦٨ إلى ٢٠١٠ ٪ عام ١٠٠كفاءة منح القروض انخفضت من 

  العربیة المصرفیة  المؤسسة٥/٣/٢/١/٩
 ملیѧار جنیѧھ عѧام ٤.٢ إلѧى ٢٠١٠ ملیѧار جنبѧھ فѧى عѧام ١.٤لقروض الممنوحة مѧن زادت ا

٪ ٦٣ إلى ٢٠١١، ٢٠١٠ ٪ عامي ١٠٠٪ إلا أن الكفاءة انخفضت من ٣٠٠ بنسبة زیادة ٢٠١٦
  .٢٠١٦عام 

   بنك التنمیة الصناعیة ٥/٣/٢/١/١٠
 ٢٠١٦  ملیار جنیѧھ فѧى٤.٦ إلى ٢٠١٠ ملیار جنیھ فى ٢.٧زادت القروض الممنوحة من 

 ٧٧ إلѧى ٢٠١٠، ٢٠٠٩ ٪ ١٠٠ ٪ إلا أن كفѧاءة مѧنح القѧروض انخفѧضت مѧن ١٧٠بنسبة زیادة 
إلا أنѧѧھ یتوجѧѧب تفعیѧѧل سیاسѧѧات ٢٠١٦ ٪ عѧѧام ٨٤إلѧѧى   إلا أنھѧѧا عѧѧاودت الارتفѧѧاع٢٠١٥٪ عѧѧام 

  . ٪١٠٠واستراتیجیات للوصول بھا إلى 



 



   بنك قناة السویس ٥/٣/٢/١/١١
 بمعѧدل ٢٠١٦ ملیѧار عѧام ٨.٦ إلѧى ٢٠١١ر عѧام  ملیѧا٥.٤زادت القروض الممنوحѧة مѧن 

مѧن   ٪ إلا أن زیادة مѧنح القѧروض كانѧت منخفѧضة مقارنѧة بѧالبنوك الأخѧرى فانخفѧضت١٥٩نمو 

 واستراتیجیات تعظم من آلیات مما یستلزم معھ صیاغة ٢٠١٦ ٪ عام ٥١ إلى ٢٠١١ ٪ عام ٦٤

یѧѧدة مѧѧن المقترضѧѧین وتقѧѧدیم القѧѧروض المقدمѧѧة للعمѧѧلاء واسѧѧتقطاب شѧѧرائح جد كفѧѧاءة العائѧѧد علѧѧى

  .منتجات جدیدة

   البنك المصرى الخلیجى٥/٣/٢/١/١٢
 ملیѧار ١٨.٩ إلѧى ٢٠١١ ملیار جنیѧھ عѧام ٣.٢زادت القروض الممنوحة من قبل البنك من 

ً وبѧѧالرغم مѧѧنأضѧѧعاف ٪ أى سѧѧتة ٥٩٠جنیѧѧھ بمعѧѧدل زیѧѧادة  انخفѧѧاض كفѧѧاءة القѧѧروض مѧѧن   تقریبѧѧا

  .٢٠١٦ ٪ عام ١٠٠إلى  نھا عاودت الارتفاعإلا أ٢٠١٥٪ فى٨٠إلى ٢٠١١٪ عام ١٠٠

   البنك الأھلى المتحد ٥/٣/٢/١/١٣
 بمعѧدل ٢٠١٥ عѧام ١٤.٩ إلѧى ٢٠١٠ ملیار جنیѧھ عѧام ٥.٤زادت القروض الممنوحة من 

٪ إلا أن كفѧѧاءة مѧѧنح القѧѧروض كانѧѧت أفѧѧضل مѧѧن بنѧѧوك أخѧѧرى محلیѧѧة حیѧѧث انخفѧѧضت ٢٧٦نمѧѧو 

 لتѧصل إلѧى ٢٠١٢ إلا أنھا تعافѧت فѧى عѧام ٢٠١١ ٪ عام ٨٠ إلى ٢٠١٠عام ٪ ١٠٠ن الكفاءة م

  . ٪ حتى نھایة فترة الدراسة١٠٠

أن البنوك المحلیة كانت كفاءة معدلات مѧنح القѧروض فیھѧا متباینѧة إلا  نخلص مما سبق إلى

التجѧارى الѧدولي یلیѧھ  أن أكفأ البنوك من حیث منح القروض وتقѧدیم قѧروض متنوعѧة كانѧت بنѧوك

ھ بنك مصر سواء من حیث نوع المنتجѧات المقدمѧة والفئѧات المѧستھدفة البنك الأھلى المصرى، یلی

 معدلات الكفاءة  أو

   كفاءة منح القروض للبنوك العربیة٥/٣/٢/٢
حیѧث  یوضح الجدول التالى مؤشرات كفاءة منح القروض للبنوك العربیة العاملة فى مѧصر

٪ 62.16 بحѧد أدنѧى ٪٩٤.٤٦(Input Oriented)كانت متوسط كفاءة تحكم البنك فى المѧدخلات 
٪ للبنѧوك الكفѧؤة فѧى اسѧتخدام القѧروض بطریقѧة مثلѧى أمѧا مѧن ١٠٠وأقѧصى  )٢٠١٦: بنك بلوم(

بحѧد أدنѧى  ٪٩٢.٨٩فكѧان  (Output Oriented ) حیѧث كفѧاءة البنѧك بѧالتحكم فѧى المخرجѧات 

٪ وكѧان بنѧك عѧودة أكفѧأ البنѧوك ١٠٠وأقѧصى  )٢٠١٦ ،بنѧك بلѧوم( ٪ 60.76للبنѧك الأقѧل كفѧاءة 

  .العربیة فى كفاءة منح القروض
  
  



 



     كفاءة منح القروض للبنوك العربیة)٥ – ٧(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Loans 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated 
Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.6216 0.0979 0.9446 Input Orientation 
1.0000 0.6076 0.1224 0.9289 Output Orientation 

Sample Size:            32 Observations.     32 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  وتم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة    وتصویرھا بیانیا
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  العربیة للبنوك القروض منح كفاءة )٥- ٧(شكل 

  بنك عودة  ٥/٣/٢/٢/١
 ملیѧѧار جنیѧѧھ عѧѧام ٢٩.٩ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار جنیѧѧھ عѧѧام ٤.٩زادت القѧѧروض الممنوحѧѧة مѧѧن 

 ٪ لجمیѧع الѧسنوات ممѧا یعنѧى ١٠٠ ٪ وكانت مؤشѧرات كفѧاءة القѧروض ٦١٠ بمعدل نمو ٢٠١٦

 منتجѧات قѧروض متنوعѧة بالبنك كانت ناجحة فѧى مѧنح القѧروض وقѧدمت ان سیاسة إدارة الائتمان

  .٪١٠٠بنسبة إنجاز 

  

 



 



   بنك الكویت الوطني ٥/٣/٢/٢/٢
 ٢٠١٦ ملیѧѧار جنیѧѧھ عѧѧام ١٦.٢إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار عѧѧام ٦.٩زادت القѧѧروض الممنوحѧѧة مѧѧن 

 .المتوسط ٪ فى٩٨ ٪ وكانت مؤشرات الكفاءة بنسبة ٢٣٥بمعدل نمو 

   بنك الاتحاد الوطني ٥/٣/٢/٢/٣
 ٢٠١٦ ملیѧار جنیѧھ عѧام ٨إلѧى ٢٠١٠ ملیѧار جنیѧھ عѧام ١.٧زادت القروض الممنوحة من 

٪ ثѧѧم ١٠٠ كانѧѧت ٢٠١٢: ٢٠١٠٪ إلا أن مؤشѧѧرات كفѧѧاءة الإقѧѧراض مѧѧن عѧѧام ٤٧١بمعѧѧدل نمѧѧو 

  ممѧا یتوجѧب علѧى إدارة الائتمѧان بالبنѧك مراجعѧة الآلیѧات٢٠١٦٪ عѧام ٦٢انخفضت لتѧصل إلѧى 

طѧѧѧرح آلیѧѧѧات واسѧѧѧتراتیجیات والѧѧѧسیاسات القائمѧѧѧة لمعرفѧѧѧة أسѧѧѧباب الانخفѧѧѧاض و والاسѧѧѧتراتیجیات

وسیاسات تھѧدف لزیѧادة معѧدلات الكفѧاءة ودراسѧة الѧسیاسیات المتبعѧة بѧالبنوك الناجحѧة سѧواء بنѧك 

التجѧѧارى الѧѧدولى والأھلѧѧى المѧѧصرى للبنѧѧوك المحلیѧѧة لأتبѧѧاع نفѧѧس  عѧѧودة كمثѧѧال للبنѧѧوك العربیѧѧة أو

 .الأسالیب

   بنك قطر الأھلى٥/٣/٢/٢/٤
 ٢٠١٦ ملیѧار فѧى ٩٢.٦ إلѧى ٢٠٠١ ملیار فى ٣٥ك من زادت القروض الممنوحة من البن

٪ ٩٦٪ كمѧѧا ان معѧدلات كفѧѧاءة القѧروض كانѧت فѧѧى المتوسѧط فѧѧى فتѧرة الدراسѧѧة ٢٦٥بمعѧدل نمѧو 

 وكانѧѧت كفѧѧاءة ٢٠١٦٪ لعѧѧام ١٠٠ إلا أنѧѧھ عѧѧاد إلѧѧى ٢٠١٥٪ فѧѧى عѧѧام ٩٠وكѧѧان أكبѧѧر انخفѧѧاض 

 .المدخلات المخرجات أكبر من كفاءة التحكم فى

  بلوم  بنك ٥/٣/٢/٢/٥
 ٢٠١٦ ملیѧار ٨٦ إلѧى ٢٠١٢ ملیѧار عѧام ٢٦.٣بالرغم من زیادة القѧروض الممنوحѧة مѧن 

 ٦٩إلѧى   ٪ للأعѧوام الثلاثѧة الأولѧى١٠٠ ٪ إلا أن كفاءة القروض انخفضت مѧن ٣٢٧بمعدل نمو 

انخفاض الكفѧاءة، ووضѧع الѧسیاسات  ، مما یتوجب على إدارة الائتمان دراسة أسباب٢٠١٦٪ عام

 .ت والآلیات الكفیلة لعلاج ذلكوالاستراتیجیا

   للبنوك الإسلامیةتمویلات كفاءة منح ال٥/٣/٢/٣
 للبنѧѧوك الإسѧلامیة فѧѧى مѧصر فكѧѧان تمѧویلاتیوضѧح الجѧѧدول التѧالى مؤشѧѧرات كفѧاءة مѧѧنح ال

) ٢٠١٥:بنѧѧك فیѧѧصل( ٪ 70.50 بحѧѧد أدنѧѧى ٪ 96.74متوسѧѧط كفѧѧاءة تحكѧѧم البنѧѧك فѧѧى المѧѧدخلات
بنѧك ( ٪50.17 بحѧد أدنѧى٪٩٤.٧٠تحكم فى المخرجات فكѧان أما كفاءة البنك بال. ٪١٠٠وأقصى 
أكفѧѧأ البنѧѧوك الإسѧѧلامیة فѧѧى مѧѧنح التمѧѧویلات  ٪وكѧѧان بنѧѧك ناصѧѧر١٠٠ وأقѧѧصى )٢٠١١: أبѧѧوظبي

  .لجمیع سنوات الدراسة



 



    منح التمویلات للبنوك الإسلامیة كفاءة) ٥ – ٨(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Loans 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.7050 0.0681 0.9674 Input Orientation 
1.0000 0.5017 0.1159 0.9470 Output Orientation 

Sample Size:            27 Observations.             27 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  تم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة  وتصویرھا بیانیا
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  
  الإسلامیة للبنوك التمویلات منح كفاءة )٥- ٨(شكل 

   بنك البركة مصر ٥/٣/٢/٣/١
 نمو  بمعدل٢٠١٦ عام ١٣.٧ إلى ٢٠١٠عام   ملیار٥.٣زادت التمویلات الممنوحة من 

 وانخفضت ٢٠١٦، ٢٠١٠،٢٠١٢،٢٠١٤٪ لأعوام ١٠٠ ٪ وتقلبت كفاءة التمویلات من ٢٥٨

 ٪ ٩٥.٦ المتوسط العام للكفاءة كان أن أى ٢٠١٥، ٢٠١١،٢٠١٣ ٪ أعوام ٩٧ ٪، ٩٨٪، ٨٤

لذا یتوجب على إدارة البنك أخذ تلك التقلبات فى الحسبان إلا أنھ بوجھ عام فإن مؤشرات كفاءة 

  .ت أفضل من العدید من البنوك المحلیةإدارة التمویلا

  



 



   بنك أبو ظبى الإسلامي٥/٣/٢/٣/٢
 بمعѧدل ٢٠١٦ ملیѧار ١٥ إلѧى ٢٠١٠ ملیار جنیھ لعѧام ٢.٣زادت التمویلات الممنوحة من 

-input٪ ٩٧٪ إلا أنѧѧѧھ بوجѧѧѧھ عѧѧѧام كѧѧѧان متوسѧѧѧط الكفѧѧѧاءة للقѧѧѧروض فتѧѧѧرة الدراسѧѧѧة ٦٥٢نمѧѧѧو 
orientation ٨٩و ٪output – orientation  اضѧѧباب انخفѧѧة أسѧѧھ دراسѧѧب معѧѧا یتوجѧѧمم  

 .إلا أنھا مازالت مقبولة مقارنة بالعدید من البنوك المحلیة لتعظیمھا الكفاءة

   بنك ناصر الاجتماعي٥/٣/٢/٣/٣
 ٪ لجمیѧѧѧع الѧѧѧسنوات وھѧѧѧذا لѧѧѧیس ١٠٠كانѧѧѧت كفѧѧѧاءة اسѧѧѧتخدام التمѧѧѧویلات فѧѧѧى بنѧѧѧك ناصѧѧѧر 
ً للѧѧدور الاجتمѧѧاعي الѧѧذى یقѧѧوم بѧѧھ البنѧѧك  البنѧѧك یقѧѧدم أقѧѧل نѧѧسبة فوائѧѧد أن حیѧѧث مѧѧستغرب نظѧѧرا

 الاسѧѧتھلاكیة علѧѧى مѧѧستوى البنѧѧوك المѧѧصریة، أمѧѧا بالنѧѧسبة لمبѧѧالغ التمѧѧویلات المقدمѧѧة تمѧѧویلاتلل
   ٪ ١٧٩ بمعدل نمو ٢٠١٦ ملیار عام ٨.٦ إلى ٢٠١٠عام   ملیار٤.٨فزادت من 

  الإسلامي  بنك فیصل٥/٣/٢/٣/٤
 ملیѧѧѧار لعѧѧѧام ٥٩.٦ إلѧѧѧى ٢٠١١ھ لعѧѧѧام  ملیѧѧѧار جنی٣٣.٥ѧѧѧزادت التمѧѧѧویلات الممنوحѧѧѧة مѧѧѧن 

انخفѧѧاض   ٪ وكѧѧان أقѧѧصى٩٤٪ وكانѧѧت مؤشѧѧرات الكفѧѧاءة فѧى المتوسѧѧط ١٧٨ بمعѧدل نمѧѧو ٢٠١٦
 ممѧѧا یتوجѧب علѧѧى إدارة الائتمѧان بالبنѧѧك ٢٠١٦٪ فѧى ١٠٠٪ ثѧѧم عѧاد إلѧѧى ٧٠ بنѧسبة ٢٠١٥عѧام 

 .معرفة أسباب الانخفاض

  كفاءة الاستثمارات للبنوك العاملة فى مصر٥/٣/٣
ح الجدول التالى مؤشرات كفاءة الاستثمارات للبنوك العاملѧة فѧى مѧصر فكѧان متوسѧط یوض

 -بنѧك مѧصر (٪  3.5 بحѧد أدنѧى٪ ٥٧.٧٤ Input Orientationكفاءة تحكم البنك فى المدخلات 
  ٪ للبنوك الكفؤة فى الاستثمار أما مѧن حیѧث كفѧاءة الѧتحكم فѧى المخرجѧات١٠٠وأقصى ) ٢٠١٣

Output Orientation صى )٢٠١٢ -بنك ناصر  (٪٠.٤٨بحد أدنى بمقدار  ٪38.59ان فكѧوأق
١٠٠٪.  

    كفاءة الاستثمارات للبنوك العاملة فى مصر) ٥ – ٩(ل جدو
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Investments 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.0352 0.1772 0.5774 Input Orientation 
1.0000 0.0048 0.2055 0.3859 Output Orientation 

Sample Size:             147 Observations.     147 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 



 



ً وتصوالاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  تم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة  یرھا بیانیا
 
 
 
 
 
  
 
 
 

    
  
  
  

  
  

    كفاءة الاستثمارات للبنوك العاملة فى مصر )٥- ٩(شكل 

   كفاءة الاستثمارات للبنوك المحلیة٥/٣/٣/١
یوضѧѧح الجѧѧدول التѧѧالى مؤشѧѧرات الاسѧѧتثمارات للبنѧѧوك المحلیѧѧة فѧѧى مѧѧصر فكانѧѧت متوسѧѧط 

 ٪١٠٠ وأقصى )٢٠١٣: بنك مصر(٪ 6.14 بحد أدنى ٪ 69.5كفاءة تحكم البنك فى المدخلات 
بحѧد ٪٥٩.٥٨ للبنوك الكفؤة فى الاستثمار أما من حیث كفاءة البنك بѧالتحكم فѧى المخرجѧات فكѧان

  .٪١٠٠وأقصى )٢٠١٥: بنك قناة السویس( ٪5.18أدنى للبنك الأقل كفاءة بمقدار 

  المحلیة للبنوك الاستثمارات  كفاءة)٥ – ١٠(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Investments 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean EstimatedEfficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.0614 0.2560 0.6905 Input Orientation 
1.0000 0.0518 0.3122 0.5958 Output Orientation 

Sample Size:            88 Observations.     88 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

  



 



ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  وتم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة  وتصویرھا بیانیا
 
 
  
  
  
 
 

    
  
  
  
  
  
  
  
  

  كفاءة الاستثمارات للبنوك المحلیة) ٥ – ١٠(شكل 

   البنك الأھلى المصرى ٥/٣/٣/١/١
 بمعѧѧѧدل ٢٠١٦ عѧѧѧام ١٨٧.٨ إلѧѧѧى ٢٠١٠عѧѧѧام   ملیѧѧѧار٦٠.٤٥الاسѧѧѧتثمارات مѧѧѧن  تزایѧѧѧدت

 أو توجیѧھ الاسѧتثمارات سѧواء التѧى یقѧوم بھѧا البنѧك كاسѧتثمار مباشѧر ٪ أما كفاءة اسѧتخدام أو٣١١

 حیѧث كانѧت ٢٠١٣ وحتى ٢٠١٠فقد تحسنت معدلات الكفاءة من متدنیة خلال أعوام  مباشر غیر

 .٢٠١٦ إلى٢٠١٤٪ للأعوام من ١٠٠٪ إلى ٨٢٪، ٧٧٪، ٦٥٪، ٤٣

  بنك مصر ٥/٣/٣/١/٢
فى البنك متقلبة بین الصعود والھبوط الحاد فقد ارتفعѧت مѧن  كانت معدلات كفاءة الاستثمار

٪ ٦ ثѧم انھѧارت إلѧى ٢٠١٢٪ فѧى ٧٧إلѧى   ثم انخفѧضت٢٠١١٪ فى ١٠٠ إلى ٢٠١٠٪ عام ٩٤

، ٢٠١٥،٢٠١٦٪ فѧى ١٠٠ ثѧم تعافѧت لتѧصل إلѧى ٢٠١٤ ٪ عѧام ٣١ ثم صѧعدت إلѧى ٢٠١٣فى 

 ١٣٥.٥ إلѧى ٢٠١٠ ملیار فѧى ٧٨.٥تثمارات التى تم ضخھا فقد زادت من  بالنسبة لحجم الاسأما

  .٪١٧٣ بمعدل زیادة قدره ٢٠١٦ملیار جنیھ فى 

   بنك القاھرة ٥/٣/٣/١/٣
  ٢٠١٦عѧѧѧام   ملیѧѧѧار٢٥.٩ زادت إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار جنیѧѧѧھ فѧѧѧى ١٢.٦كانѧѧت الاسѧѧѧتثمارات 

ت تقلبѧѧات ولكنھѧѧا بوجѧѧھ عѧѧام أمѧѧا مѧѧستویات كفѧѧاءة الاسѧѧتثمارات فѧѧشھد ٪ ٢٠٦بنѧسبة زیѧѧادة قѧѧدرھا 
كانت ضعیفة تحتاج إلى مزید من الآلیѧات لتعظѧیم عائѧد الاسѧتثمار لكѧى یكѧون كفѧؤ فكانѧت الكفѧاءة 



 



 لتѧѧنخفض إلѧѧى ٢٠١٢ ٪ فѧѧى ٦٣ ثѧѧم أصѧѧبحت ٢٠١١٪ عѧѧام ٤٦إلѧѧى   تѧѧدھورت٢٠١٠٪ عѧѧام ٦٨
زم  مما یѧستل٢٠١٦٪ فى ٤٠ لتعاود التدھور لتصل ٢٠١٤٪ فى ٦٣ فى لترتفع إلى ٢٠١٣٪ ٥٧

الاستثماریة للبنك وإتبѧاع نمѧاذج الاسѧتثمار الناجحѧة كمѧا فѧى  معھ تغییر السیاسات والاستراتیجیات
  .البنك الأھلى بنك عودة أو

   بنك الإسكندریة٥/٣/٣/١/٤
  ملیѧار٣.٥الاسѧتثمارات مѧن   شھد بنك الإسكندریة تذبذب لحجѧم الاسѧتثمار، فقѧد انخفѧضت

 ملیѧار ١.٧٥ ثѧم إلѧى ٢٠١٢ ملیѧار لعѧام ١.٨ ثѧم إلѧى ٢٠١١ ملیѧار٢ إلѧى قرابѧة ٢٠١٠جنیھ عѧام 

 ملیار فѧى ٣ وإلى ٢٠١٥ ملیار جنیھ فى ٢.٨ ثم ارتفع إلى ٢٠١٤ ملیار عام ١.٤ ثم ٢٠١٣عام 

 بالنѧسبة لمعѧدلات الكفѧاءة فقѧد تѧدھورت فѧى اتجѧاه ھبѧوطى أمѧا  ٪ ١٤.٢٨بنسبة انخفѧاض  ٢٠١٦

 بѧѧإجراءات مراجعѧѧة الإدارةعѧѧھ قیѧѧام ممѧѧا یѧѧستلزم م٢٠١٦ ٪ عѧѧام ١٩ إلѧѧى ٢٠١٠٪ عѧѧام ٣٥مѧѧن 

 الحالیة واستخدام اسѧتراتیجیات تعظѧم كفѧاءة اسѧتخدام الاسѧتثمارات فوریة للاستراتیجیات والآلیات

  .وتعظیمھا

   البنك التجارى الدولى ٥/٣/٣/١/٥
 ملیѧار فѧى ٥٦.٩ إلى ٢٠١٠ ملیار جنیھ فى ١٢.٨زادت المبالغ المخصصة للاستثمار من 

ما بالنسبة لكفاءة استخدام تلك الاستثمارات فكانѧت متوسѧطة وكانѧت بنѧسبة ٪ أ٤٤٦ بمعدل ٢٠١٦

 لذا یتوجѧب علѧى ٢٠١٦ إلى ٢٠١٤ ٪ من ٨٠ وأصبحت فى حدود ٢٠١٣ إلى ٢٠١٠٪ من ٥٠

  .البنك صیاغة استراتیجیات تھدف إلى تعظیم كفاءة استخدام الاستثمارات التى یقوم بھا البنك

  المصرفیة  بنك الشركة٥/٣/٣/١/٦
 بمعѧѧدل ٢٠١٦ ملیѧѧار فѧѧى ١٠ وأصѧѧبحت ٢٠١٠ ملیѧѧار جنیѧѧھ فѧѧى ٥.٢انѧѧت الاسѧѧتثمارات ك

 ھبطѧت ٢٠١٦٪ إلا أنھ فى عѧام ٩٣ ٪ إلا أن متوسط الكفاءة خلال فترة الدراسة كان ١٩٢زیادة 

٪ ممѧا یتوجѧѧب علѧѧى البنѧك مراجعѧѧة الآلیѧات المتبعѧѧة التѧѧى أدت لھبѧوط الكفѧѧاءة مѧѧن ٧٨الكفѧاءة إلѧѧى 

بق ممѧا یعنѧى وجѧوب البحѧث عѧن حѧزم وبѧرامج اسѧتثماریة جدیѧدة تعظѧم مѧن ٪ فى العام السا١٠٠

  .كفاءة استخدام الاستثمارات وباقى أصول البنك

   بنك التعمیر والإسكان٥/٣/٣/١/٧
 لتھѧبط إلѧى ٢٠١٠جنیѧھ فѧى   ملیѧار١.٩تقلبت استثمارات البنك خلال فترة الدراسѧة فكانѧت 

 إلا أن كفѧѧاءة اسѧѧتغلال الاسѧѧتثمار بالبنѧѧك ٢٠١٦ ملیѧѧار عѧѧام ٢.٧٩ لترتفѧѧع إلѧѧى ٢٠١٤ فѧѧى ١.٧

 ٢٠١٢ إلѧѧى ٢٠١٠٪ مѧѧن ١٠٠ فبعѧѧد ان كانѧت ٢٠١٦ وبلغѧѧت ذروتھѧا عѧѧام ٢٠١٣تѧدھورت مѧѧن 



 



ممѧѧا یѧѧستلزم معѧѧھ قیѧѧام البنѧѧك بعمѧѧل مراجعѧѧة  ٪ ١٤٧بمعѧѧدل زیѧѧادة  ٢٠١٦٪ فѧѧى ٣٨وصѧѧلت إلѧѧى 

ً لخططھ الاستثماریة   زیѧادة كفѧاءة عوائѧد  وضع السیاسیات والاستراتیجیات التѧى تѧؤدى إلѧىوأیضا

  .الاستثمارات وتعظیم كفاءة استخدامھا

   بنك تنمیة الصادرات ٥/٣/٣/١/٨
 ٥ إلѧى ٢٠١٠ ملیѧار جنیѧھ فѧى ٢.٥بالرغم من تزاید المبѧالغ المخصѧصة للاسѧتثمار للѧضعف مѧن 

 ٢٠١٦٪ عѧام ٤٥ إلѧى ٢٠١٠٪ عѧام ١٠٠ إلا أن معدلات الكفاءة انخفضت مѧن ٢٠١٦ملیار فى 

مѧѧا یѧѧستلزم إعѧѧادة صѧѧیاغة الѧѧسیاسات والاسѧѧتراتیجیات الكفیلѧѧة  ٪ وھѧѧو٦٤كفѧѧاءة لتѧѧصبح متوسѧѧط ال

   وكفاءة استخدام الاستثمارات أداءبتحسین 

   بنك المؤسسة العربیة المصرفیة٥/٣/٣/١/٩
 فیمѧا ٢٠١٦ ملیѧار جنیѧھ عѧام ١ إلѧى ٢٠١٠ ملیѧون عѧام ٢١٠زادت استثمارات البنѧك مѧن 

 بالنسبة لكفاءة الاسѧتثمارات أما ملیون جنیھ ٧١٦ت إلى فیھ الاستثمارا  التى انخفضت٢٠١٥عدا 

 لیكѧون متوسѧط الكفѧاءة ٢٠١٦٪ فѧى عѧام ٥٨، ثم انخفѧضت لتѧصل إلѧى ٢٠١٠٪ فى ١٠٠فكانت 

ً یѧѧستدعى البحѧѧث عѧѧن أسѧѧباب تѧѧدھور كفѧѧاءة تعظѧѧیم عوائѧѧد أ٪ وھѧѧذا ٨٤خѧѧلال فتѧѧرة الدراسѧѧة  یѧѧضا

  . من كفاءة الاستثماراتالاستثمار وصیاغة السیاسات والاستراتیجیات التى تعظم

   بنك العمال المصرى والتنمیة الصناعیة ٥/٣/٣/١/١٠
 أقѧѧل مѧѧن ٢٠١٦ ملیѧѧون ١٩٨ إلѧѧى ٢٠٠٩ ملیѧѧون ٤٨٠انخفѧѧضت اسѧѧتثمارات البنѧѧك مѧѧن 

ً تѧدھورت معѧدلات الكفѧاءة مѧن أالنصف و  إلѧى قرابѧة النѧصف ٢٠١٠ ،٢٠٠٩٪ لعѧامى ١٠٠یضا

الانھیѧار الأكبѧر كѧان فѧى كفѧاءة اسѧتخدام  لات إلا أنلباقى فترة الدراسѧة بالنѧسبة للѧتحكم فѧى المѧدخ

 ٢٠١٦ وحتѧي ٢٠١٣ ٪ من ١٠مخرجات الاستثمار فقد انھارت لتصل معدلات الكفاءة لأقل من 

 الѧصناعیة وبرنѧامج تحѧدیث للمنѧشآتوربما یعزو ذلك إلى ان البنك معنى بالأساس بتقدیم قروض 

 اكة والتمویل مع الاتحاد الأوروبى لѧذا یتوجѧبالصناعة كما أنھ یعتمد علي مبادرات وبرامج الشر

ً على البنك اتخاذ استراتیجیات وسیاسات كفیلѧة بتعظѧیم عوائѧد الاسѧتثمار  اسѧتراتیجیة إتبѧاع  وأیѧضا

  .تطویر جزئیة للمصانع القادرة على التعاون لتعظیم عوائد الاستثمار

   بنك قناة السویس ٥/٣/٣/١/١١
 بنѧѧسبة ٢٠١٦ ملیѧѧار عѧѧام ٤.٨ إلѧѧى ٢٠١١ر جنیѧѧھ  ملیѧѧا٢.٨زادت اسѧѧتثمارات البنѧѧك مѧѧن 

٪ إلا أن ذلѧѧك لѧѧم یѧѧنعكس علѧѧى معѧѧدلات كفѧѧاءة اسѧѧتخدام الاسѧѧتثمارات حیѧѧث انخفѧѧضت ١٧١زیѧѧادة 

 مما یدل على ان كفاءة اسѧتخدام الاسѧتثمارات ٢٠١٦٪ عام ٣٦ إلى ٢٠١١٪ عام ٦٦الكفاءة من 



 



 وإتبѧѧاعتحتѧѧاج إلѧى تطѧѧویر وتحѧدیث وسیاسѧات واسѧتراتیجیات إدارة الاسѧѧتثمار بالبنѧك غیѧѧر كفѧؤة و

  .استراتیجیات البنوك الناجحة

   البنك المصرى الخلیجى٥/٣/٣/١/١٢
 ٢٠١٦ ملیѧار ٧.٨ إلѧى ٢٠١١ ملیار جنیھ عام ١.٢بالرغم من زیادة استثمارات البنك من 

 لتѧѧصل ٢٠١٦، ٢٠١٥ ٪ إلا أن معѧѧدلات الكفѧѧاءة انخفѧѧضت بѧѧصورة كبیѧѧرة فѧѧى٦٥٠بنѧѧسبة زیѧѧادة 

 إلى ٢٠١١٪، من ٩٥٪، ٩٨٪، ٩١٪، ١٠٠٪ على التوالى بالرغم من أنھا كانت ٤٢٪، ٦٢إلى 

 على التوالي ، مما یعنى أن ھبوط معدلات الكفاءة فى العامین الأخیرین من فتѧرة الدراسѧة ٢٠١٤

 واسѧѧتراتیجیات غیѧѧر المتبعѧѧة والمطبقѧѧة لتعظѧѧیم كفѧѧاءة اسѧѧتخدام الاسѧѧتثمارات وزیѧѧادة إتبѧѧاعیѧѧستلزم 

  .منھا لرفع معدلات الكفاءةالعائد المتوقع 

   الأھلى المتحد ٥/٣/٣/١/١٣
 فقد زادت من ٢٠١٥، ٢٠١٠یلاحظ تذبذب المبالغ المخصصة للاستثمار خلال الفترة من 

 أن كمѧا ٢٠١٣ ملیѧار للعѧام ٣.١ ثѧم انخفѧضت ٢٠١٤ ملیار عѧام ٤.٦ إلى ٢٠١١ ملیار عام ٢.٣

 ٢٠١٥٪ عѧام ٥٣ إلѧى ٢٠١١٪ عѧام ٩٠معدلات كفѧاءة اسѧتغلال الاسѧتثمارات قѧد انخفѧضت مѧن 

 إتبѧاعمما یعنى أن سیاسѧات واسѧتراتیجیات الاسѧتثمار بالبنѧك كانѧت غیѧر مجدیѧة ممѧا یѧستلزم معѧھ 

  .استراتیجیات أخرى تؤدى لزیادة كفاءة استغلال الاستثمارات استغلال أمثل

یتѧѧѧضح ممѧѧѧا سѧѧѧبق أن كѧѧѧلا مѧѧѧن البنѧѧѧك الأھلѧѧѧى وبنѧѧѧك مѧѧѧصر قѧѧѧد نجحѧѧѧا فѧѧѧى تعظѧѧѧیم عوائѧѧѧد 

 بالنѧسبة للبنѧوك العربیѧة فقѧد كѧان بنѧك أمامارات وزیادة كفاءتھا على مستوى البنوك المحلیة الاستث

عѧѧودة مѧѧن أكفѧѧأ البنѧѧوك فѧѧى اسѧѧتغلال الاسѧѧتثمارات وكѧѧان بنѧѧك فیѧѧصل مѧѧن أكفѧѧأ البنѧѧوك الإسѧѧلامیة 

  .  بالنسبة للاستثمار

   كفاءة الاستثمارات للبنوك العربیة٥/٣/٣/٢
فѧاءة الاسѧتثمارات للبنѧوك العربیѧة العاملѧة فѧى مѧصرحیث یوضح الجدول التالى مؤشرات ك

بنѧѧѧѧѧك (٪ 40.06٪ بحѧѧѧѧѧد أدنѧѧѧѧѧى 93.72كانѧѧѧѧѧت متوسѧѧѧѧѧط كفѧѧѧѧѧاءة تحكѧѧѧѧѧم البنѧѧѧѧѧك فѧѧѧѧѧى المѧѧѧѧѧدخلات 

 ٪ للبنѧوك الكفѧؤة فѧى الاسѧتثمار أمѧا مѧن حیѧث كفѧاءة البنѧك فѧى ١٠٠وأقصى  )٢٠١٢:قطرالأھلى

 بنѧك الاتحѧاد( ٪ 43.27 بمقѧدار ٪بحد أدنى للبنك الأقѧل كفѧاءة٩١.٤٧فكان  التحكم فى المخرجات

 .٪ وكان بنك عودة أكفأ البنوك العربیة فى الاستثمارات١٠٠وأقصى  )٢٠١٣: الوطنى

  
  



 



  .كفاءة الاستثمارات للبنوك العربیة) ٥ – ١١(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:   Investments 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.4006 0.1434 0.9372 Input Orientation 
1.0000 0.4327 0.1607 0.9147 Output Orientation 

Sample Size:            32 Observations.     32 Complete observations 
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

    
ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  فةتم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثا   وتصویرھا بیانیا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  

  العربیة للبنوك الاستثمارات كفاءة )٥-١١(شكل 

   كفاءة الاستثمارات للبنوك العربیة٥/٣/٣/٢
  بنك عودة ٥/٣/٣/٢/١

دخلات أو مخرجѧات، ٪ سواء كفاءة م١٠٠یعتبر أكفأ بنك من حیث إنجاز الاستثمار بنسبة 

جنیѧھ بمعѧѧدل   ملیѧѧار٧.٨٢٥ إلѧى ٢٠١٠ ملیѧѧون ٤٨١.٧٥حیѧث انѧѧھ زادت محفظѧة الاسѧѧتثمار مѧن 

  .٪١٦٢٤زیادة قدره 



 



  بنك الكویت الوطنى ٥/٣/٣/٢/٢

 بمعѧѧدل ٢٠١٦عѧѧام   ملیѧѧار٦.٧ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار عѧѧام ٢.٦زاد معѧѧدل الاسѧѧتثمارات مѧѧن 
  . فترة الدراسة٪ خلال٩٦٪ وكان متوسط الكفاءة ٢٥٧زیادة قدره 

 بنك الاتحاد ٥/٣/٣/٢/٣

 ملیѧѧار عѧѧام ٤.٥ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧون عѧѧام ٣٨٣.٤زادت المبѧالغ المخصѧѧصة للاسѧѧتثمار مѧѧن 
ً ومتوسط الكفاءة ١١٧٤ بزیادة قدرھا ٢٠١٦  ٪٩٥٪ تقریبا

  بنك قطر الأھلى ٥/٣/٣/٢/٤

عѧѧام ملیѧѧار جنیѧѧھ ٢٩.٦ إلѧѧى ٢٠١١ ملیѧѧار عѧѧام ٥.٧بѧѧالرغم مѧѧن زیѧѧادة الاسѧѧتثمارات مѧѧن 
 ٢٠١١،٢٠١٢٪ وبѧѧالرغم مѧѧن أن كفѧѧاءة الاسѧѧتثمار خѧѧلال عѧѧام ٥١٩ بمعѧѧدل زیѧѧادة قѧѧدره ٢٠١٦

 وحتѧѧѧى ٢٠١٣إلا أنھѧѧا ارتفعѧѧѧت مѧѧن ى ٪ علѧѧѧى التѧѧوال٤٠٪، ٤٤كانѧѧت منخفѧѧضة ونѧѧѧسبة الكفѧѧاءة 
 ٪٨١٪ وبمتوسط كفاءة قدره ١٠٠ لتصبح ٢٠١٦

  بنك بلوم ٥/٣/٣/٢/٥
 بمعѧدل ٢٠١٦ملیѧار جنیѧھ عѧام  ٥.٠٣لى  إ٢٠١٢ ملیار جنیھ ٢.١زادت الاستثمارات من 

٪ بѧѧالرغم مѧѧن انخفѧѧاض كفѧѧاءة ٩٦ ٢٠١٦ إلѧѧى ٢٠١٢٪ وكѧѧان متوسѧѧط الكفѧѧاءة للفتѧѧرة مѧѧن ٢٤٠
  .٪٨٦ إلى ٢٠١٦الاستثمار لعام 

  الاستثمارات للبنوك الإسلامیة  كفاءة٥/٣/٣/٣
ان یوضح الجدول التالي مؤشرات كفاءة الاستثمار للبنوك الإسلامیة العاملة فى مصرفك

 )2016 - بنك أبوظبى( ٪ 37.43 بحد أدنى ٪ 82.24متوسط كفاءة تحكم البنك فى المدخلات 
  ٪٠.٨٩ بحد أدنى ٪٥٣.٤٣أما كفاءة البنك بالتحكم فى المخرجات كانت .  ٪١٠٠وأقصى 

  )٢٠١٢ -بنك ناصر (

    كفاءة الاستثمارات للبنوك الإسلامیة) ٥- ١٢(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:   Investments 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.3743 0.1891 0.8224 Input Orientation 
1.0000 0.0089 0.3744 0.5343 Output Orientation 

Sample Size:            27 Observations.             27 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 



 



ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  وتم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة   وتصویرھا بیانیا
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  كفاءة الاستثمارات للبنوك الإسلامیة )٥-١٢(شكل 

  بنك البركة ٥/٣/٣/٣/١

 بمعѧدل زیѧادة ٢٠١٦ملیѧار جنیѧھ ١٠.٩ى  إل٢٠١٠ѧملیѧار عѧام ١.٦زادت الاستثمارات من 
 ثѧم ٢٠١٣٪ فѧى ٧٦ ثم ھبطت إلى ٢٠١٠٪ عام ١٠٠٪، وكانت الكفاءة متقلبة فكانت ٦٨١قدره 

 أصبحت الاستثمارات أن مما یعنى ٢٠١٦٪ عام ٤٦ ثم تدھورت ٢٠١٤ ٪ عام ١٠٠عادت إلى 
 الاسѧتثمار ومعѧدلات غیر كفؤة مما یعنى حاجة البنك إلى وضع استراتیجیات جدیدة لرفع معدلات

  .العائد المتوقع منھا

   بنك أبو ظبى الاسلامي ٥/٣/٣/٣/٢

 ملیѧѧار بمعѧѧدل ٥.٨ إلѧѧى ٢٠١٠ملیѧѧار جنیѧѧھ عѧѧام ١.٠٥بѧѧالرغم مѧѧن زیѧѧادة الاسѧѧتثمارات مѧѧن 
إلѧى   وانخفѧضت٢٠١٠٪ عام ١٠٠٪ إلا أن معدلات كفاءة الاستثمار تدھورت فكانت ٥٥٢زیادة 

 ٢٠١٥،٢٠١٤٪ عѧامى ٦٠،إلا أنھا انخفضت من ٢٠١٣ ٪ عام١٠٠ وعادت ٢٠١٢ ٪ عام ٩٠
 ممѧѧا یѧѧستلزم معѧѧھ إتبѧѧاع اسѧѧتراتیجیات، وآلیѧѧات لإدارة الاسѧѧتثمارات بكفѧѧاءة ٢٠١٦٪ فѧѧى ٣٧إلѧѧى 

  .وفاعلیة
 



 



  بنك ناصر ٥/٣/٣/٣/٤

 ١.٢ إلѧى ٢٠١٠عѧام   ملیѧون٣٠٢.٢بالرغم من زیѧادة المبѧالغ الموجھѧة للاسѧتثمارات مѧن 

 كانѧѧت ٢٠١٠إلا أن كفѧѧاءة اسѧѧتغلال الاسѧѧتثمارات كانѧѧت متقلبѧѧة ففѧѧى ٪ ٣٩٧ملیѧѧار بمعѧѧدل زیѧѧادة 

 ثѧѧم ٢٠١٤ حتѧѧى ٢٠١١٪ مѧѧن ٦٠٪، ٦٤٪، ٧١٪، ٨٦إلѧѧى  ٪ انخفѧѧضت١٠٠كفѧѧاءة الاسѧѧتثمار 

 البنѧك أنممѧا یعنѧى . ٢٠١٦٪ فѧى ٨٨إلѧى   ثѧم انخفѧضت٢٠١٥٪ فѧى ١٠٠إلى  عاودت الارتفاع

ن الإیرادات وتѧستھدف المѧشروعات فى حاجة إلى وضع خطط استثماریة محفزة وناجحة تعزز م

ذات العائد المرتفع وإعادة توجھ البنك إلى تعظیم الأرباح بѧدون الإخѧلال بواجبѧھ كبنѧك اجتمѧاعي، 

ً بѧین  الاجتمѧاعى وتعظѧیم العوائѧد والأربѧاح واسѧتغلال الاسѧتثمارات  داء الѧدورأفلیس ھناك تناقضا

 .على الوجھ الأكمل

  بنك فیصل الاسلامي ٥/٣/٣/٣/٥

الإسلامي من أكفѧأ البنѧوك الإسѧلامیة المتواجѧدة بالѧسوق المѧصریة سѧواء  تبر بنك  فیصلیع

مѧن حیѧث حجѧم الاسѧتثمار أو ارتفѧاع معѧѧدلات الكفѧاءة مقارنѧة بѧالبنوك الإسѧلامیة الأخѧرى فقѧѧد ذاد 

 بمعѧѧدل ٢٠١٦ ملیѧار لعѧام ٨٩.٤ إلѧى ٢٠١١ ملیѧار لعѧام ١٥.٣المبلѧغ المخѧصص للاسѧتثمار مѧن 

 سѧѧنوات ، وكانѧѧت كفѧѧاءة المѧѧدخلات لأعѧѧوام ٥ أضѧѧعاف خѧѧلال ٦٪ أى حѧѧوالى ٥٨٤زیѧѧادة قѧѧدرھا 

 بمتوسѧѧѧѧѧط ٢٠١٥ ، ٢٠١٣٪ لأعѧѧѧѧѧوام ٧٥٪ ، ٨٤  وكانѧѧѧѧѧت ٢٠١٦ ،٢٠١٤ ، ٢٠١٢ ، ٢٠١١

 معѧѧѧدل كفѧѧѧاءة فѧѧѧى البنѧѧѧوك الإسѧѧѧلامیة ، وذلѧѧѧك راجѧѧѧع للاسѧѧѧتثمار فѧѧѧى أعلѧѧѧى٪ وھѧѧѧي ٩٣إجمѧѧѧالي 

  .والعدید من الأنظمة الأخرى ربة ومضاة ومشاركة بحمشروعات تنمویة وعقاریة ونظام مرا

  البنوك العاملة فى مصر  كفاءة صافى أرباح٥/٣/٤
فكѧان متوسѧط  یوضح الجدول التالى مؤشرات كفاءة صافى أرباح البنوك العاملة فѧى مѧصر

.  ٪١٠٠ وأقѧصى )2010، مѧصر بنѧك( ٪ 4بحѧد أدنѧى٪  59.73كفاءة تحكم البنѧك فѧى المѧدخلات

بنѧѧك (٪٢ بحѧѧد أدنѧѧى للبنѧѧك الغیѧѧر كفѧѧؤ 48.1 ٪ فكانѧѧت لمخرجѧѧاتأمѧѧا مѧѧن حیѧѧث كفѧѧاءة الѧѧتحكم با
  .٪١٠٠ وأقصى )٢٠١١ -القاھرة 

  

  

  

  



 



    مصر فى العاملة البنوك أرباح صافى كفاءة) ٥- ١٣(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Net Profits 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale. 

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.0399 0.2750 0.5973 Input Orientation 
1.0000 0.0215 0.3092 0.4810 Output Orientation 

Sample Size:             147 Observations.     135 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

  
ً خرجات الاحتمالیة للمدخلات والم تم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة   وتصویرھا بیانیا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  مصر فى العاملة البنوك أرباح صافى كفاءة )٥-١٣(شكل 

   كفاءة صافى أرباح البنوك المحلیة٥/٣/٤/١
یوضح الجدول التالى مؤشرات كفاءة صافى أرباح البنوك المحلیة فى مصر وتم حساب 

 سنوات وعدم ٤یة صافى خسائر لمدة  لتحقیق بنك التنمیة الصناع٨٨ مشاھدة من إجمالى ٧٩
تحقیق بنك قناة السویس أیة أرباح خلال فترة الدراسة بحیث كان متوسط كفاءة تحكم البنك فى 

 ٪ للبنوك الكفؤة فى ١٠٠ وأقصى )٢٠١٠ – بنك مصر (%٦,١ بحد أدنى ٪٧١.٧٠المدخلات 



 



% ٥,٢٥بحد أدنى ٪٦٦.٣٩أما كفاءة البنك فى التحكم فى المخرجات فكانت ، تعظیم أرباحھا
  .٪١٠٠ وأقصى )٢٠١١ - بنك القاھرة (

    كفاءة صافى أرباح البنوك المحلیة) ٥- ١٤(جدول 
Data Envelopment Analysis 

Output Variables:   Net Profits 

Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          

 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 

Deviation 

Mean Estimated Efficiency 

Technical Efficiency 

1.0000 0.0614 0.2536 0.7170 Input Orientation 

1.0000 0.0525 0.2844 0.6639 Output Orientation 

Sample Size:            88 Observations.     79 Complete observations   

Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 

(Results are listed only for complete observations) 
  

ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  وتم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة  وتصویرھا بیانیا
 
  
  
  
  
  
  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  المحلي البنوك أرباح صافى كفاءة )٥-١٤(شكل 



 



 البنك الأھلي  ٥/٣/٤/١/١

 ٦ بمعѧѧدل ٢٠١٦ ملیѧѧار عѧѧام ١٢,٥ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار عѧѧام ٢ارتفعѧѧت أربѧѧاح البنѧѧك مѧѧن 

 ً وتحسنت مؤشرات الكفاءة خلال فترة الدراسة فارتفعت كفاءة صافى الأربѧاح مѧن . أضعاف تقریبا

 وھѧذا راجѧع لقیѧام البنѧك بتحѧدیث الفѧروع ٢٠١٦ و٢٠١٥ فى عامي ٪١٠٠ إلى ٢٠١٠٪ فى ٣٣

ً وفѧѧتح فѧѧروع جدیѧѧدة   لتنویѧѧع المنتجѧѧات وإدخѧѧال منتجѧѧات جدیѧѧدة سѧѧاھمت فѧѧى زیѧѧادة الودائѧѧع وأیѧѧضا

 .وزیادة التمویلات الممنوحة ومن ثم أرباح البنك

 بنك مصر ٥/٣/٤/١/٢

 ١٠,٧ جنیѧѧھ بمعѧѧدل  ملیѧѧار٥,٥ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧون فѧѧى ٥١٠ ارتفعѧѧت أربѧѧاح البنѧѧك مѧѧن 

 وھѧѧو رقѧѧم ٢٠١٠٪ فѧѧى ٦متѧѧسقة فكانѧѧت  ضѧѧعف بینمѧѧا ارتفعѧѧت مؤشѧѧرات الكفѧѧاءة بمعѧѧدلات غیѧѧر

٪ فѧѧى ٩٥ ثѧѧم انخفѧѧض إلѧѧى ٢٠١٥ و٢٠١٤٪ فѧѧى ١٠٠ ثѧѧم ٢٠١١٪ فѧѧى ٥٠متѧѧدني ارتفѧѧع إلѧѧى 

اسѧѧتراتیجیات وآلیѧѧات تѧѧؤدي   لѧѧذا فإنѧѧھ یتوجѧѧب علѧѧى البنѧѧك تقѧѧدیم منتجѧѧات جدیѧѧدة وصѧѧیاغة٢٠١٦

  .دة الأرباح ورفع معدلات الكفاءةلاستمراریة زیا

 بنك القاھرة ٥/٣/٤/١/٣

 أى ٢٠١٦ ملیѧѧار جنیѧѧھ ٢.٢ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧون جنیѧѧھ فѧѧى ١٢٥ارتفعѧѧت أربѧѧاح البنѧѧك مѧѧن 

 إلا أنھѧѧا ٢٠١٥٪ فѧѧى ١٠٠ إلѧى ٢٠١٠٪ فѧѧى ٢٥ مѧرة كمѧѧا ارتفعѧت مؤشѧѧرات الكفѧѧاءة مѧن ١٧,٥

ت واسѧѧتراتیجیات وآلیѧѧات  لѧѧذا یتوجѧѧب علѧѧى البنѧѧك صѧѧیاغة سیاسѧѧا٢٠١٦٪ فѧѧى ٧٨إلѧѧى  انخفѧѧضت

انخفاض معѧدلات كفѧاءة صѧافى الأربѧاح وتنویѧع منتجѧات وخطѧط البنѧك لزیѧادة حجѧم الودائѧع  تمنع

  .وتعظیم الأصول المدرة للدخل لتعظیم الكفاءة والربح

  بنك الإسكندریة٥/٣/٤/١/٤

 بمعѧدل ٢٠١٦ ملیѧون فѧى ٨٢٤ إلѧى ٢٠١٠ ملیون فى ٣٦٦زادت صافى أرباح البنك من 

 ثѧم ٢٠١١ ملیѧون ١١٩ف ولكن زیادات بمعدلات متفاوتة بحیث انخفضت الأربѧاح إلѧى  ضع٢.٥

 ثѧم زادت ٢٠١٤ عѧام ٣٣٦إلѧى   انخفѧضت٢٠١٣ فى ٣٤٩ ثم إلى ٢٠١٢ فى ٣٤٤ارتفعت إلى 

ً  وحѧدث ذلѧك ٢٠١٦ عѧام ٨٢٤ ثѧم ٢٠١٥ عѧام ٥٢٤إلѧى   بالنѧسبة لمؤشѧرات الكفѧاءة فكانѧѧت أیѧضا

 ثم ٢٠١٤ إلى ٢٠١٢ من ٤٦ ثم ارتفعت إلى ٪٢٠١١٪ عام ١٨إلى   انخفضت٢٠١٠٪ فى ٣٧

 اسѧتراتیجیات وسیاسѧات إتبѧاع إلا أنھ یتوجѧب علѧي البنѧك ٢٠١٦٪ فى ١٠٠ ثم ٢٠١٥٪ عام ٦٧

  .نویع المنتجات وجذب عملاء جدد وزیادة الحصة السوقیة للبنكتتھدف 

  



 



  البنك التجاري الدولي٥/٣/٤/١/٥

 بمعѧѧѧدل ٢٠١٦ ملیѧѧار عѧѧام ٢.٧ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار جنیѧѧھ عѧѧام ١زادت أربѧѧاح البنѧѧك مѧѧن 

 ملیون جنیѧھ ٧٥٠٪ لتصل إلى ٢٥ انخفضت صافى الأرباح بنسبة ٢٠١١٪   فیما عدا عام ٢٧٠

 ٢٠١٠٪ فى عѧام ٩٢ بالنسبة لمؤشرات الكفاءة فكانت متناسقة مع صافى الأرباح بنسبة كانت أما

ً ٢٠١١٪ عѧام ٦١إلى  انخفضت ٪ ١٠٠ التالیѧة لتѧصل  فѧى الѧسنوات ثѧم عѧاودت الارتفѧاع تѧدریجیا

  .٢٠١٦، ٢٠١٥عامى 

  بنك الشركة المصرفیة٥/٣/٤/١/٦

 بمعدل ٢٠١٦ ملیون عام ٣٩٩ إلى ٢٠١٠ ملیون عام ١٥٦زادت صافى أرباح البنك من 

 ملیѧون جنیѧھ وفیمѧا یتعلѧق ١٢٣فیѧھ الأربѧاح إلѧى   انخفѧضت٢٠١١٪   فیمѧا عѧدا عѧام ٢٥٦زیادة 

ً عѧن   ٢٠١٠٪ فѧى عѧام ١٠٠بدایѧة الفتѧرة حیѧث ھبطѧت مѧن بمؤشرات الكفاءة فقѧد شѧھدت تѧدھورا

 السیاسات والاسѧتراتیجیات المتبعѧة مѧن قبѧل إدارة البنѧك كانѧت أن مما یعنى ٢٠١٦٪ عام ٣١إلى 

انخفѧاض مؤشѧرات الكفѧاءة وزیѧادة الأربѧاح بنѧسب ضѧعیفة لѧذا یتوجѧب  غیر فعالة بحیѧث أدت إلѧى

لѧى زیѧادة صѧافى الѧربح و الكفѧاءة بتنویѧع على إدارة البنك صیاغة سیاسات واستراتیجیات تھѧدف إ

مѧن العمѧلاء وزیѧادة الفѧروع وتطѧویر أداء العѧاملین وتنویѧع محفظѧة  المنتجات لجذب شریحة أكبѧر

  .الاستثمارات

  بنك التعمیر والإسكان٥/٣/٤/١/٧

 ٢٠١١  ملیѧѧون ٩٤.٥ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧون جنیѧѧھ عѧѧام  ١٣٥انخفѧѧضت صѧѧافى الأربѧѧاح مѧѧن 

 بالنѧسبة لمؤشѧرات الكفѧاءة فكانѧت متقلبѧة خѧلال أمѧا ٢٠١٦ ملیѧون عѧام ٣٩٨إلѧى  لتعاود الارتفѧاع

 لتعѧѧѧاود ٢٠١٣٪ فѧѧى ٧٠ لتѧѧѧنخفض إلѧѧى ٢٠١٢ حتѧѧى ٢٠١٠٪ مѧѧن ١٠٠فتѧѧرة الدراسѧѧة فكانѧѧѧت 

 إلا أن صѧѧافى الأربѧѧاح المحققѧѧة ومؤشѧѧرات الكفѧѧاءة تحتѧѧاج إلѧѧى ٢٠١٦٪ عѧѧام ٨٧إلѧѧى  الارتفѧѧاع

نѧѧشاط البنѧѧك  ت والاسѧѧتراتیجیات القائمѧѧة وبمѧѧا أنمراجعѧѧة شѧѧاملة مѧѧن إدارة البنѧѧك لتعѧѧدیل الѧѧسیاسا

الرئیѧѧسي ھѧѧو القطѧѧاع العقѧѧارى وھنѧѧاك عجѧѧز فѧѧى سѧѧكن محѧѧدودى الѧѧدخل فإنѧѧھ یمكѧѧن للبنѧѧك تنویѧѧع 

منتجاتѧѧھ لتѧѧشمل المنتجѧѧات العقاریѧѧة والمنتجѧѧات البنكیѧѧة الأخѧѧرى وبالتѧѧالى زیѧѧادة العوائѧѧد وصѧѧافى 

 .   المدرة للدخل الأرباح وجذب شریحة أكبر من العملاء وزیادة الأصول

 بنك تنمیة الصادرات ٥/٣/٤/١/٨

 كѧان صѧافى ٢٠١٠والانخفѧاض ففѧى  تقلبت صافى أرباح البنك فترة الدراسة بѧین الارتفѧاع

 لیѧنخفض إلѧى ٢٠١٢ فѧى ٢٨٧.٥ لیزیѧد إلѧى ٢٠١١ ملیون ١٦١ ملیون انخفض إلى ٣٠٣الربح 



 



 لیѧѧنخفض مѧѧرة ٢٠١٥ فѧѧى ٣٥٤ ثѧѧم إلѧѧى ٢٠١٤ ملیѧѧون ٢٨٧.٧ لیزیѧѧد إلѧѧى ٢٠١٣ فѧѧى ١٤٠.٧

 كما أن مؤشرات الكفاءة كانѧت ضѧعیفة وھѧو مѧا أكدتѧھ النتѧائج حیѧث ٢٠١٦ ملیون ٥٤إلى أخرى 

٪ نھایة الفتѧرة ممѧا یتوجѧب علѧى ٣٣ لتصل إلى ٢٠١٠٪ فى ١٠٠انخفضت مؤشرات الكفاءة من 

الكفѧاءة إدارة البنك تغییر السیاسات والاستراتیجیات القائمة التѧي أدت لتѧدھور الأربѧاح ومؤشѧرات 

 اسѧѧتراتیجیات وسیاسѧѧات تھѧѧدف إلѧѧى تنویѧѧع منتجѧѧات البنѧѧك وزیѧѧادة قاعѧѧدة العمѧѧلاء وجѧѧذب وإتبѧѧاع

 . وتحسین مؤشرات الكفاءةالأرباحشرائح جدیدة وتنویع الأصول المدرة للدخل لزیادة 

 بنك المؤسسة العربیة المصرفیة ٥/٣/٤/١/٩

 وبالنѧѧسبة ٢٠١٦ملیѧѧون  ١٥٢ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧون عѧѧام ٢٩زادت صѧѧافى أربѧѧاح البنѧѧك مѧѧن 

 لتѧѧنخفض فѧѧى ٢٠١٢ و٢٠١١ و٢٠١٠٪ لأعѧѧوام ١٠٠لمؤشѧѧرات الكفѧѧاءة فѧѧان المؤشѧѧرات كانѧѧت 

٪ مما یتوجب على إدارة البنك مراجعة الاستراتیجیات والسیاسات القائمة وإدخѧال ٥٧ إلى ٢٠١٦

 منتجѧѧات جدیѧѧدة كمѧѧا فѧѧى حالѧѧة البنѧѧك الأھلѧѧي والتجѧѧاري الѧѧدولي وبنѧѧك عѧѧودة لجѧѧذب عمѧѧلاء جѧѧدد

ً والمحافظѧѧة علѧѧى العمѧѧلاء الحѧѧالیین   زیѧѧادة فѧѧروع البنѧѧك لزیѧѧادة صѧѧافى الأربѧѧاح وتحѧѧسین وأیѧѧضا

 .مؤشرات الكفاءة مرة أخرى
 بنك التنمیة الصناعیة والعمال المصري ٥/٣/٤/١/١٠

 كѧان صѧافى ٢٠٠٩ تقلبت  أربѧاح البنѧك خѧلال فتѧرة الدراسѧة بѧین الربحیѧة والخѧسارة ففѧى 
 وخѧسائر ٢٠١٠ملیѧون جنیѧھ فѧى ) ٥٦٩(صلت لصافى خسارة قدره  جنیھ وألف ١٨١ربح البنك 

ملیѧون عѧام ) ٥٨( ثѧم خѧسائر ٢٠١٣ملیѧون فѧى ) ٥٤( وخѧسائر قѧدرھا ٢٠١١ملیون فѧى ) ٤٧٣(
 ٢٠١٦ ملیѧѧѧون ١٩٠ لیزیѧѧѧد صѧѧافى ربѧѧѧح قѧѧدره ٢٠١٥ ملیѧѧѧون عѧѧام ٩٤ ثѧѧم صѧѧѧافى ربѧѧح ٢٠١٤

٪ لتعѧاود ٢٧٪ ثم إلى ٦٣ر إلى وبالطبع توافقت معھ مؤشرات الكفاءة لتنخفض خلال فترة الخسائ
 وربما یرجع ذلك لطبیعة نشاط البنѧك كبنѧك ٢٠١٦٪ عام ١٠٠٪ ثم ٩٢ إلى ٢٠١٥الارتفاع عام 

معنى بالقطاع الصناعى وما حدث خلال تلك الفترة من تقلبات اقتصادیة وانفلات امني وانخفѧاض 
ѧسائر حجم الصادرات وركود القطاع الصناعى ثم عاد البنك لتحقیق صافى أربѧة الخѧد مرحلѧاح بع

إلا أن ذلѧѧك لا یعفѧѧى إدارة البنѧѧك مѧѧن اتخѧѧاذ اسѧѧѧتراتیجیات وسیاسѧѧات تھѧѧدف إلѧѧى تنویѧѧع محفظѧѧѧة 
  .الأصول وتنویع المنتجات لتفادي آثار تلك التقلبات بالإضافة إلى تنویع الأصول المدرة للدخل

 بنك قناة السویس ٥/٣/٤/١/١١
 لیحقق صافى ربѧح ٢٠١٥ حتى ٢٠١١لأعوام لم یحقق بنك قناة السویس أى أرباح خلال ا

 نتیجѧة طѧرح ودائѧع وشѧѧھادات اسѧتثمار ذات عائѧد مرتفѧع وكѧان نتѧѧائج ٢٠١٦ ملیѧون عѧام ٢٠٩.٧
 . فقط٢٠١٦٪ فى عام ٨٥مؤشرات الكفاءة متسقة مع ذلك لتصبح 



 



 ىالبنك المصري الخلیج ٥/٣/٤/١/١٢
 ١٣٩ ثѧѧم ٢٠١٢یѧѧون  مل٥٢ إلѧѧى ٢٠١١ ملیѧѧون عѧѧام ٢٠٩تقلبѧѧت صѧѧافى أربѧѧاح البنѧѧك مѧѧن 

 ٢٠١٦ ملیѧون عѧام ٤٠١,٥ ثѧم ٢٠١٥ عام ٢٧٨ ثم ٢٠١٤ ملیون عام ٢٠٦,٥ ثم ٢٠١٣ملیون 
  .وتناسقت مؤشرات الكفاءة مع ھذا التغییر

 البنك الأھلي المتحد ٥/٣/٤/١/١٣
 ٢٠١٦ إلѧى ٢٠١٠ ملیѧون مѧن عѧام ٨٦٤ ملیѧون إلѧى ١٦٤زادت صافى أربѧاح البنѧك مѧن 

 . شرات الكفاءة مع تلك الزیادات٪ وتناسقت مؤ٥٢٧بمعدل نمو 
یتضح مما سبق زیادة مؤشرات الكفاءة وصافى الربحیة لكلا من البنك الأھلي وبنѧك مѧصر 

 ودائѧع جدیѧدة أدت أو منتجات جدیѧدة سѧواء شѧھادات اسѧتثمار إدخالوالبنك التجاري الدولي نتیجة 
  .رة للدخلإلى استھداف شرائح جدیدة من العملاء وأدت إلى زیادة الأصول المد

  كفاءة صافى أرباح البنوك العربیة ٥/٣/٤/٢
فكѧان  یوضح الجدول التالى مؤشرات كفاءة صافى أرباح البنوك العربیة العاملѧة فѧى مѧصر

 %٣٨,٣٦  بحѧد أدنѧى٪  (Input-Oriented) 80.15 متوسط كفاءة تحكѧم البنѧك فѧى المѧدخلات 
أمѧا مѧن  فؤة فى تعظیم صافى الأرباح للبنوك الك١٠٠ وحد أقصى )٢٠١٦ -الوطنى بنك الاتحاد(

بحѧد أدنѧى   ٪٦٥.٩٢فكѧان  (Output-Oriented ) حیث كفاءة البنك فى التحكم فى المخرجѧات 
٪ وكѧѧان ١٠٠وحѧد أقѧصى ) ٢٠١٤ -الѧوطنى بنѧѧك الاتحѧاد( %١٣,٧٣ للبنѧك الأقѧل كفѧاءة بمقѧدار

 . بنك عودة ھو أكفأ البنوك العربیة فى جذب الودائع

  العربیة البنوك أرباح صافى ةكفاء) ٥- ١٥(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:   Net Profits 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.3836 0.2105 0.8015 Input Orientation 
1.0000 0.1373 0.3486 0.6592 Output Orientation 

Sample Size:            32 Observations.     32 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

  
  
  
  
  
  



 



ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  وتم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة  وتصویرھا بیانیا
   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  العربیة البنوك أرباح صافى كفاءة )٥-١٥(شكل 

 بنك عودة ٥/٣/٤/٢/١

 بمعѧدل نمѧو ٢٠١٦ ملیѧار ١.٩ إلѧى ٢٠١٠ ملیѧون ١٠٧.٢ارتفعت صافى أرباح البنك من 

٪ فیمѧا ١٠٠ ضعف وھو معدل كبیر بین جمیع البنѧوك وكانѧت معѧدل الكفѧاءة ١٨٪ حوالى ١٧٧٢

 .٪٨٨ كان معدل الكفاءة ٢٠١٤عدا 

 بنك الكویت الوطني ٥/٣/٤/٢/٢

ѧن شھدت أرباح البنك تقلبات فانخفѧام ٢٣٠.٥ضت مѧون عѧى ٢٠١٠ ملیѧون ١٧٧.٧ إلѧملی 
 وواصلت ٢٠١٦ عام ٤٠٧.٤ حتى وصلت ٢٠١٦ و٢٠١٥ ثم بدأت الارتفاع عامى ٢٠١٤عام 

 ٢٠١٥ بѧالرغم مѧن زیѧادة الأربѧاح فѧى ٢٠١٦ حتѧى ٢٠١٠مؤشرات الكفاءة الانخفѧاض مѧن عѧام 
ممѧا یعنѧى أن  ٢٠١٦٪ عѧام ٤٨ إلѧى ٢٠١٠٪ عѧام ١٠٠ فقد انخفض مؤشر الكفѧاءة مѧن ٢٠١٦و

البنѧك یحتѧѧاج إلѧى صѧѧیاغة اسѧتراتیجیات وسیاسѧѧات تھѧدف إلѧѧى تنویѧع منتجѧѧات البنѧك وتوسѧѧیعھ فѧѧى 
  .السوق المصري لزیادة كفاءة الأرباح

  



 



  بنك الاتحاد٥/٣/٤/٢/٣

 ملیѧѧون ١٨٠.٥ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧون عѧѧام ١٤بѧѧالرغم مѧѧن ارتفѧѧاع صѧѧافى أربѧѧاح البنѧѧك مѧѧن 
 ٢٠١٠٪ عѧام ١٠٠نѧك بالنѧسبة للأربѧاح قѧد انخفѧضت مѧن  ضعف إلا أن كفѧاءة أداء الب١٣بمعدل 

 ملیѧѧون مقارنѧة بحجѧѧم أصѧѧول ١٨٠ وذلѧѧك یرجѧѧع لأن نѧسبة الأربѧѧاح ٢٠١٦٪ عѧام ٣٨لتѧصل إلѧѧى 
 ملیѧѧار جنیѧѧھ یѧѧدل علѧѧى أنѧѧھ لتحقیѧѧق أربѧѧاح تحتѧѧاج إدارة البنѧѧك إلѧѧى صѧѧیاغة ٢٤.٣البنѧѧك البالغѧѧة 

  . وإلى زیادة عدد الفروعسیاسات واستراتیجیات تھدف إلى تنویع المنتجات المقدمة

 بنك قطر الأھلى ٥/٣/٤/٢/٤

 بمعѧدل ٢٠١٦ ملیار عѧام ٤.٢ إلى ٢٠١١ ملیار عام ١.٤٩ زادت صافى أرباح البنك من 
  .٢٠١٦ و٢٠١٥٪ عامى ١٠٠ إلى ٢٠١١٪ عام ٦٣٪ وتحسنت معدلات الكفاءة من ٢٨٢نمو 

  بنك بلوم٥/٣/٤/٢/٥

 فقد انخفضت الأربѧاح مѧن ٢٠١٦ وحتى ٢٠١٢شھدت صافى أرباح البنك تقلبات من عام 
 عام ٣٧٢ ثم إلى ٢٠١٤ عام ٢٥٢.٢ ثم إلى ٢٠١٣ ملیون ١٣٥.٦ إلى ٢٠١٢ ملیون عام ٨٦٤

 إلѧى ٢٠١٢٪ عѧام ١٠٠ أما مؤشرات الكفاءة فقد انخفѧضت مѧن ٢٠١٦ ملیون ٥٣٩.٩ ثم ٢٠١٥
انخفѧѧاض  ى ممѧѧا یѧѧستلزم علѧѧى إدارة البنѧѧك معالجѧѧة أوجѧѧھ القѧѧصور التѧѧي أدت إل٢٠١٦ѧѧ٪ عѧѧام ٤٥

 الѧѧسیاسات الكفیلѧѧة بزیѧѧادة الأربѧѧاح مثѧѧل تنویѧѧع منتجѧѧات البنѧѧك وزیѧѧادة عѧѧدد إتبѧѧاعالأربѧѧاح وكѧѧذلك 
  .الفروع وتنویع الاستثمارات

   كفاءة صافى أرباح البنوك الإسلامیة٥/٣/٤/٣
 ٢٤یوضح الجدول التالى مؤشرات صافى أرباح البنوك الإسلامیة العاملة فѧى مѧصر لعѧدد 

  سѧنوات٣ مѧشاھدة لتحقیѧق بنѧك أبѧو ظبѧى الإسѧلامي صѧافى خѧسائر لѧثلاث ٢٧مشاھدة مѧن أصѧل 

 %٨٤,٥٨ وبعد اسѧتبعاده مѧن البنѧوك الأقѧل كفѧاءة كѧان متوسѧط كفѧاءة تحكѧم البنѧك فѧى المѧدخلات
  ٪ للبنѧوك الكفѧؤة فѧى تعظѧیم صѧافى١٠٠وأقѧصى  )٢٠١٦ -بنك أبѧوظبى ( %٣٣,٩٤ بحد أدنى

بنѧك (% ٢٣,٢٧ بحѧد أدنѧى ٪٧١.٠٤ ى المخرجѧات فكانѧتكفاءة البنك فى الѧتحكم فѧ أما. الأرباح

   .٪١٠٠وأقصى ) ٢٠١١ -البركة 

  
  
  
  
  



 



   الإسلامیة البنوك أرباح صافى كفاءة) ٥- ١٦(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:   Net Profits 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.3394 0.2013 0.8458 Input Orientation 
1.0000 0.2327 0.3312 0.7104 Output Orientation 

Sample Size:            27 Observations.             24 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 
 

ً لات والمخرجات الاحتمالیة للمدخ تم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة   وتصویرھا بیانیا
  
    

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الإسلامیة البنوك أرباح صافى كفاءة )٥-١٦(شكل 

  للبنوك فى مصر) القروض والاستثمارات( كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل ٥/٣/٥
القѧѧѧروض (الأصѧѧѧول المѧѧѧدرة للѧѧѧدخل  یوضѧѧѧح الجѧѧѧدول التѧѧѧالى مؤشѧѧѧرات كفѧѧѧاءة اسѧѧѧتخدام

حیѧѧث كانѧѧت متوسѧѧط كفѧѧاءة تحكѧѧم البنѧѧك فѧѧى المѧѧدخلات  لبنѧѧوك العاملѧѧة فѧѧى مѧѧصرل) والاسѧѧتثمارات
 ٪ للبنѧوك الكفѧؤة فѧى ١٠٠ وأقѧصى )٢٠١٥: بنك قناة الѧسویس(٪ ٤٦,٣٦  بحد أدنى٪٨٥,٠٢
أما من حیث كفاءة البنѧك فѧى الѧتحكم فѧى المخرجѧات  الأصول المدرة للدخل بطریقة مثلى استخدام

  ٪١٠٠وأقصى  )٢٠١١ى، أبوظب( ٪٣٥,٧٦ قل كفاءة بمقداربحد أدنى للبنك الأ ٪٨٣,١٨ فكان



 



  )والاستثمارات القروض( للدخل المدرة الأصول استخدام كفاءة) ٥- ١٧(جدول 
  مصر فى العاملة للبنوك

Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Loans 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.4636 0.1400 0.8502 Input Orientation 
1.0000 0.3576 0.1729 0.8318 Output Orientation 

Sample Size:             147 Observations.     147 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

  
ً دخلات والمخرجات الاحتمالیة للم تم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافةو   وتصویرھا بیانیا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  مصر فى العاملة للبنوك) والاستثمارات القروض(للدخل  المدرة الأصول استخدام كفاءة )٥- ١٧(شكل 

  للبنوك المحلیة) القروض والاستثمارات( كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل ٥/٣/٥/١
ѧѧѧدول التѧѧѧح الجѧѧѧتخدامیوضѧѧѧاءة اسѧѧѧرات كفѧѧѧدخل  الى مؤشѧѧѧدرة للѧѧѧول المѧѧѧروض (الأصѧѧѧالق

 بحѧد ٪٩٠.٣٠للبنوك المحلیة حیث كانت متوسط كفاءة تحكم البنك فى المѧدخلات ) والاستثمارات



 



الأصѧول  ٪ للبنوك الكفؤة فى استخدام١٠٠ وأقصى )٢٠١٥: بنك قناة السویس(٪ ٥٢,٥٦ أدنى
بنѧك المؤسѧسة  (٪٤٥,١٠ بحѧد أدنѧى ٪٨٩.٥٦كانѧتالمدرة للدخل أما كفاءة الѧتحكم بالمخرجѧات 

  )٢٠١٥: العربیة المصرفیة

  كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل) ٥- ١٨(جدول 
  للبنوك المحلیة) القروض والاستثمارات(

Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Loans 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.5256 0.1288 0.9030 Input Orientation 
1.0000 0.4510 0.1400 0.8956 Output Orientation 

Sample Size:            88 Observations.     88 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

ً  للمدخلات والمخرجات الاحتمالیة وتم تقدیر النتائج باستخدام دالة كیرنل للكثافة   وتصویرھا بیانیا
 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ) القروض والاستثمارات(كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل  )٥-١٨(شكل 

  للبنوك المحلیة
  



 



  البنك الأھلى المصرى ٥/٣/٥/١/١

فѧى   ملیѧار٤٠٨.٥ إلѧى ٢٠١٠فѧى   ملیѧار١٤٢المقدمѧة مѧن  زادت القروض والاستثمارات

 ٢٠١٠٪ فѧى ٧٨ ٪ وزادت مؤشرات كفاءة القѧروض والاسѧتثمارات مѧن ٢٨٨ بمعدل نمو٢٠١٦

  .٢٠١٦ إلى٢٠١٢٪ من ١٠٠إلى 

 بنك مصر  ٥/٣/٥/١/٢

 ملیѧѧار فѧѧى ٢٦٣ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار فѧѧى ١٢٠المقدمѧѧة مѧѧن زادت القѧѧروض والاسѧѧتثمارات

 إلѧى ٢٠١٠٪ عѧام ٩٤٪ وزادت كفاءة القروض والاستثمارات مѧن ٢١٩ بمعدل نمو قدره ٢٠١٦

  ٪٩٦ بلغت ٢٠١٣اقى فترات الدراسة ماعدا عام ٪ ب١٠٠

 بنك القاھرة  ٥/٣/٥/١/٣

 ملیѧѧѧار ٦٨,٣ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار فѧѧѧى ٢٦,٢ المقدمѧѧѧة مѧѧن زاد ت القѧѧروض والاسѧѧتثمارات

٪ خѧلال فتѧرة ٩٨٪ إلى ٨٠٪ إلا أن مؤشرات الكفاءة ظلت متقلبة من ٢٦١ بمعدل نمو ٢٠١٦فى

 ٢٠١٢٪ فѧѧѧى ٩٤ زادت إلѧѧѧى ٢٠١١فѧѧѧى ٪  ٨٠ ھبطѧѧѧت إلѧѧѧى ٢٠١٠٪ فѧѧѧى ٨١الدراسѧѧѧة فكانѧѧѧت 

٪، ٨٠٪ ، ٩١٪ ثم ھبطت إلѧى ٩٩ إلى ٢٠١٤ ووصلت قیمتھا فى ٢٠١٣٪ فى ٩١وھبطت إلى 

 المتبعѧة مѧن توالاسѧتراتیجیا علي التوالي ، مما یѧستلزم تعѧدیل الѧسیاسات ٢٠١٦ ، ٢٠١٥لعامى 

 للوصѧѧول لكفѧѧاءة  قبѧѧل إدارة الائتمѧѧان والاسѧѧتثمار بالبنѧѧك لتعظѧѧیم عوائѧѧد الأصѧѧول المѧѧدرة للѧѧدخل

  .عن طریق المساھمة فى مشروعات تعظم العوائد  ٪ كما حدث فى بنكى الأھلي ومصر١٠٠

 بنك الإسكندریة ٥/٣/٥/١/٤

 ملیѧѧار ٢٨,٧ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار لعѧѧام ٢١,٦المقدمѧѧة مѧѧن زاد حجѧѧم القѧѧروض والاسѧѧتثمارات

 الحѧѧد ٢٠١٣ ٪ فѧى٩١٪ كمѧا لѧѧوحظ تѧراوح مؤشѧѧرات الكفѧاءة بѧѧین ١٣٣ بمعѧدل نمѧѧو ٢٠١٦لعѧام 

 ممѧا یعنѧى أن القѧروض والاسѧتثمارات الممنوحѧة ٢٠١٦، ٢٠١٠،٢٠١٥٪ لأعوام ١٠٠الأدنى و

  .من قبل البنك تدار بطریقة كفؤة

 بنك التجارى الدولى  ٥/٣/٥/١/٥

 ٢٠١٦ ملیار فى ١١٧.١ إلى ٢٠١٠ ملیار فى ٤٤.٨٥زادت القروض والاستثمارات من 

٪ ممѧا یعنѧى أن البنѧك ١٠٠ة لجمیѧع سѧنوات الدراسѧة  ٪ وكانѧت مؤشѧرات الكفѧاء٢٦١بمعدل نمو 

التجѧѧارى الѧѧدولى مѧѧن أكفѧѧأ البنѧѧوك المحلیѧѧة فѧѧى حѧѧسن إدارة الأصѧѧول المѧѧدرة للѧѧدخل علѧѧى مѧѧستوى 

  .البنوك المحلیة

 



 



 بنك الشركة المصرفیة ٥/٣/٥/١/٦

 ملیѧѧار فѧѧى ٢٤.٤ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار فѧѧى ٩.١المقدمѧѧة مѧѧن زادت القѧѧروض والاسѧѧتثمارات

٪ حѧѧد ٨٦٪ إلا أن مؤشѧѧرات الكفѧѧاءة تقلبѧѧت خѧѧلال سѧѧنوات الدراسѧѧة بѧѧین ٢٦٨مѧѧو  بمعѧѧدل ن٢٠١٦

 ٢٠١٦٪ فѧѧى ٩٥إلѧѧى   ثѧѧم انخفѧѧضت٢٠١٥ ،٢٠١٤، ٢٠١٠٪ لأعѧѧوام ١٠٠ إلѧѧى ٢٠١٢أدنѧѧي 

وبالرغم من أن النسب معقولة إلا أن ذلѧك یتطلѧب مزیѧد مѧن التحѧسین للوصѧول للكفѧاءة التامѧة فѧى 

   حسن إدارة الأصول المدرة للدخل بالبنك

 بنك التعمیر والإسكان ٥/٣/٥/١/٧

 ١١.٥ إلѧى ٢٠١٠ ملیار فى٨.٢المقدمة من بالرغم من زیادة حجم القروض والاستثمارات

٪ فѧى ٦٥ إلѧى ٢٠١١، ٢٠١٠٪ أعوام ١٠٠ إلا أن مؤشرات الكفاءة ھبطت من ٢٠١٦ملیار فى 

إلѧѧى مزیѧѧد مѧѧن  ممѧѧا یعنѧѧى ان الاسѧѧتراتیجیات والѧѧسیاسات المتبعѧѧة مѧѧن إدارة البنѧѧك تحتѧѧاج ٢٠١٦

التطѧѧور والتحѧѧسین لزیѧѧادة معѧѧدلات الكفѧѧاءة عѧѧن طریѧѧق مѧѧنح العدیѧѧد مѧѧن قѧѧروض الѧѧرھن العقѧѧارى 

لفئѧات جدیѧѧدة لزیѧادة حجѧѧم الفئѧѧات المѧستھدفة لتعظѧѧیم العوائѧد علѧѧى الأصѧѧول المѧدرة للѧѧدخل وزیѧѧادة 

  .مؤشرات الكفاءة

 بنك تنمیة الصادرات  ٥/٣/٥/١/٨

 إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار فѧѧى ٩.٣المقدمѧѧة مѧѧن ثماراتبѧѧالرغم مѧѧن زیѧѧادة حجѧѧم القѧѧروض والاسѧѧت

 ٢٠١٠٪ فى ١٠٠٪ إلا أن مؤشرات الكفاءة ھبطت من ١٥٧ بمعدل نمو ٢٠١٦ ملیار فى ١٤.٦

ً إلѧѧى   ممѧѧا یѧѧستلزم تعѧѧدیل الѧѧسیاسات والاسѧѧتراتیجیات ٢٠١٦٪ فѧѧى ٧٦وواصѧѧلت الھبѧѧوط تنازلیѧѧا

  .صول المدرة للدخلالمتبعة من إدارتى الائتمان والاستثمار بالبنك لتعظیم عوائد الأ

  بنك المؤسسة العربیة المصرفیة٥/٣/٥/١/٩

 ملیѧار ٥.٢ إلѧى ٢٠١٠ ملیار فى ١.٧المقدمة من بالرغم من زیادة القروض والاستثمارات

٪ عѧامى ١٠٠إلا أن مؤشرات الكفѧاءة اتخѧذت سѧلوك تنѧازلى مѧن ٪ ٣٠٦بمعدل زیادة  ٢٠١٦فى 

ل الѧسیاسات والاسѧتراتیجیات المتبعѧة مѧن  مما یتطلѧب تعѧدی٢٠١٦٪ عام ٦٣ إلى ٢٠١١، ٢٠١٠

قبل إدارتى الائتمان والاستثمار بالبنك لتعظیم عوائد تلك الأصول المѧدرة للѧدخل للوصѧول للكفѧاءة 

 سیاسѧѧات ناجحѧѧة كالبنѧѧك التجѧѧارى الѧѧدولى او سیاسѧѧات اخѧѧرى تѧѧؤدى نفѧѧس إتبѧѧاع أو٪ ١٠٠إلѧѧى 

  .الغرض

  

  



 



  صرى بنك التنمیة الصناعیة والعمال الم ٥/٣/٥/١/١٠
یلاحѧظ أن المبѧѧالغ الممنوحѧة للقѧѧروض والاسѧѧتثمارات قѧد تقلبѧѧت بѧѧین الѧصعود والھبѧѧوط فقѧѧد 

 ثѧѧم عѧѧاودت الارتفѧѧاع بѧѧین ٢٠١٣ ملیѧѧار عѧѧام ٢,٦٩ إلѧѧى ٢٠٠٩ ملیѧѧار عѧѧام ٣,٢انخفѧѧضت مѧѧن 

 ملیار وتتبعھ تقلѧب مؤشѧرات كفѧاءة إدارة تلѧك الأصѧول ٤,٨ حتى وصلت إلى ٢٠١٦ إلى ٢٠١٤

 إلا أنѧھ یتوجѧѧب علѧي البنѧѧك تنویѧѧع ٢٠١٦٪ عѧѧام ٨٤ لتѧصل إلѧѧى ٢٠١٠، ٢٠٠٩٪ عѧѧام ١٠٠مѧن 

إلѧѧى الأنѧѧشطة الاقتѧѧصادیة الأخѧѧرى لتعظѧѧیم  الأنѧѧشطة وعѧѧدم الاكتفѧѧاء بالنѧѧشاط الѧѧصناعى والاتجѧѧاه

  .العوائد من القروض والاستثمارات ورفع معدلات كفاءة استغلال تلك الأصول

   بنك قناة السویس ٥/٣/٥/١/١١
 إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار عѧѧام ٨.٢المقدمѧѧة مѧѧن  القѧѧروض والاسѧѧتثماراتبѧѧالرغم مѧѧن زیѧѧادة حجѧѧم

٪ إلѧى ٦٨إلا أن مؤشѧرات الكفѧاءة انخفѧضت مѧن  ٪ ١٦٣بمعѧدل زیѧادة  ٢٠١٦ ملیار عѧام ١٣,٤

 تلѧѧك الاسѧѧتثمارات والقѧѧروض لا تѧѧدار بطریقѧѧة كفѧѧؤة ممѧѧا یѧѧستلزم قیѧѧام إدارتѧѧى أن٪ ممѧѧا یعنѧѧى ٥٨

یاسات والاسѧتراتیجیات المѧستخدمة لتعѧدیل العائѧد علѧي بالبنك بتعدیل تلѧك الѧس الائتمان والاستثمار

  .تلك الأصول

   البنك المصرى الخلیجى ٥/٣/٥/١/١٢
 ملیѧѧار عѧѧام ٢٦.٨ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار عѧѧام ٤.٥زادت القѧѧروض والاسѧѧتثمارات المقدمѧѧة مѧѧن

 ٢٠١٥وتحسنت معھ مؤشرات الكفاءة فى جمیѧع الѧسنوات عѧدا عѧام  ٪ ٥٩٦بمعدل زیادة  ٢٠١٦

  ٪٨٥وھبطت إلى 

   البنك الأھلى المتحد ٥/٣/٥/١/١٣
 ملیѧار عѧام ١٨.٠٧ إلѧى ٢٠١٠ملیѧار عѧام ٧.٧٥المقدمة من زادت القروض والاستثمارات

٪ ١٠٠ تلك القروض والاستثمارات كانѧت إدارة٪ إلا أن مؤشرات كفاءة ٢٣٣ بمعدل نمو ٢٠١٦

 ٪٨٢ ھبطت إلى ٢٠١١فى جمیع سنوات الدراسة عدا عام 

  للبنوك العربیة) القروض والاستثمارات(ام الأصول المدرة للدخل كفاءة استخد ٥/٣/٥/٢
یوضѧѧح الجѧѧدول التѧѧالى مؤشѧѧرات كفѧѧاءة اسѧѧتخدام القѧѧروض والاسѧѧتثمارات للبنѧѧوك العربیѧѧة 

 -بنѧك بلѧوم (٪ ٨٥,٨٨  بحѧد أدنѧى٪٩٨.٤٢حیث كѧان متوسѧط كفѧاءة تحكѧم البنѧك فѧى المѧدخلات 
بحد أدنى للبنك الأقѧل  ٪٩٨.٢لمخرجات فكانت أما من حیث كفاءة البنك فى التحكم فى ا )٢٠١٦

وكان بنك عѧودة أكفѧأ البنѧوك العربیѧة فѧى كفѧاءة اسѧتخدام  )٢٠١٤ -بنك الاتحاد ( ٪٨٥,٢٨ كفاءة

  ).القروض والاستثمارات(الأصول المدرة للدخل 



 



    العربیة للبنوك) والاستثمارات القروض(للدخل  المدرة الأصول استخدام كفاءة) ٥- ١٩(جدول 
Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Loans 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean Estimated Efficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.8588 0.0354 0.9842 Input Orientation 
1.0000 0.8528 0.0397 0.9820 Output Orientation 

Sample Size:            32 Observations.     32 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

  
ً الاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  باستخدام دالة كیرنل للكثافة   وتصویرھا بیانیا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  العربیة للبنوك) والاستثمارات القروض(للدخل  المدرة الأصول استخدام كفاءة )٥-١٩(شكل 

  بنك عودة  ٥/٣/٥/٢/١
 إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار لعѧѧام ٤.٨ والاسѧѧتثمارات الممنوحѧѧة مѧѧن قبѧѧل البنѧѧك مѧѧن زادت القѧѧروض

٪ ممѧا ١٠٠وكانت مؤشرات الكفѧاءة لجمیѧع سѧنوات الدراسѧة  ٪ ٧٨٦بمعدل  ٢٠١٦ ملیار ٣٧.٨

  .یجعلھ أكفأ البنوك العربیة

  



 



 بنك الكویت الوطنى ٥/٣/٥/٢/٢

 ملیѧѧار فѧѧى ٢٣ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار فѧѧى ٩,٥زادت القѧѧروض والاسѧѧتثمارات الممنوحѧѧة مѧѧن 

٪، ٩٦٪ لجمیѧѧع الѧѧسنوات بینمѧѧا كانѧѧت ١٠٠٪ وكانѧѧت مؤشѧѧرات الكفѧѧاءة ٢٤٢ بمعѧѧدل نمѧѧو ٢٠١٦

  .التوالي   على٢٠١١،٢٠١٢٪ عامى ٩٩,٧

 بنك الاتحاد الوطنى  ٥/٣/٥/٢/٣

فѧѧى   ملیѧѧار١٢,٥٥ إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار فѧѧى ٢.١المقدمѧѧة مѧѧن زادت القѧѧروض والاسѧѧتثمارات

إلѧѧى   انخفѧѧضت٢٠١٢: ٢٠١٠٪ مѧѧن ١٠٠ت الكفѧѧاءة ٪ وكانѧѧت مؤشѧѧرا٥٩٨ بمعѧѧدل نمѧѧو ٢٠١٦

 ممѧا یѧستلزم معѧѧھ ٢٠١٦٪ فѧى ٩٣إلѧѧى   وانخفѧضت٢٠١٥٪ فѧى ١٠٠ وعѧادت ٢٠١٤٪ فѧى ٨٨

  ٪ ١٠٠مراجعة السیاسات المتبعة لرفع كفاءة تلك الأصول إلى 

  بنك قطر الأھلى ٥/٣/٥/٢/٤

فѧى  ملیѧار ١٢٢,٢ إلѧى ٢٠١٠ ملیѧار فѧى ٤٠,٨المقدمѧة مѧن زادت القروض والاستثمارات

٪ لجمیѧѧع سѧѧنوات الدراسѧѧة عѧѧدا عѧѧام ١٠٠٪ وكانѧѧت مؤشѧѧرات الكفѧѧاءة ٣٠٠ بمعѧѧدل نمѧѧو ٢٠١٦

   ٪ ٩٨ فكانت ٢٠١٢

  بنك بلوم مصر ٥/٣/٥/٢/٥

 ٢٠١٢فѧى   ملیѧار٤,٧٧بالرغم من زیѧادة القѧروض والاسѧتثمارات المقدمѧة مѧن البنѧك مѧن 

، ٢٠١٢،٢٠١٣٪ أعѧوام ١٠٠ إلا أن مؤشرات الكفاءة انخفضت مѧن ٢٠١٦ ملیار فى ١٣,٦إلى 

 مما یѧستلزم معѧھ مراجعѧة الѧسیاسات المتبعѧة مѧن ٢٠١٦، ٢٠١٥٪ لعامى ٨٦٪، ٩٣ إلى ٢٠١٤

قبѧѧل إدارتѧѧى الائتمѧѧان والاسѧѧتثمار بالبنѧѧك واتخѧѧاذ الѧѧسیاسات الكفیلѧѧة بتفعیѧѧل وزیѧѧادة كفѧѧاءة اسѧѧتغلال 

  ٪ ١٠٠القروض والاستثمارات إلى 

 الأھلى ، یلیھ الكویت ثم الاتحاد الوطنى البنوك العربیة الأكفأ بنك عودة یلیھ قطر -

  للبنوك الإسلامیة) التمویلات والاستثمارات( كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل ٥/٣/٥/٣
التمѧѧѧویلات (یوضѧѧѧح الجѧѧѧدول التѧѧѧالى مؤشѧѧѧرات كفѧѧѧاءة اسѧѧѧتخدام الأصѧѧѧول المѧѧѧدرة للѧѧѧدخل 

لبنѧѧك فѧѧى المѧѧѧدخلات فكѧѧان متوسѧѧط كفѧѧѧاءة تحكѧѧم ا للبنѧѧوك الإسѧѧلامیة فѧѧѧى مѧѧصر )والاسѧѧتثمارات

 ٪ للبنѧوك الكفѧؤة أمѧا كفѧاءة ١٠٠وأقѧصى  )٢٠١٥ -بنѧك فیѧصل (٪ ٨١,٧٣  بحد أدنى٪٩٧,٤٦

 ٪٥٠,١٧ بحѧد أدنѧى للبنѧك الأقѧل كفѧاءة بمقѧدا ٪٩٥.٣٢ البنك فѧى الѧتحكم فѧى المخرجѧات فكانѧت
٪ وكان بنك ناصرھو أكفأ البنوك الإسѧلامیة فѧى كفѧاءة ١٠٠وحد أقصى  )٢٠١١ -بنك أبوظبى (

  .التمویلات والاستثمارات لجمیع سنوات الدراسة



 



  )التمویلات والاستثمارات(كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل ) ٥- ٢٠(جدول 
    للبنوك الإسلامیة

Data Envelopment Analysis 
Output Variables:  Loans 
Input Variables:   Assets Debts Expenses Provisions                          
 Underlying Technology assumes Variable Returns to Scale.              

Maximum Minimum Std. 
Deviation 

Mean EstimatedEfficiency 
Technical Efficiency 

1.0000 0.8173 0.0473 0.9746 Input Orientation 
1.0000 0.5017 0.1072 0.9532 Output Orientation 

Sample Size:            27 Observations.             27 Complete observations   
Estimated Efficiency Values for Individual Decision-Making Units 
(Results are listed only for complete observations) 

  
ً وتصوالاحتمالیة للمدخلات والمخرجات  باستخدام دالة كیرنل للكثافة   یرھا بیانیا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  )التمویلات والاستثمارات(كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل  )٥-٢٠(شكل 

  للبنوك الإسلامیة

  للبنوك الإسلامیة) التمویلات والاستثمارات( كفاءة استخدام الأصول المدرة للدخل ٥/٣/٥/٣
  بنك البركة مصر ٥/٣/٥/٣/١

 ٢٤.٧ إلѧى ٢٠١٠ ملیѧار ٦.٩لممنوحة من قبل البنѧك مѧن زادت التمویلات والاستثمارات ا
٪ لأعѧѧѧѧѧوام ١٠٠ ٪ وتقلبѧѧѧѧѧت مؤشѧѧѧѧѧرات الكفѧѧѧѧѧاءة مѧѧѧѧѧن ٣٥٨بمعѧѧѧѧѧدل نمѧѧѧѧѧو ٢٠١٦ملیѧѧѧѧѧار فѧѧѧѧѧى 



 



 ٢٠١٥،٢٠١٣،٢٠١١ ٪، لأعѧوام ٩١٪، ٩٨٪، ٨٨ إلى ٢٠١٦،٢٠١٤،٢٠١٣،٢٠١٢،٢٠١٠
معالجѧѧة ٪ و١٠٠ممѧا یѧѧستلزم معѧѧھ مراجعѧة الѧѧسیاسات والاسѧѧتراتیجیات المطبقѧة للوصѧѧول للكفѧѧاءة 

 .التى أدت لانخفاض المؤشرات فى السنوات المذكورة أوجھ القصور

  بنك أبو ظبى٥/٣/٥/٣/٢

 ٢٠١٠ ملیѧѧار ٣.٣٦بѧѧالرغم مѧѧن زیѧѧادة التمѧѧویلات والاسѧѧتثمارات الممنوحѧѧة مѧѧن البنѧѧك مѧѧن 

٪ لأعѧѧوام ١٠٠٪ تقلبѧѧت مؤشѧѧرات الكفѧѧاءة مѧѧن ٦٢٢بمعѧѧدل نمѧѧو ٢٠١٦ ملیѧѧار فѧѧى ٢٠.٨٩إلѧѧى 

٪، أعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوام ٩١٪، ٩٣٪، ٩٦إلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى   وانخفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧضت٢٠١٦،٢٠١٥،٢٠١٣،٢٠١٠

 ممѧѧا یلѧѧѧزم معѧѧѧھ مراجعѧѧѧة الѧѧѧسیاسات المطبقѧѧѧة مѧѧѧن قبѧѧѧل إدارتѧѧѧى الاسѧѧѧتثمار٢٠١٤،٢٠١٢،٢٠١١

 .بالبنك والائتمان

  بنك ناصر ٥/٣/٥/٣/٣

 ٩,٧٣ إلѧى ٢٠١٠ ملیѧار ٥.١زادت التمویلات والاستثمارات الممنوحة من قبل البنѧك مѧن 

 .٪ لجمیع سنوات الدراسة١٠٠مؤشرات الكفاءة  ٪ و١٩١بمعدل نمو ٢٠١٦ملیار عام 

  بنك فیصل الاسلامي ٥/٣/٥/٣/٤

 إلѧѧى ٢٠١٠ ملیѧѧار ١٨.٦زادت التمѧѧویلات والاسѧѧتثمارات الممنوحѧѧة مѧѧن قبѧѧل البنѧѧك مѧѧن 

٪ لأعѧѧѧوام ١٠٠ ٪ إلا أن مؤشѧѧѧرات الكفѧѧѧاءة كانѧѧѧت ٥١٢ بمعѧѧѧدل نمѧѧѧو ٢٠١٦ ملیѧѧѧار فѧѧѧى ٩٥,٣

مما یѧستلزم معѧھ مراجعѧة الѧسیاسات المتبعѧة  ٢٠١٥، ٢٠١٣٪، لعامى ٨٢٪، ٩٣إلى  وانخفضت

من قبل إدارتى الائتمان والاستثمار بالبنك واتخاذ السیاسات الكفیلة بتفعیѧل وزیѧادة كفѧاءة اسѧتغلال 

  .٪١٠٠التمویلات والاستثمارات للوصول إلى الكفاءة الشاملة 

  

  

  

  

  

  

  



 



  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل السادس
  ملخص النتائــج

  

  .ملخص نتائج قیاس الكفاءة في البنوك العاملة في مصر  ٦/١
  .ملخص نتائج البنوك الأقل كفاءة   ٦/٢

 



 



  الفصل السادس
  النتائجملخص 

   ملخص نتائج قیاس الكفاءة في البنوك المصریة العاملة في مصر٦/١
   من خلال الدراسة إلیھایقدم ھذا الفصل ملخص النتائج التي تم التوصل 

      ملخص نتائج قیاس الكفاءة في البنوك العاملة في مصر) ٦-١(جدول 

  

Output / Orientation Input/ Orientation 
MAX MIN ST.DE المتوسط

V MEAN MAX MIN ST.DE
V MEAN البنوك كفاءة  

 للبنوك الودائع جذب كفاءة 0.8956 0.1400 0.0924 1.0000 0.8792 0.1729 0.0978 1.0000 0.8874
 المصریة

 للبنوك الودائع جذب كفاءة  0.9182 0.1386 0.0956 1.0000 0.9016 0.1717 0.0978 1.0000 0.9099
 المحلیة

 للبنوك الودائع جذب كفاءة 0.9688 0.0575 0.7751 1.0000 0.9657 0.0647 0.7479 1.0000 0.96725
 العربیة

 للبنوك الودائع جذب كفاءة 0.9401 0.0954 0.6421 1.0000 0.8911 0.1873 0.4246 1.0000 0.9156
 الإسلامیة

 للبنوك روضالق منح كفاءة 0.8016 0.1772 0.3757 1.0000 0.7760 0.2055 0.2296 1.0000 0.7888
 مصرى ف العاملة

 للبنوك القروض منح كفاءة 0.8360 0.1691 0.3960 1.0000 0.8295 0.1784 0.4236 1.0000 0.83275
 مصرى ف المحلیة

 للبنوك القروض منح كفاءة 0.9446 0.0979 0.6216 1.0000 0.9289 0.1224 0.6076 1.0000 0.93675
 العربیة

 للبنوك التمویلات منح كفاءة 0.9674 0.0681 0.7050 1.0000 0.9470 0.1159 0.5017 1.0000 0.9572
 الإسلامیة

 العاملة للبنوك الاستثمارات كفاءة 0.5774 0.1772 0.0352 1.0000 0.3859 0.2055 0.0048 1.0000 0.48165
 مصرى ف

 للبنوكرات  الاستثماكفاءة 0.6905 0.2560 0.0614 1.0000 0.5958 0.3122 0.0518 1.0000 0.64315
 المحلیة

 العربیة للبنوك الاستثمارات كفاءة 0.9372 0.1434 0.4006 1.0000 0.9147 0.1607 0.4327 1.0000 0.92595

 للبنوك الاستثمارات كفاءة 0.8224 0.1891 0.3743 1.0000 0.5343 0.3744 0.0089 1.0000 0.67835
 الإسلامیة

 العاملة البنوك أرباح صافى كفاءة 0.5973 0.2750 0.0399 1.0000 0.4810 0.3092 0.0215 1.0000 0.53915
 مصرى ف

 البنوك أرباح صافى كفاءة 0.7170 0.2536 0.0614 1.0000 0.6639 0.2844 0.0525 1.0000 0.69045
 المحلیة

 البنوك أرباح صافى كفاءة 0.8015 0.2105 0.3836 1.0000 0.6592 0.3486 0.1373 1.0000 0.73035
 یةالعرب

 البنوك أرباح صافى كفاءة 0.8458 0.2013 0.3394 1.0000 0.7104 0.3312 0.2327 1.0000 0.7781
 الإسلامیة

 المدرة الأصول استخدام كفاءة 0.8502 0.1400 0.4636 1.0000 0.8318  0.1729 0.3576 1.0000 0.841
)  والاستثماراتالقروض (للدخل

 مصرى ف العاملة للبنوك

0.8993 1.0000 0.4510 0.1400 0.8956 1.0000 0.5256 0.1288 0.9030 
 الأصول المدرة استخدامكفاءة 
) والاستثماراتالقروض (للدخل 

  للبنوك المحلیة

0.9831 1.0000 0.8528 0.0397 0.9820 1.0000 0.8588 0.0354 0.9842 
 الأصول المدرة استخدامكفاءة 
) والاستثماراتالقروض (للدخل 

  للبنوك العربیة

0.9639.  1.0000 0.5017 0.1072 0.9532 1.0000 0.8173 0.0473 0.9746 
 الأصول المدرة استخدامكفاءة 
) والاستثماراتالتمویلات (للدخل 

  للبنوك الإسلامیة



 



  :ىوتظھر النتائج كما یل

  الودائع في البنوك العاملة فى مصر جذب كفاءة  ٦/١/١
٪ ٩,٢٤ بحد أدنѧى ٪٨٩,٥٦ Input Oriented متوسط كفاءة تحكم  البنوك فى المدخلات

٪ للبنوك الكفؤة فى جذب الودائع أما من حیѧث كفѧاءة البنѧك ١٠٠وحد أقصى ) ٢٠١٣:بنك مصر(

بحѧѧد أدنѧى للبنѧѧك الأقѧل كفѧѧاءة  ٪٨٧,٩٢ فكѧان  Output Orientedفѧى الѧتحكم فѧѧى المخرجѧات 

مѧشاھده وفѧى ١٤٧ بنѧك وعѧدد المѧشاھدات ٢٢٪ لعدد ١٠٠وأقصى ) ٢٠١٣:بنك مصر( ٪٩,٧٨

 ٪ بحѧد أدنѧى٩١,٨٢ Input Orientedمتوسط كفاءة تحكѧم البنѧك فѧى المѧدخلات  البنوك المحلیة

للبنوك الكفؤة فى جذب الودائع أما كفѧاءة البنѧك فѧى  ٪١٠٠وأقصى ) ٢٠١٣:بنك مصر(٪  ٩,٥٦

 ٪ بحѧد أدنѧѧى للبنѧك الأقѧѧل كفѧѧاءة ٩٠,١٦ فكѧѧان Output Orientated الѧتحكم فѧѧى المخرجѧات 

 مѧѧشاھدة  ٨٨ بنѧѧك وعѧѧدد المѧѧشاھدات ١٣٪ لعѧѧدد ١٠٠وأقѧѧصى) ٢٠١٣:بنѧѧك مѧѧصر(٪9.78ربمقѧѧدا

  Input   Orientationمتوسѧѧط كفѧѧاءة تحكѧѧم  البنѧѧك فѧѧى المѧѧدخلات  البنѧѧوك العربیѧѧةوفѧѧى 
  للبنѧوك الكفѧؤة ١٠٠ وحد أقصى )٢٠١٢: بنك الكویت الوطنى (٪  ٧٧,٥١  بحد أدنى٪٩٦.٨٨

ѧѧا مѧѧى أمѧѧة مثلѧѧع بطریقѧѧذب الودائѧѧى جѧѧانفѧѧات فكѧѧى المخرجѧѧتحكم فѧѧى الѧѧك فѧѧاءة البنѧѧث كفѧѧن حی 
 وأقѧصى )٢٠١٢: بنك الكویت الوطنى ( ٪٧٤,٧٩ دنى للبنك الأقل كفاءة بمقداربحد أ٪ ٩٦.٥٧

متوسѧط كفѧاءة  البنѧوك الإسѧلامیة مѧشاھدة وفѧى ٣٢ بنوك عربیة وعدد المѧشاھدات ٥٪ لعدد ١٠٠

 وحѧѧد أقѧѧصى )٢٠١٣: نѧѧك ناصѧѧرب(٪  ٦٤,٢  بحѧѧد أدنѧѧى٪٩٤,٠١ تحكѧѧم  البنѧѧك فѧѧى المѧѧدخلات

٪ للبنѧوك الكفѧؤة فѧѧى جѧذب الودائѧѧع بطریقѧة مثلѧѧى أمѧا مѧѧن حیѧث كفѧѧاءة البنѧك فѧѧى الѧتحكم فѧѧى ١٠٠

 )٢٠١٣: بنѧك ناصѧر( ٪٤٢,٤٦ر أدنى للبنك الأقل كفاءة بمقѧدا ٪ بحد ٨٩.١١ فكان  المخرجات
  . مشاھدة٢٧ بنوك إسلامیة وعدد المشاھدات ٤٪ لعدد ١٠٠وأقصى 

  أن جد ولنتائج وعند تفسیر ا

 ٪ وفى المرتبѧة الثانیѧة البنѧوك ٩٦.٨٨المرتبة الأولى بمتوسط كفاءة احتلت البنوك العربیة 

 ٩١.٨٢ ٪ وفѧى المرتبѧة الثالثѧة البنѧوك المحلیѧة بمتوسѧط كفѧاءة ٩٤.٠١الإسلامیة بمتوسѧط كفѧاءة 

٪ ٩٦.٥٧ءة ٪وفѧى الѧتحكم فѧي المخرجѧات تѧأتى البنѧѧوك العربیѧة فѧي المرتبѧة الأولѧى بمتوسѧط كفѧѧا

٪ وفى المرتبѧة الثالثѧة تѧأتى البنѧوك ٩٠.١٦وفى المرتبة الثانیة تأتى البنوك المحلیة بمتوسط كفاءة 

ً مѧن المѧدخلات ٨٩.١١الإسلامیة بمتوسط كفاءة   ٪وعند حساب متوسط الكفاءة في التحكم في كلا

تبѧة الثانیѧة تѧأتى  ٪ وفѧى المر٩٦.٧٢والمخرجات تأتى البنѧوك العربیѧة فѧي المرتبѧة الأولѧى بنѧسبة 

 ٪ لѧذا ٩٠.٩٩ ٪ وفى المرتبة الثالثѧة تѧأتى البنѧوك المحلیѧة بنѧسبة ٩١.٥٦البنوك الإسلامیة بنسبة 



 



ً مѧن المѧدخلات والمخرجѧات وعلѧى  ً للودائѧع فѧي الѧتحكم فѧي كѧلا نجد أن البنوك العربیة أكثѧر جѧذبا

 مѧستوى الكفѧاءة فѧي الѧتحكم الرغم من أن البنوك الإسلامیة والبنوك المحلیة جاءت بعد ذلك إلا أن

ً بینھمѧا ویحتѧاج إلѧى بѧذل المزیѧد مѧن الجھѧد وذلѧك  ً من المدخلات والمخرجات جѧاء متقاربѧا في كلا

ً منھم لدیھ قدرة على جذب الودائع الللوصول إلى معدل الكفاءة    .كاملة ولكن في المجمل أن كلا

  كفاءة منح القروض في البنوك العاملة فى مصر  ٦/١/٢
٪ ٣٧,٦٪ بحѧد أدنѧى ٨٠,١٦ Input Orientedاءة تحكم  البنك فѧى المѧدخلات متوسط كف

٪ للبنوك الكفؤة فى استخدام القѧروض بطریقѧة مثلѧى ١٠٠ وأقصى )٢٠١٥: بنك قناة السویس (

 ٪ بحѧد ٧٧,٦٠فكѧان Output Oriented أما مѧن حیѧث كفѧاءة البنѧك فѧى الѧتحكم فѧى المخرجѧات 

 مشاھدة وفѧى ١٤٧ بنك وعدد المشاھدات مشاھدة ٢٢  لعدد)٢٠١٤: بنك فیصل (٪٢٢,٩٦أدنى 

 بحѧѧد أدنѧѧى ٪٨٣,٦٠ متوسѧѧط كفѧѧاءة تحكѧѧم  البنѧѧك فѧѧى المѧѧدخلات البنѧѧوك المحلیѧѧة فѧѧى مѧѧصر كѧѧان

 ٪ للبنѧوك الكفѧؤة فѧى اسѧتخدام القѧروض ١٠٠ وأقѧصى )٢٠١٥: بنك قناة السویس (٪  ٣٩,٦٠

أدنى للبنك الأقل كفѧاءة بحد  ٪٨٢,٩٥  أما من حیث كفاءة البنك فى التحكم فى المخرجات فكانت 

 بنѧك وعѧدد المѧشاھدات ١٣٪ لعدد ١٠٠ وأقصى )٢٠١٥: بنك قناة السویس ( ٪٤٢,٣٦ر بمقدا

 Input Orientedمتوسط كفاءة تحكم  البنك فѧى المѧدخلاتالبنوك العربیة كان  مشاھدة وفى ٨٨

فѧѧѧؤة فѧѧѧى ٪ للبنѧѧѧوك الك١٠٠ وحѧѧѧد أقѧѧѧصى )٢٠١٦: بنѧѧѧك بلѧѧѧوم(٪  ٦٢,١٦  بحѧѧѧد أدنѧѧѧى٪٩٤,٤٦

 Output ) استخدام القروض بطریقة مثلى أما من حیث كفاءة البنѧك فѧى الѧتحكم فѧى المخرجѧات 

Oriented) انѧاء ٪٩٢,٨٩  فكѧѧل كفѧѧك الأقѧѧى للبنѧѧد أدنѧѧوم( ٪٦٠,٧٦ة بحѧѧك بلѧѧد )٢٠١٦: بنѧѧوح 

 البنѧوك الإسѧلامیة كѧان مѧشاھدة  وفѧى ٣٢ بنѧوك عربیѧة وعѧدد المѧشاھدات ٥لعѧدد .٪١٠٠أقصى 

) ٢٠١٥:بنѧѧك فیѧѧصل(٪ ٧٠,٥٠  بحѧѧد أدنѧѧى٪٩٦,٧٤ة تحكѧѧم  البنѧѧك فѧѧى المѧѧدخلات متوسѧѧط كفѧѧاء
 بحѧد أدنѧى  ٪٩٤.٧٠٪ أما من حیѧث كفѧاءة البنѧك فѧى الѧتحكم فѧى المخرجѧات فكѧان ١٠٠وأقصى 

 ٢٧ بنѧوك إسѧلامیة وعѧدد المѧشاھدات ٤٪ لعѧدد ١٠٠ وأقصى )٢٠١١: بنك أبوظبى ( ٪٥٠,١٧

  .مشاھدة
   وجد أنوعند تفسیر ھذه النتائج 

٪ وفѧѧى المرتبѧѧة الثانیѧѧة ٩٦.٧٤المرتبѧѧة الأولѧѧى بمتوسѧѧط كفѧѧاءة احتلѧѧت البنѧѧوك الإسѧѧلامیة 

 ٪ وفѧѧى المرتبѧѧة الثالثѧѧة البنѧѧوك المحلیѧѧة بمتوسѧѧط كفѧѧاءة ٩٤.٤٦البنѧѧوك العربیѧѧة بمتوسѧѧط كفѧѧاءة 

٪ وفѧѧى الѧѧتحكم فѧѧي المخرجѧѧات تѧѧأتى البنѧѧوك الإسѧѧلامیة فѧѧي المرتبѧѧة الأولѧѧى بمتوسѧѧط كفѧѧاءة ٨٣.٦

٪ وفѧى المرتبѧة الثالثѧة ٩٢.٨٩  المرتبة الثانیة تѧأتى البنѧوك المحلیѧة بمتوسѧط كفѧاءة٪ وفى٩٤.٧٠



 



ً ٨٢.٩٥تأتى البنوك الإسلامیة بمتوسط كفاءة   ٪ وعند حساب متوسط الكفѧاءة فѧي الѧتحكم فѧي كѧلا

٪ وفѧѧى ٩٥.٧٢مѧѧن المѧѧدخلات والمخرجѧѧات تѧѧأتى البنѧѧوك الإسѧѧلامیة فѧѧي المرتبѧѧة الأولѧѧى بنѧѧسبة 

٪ وفѧѧى المرتبѧѧة الثالثѧѧة تѧѧأتى البنѧѧوك المحلیѧѧة ٩٣.٦٧ تѧѧأتى البنѧѧوك العربیѧѧة  بنѧѧسبة المرتبѧѧة الثانیѧѧة

ً مѧѧѧن ٨٣.٢٧بنѧѧسبة  ً للودائѧѧѧع فѧѧي الѧѧتحكم فѧѧѧي كѧѧلا  ٪ لѧѧذا نجѧѧѧد أن البنѧѧوك الإسѧѧلامیة  أكثѧѧѧر جѧѧذبا

 ٪ والبنѧѧوك المحلیѧѧة مѧѧستوى ٢.٠٥المѧѧدخلات والمخرجѧѧات والبنѧѧوك العربیѧѧة بنѧѧسبة متقاربѧѧة منھѧѧا 

ѧنخفض عѧاءة مѧادة الكفѧѧى زیѧوك إلѧذه البنѧѧاج ھѧة وتحتѧوك العربیѧلامیة والبنѧѧوك الإسѧن البنѧم ً ن كѧѧلا

 ٪١٠٠لكاملة ١ ٪ وذلك للوصول إلى معدل الكفاءة ١٦.٧٣معدل الكفاءة بھا بنسبة 

  كفاءة الاستثمارات في البنوك العاملة فى مصر٦/١/٣

 ٪٣,٥  أدنѧىبحѧد  57.74٪ (Input Oriented) فѧى المѧدخلات تحكم البنѧكمتوسط كفاءة 
أما من حیѧث كفѧاءة البنѧك فѧى ، ٪ للبنوك الكفؤة فى الاستثمار١٠٠وأقصى ) ٢٠١٣ -بنك مصر (

٪ بحѧѧد أدنѧѧى للبنѧѧك الأقѧѧل كفѧѧاءة ٣٨,٥٩ فكѧѧان (Output Oriented) الѧѧتحكم فѧѧى المخرجѧѧات 
 بنѧك وعѧدد المѧشاھدات مѧشاھدة ٢٢٪ لعѧدد ١٠٠وأقѧصى ) ٢٠١٢ -بنѧك ناصѧر ( ٪٠,٤٨ر بمقدا
 بحѧد أدنѧى ٪٦٩,٥ متوسѧط كفѧاءة تحكѧم البنѧك فѧى المѧدخلاتبنوك المحلیة فى مѧصرال وفى ١٤٧
 للبنوك الكفؤة فى الاسѧتثمار أمѧا مѧن حیѧث كفѧاءة ٪١٠٠ وأقصى )٢٠١٣: بنك مصر (٪  ٦,١٤

 بحѧد أدنѧى للبنѧك الأقѧل  ٪٥٩,٥٨ فكѧان ) (Output Oriented البنك فى التحكم فى المخرجѧات 
 بنѧѧѧك وعѧѧѧدد ١٣لعѧѧѧدد . ٪١٠٠ وأقѧѧѧصى )٢٠١٥: اة الѧѧѧسویس بنѧѧѧك قنѧѧѧ(٪ ٥,١٨ر كفѧѧѧاءة بمقѧѧѧدا
 ٪93.72متوسѧط كفѧاءة تحكѧم  البنѧك فѧى المѧدخلات البنوك العربیѧة  مشاھده وفى ٨٨المشاھدات 

 ٪ للبنوك الكفؤة فѧى الاسѧتثمار أمѧا ١٠٠ وأقصى )٢٠١٢:بنك قطر الأھلى(٪  ٤٠,٠٦ى بحد أدن
 بحѧѧد أدنѧѧى للبنѧѧك الأقѧѧل كفѧѧاءة ٪٩١.٤٧ فكѧѧان مѧѧن حیѧѧث كفѧѧاءة البنѧѧك فѧѧى الѧѧتحكم فѧѧى المخرجѧѧات

 بنѧѧوك عربیѧѧة وعѧѧدد ٥٪لعѧѧدد ١٠٠ وأقѧѧصى )٢٠١٣: بنѧѧك الاتحѧѧاد الѧѧوطنى ( ٪٤٣,٢٧ر بمقѧѧدا
متوسѧѧѧط كفѧѧѧاءة تحكѧѧѧم  البنѧѧѧوك فѧѧѧى المѧѧѧدخلات البنѧѧѧوك الإسѧѧѧلامیة  مѧѧѧشاھدة وفѧѧѧى ٣٢المѧѧѧشاھدات 

بنѧѧك فѧѧى  ٪  أمѧѧا كفѧѧاءة ال١٠٠ وأقѧѧصى )٢٠١٦، بنѧѧك أبѧѧوظبى(٪  ٣٧,٤٣  بحѧѧد أدنѧѧى٪٨٢,٢٤
 وأقѧѧѧصى )٢٠١٢: بنѧѧѧك ناصѧѧѧر (٪ ٠.٨٩ بحѧѧѧد أدنѧѧѧى  ٪٥٣.٤٣ الѧѧѧتحكم فѧѧѧى المخرجѧѧѧات كانѧѧѧت

 وجѧѧد أن وعنѧѧد تفѧѧسیر ھѧѧذه النتѧѧائج  مѧѧشاھدة٢٧ بنѧѧوك إسѧѧلامیة وعѧѧدد المѧѧشاھدات ٤٪ لعѧѧدد ١٠٠
٪ وفѧѧى المرتبѧѧة الثانیѧѧة البنѧѧوك ٩٣.٧٢ المرتبѧѧة الأولѧѧى بمتوسѧѧط كفѧѧاءة احتلѧѧت البنѧѧوك العربیѧѧة 

 ٪ ٦٩.٠٥٪ وفى المرتبة الثالثة البنوك المحلیѧة بمتوسѧط كفѧاءة ٨٢.٢٤وسط كفاءة الإسلامیة  بمت
٪ وفѧى ٩١.٤٧وفى التحكم في المخرجات تأتى البنوك العربیة  في المرتبة الأولى بمتوسط كفاءة 

٪ وفѧѧى المرتبѧѧة الثالثѧѧة تѧѧأتى البنѧѧوك ٥٩.٥٨ المرتبѧѧة الثانیѧѧة تѧѧأتى البنѧѧوك المحلیѧѧة بمتوسѧѧط كفѧѧاءة



 



ً مѧѧѧن ٥٣.٤٢ بمتوسѧѧѧط كفѧѧѧاءة الإسѧѧѧلامیة  ٪ وعنѧѧѧد حѧѧѧساب متوسѧѧѧط الكفѧѧѧاءة فѧѧѧي الѧѧѧتحكم فѧѧѧي كѧѧѧلا
  ٪ وفѧى المرتبѧة ٩٢.٥٩المدخلات والمخرجات تأتى البنѧوك العربیѧة  فѧي المرتبѧة الأولѧى بنѧسبة 

٪ وفѧѧى المرتبѧѧة الثالثѧѧة تѧѧأتى البنѧѧوك المحلیѧѧة بنѧѧسبة ٦٧.٨٣الثانیѧѧة تѧѧأتى البنѧѧوك الإسѧѧلامیة  بنѧѧسبة 
٦٤.٣١ѧѧذا نجѧѧن  ٪ لѧѧم ً ً فѧѧي كѧѧلا ً فѧѧي جѧѧذب الاسѧѧتثمارات تحكمѧѧا د أن البنѧѧوك العربیѧѧة  أكثѧѧر تمیѧѧزا

ً یكѧاد  المدخلات والمخرجѧات والفѧرق بینھѧا وبѧین البنѧوك العربیѧة والإسѧلامیة واضѧح وشاسѧع جѧدا
 ٪ وذلѧѧѧك للوصѧѧѧول إلѧѧѧى نفѧѧѧس معѧѧѧدل الكفѧѧѧاءة ولكѧѧѧن البنѧѧѧوك المحلیѧѧѧة ٢٨.٢٨یقتѧѧѧرب مѧѧѧن نѧѧѧسبة 

٪  وذلѧك ٣٢.١٧ ٪ ،  ٣٥.٦٩معدل الكفاءة بنسبة كبیرة تصل الى والإسلامیة  یحتجان إلى رفع 
  ٪ ١٠٠لكاملة اللوصول إلى معدل الكفاءة 

    كفاءة صافى أرباح البنوك في البنوك العاملة فى مصر٦/١/٤
 )٢٠١٠،مѧѧصر بنѧѧك( %٤ بحѧѧد أدنѧѧى٪ ٥٩,٧٣ متوسѧѧط كفѧѧاءة تحكѧѧم البنѧѧك فѧѧى المѧѧدخلات

 بحѧد أدنѧى للبنѧك الغیѧر  ٪٤٨,١ فى المخرجات فكانت ٪ أما من حیث كفاءة التحكم ١٠٠وأقصى 

 بنѧѧك وعѧѧدد المѧѧشاھدات مѧѧشاھدة ٢٢٪لعѧѧدد ١٠٠ وأقѧѧصى )٢٠١١ -بنѧѧك القѧѧاھرة (٪٢.١٥كفѧѧؤ 

مؤشѧرات كفѧاءة صѧافى أربѧاح البنѧوك المحلیѧة فѧى مѧصر تѧم  البنوك المحلیة فѧى مѧصر ففي ١٤٧

 سѧنوات ٤افى خѧسائر لمѧدة  لتحقیѧق بنѧك التنمیѧة الѧصناعیة ص٨٨ѧ مشاھدة من إجمالى ٧٩حساب 

وعѧѧدم تحقیѧѧق بنѧѧك قنѧѧاة الѧѧسویس أي أربѧѧاح خѧѧلال فتѧѧرة الدراسѧѧة بحیѧѧث كѧѧان متوسѧѧط كفѧѧاءة تحكѧѧم  

 ٪ للبنѧوك ١٠٠  وأقѧصى )٢٠١٠، بنѧك مѧصر(٪  ٦,١  بحѧد أدنѧى٪٧١,٧٠ البنك فى المѧدخلات

 بحѧد أدنѧى ٪٦٦.٣٩ الكفؤة فى تعظیم أرباحھا أما كفاءة البنѧك فѧى الѧتحكم فѧى المخرجѧات فكانѧت 

 مѧشاھدة مѧن ٧٩ بنك وعدد المشاھدات١٣لعدد  ٪١٠٠  وأقصى )٢٠١١ ،بنك القاھرة( ٪٥,٢٥

 متوسѧѧط كفѧѧاءة تحكѧѧم  البنѧѧك فѧѧى المѧѧدخلاتالبنѧѧوك العربیѧѧة العاملѧѧة فѧѧي مѧѧصر  وفѧѧى ٨٨إجمѧѧالي  

٨٠.١٥٪  Input-Oriented) (٣٨,٣٦ بحد أدنى ٪)صى )٢٠١٦ -الوطنى بنك الاتحادѧوحد أق 

 أما من حیث كفاءة البنك فى التحكم فى المخرجات  لكفؤة فى تعظیم صافى الأرباح للبنوك ا١٠٠

(Output-Oriented) انѧѧѧدا٪٦٥.٩٢ فكѧѧѧاءة بمقѧѧѧل كفѧѧѧك الأقѧѧѧى للبنѧѧѧد أدنѧѧѧك ( ٪١٣,٧٣ر  بحѧѧѧبن
 مѧشاھدة ٣٢ بنوك عربیة وعѧدد المѧشاھدات ٥٪ لعدد ١٠٠وحد أقصى ) ٢٠١٤: الإتحادالوطنى 

مؤشرات صѧافى أربѧاح البنѧوك الإسѧلامیة العاملѧة فѧى مѧصر لعѧدد  یوضح البنوك الإسلامیة وفى 

 سѧنوات ٣ مشاھدة لتحقیق بنك أبو ظبى الاسلامى صافى خسائر لثلاث ٢٧ مشاھدة من أصل ٢٤

 ٪٨٤,٥٨ وبعد استبعاده مѧن البنѧوك الأقѧل كفѧاءة  كѧان متوسѧط كفѧاءة تحكѧم  البنѧك فѧى المѧدخلات
 ٪ للبنѧѧوك الكفѧѧؤة فѧѧى تعظѧѧیم صѧѧافى ١٠٠أقѧѧصى و)٢٠١٦: بنѧѧك أبѧѧوظبى (٪  33.94بحѧѧد أدنѧѧى 

بنѧك ( ٪٢٣,٢٧ى بحѧد أدنѧ ٪ ٧١.٠٤ كفاءة البنѧك فѧى الѧتحكم فѧى المخرجѧات فكانѧت  الأرباح أما



 



 مѧشاھدة مѧن أصѧل ٢٤ بنوك إسلامیة وعѧدد المѧشاھدات ٤٪ لعدد ١٠٠ وأقصى )٢٠١١ ،البركة

  . مشاھدة٢٧

   وجد أن وعند تفسیر ھذه النتائج

٪ وفѧى المرتبѧة ٨٤.٥٨الأولى بمتوسѧط كفѧاءة احتلت المرتبة  في المرتبة البنوك الإسلامیة

٪ وفى المرتبة الثالثة البنوك المحلیѧة بمتوسѧط كفѧاءة ٨٠.١٥الثانیة البنوك العربیة  بمتوسط كفاءة 

٪ وفى التحكم في المخرجات تأتى البنوك الإسلامیة   فѧي المرتبѧة الأولѧى بمتوسѧط كفѧاءة ٧١.٧٠

٪ وفѧى المرتبѧة الثالثѧة ٦٦.٣٩ رتبة الثانیة تѧأتى البنѧوك المحلیѧة بمتوسѧط كفѧاءة٪ وفى الم٧١.٠٤

ً مѧن ٦٥.٩٢تأتى البنوك العربیة  بمتوسط كفاءة  ٪ وعند حساب متوسط الكفاءة في التحكم في كѧلا

 ٪ وفѧى المرتبѧة ٧٧.٨١المدخلات والمخرجات تأتى البنوك الإسلامیة فѧي المرتبѧة الأولѧى بنѧسبة 

٪ وفѧѧى المرتبѧѧة الثالثѧѧة تѧѧأتى البنѧѧوك المحلیѧѧة بنѧѧسبة ٧٣.٠٣ البنѧѧوك العربیѧѧة  بنѧѧسبة الثانیѧѧة تѧѧأتى

ً مѧن ٦٩.٠٤ ٪ وعلى الرغم من أن البنѧوك الإسѧلامیة أتѧت فѧي المرتبѧة الثانیѧة فѧي الѧتحكم فѧي كѧلا

المدخلات والمخرجات فѧي جѧذب الاسѧتثمارات والودائѧع إلا أنھѧا تمیѧزت فѧي صѧافى الѧربح واتѧت 

ً من البنوك العربیة والإسلامیة ولكنھѧا تحتѧاج إلѧى زیѧادة معѧدل الكفѧاءة في المرتبة الأ ولى عن كلا

ً مѧن البنѧوك العربیѧة والمحلیѧة إلѧى ٢٢.١٩بھا بنѧسبة  ٪ للوصѧول إلѧى الكفѧاءة الكاملѧة ویحتѧاج كѧلا

 . ٪١٠٠لكاملة ا٪ وذلك للوصول إلى معدل الكفاءة ٣٠.٩٦٪، ٢٦.٩٧نسبة 

 )القروض والاستثمارات(المدرة للدخل   كفاءة استخدام الأصول ٦/١/٥

 فѧѧى المѧѧدخلات) القѧѧروض والاسѧѧتثمارات(متوسѧѧط كفѧѧاءة اسѧѧتخدام الأصѧѧول المѧѧدرة للѧѧدخل 
 ٪ للبنوك الكفؤة فѧى ١٠٠ وأقصى )٢٠١٥: بنك قناة السویس (٪  ٤٦,٣٦  بحد أدنى٪٨٥,٠٢

حكم فѧى المخرجѧات استخدام الأصول المدرة للدخل بطریقة مثلى أما من حیث كفاءة البنѧك فѧى الѧت
 وأقѧѧѧصى )٢٠١١: أبѧѧѧوظبى ( ٪٣٥,٧٦ر بحѧѧѧد أدنѧѧѧى للبنѧѧѧك الأقѧѧѧل كفѧѧѧاءة بمقѧѧѧدا٪ ٨٣,١٨ فكѧѧѧان
متوسѧط كفѧاءة البنѧوك المحلیѧة ففѧى مѧشاھدة ١٤٧ بنك وعѧدد المѧشاھدات مѧشاھدة ٢٢٪لعدد ١٠٠

 وأقѧصى )٢٠١٥:بنك قناة الѧسویس (٪  ٥٢,٥٦  بحد أدنى٪٩٠,٣٠ تحكم  البنك فى المدخلات
  نوك الكفؤة فى استخدام الأصول المѧدرة للѧدخل أمѧا كفѧاءة الѧتحكم فѧى المخرجѧات كانѧت ٪ للب١٠٠

 بنѧك وعѧدد ١٣لعѧدد  )٢٠١٥:بنك المؤسسة العربیة المѧصرفیة ( ٪٤٥,١٠ بحد أدنى ٪٨٩.٥٦
 ٪٩٨,٤٢ متوسѧط كفѧاءة تحكѧم البنѧك فѧى المѧدخلاتالبنѧوك العربیѧة وفى  مشاھدة ٨٨المشاھدات 

  أما من حیث كفاءة البنك التحكم فى المخرجات فكانѧت )٢٠١٦: ك بلوم بن(٪  ٨٥,٨٨ بحد أدنى
 بنѧوك عربیѧѧة ٥ لعѧدد )٢٠١٤ : الاتحѧادبنѧك (٪ ٨٥,٢٨ة أدنѧى للبنѧك الأقѧل كفѧاءبحѧد   ٪٩٨.٢٠

 كفѧاءة تحكѧم  البنѧك فѧى المѧدخلات ط متوسѧالإسѧلامیةالبنѧوك  وفى  مشاھدة ٣٢وعدد المشاھدات 



 



 ٪ للبنѧوك الكفѧؤة أمѧا كفѧاءة ١٠٠ وأقѧصى )٢٠١٥:  فیѧصلبنѧك(٪  ٨١,٧٣ى  بحد أدن٪٩٧,٤٦
 ٪٥٠,١٧ر بحد أدنѧى للبنѧك الأقѧل كفѧاءة بمقѧدا ٪٩٥.٣٢  البنك فى التحكم فى المخرجات فكانت 

  مشاھدة ٢٧ بنوك إسلامیة وعدد المشاھدات ٤٪ لعدد ١٠٠ وحد أقصى )٢٠١١ -بنك أبوظبى (

   وجد أن وعند تفسیر ھذه النتائج

٪ وفѧѧى المرتبѧѧة الثانیѧѧة ٩٨,٤٢ المرتبѧѧة الأولѧѧى بمتوسѧѧط كفѧѧاءة احتلѧѧت یѧѧة  البنѧѧوك العرب

٪ وفѧѧى المرتبѧѧة الثالثѧѧة البنѧѧوك المحلیѧѧة بمتوسѧѧط كفѧѧاءة ٩٧,٤٦البنѧѧوك الإسѧѧلامیة  بمتوسѧѧط كفѧѧاءة 

٪ وفѧѧى الѧѧتحكم فѧѧي المخرجѧѧات تѧѧأتى البنѧѧوك العربیѧѧة فѧѧي المرتبѧѧة الأولѧѧى بمتوسѧѧط كفѧѧاءة ٩٠,٣٠

٪ وفى المرتبѧة الثالثѧة ٩٥,٣٢نیة تأتى البنوك الإسلامیة  بمتوسط كفاءة٪ وفى المرتبة الثا٩٨,٢٠

ً ٨٩,٥٦تأتى البنوك المحلیة  بمتوسط كفѧاءة   ٪ وعنѧد حѧساب متوسѧط الكفѧاءة فѧي الѧتحكم فѧي كѧلا

٪ وفѧى المرتبѧة ٩٨,٣١من المدخلات والمخرجات تأتى البنوك العربیة  في المرتبة الأولى بنѧسبة 

٪ وفѧѧى المرتبѧѧة الثالثѧѧة تѧѧأتى البنѧѧوك المحلیѧѧة بنѧѧسبة ٩٦,٣٦الإسѧѧلامیة  بنѧѧسبة الثانیѧѧة تѧѧأتى البنѧѧوك 

ً من البنوك العربیѧة والإسѧلامیة متقѧارب ومرتفѧع ٨٩,٩٣ ٪ حیث أننا نجد أن معدل الكفاءة في كلا

ً مѧѧنھم إلѧى نѧѧسبة  ٪ للوصѧѧول إلѧى الكفѧѧاءة الكاملѧѧة أي أنھمѧا فѧѧي حالѧѧة ٣,٦٤٪ ، ١,٦٩ویحتѧاج كѧѧلا

ً من المدخلات والمخرجات ولكѧن البنѧوك المحلیѧة تحتѧاج إلѧى نѧسبة كفاءة عالیة في  التحكم في كلا

  . ٪ ١٠٠ ٪ وذلك للوصول إلى مستوى الكفاءة الكاملة ١٠,٠٧

  

  

  

  

  

  

  

  



 



   ملخص نتائج البنوك الأقل كفاءة  ٦/٢

   في الكفاءةملخص نتائج البنوك الأقل أداءً )  ٦-٢(جدول 

 الكفاءة
وحدات 
الادخال 
 والإخراج

بنوك ال
العاملة فى 

  مصر
 

 النسبة
البنوك 
 المحلیة

 النسبة البنوك العربیة النسبة
البنوك 
 الإسلامیة

 النسبة

كفاءة  جذب  ٪٦٤.٢١ بنك ناصر ٪٧٧.٥١ الكویت الوطنى ٪٩.٥٦ بنك مصر  ٪٩.٢٤ بنك مصر المدخلات
  الودائع

 
 ٪٨٩.١١  ناصربنك ٪٧٤.٧٩ الكویت الوطنى ٪٩.٧٨ بنك مصر  ٪٩.٧٨ بنك مصر المخرجات

قناة  المدخلات
 السویس

قناة  ٪٣٧.٥٧
 السویس

 ٪٧٠.٥ بنك فیصل ٪٦٢.١٦ بنك بلوم ٪٣٩.٦
منح 

قناة  ٪٢٢.٩٦ بنك فیضل المخرجات تموبلاتال
 السویس

 ٪٥٠.١٧ بنك فیصل ٪٦٠.٧٦ بنك بلوم ٪٤٢.٣٦

 ٪٣٧.٤٣ ظبىابو  ٪٤٠.٠٦ قطر  الاھلى ٪٦.١٤ بنك مصر ٪٣.٥٢ بنك مصر المدخلات
قناة  ٪٠.٤٨ بنك ناصر المخرجات الاستثمارات

 السویس
 ٪٠.٨٩ بنك ناصر ٪٤٣.٢٧ الاتحاد الوطنى ٪٥.١٨

 ٪٣٣.٩٤ ابو ظبى ٪٣٨.٣٦ الاتحاد الوطنى ٪٦.١٤ مصر ٪٣.٩٩ بنك مصر المدخلات
صافى 
 الربح

بنك  المخرجات
 القاھرة

 ٪٢٣.٢٧ البركة ٪١٣.٧٣ الاتحاد الوطنى ٪٥.٢٥ القاھرة ٪٢.١٥

قناة  المدخلات
 السویس

قناة  ٪٩.٢٤
 السویس

 ٪٨١.٧٣ فیصل ٪٨٥.٨٨ بلوم ٪٥٢.٥٦
صول الأ

المدرة 
 للدخل

المؤسسة  ٪٩.٧٨ ابو ظبى المخرجات
 العربیة
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  یوضح الجدول السابق البنوك التي لدیھا أدنى مؤشر في الكفاءة كما یلى 

   في جذب الودائع ءً  البنوك الأدنى أدا٦/٢/١
ً جѧѧاء بنѧѧك مѧѧصر أقѧѧل أداءً   فѧѧي الѧѧتحكم فѧѧي فѧى كفѧѧاءة  جѧѧذب الودائѧѧع بالنѧѧسبة للبنѧѧوك عمومѧѧا

ً ففѧي  ٩,٧٨¸ ٪ ٩,٢٤كفاءة المدخلات والمخرجات بنسبة  ٪ وإذا قمنا بمقارنة أداء البنوك تفѧصیلیا

ѧن المѧم ً دخلات والمخرجѧات البنوك المحلیة كان بنك مصر  أقل البنوك كفѧاءة فѧى الѧتحكم فѧى كѧلا

 ٪ ، وفى البنوك العربیة كѧان بنѧك الكویѧت الѧوطنى أقѧل كفѧاءة فѧي الѧتحكم ٩,٧٨، ٪ ٩,٥٦بنسبة 

ً من المدخلات والمخرجات بنسبة   ٪  وفى البنوك الإسلامیة كان بنѧك ٧٤,٧٩، ٪ ٧٧,٥١في كلا

ً مѧѧѧѧن المѧѧѧѧدخلات والمخرجѧѧѧѧات بنѧѧѧѧسبة  ناصѧѧѧѧر الاجتمѧѧѧѧاعى أقѧѧѧѧل كفѧѧѧѧاءة فѧѧѧѧي الѧѧѧѧتحكم فѧѧѧѧي  كѧѧѧѧلا

٨٩,١١،٪٦٤,٢١ ٪   
وعلیѧѧھ یجѧѧب علѧѧى ھѧѧذه البنѧѧوك دراسѧѧة أسѧѧباب الانخفѧѧاض فѧѧي حجѧѧم ومؤشѧѧرات الكفѧѧاءة 
وصѧѧیاغة اسѧѧتراتیجیات وسیاسѧѧات جدیѧѧدة للوصѧѧول إلѧѧى الكفѧѧاءة الكاملѧѧة عѧѧن طریѧѧق  العمѧѧل علѧѧى 
جѧذب العمѧلاء واسѧѧتقطابھم وتѧشجیعھم وتحفیѧزھم علѧѧى الإیѧداع فѧي البنѧѧوك بتقѧدیم الحѧوافز المالیѧѧة 

تنویع المنتجѧات والخѧدمات ، ة و الأرباح العالیة والأعلى من معدلاتھا في البنوك الأخرى المتنوع
لجѧذب شѧرائح العمѧلاء الѧراغبین فѧي التعامѧل مѧع ... فѧي البنѧوك الإسѧلامیة كالمرابحѧة والѧصكوك 

مѧنح التنویѧع فѧي الودائѧع الآجلѧة والادخاریѧة و، تلك البنوك والتمتع بالمزایا والخدمات التي تقدمھا 



 



تقѧدیم بعѧѧض الجѧوائز العینیѧѧة والنقدیѧѧة ، میѧزات ذات عائѧѧد أعلѧى لجѧѧذب شѧرائح أكبѧѧر مѧن العمѧѧلاء 
سѧرعة ، كالسحوبات على مبالغ مالیة أو سیارات لكسب أكبر شریحھ من العملاء والودائع المالیة 
لمѧصرفیة مواكبة التطورات التكنولوجیة والمعلوماتیة لتحسین الخدمات المقدمة وتنویع المنتجات ا

دراسѧة عمѧلاء ، التي تتناسب مع احتیاجات العملاء وفتح أسواق مصرفیة جدیده داخلیة وخارجیة 
 علѧى ھѧذه المعلومѧات یѧتم البنك الحالیین والمرتقبین والتعѧرف علѧى احتیاجѧاتھم  ورغبѧاتھم  وبنѧاءً 

ك المنافѧسة تقدیم مزیج مѧن الخѧدمات المѧصرفیة المناسѧبة وتѧسعیر ھѧذه الخѧدمات مقارنѧة مѧع البنѧو
وتوزیعھا عبر فروع البنك المختلفة لѧضمان كѧسب ثقѧة العمیѧل واختیѧار أسѧالیب التѧرویج المناسѧبة 

إنѧشاء فѧروع جدیѧدة والعمѧل علѧى رضѧا العمѧلاء ، لمنتجات البنѧوك بمѧا یحقѧق ربѧح مناسѧب للبنѧك 
ورغبѧاتھم وتوجیھم فѧي اتخѧاذ القѧرارات المالیѧة والاسѧتثماریة علѧى أسѧس سѧلیمة تلبѧى احتیاجѧاتھم 

دراسѧة ، وتوجیھم نحѧو مجѧالات اسѧتثماریة تحقѧق مѧصالحھم إلѧى جانѧب مѧصالح البنѧك والمجتمѧع 
أسباب نجاح البنوك الأخرى في الوصول إلى أعلى معدلاتھا من الكفѧاءة فѧي مجѧال جѧذب الودائѧع 

  .حیث كان بنك عودة ھو أكفأ البنوك فى جذب الودائع 

  
   القروض  في منح   البنوك الأدنى أداءً ٦/٢/٢

ً جѧاء بنѧك قنѧاة الѧسویس أقѧل أداء ي الѧتحكم  ًفѧمن حیث منح القروض بالنسبة للبنѧوك عمومѧا
٪ ٢٢,٩٦ فѧي الѧتحكم فѧي المخرجѧات بنѧسبة ٪ وبنك فیѧصل أقѧل أداءً ٣٧,٥٧في المدخلات بنسبة 

ً بالنسبة للبنوك المحلیة كان بنك قنѧاة الѧسویس أقѧل  كفѧاءة فѧى وإذا قمنا بمقارنة أداء البنوك تفصیلیا
ً مѧن المѧدخلات والمخرجѧات بنѧسبة  ٪ وفѧى البنѧوك العربیѧة كѧان ٤٢,٣٦، ٪ ٣٩,٦التحكم فى كѧلا

ً مѧن المѧدخلات والمخرجѧات بنѧسبة  ٪ ٦٠,٧٦، ٪ ٦٢,١٦بنك بلوم أقل كفѧاءة فѧي الѧتحكم فѧي كѧلا
٪  ٥٠,١٧، ٪٧٠,٥وبنѧѧك فیѧѧصل الاسѧѧلامى أقѧѧل كفѧѧاءة فѧѧي الѧѧتحكم فѧѧي المѧѧدخلات والمخرجѧѧات 

 علѧѧى ھѧѧذه البنѧѧوك دراسѧѧة أسѧѧباب الانخفѧѧاض فѧѧي حجѧѧم ومؤشѧѧرات الكفѧѧاءة وصѧѧیاغة وعلیѧѧھ یجѧѧب
اسѧѧتراتیجیات وسیاسѧѧات جدیѧѧدة للوصѧѧول إلѧѧى الكفѧѧاءة الكاملѧѧة وذلѧѧك عѧѧن طریѧѧق تعظѧѧیم الأصѧѧول 

العمѧل علѧى  ، المدرة للدخل لمنح القروض ومن ثم تعظیم الأربѧاح وھѧو الھѧدف المرجѧو لكѧل بنѧك 
ѧѧن المقترضѧѧدة مѧѧرائح جدیѧѧذب شѧѧاع جѧѧال أو قطѧѧال أعمѧѧة أو رجѧѧوا الحكومѧѧوظفین یتبعѧѧواء مѧѧین س

خاص والذى یعُتمد بدرجة  كبیرة على  سیاسѧة إدارة البنѧك فѧي تقѧدیم المنتجѧات والقѧروض سѧواء 
وضѧع سیاسѧات واسѧتراتیجیات ، كانت ھذه القروض إنتاجیة أو استھلاكیة  أو عقاریة أو صناعیة 

دراسة أسعار الفائدة فѧي البنѧوك ،  وكفاءة منح القروض وحلول لتعظیم كفاءة العائد على القروض
  .  المنافسة والعمل على تخفیضھا لجذب شرائح أكبر من العملاء

  



 



إن اختلاف البنوك وكثرتھا یزید من المنافسة فیما بینھا لجذب أكبر عدد من العملاء وتلبیѧة 
 والعمل على تنѧشیط وتѧسھیل رغباتھم مع إغرائھم بتسھیلات ومزایا متعددة مع زیادة عدد الفروع

إجراءات المنح وإنجاز المعاملات المصرفیة وزیادة سرعتھا لتحقق لعملائھا الراحѧة والرضѧا فѧي 
التعامل مع زیادة الوعى المصرفي للعملاء إضافة إلى ذلѧك دراسѧة أسѧباب نجѧاح البنѧوك الأخѧرى 

ѧѧروض  حیѧѧنح القѧѧال مѧѧي مجѧѧاءة فѧѧي الكفѧѧدلاتھا فѧѧى معѧѧى أعلѧѧول إلѧѧي الوصѧѧك فѧѧك البنѧѧان بنѧѧث ك
التجارى الدولي یلیھ البنك الأھلى المصرى ، یلیھ بنك مѧصر الأكثѧر كفѧاءة  سѧواء مѧن حیѧث نѧوع 

إن الإدارة الكفѧؤة تلعѧѧب دور كبیѧر فѧѧي ، والفئѧѧات المѧستھدفة أو معѧѧدلات الكفѧاءة المقدمѧةالمنتجѧات 
لمخصѧѧصات العمѧѧل علѧѧى تنمیѧѧة وزیѧѧادة حجѧѧم البنѧѧك وأصѧѧولھ وخѧѧصومھ وأرباحѧѧھ ورأسѧѧمالھ وا

كمѧѧا أن ، الخاصѧة بѧھ وكفѧѧاءة مѧوارده البѧѧشریة والتѧي تزیѧѧد مѧن قѧدرة البنѧѧك علѧى المنافѧѧسة والبقѧاء 
سمعة البنك والسوق الذى یخدمھ وخصائصھ لھا أثر كبیر في تحدید درجة المخاطر التي یتحملھѧا 

  .  البنك المترتبة على عملیة الإقراض 

  ثمار   في جذب الاست  البنوك الأدنى أداءً ٦/٢/٣
ً جѧاء بنѧك مѧصر أقѧل أداءً  ي الѧتحكم فѧي  فѧمن حیث جذب الاسѧتثمار بالنѧسبة للبنѧوك عمومѧا

 ٪ ٠,٤٨ ٪ وبنѧѧك ناصѧѧر أقѧѧل كفѧѧاءة فѧѧي الѧѧتحكم فѧѧي المخرجѧѧات بنѧѧسبة ٣.٥٢المѧѧدخلات بنѧѧسبة 
 ٪ وبنѧѧك قنѧѧاة ٦,١٤ة بللبنѧѧوك المحلیѧѧة كѧѧان بنѧѧك مѧѧصر أقѧѧل كفѧѧاءة فѧѧى الѧѧتحكم فѧѧى المѧѧدخلات بنѧѧس

 ٪ وفѧى البنѧوك العربیѧة یѧأتي بنѧك قطѧر ٥,١٨ بنسبة المخرجاتفاءة في التحكم في السویس أقل ك
 ٪  وبنك الاتحاد الوطنى أقل كفѧاءة فѧي ٤٠,٠٦الاھلى  أقل كفاءة في التحكم في المدخلات بنسبة 

٪ وفى البنوك الإسѧلامیة یѧأتي بنѧك أبѧو ظبѧى  أقѧل كفѧاءة فѧي ٤٣,٢٧التحكم في المخرجات بنسبة 
٪ وبنѧѧѧك ناصѧѧѧر الاجتمѧѧѧاعى أقѧѧѧل كفѧѧѧاءة فѧѧѧي الѧѧѧتحكم فѧѧѧي ٣٧,٤٣مѧѧѧدخلات  بنѧѧѧسبة الѧѧѧتحكم فѧѧѧي ال

البحѧѧث عѧѧن حѧѧزم وبѧѧرامج اسѧѧتثماریة جدیѧѧده  ٪  وعلیѧѧھ یجѧѧب علѧѧى ھѧѧذه البنѧѧوك٠,٨٩المخرجѧѧات 
مراجعѧѧة الخطѧѧط والبѧѧرامج الاسѧѧتثماریة ووضѧѧع الѧѧسیاسات ، لѧѧتعظم مѧѧن كفѧѧاءة اسѧѧتخدام المѧѧوارد 

،  كفѧѧاءة عوائѧѧد الاسѧѧتثمارات وتعظѧѧیم كفѧѧاءة اسѧѧتخدامھا والاسѧѧتراتیجیات التѧѧي تѧѧؤدى إلѧѧى زیѧѧادة
وضѧع خطѧѧط اسѧتثماریة محفѧزة وناجحѧѧة ،  صѧیاغة الѧسیاسات التѧѧي تعظѧم مѧن كفѧѧاءة الاسѧتثمارات

تعزز من الإیѧرادات وتѧستھدف المѧشروعات ذات العائѧد المرتفѧع وإعѧادة توجیѧھ البنѧك الѧى تعظѧیم 
ة ونظام مشاركة ومرابحھ والعدیѧد مѧن الأنظمѧة الاستثمار في مشروعات تنمویة وعقاری، الأرباح

على البنك أن یقوم بوضѧع ھѧذه الأمѧوال فѧي العدیѧد مѧن المѧشاریع التѧي یرعѧا ا أو یقѧوم ، الأخرى 
بتمویلھا على أن یقوم البنك بعد كل فترة بتقѧدیم نѧسبة مѧن الأربѧاح التѧي حѧصل علیھѧا لعملائѧھ كѧل 

ѧѧرى فѧوك الأخѧاح البنѧباب نجѧة أسѧع دراسѧك  مѧي ذلѧѧاءة فѧي الكفѧدلاتھا فѧى معѧى أعلѧول إلѧي الوص
ً مѧѧن البنѧѧك  الأھلѧѧى وبنѧѧك مѧѧصر فѧѧى تعظѧѧیم عوائѧѧد الاسѧѧتثمارات  مجѧѧال الاسѧѧتثمار  فقѧѧد نجѧѧح  كѧѧلا
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 على مستوى البنوك المحلیة اما بالنسبة للبنوك العربیة فقد كان بنك عودة مѧن أكفѧأ كفاءتھاوزیادة 
فیѧѧصل مѧѧن أكفѧѧأ البنѧѧوك الإسѧѧلامیة بالنѧѧسبة جѧѧذب البنѧѧوك فѧѧى اسѧѧتغلال الاسѧѧتثمارات وكѧѧان بنѧѧك  

  .  الاستثمارات

   في  صافى الربح  ءً  البنوك الأدنى أدا٦/٢/٤
ً جѧاء بنѧك مѧѧصر أقѧل أداءً  ٪ ٣,٩٩ فѧي الѧѧتحكم فѧي المѧدخلات بنѧѧسبة بالنѧسبة للبنѧوك عمومѧѧا

بنѧك مѧصر  ٪  للبنوك المحلیة كѧان ٢,١٥وبنك القاھرة  أقل كفاءة في التحكم في المخرجات بنسبة 

٪  وبنѧѧك القѧѧاھرة أقѧѧل كفѧѧاءة فѧѧي الѧѧتحكم فѧѧي ٦,١٤٧أقѧѧل كفѧѧاءة فѧѧى الѧѧتحكم فѧѧى المѧѧدخلات بنѧѧسبة 

 ٪ وفى البنوك العربیة یѧأتي بنѧك الاتحѧاد الѧوطنى  أقѧل كفѧاءة فѧي الѧتحكم ٥,٢٥المخرجات بنسبة 

ً مѧن المѧدخلات والمخرجѧات بنѧسبة  ي  ٪ وفѧى البنѧوك الإسѧلامیة یѧأت١٣,٧٣،  ٪  ٣٨,٣٦في كلا

 ٪ وبنѧك البركѧة  أقѧل كفѧاءة فѧي ٣٣,٩٤بنك أبو ظبى  أقل كفاءة في التحكم فѧي المѧدخلات بنѧسبة 

 ٪ یجѧѧب علѧѧى ھѧѧذه البنѧѧوك دراسѧѧة أسѧѧباب التѧѧي أدت إلѧѧى ٢٣,٢٧الѧѧتحكم فѧѧي المخرجѧѧات بنѧѧسبة 

انخفѧѧѧاض مؤشѧѧѧرات الكفѧѧѧاءة ومعالجѧѧѧة أوجѧѧѧھ القѧѧѧصور التѧѧѧي أدت إلѧѧѧى انخفѧѧѧاض الأربѧѧѧاح واتبѧѧѧاع 

ѧѧسیاسات الكفیلѧѧوك الѧѧام البنѧѧق قیѧѧن طریѧѧك عѧѧة وذلѧѧاءة الكاملѧѧى الكفѧѧول إلѧѧاح للوصѧѧادة الأربѧѧة لزی

بتحدیث الفروع وفتح فروع جدیده وتطویر أداء العاملین بھا وتنویع محفظتѧھ الاسѧتثماریة وتنویѧع 

المدخلات وإدخال منتجات جدیده تساھم فѧي زیѧادة حجѧم الودائѧع والعمѧل علѧى جѧذب عمѧلاء جѧدد 

یة للبنك وزیѧادة القѧروض الممنوحѧة وتعظѧیم الأصѧول المѧدرة للѧدخل لتعظѧیم وزیادة الحصة السوق

الكفاءة في الأرباح علاوة على دراسѧة أسѧباب نجѧاح البنѧوك الأخѧرى فѧي زیѧادة مؤشѧرات الكفѧاءة 

ً مѧѧن البنѧѧك الأھلѧѧي وبنѧѧك مѧѧصر والبنѧѧك التجѧѧاري الѧѧدولي نتیجѧѧة  وصѧѧافى الربحیѧѧة حیѧѧث نجѧѧح كѧѧلا

ادات استثمار او ودائع جدیدة أدت إلى استھداف شرائح جدیدة مѧن ادخال منتجات جدیدة سواء شھ

  .العملاء وأدت إلى زیادة الأصول المدرة للدخل وزیادة صافى الربح 

  فى الأصول المدرة للدخل    البنوك الأدنى أداءً ٦/٢/٥
ً  جѧاء بنѧك قنѧاة الѧسویس  أقѧل أداءً   من حیث الأصول المѧدره للѧدخل بالنѧسبة للبنѧوك عمومѧا

٪ وبنك القاھرة  أقل كفاءة في التحكم فѧي المخرجѧات بنѧسبة ٩,٢٤ التحكم في المدخلات بنسبة في

 ٪  وفي  البنوك المحلیة یأتي بنك  قناة السویس أقل كفاءة فى التحكم فى المѧدخلات  بنѧسبة ٩,٧٨

 ٪ وفѧѧى ٤٥,١ ٪ وبنѧѧك المؤسѧѧسة العربیѧѧة  أقѧѧل كفѧѧاءة فѧѧي الѧѧتحكم فѧѧي المخرجѧѧات بنѧѧسبة ٥٢,٥٦

ً من المѧدخلات بنѧسبة البن  ٪ وبنѧك ٨٥,٨٨وك العربیة یأتي بنك بلوم  أقل كفاءة في التحكم في كلا

 ٪  وفѧى البنѧѧوك الإسѧѧلامیة ٨٥,٢٨الاتحѧاد الѧѧوطنى أقѧѧل كفѧاءة فѧѧي الѧѧتحكم فѧي المخرجѧѧات بنѧѧسبة 



 



 ٪ وبنѧك أبѧو ظبѧى  أقѧل كفѧاءة ٨١,٧٣یأتي بنك فیصل  أقل كفاءة في التحكم في المدخلات بنسبة 

 ٪ وعلیѧھ یجѧب علѧى ھѧذه البنѧوك دراسѧة الأسѧباب التѧي ٥٠,١٧التحكم فѧي المخرجѧات بنѧسبة في 

أدت إلѧى انخفѧاض مؤشѧرات الكفѧاءة ومعالجѧة أوجѧھ القѧصور وذلѧك عѧن طریѧق تعѧدیل الѧسیاسات 

والاستراتیجیات المتبعة من قبل إدارة الاسѧتثمار والائتمѧان بالبنѧك لتعظѧیم عوائѧد الأصѧول المѧدرة 

٪ عѧѧن طریѧѧق المѧѧساھمة فѧѧي مѧѧشروعات تعظѧѧیم العوائѧѧد ١٠٠ل إلѧѧى نѧѧسبة الكفѧѧاءة للѧѧدخل للوصѧѧو

إضافة إلى المزید من التطویر والتحѧسین عѧن طریѧق مѧنح العدیѧد مѧن القѧروض لعمѧلاء البنѧك مѧع 

اسѧѧѧتھداف فئѧѧѧات جدیѧѧѧدة بتنویѧѧѧع المنتجѧѧѧات والأنѧѧѧشطة الاقتѧѧѧصادیة المختلفѧѧѧة لتعظѧѧѧیم العوائѧѧѧد مѧѧѧن 

 أسѧباب نجѧاح البنѧوك الأخѧرى فѧي تعظѧیم الأصѧول المѧدرة للѧدخل القروض والاستثمار مع دراسة

حیث كان البنك التجارى الدولى مѧن أكفѧأ البنѧوك المحلیѧة فѧى حѧسن إدارة الأصѧول المѧدرة للѧدخل 

على مستوى البنوك المحلیة وفى البنوك العربیة بنك عودة یلیھ بنك  قطرالأھلى ، یلیھ الكویت ثѧم 

الإسѧѧلامیة كѧѧان بنѧѧك ناصѧѧر الاجتمѧѧاعى مѧѧن أكفѧѧأ فѧѧي تحقیѧѧق الكفѧѧاءة الاتحѧاد الѧѧوطنى وفѧѧى البنѧѧوك 

  . الكاملة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل السابع
  النتائج والتوصيات

  

  .النتائج  ٧/١
  .التوصیات   ٧/٢

 

 



 



  الفصل السابع
  النتائج والتوصيات

  :ةمقدم
  

  : النتائج٧/١
أظھѧرت النتѧائج المتعلقѧة بѧالبنوك العاملѧة فѧي مѧصر احѧتلال البنѧوك العربیѧة الترتیѧѧب الأول 

 ٪ ، جѧذب ٩٦,٧٢متوسѧط كفѧاءة الѧتحكم فѧى المѧدخلات والمخرجѧات فѧي جѧذب الودائѧعمن حیѧث 

 ٪وفى صافى ٩٣,٦٧ ٪ ، منح القروض ٩٨,٢ ٪ ، الأصول المدرة للدخل ٩٢,٥٩الاستثمارات 

 ٪ وجѧѧاءت البنѧѧوك الإسѧѧلامیة فѧѧي الترتیѧѧب الثѧѧانى مѧѧن حیѧѧث متوسѧѧط كفѧѧاءة ٧٧,٠٣الѧѧربح بنѧѧسبة 

٪ ، ٧٧,٨١٪،  صѧѧافى الѧѧربح ٩٥,٧٢ فѧѧي مѧѧنح التمѧѧویلات  الѧѧتحكم فѧѧي  المѧѧدخلات والمخرجѧѧات

٪، وفѧى الأصѧول المѧدرة للѧدخل ٦٧,٨٣ ٪، وفѧى جѧذب الاسѧتثمارات ٩١,٥٦وفى جذب الودائѧع 

 ٪ وجѧѧاءت البنѧѧوك المحلیѧѧة فѧѧي الترتیѧѧب الأخیѧѧر مѧѧن حیѧѧث متوسѧѧط كفѧѧاءة الѧѧتحكم فѧѧѧي ٩٦,٣٦

 ٪، وفѧى جѧذب ٨٣,٢٧روض  ٪ ، وفى منح الق٩٠,٩٩المدخلات والمخرجات في جذب الودائع 

  .٪٨٩,٩٣وفى الأصول المدرة للدخل  ٪٦٩,٠٤٪، وفى صافى الربح ٦٤,٣١الاستثمارات 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 



  :ت التوصیا٧/٢
  جھة التنفیذ  الأھداف  الإجراءات  التوصیة

یجب على البنوك الغیѧر كفѧؤة دراسѧة 
الѧѧѧسوق والبنѧѧѧوك المنافѧѧѧسة ومعرفѧѧѧة 
أسѧѧѧباب القѧѧѧصور ومѧѧѧواطن الѧѧѧضعف 

  .العلاجھ

اسѧѧѧѧѧѧѧتخدام اسѧѧѧѧѧѧѧتراتیجیات جدیѧѧѧѧѧѧѧدة -
  .جدیدةوابتكار منتجات 

  

  زیادة حجم الودائع  -
 جذب عملاء جدد  -
  لكفاءة الكاملةإلى الوصول ا -

القѧѧѧѧائمون علѧѧѧѧى 
  صناعة البنوك

علѧى البنѧك الѧѧصناعى تنویѧع محفظتѧѧھ 
ً ل ث وحѧѧѧѧدالمالیѧѧѧѧة والائتمانیѧѧѧѧة نظѧѧѧѧرا

تقلبѧѧѧѧѧѧات فѧѧѧѧѧѧى النѧѧѧѧѧѧشاط  الѧѧѧѧѧѧصناعى 
ثѧѧر وانخفѧѧاض معѧѧدلات التѧѧصدیر وتع

  .العدید من المصانع

ابتكѧѧار منتجѧѧات جدیѧѧده تتماشѧѧى مѧѧع -
  .البنك الصناعى

دعم الطلب على الائتمѧان وتخفѧیض -
دعѧѧѧѧѧѧم وتمویѧѧѧѧѧѧل ، أسѧѧѧѧѧѧعار الفائѧѧѧѧѧѧدة 

المѧѧѧѧشرعات الѧѧѧѧصغیرة والمتوسѧѧѧѧطة 
  .والمتناھیة في الصغر

جلѧѧѧѧѧѧѧة الودائѧѧѧѧѧѧѧع الآزیѧѧѧѧѧѧادة حجѧѧѧѧѧѧѧم  -
 .والادخاریة

  .تعظیم أرباح البنك الصناعى -

  البنك الصناعى

م یلاالتوسѧѧѧع فѧѧѧى إنѧѧѧشاء فѧѧѧروع بالأقѧѧѧ   . البنوك زیادة عدد الفروع على
مѧѧѧѧѧѧѧѧѧزودة بالتكنولوجیѧѧѧѧѧѧѧѧѧا الحدیثѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  .والخدمات البنكیة المتطورة

الوصѧѧѧول بالخѧѧѧدمات البنكیѧѧѧة إلѧѧѧى  -
 .أكبر عدد ممكن من العملاء

  . حجم الودائعزیادة -

القѧѧѧѧائمون علѧѧѧѧى 
  صناعة البنوك

ضرورة استكشاف قنوات استثماریة 
  .جدیدة 

  

حجم الودائع التى تمثل وائمة بین الم-
فѧرص اللبنوك مѧع لالموارد الأساسیة 

  .غیر مستغلةوالمربحة التمویلیة ال
العمѧѧѧѧل علѧѧѧѧى جѧѧѧѧذب الاسѧѧѧѧتثمارات -

 ودائѧѧѧع وشѧѧѧھادات وتنویѧѧѧع وتѧѧѧسویق
  .الاستثمار المرتفعة الفائدة

زیѧѧѧѧѧادة الاسѧѧѧѧѧتثمار فѧѧѧѧѧي بورصѧѧѧѧѧة –
   .مالیةال الأوراق

لѧدى الاستفادة من الѧسیولة المتѧوفرة -
  .البنوك

 خلѧѧѧѧق عوائѧѧѧѧد مجزیѧѧѧѧة لأصѧѧѧѧحاب - 
الودائѧѧѧѧع بمѧѧѧѧا یتناسѧѧѧѧب مѧѧѧѧع فѧѧѧѧرص 

  .الاستثمار المتاحة

القѧѧѧѧائمون علѧѧѧѧى 
  صناعة البنوك

علѧѧى مѧѧدیرى البنѧѧوك التخطѧѧیط الجیѧѧد 
للاستغلال الأمثل للموارد واستحداث 
أدوات مالیة جدیدة قصیرة ومتوسطة 

  . الأجل

  .الموائمة بین السیولة والربحیة-  
  - ѧѧѧѧسیولة تأسѧѧѧѧز لإدارة الѧѧѧѧیس مراك

تعمѧѧѧѧѧل علѧѧѧѧѧى تلبیѧѧѧѧѧة متطلبѧѧѧѧѧات 
  .السیولة

رفѧѧѧѧѧع مѧѧѧѧѧستوى إدارة الѧѧѧѧѧسیولة فѧѧѧѧѧى 
  .البنوك

  مدیرى البنوك

 الوسѧѧѧѧѧائل تفعیѧѧѧѧѧل وزیѧѧѧѧѧادة اسѧѧѧѧѧتخدام
  .الحدیثة فى العمل المصرفى 

 تѧѧѧدعیم البنѧѧѧوك والفѧѧѧروع بالوسѧѧѧائل -
  . الحدیثة

 علѧى تكنولوجیѧا الإنفѧاق حجم  زیادة-
 النѧѧѧاطق، البنѧѧѧك الإلكترونیѧѧѧة، البنѧѧѧوك

   .لىالآ الصراف

سѧѧѧѧرعة إنجѧѧѧѧاز معѧѧѧѧاملات العمѧѧѧѧلاء -
وتѧѧѧѧѧѧوفیر الجھѧѧѧѧѧѧد والوقѧѧѧѧѧѧت وتكلفѧѧѧѧѧѧة 

  .الحصول على الخدمات
  .جذب المزید من العملاء -

القѧѧѧѧائمون علѧѧѧѧى 
  صناعة البنوك

أسباب ضعف مستویات  دراسة
الكفاءة للبنوك غیر الكفؤة مقارنة 

  .بالبنوك الكفؤة

 من  معرفة مواطن الضعف فى كلاً -
  .المدخلات والمخرجات

تحسین المتغیرات البیئیة التى یمكѧن -
أن یكѧѧون لھѧѧا أثѧѧر علѧѧى الكفѧѧاءة مثѧѧل 
الظѧѧѧѧѧѧѧѧѧروف الخارجیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة كѧѧѧѧѧѧѧѧѧالموقع 

  . الجغرافى للبنك
 دمѧѧѧج عملیѧѧѧة فѧѧѧى أى النظѧѧѧر إعѧѧѧادة-

بھѧا لكѧى القیام  النقدیة تنوى السلطات
 مѧѧسارى فѧѧ الكفѧѧؤ غیѧѧر البنѧѧك یѧѧؤثر لا

  .الكفؤ البنك

ارد المتاحة لھѧم بѧشكل استغلال المو-
  .جید

تѧѧѧѧѧѧستطیع ھѧѧѧѧѧѧذه البنѧѧѧѧѧѧوك تحѧѧѧѧѧѧسین -
  وضعیتھا الى البنوك الكفؤة

القѧѧѧѧائمون علѧѧѧѧى 
  صناعة البنوك



 



  جھة التنفیذ  الأھداف  الإجراءات  التوصیة
 رفѧѧع علѧى العمѧѧلضѧرورة 
 البنѧوك فى الأداء مستویات

محلیة والبنѧوك الإسѧلامیة ال
لانخفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاض مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧستویات 

  .الكفاءة بھا
  

البنكیѧة  للخѧدمات مѧستمر الثتحѧدیتطѧویر والال-
 ا فѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧال جدیѧѧѧѧѧد ھѧѧѧѧѧو مѧѧѧѧѧا كѧѧѧѧѧلبتطبیѧѧѧѧѧق 

  .حدیثةال التكنولوجیا
 ضѧمن فعالیѧة أكثѧر تنظیمیѧة حلول عن البحث-

 وتحѧѧسین المالیѧѧة الخѧѧدمات مѧѧن أكبѧѧر مجموعѧѧة
  .تقدیمھا طرق

 تعظѧѧیم الأربѧѧاح مѧѧع إلѧѧىإعѧѧادة توجیѧѧھ البنѧѧك -
الاسѧѧѧتثمار فѧѧѧي مѧѧѧشروعات تنمویѧѧѧة وعقاریѧѧѧة 

والعدیѧѧد ومѧѧضاربة اركة ومرابحѧѧھ ونظѧѧام مѧѧش
  .من الأنظمة الأخرى

زیادة الإیرادات مما یѧؤدى إلѧى زیѧادة 
  .أرباح البنك

القѧѧѧѧائمون علѧѧѧѧى 
صѧѧѧناعة البنѧѧѧوك 
المحلیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  والإسلامیة

 جدیدةح أسواق مصرفیة فت
 مѧѧѧѧѧѧع داخلیѧѧѧѧѧѧة وخارجیѧѧѧѧѧѧة

صѧѧѧѧѧѧѧѧیاغة اسѧѧѧѧѧѧѧѧتراتیجیات 
 جѧѧذب الاسѧѧتثمارات لجدیѧدة

.   

والمѧѧѧرتقبین دراسѧѧѧة عمѧѧѧلاء البنѧѧѧك الحѧѧѧالیین  -
ً والتعѧѧѧرف علѧѧѧى احتیاجѧѧѧاتھم ورغبѧѧѧاتھم وبنѧѧѧاء ا

علѧѧѧى ھѧѧѧذه المعلومѧѧѧات یѧѧѧتم تقѧѧѧدیم مѧѧѧزیج مѧѧѧن 
الخѧѧѧدمات المѧѧѧصرفیة المناسѧѧѧبة وتѧѧѧسعیر ھѧѧѧذه 
الخدمات مقارنة مع البنوك المنافسة وتوزیعھѧا 

  .المختلفةعبر فروع البنك 
وضع خطط استثماریة محفزة وناجحѧة تعѧزز -

عات ذات مѧѧѧن الإیѧѧѧرادات وتѧѧѧستھدف المѧѧѧشرو
  .العائد المرتفع

 ومراجعѧة التѧѧشریعیاتخفѧض تكلفѧة التѧѧصدیر -
 الاسѧتثمار، تحѧدیثوالقوانین التѧي تѧشجع علѧى 

 تعѧѧѧدیل البنیѧѧѧة التحتیѧѧѧة تѧѧѧوفر المالیѧѧѧة،الأسѧѧѧواق 
البیانѧѧѧات والمعلومѧѧѧات بѧѧѧشكل كѧѧѧاف وصѧѧѧحیح 

  .ودقیق عن الاستثمار
المحافظѧѧѧة الدائمѧѧѧة علѧѧѧى الاسѧѧѧتقرار الѧѧѧسیاسى 

لѧѧѧھ دور كبیѧѧѧر فѧѧѧي تحقیѧѧѧق والاقتѧѧѧصادي الѧѧѧذى 
  .الاستقرار النقدى

  ضمان كسب ثقة العمیل -
  .ربح مناسب للبنكیق حقت-
   .زیادة حجم الاستثمار -
  .الكاملةوصول إلى الكفاءة ال-
  

القѧѧѧѧائمون علѧѧѧѧى 
صѧѧѧناعة البنѧѧѧوك 

  والاستثمار

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 



  

  

  

  

  

  

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
  
  
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  قائمة المــراجع
  

  .المراجع العربیة: أولاً 
 ً   .المراجع الأجنبیة: ثانیا
 ً   . الأنترنت مواقع: ثالثا

 



 



  قائـمـة الـمـراجـع
  العربیة باللغة المراجع : أولاً 

  . الكریم القرآن
 دراسѧة DEA للبیانѧات التطѧویقى التحلیل اسلوب باستخدام البنكى الإندماج كفاءة قیاس). ٢٠١٩. (رحمانى، احمد

  .كلیة العلوم الاقتصادیة والتیسیر ،بلقاید بكر أبو  جامعة،. دكتوراه رسالة .العربیة البنوك بعض حالة
 المѧѧال رأس سѧѧوق لتطѧѧویر التنمیѧѧة سیاسѧѧة لتمویѧѧل الثѧѧانى الإقѧѧراض). ٢٠١٧. (والتعمیѧѧر نѧѧشاءللإ الѧѧدولى البنѧѧك

  .والمتوسطة الصغیره المشروعات وتمویل
 مغلѧѧѧѧف أسѧѧѧѧلوب باسѧѧѧѧتخدام العربیѧѧѧة الѧѧѧѧدول فѧѧѧѧى الإسѧѧѧѧلامیة البنѧѧѧوك كفѧѧѧѧاءة تقیѧѧѧѧیم  ").٢٠١٧. (أشѧѧѧѧرف ، الѧѧѧسید

  .٢٤ صفحة ،)١(،الاقتصادیة للعلوم الأردنیة المجلة."البیانات
 رسѧѧالة. البیانѧѧات مغلѧѧف أسѧѧلوب باسѧѧتخدام الѧѧسعودیة للجامعѧѧات النѧѧسبیة الكفѧѧاءة قیѧѧاس). ٢٠٠٨. (علѧѧى، الѧѧشایع

  .جامعة مكھ المكرمھ،  كلیة التربیة . دكتوراه
 كلیѧѧѧة العلѧѧѧوم ،.ماجѧѧѧستیر رسѧѧѧالة. الالكترونیѧѧѧة التجѧѧѧارة وتحѧѧѧدیات التجاریѧѧѧة البنѧѧѧوك). ٢٠٠٧. (ایمѧѧѧان ، العѧѧѧانى

  .جامعة منتوري قسنطینة ، وعلوم التسییرالاقتصادیة
المجلѧة العربیѧة للعلѧوم . "الكویѧت فѧى الإسلامیة البنوك لبعض والكفاءة المخاطر قیاس ").٢٠١٩. (وداد، المضف

  .)٢( العدد ٣المجلد ، و نشر الأبحاث
 طریقѧѧѧѧة باسѧѧѧѧتخدام الجزائریѧѧѧѧة للبنѧѧѧѧوك الفنیѧѧѧѧة الكفѧѧѧѧاءة قیѧѧѧѧاس ").٢٠١٤. (خلفѧѧѧѧاوى، عمѧѧѧѧر؛ بѧѧѧѧومعراف، إلیѧѧѧѧاس

DEAةѧѧة دراسѧѧین مقارنѧѧك بѧѧارجى البنѧѧرى الخѧѧك الجزائѧѧة وبنѧѧشركة البركѧѧة والѧѧة. "الوطنیѧѧث مجلѧѧالباع، 
  .٥٩-٤٠ الصفحات

 ،للتخطѧیط العربѧى المعھѧد. "الخلیجѧى التعѧاون مجلѧس دول لبنوك الفنیة الكفاءة قیاس"). ٢٠١١. (ابراھیم ، اونور
  .١٦ صفحة

مجلѧة  ."البیانѧات مغلѧف تحلیل باستخدام الجزائریة البنوك كفاءة قیاس" ).٢٠١٣. (محمد، الجموعى ؛ فرید، ختو بن
  .١٤٧-١٣٩الصفحات ،)١٢(العدد   ،الباحث

 البنѧوك فѧى الѧسیولة مخѧاطر إدارة فѧى ودورھا التشغیلیة الكفاءة قیاس ").٢٠١٦. (احمد، عثمان؛ احلام، بوعبدلى
 مѧѧن الفتѧѧرة فѧѧى الجزائѧѧر الخلѧѧیج لبنѧѧك الѧѧةح دراسѧѧة  DEAللبیانѧѧات الغلافѧѧى اسѧѧلوب باسѧѧتخدام التجاریѧѧة
جامعѧة  ،  كلیѧة العلѧوم الاقتѧصادیة والتجاریѧة وعلѧوم التѧسییر ،مجلة رؤى اقتصادیة ". ٢٠١٥  -٢٠١٠
  .العدد الثانى ،المجلد السادس  ،الوادي

 المѧѧѧشاریع تقیѧѧѧیم فѧѧѧى ودورھѧѧѧا المخѧѧѧاطر ظѧѧѧل فѧѧѧى البنكیѧѧѧھ القѧѧѧروض مѧѧѧنح سیاسѧѧѧات). ٢٠١٣. (دینѧѧѧا ، بوقѧѧѧدیره
  . جامعة أم البواقى، كلیة العلوم الاقتصادیة.رسالة ماجستیر. ستثماریةالا

   .القرار ودعم التخطیط  إدارة.المعھد سلسلة. "الامارات فى والاسلامیة التقلیدیة البنوك"). ٢٠١٧. (نفین ، حسین
 دراسѧة DEA المغلفѧة البیانѧات تحلیѧل اسѧلوب باسѧتخدام الجزائریѧة البنوك كفاءة تقییم). ٢٠١٧. (یاسمین ، عراج

كلیѧѧة العلѧѧوم ، .ماجѧѧستیر رسѧѧالة .٢٠١٤ الѧѧسنة خѧѧلال الجزائѧѧر فѧѧى العاملѧѧة البنѧѧوك فѧѧى مجموعѧѧة حالѧѧة
  .جامعة العربى بن مھدى ، الاقتصادیة

  



 



. ماجѧѧستیر رسѧѧالة. التطѧѧویقى التحلیѧѧل تقنیѧѧة باسѧѧتخدام للبنѧѧوك النѧѧسبیة الكفѧѧاءة قیѧѧاس). ٢٠١٣. (زینѧѧب ، عمѧѧراوى
  .الإقتصادیة العلوم كلیة ،بوضیاف محمد جامعة

مجلѧѧѧة العلѧѧѧوم ،"المالیѧѧѧة النѧѧѧسب باسѧѧѧتخدام الجزائریѧѧѧة العمومیѧѧѧة البنѧѧѧوك أداء تقیѧѧѧیم"). ٢٠١٣. (توفیѧѧѧق، غفѧѧѧصى
   .١٦٠-١٤٦ص ،٩العدد  ،الاقتصادیة

 التحلیѧѧل باسѧѧتخدام الѧѧسعودیة العربیѧѧة المملكѧѧة فѧѧي التجاریѧѧة للبنѧѧوك النѧѧسبیة الكفѧѧاءة قیѧѧاس ).٢٠١٢. (مدنیѧѧة، قѧѧرام
  .جامعة الملك عبد العزیز،كلیة الاقتصاد والإدارة ،رسالة ماجستیر.للبیانات الغلافى

 البنѧك حالة دراسة ، المالیة النسب باستخدام المصرفى الإئتمان تحلیل). ٢٠١٧. (اسماء ، بتیش ؛ ابتسام، مباركى
  .افجامعة محمد بوضی، كلیة العلوم الاقتصادیة ، رسالة ماجستیر . الجزائرى الوطنى

 الѧدولى ملتقѧىال. "الجزائر فى والتقلیدیة الإسلامیة البنوك كفاءة قیاس"). ٢٠١١. (شیاد ، فیصل؛ ھوارى، معراج
  .العلوم لمعھد الأول

 التطѧѧویقى التحلیѧѧل اسѧѧلوب باسѧѧتخدام التجاریѧѧة البنѧѧوك كفѧѧاءة قیѧѧاس محاولѧѧة). ٢٠٠٩. (الكѧѧریم عبѧѧد، منѧѧصورى
  .جامعة أبى بكر بلقاید ،م الاقتصادیة كلیة العلو، ماجستیر رسالة. للبیانات

 التحلیѧѧل اسѧѧلوب باسѧѧتخدام الѧѧصحیة للأنظمѧѧة وحѧѧدداتھا النѧѧسبیة الكفѧѧاءة قیѧѧاس). ٢٠١٤. (الكѧѧریم عبѧѧد،منѧѧصورى 
كلیѧѧѧة العلѧѧѧوم  .دكتѧѧѧوراه رسѧѧѧالة . الѧѧѧدخل والمرتفعѧѧѧة المتوسѧѧѧطة للبلѧѧѧدان DEA البیانѧѧѧات مغلѧѧѧف تحلیѧѧѧل

 .جامعة ابو بكر بلقاید ، الاقتصادیة 
  
  

 ً    الأجنبیة باللغة المراجع : ثانیا
 
Abbasoğlu, F. (2007). Competition, Efficiency and Profitability of the Turkish Banking 

Sector in the Post-Crises Period.University of Southern Californ. 
 
Abdul-Majid , M., &  et al., (2005).  "Efficiency of Islamic banks in Malaysia" New 

York: Palgrave Macmillan, pp. 94–104. 
 
Akhtar, M., & et al., (2011)." Performance efficiency of commercial banks of Pakistan 

nonparametric technique data envelopment analysis (DEA)" Asian Journal of 
Business and Management Sciences, 1, pp. 150-156. 

 
Al-Delaimi, K., & Al-Ani, A. (2006)." Using data envelopment analysis to measure 

cost efficiency with an application of Islamic banks" Scientific Journal of 
Administrative Development, 4, 134-156. 

 
Al-Shammari, M., & Salimi, A. (1998). " Modeling the operating efficiency of banks a 

nonparametricme thodology" Logistics Information Management, 11, pp. 5-12. 
 
Avkiran, K. (1999). "The evidence on efficiency gains: the role of mergers and the 

benefits to the public" Journal of Banking and Finance(23), pp. 991-1013. 
 
Barr, R., & et al., (2002). "Evaluating the productive efficiency and performance of 

U.S. commercial banks"Managerial Finance, 28(8), pp. 3-25. 
 



 



Bdul-Majid, M., & et al. (2010)." Efficiency in Islamic and conventional banking An 
international comparison" Journal of Productivity Analysis (Vol. 34) 

 
Coelli, J., & et al. (2005)." An introduction to efficiency and productivity analysis " 

springer science & business media. 
 
Cooper, W., & et al. (2007)." Data envelopment analysis: a comprehensive text with 

models, applications, references and DEA-solver software "New York: 
Springer.(2). 

 
Elatroush, I. (2011). Measuring Efficiency for Egyptian Textile and Apparel    

IndustryUsing Stochastic Frontier Analysis and Data EnvelopmentAnalysis. 
Doctor of Philosophy. City, University of London 

 
Eman , M.(2012). Efficiency of Commercial Banks Selected North African Countries. 

Faculty of Economic and Business,pp .484. 
 
Emrouznejad, A., & lliang Yang, G. (2018, March)." A survey and analysis of the first 

40 years of scholarly literature in DEA: 1978–2016"Socio-Economic Planning 
Sciences, pp. 4-8. 

 
En-guo, D.,& et al. (2007). "Efficiency analysis of China’s commercial banks based 

on DEA:negative output investigation" . Chine-USA Business Review, 2, pp. 
50-56. 

 
Farrell , m. (1957)." the measurement of the productive efficiency"journal of the royal 

statistical society. 
 
Halkos, S., & Salamouris, D. (2004)." Efficiency measurement of the Greek 

commercial banks with the use of financial ratios: A data envelopment analysis 
approach" Management Accounting Research, 15, pp. 201-224. 

 
Harold, o., & Fried, c. (2008). The measurement of productive efficiency and 

productivity growth. oxford university. 
 
Hasan , d. (2011)." A Performance Evaluation of the Turkish Banking Sector after the 

Global Crisis via CAMELS Ratios" procedia –social and behavioral science, 
pp. 1530-1545. 

 
Jackson, P., & Fethi, M. (2000). Evaluating the efficiency of Turkish commercial 

banks Queensland,. Brisbane, Australia 2000. 
 
 
Jacobs, R., & et al. (2006). Measuring efficiency in health care: analytic techniques 

and health policy.Cambridge University Press. 
 

Ji, K., & et al. (2012). "Research on China’s commercial banks rating and ranking 
based on DEA"American Journal of Operations Research, pp. 122-125. 

 



 



Johnes, J. (2007). Measuring Efficiency Convergence in Islamic And Conventional 
Banks Cross-Countryevidence. Universityofhuddersfield Repository. 

 
Leibenstein, H. (1966, june).  "AllocativeEfficiency vsX-Efficiency ". The American 

economice. Review (3), pp. 392-415. 
 
Li, Z. (2006)." The assessment analysis of efficiency of commercial banksbased on 

DEA model" International Management Review, 2(4), pp. 60-66. 
 
Mansour, R., & moussawi, c. (2019). Efficiency, technical progress and productivity 

of Arab banks: A non-parametric approach. 
 
Moffat, B., & Valadkhani, A. (2009)."A data envelopment analysis of financial 

institutions in Botswana" Business & Economics Conference June 24-26. 
Oxford, UK: Hugh’s College, Oxford University. 

 
Mokhtar, A. (2007). "Technical and cost efficiency of Islamic banking in Malaysia" 

Review of Islamic Economics, 1. 
 
Mukesh , k., & Vincent, C. (2012). Evaluating the Performance of IndianBanking 

Sector using Data Envelopment Analysis during Post-Reform and Global 
Financial Crisis. Centrum Católica, Pontificia Universidad Católica del Perú, 
Santiago de Surco, Perú, . 

 
Maudos, o. (2000). Cost and profit efficiency in the Spanish banking sector (1985-

1996) non parametic approch applied financial economic .Universitat De 
València. 

 
Navabakhsh, M., & et al. (2007)." Finding suitable benchmark for inefficient 

commercial bank branches, application of DEA" International Journal of 
Contemporary Mathematic Sciences, 2(4), pp. 183-193. 

 
Osman, A. (2007). "Concentration, Competition, Efficiency and Profitability of the 

Turkish Banking Sector in the Post-Crises Period". Department of Economics. 
 
Portela, & Thanassoulis, E. (2005)." Profitability of a sample of Portuguese bank 

branches and itsdecomposition into technical and allocative components" 
European Journal of Operational Research, pp. 850-866. 

 
Prter, w., & carlos , b. (2014). Two-stage DEA: An application to major Brazilian 

banks. Expert systems with applications, 41(5), 2337-2344.  
. 
 
Rao, K., & Lakew, T. (2012). Cost efficiency and ownership structure of commercial 

banks in Ethiopia an application of non-parametric approach. 10, pp. 36-47. 
 
Rashwan, M., & Ehab, H. (2016). "Comparative efficiency study between Islamic and 

traditional banks". Available at SSRN 2801187.  
 



 



Saha, A., & Ravisankar., T. (2000)." Rating of Indian commercial banks: a DEA 
approach" European Journal of Operational Research(124), pp. 187-203. 

 
Salamouris, D., & Halkos, S. (2004). "Efficiency measurement of the Greek 

commercial banks with the use A data envelopment analysis 
approach"Management Accounting Research, 2(15), pp. 201-224. 

 
Stigler, G. (1960). The theory of price. Macmillan publishing company, p. 102. 
 
Subramanyam, T., & Reddy, C. (2008). "Measuring the risk efficiency in Indian 

commercial banking-a DEA approach"East-West Journal of Economics and 
Business, 2-1, pp. 76-105. 

 
Tahir, I., & et al. (2009). "Evaluating efficiency of Malaysian banks using data 

envelopment analysis"International Journal of Business and Management, 8, 
pp. 96-106. 

 
Taylor, W., & Thompson, R. (1997). "DEA/AR efficiency and profitability of 

Mexican banks a total income model"European Journal of Operational 
Research, pp. 346-363. 

 
Thamassoulis, E. (2003). introduction to the theory and application of data 

envelopment analysis .aston university , united kingdom . 
 
Weiguo, X., & Ming, L. (2008)." Empirical research of M&A impact on Chinese and 

American commercial banks’ efficiency based on DEA method" Management 
Science and Engineering,, 1, pp. 38-47. 

 
Xiaoqing, M., & Heffernan, S. (2007)." Cost X-efficiency in China's bankingsectore, 

Business Administration" China Economic Review, pp. 35-53. 
 
Xosé, F., & David , P. (2019). The impact of Brexit on bank efficiency: Evidence from 

UK and Ireland. Retrieved from 
https://www.sciencedirect.com/science/journal/ 

 
 
Yue, P. (1992). "Data envelopment analysis and commercial bank performance: a 

primer with applications to Missouri banks" The Federal Reserve Bank of St. 
LouisReview, 92(1), pp. 31-45. 

 
Zoubi, T., & Olson, D. (2008)." Using accounting ratios to distinguish between 

Islamic and conventional banks in the GCC region" The International Journal 
of Accounting,, pp. 45-65. 

 
 
 
 
  



 



 ً   الأنترنت مواقع : ثالثا
https://malekpourlaw.net 
https://bankingfiles.com 
https://realty-spot.com 
https://www.argaam.com/ar/article/articledetail/id/ 
https://www.idaat.com/how-the-egyptian-banks  
https://www.sfegypt.com/ 
https://www.nbe.com.eg 
 https://www.cibeg.com/Arabic/AboutCIB/Pages/Histor-y.aspx 
 https://www.cbe.org.eg/ar/AboutCBE/Pages/Overview.aspx 
https://alborsaanews.com/ 
http://www.saib.com.eg/ar/about-saib 
https://www.alarabiya.net/ar/aswaq/banks 
https://www.elfagr.com 
https://www.sis.gov.eg  
https://www.elwatannews.com/news/details 
https://almalnews.com 
https://www.adib.eg/arabic/about-adib   
 https://www.unb 
http://www.albaraka-bank.com.eg  
https://www.hdb-egy.com 
https://www.bdc.com.eg/bdcwebsite/home.html 
 https://www.bankabc.com/world/Egypt/Ar/Financial/Pages/FinancialStatements.asp. 
 https://www.blombankegypt.com/BlomEgypt/Arabic/Profile 
https://personal.ebebank.com/ar/nbdht 
 http://www.bankaudi.com.eg/egypt/arabic/corporate-profile 
http://www.faisalbank.com.eg 
 http://www.scbank.com.eg/Arabic/History.aspx 
https://www.banquemisr.com/ar/mission 
http:// -egyptian-gulf-bank-egb 
https://data.albankaldawli.org 
https://almalnews.com 
https://www.youm .com 
www.jps-dir.com 
https://www.mubasher.info/news/  
https://www.nbk.com/ar/egypt/About/Profile.html 
https://www.almaany.com 
https://smallproject .org 
http://www.ifc.org/about 
https://e٣arabi.com 
https://ar.wikipedia.org/wikhi 
https://www.aleqt.com/article.html 
https://www.investopedia.com 
http://www.arab-api.org/ar 
 http://www.oecd.org/dac/evaluation  
                
 
 
 
 
 

 



 



 
     Tanta University 

           Faculty of Commerce 
Department of Economics & Public Finance 

 

 

Measuring Economic Efficiency for Egyptian Bank 
 Thesis Draft For achieving PhD in Economics 

 

 

Prepared by 

Tamer Helmy Elsayed Salem Abo Amna 

 

Supervisors 

Prof. 
Mohamed Nazem Hanafi 

Professor of Economics 
Department of Economics 

& Public Finance 

Prof. 
Hany Mostafa El-Shamy 
Professor of Economics 

Dean of the faculty of Commerce 
 

 
Associate. Prof. 

Ibrahim Mosaad Elatroush 
Department of Economics 

& Public Finance 
 

 
 

2022 
  


