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اقتصاد الخوف 
ب/ إدارة الأزمات والإدارة بالأزمات

الشيخ صالح كامل 
ف ذمة ال



 

جامعة كاي 
جامعة أون#ين 

( نحن سباقون في التعليم اBلكتروني وقد أثبتت ا7حداث صحة رؤيتنا) 

متخصصة في اBقتصاد اRسQمي وعلومه 

www. kie. university

http://kie.university
http://kie.university


هيئة تحرير مجلة الاقتصاد ا,سلامي العالمية 

✴  Yالدكتور سامر مظهر قنطقجي: رئيس التحرير
✴  Yمي ا7ردنيQسRالدكتور على محمد أبو العز: الجامعة ا7ردنية، البنك ا
✴  YميQسRقتصاد المالي اBالدكتور عامر محمد نزار جلعوط: دكتوراه في ا
✴  Yمية بالمدينة المنورةQسRستاذ عبد القيوم بن عبد العزيز الهندي: الجامعة اGا
✴ Yسرج: وزارة الصناعة والتجارة الخارجية المصريةGطلب اJعبد ا Kستاذ حسGا
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أسرة تحرير مجلة الاقتصاد ا,سلامي العالمية 

رئيس التحرير: 

الدكتور سامر مظهر قنطقجي / رئيس جامعة كاي ✴

مساعدو التحرير: 
الدكتورة مكرم مبيض / مساعدة التحرير - مدرسة اSاسبة في جامعة حماة.  ✴
اGستاذ إياد يحيى قنطقجي / مساعد aرير اJوقع ا_لكتروني - ماجستير في ا^قتصاد اختصاص نظم تعليم إلكترونية ✴

اRخراج الفني  
✴  www.kantakji.com ميةbت ا_سbعامJفريق عمل مركز أبحاث فقه ا

إدارة الموقع اRلكتروني: 
✴ Kantakji-tech Co.

http://www.kantakji.com
http://kantakji-tech.com/
http://www.kantakji.com
http://kantakji-tech.com/
http://www.kantakji.com
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شروط النشر 
تدعو أسرة اhلة اqتصK والباحثK واJهتمK إلى نشر علوم ا^قتصاد ا_ســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــbمي وتأسيسها _ثراء صفحات اhلة بنتاجهم العلمي ✴

واJيداني؛ سواء اللغة العربية، أو ا_sليزية، أو الفرنسية.  
تقبل اhلة اJقا^ت والبحوث النوعية في تخصصات ا^قتصاد ا_ســـــــــbمي جميعها، وتقبل اJقا^ت ا^قتصادية التي تتناول اvوانب الفنية ✴

ولو كانت من غير ا^قتصاد ا_سbمي. وتخضع اJقا^ت اJنشورة ل}شراف الفني والتدقيق اللغوي.  
إن اÄراء الواردة في مقا^ت اhلة تعبر عن رأي أصحابها، و^ �ثل رأي اhلة بالضرورة.  ✴
اhلة منبر علمي ثقافي مستقل يعتمد على جهود أصحاب الفكر اJتوقد والثقافة الواعية اJؤمنK بأهمية ا^قتصاد ا_سbمي.  ✴
ترتبط اhلة بعbقات تعاون مع مؤسسات وجهات إســــــــــــــــــــــــــــــــــــــbمية وعاJية لتعزيز البحث العلمي ورعاية وإsاح تطبيقاته العملية، كما تهدف ✴

إلى توسيع حجم اJشاركات لتشمل اâبراء البارزين والفنيK والطلبة اJتميزين.  
يحق للكاتب إعادة نشر مقاله سواء ورقيا أو إلكترونيا بعد نشره في اhلة دون الرجوع لهيئة التحرير مع ضرورة ا_شارة لذلك.  ✴
توجه اJراسbت وا^قتراحات واJوضوعات اJراد نشرها باسم رئيس aرير اhلة على البريد ا_لكتروني: رابط.  ✴
أو التفاعل على صفحتها على ✴ موقعها،  زيارة  êكنكم   PDF aميلها كاملة بصيغة  أو  اhلة  مقا^ت  وتصفح  التواصل  من  Jزيد 

الفيسبوك، حيث êكنكم ا^شتراك واJساهمة في نشر اGخبار.  
قواعد النشر: - تتضمن الصفحة اGولى عنوان اJقال واسم كاتبه وصفته ومنصبه. - عند ا^ستشهاد بالقرآن الكرì، تكتب السورة ✴

واÄية بK قوسK )وننصح با^ستعانة بالرابط(، أما اñديث النبوي فيصاحبه السند والدرجة )صحيح، حسن، ضعيف( )وننصح 
با^ستعانة بالرابط(، يجب أن يكون اJقال خاليًا من اGخطاء النحوية واللغوية قدر ا_مكان، ومنسقًا بشكل مقبول، يتم استخدام نوع 
خط واحد للنص - العناوين الفرعية والرئيسية تكون بنفس اâط مع تكبيره درجة واحدة و^ مانع من استخدام تقنيات اâط الغامق 
 Normal بهوامش عادية A4 لة ستقوم بالتدقيق اللغوي والتنسيق على أي حال - الصفحة قياسhته سطر، واa أو الذي
يستخدم فيها اâط Arabic	Tradi>onal بقياس ۱٦ - ويترك فراغ بK اGسطر ùعدل ۱. ۲، و^ يوضع قبل عـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــbمات 

التنقيط فراغات بل توضع بعدها، أما نوع خط اñواشي Roman	New	Times بقياس ۱۱. 

http://www.kantakji.com
mailto:kantakji@gmail.com?subject=%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%83%D8%A9
http://www.giem.info
https://www.facebook.com/giem.info/
http://tanzil.net
http://dorar.net/hadith
http://dorar.net/hadith
mailto:kantakji@gmail.com?subject=%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%83%D8%A9
http://www.giem.info
https://www.facebook.com/giem.info/
http://tanzil.net
http://dorar.net/hadith
http://dorar.net/hadith
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رؤية!اSجلة!
تفعيل!ا@فصاح!والشفافية!سعيًا!Bنضباط!السوق!وتحقيق!العدالة!فيه!

تـُـعنى!(مجــلة!اBقــتصاد!ا@ســ<مــي!الــعا'ــية)!بــاBقــتصاد!ا@ســ<مــي!وعــلومــه؛!كــاBقــتصاد،!

وأســـواق!ا'ـــال،!وا'ـــحاســـبة،!والـــتأمـــa!الـــتكافـــلي،!والتشـــريـــع!ا'ـــالـــي،!وا'ـــصارف،!وأدوات!

الـتمويـل،!والشـركـات،!والـزكـاة،!وا'ـواريـث،!والـبيوع،!مـن!وجـهة!نـظر!إسـ<مـية،!إضـافـة!إلـى!

دراسات!مقارنة.!!

وكل!ذلك!ضمن!إطار!فقه!ا'عام<ت.!!
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دعوة لرعاية المجلة أو الإعلان فيها 
رعاية ا#لة. ✴
رعاية كتاب. ✴
إعلان في ا#لة. ✴
إعلان على الموقع الإلكتروني. ✴

hDps://giem.kantakji.com/contact-us/

https://giem.kantakji.com/contact-us/
https://giem.kantakji.com/contact-us/
http://www.kantakji.com
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إع<ن هام للسادة الناشرين 
بـحـمـد ال قـارب عـدد الـنـاشـريـن ف ا?ـلـة ومـوقـع مـركـز أبـحـاث فـقـه ا/ـعـامـ)ت ا*سـ)مـيـة ٧٥٠ 

ناشرًا.  
وصـارت ا/ـؤلـفـات ا/ـنـشـورة الـتـي تـخـص كـل نـاشـر ف (ا?ـلـة أو مـوقـع مـركـز أبـحـاث فـقـه ا/ـعـامـ)ت 

ا*س)مية) مجموعة eت رابط تخصه aثابة مكتبته ا[اصة، لذلك: 
nكن لكل ناشر توزيع الرابط /ن شاء للوصول إلى مكتبته التي تضم مؤلفاته ومنشوراته،  -
إرسـال مـزيـد مـن ا/ـنـشـورات الـتـي تـخـصـه لـوضـعـهـا ضـمـن مـكـتـبـتـه (قـائـمـة ا/ـنـشـورات ا[ـاصـة -

به) لتكون متاحة إلكترونياً.  

 nickname ـــلـــيـــزيـــةt*ا/ـــطـــلـــوب مـــن ا*خـــوة الـــنـــاشـــريـــن - /ـــن أراد ذلـــك - إرســـال اســـمـــه بـــا

لتسهيل عملية الضبط من طرفنا، وسهولة الوصول /كتبته، مثال ذلك؛  

للوصول /كتبة (الدكتور سامر مظهر قنطقجي)، فإن الرابط هو: 

 https://kantakji. com/tag/kantakji/ 
للوصول /كتبة (الدكتور عبد الباري مشعل)، فإن الرابط هو: 

 https://kantakji. com/tag/AbdulbariــMashal/ 
للوصول /كتبة (الدكتور عبد اÅليم غربي)، فإن الرابط هو: 

https://kantakji.com/tag/aagharbi/ 
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Hello My 
nickname is…

نحو بناء أكبر قاعدة بيانات في العالم  

لباحثي ا@قتصاد ا_س<مي ومؤلفاتهم

http://www.kantakji.com
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فهرس اSحتويات 

٧ _________________________________________________إع<ن هام للسادة الناشرين
٨ _________________________________________________________فهرس ا'حتويات

١١ __________________________________________________________اقتصاد الخوف
ب. إدارة ا%زمات وا+دارة با%زمات 

١١ ...................................................................................................د. سامر مظهر قنطقجي
٢٣ yالشيخ صالح كامل في ذمة ا_______________________________________________

رائد من رواد ا5قتصاد ا+س0مي 
٢٥ _____________________________________إحسان الضرورة في زمن الدواهي والجوائح

صندوق تدبير جائحة كورونا في اBغرب أ=وذجًا 
٢٥ ...................................................................................................................عثمان ا'ودن
٣٥ ____________________________________________النموذج ا'غربي في محاربة كورونا
٣٥ aرشيد أشن...................................................................................................................
٤١ ______________________________________________الصكوك اBستثمارية ا@س<مية

ومدى مساهمتها في معاSة عجز خزينة الدولة 
٤١ ...............................................................................................................د. فؤاد بن حدو
٤٩ _______________________________________كاريكاتير: أثر اBقتصاد في شعور الناس
٤٩ .....................................................................................................................خالد قطاع
٥١ __________________________________________مدخل استراتيجي 'واجهة وباء كورونا
٥١ ....................................................................................................د. فادي محمد الدحدوح
٥٣ __________________________________إدارة الجودة الشاملة في مؤسسات التعليم الليبية

وأثرها على سوق العمل 
٥٣ ........................................................................................................د. أحمد محمد احمد
٥٣ yد. عائشة الهادي محمد أبو عبد ا.....................................................................................
٦٦ ____________________________________________الحكامة ا'الية والرقابة على الفساد
٦٦ .................................................................................................................زكرياء مسامح
٦٦ .........................................................................................................ا'صطفى ا'صبحي
٧٢ ________________________________تصنيف السلوكيات السامة ا'نحرفة في مكان العمل

نظرة عامة 
٧٢ .........................................................................................................د. أسامة عبود أحمد
٨٣ _______________________________________نشأة وتطور العمل ا'صرفي في الصومال
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دراسة تاريخية 
٨٣ .........................................................................................عبد الرحمن آدم سليمان البرعي
٩٥ __________________________________________التكلفة الهجa كآلية لتخفيف التضخم
٩٥ ............................................................................................................أوهاج بابدين عمر
٩٩ Le remboursement anticipé de la Mourabaha: vers une standardisation______
٩٩ Faissal OUALI OUBAHA.......................................................................................

١٠٢ LIQUIDITY ANALYSIS_____________________________________________
 COMPARATIVE STUDY BETWEEN PARTICIPATION AND

 CONVENTIONAL BANKS IN TURKEY
١٠٢ Muhammed Ziya HAMVİ......................................................................................
١٣١ ___________________________________________حول حديث رفع العاهة في شهر أيار
١٣١ ..................................................................................................د. مرهف عبد الجبار سقا
١٣٤ _________________أفكار مستقاة من اèخبار اBقتصادية العا'ية تصلح أفكاراً للبحث العلمي
١٣٥ ____________________________________هدية العدد كتاب: القياس وا@فصاح ا'حاسبي

لرأس اBال الفكري واBسؤولية ا5جتماعية وأثرهما على تقوc كفاءة ا%داء اBالي للمصارف 
١٣٥ ..................................................................................................د. عامر حسن علي عفانة
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اقتصاد الخوف 

بa إدارة اèزمات وا@دارة باèزمات

د. سامر مظهر قنطقجي 
رئيس تحرير مجلة اBقتصاد ا@س<مي العا'ية 

ا[ـوف هـو شـعـور يـنـجـم عـن خـطـر مـرتـقـب، مـؤداه تـغـيـر سـلـوك ا[ـائـف لـيـتـفـادى الـتـهـديـد اÇـتـمـل؛ 
ـــر عــــنــــه بــــالــــغــــضــــب أو الــــتــــوتــــر أو الــــذعــــر أو اÅــــزن، لــــذلــــك فــــإن ا[ــــوف هــــو عــــكــــس اäمــــن  يـُـــعــــبَّـ

والطمأنينة.  

يـكون اtـوف عـق0نـيًا إذا كـان ضـمن حـدود مـنطقية تـفرضـها ظـروف أو بـيئة دالـة عـليه، ويـكون غـير عـق0نـي 

إذا زاد عـن اyـد اBـقبول، حـيث يـتحول إلـى إرهـاب، وا%صـل فـي ا&رهـاب إخـافـة الـعدو وبـث الـذعـر فـيه؛ %نـه 

عـمل خـارجـي �ـُارس مـن طـرف عـلى طـرف لـلتأثـير عـليه لـتحقيق أغـراض مـعينة، وهـو عـمل مـقصود. أمـا 

الــرهُــاب فــهو ا%ثــر النفســي اyــاد لــلخوف مــن شــيء؛ ســواء كــان مــصدره خــارجــيًا كــاtــوف مــن عــدو، أو 

داخليًا من الشخص نفسه الذي وقع Éت تأثير اtوف؛ كالقلق من مجهول.  

إذن قــد يحــدث اtــوف، وقــد يــتأثــر بــه ســلوك اtــائــف؛ إقــدامًــا أو إحــجامـًـا، وهــذا هــو غــرض ا+رهــاب؛ أي 

تـوجـيه السـلوك بـاéـاه مـع.؛ بـينما الـرُهـاب فـأثـره مَـرَضـي، ومسـتمر يـضطرب بـه السـلوك، ويـحتاج شـفاؤه إلـى 

معاSة، %ن اBصاب به خرج عن حد ا5عتدال؛ حتى بات 5 يُرجى منه نفع.  

يقول اè تعالى: 
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إن مـهمة الـعدو أن يـتآمـر عـلى أعـدائـه لـيرهـبهم، ìـا يـوجـب عـلى مـن يـتوقـع الـعدوان أن يتحسـب لـصده، 

بـا+عـداد اyـقيقي والـصحيح. واBـؤامـرة قـد تـكون نـتيجتها شـكل مـن أشـكال الـعدوان. ولـنا فـي اyـرب اtـفية 

- أحـيانًـا - بـ. الـو5يـات اBتحـدة والـص. دروسًـا وعـِبر 5 تنتهـي فـكل مـنهما يـُعد الـعدة +رهـاب اóخـر، 

ويكمن له سرًا وع0نية. لذلك لن يفيد الوقوف على اyياد أحدًا؛ فالقوة أساس ا5حترام ب. ا%نداد. 

فكيف يكون اBوف إيجابيًا =ذيريًا، وكيف يكون سلبيًا مُرجفًا؟ 
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الخوف إيجابي إذا كان أثره تحول المجتمع نحو الاطمئنان: 
ا5بـت0ء التحـذيـري تـنبيه Bـن غـفل عـن شـرع اè اtـالـق لهـذا الـكون، والسـبب أن هـناك خـطر كـبير محـدق 

بـالـغافـل إن اسـتمر فـي غـفلته، وهـو خـطر أكـبر بـكثير مـن ا5بـت0ء الـذي أصـابـه أو يـصيبه، ومـا ذلـك إ5 بـغرض 

Éـذيـره مـن عـذاب أبـدي قـد يـصيبه فـي الـيوم اóخـر، وهـذا مـا يُـسمى =ـوطًـا فـي إدارة اùـاطـر؛ حـيث يُـدفـع 

بالضرر ا%قل أمام الضرر ا%كبر.  

يقول اè تعالى:  
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 (البقرة: ۱٥٥) 
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لــقد شــملت اóيــة الــكر�ــة عــناصــر ا%مــن ا5قــتصادي؛ فــطبقًا لــ°يــة فــإن ا5بــت0ءات تــتنوع؛ فــتكون: (۱) 

بـنقص ا%مـن الـذي ينجـم عـنه خـوف، و (۲) بـنقص الـطعام الـذي ينجـم عـنه جـوع، و(۳) بـنقص ا%مـوال 

الـذي ينجـم عـن ضـياعـها شـيوع الـفقر، و(٤) بـنقص ا%نـفس الـذي ينجـم عـنه مـوت، و(٥) بـنقص الـثمر ìـا 

تخرجه ا%رض والذي ينجم عنه قحط منذر ¶ا بعده من خوف وجوع وضياع أموال وموت.  

وتـتكرر هـذه التحـذيـرات بـشكل دوري مـرة أو مـرتـ. سـنويـًا؛ لـتجنب ا%سـوأ، وهـذا مـن رحـمة اè تـعالـى 

القائل: 

 (التوبة: ۱۲٦). 
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وقـد مـنّ اè تـعالـى عـلى قـريـش بـأن جـعل مـوقـعهم يـتوسـط éـارتـ. Éـققان لـهم وفـرة اBـال والـطعام، وذلـك بـعد 

أن ضمن لهم ا%من من اtوف الذي كان يحيط ¶كة. قال اè تعالى:  
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 (القصص: ٥۷)؛ فكانت رحلتا الشام واليمن.  
َ
ون
ُ
م
َ
ل
ْ
ع
َ
fُْ لاَ ي

َ

ر
َ
ث

ْ

 أكَ
َ ّ
ن ِ̀ لَ

َ
نّاَ و
ُ
ِن ّ}َ
ّ
قًا م زْ رِّ

يقول اè تعالى: 
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إذًا؛ اFـوع واBـوف أداتـان Éـذيـريـتان Bـن يـكفر بـأنـعم اè، إ5 أن الـعذاب قـد يحـلّ بجـماعـة الـقوم كـلهم إن 

صـنعوا ذلـك وأشـاعـوه بـينهم؛ فـتتبدل حـياتـهم مـن رغـد الـعيش ومـجتمع ا5طـمئنان، إلـى ضـنك الـعيش الـذي 

يحولهم إلى مجتمع اtوف.  

يقول اè تعالى:  
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 (النحل: ۱۱۲). 
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واسـتنادا إلـى سـ´ اè تـعالـى خـالـق هـذا الـكون؛ فـإن ا+�ـان بـاè تـعالـى والـتمسك بشـرعـه اyـنيف هـو اùـرج 

من مجتمع اtوف نحو مجتمع ا5طمئنان، ومثاله قوم يونس عليه الس0م، يقول اè تعالى:  
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إن اBـعنى اBسـتقى ìـا سـبق، أن وجـود ا+نـسان عـلى هـذه ا%رض لـيس لـيأكـل ويشـرب ويـتمتع وحسـب، بـل 

لـيعبد اè تـعالـى حـق عـبادتـه، ومـا ا%كـل والشـرب إ5 وسـيلة ذلـك، وقـد يسّـر ا+سـ0م هـذا الـفهم؛ فـأبـاح 

 èـقيق رضـاء اÉ الـتمتع دون ا+سـراف والـتبذيـر وفـوق الـتقتير، وجـعل كـل سـبل الـتمتع عـبادة إن نـوى فـاعـلها

تعالى، إضافة للقيام ¶ا فرضه اè تعالى عليه من أركان.  

إن زعـزعـة ا%مـن ا5قـتصادي فـي ظـل اtـوف ا+يـجابـي؛ أشـبه بـإحـداث أزمـة +دارة دفـة تـغيير نـحو ا%فـضل؛ 

لـتجنيب الـناس الـوقـوع ¶ـا هـو أسـوأ، وهـذا يـكون عـلى مسـتوى ا%فـراد، كـما هـو عـلى مسـتوى ا%مـة. ومـا بـدا 

مـن أزمـة كـورونـا - مـبدئـيًا - هـو أن الـبيئة ¶ـكونـاتـها تنفسـت الـصعداء بـعدمـا أفسـد ا+نـسان فـيها فـسادًا 

عريضًا.  

لكن كيف يكون سلوك الناس إذا وقعت جائحة؟ 

تـعرض الـفقهاء لـفقه اSـوائـح، بـوصـفه شـكل مـن أشـكال ا%زمـات، فـعرّفـوا اSـائـحة بـأنـها اóفـة الـتي تـصيب 

الـثمرة وتـؤدي إلـى اسـتئصالـها، وهـي كـل ظـاهـر مُفسـد مـن مـطر، أو بـرد، أو جـراد، أو ريـح، أو حـريـق. وعـرّفـها 

الـلغويـون (حسـب لـسان الـعرب)؛ بـأنـها الشـدة والـنازلـة الـعظيمة الـتي éـتاح اBـال مـن سَـنَةٍ أَو فـتنة، واSـائـحة 

اBصيبة Éلّ بالرجل في ماله فتجتاحه كله. 
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لـذلـك كـان الـنبي صـلى اè عـليه وسـلم يـحث الـدائـن عـلى الـوضـع مـن ديـنه فـي حـق اBـديـن حـال وقـوع اSـائـحة 

) (صـحيح مسـلم)، واBـراد؛ أن يحـط  كـمساعـدة وعـون لـه، فـأمـر صـلى اè عـليه وسـلم: (بـوَضـْعِ اFَـوَائـِحِ

الـبائـع مـن الـثمن ¶ـا يـوازي مـا أتـلفته اSـائـحة مـن الـثمار الـتي اشـتراهـا اBشـتري والـتي أكـثرت ديـنه ¶ـا أصـابـه؛ 

بهدف: 

استمرار الع0قات اBالية ب. الناس على أسس صحيحة؛  -

حفظًا yقوق ا%طراف،  -

إرساء لتكافل اجتماعي ب. الناس خاصة في اBلمات واBصائب. -

، قـال: جِـماعُ اSَـوائـح كـل∞ مـا أَذهـب الـثمرَ أَو بـعضهَا مـن  وعـن تـقديـر اFـائـحة؛ روى ا%َزهـري عـن الـشافـعي
1

أَمـر سـَماوِي≥ بـغير جـنايـة آدمـي، قـال: وإذا اشـترى الـرجـل ثـمر نخـل بـعدمـا يحـل بـيعه؛ فـأصـيب الـثمر بـعدمـا 

قـبضه اBشـتري لـزمـه الـثمن كـله، ولـم يـكن عـلى الـبائـع وضـع مـا أصـابـه مـن اSـائـحة عـنه؛ قـال: واحـتمل أمـره 

بـوضـع اSـوائـح، كـما أَمـر بـالـصلح عـلى الـنصف؛ ومـثله أمـره بـالـصدقـة تـطوعـًا فإِذا خَـل≤ى الـبائـع بـ. اBشـتري 

وبـ. الـثمر فأَصـابـته جـائـحة، لـم يـُحكم عـلى الـبائـع بأَن يـضع عـنه مـن ثـمنه شـيئًا؛ وقـال ابـن ا%َثـير: هـذا أَمـر 

نـدب واسـتحباب عـند عـامـة الـفقهاء، 5 أمـر وجـوب؛ وقـال أَحـمد وجـماعـة مـن أَصـحاب اyـديـث: هـو 5زم 

يـوضـع بـقدر مـا هـلك؛ وقـال مـالـك: يـوضـع فـي الـثلث فـصاعـدًا أي إذا كـانـت اSـائـحة فـي دون الـثلث، فـهو مـن 

مال اBشتري، وإن كان أكثر فمن مال البائع. 

اhقتصاد السلوكي وأثر اaشاعر في رسم سياسة القطيع: 

يُـقبل الـناس عـادة عـلى الشـراء فـي حـالـة ازدهـار ا%سـواق أو تـوقـع ازدهـارهـا، كـما يُـقبلون عـلى بـيع مـا �ـلكونـه 

إذا 5ح لهم كساد ا%سواق في محاولة للخروج قبل انهيارها.  

ويـبتعد الـناس عـن ا+نـفاق إن شـعروا بخـطر محـدق، خـاصـة بـعد ركـود ا5قـتصاد أو كـساده، لـذلـك تـبذل 

السـياسـات الـعامـة جهـدهـا +عـادتـهم إلـى ا+نـفاق خشـية وقـوف عجـلة ا5قـتصاد عـن الـدوران، Bـا لـ¥نـفاق مـن 

دور حيوي في إنعاش ا%سواق وÉريكها.  

ويـتميز ا5قـتصاد ا+سـ0مـي بـفرض حـد أدنـى مـن اyـوا5ت اBـالـية مـن ا%غـنياء إلـى الـفقراء (وهـو صـدقـاتـهم مـن 

زكـاة أمـوالـهم وغـيرهـا)، و¶ـا أن الـفقراء ومـن فـي حـكمهم مـن مسـتحقي الـزكـاة؛ حـيث يـكون مـيلهم اyـدي 

1 لسان العرب، جوح.
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لـ0سـته0ك مـساوٍ لـلواحـد؛ فسـينفقون كـل مـا يـأتـيهم لسـد حـاجـاتـهم الـضروريـة. وبـذلـك 5 تـتوقـف عجـلة 

ا5قـتصاد ∂ـامـا عـن الـدوران ìـا يـؤهـلها للحـركـة ثـانـية بسـرعـة ابـتدائـية إيـجابـية تـساعـدهـا فـي عـودة اyـياة 

ا5قـتصاديـة مـن جـديـد. وبـذلـك Éـد∞ شـريـعة ا+سـ0م مـن أثـر اBـشاعـر الـتي تـتحكم بسـلوك الـناس %نـها جـعلت 

ا+�ـان بـأن الـرزق مـكفول مـن اè تـعالـى هـو مـن ا+�ـان الـراسـخ؛ ìـا يحـد مـن سـياسـة الـقطيع ويـبقي حـركـة 

ا5قتصاد السلوكي إيجابية دومًا.  

يقول اè تعالى: 
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  (البقرة: ۱۷۱-۱۷۰) 
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يـأ∂ـر الـقطيع بـصراخ الـراعـي؛ أي بـدعـوتـه لـ0جـتماع أو اتـباعًـا لـندائـه، ثـم تـراه يسـير خـلف قـيادتـه كـالـكبش أو 

مـا شـابـهه؛ حـيث يُـوضـع فـي رقـبته جـرسًـا لـيلحق بـه مـن خـلفه، فيسـير الـقطيع عـلى خـطى زعـيمه دون تـفكير 

ولـو كـان السـير لـلذبـح والسـلخ، فـهم صـمٌ 5 يـسمعون؛ بـكمٌ 5 يـنطقون؛ عـميٌ 5 يـرون؛ وهـم بـالـنتيجة 5 

يعقلون أي 5 يدركون حقيقة ا%مور و5 �يزونها.  

وقــد نهــى صــلى اè عــليه وســلم أن يــكون الــناس (إمــعات)، فــقال: (h تــكونــوا إمjــعةً تــقولــون إن أحــسَن 

 h اسُ أن =ـُـسِنوا وإن أســاءوا أنjــنوا أنــفسَكم إن أحــسَن الــنmا وإن ظــلموا ظــلمنا ولــكن وطjاسُ أحــسنjالــن

تظلِموا)؛ فالسلوك الذي مؤداه الظلم 5 يصح فعله، بل 5بد من فعل ا%حسن. 

الخوف سلبي إذا كان أثره تحول المجتمع نحو الخوف وا,رجاف: 
إن إشاعة الرعب ب. الناس منهج اتبعته مدارس عديدة عبر التاريخ. وهو منهج مذموم. 

 èصـلى ا èـنورة فـي عهـد رسـول اBـديـنة اBـبطهم، حـدث ذلـك فـي اÉفـقد سـادت نـداءات تـخيف الـناس و

عليه وسلم، وقد ذكر القرآن الكرc ذلك. قال اè تعالى: 
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ذكـر الـطنطاوي فـي تفسـيره الـوسـيط؛ بـأن اBـرجـف. فـي اBـديـنة: هـم الـذيـن كـانـوا ينشـرون أخـبار الـسوء عـن 

اBـؤمـن. ويـلقون ا%كـاذيـب الـضارة بـهم ويـذيـعونـها بـ. الـناس. وأصـل ا+رجـاف: التحـريـك الشـديـد للشـيء، 

وهـو مـأخـوذ مـن الـرجـفة الـتي هـي الـزلـزلـة. ووصـفت بـه ا%خـبار الـكاذبـة، %نـها فـي ذاتـها مـتزلـزلـة غـير ثـابـتة، أو 

+حداثها ا5ضطراب في قلوب الناس. 

وذكـر الـقرطـبي فـي تفسـيره: قـال ابـن عـباس: ا+رجـاف الـتماس الـفتنة، وإشـاعـة الـكذب والـباطـل لـ0غـتمام بـه. 

وقــيل: Éــريــك الــقلوب، يــقال: رجــفت ا%رض - أي Éــركــت وتــزلــزلــت - تــرجــف رجــفًا. والــرجــفان: 

ا5ضطراب الشديد، والرجاف: البحر، وسمي به 5ضطرابه. 

وذكــر ابــن عــاشــور فــي تفســيره أن ا+ِرجــاف: إشــاعــة ا%خــبار، وفــيه مــعنى كــون ا%خــبار كــاذبــة أو مســيئة 

%صـحابـها يـعيدونـها فـي اºـالـس لـيطمَئªن الـسامـعون لـها مـرة بـعد مـرة بـأنـها صـادقـة؛ فـا+ِشـاعـة إ=ـا تـُقصد 

لـلترويـج بشـيء غـير واقـع أو ìـا 5 يُصد≤ق بـه 5شـتقاق ذلـك مـن الـرجـف والـرجـفَان وهـو ا5ضـطراب والـتزلـزل، 

واBـرجـفون قـوم يـتلقون ا%خـبار فيحدªثـون بـها فـي مـجالـس ونَـوادٍ ويـخبرون بـها مـن يـسأل ومـن 5 يـسأل. وكـان 

أكثر اaرجفr من اليهود وليسوا من اBؤمن. %ن قوله عقبه: (لنغرينك بهم) 5 يساعد أن فيهم مؤمن.. 

لـقد سـادت فـي الـقرون ا%خـيرة نـداءات تـخيف الـناس وÉـبطهم؛ كهسـتيريـا انـتشار الـوبـاء، وهسـتيريـا الـتغير 

اBـناخـي، وهسـتيريـا الـكساد ا5قـتصادي ومـا يـصاحـبه مـن انهـيارات، واسـتغلت وسـائـل ا+عـ0م الـتقليديـة 

واyديثة Éقيق تلك الهستيريا. 

وقد انتشر ب. الناس ك0م كثير عمن يتحكم بالعالم ويحركه كما يشاء. 

قـادت ذلـك فـي الـقرون اBـاضـية حـركـة سـميت بـاaـاسـونـية تـقودهـا مجـموعـات يـهوديـة؛ بهـدف السـيطرة عـلى 

الســياســة فــي الــعالــم، لــكن æــمها أفــل، وانحــل دورهــا وصــار بــاهــتًا %نــها اعــتمدت عــلى تــربــية أشــخاص 

مـتنفذيـن يـساعـدونـهم فـي اسـت0م مـناصـب رفـيعة فـي بـ0دهـم ثـم يـقودون الـناس بـغطرسـة وحـكم اسـتبدادي 

لـتحقيق مـآرب أولـئك ا%شـرار و¶ـا أن اBـوت مـصير كـل شـيء فـإن د�ـومـة أولـئك ا%شـرار تـصطدم بـاBـوت 

لينتهي أثرهم.  
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ودرج مـدرج هـذه اyـركـة مـدرسـة شـيكاغـو الـنقديـة؛ بهـدف السـيطرة عـلى ا5قـتصاد فـي الـعالـم، والـتي كـتبنا 

؛ فقد زعزعت اقتصاد بلدان عديدة ∂هيدًا لسرقة خيراتها.  1عن سياساتها عدة مرات

ومـؤخـرًا ظهـرت طـائـفة CULT	الـديـنية؛ الـتي تـتعدى اyـدود؛ لـتعمل فـي جـميع الـدول الـكبرى، و∂ـثل 

صـميم الـنظام فـي الـص. والـو5يـات اBتحـدة ا%مـريـكية، تهـدف إلـى إنـشاء دولـة عـاBـية طـاغـية هـرمـية، رأسـها 

، وقـاعـدتـها عـامـة الـناس مـن الـفقراء واBـساكـ.؛ أي مـجتمع اSـائـع. الـذي Éـكمه  ۱2٪ مـن أغـنياء الـعالـم

games	Hunger والـــعبارة مـــقتبسة مـــن عـــنوان فـــيلم ســـينمائـــي، ويـــكون بـــ. الـــطبقت. طـــبقة مـــن 

الـعسكريـ. اBـتجبريـن، وهـم ¶ـثابـة دولـة عـسكريـة شـرطـية شـريـرة عـد�ـة الـرحـمة يـعملون عـلى Éـقيق هـذا 

الـنظام Bـصلحة ال ۱٪ وفـرض إرادتـهم واسـتعبادهـم لـلناس. وهـذا شـبيه (بـالـكربـوقـراط؛ الـذي ∂ـثله الشـركـات 

الــكبرى، والــبنوك الــدولــية، واyــكومــة، حــيث يُنشــد تــنمية ا5قــتصاد وتــقويــته عــن طــريــق إثــراء قــلة مــن 

 . 3ا%شخاص ìن يتربعون على قمة الهرم ا%كثر ثراء في العالم)

لـقد اسـتخدمـت تـلك اBـدارس واSـماعـات؛ ا+دارة بـا%زمـات +حـداث تـغييرات شـمولـية عـاBـياً؛ فـافـتعلت 

ا%زمـات وأظهـرتـها كـأحـداث عـشوائـية +رهـاب الـناس، وانـتظرت الـتغيير yـصد الـنتائـج، وكسـب الـتغييرات، 

وتــوظــيفها ضــمن رؤيــة شــاذة لــبعض الــقادة واùــطط.. ولــعل أزمــات (كــورونــا والــتغير اBــناخــي والــكساد 

وغـيرهـا) أحـداث عـشوائـية خـضع حـصولـها لـلصدفـة، وإذ بـتلك ا%حـداث ∂ـثل خـطوات عـلى الـطريـق الـذي 

ينشــده أولــئك ا%شــرار، فســ0ح اtــوف هــو مــا يــسوقــونــه %نــه وســيلة إحــكام الســيطرة؛ بــإثــارة الــرعــب 

وا+رجـاف، ومـن شـدة مـكرهـم أنـهم يـُحسنون ركـوب اBـوجـة فـي الـوقـت الـصحيح، والـنزول مـنها فـي الـوقـت 

اBناسب؛ ليبدو للعالم أنهم مهرة في التخطيط والتنفيذ وهذا ليس صحيحًا باBطلق. 

1 للمزيد يمكن الرجوع 'قاBتنا:  
(١) قراءة في مذكرات قرصان اقتصادي (العدد ٣٥-٢٠١٥، رابط).  

(٢) اSذهب ا@قتصادي Sدرسة شيكاغو النقدية هل هو مذهب اjشرار؟ (ميلتون فريدمان) أنموذجا (العدد 
٥٧-٢٠١٧، رابط)

2 فيديو: النيو مالتوسية (الفاشية الجديدة) وما هي ع<قة بيل غيتس بـ كورونا؟، رابط ا'شاهدة
3 للمزيد يراجع كتابنا اèخير: السياسات النقدية وا'الية واBقتصادية ا'ثلث غير ا'تساوي اèض<ع بنظرة إس<مية، 

 /https://kantakji.com/4708 :منشورات كاي، ٢٠٢٠، رابط التحميل
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لقد وصف اè عملهم باBكر. يقول اè تعالى:  
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(ا%نعام: ۱۲۳) 

ووعدهم اè تعالى؛ بأن ذاك اBكر السيء لن يحيق إ5 بأهله، فهذه سنة من س´ اè تعالى في أرضه.  

يقول اè تعالى:  
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لـقد تـفطن ا+سـ0م لهـذه ا%5عـيب اBـاكـرة مـنذ بـزوغـه - ومـثالـها حـادثـة ا+رجـاف الـتي ذكـرنـاهـا آنـفا -؛ 

فسـلّح أتـباعـه بـالـعلم واBـعرفـة بـوصـفهما أدوات صـد اtـوف غـير الـعق0نـي أو اBـدبـر (أي اBـؤامـرة)، فـتراه 

يـأمـرهـم أ5 يـخافـوا إ5 مـن اè %نـه هـو الـضار وهـو الـنافـع، وهـذه عـقيدة راسـخة، أمـا الـتخويـف واBـكر بـالـناس 

فمنهج شيطاني.  

يقول اè تعالى عن أصحاب هذا اBنهج: 
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ُ
اف
َ
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َ
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َ
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َ
لاَ ت
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و
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خ
ُ
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ُ
م
ُ
لِ`

َ
ا ذ
َ
إِنّمَ

ويقول أيضًا: 
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َ
ش
ْ
ح
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ْ
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ـر
ُ
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ْ

أ
َ
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َ
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ر
ْ
ق
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ُ
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ُ
ـعِد
َ
ـيْطاَنُ ي الشَّ

(البقرة: ۲٦۸) 

ويقول أيضًا: 

ادٍ (الزمر: ۳٦) 
َ
ا َ®ُ مِنْ ه

َ
م
َ
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ُ َ ّ
 االله
ِ
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ُ
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َ
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َ
ونِهِ ۚ و

ُ
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َ
ك
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ف
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و
َ
خ
ُ
ي
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 ۖ و
ُ
ه
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د
ْ
ب
َ
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ُ َ ّ
 االله

َ
س
ْ
ألََ©

إن اBسلم 5 يخاف من اBستقبل و5 من اºهول، فلديه من ا+خبار الصادق ما يكفي رد خوفه. 

يقول اè تعالى:  

 (يونس: ٦۲) 
َ
ون
ُ
ن
َ
ز
ْ
ح
َ
لاَ fُْ ي

َ
مْ و
ِ

ْ
å
َ
ل
َ
فٌ ع وْ

َ
ِ لاَ خ

َ ّ
اءَ االله

َ
ليِ
ْ
 أوَ
َ ّ
ألاََ إِن
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فــاBســلم 5 يــخاف اBــوت أو لــقاء اè، و5 يــخاف مــن قــضاء اè %ن اè عــدل وحــكمه عــدل، و5 يــخاف 

اSـوائـح؛ كـنقص اBـاء %ن اBـطر يـتحكم بـه خـالـق كـل شـيء، وقـد عـلّم اè اBـؤمـن. أن ا5سـتغفار سـبيل مـن 

سبل طلب اBاء، وعلمهم رسول اè صلى اè عليه وسلم ص0ة ا5ستسقاء 5ستزادة اBاء. 

واBسلم 5 يخاف الفقر ونقص الرزق %ن رزقه مكتوب له من ربه جلّ في ع0ه: 

بِينٍ (هـود: 
ُ ّ
ابٍ م

َ
ا ۚ كـُلٌّ فيِ كِـت

َ
ـه
َ
ع
َ
د
ْ
و
َ
ـت
ْ
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ُ
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َ
ه
َ ّ
ر
َ
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َ
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ْ
س
ُ
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ُ
م
َ
ل
ْ
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َ
ي
َ
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َ
ـه
ُ
ق
ْ
ِ رِز
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َ
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ر

َ

ٔ

ْ

ـةٍ فيِ الا
َ ّ
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َ
ـا مِـن د

َ
م
َ
و

 .(٦

ومـا مـن دابـة Éـمل رزقـها بـل آتـيها حسـب حـاجـتها مـن رب 5 ينسـى و5 يـضل وعـلى ا+نـسان أن يـسعى و5 

يقعد: 

 (العنكبوت: ٦۰) 
ُ

لِ•
َ
ع

ْ

 ال
ُ
مِيع

َ ّ
 الس

َ
و
ُ
ه
َ
اكمُْ ۚ و

َ ّ
إِي
َ
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َ
ه
ُ
ق
ُ
ز
ْ
ر
َ
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ُ َ ّ
ا االله

َ
ه
َ
ق
ْ
مِلُ رِز حْ

َ
ةٍ لاَّ ت

َ ّ
اب
َ
ِن د
ّ
كَأيَِّن م وَ

 èسـلم 5 يـخاف الـضرّ، و5 يـنفع مـعه الـتهويـل والـتخويـف، %ن اعـتقاده الـراسـخ أن الـضار والـنافـع هـو اBوا

دون غيره.  

يقول اè تعالى:  

ُ   (ا%عراف: ۱۸۸)  اءَ الّ¢َ
َ
ا ش
َ
ا إِلاَّ م ً

ّ
ر
َ
لاَ ض

َ
عًا و فْ

َ
سِي ن فْ

َ
 لنِ
ُ
لِك
ْ
لْ لاَ أمَ

ُ
ق

بـل إن رسـول الهـدى صـلى اè عـليه وسـلم زرع ا+يـجابـية فـي نـفس اBـؤمـن بـغض الـنظر عـما يـصيبه فـقال: 

(عَـجَبًا zَمْـرِ اaُؤْمـِنِ، إنj أمْـرَهُ كـُلjهُ خَـيْرٌ، ولـيسَ ذاكَ zَحـَدٍ إلjـا لِلْمُؤمِْـنِ، إنْ أصـابـَتهُْ سَـرjاءُ شَـكَرَ، فَـكانَ 

خَيْرًا له، وإنْ أصابَتْهُ ضَرjاءُ، صَبَرَ فَكانَ خَيْرًا له) (صحيح مسلم). 

كـما نهـى ا+سـ0م عـن تـقنيط الـناس وتـخويـفهم، قـال صـلى اè عـليه وسـلم: (إذا قـالَ الـرjجـُلُ: هَـلَكَ الـنjاسُ 

فَهو أهْلَكُهُمْ) (صحيح مسلم)، وهذا حال من ينشر الذعر واtوف ب. الناس هذه ا%يام. 

وإن فـي قـصة يـوسـف عـليه السـ0م الـتي حـكاهـا لـنا الـقرآن؛ بـيان بـرحـمة اè بـالـناس، فـاè تـعالـى أرى اBـلك 

مـنامًـا فـيه Éـذيـر مـن خـطر قـادم قـد يُهـلك الـناس إن لـم يـتدبـروا أمـرهـم، ولـم يـفهم تـلك الـرؤيـا مـن كـان يـسمون 

أنـفسهم بـالـقادة واyـكماء فـسفّهوا الـرؤيـا. وBـا وصـل ا%مـر لـيوسـف عـليه السـ0م، فسـّر الـرؤيـا وأحـسن فـهمها، 
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فـاسـتعان بـه اBـلك +دارة ا%زمـة Bـا رأى فـيه مـن اyـفظ والـعلم؛ فـحوّل يـوسـف عـليه السـÑم خـوف اaـلك إلـى 

خطة رشيدة حقق فيها للناس اzمن اhقتصادي ودرأ عنهم اBوف والفقر. 

إنـها سـنة اè تـعالـى فـي خـلقه الـصاyـ. الـذيـن يـداومـون عـلى ذكـر اè تـعالـى حـيث تـتحقق لـهم الـطمأنـينة 

فينشروها ب. الناس، يقول اè تعالى: 

 (الرعد: ۲۸). 
ُ
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ُ
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ِ
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وقد أوضح اè تعالى حقيقة اyياة الدنيا لعباده، فقال عز وجلّ: 
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لذلك يجب على اBؤمن. أن يتسابقوا في طلب اBغفرة من اè تعالى، يقول عزل وجلّ: 

 ِ َ وا بِـااللهّ
ُ
ـن
َ
 آم
َ
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 (اyديد: ۲۲). 
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واBؤمن مُسلªم لربه مستسلم لقضائه؛ %ن حقيقة ا%مور أن كل شيء في علم اè العزيز، يقول تعالى: 

سِـيرٌ 
َ
Ö ِ
َ ّ
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لاَ فيِ أنَـف

َ
ضِ و ْ

ر

َ

ٔ

ْ

ةٍ فيِ الا
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َ
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(اyديد: ۲۳) 

يسـتفاد مـن ذلـك؛ æـاة ا+نـسان ìـا يـصيبه فـي هـذه الـدنـيا، فـ0 يـتوقـف حسـرة عـلى مـا فـات، و5 فـرحًـا ¶ـا أوتـي 

من خير، يقول اè تعالى:   

ورٍ (اyـديـد: 
ُ
ـخ
َ
الٍ ف
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ْ
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 (۲٤
ونـختم بحـديـث عـبد اè بـن عـباس رضـي اè عـنهما الـذي رواه الـترمـذي فـي صـحيحه، فـفيه الـك0م اSـزل 

حيث  الس0مة من كل خوف وإرهاب، وفيه كل طمأنينة وس0مة: 
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 َâمكُ كــلماتٍ: احــفَظِ اmمُ، إنــي أعــلÑمَ يــومـًـا قــال يــا غــjعــليه وســل ُâى اjصــل ِâكــنتُ خــلفَ رســولِ ا)

يـحفَظْك، احـفَظِ اç َâـِدْه çـُاهـَك، إذا سـألـتَ فـاسـألِ اâَ، وإذا اسـتعنْتَ فـاسـتعِنْ بـاâِ، واعـلمْ أنj اzمـةَ لـو 

اجـــتمعتْ عـــلى أن يـــنفعوك بشـــيءٍ، لـــم يـــنفعوك إh بشـــيءٍ قـــد كـــتبه اâُ لـــك، وإنِ اجـــتمعوا عـــلى أن 

يضُرéوك بشيءٍ لم يضُروك إh بشيءٍ قد كتبه اâُ عليك، رُفِعَتِ اzقÑمُ وجَفjتِ الصéحُفَ). 

حماة (حماها اè) ۲۲ رمضان ۱٤٤۱ هـ اBوافق ۱٥ أيار/ مايو ۲۰۲۰ م 
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 oالشيخ صالح كامل في ذمة ا

رائد من رواد اBقتصاد ا@س<مي
 : 1حياته

صـالـح كـامـل مـن مـوالـيد مـكة ۱۹٤۱، نـال شـهادة بـكالـوريـوس الـتجارة فـي 

الـــريـــاض. كـــانـــت بـــدايـــة عـــمله فـــي وزارة الـــعمل والـــشؤون ا5جـــتماعـــية 

الـسعوديـة، ثـم عـمل Bـدة ۱۰ سـنوات فـي وزارة اBـالـية كمسـتشار مـالـي. ثـم 

تــرك الشــيخ صــالــح الــعمل فــي اyــكومــة الــسعوديــة واéــه لــƒعــمال اtــاصــة 

حـيث أسـس شـركـته الـعم0قـة "دلـة بـركـة الـقابـضة" عـام ۱۹٦۹ الـتي ∂ـلك 

اسـتثمارات فـي عـدة مـجا5ت داخـل الـسعوديـة وخـارجـها كـمصر وغـيرهـا مـن 

دول العالم. 

اaهام واaناصب التي شغلها: 

شـغل الـعديـد مـن اBـهام واBـناصـب فـي الـكثير مـن ا5سـتثمارات واBـشاريـع اùـتلفة والـتي تنتشـر فـي الـعديـد مـن 

 : 2البلدان ونذكر منها

رئيس مجلس إدارة مجموعة دلة البركة، جدة - اBملكة العربية السعودية. -

رئـيس مجـلس إدارة فـي كـل مـن بـنك الـتمويـل اBـصري الـسعودي - مـصر، بـنك الـبركـة - لـبنان، شـركـة -

ا+ع0م العربية - اBملكة العربية السعودية وراديو وتليفزيون العرب - جزر كا�ان. 

نائب رئيس مجلس إدارة الشركة العربية ل0ستثمار الزراعي - البحرين. -

عضو مجلس إدارة شركة صاني 5ند- قبرص. -

رئيس مجلس إدارة اºلس العام للبنوك واBؤسسات اBالية ا+س0مية. -

رئيس غرفة التجارة ا+س0مية - اBملكة العربية السعودية. -

عـضو مـؤسـس لـبنك فـيصل ا+سـ0مـي - الـسودان ومـصر، الشـركـة الـسعوديـة لـتجارة ونـقل اBـواشـي، -

الشركة الوطنية السعودية للشحن البحري والشركة السعودية للنقل اSماعي. 

1 نق< عن موقع سبوتنيك نيوز، ٢٢-٥-٢٠٢٠ رابط.
2 ا'صدر: ويكيبيديا، رابط.
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عـضو فـي عـدد مـن الهـيئات ا5جـتماعـية والـتعليمية فـي عـدد مـن الـدول الـعربـية وا%جـنبية، مـثل: اBـملكة -

اBتحـدة، أBـانـيا، سـويسـرا والـو5يـات اBتحـدة. كـما قـام بـتقدc عـدد كـبير مـن ا%وراق وا≈ـاضـرات حـول 

ا5قـتصاد ا+سـ0مـي والـتمويـل، والـتنظيم اBـصرفـي، الـتنمية والـفلسفة ا5جـتماعـية، وقـام بـإنـشاء مـراكـز 

بـحث ا5قـتصاد ا+سـ0مـي فـي اBـملكة الـعربـية الـسعوديـة ومـصر. و�ـلك رجـل ا%عـمال صـالـح كـامـل نـظام 

ساهر السعودي للمرور بوزارة الداخلية. 

اFوائز: 

حصل على العديد من اSوائز الدولية فحصل على: 

جائزة رجل أعمال اtليج عام ۱۹۹۳. -

رجل اBصارف من البنك ا+س0مي للتنمية في عامي ۱۹۹٥-۱۹۹٦. -

جـاء تـرتـيب صـالـح الـسابـع مـن حـيث الـتأثـير فـي مسـرح ا%حـداث وفـق تـصنيف أجـرتـه مجـلة "أرابـيان -

بيزنس" من ب. أقوى ٥۰ شخصية عربية في اBنطقة والعالم في عام ۲۰۰٦.  

حـصل عـلى درجـة الـدكـتوراة الفخـريـة Sـهوده فـي تـنمية مـفاهـيم ا5قـتصاد ا+سـ0مـي وا%داء ا+عـ0مـي -

ا+س0مي من جامعة اyياة اSديدة اBفتوحة في عام ۲۰۱۱. 

وفاته: 

1كـشف الـداعـية ا+سـ0مـي اBـصري، الشـيخ خـالـد اSـندي، عـن كـوالـيس وفـاة الشـيخ صـالـح كـامـل، الـذي 

تـوفـي فـي ا%سـبوع ا%خـير مـن رمـضان اBـنصرم؛ بـأن الـراحـل تـوفـي أثـناء أدائـه صـ0ة الـتراويـح راكـعا سـاجـدا بـ. 

 .èيدي ا

وشيعت جنازته في اBسجد اyرام ¶كة اBكرمة ووري جثمانه الثرى في مقبرة اBع0ة. 

1 نق< عن موقع سبوتنيك نيوز، ٢٢-٥-٢٠٢٠ رابط.
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إحسان الضرورة في زمن الدواهي والجوائح 

صندوق تدبير جائحة كورونا في ا'غرب أنموذجًا

عثمان المودن 
أستاذ اللغة العربية - باحث بسلك الدكتوراه جامعة محمد الخامس الرباط ا'غرب 

ماجستير اقتصاد إس<مي وماجستير علوم شرعية وشهادة دولية في الصيرفة ا@س<مية 

مــن حــســنــات "ســيــئــات فــيــروس كــورونــا" أنــه حــول إنــســان الــيــوم مــن مــجــرد وحــدة بــشــريــة، تــنــتــج 
وتـسـتـهـلـك وتـتـوالـد لـيـرتـفـع بـهـا عـدد الـكـائـنـات الـبـشـريـة ف الـعـالـم، إلـى وحـدة إنـسـانـيـة يـزداد بـها 
مـنـسـوب الـرحـمـة والـتـمـاسـك وا[ـيـر، فـتـجـري بـي عـ)قـات الـنـاس بـعـضـهـم بـبـعـض؛ ذلـك أن فـيـروس 
كـورونـا هـذه اäيـام أعـاد إلـى الـواجـهـة الـزاد الـروحـي لـïنـسـان عـلـى حـسـاب زاده اÅـسـي الـطـيـنـي، 
وهـذا يـعـنـي أن آثـار صـفـات ال بـدأت eـيـا وتـتـجـدد ف الـضـمـيـر الـبـشـري لـتـبـرز حـقـيـقـة ا*نـسـان 
الــتــي طــمــســهــا ولــوعــه ف زيــنــة اÅــيــاة الــدنــيــا وشــوهــتــهــا أفــكــاره ا/ــاديــة وحــاصــرتــهــا نــزوات الــلــذة 

والهوى. 

تـنطوي هـذه اyـقيقة اBـنظورة الـيوم، عـلى حـقيقة أخـرى مـفادهـا أن صـفات اtـير مـوجـودة فـي نـفس ا+نـسان 

وأن هـيئات ا+حـسان مـكنونـة فـي داخـله بـالـقوة أي بـالـفطرة، لـكن Éـولـها إلـى وجـود بـالـفعل أي بـالتجـلي 

والسـلوك فـي حـياة الـناس وانـتشارهـا بـينهم عـلما وعـم0، يـحتاج إلـى اجـتهاد ومـجاهـدة وفـي أحـايـ. كـثيرة 

إلى ابت0ءات ومحن على غرار محنة كورونا. 

فـي هـذا السـياق الـفلسفي اBـقامـي اBـرتـبط بـحال ا%مـة ا+سـ0مـية الـيوم ومـا تـعانـيه مـن جـراء وبـاء كـورونـا أقـدم 

هـذه الـورقـة، لـلمساهـمة بجهـد فـكري بسـيط فـي سـبيل إحـياء وتـفعيل الـدور اtـيري اBـكنون فـي ا+نـسان مـن 

أجـل الـتفاعـل ا+يـجابـي بـ. مـا يـنغرس فـيه مـن إ�ـان وتـقوى، ومـا يـجب أن يـتبع ذلـك مـن éـليات ومـظاهـر 

سـلوكـية ∂ـثل الـدور الـوظـيفي والـعملي لـهما مـن خـ0ل نـظام الـتبرعـات عـمومـا أو مـا يـطلق عـليه فـي عـرف 

الفقهاء: نظام ا&حسان اhختياري ونظام الصدقة خصوصا. 

ماذا يعني ا&حسان اhختياري؟  

ا+حـسان فـي الـلغة مـصدر مـن فـعل أحـسن ¶ـعنى أتـقن وأجـاد اBـفضيان إلـى جـلب اBـنفعة، وضـده أسـاء وهـو 

نــفس اBــعنى فــي ا5صــط0ح إ5 أن مــنفعته هــنا عــلى ضــربــ. عــاجــلة وآجــلة مــرتــبطة بــحقوق اè مــن جــهة 

وبحقوق العباد من جهة ثانية. 
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 إن ا+حـسان بـناء عـلى مـا سـلف هـو مـن صـفات اtـير اBـكنونـة فـي نـفس ا+نـسان، وحـ. يـصبح هـيأة راسـخة 

فــيه يــؤدي وظــيفته عــلى أكــمل وجــه؛ فــيأتــي ا+نــسان ¶ــا يــطلب مــنه شــرعــا فــي حــق اè مــن عــبادة وتــقوى 

ويــبذل اBــعروف لــغيره مــن بــني جــنسه وبــاقــي مخــلوقــات ربــه والــكون كــله، وكــل ذلــك عــلى وجــه ا+تــقان 

وا+خـ0ص فـينتفع ا≈ـسن بـرضـا اè عـنه، وبـالـتبع يـنتفع الـعباد ويـعم اtـير الـب0د ويسـتقيم نـظام اyـياة فـي 

الكون وتتقوى الع0قات ا5جتماعية ب. اSماعات وا%فراد ويتحقق لƒمة اBراد. 

ولـيس يـخفى أن لـفظ ا+حـسان يـتسع %كـثر مـن مـعنى ود5لـة، %نـه يسـتغرق كـل مـعانـي اtـير ومـراتـبه وأنـواعـه 

مـن حـب وسـخاء ومـودة ووفـاء، وتـكافـل وعـطاء وكـرم وصـفاء، ورحـمة وبـر وإرفـاد وغـيرهـا مـن اBـعانـي الـتي بـها 

يتبوأ لفظ ا+حسان أسمى مقامات العبودية وأرفع كما5ت الشريعة.  

قــال ابــن الــقيم اSــوزيــة فــي (مــدارج الــسالــك.): "مــنزلــة ا+حــسان هــي لــب ا+�ــان وروحــه وكــمالــه"؛ 

وا+حـسان شـطريـن: شـطر فـي الـعبادة وشـطر فـي اBـعامـلة يـقول ابـن الـقيم فـي هـذا اBـعنى فـي مـؤلـفه (حـادي 

ا%رواح إلـى بـ0د ا%فـراح): "مـفتاح حـصول الـرحـمة ا+حـسان فـي عـبادة اtـالـق والـسعي فـي نـفع عـبيده" مـن 

هـنا حـظي ا+حـسان بـأهـمية قـصوى فـي ا+سـ0م دلـت عـليها آيـات كـثيرة؛ مـنها قـولـه تـعالـى فـي اóيـة الـرابـعة 

والـث0ثـ. مـن سـورة آل عـمران: (ا~ين يـنفقون في ال∑اء والـضراء والـ`اظمين الـغيظ والـعافين عـن 

الـناس واالله يـحب المحسنين) وأحـاديـث مـتعددة مـنها اyـديـث اBـشهور الـذي رواه أبـو هـريـرة عـن رسـول 
اè صـلى اè عـليه وسـلم الـذي قـال فـيه لـرجـل سـقى كـلبا يلهـث الـثرى مـن الـعطش: (فـي كـل كـبد رطـبة 

أجـر) وإذا كـان ا+حـسان مـطلوبـا مـن ا+نـسان إلـى اyـيوان فـإنـه مـن ا+نـسان إلـى أخـيه ا+نـسان أشـد طـلبا 

وأقـوى نـفعا، وهـكذا جـعل ا+سـ0م ا+حـسان ذروة سـنام نـظام حـياة اBسـلم ورأس أمـر مـا بـعد حـياتـه؛ فـبه 

يغنم اقتصادا واجتماعا وسياسة وبيئة، وبه يسلم معاذا ومآ5. 

واقـتران ا+حـسان بـا5خـتيار ونسـبته إلـيه مـعناه أو5 أنـه إحـسان تـطوعـي تـبرعـي، 5 يشـترط لـه شـرط 5 فـي وقـته 

و5 فـي محـله و5 فـي مـقداره، فـهو يـخضع +رادة ا≈ـسن ولـدرجـة تـقربـه مـن اè سـبحانـه؛ وتـنتج عـن اقـتران 

ا+حـسان بـا5خـتيار عـ0قـة طـرديـة، فـكلما زاد ا+�ـان والـتقرب مـن اè زاد ا+نـسان فـي إحـسانـه 5سـيما فـي 

أوقـات ا≈ـن والشـدائـد، وكـلما نـقص ا+�ـان وشـرد ا+نـسان عـن طـريـق ربـه انـتكس ا+حـسان؛ ثـم إن اقـتران 

ا+حـسان بـا5خـتيار دلـيل عـلى أن هـناك إحـسانـا آخـر لـيس اخـتياريـا، وهـو ا+حـسان اBـلزم أو ا+لـزامـي وحـيث 
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أن مـوضـوعـنا يـنحصر فـي إحـياء الـدور الـوظـيفي الـعملي لـ¥حـسان ا5خـتياري ìـث0 فـي نـظام الـتبرعـات كـما 

سلف فإن ذكر ا+حسان ا+لزامي هنا لم يأت إ5 عرضا وعلى سبيل اBقابلة فقط. 

aاذا الصدقة؟ وما عÑقتها با&حسان اhختياري؟  

سـبقت ا+شـارة إلـى أن ا+حـسان شـطران شـطر فـي الـع0قـة مـع اtـالـق وشـطر فـي الـع0قـة مـع اùـلوق عـلما أن 

الـثانـي يـنبني عـلى ا%ول، ويـهمنا هـنا الشـطر الـثانـي مـن ا+حـسان أي شـطر اBـعامـلة الـتي تسـتوجـبها عـ0قـة 

اùـلوقـات فـيما بـينها وهـو الـذي يـروق لـي أن أسـميه: فـعل اtـير اBـتعدي إلـى الـغير؛ وإذ أن الـفعل شـطران قـول 

وعـمل فـإن، الـذي يـهمنا هـنا كـذلـك هـو الشـطر الـثانـي اBـتعلق بـالـعمل؛ وبـاSـمع بـ. الشـطريـن دون إنـكار أو 

اسـتبعاد ا%ولـ. يـحضر تـفاعـل الـنفس البشـريـة مـع الـواقـع ¶ـقتضى ا+�ـان والـتقوى فـيتحقق الـعمل الـصالـح فـي 

ا%رض ويــتناســق بــناء الــع0قــات ا5جــتماعــية بــ. الــناس عــلى أســاس ســليم، وهــذا هــو أس نــظام ا+حــسان 

ا5ختياري ويأتي على رأس نظام هذا ا+حسان: الصدقة.  

إن اyـديـث عـن الـصدقـة فـي حـقيقته حـديـث عـن ا+حـسان عـلى أوسـع نـطاق، وهـو حـديـث رحـب اóفـاق 

مـتعدد ا%بـعاد، إنـه حـديـث اقـتصادي تشـريـعي تـنموي اجـتماعـي؛ غـير أن احـترام سـياق كـتابـة هـذه الـورقـة 

يــحتم الــتزام مــا عــزمــت مــعاSــته ولــفت الــنظر إلــيه وهــو الــصدقــة فــي بــعدهــا ا5جــتماعــي، بــاعــتبارهــا ∂ــثل 

ا+حـسان ا5خـتياري فـي أبهـى صـوره، عـلما أن كـل ا%بـعاد الـباقـية كـامـنة فـي كـل اóحـاد ا%خـرى، وإن بنسـب 

متفاوتة. 

 إن الـصدقـة مـن جـهة مـعناهـا ا5خـتياري، إحـسان عـملي جـاري غـير مـنقطع، وتـعني ا+نـفاق عـن طـيب نـفس 

تـطوعـا واخـتيارا بـ0 مَـنّ و5 أذى لـصالـح الـضعفاء وا≈ـتاجـ. ومـنكوبـي الـطوارئ ابـتغاء وجـه اè تـعالـى، إنـفاق 

يخـرج صـاحـبه مـن دائـرة الـفردانـية وحـب الـنفس إلـى رحـاب اسـتشعار الـواجـبات نـحو اºـتمع؛ وهـكذا æـد 

أنــفسنا إذن أمــام نــظر يســتحضر رؤيــة ا+ســ0م لــ¥نــسان فــي الــكون ويــدمــجه فــي نــظام صــلة ا+نــسان بــاBــال 

والـثروة وفـقها و¶ـقتضاهـا، وæـد أنـفسنا أمـام وعـي وعـلم سـديـديـن بـالـعقيدة وا5قـتصاد وا5جـتماع éـعلنا 

نســـتحق - أو5 - مـــهمة ا5ســـتخ0ف فـــي ا%رض ونســـتطيع - ثـــانـــيا - أداء أمـــانـــة عـــمارتـــها وفـــق إرادة 

اBسـتخلف ومـنهاج الـرشـد واyـكمة اBـفضيان إلـى التحـرر مـن سـلطان زيـنة اyـياة الـدنـيا وحـب شـهواتـها إلـى 

سلطان اtير والعدل وا+حسان. 

هل للصدقة مسؤولية اجتماعية؟ وما دورها فيها؟  
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تـعتبر الـصدقـة وعـاء فـريـدا لـلقيم ا+نـسانـية وا%خـ0ق ا+سـ0مـية الـتي هـي مـفتاح Éـصيل الـتكافـل ا5جـتماعـي 

وسـبيل إقـامـة اBشـترك ا+نـسانـي، عـلى أسـاس الـرشـد واyـكمة فـي الـتصرف فـي اBـال والـثروة ثـم إن الـصدقـة 

"مـؤسـسة" مـواطـنة يـترسـخ فـيها الـوعـي ا5جـتماعـي الـعام، وتتجسـد عـبرهـا ثـقافـة الـبر وا+حـسان والـعيش 

اBشـترك فـكرا وìـارسـة؛ فينتشـر الـنفع ويـعم الـعطاء وتسـتقيم الـتركـيبة ا5جـتماعـية لـلمجتمع؛ بـل إن الـصدقـة 

تتجسـد فـيها ثـقافـة اyـقوق والـواجـبات وفـريـضة ا+حـسان، 5 سـيما عـندمـا تـرتـفع الـصدقـة إلـى درجـة الـضرورة 

فـتدخـل حـيز إحـسان الـضرورة فـي حـا5ت رصـدهـا ووقـف عـندهـا فـقهاؤنـا وبـينها عـلماؤنـا؛ وهـي إجـما5 تـرتـبط 

بحا5ت إنقاذ حياة اóخرين أو التخفيف من معاناتهم وضيقهم. 

و5 يـشك لـبيب فـي أن لـلصدقـة مـفهومـا اجـتماعـيا قـويـا يـشغل مـساحـة واسـعة مـن مـفهوم الـتكافـل؛ بـل إن 

الـصدقـة والـتكافـل إلـفان مـتآلـفان، كـلما ذكـر أحـدهـما كـفى اóخـر، لـيصح الـقول بـأنـهما يـشم0ن مـعا كـل 

مــجا5ت اyــياة، وبــالــتالــي فــإن الــصدقــة والــتكافــل كــ0هــما يــقوم عــلى ا+قــرار بــدور الــفرد، إلــى جــنب دور 

اSـماعـة؛ ودورهـما مـعا يـدور فـي فـلك اBـصلحة، فـمصلحة اºـتمع فـي مـصلحة الـفرد ومـصلحة الـفرد جـزء 

مـن مـصلحة اºـتمع فهـي إذن خـاصـة وعـامـة؛ لـكن اBـصلحت. قـد تـتعارضـا وفـي ديـننا اyـنيف إذا تـعارضـتا 

قـدمـت الـعامـة عـلى اtـاصـة %ن صـ0ح أحـوال ا%فـراد 5 يُـلْتَفَتُ إلـيه إذا كـان سـَيُفَوªتُ صـ0ح أحـوال اºـتمع 

وا%مة؛ و%ن اBصلحة العامة أهم وأعظم وأبقى من اBصلحة اtاصة. 

قـيل فـي الـقاعـدة اBـقاصـديـة: إذا تـعارضـت مـصلحتان حـملت الـعليا مـنهما بـتفويـت الـدنـيا، وانـط0قـا مـن هـذا 

الـفهم بـادر عـثمان بـن عـفان رضـي اè عـنه إلـى شـراء بـئر رومـة وجـعلها وقـفا لـلسقيا لـصالـح سـائـر اBسـلم. إلـى 

يـوم الـقيامـة، بـعدمـا عـرضـها لـلبيع الـنبي صـلى اè عـليه وسـلم حـ. قـال فـي اyـديـث الـصحيح الـذي أخـرجـه 

الـبخاري فـي بـاب الشـرب مـن كـتاب اBـساقـاة: (مـن يشـتري بـئر رومـة فـيكون دلـوه فـيها كـدhء اaسـلمr)؛ 

فشـراء عـثمان رضـي اè عـنه لـلبئر دلـيل قـاطـع عـلى أنـه قـدم اBـصلحة الـعامـة عـلى مـصلحته اtـاصـة اBـتمثلة فـي 

اyـفاظ عـلى مـالـه، ودلـيل عـلى Éـمل الـفرد عـبئا تـكافـليا لـصالـح اSـماعـة %نـها أولـى بـالـبقاء؛ إن مـا قـدم عـثمان 

بـن عـفان مظهـر مـن اBـظاهـر الـراقـية لـ¥حـسان ا5خـتياري الـذي عـرف بـه الـصحابـة ا%خـيار وا%سـ0ف ا%طـهار 

حـيث كـتب السـيرة والـتاريـخ والـنوازل ìـلوءة بـنماذج لـ¥حـسان فـي صـورة أوقـاف وصـدقـات دالـة عـلى وعـي 

مـبكر عـميق بـضرورة ارتـقاء الـوحـدات البشـريـة إلـى وحـدة إنـسانـية الـتي يـساهـم - فـي اعـتقادي - وبـاء كـورونـا 

اليوم في إحيائها.  
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وفـي سـياق اBـسؤولـية ا5جـتماعـية لـلصدقـة وا+حـسان عـمومـا وردت نـصوص كـثيرة فـي الـقرآن والـسنة وا%ثـر 

Éـث عـلى اسـتشعارهـا والـعمل ¶ـقتضاهـا هـذه بـعض مـنها دلـي0 عـلى غـيرهـا: - قـال تـعالـى فـي سـورة الـبقرة: 

(وأنفقوا في سبيل االله ولا تلقوا بأيدي`م إì ال∏ل`ة وأحسنوا إن االله يحب المحسنين).  
- وقـال جـل وعـ0 فـي صـورة الـقصص: (وابـتغ فـيما آتـاك االله ا}ار الآخـرة ولا تـπس نـصيبك مـن ا}نيا 

وأحسن كما أحسن االله إليك). 
- وقال اBصطفى صلى اè عليه وسلم: (خير الناس أنفعهم للناس).  

- رأى الـنبي صـلى اè عـليه وسـلم رجـ0 عـظيم الـبطن فـأشـار بـإصـبعه إلـى الـبطن وقـال: (لـو كـان مـا فـي هـذا 

في غير هذا اaكان لكان خيرا لك).  

 èسـلم. - جـابـر بـن عـبد اBورئـيس دولـة ا èعـنه فـي الـسوق - وهـو خـليفة لـرسـول ا èلـقي عـمر رضـي ا -

رضـي اè عـنهما ومـعه yـم اشـتراه فـقال: مـا هـذا يـا جـابـر؟ قـال: yـم اشـتهاه أهـلي فـاشـتريـته، فـقال: أكـلما 

اشــتهيتم اشــتريــتم، أكــلما اشــتهيتم اشــتريــتم؟ أمــا يــريــد أحــدكــم أن يــطوي بــطنه Sــاره وابــن عــمه؟ هــذه 

نـصوص صـريـحة فـي اyـث عـلى الـبر وا+حـسان والـصدقـة، وواضـحة فـي الـتذكـير بـاBـسؤولـية ا5جـتماعـية 

اBـلقاة عـلى أفـراد اºـتمع 5سـيما ا≈ـظوظـ. اBـيسوريـن مـنه حـفاظـا عـلى مـتانـة اºـتمع وصـموده أمـام الـدواهـي 

واSوائح. 

إن ا+حـسان بـالـصدقـة فـي مـثل هـذه الـظروف فـيه نـفع كـثير وأثـر عـظيم عـلى مسـتويـات عـديـدة مـتنوعـة �ـكن 

استنباطها من فقه النصوص السابقة وإجمالها في اóتي:  

أو5: توفير وسائل الوقاية والع0ج للدفاع عن الصحة العامة ودفع الب0ء والداء عن جميع أفراد اºتمع.  

ثـانـيا: بـناء اºـتمع واyـفاظ عـلى مـقومـات وجـوده واسـتمراره يـتم بـتوفـير الـروابـط ا+يـجابـية بـ. وحـداتـه والـتي 

تصبحه وسطا متماسكا فاض0 تشتغل القيم العليا في ضمير كل واحد منه.  

ثـالـثا: تـوجـيه الـرغـبة ا5سـته0كـية والـقدرة الشـرائـية %ن يـكونـا Éـت سـيطرة اBـصلحة الـعامـة ولـيس Éـت 

سـيطرة الـشهوة والـهوى، %ن ذلـك مـن جـهة مـدعـاة %ن يـراعـي ا≈ـسن فـي إحـسانـه صـلته ا+نـسانـية ¶ـجتمعه 

وأمته و%نه من جهة ثانية رفع لدرجة ا+نسانية وانتصار على ا%نانية وحماية yقوق الضعفاء.  
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رابـعا: تـوطـ. اBـسؤولـية ا5جـتماعـية فـي اBـال وا5قـتصاد مـن خـ0ل الـصدقـات، فهـذه ا%خـيرة تـنقل ا5قـتصاد 

إلـى رؤيـة أخـرى مـغايـرة لـرؤى ا5قـتصاد اBـتوحـش الـذي يـسود عـالـم الـيوم، هـدفـها إرسـاء مـبدأ الـعيش اSـماعـي 

اBشــترك عــلى أســس الــرحــمة والــتضامــن والــتكافــل وابــتغاء اtــير لــلغير حــمايــة لــلبناء اºــتمعي مــن ا5نهــيار 

والتصدع.  

خـامـسا: تـوجـيه فـكر اBسـلم نـحو حـقيقة الـعبادة اBـالـية ìـثلة فـي الـصدقـة، فهـي ليسـت تـفض0 و5 مـنا خـاصـة 

عـندمـا تـتعلق بـالـوطـن كـله فـي ظـروف كـظروف (كـورونـا)؛ فـالـصدقـة فـي أوقـات الشـدة والـب0ء، أفـضل 

ا%عـمال وأجـل الـصدقـات؛ بـل إنـها تـدخـل فـي زمـرة إحـسان الـضرورة، والـصدقـات اBـفروضـة الـتي تـربـط اBسـلم 

بـعقيدتـه عـلى الـدوام، فـتصفو نـفسه ويـربـو ا+�ـان فـي قـلبه؛ ولـعل صـيغة ا%مـر الـتي ورد بـها فـعل ا+حـسان فـي 

اóيــة الــسابــقة دلــيل عــلى ذلــك كــما أن اســتحقاق ا+نــسان ا+حــسان مــن ربــه مــرهــون بــإحــسانــه إلــى غــيره؛ 

ولـذلـك قـال الـشوكـانـي فـي فـتح الـقديـر مفسـرا اóيـة: "أي: أحـسن إلـى عـباد اè كـما أحـسن اè إلـيك ¶ـا أنـعم 

بـه عـليك مـن نـعم الـدنـيا" إن ارتـفاع ا+حـسان لـدرجـة الـضرورة فـي حـا5ت الـدواهـي واSـوائـح، يُـسَوªغُ تـدخـل 

الـدولـة فـي شـخص رئـيسها مـن أجـل مـنع ا5ضـطراب فـي اyـياة اBعيشـية لـلمواطـن. فـي وطـنهم ولـصد الـتغابـن 

في معام0تهم والت≤خادُع في تعايشهم ¶ا يتوافق مع اBواطنة فهما وìارسة. 

وإن اyـديـث عـن اBـواطـنة ذو شـجون، فـاBـواطـنة صـفة لـعضويـة انـتمائـية كـامـلة فـي دولـة، مـن حـيث الـفهم؛ 

1وهـي شـرف ا+سـهام واBـشاركـة فـي شـؤون اSـماعـة واtـضوع والـطاعـة لـقوة اSـماعـة مـن حـيث اBـمارسـة؛ 

وهـكذا يظهـر أن حـضور الـفعل ا+حـسانـي بـكل أشـكالـه وأنـواعـه لـدى اBـواطـن إلـى جـانـب ا%فـعال الـواجـبة 

ا%خـرى، يـجعل لـلمواطـنة مـعنى وظـيفيا وسـلوكـا عـمليا أرقـى مـن اBـفهوم الـفلسفي اSـدالـي الـذي يـؤشـر عـلى 

اBـواطـنة بـا5نـتماء الـعاطـفي ا%يـديـولـوجـي فـقط، والـذي قـد يـكون فـيه صـاحـبه صـادقـا كـما قـد يـكون خـادعـا، 

مـا دام ذلـك مجـرد حـالـة وجـدانـية عـابـرة 5 ثـمرة éـنى مـنه لـصالـح الـوطـن واBـواطـن. فـي الـواقـع؛ و5 يـعني هـذا 

أنـني أعـيب الـوجـدانـيات الـتي يحـملها الـفرد éـاه بـلده فهـذا 5 يسـتقيم عـق0 و5 طـبعا، فـمن حـب الـوطـن 

تـبدأ اBـواطـنة؛ لـكن حـ. تـتعزز الـوجـدانـيات بـاBـشاركـة واBـسانـدة وا5نخـراط الـفعلي فـي إشـباع اyـاجـات 

ا%سـاسـية وتـوفـير مـا تـتحقق بـه الـكرامـة ا+نـسانـية واBـكانـة ا5عـتباريـة لـكل مـواطـن داخـل وطـنه يجـدر الـقول 

1 - إبراهيم درويش، علم السياسة، دار النهضة العربية القاهرة، ص: 187 
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حـينئذ: إن هـذه مـواطـنة كـامـلة صـاyـة مـطلوبـة، %نـها éـمع بـ. حـب الـوطـن ونـفع اBـواطـن.، و%نـها تـسعى 

لتوطيد ثوابت البناء بالفعل والعطاء وبحسن إدارة ا%زمات والقدرة على حل اBشك0ت.  

: "اyــمد è لــو أن اè لــم يــفرجــها مــا تــركــت أهــل بــيت لــهم ســعة إ5  1قــال عــمر بــن اtــطاب عــام الــرمــادة

؛ الـشاهـد مـن  2أدخـلت مـعهم أعـدادهـم مـن الـفقراء فـلم يـكن اثـنان يهـلكان مـن الـطعام عـلى مـا يـقيم واحـدا"

هـذا اyـدث الـذي تـرويـه قـصة عـام الـرمـادة أن عـمر بـن اtـطاب رضـي اè عـنه، Bـواطـنته اyـقيقية، ولـعدلـه 

وإنـصافـه ولـفقهه الـواسـع بـالـواقـع، وفـي إطـار مـسؤولـيته الـديـنية والـوطـنية كـان يـعتزم فـرض إنـفاق ا%غـنياء عـلى 

الفقراء وا≈تاج. لتغطية حاجاتهم لو5 أن فرج اè عنهم كربتهم.  

إن مـا سـقته مـن أدلـة نـصية ومـن أحـداث واقـعية - عـلى قـلتها - كـان مـصدر الـعديـد مـن أوجـه الـبر وا+حـسان 

عــلى مــر الــتاريــخ ا+ســ0مــي فــي الــشعوب ا+ســ0مــية و5 أبــالــغ إذا قــلت إنــه كــان مــصدر اســتلهام لــلشعوب 

ا%خـرى فـي مـجال الـعمل اtـيري الـطوعـي الـقائـم عـلى الـتبرع والـذي يـتفوق فـيه الـغرب فـي الـوقـت الـراهـن كـما 

تـدل عـلى ذلـك ا+حـصائـيات. وتـفعيB 0ـقتضيات الـدسـتور الـذي يـنص عـلى ضـرورة Éـمل جـميع اBـواطـن. 

بـصفة تـضامـنية الـتكالـيف وا%عـباء الـناجـمة عـن اóفـات والـكوارث اùـتلفة، وسـيرا عـلى نـهج السـلف، ووعـيا 

¶ـسؤولـية ا+مـارة واسـتشعارا Bـهمة ضـمان دوام الـدولـة واسـتمرارهـا بـدوام الـوطـن ومـواطـنيه، بـادر مـلك اBـغرب 

بـاعـتباره رئـيس الـدولـة وأمـير اBـؤمـن. إلـى إحـداث صـندوق خـاص بـتدبـير جـائـحة كـورونـا مـع دعـوة ا%شـخاص 

الـذاتـي. وا5عـتباريـ. إلـى الـتبرع فـي الـصندوق اBـذكـور، اسـتحضارا لـقيم الـتضامـن والـتكافـل وا+حـسان 

والــرحــمة اBــغروســة فــي اºــتمع اBــغربــي اBســلم مــنذ كــان، بــحيث إن مــن يــفتح مــلف ا%وقــاف - وهــو أوج 

الـصدقـات وسـيد ا+حـسان - فـي تـاريـخ الـدولـة اBـغربـية يـقف مـذهـو5 أمـام صـور راقـية لـ¥حـسان واtـير، حـتى 

؛ أمـا أوقـاف الـعنايـة بـاBـرضـى والـرعـايـة  إنـه وجـدت أوقـاف لـع0ج الـطيور وإطـعامـها والـرفـق بـاyـيوانـات وإيـوائـها
3

الـصحية وا5جـتماعـية لـلمحتاجـ. والـفقراء واBـصابـ. واBـنقطع. والـغربـاء مـن الـناس فحـدث و5 حـرج. ولـيس 

يـهمني هـنا الـصندوق ومـا فـيه، بـقدر مـا يـهمني الـقصد مـنه والسـبب فـي إحـداثـه، وأثـر ذلـك عـلى اBـساهـم 

فـيه واBسـتفيد مـنه؛ فـالسـبب فـي إحـداث الـصندوق هـو وبـاء مـثل ا%وبـئة الـتي عـانـت مـنها البشـريـة فـي الـتاريـخ 

 - هو عام وقعت فيه مجاعة شديدة في ا'دينة فمرض الناس وماتوا وهلكت البهيمة، كان ذلك في السنة ( 18.ه ) زمن إمارة 
1عمر بن الخطاب 

2 - ا@مام البخاري، اèدب ا'فرد، الجزء الثاني، ص: 25 

3 - بيمارستان ( مستشفى ) سيدي فرج بفاس في القرن السابع الهجري  

www.	kantakji.	com 	 	:	 ١٣٨	الصفحة		 ٣١ مجلة	اBقتصاد	ا@س<مي	العا'ية

http://www.kantakji.com


فهرس	ا'حتويات 2020	|	العدد	96	شهر	أيار	/مايو

الـبعيد والـقريـب مـثل الـطاعـون والـكولـيرا وا+نـفلونـزا وغـيرهـا وهـو كـارثـة مـثل الـكوارث الـتي قَـض≤تْ مـضاجـع 

الـشعوب قـد�ـا وحـديـثا، مـثل اºـاعـات واSـفاف والـز5زل والـفيضانـات… وبـاسـتقراء تـاريـخ أحـداث هـذه 

اSــوائــح والــكوارث نــقف عــلى كــثير مــن اBســتنتجات أجــملها فــي ثــ0ثــة عــناويــن مــركــزة دالــة عــلى ثــ0ث 

حا5ت: 

أولــها: ارéــاج الــبنية ا5جــتماعــية لــلمجتمع مــن خــ0ل ا5نحــرافــات الســلوكــية وا5ضــطرابــات النفســية 

وا5نهيارات ا%خ0قية والنفور ا5جتماعي والعودة إلى الفردانية…   

ثـانـيها: إعـطاب ا5قـتصاد وإربـاك اBـعيشة مـن خـ0ل تـراجـع نسـبة الـنمو ا5قـتصادي، وارتـفاع مـعد5ت الـفقر 

بـــفقدان ســـبل الـــرزق، وتـــعثر ا5ســـتثمار، وا5حـــتكار، وتـــعطيل وظـــائـــف اºـــتمع، واســـتنفاد رأس اBـــال 

البشري…  

ثـالـثها: اخـت0ل فـي اBـنظومـة الـصحية مـن خـ0ل اtـسائـر فـي ا%رواح وانـتشار الـعاهـات اBسـتد�ـة وتـدهـور 

الــصحة الــعامــة وانــتشار اBــرض والــعدوى… و5بــد مــن الــقول هــنا بــأن أســوأ مــا قــد يــصدر عــن إنــسان éــاه 

مـجتمعه ومـؤسـسات وطـنه 5 يـصدر عـنه إ5 وهـو فـي حـال مـن أحـد ا%حـوال الـث0ثـة الـسابـقة؛ إمـا فـي حـال 

كـمد وحـزن وغـم تـعني فـي عـلم الـنفس ا5جـتماعـي: فـقدان اzمـن النفسـي؛ وإمـا فـي حـال مـرض أو عـاهـة 

تــعني فــي عــلم اجــتماع الــصحة: انــعدام اzمــن الــصحي؛ وإمــا فــي حــال مخــمصة وجــوعــة وتــعني فــي عــلم 

ا5قـتصاد ا5جـتماعـي: فـقدان اzمـن اaعيشـي أو اhقـتصادي؛ وقـد يـكون فـي حـال رابـع أخـطر وهـو حـ. 

تـطوقـه ا%حـوال الـث0ثـة فـيكون فـاقـدا لـîمـن الـعام، وبـفقدانـه يـفقد ا%مـان الـذي هـو شـعور نـاجـم عـن ا%مـن؛ 

ثـم بـفقدانـهما مـعا تـُفْتَقَدُ الـكرامـة وا5سـتقامـة واBـواطـنة الـصاyـة لـيتحول مـن فـرد يـلعب دوره كـامـ0 فـي اyـياة 

واºـتمع بـطواعـية الـتفاعـل مـع قـوانـ. ا+نـتاج والـتنمية مسـتوفـيا شـروط مـبدأ صـ0حـيته ورسـالـته فـي الـكون، 

إلـى نـاقـم حـاقـد عـنيف مـتمرد عـلى الـدولـة مُـتفََلªت مـن نـظام اºـتمع فـاقـد yـس ا5نـتماء الـوطـني متَُجَـرªئ عـلى 

رموز الوطن، هادم Bقومات التنمية والعمران والتساكن والتعايش.  

أصـل اóن إلـى الـقصد مـن إحـداث صـندوق تـدبـير جـائـحة كـورونـا، وأثـر ذلـك عـلى اBـساهـم. واBسـتفيديـن 

%قــول: إن الــصندوق يــرفــع Éــديــا كــبيرا مــن أجــل الــتصدي لــكل اBــشك0ت واBهــلكات والــعاهــات لــبلوغ 

الـتعافـي عـلى صـعيد كـل اBسـتويـات الـصحية وا5جـتماعـية وا5قـتصاديـة؛ ولـيس اBـقام هـنا مـقام تـعداد لهـذه 
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اBــشك0ت و5 مــقام تــفصيل فــي إجــراءات حــلها؛ فهــذا مــتروك %هــل ا5خــتصاص وذوي اtــبرة فــي إدارة 

زا عـلى امـتحان ا+نـسان فـي مـالـه مـن خـ0ل ربـط خـُلُقِ ا+حـسان والـصدقـة  ا%زمـات، لـيبقى اBـقام هـنا مُـرَكªـ

بـالـصندوق، وهـو مـقام يـروم الـتقاط الـفكرة وأخـذ الـعبرة سـواء كـنا مـساهـم. أو مسـتفيديـن، واسـتحضار 

الـنعم والـنقم شـكرا وصـبرا مخـلص. الـنية è عـز وجـل مـتعلق. بـأسـباب ا%مـل والـفرج، عـازمـ. عـلى éـاوز 

آفـات اtـذ5ن والـعَطَب آمـل. فـي إحـراز الـنجاح والـتفوق فـي ا+�ـان والـعمل؛ وهـذا كـله مـقرر فـي قـولـه تـعالـى 

فـي سـورة الـتوبـة: (خـذ مـن أمـوالI صـدقـة تطهـرf وتـزكـåم úـا)؛ فـالـصدقـة آثـارهـا عـظيمة ونـتائـجها جـليلة 

وهـي 5 تـعد وÉ 5ـصى سـواء تـعلق ا%مـر بـاBـتصدق أو بـاBـتصدق عـليه وقـد أجـملت فـي لـفظتي التطهـير 

¶ـعنى الـتنقية حـسا ومـعنى والـزكـاء أو الـزكـاة ¶ـعنى الـتنمية والـزيـادة حـسا ومـعنى كـذلـك، ليظهـر Bـن يـتفكر 

ويـعتبر عـمق قـولـه صـلى اè عـليه وسـلم فـي اyـديـث الـصحيح الـذي رواه ا+مـام مسـلم: (يـا ابـن آدم أن تـبذل 

الفضل خير لك وأن ñسكه شر لك).  

و¶ـثل مـا بـدأت هـذه الـورقـة أخـتمها بـه قـائـ0: إن مـن حـسنات كـورونـا أنـه أظهـر لـنا بـاyـجة الـدامـغة أنـه لـن 

يسـتطيع مـجتمع الـتغلب عـلى آهـاتـه ولـن يـنجح فـي تخـطي أزمـاتـه إ5 إذا اشـترك جـميع أعـضائـه فـي ابـتغاء 

اtـير واتـقاء الشـر، مـراعـاة لـلصالـح الـعام؛ ذلـك أن الـفرد وفـق هـذه الـرؤيـة 5 �ـكن أن يـنجو وحـده كـما 5 

�ـكن أن يـنجح وحـده، وإن مـعانـاة مشـتركـة أهـون كـما أن æـاحـا مشـتركـا أسـعد، وصـدق مـن قـال: "مـا رام 

قـوس أخ مـعه قـوس أخـيه"، ودون هـذا 5 يـكون اºـتمع ìـكنا إ5 وهـو مـُنْذَر بهـ0كـه وزوالـه؛ وهـذا ا+حـساس 

اSـماعـي الـصادق هـو أسـاس دولـة اBـواطـنة؛ هـذا ا+حـساس الـذي أسجـل بـاعـتزاز تـفوق اBـغاربـة فـيه مـلكا 

وشـعبا، مـن خـ0ل انخـراطـهم الـتطوعـي لـلمساهـمة فـي الـصندوق بـذ5 وإحـسانـا وتـصدقـا وكـأنـي بـهم يـقولـون: 

إن ا%رض مـا وجـدت لـتقل بـعضا دون بـعض وإن الـسماء مـا خـلقت لِـتُسْقِفَ بـعضا دون بـعض، بـل إن الـكون 

ومـا فـيه مـائـدة دائـمة، كـل فـرد لـه نـصيبه ورزقـه مـنه، إمـا بـالـعمل إن اسـتطاع وإمـا بـا+حـسان مـن غـيره إن عجـز؛ 

وأمـا إن فُـقدَِ ا+حـساس اSـماعـي أو انْخَـذَلَ فـإن اBـواطـنة تـبقى اسـما لـغير مـسمى وهـدفـا فـي غـير مـرمـى، إذ 

يتعذر Éقيقها في الواقع.  
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ثـم الـلهم عـافـنا مـن كـل وبـاء، وارفـع عـنا كـل بـ0ء، وهـيئ لـنا لـكل داء دواء؛ الـلهم أكـرمـنا بـالـصواب فـي 

الـقول، وا+خـ0ص فـي الـعمل، وأقـدرنـا عـلى ا+حـسان دون مـلل، وردنـا إلـيك الـرد اSـميل، فـيك رجـاؤنـا 

سبحانك وا%مل. 

www.	kantakji.	com 	 	:	 ١٣٨	الصفحة		 ٣٤ مجلة	اBقتصاد	ا@س<مي	العا'ية

http://www.kantakji.com


فهرس	ا'حتويات 2020	|	العدد	96	شهر	أيار	/مايو

النموذج اSغربي في محاربة كورونا 

رشيد أشنين 
باحث في اBقتصاد القياسي وعلوم البيانات 

أدى تـفـشـي وبـاء كـورونـا إلـى اتـخـاذ إجـراءات غـيـر مـسـبـوقـة ف جـمـيـع أنـحـاء الـعـالـم ف مـحـاولـة لـلـحـد 
مــن انــتــشــار الــفــيــروس، فــبــا*ضــافــة إلــى إيــقــاف الــســفــر بــي الــبــلــدان فــإن بــعــض اÅــكــومــات، تــقــيــد 
حـركـة الـنـاس داخـل حـدود بـلـدانـهـا ا[ـاصـة أيـضـا ومـنـع اöخـتـ)ط بـي الـنـاس ف اäمـاكـن الـعـامـة، 
ويـعـتـبـر اÅـجـر الـصـحـي مـن اúلـيـات الـتـي سـارعـت الـدولـة ا/ـغـربـيـة إلـى تـنـزيـلـه ف أرض الـواقـع، كـمـا 
أن الـتـضـامـن واöلـتـزام اäخـ)قـي ûـمـيـع مـكـونـات ا?ـتـمـع ا/ـغـربـي دون اسـتـثـنـاء بـدأ أثـره واضـح ف 

تسجيل معدل ا*صابات بفيروس كورونا. 

إن Éـليلنا لـلبيانـات مـا هـو إB 5ـعرفـة مسـتقبل اBـغرب مـع هـذه اyـرب ضـد كـورونـا ومـقارنـته بـبعض الـبلدان 

فـيما يـتعلق بهـذا الـوبـاء، بـد5ً مـن قـصفه بـاBـعلومـات وأرقـام عـشوائـية بـبعض وسـائـل ا5عـ0م ومـواقـع الـتواصـل 

ا5جـتماعـي. ونـتيجة لـذلـك، أخـذت وقـت الـتزامـي بـاyجـر الـصحي بـاBـنزل +عـداد تـقريـر جـامـع شـامـل لهـذا 

الـوبـاء، الـذي لـم تسـلم مـنه أي دولـة قـويـة أو ضـعيفة فـي اºـال الـصحي، ومـن خـ0ل هـذا الـتقريـر سـوف نـحاول 

فـهم مـا مـدى æـاح =ـوذج اBـغرب ضـد Corvid-19، ور¶ـا إلـى أيـن؟ ومـتى سـيتم رفـع اyجـر الـصحي وهـل 

هـذا ìـكن؟، هـل مـن الـصواب أن نـبحث عـن نـقطة الـذروة أم نـقطة ا5طـمئنان؟ وطـرح فـرضـيات وتـأكـيدهـا أو 

رفضها بالتحليل. 

مستقبل كورونا باaغرب إلى أين؟ 

لـ¥جـابـة عـلى هـذا الـسؤال قـارنـا اBـغرب ¶جـموعـة مـن الـدول ويـبلغ عـددهـا ۲۳٥ دولـة، حـيث أنـه قـمنا بـدمـج 

مجـموعـة قـواعـد بـيانـات É Õـميلها مـن مـواقـع لـها مـصداقـية اBـعلومـة والـرسـمية فـي ذلـك وهـي مـنظمة الـصحة 

	cluster بــأداة  classifica>on ــليلها عــبر تــقنيةÉ وبــعد kaggle ــية والــبنك الــدولــي ومــوقــعBالــعا

hiérarchique والتي أعطتنا النتيجة التالية: 

أوجـه الـتقارب والـتشابـه مـع بـعض الـدول كـمثال: أوكـرانـيا، الـعراق، تـايـوان، نـيوزيـلندا، فـيتنام، •

مصر. 
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أوجـه الـتباعـد واhخـتÑف مـع بـعض الـدول كـمثال: إيـطالـيا، فـرنـسا، اسـبانـيا، بـلجيكا، أمـريـكا، •

بريطانيا.  

التحليل:  

الــدول اùــتلفة مــع اBــغرب فــي قــرار اyــرب مــع الــوبــاء (إيــطالــيا، فــرنــسا، اســبانــيا، بــلجيكا، أمــريــكا، ١.

بــريــطانــيا)، والــتي وضــعت ثــقتها فــي نــظامــها الــصحي (الــدول اBــذكــورة هــي أفــضل الــدول فــي الــنظم 

الـصحية حسـب إحـصاء ۲۰۱۹)، واعـتبرت الـفرضـية الـصحيحة هـي أن نـترك الـعدوى Éـترق فـي جـميع 

الـسكان، حـتى نـحصل عـلى مـناعـة جـماعـية (٤۰٪ إلـى ۷۰٪)، ونـقوم بـبساطـة بـتفريـق الـعدوى لـفترة 

أطــول مــن الــزمــن (تســطيح اBــنحنى). تــأخــرت فــي أخــذ ا+جــراءات ا5حــترازيــة وبــدأ الــفيروس ينتشــر 

بشكل كبير وأصبحت السيطرة عليه صعبة، وا5ن يحاولون تسطيح اBنحنى. 

الـدول اBـتشابـهة مـع اBـغرب فـي الـقرار اBتخـذ (أوكـرانـيا، الـعراق، تـايـوان، نـيوزيـلندا، فـيتنام، مـصر) والـتي ٢.

وضـعت ثـقتها فـي تـرشـيد مـواردهـا ا≈ـدودة ونـظامـها الـصحي اBـتواضـع (لـ¥شـارة تـايـوان هـي فـي مـقدمـة 

الــبلدان الــرائــدة فــي الــرعــايــة الــصحية حســب إحــصاء ۲۰۱۹ ورغــم ذلــك لــم تــعمل بــالــفرضــية ا%ولــى 

اBـذكـورة أعـ0ه)، واعـتبرت الـفرضـية الـصحيحة هـي إذا نـفذنـا تـدابـير الـتخفيف، فـيمكننا تـقليل الـعدوى 

فــي الــيوم إلــى مســتوى �ــكننا مــواجهــته دون انهــيار نــظامــنا الــصحي، وهــذا هــو اBــ0حــظ إلــى تــاريــخ 

۱-٤-æ ۲۰۲۰اح اyجر الصحي. 
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اÑBصة:  

الـفرضـية الـثانـية الـتي راهـن عـليها اBـغرب كـانـت نـاجـحة ضـد الـوبـاء وانـه بهـذا الـتقدم واyـمد è لـن يـصل إلـى 

حالة الدول اùتلفة معه اBذكورة أع0ه التي تعتبر حا5ت استثنائية بالعالم. 

بـا5سـتمرار فـي اتـخاذ ا+جـراءات ا5حـترازيـة فـي ا%سـابـيع الـقادمـة مـن تـباعـد اجـتماعـي ومـنع الـتجول، مـن 

اBـتوقـع أن يـتجه اBـغرب إلـى اBـسار الـصحيح، أي الـذي يـحاول تسـطيح اBـنحنى ¶ـحاصـرة الـفيروس وحجـره 

لـضمان عـدم انهـيار اBـنظومـة الـصحية (إمـكانـيات الـقطاع الـصحي) بـعدد يـفوق طـاقـتها، كـما حـدث فـي 

بعض الدول ا%وروبية القريبة من اBغرب جغرافيا. 

كـيف سـاهـم اòجـر الـصحي والـتباعـد اhجـتماعـي فـي ابـطاء انـتشار الـفيروس الـتاجـي فـي رسـم بـيانـي 

واحد: 

نـظرا لـوجـود عـدة مـتغيرات كـامـنة (اSـود والـكرم، الـتضامـن والـتماسـك، أخـ0قـية ريـادة ا%عـمال، أخـ0قـية 

الـقرار الـعمومـي…)، 5 �ـكن حـصرهـا أو مـعرفـتها أو قـياسـها وبـالـتالـي صـعوبـة فـي صـياغـة =ـوذج قـياسـي 
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يحـدد مـدى تـأثـير اyجـر الـصحي عـلى انـتشار الـفيروس الـتاجـي، وسـنكتفي بـا5سـتعانـة بـا≈ـاكـاة الـتفاعـلية 

(من إبتكار داليسون هيلي) قمت بترجمته وتكييفه مع حالة اBغرب، وهو كا5تي: 

رسم بياني رقم ۲: 

 

الوصف والتحليل:  

إن ا+طار الزمني لهذا التحليل نحن اليوم بتاريخ ۱/٤/۲۰۲۰. 

شـرح حـالـة الـتشاؤم، عـدم تـدخـل الـدولـة (انـتشار الـفيروس دون حجـر صـحي)، أي أنـه سـتفعل كـما ✓

فـعلت الـدول اùـتلفة اBـذكـورة أعـ0ه، عـدم اصـدار أي قـرار فـي مـواجـهة حـرب فـيروس كـورونـا وتـترك 

اBــواطــن فــي مــواجــهة مــباشــرة مــع الــفيروس، وســينهار نــظامــها الــصحي امــام جــائــحة هــذا الــفيروس %نــه 

سـتبحث عـن تسـطيح اBـنحنى وهـذا سـيكلف الـدولـة خـسائـر كـبيرة 5 تـعد وÉ 5ـصى %نـه كـما نـ0حـظ 

هناك مسافة كبيرة ب. نقطة سيطرة الفيروس ونقطة ا5طمئنان.  

شــرح حــالــة الــتفاؤل، تــدخــل الــدولــة (انــتشار الــفيروس دون حجــر صــحي)، واقــعيا كــما نــرى الــيوم ✓

واyـمد è، الـدولـة اBـغربـية بـإصـدار قـرار حـالـة الـطوارئ، وا+جـراءات الـتدبـيريـة ا%خـرى اBـصاحـبة لهـذا 

الـقرار (ا%مـن ا5قـتصادي، ا%مـن ا5جـتماعـي، ا%مـن الـقانـونـي، ا%مـن الـقضائـي)، سـاهـمت فـي إبـطاء 

انــتشار الــفيروس الــتاجــي (أي أنــه إذا كــنا ســنصل إلــى ٦۹۱ حــالــة مــؤكــدة بــتاريــخ ۲۰۲۰-۳-۱۱ 

سـتجعلنا نـصل إلـى هـذا الـعدد بـتاريـخ ۲-٤-۲۰۲۰ واBسجـل فـعليا حسـب إحـصاء وزارة الـصحة، أي 
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قــمنا بــتبطيئه مــدة ۲۲ يــومـًـا)، وســتساهــم فــي الــوصــول إلــى نــقطة الــذروة فــي أقــرب اóجــال وبــالــتالــي 

الوصول إلى نقطة ا+طمئنان في أسرع وقت ìكن، كما ن0حظ اBسافة قصيرة ب. هات. النقطت..  

فهم النموذج اaغربي في محاربة كورونا: (ذكاء من نوع آخر) 

لـنرجـع إلـى حـالـة الـصفر أي قـبل صـدور الـقرار الـرشـيد مـن الـقيادة الـعليا لـلدولـة اBـغربـية، صـاحـب اSـ0لـة اBـلك 

محـمد الـسادس نـصره اè وأيـده، حـيث صـنع بجـديـة ومـنطق كـبير، فـرضـية الـعدم (أفـرغ جـميع اBـتغيرات 

اBـميزة لـدولـتنا الـرشـيدة ووضـعها فـي حـالـة الـصفر) وكـأن الـدولـة بـدأت مـن جـديـد بـتاريـخ ۲۰۲۰-۳-۲ 

ظــهور أول إصــابــة بــاBــغرب، اعــتبر أن نــظامــنا الــصحي يــساوي الــصفر، ونــظامــنا الــتعليمي يــساوي الــصفر، 

واBـالـية الـعمومـية صـفر، ومـؤشـر تـعداد الـسكان يـساوي الـصفر، ونسـبة الـوفـيات ۱۰۰٪. وكـل هـذا راجـع 5ن 

الفيروس كانت ìيزاته مجهولة. 

وبهـذا بـدأت اyـرب ضـد كـورونـا بـناء عـلى هـذه الـفرضـية، حـيث أنـه قـام بـتكويـن ثـابـتة اBـعادلـة (أحـداث 

صـندوق جـائـحة كـورونـا) وبـعدهـا أصـدر قـرار حـالـة الـطوارئ، أي اyجـر الـصحي وا5بـتعاد ا5جـتماعـي، 

وبــعدهــا بــدأ اصــدار قــرارات مــصاحــبة مــالــية - إداريــة - شــبه مــالــية، لــتوفــير ا%مــن ا5قــتصادي، ا%مــن 

ا5جـتماعـي، ا%مـن الـقانـونـي، ا%مـن الـقضائـي وبـكل هـذا لـتكتمل اBـعادلـة السحـريـة ويـكتمل الـنموذج اBـتوقـع 

≈اربة ومواجهة انتشار فيروس كورونا.  

النتيجة:  

ظـهور نـظريـة جـديـدة فـي مـحاربـة ا%وبـئة، ألـغت مـعايـير دول عـظمى، أقـوى اقـتصاد، أغـنى دولـة وظـهور 

مـــعايـــير جـــديـــدة مـــن ضـــمنها اyجـــر الـــصحي وأخـــ0قـــية الـــقرار الـــعمومـــي (ا%مـــن ا5قـــتصادي، ا%مـــن 

ا5جتماعي...) وأخ0ق ريادة ا%عمال والتضامن واSود والكرم ب. افراد اºتمع اBغربي.  

التوصيات: 

ا+�ـان بـوجـود إمـكانـيات محـدودة وتـرشـيد جـميع اBـوارد فـي مـواجـهة هـذا الـوبـاء، وتـكافـل وتـضامـن •

اºـتمع اBـغربـي ¶ـسؤولـية هـو اyـل الـناجـع، واyجـر الـصحي والـوقـايـة أقـل تـكلفة مـن أي إجـراء آخـر أو قـرار 

في هكذا حا5ت. 

قـرار رفـع اyجـر الـصحي، 5 زال مـبكرا و5بـد مـن ∂ـديـد آخـر، أو ا+نـتقال مـن الـكلي إلـى اSـزئـي، yـ. •

شفاء اSميع أي وصولنا إلى نقطة ا5طمئنان وليس نقطة الذروة. 

www.	kantakji.	com 	 	:	 ١٣٨	الصفحة		 ٣٩ مجلة	اBقتصاد	ا@س<مي	العا'ية

http://www.kantakji.com


فهرس	ا'حتويات 2020	|	العدد	96	شهر	أيار	/مايو

ضـرورة الـتزام اBـواطـن. بـاyجـر الـصحي %ن هـذه هـي الـطريـقة الـتي نـساعـد بـها جـميعًا +بـطاء انـتشار •

الفيروس التاجي. 
البيانات:  مصادر بيانات مقترحة من طرف منظمة الصحة العاBية والبنك الدولي وقاعدة بيانات نوفل كورونا 

	novel-corona-virus-2019-dataset		

 www.kaggle.com :يBوقع العاBميلها من اÉ Õ
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الصكوك ا@ستثمارية ا_س<مية  

ومدى مساهمتها في معالجة عجز خزينة الدولة 

د. فؤاد بن حدو 
دكتوراه في إدارة اèعمال وا'الية - ا'ركز الجامعي أحمد زبانة - غليزان - الجزائر 

يـعـتـبـر مـشـكـل عـجـز خـزيـنـة مـن بـي ا/ـشـاكـل الـتـي تـؤرق الـكـثـيـر مـن الـدول، لـكـونـهـا تـكـبـح جـمـاحـهـا ف 
الـتـنـمـيـة وeـقـيـق اäهـداف ا/ـسـطـرة ف بـرامـجـهـا ومـوازنـاتـهـا الـعـامـة الـسـنـويـة وهـذا بـرغـم مـن وجـود 
أدوات مــالــيــة ونــقــديــة مــتــنــوعــة /ــعــاûــتــهــا مــثــل: إصــدار أُذونــات ا[ــزيــنــة، واöقــتــراض مــن الــبــنــك 
ا/ـركـزي، واöسـتـدانـة مـن الـداخـل أو ا[ـارج، وطـبـع اäوراق الـنـقـديـة بـدون غـطـاء. ورغـم هـذا كـلـه؛ 
وجـدت الـدول نـفـسـهـا غـيـر قـادرة ¢ـامـًا عـلـى ¢ـويـل ذلـك الـعـجـز بـاسـتـعـمـال هـذه اäدوات ف الـكـثـيـر 
مـن اäحـيـان §ـا اسـتـدعـى مـنـهـا الـبـحـث عـن أدوات أخـرى أو أدوات بـديـلـة قـادرة عـلـى مـعـاûـة هـذا 

العجز. 

وبــناء عــلى مــا ســبق، تــتضح لــنا مــعالــم إشــكالــية هــذا الــبحث اBــوســوم بـ: " مــا مــدى مــساهــمة الــصكوك 

اhستثمارية ا&سÑمية في معاFة عجز خزينة الدولة ؟" 

اaبحث اzول: صكوك عقود اaشاركات ودورها في ñويل عجز اBزينة 

أوhً - صـكوك اaـضاربـة: انـط0قـًا مـن طـبيعة صـكوك اBـضاربـة وشـروط عـملها، �ـكن اعـتبارهـا ا%داة اBـناسـبة 

الـتي �ـكن أن تسـتخدمـها الـدولـة فـي ∂ـويـل اBشـروعـات، وكـذلـك مشـروعـات إنـتاج السـلع واtـدمـات الـقابـلة 

لـلبيع فـي الـسوق، بـحيث تـقوم اyـكومـة ìـثلة فـي إحـدى مـؤسـسات الـقطاع الـعام، بـإصـدار كـمية مـعينة مـن 

هـذه الـصكوك وطـرحـها لـ0كـتتاب الـعام لـتمويـل مشـروع مـع.، أو لـتوسـيع مشـروع محـدد، بـحيث تـشكل 

  . 1قيمة ا%موال التي Éتاجها؛ فتكون مضاربة يخلط فيها اBضارب ماله مع مال اBضاربة

ثــانــيًا - صــكوك اaــشاركــة: تــلجأ اyــكومــة إلــى مــثل هــذه أنــواع مــن الــصكوك لــغرض إنــشاء شــركــات فــي 

مشــروع اســتثماري بــاســتخدام حــصيلة إصــدارهــا لــتمويــل حــصة مــالــكي الــصكوك مــع مــنشئ الــصكوك. 

1 كــردودي صــبريــنة، "تـمويـل عجـز اSـوازنـة الـعامـة لـلدولـة فـي ا@قـتصاد ا_سـ<مـي، دراسـة تحـليلية مـقارنـة"، دار 
الخلدونية للنشر والتوزيع، القبة القديمة، الجزائر، الطبعة اèولى، 1428هـ/2007م، ص 192 - 193.
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ويسـتحق مـالـكو الـصكوك حـصة شـائـعة مـن عـائـد اسـتثمار مـوجـودات اBـشاركـة ويتحـلمون مـخاطـر هـذا 

 . 1ا5ستثمار بنسبة ما �لكه كل واحد منهم من صكوك

ثـالـثًا - صـكوك اaـزاراعـة، اaـغارسـة واaـساقـاة: تـلجأ اyـكومـة واBـتمثلة فـي وزارة الـف0حـة إلـى مـثل هـذه 

الـصكوك لـتمويـل زراعـة ا%رض "صـكوك اBـزارعـة"، أو رعـايـة أشـجار قـابـلة لـ¥ثـمار"صـكوك اBـساقـاة"، أو 

غرس ا%رض بأشجار الفاكهة "صكوك اBغارسة"، عندما تعجز اtزينة عن ∂ويل هذا القطاع.  

اaبحث الثاني: صكوك عقود اaداينات ودورها في ñويل عجز اBزينة  

أوhً - صـكوك السـلم: �ـكن لـلدولـة اسـتخدام هـذه الـصيغة الـتمويـلية بـإصـدارهـا لـصكوك سـلم، تـشمل 

ا+نـتاج الـوطـني لـلدولـة كـما هـو اyـال بـالنسـبة لـلبترول والـغاز الـطبيعي حـيث �ـكن لـلدولـة إصـدار صـكوك 

سـلم، تـسمى بـ: "صـكوك سـلم بـترول" أو "صـكوك سـلم غـاز"، كـما �ـكنها إصـدار "صـكوك سـلم مـنافـع" 

مــتعلقة بــالــنقل والــصحة والــتعليم. ومــثلها أن تــقوم الــدولــة بــإصــدار صــكوك لــرســوم اBــدارس واSــامــعات 

  . 2وصكوك tدمة النقل على خطوط معينة. وÉدد اBواصفات وا%جل طبقا لƒحكام الشرعية

 بـالنسـبة لـ "صـكوك سـلم بـترول أو غـاز" فـتصوره يـكون عـلى الـشكل الـتالـي تـقوم الـدولـة مـث0ً بـبيع كـمية مـن 

الــبترول أو غــاز الــتي ســتقوم بــاســتخراجــه مــن اóبــار. وتــطرحــه فــي صــورة صــكوك ســلم يــقوم ا%فــراد أو 

اBـؤسـسات اBـالـية بشـراء تـلك الـصكوك بـسعر مـتفق عـليه، ويـأخـذ هـذا الـسعر فـي ا5عـتبار الـقيمة الـسوقـية 

اBـتوقـعة عـند التسـليم مـع هـامـش ربـح مـتوقـع لـصاحـب الـصك. وتـكون قـيمة الـصك مـبلغًا مـعينًا �ـثل كـمية 

مـعينة مـن الـبترول أو الـغاز تـذكـر فـي الـصك. وعـند اسـتحقاق الـصكوك تـقوم الـدولـة بـتوفـير الـكمية اBـتفق 

عـليها، وتـبيعها اSـهة اBـوكـلة مـن قـبل أصـحاب الـصكوك كـالـوزارة مـث0ً بـصفتها وكـيلة عـنهم فـي الـسوق 

العاBية، وتوزيع قيمة اBبيع على أصحاب الصكوك نسبة وتناسبًا، وقد تكون النتيجة ربحًا أو خسارة. 

ثـانـيًا - صـكوك اhسـتصناع: تـصلح صـكوك ا5سـتصناع كـأداة لـتمويـل اtـزيـنة بـصورة رئيسـية لـلحصول 

عـلى الـتمويـل مـتوسـط ا%جـل مـن الـبنوك ا+سـ0مـية، و�ـكن لـلدولـة اسـتخدمـه بـصورة رئـيسة +نـشاء بـنى Éـية 

1 أشــرف محــمد دوابــه، " الـهندسـة اSـالـية ا_سـ<مـية"، دار الســ<م لــلطباعــة والنشــر والــتوزيــع والــترجــمة، الــقاهــرة، الــطبعة 
اèولى، 1438هـ/2017م، ص 346.

2 محـمد عـبد الحـليم عـمر، " اjدوات اSـالـية لـلتمويـل الـحكومـي"، نـدوة: " الـصناعـة ا'ـالـية ا@سـ<مـية"، ا'عهـد ا@سـ<مـي 
للبحوث والتدريب، البنك ا@س<مي للتنمية بجدة، الفترة: 15 - 18 أكتوبر 2000م، ا@سكندرية، ص31
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مـن مـطارات ومـوانـئ وجـسور ومـبانـي ومسـتشفيات، مـصانـع وغـيرهـا، ويـكون ربـح الـبنك هـو الـفرق بـ. كـلفة 

  . 1ا+نشاءات وثمن بيعها للحكومة بعقد ا5ستصناع

 ومـن وجـه آخـر �ـكن لـلدولـة واBـتمثلة فـي وزارة الـسكن ان تـصدر "صـكوك اسـتصناع سـكن" وبـجانـبها 

صـيغة الـسكن اBـراد إæـازهـا إذا أرادت أن تـبنى مـساكـن لـلمواطـن. مـن ذوى الـدخـل ا≈ـدود وهـو الـتزام تـقوم 

بـه الـكثير مـن الـدول ثـم تـبيعها لـهم بـعد ذلـك، وذلـك بـأن تـصدر وزارة الـسكن والـعمران "صـكوك اسـتصناع 

سـكن" éـمع ¶ـوجـبها ا%مـوال الـ0زمـة مـن اBـواطـن. الـذيـن يـحتاجـون الـسكن وتـتعاقـد مـعهم عـلى إنـشاء 

الـسكن الـ0زم ¶ـواصـفات محـددة وحسـب الـصيغة ا+سـكانـية اBـطلوبـة مـقابـل أن يـدفـعوا الـثمن عـلى أقـساط 

فـي صـورة شـراء "صـكوك اسـتصناع سـكن" كـل مـدة عـددًا مـنها و�ـكن أن �ـتد الـدفـع Bـدة تـتجاوز وقـت 

تسـليم اBـسكن، ومـع مـراعـاة أن الـدفـع اBـقدم سـيكون أقـل مـن الـدفـع 5حـقًا وبهـذا الـشكل �ـكن yـامـلى 

الـصكوك تـداولـها بـناء عـلى مـا سـبق أن قـلناه فـي بـيع اBسـلم فـيه قـبل قـبضه، و�ـكن أن يـختلف ثـمن بـيع 

الـصك عـن الـقيمة ا5سـمية لـه بـناء عـلى مـا يـراه فـقهاء اBـالـكية مـن جـواز بـيع السـلم لـغير اBسـلم فـيه سـواء ¶ـثل 

الـثمن ا%صـلي أو أقـل أو أكـثر وذلـك بحسـب سـعر الـسكن فـي الـسوق، و�ـكن لـلدولـة أن تشـترط أن تـتم 

عـملية تـداول الـصكوك Bـن يسـتحقون شـراء اBـسكن مـن ذوى الـدخـل ا≈ـدود حـتى 5 تـصبح الـعملية éـارة 

Bـن 5 تـنطبق عـليهم الشـروط. هـذه تـعتبر الـطريـقة ا%ولـى اBـقترحـة لـ "صـكوك اسـتصناع سـكن"؛ أمـا الـطريـقة 

الـثانـية اBـقترحـة فـيتم ذلـك بـناء عـلى طـلب مـن وزارة الـسكن لـبنك إسـ0مـي بـطرح "صـكوك اسـتصناع سـكن" 

بـناء عـلى عـقد ا5سـتصناع بـينهما لـتمويـل عـملية إæـاز بـناء الـسكنات طـبقًا لـلصيغة اùـطط لـها مـن قـبل 

الـوزارة. ويـقوم الـبنك ا+سـ0مـي بـدوره بـالـدخـول فـي اسـتصناع مـوازي بـالـتعاقـد مـع شـركـة اæـاز وبـناء عـن 

طـريـق مـناقـصة دولـية أو وطـنية مـن أجـل تـنفيذ اBشـروع. ويـكون عـائـد الـربـح الـذي سـيحصل عـليه الـبنك 

ا+سـ0مـي هـو الـفارق بـ. ثـمن اBـبيع فـي عـقد ا5سـتصناع ا%ول (الـدولـة والـبنك ا+سـ0مـي) والـثمن فـي عـقد 

ا5سـتصناع الـثانـي( الـبنك ا+سـ0مـي والشـركـة بـناء واæـاز). كـما �ـكن لـلوزارات ا%خـرى ا5سـتفادة كـثيرا 

مـن هـذه الـصيغة كـوزارة الـتعليم فـي اæـاز وبـناء جـامـعات أو مـعاهـد أو وزارة ا5تـصال أو الـصناعـة أو وغـيرهـا 

من الوزارات اyكومية. 

1 كـردودي صـبريـنة، "تـمويـل عجـز اSـوازنـة الـعامـة لـلدولـة فـي ا@قـتصاد ا_سـ<مـي، دراسـة تحـليلية مـقارنـة"، مـرجـع 
سابق، ص 195.
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ثـالـثًا - صـكوك ا&جـارة: هـي صـكوك تـصدر مـن الـدولـة أو أحـد أجهـزتـها، ∂ـثل وثـائـق مـلكية مـرتـبطة فـي 

أدوات وآ5ت ومـعدات وأصـول ثـابـتة وéهـيزات أو عـقارات لـلحائـزيـن عـليها، فـيمكن لـلدولـة إصـدارهـا بـد5ً 

مـن اسـتم0ك الـعقارات وا5óت والتجهـيزات واBـنافـع. فيسـتطيع الـبنك مـث0ً إصـدار صـكوك أعـيان مـؤجـرة، 
1

مـقابـل الـتمويـل بـالـتأجـير، وذلـك مـن أجـل اسـترداد مـا قـدمـه مـن ∂ـويـل ليسـتعمل فـي مشـروعـات ∂ـويـلية 

. وصورة إصدار صكوك ا+جارة أو التأجير تكون على الشكل التالي:   2أخرى

الــصور ا%ولــى ( صــكوك إجــارة ∂ــويــلية): ومــثال ذلــك أن تــقوم الــدولــة عــن طــريــق وزارة الــنقل وا%شــغال 

الـعمومـية بـطلب مـن بـنك إسـ0مـي بـطرح صـكوك بـناء عـلى عـقد إجـارة بـينهما لـتمويـل عـملية إجـارة بـواخـر 

سـياحـية أو لـنقل بـضائـع، أو طـائـرات لـنقل اBـسافـريـن أو غـيرهـا. ويـقوم الـبنك ا+سـ0مـي بـدوره بـالـدخـول فـي 

إجـارة مـوازيـة بـالـتعاقـد مـع شـركـة الـطيران أو الـبواخـر أو شـركـة مـتخصصة فـي إجـارة هـذا الـنوع مـن الـعتاد، 

ويـكون الـعائـد الـذي سـيحصل عـليه الـبنك ا+سـ0مـي هـو الـفرق بـ. ثـمن إجـارة اBـنفعة (بـ. الـبنك ا+سـ0مـي 

وشركة ا+جارة) وبيعها عائد الصكوك ( ب. البنك ا+س0مي ووزارة النقل). 

الــصورة الــثانــية (صــكوك إجــارة تــشغيلية) أو ا+جــارة اyــكومــية: ومــثال ذلــك أن تــقوم الــدولــة بــإصــدار 

"صـكوك ا+جـارة اyـكومـية" والـتي ∂ـثل حـصة فـي أصـولـها عـن طـريـق الـبنك اBـركـزي نـيابـة عـنها لـصالـح 

مـحفظة الـصكوك ا+سـ0مـية كـأن تـطرح نسـبة مـعينة مـن مـعمل ا5سـمنت. وتـقوم الـبنوك ا+سـ0مـية بـطرح 

صـكوك بـقيمة هـذه ا%صـول لـ0كـتتاب الـعام وجـمع مـبالـغ هـذه ا%صـول مـن عـند اBسـتثمريـن. ويـعني بـه 

Éـويـل مـلكية أصـل الـدولـة إلـى هـؤ5ء اBسـتثمريـن. ثـم تـقوم اyـكومـة ìـثلة (بـوزارة اBـالـية) أو أي طـرف ثـالـث 

بـاسـتئجار ا%صـل مـن اBـالـك. اSـدد بـعائـد إيـجاري و¶ـوجـب عـقد إجـارة تـشغيلية، وعـند نـهايـة فـترة ا+جـارة 

. ويـكمن الهـدف مـن الـصكوك ا+جـارة اyـكومـية  3يـقوم اBسـتثمرون بـبيع الـصكوك لـلدولـة أو أي جـهة أخـر

 : 4في

إدارة السيولة في ا5قتصاد الكلي عبر ما يعرف بعمليات السوق اBفتوحة؛ ا.

1 الـلجنة اBسـتشاريـة الـعليا لـلعمل عـلى اسـتكمال تـطبيق أحـكام الشـريـعة ا@سـ<مـية - الـلجنة اBقـتصاديـة،" اjدوات اSـقترحـة 

1لتمويل عجز اSوازنة العامة "، الكويت، مطبعة الس<م، محرم 1417هـ/ جويلية 1996م، ص50. 

2 محــــمود عــــبد الــــكريــــم أحــــمد إرشــــيد، "الــشامــل فــي مــعامــ<ت وعــمليات اSــصارف ا_ســ<مــية"، دار الــــنفائــــس للنشــــر 
والتوزيع، اèردن،1427هـ/2007م، ص 73 - 72.

3 ســـامـــر مظهـــر قـــنطقجي، " فــقه ا@قــتصاد اSــالــي - ســياســتا تــحصيل الــزكــاة وإلــغاء الــضرائــب اSــالــيتz"، شـــعاع 
للنشر والعلوم، سورية - حلب، ص 79 - 80.

4 نفس ا'رجع، ص 79.
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تغطية جزء من عجز اBوازنة من موارد نقدية حقيقية؛ ب.

éميع اBدخرات الوطنية وتشجيع ا5ستثمار؛ ج.
إيجاد مجا5ت جديدة ل0ستثمار بتفعيل ا%صول التي ∂لكتها الدولة.  د.

رابـعًا - صـكوك اhنـتفاع: هـي صـكوك مشـتقة مـن صـكوك ا+جـارة، وهـي عـبارة عـن وثـيقة تـعطي yـامـلها 

(صـاحـبها) اyـق فـي ا5نـتفاع بـع. مـوصـوفـة (مـلكية عـقار غـالـبًا) لـفترة زمـنية محـددة مـن الـسنة خـ0ل عـدد 

محـدد مـن الـسنوات، ìـا يـخولـه بـيع واسـتثمار وتـوريـث وهـبة الـصك. وبـذلـك تـقدم شـركـة ا5سـتثمار (إدارة 

ا≈ـفظة) لـزبـائـنها مجـموعـة خـدمـات لـلتمتع بخـدمـات سـكنية فـي مـواقـع مـختلفة حـول الـعالـم. عـلماً أن أبـراج 

 . 1مكة ا≈يطة باyرم اBكي يتم استثمارها بهذه الطريقة

خـامـسًا - صـكوك اaـرابـحة: و�ـكن أن تسـتخدم صـكوك اBـرابـحة بـغرض تـوفـير مسـتلزمـات ا+نـتاج، مـن 

اBـواد اtـام والسـلع الـوسـيطة واBـعدات وا5óت وا%جهـزة، ìـا يـساهـم فـي دعـم الـكفاءة ا+نـتاجـية لـ0قـتصاد 

. ويسهـل ∂ـويـل عجـز اtـزيـنة بـناء عـلى بـنود اBـوازنـة الـعامـة اBـتعلقة بشـراء السـلع واBـعدات ووسـائـل  2الـوطـني

الـنقل عـن طـريـق اBـرابـحة مـع الـبنوك ا+سـ0مـية أو غـيرهـا مـن مـؤسـسات الـتمويـل؛ و�ـكن Éـويـل اBـرابـحات إلـى 

  . 3صكوك ذات استحقاقات متتالية، بحيث تخدم هدف السيولة لدى مشترياتها

 وصـورة صـكوك اBـرابـحة هـو أن تـتقدم الـدولـة ìـثلة فـي وزارة الـف0حـة إلـى بـنك إسـ0مـي لـغرض ∂ـويـل عـملية 

اقــتناء éهــيزات أو مــعدات فــ0حــة كــاSــرارات وآ5ت حــصاد نــظرًا لــوجــود عجــز فــي خــزيــنة الــدولــة. ويــقوم 

الـبنك ا+سـ0مـي عـلى أثـرهـا بـإصـدار "صـكوك مـرابـحة " لـ0كـتتاب الـعام لـغرض ∂ـويـل عـملية ا5قـتناء لـصالـح 

الـدولـة. وعـائـد هـذا الـصك بـطبيعة اyـال هـو الـفرق بـ. سـعر اقـتناء التجهـيزات وثـمن بـيعها. وبهـذا تـكون 

الوزارة قد غطت حاجيتها من معدات وعتاد في ظل العجز اóني للخزينة. 

سـادسًـا - صـكوك الـبيع اüجـل: وهـذا الـنوع مـن الـصكوك هـو شـبيه كـثيرًا بـصكوك اBـرابـحة. فـيمكن أن 

تلتجئ إليه الدولة عند عجز موازنتها العامة عن تغطية نفقات التجهيز بسبب العجز في خزينتها. 

1 ســـامـــر مظهـــر قـــنطقجي، " فــقه ا@قــتصاد اSــالــي - ســياســتا تــحصيل الــزكــاة وإلــغاء الــضرائــب اSــالــيتz"، مـــرجـــع 
سابق، ص 80.

2 جـمال لـعمارة،" اقـتصاد اSـشاركـة بـديـل @قـتصاديـات الـسوق"، الـبصيرة، دراسـات اقـتصاديـة، مـركـز الـبحوث والـدراسـات 
ا@نسانية، الجزائر، العدد اèول، 1419هـ/1999م، ص 73.

3 مــنذر قــحف،" تـمويـل العجـز فـي اSـيزانـية الـعامـة لـلدولـة مـن وجـهة نـظر إسـ<مـية"، الــبنك ا@ســ<مــي لــلتنمية، د.م، 
1997م، ص 49.
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سـابـعًا - صـكوك الـتوريـد: �ـكن لـلدولـة الـتي تـعانـي مـن عجـز فـي خـزيـنتها أن تـصدر صـكوك الـتوريـد 

لغرض: 

تــوريــد الســلع: كــاBــواد الــغذائــية واBــ0بــس للمســتشفيات واBــدارس واBــطارات والــوحــدات الــعسكريــة ١.

واBواد ا%ولية للمصانع وغيرها؛  

تــوريــد عــمل الــغير مــثل تعهــد أحــد ا%شــخاص بــتقدc جــماعــة مــن الــعمال %عــمال شــق الــطرقــات أو ٢.

تطهيرها أو +قامة اSسور الكبرى، أو لشحن السفن؛ 

تــوريــد اtــدمــات كــتوريــد الكهــربــاء والــغاز واBــياه لــلمواطــن. والشــركــات ا5قــتصاديــة والــقطاعــات ٣.

العمومية. 

اaبحث الثالث: الصكوك التمويلية اzخرى ودورها في ñويل عجز اBزينة. 

  : 1أوhً - صكوك التنمية: ويتم ذلك ¶راعاة اtطوات التالية

يـقوم الـبنك اBـركـزي بـتكويـن صـندوق مـضاربـة مـقيدة ذات غـرض محـدد وذلـك بهـدف تـوفـير اBـوارد ١.

الـ0زمـة لـتمويـل إحـدى اBـشاريـع الـتنمويـة أو اBـشاريـع الـبنية الـتحيتية مـثل: الـطرق واSـسور واBـطارات 

واBستشفيات واBواني...وغيرها؛ 

تقوم اyكومة ببيع أصول محسوسة لصندوق اBضاربة اBقيدة؛ ٢.

يـصدر مـديـر الـصندوق صـكوك الـتنمية عـن طـريـق تـوريـق ا%صـل ويـتم عـرضـها عـلى اBسـتثمريـن مـن ٣.

ا%فراد والشركات على أساس ملكية مؤقتة ويتم است0م قيمة هذه الصكوك بواسطة الصندوق؛ 

يــتم إعــداد الــترتــيبات وا5تــفاقــيات لتشــييد إحــدى مــشاريــع الــبنية الــتحتية ا≈ــددة عــن طــريــق عــقد ٤.

ا5ســتصناع (أو أي صــيغة شــرعــية أخــرى) يــتم فــيه Éــديــد كــافــة اBــتطلبات واBــواصــفات وا+جــراءات 

اBتعلقة بتشييد اBشروع إضافة %ي عقود أخرى يتطلبها اBوقف؛ 

تـقوم اyـكومـة بـاسـتئجار ا%صـل الـذي Õ الـتعاقـد عـلى إنـشائـه أو بـعد تشـييده عـن طـريـق ا+جـارة وا5قـتناء ٥.

من ا0Bك. وذلك مقابل عائد تأجيري يتم ا5تفاق عليه ¶وجب عقد إيجار ينتهي بالتمليك؛ 

يقوم مدير الصندوق بإدارة أصول وخصوم الصندوق؛ ٦.

1 سامر مظهر قنطقجي، " فقه ا@قتصاد اSالي - سياستا تحصيل الزكاة وإلغاء الضرائب اSاليتz"، مرجع 
سابق، ص 83 - 84.
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تــلتزم اyــكومــة وتــقدم ضــمانـًـا غــير مشــروط +عــادة شــراء ا%صــل مــن اBــالــك. واBشــتريــن عــند نــهايــة ٧.

ا+صـدار، ويـكون الشـراء بـالـقسمة ا+سـ0مـية لـلصك ( مـبلغ ا+يـجار �ـثل عـائـد عـلى الـصك). هـنا تـلتزم 

اyكومة باستمرارية استئجارها للصك طيلة فترة ا+صدار ا≈دد للصك؛ 

يدفع عائد الصكوك (عائد التأجير) كل ث0ثة أشهر Bنح اBستثمرين درجة معقولة من السيولة. ٨.

ثــانــيًا - صــكوك الــوقــف: �ــكن اســتعمال صــكوك الــوقــف لــتمويــل اBــشاريــع اtــيريــة كــبناء اBســتشفيات 

واBـدارس ودار ا%يـتام واBـعاقـ. وكـذلـك الهـ0ل ا%حـمر اSـزائـري كـما �ـكن تـوظـيفها فـي إنـشاء صـناديـق 

لـلتقليل مـن الـبطالـة وإقـامـة مـشاريـع بـنظام اBـشاركـة أو اBـضاربـة، وإنـشاء صـناديـق وقـفية لـرعـايـة الـفقراء وا%يـتام 

دور العجـزة كشـراء عـقارات وتـأجـيرهـا حـتى تـعود مـداخـليها إلـى الـفقراء، والـصندوق لـلرعـايـة ا5جـتماعـية، 

والـذي يـوجـه مـباشـرة عـلى مـكافـحة الـفقر عـن طـريـق تـوفـير بـعض اtـدمـات الـعامـة كـالـصحة والـتعليم واBـياه 

النقية. 

 والــصورة الــتي �ــكن اقــتراحــها لــلوقــف مــن خــ0ل الــصكوك ســواء ا%هــلية مــنها أو اtــيريــة أو ا5ســتثماريــة 

لتمويل عجز اtزينة هي على النحو التالي: 

قـيام الـدولـة بتحـديـد بـعض اBشـروعـات الـعامـة اtـدمـية كـإنـشاء طـريـق واSـسور أو مجـموعـة مـن اBـدارس -

واBعاهد واSامعات أو اBستشفيات وعيادات. 

إصــدار "صــكوك وقــف اســتثماريــة" حســب اBشــروع مــراد تشــيده بــقيم مــختلفة لــكونــها مــن ا%عــمال -

اtيرية.  

أن تطرح هذه الصكوك ل0كتتاب العام بحسب قدر كل شخص. -

بعد Éصيل وéميع اBال ال0زم تبدأ الدولة في إنشاء اBشروع الوقفي. -

ثـالـثًا - صـكوك الـقرض اòـسن: �ـكن أن تسـتعمل هـذه الـصكوك فـي ∂ـويـل مـشاريـع اtـاصـة أو إقـراض 

الشـباب الـعاطـل عـن الـعمل +نـشاء مـشاريـع صـغيرة خـاصـة بـه، وتـكون وزارة ا%وقـاف هـنا هـي الـضامـنة لـقيمة 

هــذه الــصكوك، كــما �ــكن لــلحكومــات أن تســتفيد مــن هــذه الــصكوك فــي دعــم عجــز اtــزيــنة خــاصــة إذا 

كـانـت Éـتاج إلـى سـيولـه نـقديـة لـتغطية أجـور الـعمال ومـعاشـات اBـتقاعـديـن واBـعوزيـن فـي الـدولـة مـث0ً: يـتم 

طـرح صـكوك قـرض حـسن لـ0كـتتاب الـعام Bـدة سـنه فـقط، فـيتم ا+قـبال عـليه مـن اSـمهور أو ا+يـعاز لـلبنوك 

الـعامـلة فـي الـدولـة مـن قـبل الـبنك اBـركـزي لشـراء هـذه الـصكوك مـن خـ0ل اسـتخدام ا%مـوال اBـوجـودة فـي 
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حـسابـاتـها اSـاريـة اBـودعـة لـديـها كـأمـانـة مـن قـبل اBـواطـن.، حـيث 5 تـدفـع هـذه الـبنوك عـليها أي عـائـد 

للمودع.، وذلك من زاوية انتمائها في مساهمتها في Éقيق التنمية ا5جتماعية وا5قتصادية. 

 وéـدر ا+شـارة إلـى نـقطة مـهمة أن هـذا الـنوع مـن الـصكوك يـختلف عـن الـصكوك الـوقـفية وا5سـتثماريـة 

ا%خـرى، %نـها 5 تسـتحق عـائـدا وتـعتبر الـزيـادة عـلى الـقرض محـرمـة، لـذلـك فـإن إجـراءات إصـدارهـا وتـداولـها 

تختلف عن غيرها من الصكوك ا5ستثمارية الوقفية. 
الشكل البياني رقم (۱): أنواع الصكوك ا5ستثمارية ا+س0مية 

 

اaصدر: من إعداد الباحث 

وبـذلـك تـثبت الـصكوك ا5سـتثماريـة ا+سـ0مـية أنـها قـادرة عـلى ∂ـويـل عجـز خـزيـنة الـدولـة مـن خـ0ل تـنوعـها 

وأهـدافـها وآلـيات عـملها فـي ظـل عجـز ا%دوات الـتقليديـة ا%خـرى. كـما �ـكنها اBـساهـمة بـشكل كـبير وفـعال 

في Éقيق التنمية ا5قتصادية وا5جتماعية اBسطرة ضمن برامج الدولة. 

الصكوك

عقود المشاركات: 
صكوك المضاربة -
صكوك	المشاركة -
صكوك المزارعة -
صكوك المغارسة -
صكوك المساقاة -

عقود اaداينات: 
صكوك السلم -
صكوك ا5ستصناع -
صكوك ا+جارة -
صكوك اBرابحة -
صكوك بيع اóجل -
صكوك التورق -
صكوك التوريد-

عقود آخرى: 
صكوك التنمية -
صكوك الوقف -
صكوك القرض -

اyسن
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كاريكاتير: أثر ا@قتصاد في شعور الناس 

خالد قطاع 
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مدخل استراتيجي Sواجهة وباء كورونا 

د. فادي محمد الدحدوح 
خبير في البحث العلمي والدراسات  

إنـهـا أمـواج عـاصـفـة عـاتـيـة أصـابـت حـتـى الـسـفـن الـشـامـخـة الـتـي مـا فـكـرت يـومـا أنـهـا سـتـمـيـل مـيـ) عـظـيـمـا، إنـه 
هـديـر كـورونـا، بـأمـواجـه ا/ـتـ)طـمـة الـصـاخـبـة الـتـي ö يـبـدو أنـهـا سـتـرنـو لـلـهـدوء قـريـبـا حـتـى يـعـيـد ا*نـسـان حـسـابـاتـه 

جـيـدا مـع مـنـظـومـة اÅـيـاة ومـقـتـضـى انـسـجـامـه الـفـطـري مـعـهـا، والـركـن اäسـمـى كـمـدخـل اسـتـراتـيـجـي لـلـوصـول 
لـذلـك بـنـاء اÅـضـارة الـبـشـريـة الـصـاÅـة الـقـائـمـة عـلـى الـقـراءة اÅـقـيـقـيـة وا/ـعـرفـة الـعـلـمـيـة واسـتـخـ)ص الـتـجـارب 

بـعـنـايـة. وفـيـمـا تـضـرب هـذه اäمـواج ا/ـتـ)طـمـة بـنـي الـبـشـر عـلـى اخـتـ)ف أجـنـاسـهـم وأعـراقـهـم ومـذاهـبـهـم وتـخـتـرق 

كــل اÅــدود تــتــكــاتــف اûــهــود وتــتــوحــد الــقــلــوب وتــرنــو لــلــخــ)ص الــعــاجــل مــن هــذا الــوبــاء الــذي nــوج ف الــنــاس 
كسرعة انتشار النار ف الهشيم. 

الـيوم 5 بـد مـن وقـفة جـادة نـحو مـيزان الـبحث الـعلمي الـطبي Bـواجـهة وبـاء كـورونـا، أو أمـراض فـتاكـة أخـرى قـد تـصبح يـومـا مـا 

زائـرا ثـقي0 يـهاجـمنا مـن حـيث نحتسـب أو 5 نحتسـب، وفـيما تـعمل الـدول اBـتقدمـة ¶ـؤسـساتـها ومـختبراتـها ومـعامـلها 

الـطبية اyـديـثة ومـراكـز أبـحاثـها بـكل جهـد مـتسارع وتـسابـق وتـنافـس حـميم فـي إيـجاد الـلقاح الـذي يـعالـج اBـصابـ. ويـوقـف 

أمـواج كـورونـا مـن السـير مجـددا لـلمهاجـمة وإيـقاع خـسائـر فـي ا%رواح، وتـرتـاح البشـريـة جـمعاء مـن شـر عـدو 5 يـرحـم لـيعود 

لـلحياة نـبضها السـليم، تـنتظر الـدول الـعربـية ¶ـؤسـساتـها ومـراكـز أبـحاثـها وكـلياتـها ومـعامـل الـطب فـي اSـامـعات جـهود الـدول 

اBتقدمة في ايجاد اyل ومعاSة ا%زمة. 

إن مـيزان الـبحث الـعلمي فـي اºـال الـطبي يـعتبر مـقياسًـا حـقيقيًا Bـعرفـة مـدى الـتقدم فـي مـختلف الـعلوم واSـوانـب ا%خـرى، 

وكـما تـسعى الـدول لـلتطور والـنهوض مـن خـ0ل دعـم هـذا اºـال مـاديًـا ومـعنويـًا، وتـذلـيل الـصعوبـات الـتي تـواجـه الـباحـث. فـي 

عـملهم الـدؤوب للخـروج بـنتائـج حـديـثة تـعزز ذلـك الـعلم وتـرفـع مسـتوى الـتنمية الـشامـلة، تـأتـي اBـسؤولـيات اSـسام أمـام 

صناع القرار في مؤسساتنا للمراجعة الشاملة على صعيد مسار دعم البحث العلمي بكل قوة. 

إن دعـم الـبحث الـعلمي فـي مـنطقتنا الـعربـية لـيس تـرفًـا ودربـًا مـن دروب الـكمالـيات الـتي �ـكن تـأجـيل اتـخاذ قـرار اسـتراتـيجي 

نـحوهـا، نتحـدث عـن عـصب اyـياة وحـمايـة منجـزات كـل مـقومـات اyـياة البشـريـة فـي مـنظومـة اyـضارة الـعربـية، إن جـودة 

اyـياة الـصحية لـلمجتمع وسـ0مـته لـيؤدي كـل فـرد مـنه الـدور اBـناط بـه عـلى أÕ وجـه، 5 �ـكن أن يـتحقق دون وجـود الـرعـايـة 

الصحية الشاملة اBتكاملة. 

لـقد أنشـئت الـعديـد مـن كـليات الـطب واBـراكـز الـبحثية فـي اºـال الـطبي فـي بـيئتنا الـعربـية لـتوفـير اtـدمـات والـرعـايـة اºـتمعية 

والـنهوض بـا+نـسان إ�ـانًـا مـنها بـأن الـصحة أو5ً، ومـع تـعاقـب الـسنوات وا%زمـات æـد أن الـبحث الـعلمي الـطبي عـربـيًا مـا زال 

يـعانـي كـثيرا، ويـثقله ضـعف الـتمويـل والـدعـم مـضافـا إلـيه قـلة اBـبادرات والـبرامـج الـبحثية اBـنوعـة، وا5سـتراتـيجيات الـواضـحة 

واtطط اBبرمجة على ا5حتياجات اBرحلية واBستقبلية. 
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وبـناء عـلى جـملة مـن ا%زمـات والـكوارث اBـتنوعـة الـتي عـصفت أمـواجـها فـي بـيئتنا الـعربـية، ومـنها ا%زمـات الـطبية تـأتـي 

الــنقطة اBــركــزيــة ضــمن جــوهــر هــذه ا%زمــات فــي عــملية اBــعاSــة والــتعامــل مــعها حــتى اللحــظة هــو ا+دارة لــƒزمــة yــظة 

حـدوثـها..!! أو الـلجوء لـلخبرات ا%جـنبية وخـاصـة فـي ظـل ا%زمـات والـكوارث الـكبرى، دون وجـود إسـتراتـيجية واضـحة 

ومحـددة تـتعامـل مـع مـختلف الـتطورات، مسـتفيديـن مـن عـقول الـعلماء والـباحـث. واBـوهـوبـ. فـي كـل ا%قـطار الـعربـية، الـذيـن 

�ـلؤهـم ا%مـل والهـدف فـي خـلق رؤيـة مشـتركـة لـلوصـول إلـى هـذا الـطموح وتـلك الـرؤيـة ا5سـتراتـيجية الـتي تـؤسـس لـعصور 

مشرقة بعيدًا عن هدر الطاقات وا%زمات الداخلية. 

نـعم يـوجـد الـعديـد مـن التحـديـات أمـام خـطوة مـركـزيـة %جـل Éـقيق ذلـك، ولـكن هـذه ضـريـبة كـل فـرد، كـل دولـة وحـضارة 

مـن أجـل الـتقدم والـريـادة، التحـديـات الـتي تـواجـه تـأسـيس قـطاع بـحثي طـبي قـوي وا≈ـافـظة عـليه شـامـخاً، فـإن جـهود ا+صـ0ح 

يـجب أن تـنفذ بخـطوات واضـحة اBـعالـم مـع تـأكـيد الـعمل والـتعاون اBشـترك عـربـيًا، وا5نـط0ق نـحو دعـم مـراكـز ا%بـحاث 

واBــؤســسات اSــامــعية ذات الــصلة ¶ــجال الــطب وتــطويــر الــتعليم الــطبي بــكل اBــقدرات ا5ســتراتــيجية وعــقد اBــؤ∂ــرات 

والندوات عن مستجدات ا%بحاث والدراسات اSارية وتشجيع الباحث. في اºال الطبي ودعمهم طبيًا وعلميًا وماديًا. 

 rإلــى مــنتج rوأخــيرا يــتردد الــسؤال ا5ســتراتــيجي لــدى كــل الــباحــث. والــطامــح.، مــتى °ــكن أن نــتحول مــن مســتهلك

للبحث العلمي الطبي اaبني على اaعرفة الشاملة؟!  

دعونا نبدأ قبل أن نرى عاصفة جديدة مستقب0ً قد تكون أخطر. 
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إدارة الجودة الشاملة في مؤسسات التعليم الليبية 

وأثرها على سوق العمل

د. أحمد محمد احمد 
عضو هيئة تدريس با'ركز العالي للعلوم 

 Hد. عائشة الهادي محمد أبو عبد ا
عضو هيئة تدريس با'ركز العالي للعلوم 

يـحـظـى الـتـعـلـيـم ف لـيـبـيـا بـأولـويـة اهـتـمـام وزارة الـتـربـيـة والـتـعـلـيـم ف لـيـبـيـا äنـه يـهـتـم بـشـريـحـة مـهـمـة 
جــدا وهــى شــريــحــة الــشــبــاب، ويــبــرز اÅــرص عــلــى أعــطــاء هــذا اûــانــب الــكــثــيــر مــن اöهــتــمــام مــن 
خــ)ل رصــد الــتــمــويــل الــ)زم لــتــنــفــيــذ خــطــط الــتــنــمــيــة، ومــتــابــعــة ا/ــشــاريــع والــبــرامــج الــتــي أيــنــعــت 

استقرارا لهذا القطاع الهام.  

شهـد الـتعليم فـي الـعالـم بـشكل عـام فـي الـربـع ا%خـير مـن الـقرن اBـاضـي Éـو5 جـذريًـا فـي أسـالـيب الـتدريـس 

وأ=ـاط الـتعليم ومـجا5تـه، وقـد أتـى هـذا الـتطور اسـتجابـة Sـملة مـن التحـديـات الـتي واجهـت الـتعليم والـتي 

∂ـثلت فـي تـطور تـقنيات الـتعليم وزيـادة ا+قـبال عـليه وا5نـفجار اBـعرفـي الـهائـل، وبـروز الـتكت0ت ا5قـتصاديـة 

وظـاهـرة الـعوBـة و=ـو صـناعـات جـديـدة أدت إلـى تـوجـيه ا5سـتثمار فـي مـجا5ت اBـعرفـة والـبحث الـعلمي إضـافـة 

5عـتماد اBـنافـسة ا5قـتصاديـة فـي ا%سـواق الـعاBـية عـلى مـدى قـدرة اBـعرفـة البشـريـة عـلى ا+نـتاج، مـن هـنا فـقد 

أصـبح الـتعليم مـطالـبًا أكـثر مـن أي وقـت مـضى بـالـعمل عـلى ا5سـتثمار البشـري بـأقـصى طـاقـة ìـكنة وذلـك مـن 

خـ0ل تـطويـر اBـهارات البشـريـة تـتناسـب ومـتطلبات الـعصر مـع اyـرص عـلى تخـريـج كـوادر بشـريـة ∂ـتلك 

اBــهارات الــ0زمــة لــلتعامــل مــع كــافــة اBســتجدات واBــتغيرات الــتي يشهــدهــا الــعصر, ومــن هــنا تــبرز أهــمية 
موضوع وتطبيق مفاهيم إدارة اSودة الشاملة في النظام التربوي التعليمي. 

وانـط0قـا مـن كـون الشـباب عـماد اBسـتقبل وضـرورة الـوصـول بهـذه الشـريـحة إلـى أرقـى مـراحـل الـعلم واBـعرفـة، 

وانـط0قـا مـن التحـديـات الـتي تـواجـه الـتعليم ¶ـراحـله اùـتلفة ومـتطلبات الـعصر مـع اyـرص عـلى تخـريـج كـوادر 

بشـريـة ∂ـتلك اBـهارات الـ0زمـة لـلتعامـل مـع كـافـة اBسـتجدات واBـتغيرات الـتي يشهـدهـا الـعصر. والـعمل عـلى 

إæاز مسيرتها في Éقيق رسالتها التعليمية التربوية. 
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إذا كــانــت قــضية ضــبط اSــودة مــهمة فــي اBــؤســسات ا5قــتصاديــة فــإنــها تــعد أكــثر أهــمية فــي اBــؤســسات 

الــتعليمية الــتربــويــة والــنظم الــتعليمية بســبب ارتــفاع تــكلفة الــتعليم فــي ضــوء مــعد5ت التضخــم الــعاBــية، 

وســوء نــوعــية بــعض اùــرجــات الــتعليمية، وضــعف ارتــباطــها بــسوق الــعمل، ìــا يــؤثــر ســلبياً عــلى مــعد5ت 

الـتنمية وقـدرة اºـتمع عـلى Éـقيق طـموحـاتـه وأهـدافـه وضـبط جـودة الـتعليم وسـيلة لـلتأكـد مـن أن الـعملية 

الـتعليمية وا+دارة الـتربـويـة وتـدريـب اBـعلم. وا+داريـ.، والـتطويـر الـتربـوي فـي اBـؤسـسات الـتعليمية، تـتم 

جميعًا وفق اtطط اBعتمدة وباBواصفات القياسية اBطلوبة. 

أهداف الدراسة: 

اBـعرفـة وا+حـاطـة ¶ـفاهـيم عـلمية تـربـويـة جـديـدة مـثل اSـودة وإدارة اSـودة الـشامـلة فـي مـؤسـسات الـتعليم •

اùتلفة في شتى اSوانب ومفهوم جودة التعليم وتأكيد ضمان تلك اSودة. 

رصـد الـدواعـي واBـبررات اBـؤديـة لـƒخـذ ¶ـدخـل أدارة اSـودة الـشامـلة، كـمدخـل لـدور ا%بـعاد الـتربـويـة •

لـلعملية الـتعليمية، بـاعـتبارهـا مـدخـل مـن اBـداخـل اBـهمة لـكل جـوانـب الـعملية الـتعليمية الـتربـويـة كـما 

قد يجمع في داخله مدخل أو مداخل أخرى للبعد التربوي لعملية التعليمية. 

كـما تـكشف الـورقـة الـبحثية عـن اSـوانـب اùـتلفة آلـيات ا5رتـقاء بـتجويـد مخـرجـات الـتعليم، مـن حـيث •

جانب طبيعة مخرجات التعليم وارتباطها بسوق العمل.  

اaبحث اzول: مفهوم اFودة وإدارة اFودة الشاملة 

تعددت وتباينت التعريفات التي أوردها الباحثون واBهتمون ¶وضوع اSودة منها:  

مـفهوم اSـودة: تـعرف بـأنـها اBـطابـقة Bـتطلبات أو مـواصـفات مـعينة. بـينما يـعرفـها اBعهـد ا%مـريـكي لـلمعايـير 

بأنها جملة السمات واtصائص للمنتج أو اtدمة التي éعله قادرًا على الوفاء باحتياجات معينة [۱٤]. 

البند اzول: ضبط اFودة في اaؤسسات التعليمية: 

يحقق ضبط جودة اBؤسسات التعليمية عددًا من ا%هداف والفوائد لعل أبرزها ما يلي: 

مـراجـعة اBـنتج الـتعليمي اBـباشـر وهـو الـطالـب مـن حـيث الـعوائـد اBـباشـرة وغـير اBـباشـرة طـويـلة اBـدى ۱.

وقــصيرة اBــدى ذات الــتأثــيرات الــفرديــة وا5جــتماعــية الــتي تــعبر عــن مجــموعــة الــتغيرات الســلوكــية 

والشخصية لدى الطالب مثل القيم والو5ء وا5نتماء والدافعية وا+æاز وÉقيق الذات. 
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مـراجـعة اBـنتج الـتعليمي غـير اBـباشـر مـثل الـتغيرات الـثقافـية وا5قـتصاديـة والـتقنية وا5جـتماعـية والسـياسـية ۲.

التي يحدثها التعليم في اºتمع من خ0ل تنشئة أفراده ويؤثر بها في مستوى تقدمه ومدى Éضره. 

اكـتشاف حـلقات الهـدر وأنـواعـه اùـتلفة مـن هـدر مـالـي وهـدر بشـري وهـدر زمـني، وتـقديـر مـعد5تـها ۳.

وتأثيرها على كفاءة التعليم الداخلية واtارجية. 

تـطويـر الـتعليم مـن خـ0ل تـقييم الـنظام الـتعليمي وتـشخيص أوجـه الـقصور فـي اBـدخـ0ت والـعمليات ٤.

واùرجات، حتى يتحول التقوc إلى تطوير حقيقي وضبط فعلي Sودة اtدمة التعليمية [٥]. 

البند الثاني: إدارة اFودة الشاملة 

تـعد إدارة اSـودة الـشامـلة مـن أكـثر اBـفاهـيم الـفكريـة والـفلسفية الـرائـدة الـتي اسـتحوذت عـلى ا5هـتمام الـواسـع 

مـن قـبل ا5خـتصاصـي. والـباحـث. وا+داريـ. وا%كـاد�ـي. الـذيـن يـعانـون بـشكل خـاص فـي تـطويـر وÉسـ. 

ا%داء ا+نــتاجــي واtــدمــي فــي مــختلف اBــنظمات. وســنحاول الــبحث عــن مــعنى إدارة اSــودة الــشامــلة ومــا 

اBقصود به، ومن ثم التوصل إلى مفهوم إدارة اSودة الشاملة وتعريفه في اBيدان التعليمي التربوي. 

وتـعد إدارة اSـودة الـشامـلة بـأنـها أسـلوب إداري يـعتمد عـلى مـفهوم الـنظم ويـنظر إلـي اBـؤسـسة بـشكل شـامـل 

+حـداث تـغييرات إيـجابـية مـرغـوب فـيها وذلـك بـتناول كـل جـزء داخـل اBـؤسـسة وتـطويـره بـالـشكل اBـطلوب 

لـلوصـول إلـي جـودة أفـضل وإلـى زيـادة فـاعـلية ا%داء وا+نـتاج مـن خـ0ل تـطويـر وÉسـ. الـنظام الـقائـم مـركـزا 

عـلى الـعمليات اBـكونـة مـن مـدخـ0ت وسـلسلة خـطوات، ومخـرجـات، وذلـك ¶ـشاركـة جـميع الـعامـل. فـي 

اBؤسسة بهدف Éقيق رغبات ومتطلبات الزبائن سواء الداخلي. أو اtارجي.. 

ومـنها فـان إدارة اSـودة الـشامـلة هـي (طـريـقة لـتحقيق æـاحـات مسـتمرة وصـغيرة ومـتواصـلة عـلى اBـدى الـبعيد 

من خ0ل Éقيق رضاء الزبون). 

وكــما يــرى الــبعض أن اSــودة الــشامــلة فــي الــتعليم هــي: مجــموعــة اtــصائــص، الــسمات الــتي تــعبر بــدقــة 

وشـمولـية عـن جـوهـر عـملية الـتعليم وحـالـتها ¶ـا فـي ذلـك كـل أبـعادهـا: مـدخـ0ت، وعـمليات، ومخـرجـات 

قـريـبة وبـعيدة، وتـغذيـة راجـعة، وكـذلـك الـتفاعـ0ت اBـتواصـلة الـتي تـؤدي إلـى Éـقيق ا%هـداف اBـنشودة 

واBناسبة ºتمع مع.، وعلى قدر س0مة اSوهر تتفاوت مستويات اSودة. 

ويــرى الــبعض أن جــودة الــتعليم تــعني مــقدرة مجــموع خــصائــص وìــيزات اBــنتج الــتعليمي عــلى تــلبية 

مـتطلبات الـطالـب، وسـوق الـعمل واºـتمع وكـافـة اSـهات الـداخـلية واtـارجـية اBـنتفعة ويسـتنتج الـباحـث أن 
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Éـقيق جـودة الـتعليم يـتطلب تـوجـيه كـل اBـوارد البشـريـة والسـياسـات والـنظم واBـناهـج والـعمليات والـبنية 

الـتحتية مـن أجـل خـلق ظـروف مـؤاتـية لـ0بـتكار وا+بـداع فـي ضـمان تـلبية اBـنتج الـتعليمي لـلمتطلبات الـتي 

تهيئ الطالب لبلوغ اBستوي الذي نسعى جميعًا لبلوغه. 

فـي حـ. يـعتبر الـبعض ا%خـر أن اSـودة الـشامـلة تـعني: "إيـجابـية الـنظام الـتعليمي"، ¶ـعنى أنـه إذا نـظرنـا إلـى 

الـتعليم عـلى أنـه اسـتثمار قـومـي لـه مـدخـ0 تـه ومخـرجـاتـه، فـإن جـودتـه تـعني أن تـكون هـذه اùـرجـات جـيدة، 

ومـتفقة مـع أهـداف الـنظام مـن حـيث احـتياجـات اºـتمع كـكل فـي تـطوره و=ـوه، واحـتياجـات الـفرد بـاعـتباره 

وحـدة بـناء هـذا اºـتمع. ويـركـز هـذا الـتعريـف عـلى مـفهوم إدارة الـنظم الـذي يـربـط بـ. اBـدخـ0ت والـعمليات 

واùـرجـات لـلعملية الـتعليمية، وبـالـتالـي يـتطلب هـذا اBـفهوم الـنظر إلـى كـل مـن الـط0ب اBسـتفيديـن بـصورة 

مـباشـرة مـن هـذا ا%سـلوب وكـيفية إعـداد اBـؤسـسة لـهم لـتحقيق حـاجـاتـهم ورغـباتـهم اyـالـية واBسـتقبلية، 

وكـذلـك اBـعلم. وا+داريـ. والـعامـل. الـذيـن هـم بـحاجـة إلـي تـدريـب وتـطويـر Bـهاراتـهم وكـفايـتهم 5سـتيعاب 

فــلسفة ومــفاهــيم اSــودة الــشامــلة وتــطبيقاتــها وفــق Bــبادئ اSــودة الــشامــلة، وهــذا يــتطلب فــحص الهــيكل 

الـتنظيمي لـلنظام الـتربـوي فـي أي مـؤسـسة تـعليمية حـتى يـتوافـق مـع فـلسفة إدارة اSـودة الـشامـلة مـع تـوفـر 

مناهج توافق متطلبات اyياة العصرية. 

وتـعرف مـنظمة الـتقييس الـعاBـية إدارة اSـودة الـشامـلة بـأنـها (عـقيدة أو عـرف مـتأصـل وشـامـل فـي أسـلوب 

الـقيادة والـتشغيل Bـنظمة مـا بهـدف التحسـ. اBسـتمر فـي ا%داء عـلى اBـدى الـطويـل مـن خـ0ل الـتركـيز عـلى 

متطلبات وتوقعات الزبائن مع عدم إغفال متطلبات اBساهم. وجميع أصحاب اBصالح اóخرين). 

واعـتمدت الـلجنة الـفنية (ISO\ TC 176) بـعد دراسـة مـتكامـلة zسـاسـيات مـفاهـيم وفـلسفة 

إدارة اFــودة الــشامــلة عــلى ثــمانــية مــبادئ &دارة اFــودة الــشامــلة تــعكس أفــضل اaــمارســات ا&داريــة 

الواجب تنفيذها وهى كاüتي: 

الـتركـيز عـلى الـزبـون: تـعتمد اBـنظمة عـلى زبـائـنها فـي اسـتمرارهـا وæـاحـها ìـا يـتوجـب عـليها فـهم ۱.

حاجاتها اyالية واBستقبلية والعمل على تلبيتها والسعي بجد لتجاوز توقعاتهم. 

الــقيادة: تــقع عــلى قــيادة اBــنظمة مــسؤولــية وحــدة الــغرض والــتوجــه الــكلى لــلمنظمة وإيــجاد الــبيئة ۲.

الداخلية اBناسبة التي تسمح للعامل. باBشاركة الفاعلة في Éقيق ا%هداف وا≈افظة على تلك البيئة. 
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مـشاركـة اzفـراد: إن ا+فـراد فـي جـميع اBسـتويـات هـم أسـاس اBـنظمة والـسماح لـهم بـاBـشاركـة الـكامـلة ۳.

∂كنهم من إظهار قدراتهم ومواهبهم من اجل فائدة اBنظمة. 

مــدخــل الــعملية: إن الــوصــول لــلنتائــج اBــرجــوة يــتحقق بــصوره أكــثر كــفاءة عــندمــا يــتم إدارة ا%نشــطة ٤.

واBوارد ذات الع0قة من خ0ل =وذج العملية. 

اسـتخدام مـدخـل الـنظام لـ§دارة: إن Éـديـد وفـهم وإدارة الـعمليات اBـترابـطة واBـتفاعـلة كـنظام يـسهم فـي ٥.

Éقيق اBنظمة %هدافها بفاعلية وكفاءة. 

التحسr اaستمر: إن التحس. اBستمر لƒداء الكلى للمنظمة يجب أن يكون هدفا ثابتا ومستمرا. ٦.

مــدخــل اòــقائــق فــي اتــخاذ الــقرار: إن الــقرارات الــفعالــة هــي تــلك اBســتندة عــلى Éــليل الــبيانــات ۷.

واBعلومات وليس على اyدس والتخم. أو اtبرة. 

عـÑقـات اaـنفعة اaـتبادلـة مـع ا¶هـزيـن: تـعتمد اBـنظمة واºهـزيـن كـ0 عـلى ا%خـر إذا تـربـطهم عـ0قـة ۸.

مـصلحة مشـتركـة تـودي عـند إدارتـها بـكفاءة إلـى تـعزيـز قـدرتـهما عـلى خـلق قـيمة مـضاعـفة لـكل مـنهما 

 .[۱]

وبـبساطـة فـإن إدارة اSـودة الـشامـلة تـعني " أن كـل عـضو فـي اBـؤسـسة وعـلى أي مسـتوى مسـئول بـصورة 

فردية عن إدارة جودة ما يخصه من العمليات التي تساهم في تقدc الناŒ أو اtدمة ". 

ومـن هـنا يـتب. أن عـملية تـطويـر اSـودة فـي أي مـؤسـسة تـعتبر مسـئولـية جـميع الـعامـل. فـي اBـؤسـسة Éـت 

قـيادة داعـمة، وتـركـز عـلى اùـرجـات، أسـاسـها ا5رتـباط الـواضـح بـ. رسـالـة اBـؤسـسة ورؤيـتها بـعمليات الـنظام 

ومـدخـ0تـه وبـاùـرجـات الـتي �ـكن قـياسـها. إن إمـكانـية قـياس اùـرجـات وتـقييمها بـاسـتخدام الـطرق الـعلمية 

الـدقـيقة يـساعـد فـي Éـديـد اBـشاكـل وتـشخيصها، ووضـع الـبدائـل اBـناسـبة، واتـخاذ الـقرارات الـصائـبة، وتـعمل 

عـلى تـطويـر مـدخـ0ت وعـمليات الـنظام بـشكل مسـتمر لـتت0ءم مـع رسـالـة اBـؤسـسة اBـرتـبطة بـتحقيق الـتوقـعات 

اBرجوة من قبل أفراد اºتمع والعامل. في اBؤسسة [۱]. 

أوhً: أهداف إدارة اFودة الشاملة 

أمـا أهـداف اSـودة فـي اBـؤسـسات ا5قـتصاديـة والـتعليمية،عـلى حـد سـواء، والـتي تـسعي إدارة اSـودة الـشامـلة 

إلي Éقيقها في أي منظمة إدارية عند تطبيقها فيمكن تلخيصها في ما يلي: 
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 زيادة القدرة التنافسية للمؤسسة. •

 زيادة كفاءة اBؤسسة في إرضاء الزبون والتفوق والتميز علي اBنافس.. •

 زيادة إنتاجية كل عنصر في اBؤسسة. •

 زيادة حركة ومرونة اBؤسسة في تفاعلها مع اBتغيرات. •

 ضمان التحس. التواصل الشامل لكل قطاعات ومستويات وفعالية اBؤسسة. •

زيادة القدرة الكلية للمؤسسة علي النمو اBتواصل. •

ونـتيجة لـلنجاح الـهائـل الـذي حـققته إدارة اSـودة الـشامـلة فـي مـختلف الـتنظيمات ا5قـتصاديـة والـصناعـية 

والــتجاريــة والــتكنولــوجــية واtــدمــية والــتعليمية فــي الــدول اBــتقدمــة وظــهور تــنافــس بــ. هــذه الــتنظيمات 

لـلحصول عـلى اBـنتج ا%فـضل وإرضـاء الـزبـائـن، ظهـر ا5هـتمام بـتطبيق مـنهج إدارة اSـودة الـشامـلة أسـلوبـا إداريـًا 

ìيزًا في اBؤسسات التعليمية. 

إن ا5هـتمام بـإدارة اSـودة الـشامـلة والـسعي لـتطبيقها فـي اBـؤسـسات الـتعليمية 5 يـعني أنـنا نخـطط Sـعل 

اBـؤسـسات الـتعليمية مـنشآت éـاريـة أو صـناعـية تـسعى إلـى مـضاعـفة أربـاحـها عـن طـريـق Éسـ. مـنتجاتـها، 

ولـكن مـا يـنبغي أن نسـتفيد مـنه مـن مـدخـل إدارة اSـودة الـشامـلة فـي الـتعليم هـو تـطويـر أسـالـيب ا+دارة 

الــتعليمية Éــقيقا Sــودة اBــنتج (الــطالــب)، وســعيا إلــى مــضاعــفة إفــادة اBســتفيد ا%ول مــن كــافــة اSــهود 

التعليمية وهو اºتمع بكل مؤسساته وجماعاته وأفراده في مجال التربية والتعليم. 

ثانيًا: إدارة اFودة الشاملة في التعليم: 

جـرت فـي الـعقديـن اBـاضـ. مـحاو5ت عـديـدة لـتطبيق نـظام إدارة اSـودة فـي اBـدارس واBـعاهـد واSـامـعات وبـرز 

بـشكل مـقبول عـدد مـن ا%سـالـيب ∂ـثل فـي اBـعيار الـدولـي أيـزو ۹۰۰۱ الـذي يـعتبر مـعيارا عـاBـيا، حـيث هـذا 

اBـعيار فـي إدارة اSـودة قـامـت الـعديـد مـن الـدول اBـتطورة كـأسـترالـيا وإæـلترا وبـولـندا وأيـرلـندا بـتبنيه، وهـو 

يسـتخدم كـأداة عـلمية تـعنى بـالـتقييم الـذاتـي مـن أجـل تـطويـر اBـؤسـسة الـتعليمية، ويـتميز هـذا اBـعيار عـن 

غـيره بـأنـه صـمم خـصيصا لـيت0ءم مـع رسـالـة اBـؤسـسة اBـرتـبطة بـتحقيق الـتوقـعات اBـرجـوة مـن قـبل أفـراد اºـتمع 

والـعامـل. فـي اBـؤسـسة أي لـي0ئـم طـبيعة الـتعليمو ،يـتصف بـالـشمولـية فـي إدارة مـؤسـسات الـتعليم إذ أنـه 

يـغطي جـميع الـعمليات الـتي éـري فـي اBـؤسـسة Bـا يـوفـره مـن مجـموعـة مـن اBـؤشـرات الـتي تهـتم ¶ـجال تـنمية 

اBـوارد البشـريـة، حـيث يهـدف إلـى ضـمان اسـتمراريـة الـتطويـر فـي اBـؤسـسات الـتعليمية فـض0 عـن تـقليل 
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الـتعقيدات ا+داريـة، كـما أنـه يـحقق الـعديـد مـن الـفوائـد كـما تشـير الـدراسـات الـعلمية والـتي تـرتـب عـليها 

Éـسن ا+نـتاجـية الـعامـة لـلمؤسـسات الـتعليمية، بـا+ضـافـة إلـى أنـه يـركـز عـلى تـلبية حـاجـات اBسـتفيديـن مـن 

النظام التعليمي اBتعلمون، أولياء ا%مور، سوق العمل، اºتمع ا≈لي، اBعلمون وا+داريون [۱۳]. 

وقــد أصــدرت مــنظمة أيــزو وثــيقة خــاصــة بــتطبيق اBــواصــفة الــدولــية ۹۰۰۱ وهــي عــبارة عــن إرشــادات 

للمؤسسات التعليمية التي تسعى إلى تطبيق مبادئ إدارة اSودة الشاملة التعليمية.  

وعــرف الــبعض مــفهوم جــودة الــتعليم عــلى انــه " مــقدرة مجــموع خــصائــص وìــيزات اBــنتج الــتعليمي عــلى 

تلبية متطلبات الطالب وسوق العمل واºتمع وكافة اSهات الداخلية واtارجية اBنتفعة." 

وعــرف الــبعض مــفهوم اSــودة فــي الــتعليم عــلى أن "جــودة الــتعليم هــي مجــموع اtــصائــص واBــميزات فــي 

مــدخــ0ت وعــمليات ومخــرجــات نــظام الــتعليم الــتي تــلبي ا5حــتياجــات اóنــية واBســتقبلية والــتطلعات 

ا+ستراتيجية للزبون الداخلي واtارجي." 

وعـليه فـإن Éـديـد الـغرض أو الهـدف مـن اBـنتج(الـطالـب) وÉـديـد ا Bـواصـفات الـتي يـجب أن تـتوافـر فـيه 

وÉـديـد الـزبـون سـواءً الـداخـلي أو اtـارجـي تـعتبر مـن ا%مـور ا%سـاسـية الـتي تـعرف جـودة اBـنتج , وفـي ضـوئـها 

يحـدد مسـتوى اSـودة. وعـرف آخـرون ضـبط جـودة الـتعليم هـي (وسـيلة لـلتأكـد مـن أن الـعملية الـتعليمية 

وا+دارة الـتربـويـة وتـدريـب اBـعلم. وا+داريـ.، والـتطويـر الـتربـوي فـي اBـؤسـسات الـتعليمية، تـتم جـميعًا وفـق 

اtطط اBعتمدة واBواصفات القياسية) [٥]. 

ثالثًا: أهداف إدارة اFودة الشاملة في التعليم: 

تهـدف إدارة اSـودة الـشامـلة إلـى إعـداد الـط0ب ¶ـؤهـ0ت ومـهارات تـربـويـة مـناسـبة éـعلهم قـادريـن عـلي 

مـعايـشة غـزارة اBـعلومـات وعـمليات الـتغيير اBسـتمرة والـتقدم الـتكنولـوجـي الـهائـل بـحيث 5 يـنحصر دورهـم 

فـقط فـي تـلقي لـلمعرفـة وا5صـغاء ولـكن فـي عـملية الـتعامـل مـع هـذه اBـعلومـات وا5سـتفادة مـنها بـالـقدر 

الـكاف tـدمـة عـملية الـتعلم الـتربـوي اBـطلوبـة، لـذلـك فـإن هـذه اBـرحـلة تـتطلب " إنـسانـا ¶ـواصـفات مـعينة 

5سـتيعاب كـل مـا هـو جـديـد ومـتسارع والـتعامـل مـعه بـفعالـية، وهـذا يـتطلب Éـول كـبير فـي دور اBـؤسـسة 

الــتعليمية، بــحيث يــعمل اSــميع عــلي تــوفــير مــناخ تــعليمي يــسمح بحــريــة الــتعبير واBــناقــشة ومــساعــدة 

الـط0ب عـلي الـتعلم الـذاتـي والـتعاونـي، وهـذا الـتوجـه يـتناسـب مـع أسـلوب وفـلسفة الـتعلم عـن بـعد. و�ـكن 

تلخيص أهم أهداف إدارة اSودة الشاملة في اºال التعليمي فيما يلي: 
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ضـبط وتـطويـر الـنظام ا+داري بـاBـؤسـسة الـتعليمية نـتيجة لـتوصـيف ا%دوار واBسـئولـيات ا≈ـددة لـكل فـرد ۱.

في النظام اBؤسسي وحسب قدراته ومستواه. 

ا5رتـقاء ¶سـتوي الـط0ب ا%كـاد�ـي وا5جـتماعـي والنفسـي والـتربـوي بـاعـتبارهـم أحـد مخـرجـات الـنظام ۲.

التعليمي. 

Éس. كفاءات اBشرف. ا%كاد�ي. ورفع مستوي ا%داء Sميع ا+داري. من خ0ل التدريب اBستمر. ۳.

توفير جو من التفاهم والتعاون والع0قات ا+نسانية ب. جميع العامل. في النظام التعليمي. ٤.

تـطويـر الهـيكلية ا+داريـة لـلمؤسـسة الـتعليمية بـطريـقة تسهـل عـملية الـتعلم وتـسمح بـاBـشاركـة فـي اتـخاذ ٥.

القرارات التعليمية. 

رفـع مسـتوي الـوعـي لـدي الـط0ب اéـاه عـملية الـتعليم وأهـدافـه مـع تـوفـير فـرص مـ0ئـمة لـلتعلم الـذاتـي ٦.

بصورة أكثر فاعلية. 

الـنظرة الـشمولـية لـعملية الـتعليم مـن كـافـة جـوانـبها وا5بـتعاد عـن التجـزئـة بـ. عـناصـر الـتعليم مـع ا%خـذ ۷.

بـع. ا5عـتبار عـمليات الـتدريـب اBسـتمر لـكافـة اBـعني. واBـشاركـ. مـن أجـل الـتطويـر والتحسـ. لـلوصـول 

إلي مخرجات تعليمية م0ئمة ذات صبغة تنافسية. 

زيـادة ا5حـترام والـتقديـر ا≈ـلي وا5عـتراف الـعاBـي بـاBـؤسـسات الـتعليمية Bـا تـقدمـه مـن خـدمـة مـختلفة ۸.

للط0ب واºتمع من خ0ل اBساهمة في تنمية اºتمع ا≈لي. 

رابعًا: مبررات تطبيق إدارة اFودة الشاملة في التعليم: 

إن من مبررات تطبيق إدارة اSودة الشاملة في النظام التعليمي: 

ارتباط اSودة با+نتاجية. •

ارتباط نظام اSودة بالشمولية في كافة اºا5ت. •

عاBية نظام اSودة وسمة من سمات العصر اyديث. •

æاح تطبيق نظام اSودة الشاملة في العديد من اBؤسسات التعليمية سواء في معظم دول العالم. •

ارتباط نظام اSودة الشاملة مع التقييم الشامل للتعليم باBؤسسات التعليمية. •

ولتحقيق اSودة الشاملة للمؤسسات التعليمية ينبغي أن يكون في إطار فلسفة تتضمن اBبادئ التالية: 

قيادة ا+دارة التربوية لضبط جودة التقييم من أجل تقدc خدمات متميزة. •
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مسؤولية كل فرد من أفراد اBؤسسة التعليمية عن Éقيق اSودة الشاملة للتعليم فيما يخصه. •

استناد ا%داء الوظيفي إلى منع حدوث ا%خطاء. •

اعتماد مواصفات قياسية Sودة ا%داء والتحقق من إæازها. •

اكتساب ثقة اBستفيدين من اtدمة التعليمية بتحس. جودتها. •

ا5هتمام بتدريب الهيئة التدريبية وا+دارية. •

يتبنى نظام متابعة لتنفيذ إجراءات التطوير والتجديد التربوي. •

تعزيز ا5نتماء إلى اBؤسسات التعليمية والو5ء إلى مهنة التعليم. •

اaبحث الثاني: إدارة اFودة الشاملة وآليات اhرتقاء بجودة مخرجات التعليم 

ونـظرا 5ن الـعملية الـتعليمية الـتربـويـة تـعد مـن اجـل بـناء جـيل اBسـتقبل بـأبـعاد تـربـويـة وتـعليمية ذات كـفاءة 

عـالـية ومـواكـبة لـلتطورات اyـديـثة وسـوق الـعمل اBـطلوب لـ0رتـقاء ¶سـتقبل اºـتمع الـليبي, ومـن ذلـك فـان 
هذا اBبحث يتكون من ث0ثة بنود رئيسية وهى: 

دور اBــعلم (مــربــي) بــاBــؤســسة الــتعليمية 5بــد أن يــجيد تــطبيق إدارة اSــودة الــشامــلة بــإتــقان مــهارات ۱.

التدريس أو التعليم التربوي. 

تطوير اBناهج الدراسية وع0قته بجودة اBنتج (الطالب). ۲.

تهيئة الظروف الفكرية واSسمانية للط0ب ودورها في العملية التعليمية. ۳.

البند اzول: دور اaعلم باaؤسسة التعليمية: 

وذلـك أن مسـتوى دافـعية اBـتعلم يـتشكل مـن خـ0ل سـلوك اBـعلم وخـبرتـه ضـمن الـبيئة الـصفية بـا+ضـافـة إلـى 

الـعوامـل ا%خـرى مـثل مـفهوم الـذات اtـاص بـالـتحصيل، واé5ـاه نـحو اBـادة اBـتعلمة، ونـوع الـبيئة الـتعليمية، 

والـرغـبة فـي الـتخصص فـي مـجال مـع.، وتـوقـعات الـنجاح، وتـنوع الـنشاطـات الـصفية، وانـدمـاج وتـفاعـل 

الـطالـب، والـتغذيـة الـراجـعة اBـباشـرة، وتـقبل ا%صـدقـاء والـزمـ0ء [۱۲]. ويـكمن دور اBـعلم فـي تـطبيق إدارة 

اSودة الشاملة للوصول إلى أفضل مهارات التعليم التربوي وهى كا%تي: 

اBهارات التدريسية اBرتبطة ¶رحلة التخطيط والتنفيذ: 

حيث أن مستويات التخطيط والتنفيذ ومهارات كل مستوى تنقسم إلى: 

التخطيط الطويل اBدى واBهارات ال0زمة له. •
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 التخطيط اBتوسط اBدى واBهارات ال0زمة له. •

 التخطيط القصير اBدى واBهارات ال0زمة له. •

البند الثاني:تطوير الوسائل واaناهج الدراسية وعÑقته بجودة اaنتج (الطالب): 

تـطويـر اBـناهـج واtـطط الـقائـمة حـالـيا، وÉـديـثها، وتبسـيط طـريـقة تـناولـها، وإعـادة صـياغـتها ¶ـا يـزيـل الـتداخـل 

بـينها، ويسـتبعد اyـشو والـتكرار وإعـداد دراسـة مسـتقبلية تسـتشرف الـتطورات الـعلمية الـتي سـيشهدهـا 

الـعالـم فـي الـعقديـن الـقادمـ.، والـنشاطـات اBـتوقـعة وقـتها، ومـجا5ت الـعمل اBـتوفـرة ونـوعـها، وكـيف يـتم 

تـصميم اBـناهـج واBـقررات الـدراسـية الـتي تسـتجيب لـذلـك وطـرح اBـقررات الـدراسـية بـطريـقة تـبتعد عـن 

ا+مـ0ء والـتلق.، وÉـفز عـلى الـنقد والتحـليل، وتـشجع عـلى ا5بـتكار وا5خـتراع كـذلـك الـتوسـع فـي وضـع 

اBعارف أمام الط0ب، و∂كينهم من انتقاء واختيار اBعارف التي تناسبهم، وتستجيب 5هتماماتهم. 

تـــطويـــر الـــوســـائـــل واBســـتلزمـــات الـــتعليمية وإدخـــال الـــتقنيات اBـــعملية اBـــتطورة لـــلمؤســـسات الـــتعليمية 

وا5ســتفادة ìــا تــقدمــه اBــنظمات والهــيئات والشــركــات الــوطــنية والــعاBــية مــن دعــم لــلمؤســسات الــتعليمية 

با+ضافة إلى توفير مستلزمات النشاط واBعامل ووسائل ا+يضاح اBتطورة والقابلة للتطوير. 

البند الثالث: تهيئة الظروف الفكرية واFسمانية للطÑب ودورها في العملية التعليمية: 

إن تـفعيل دور بـرامـج الـصحة اBـدرسـية، وا%نشـطة الـط0بـية فـي الـعملية الـتعليمية, وتـوحـيد الـزى اBـدرسـي 
Sـميع اBـراحـل الـدراسـية ¶ـؤسـسات الـتعليم وإضـفاء جـو مـن اBـتعة لـلعملية الـتعليمية، وإذكـاء روح الـتنافـس 

الشـريـف بـ. الـط0ب فـي مـختلف اºـا5ت، وتـقويـة الـروابـط بـ. الـط0ب فـي اBـؤسـسات الـتعليمية واBـناطـق 

اùتلفة وكذلك ربط اBؤسسات التعليمية باBؤسسات الرياضية والثقافية والفنية في محيطها [۷]. 

وفـي ضـوء اسـتعراض بـعض الـتجارب الـرائـدة فـي تـطبيق إدارة اSـودة الـشامـلة والـتي Õ تـطويـرهـا وتـطبيقها فـي 

الـعديـد مـن اBـؤسـسات الـتعليمية، يـتضح أهـمية Éـديـد ا≈ـاور والـعناصـر الـرئيسـية %يـة خـطة أو بـرنـامـج أو 

=ــوذج عــمل لــتطبيق اSــودة فــي مــؤســسات الــتعليم اùــتلفة، وتــؤكــد عــلى أن ا≈ــاور الــرئيســية يــجب أن 

تتضمن ما يلي [٦]:  

جودة عضو هيئة التدريس (اBعلم أو اBربى). •

جودة الطالب (الزبون). •

جودة البرامج التعليمية وطرق التدريس. •
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جودة اBباني التعليمية وéهيزاتها. •

ا+دارة التعليمية والتشريعات واللوائح. •

جودة الكتاب التعليمي. •

جودة ا%نفاق التعليمي. •

جودة تقييم ا%داء التعليمي. •

نتائج الدراسة: 

- إن إدارة اSـودة الـشامـل تـقدم مخـططا مسـتقبليا وتـضع الـقواعـد وا+جـراءات لـضمان جـودة الـتعليم تـربـويـا 

في ضوء ما يتوقع حدوثه من متغيرات في اBستقبل. 

 -يـعد هـذا اBـوضـوع مـن اé5ـاهـات اyـديـثة لـلتعليم فـي لـيبيا Bـواكـبة اBـتغيرات ا≈ـلية وا+قـليمية والـعاBـية، 

واBـنافـسة الـدولـية، Éسـبا للمسـتقبل، حـيث لـم يـعن هـذا اBـوضـوع بـإتـاحـة الـتعليم بـل عـنى بـجودة الـتعليم 

وا%سـس الـتربـويـة اBـتضمنة لـه، ìـا يـرسـخ الـتغيير فـي سـياسـة الـتعليم وفـلسفته فـي لـيبيا وا5نـتقال مـن مـفهوم 

ا+تاحة إلى مفهوم اSودة في التعليم. 

- يـفصح اBـوضـوع محـل الـدراسـة عـن الـتزام الـدولـة ومـؤسـساتـها اùـتلفة بـضمان جـودة الـتعليم، وا5لـتزام أيـضا 

با5عتماد التربوي للمؤسسة التعليمية، وللبرنامج التعليمي. 

- تـوضـح نـتائـج الـدراسـة عـن أنـه مـن أبـرز اBـعالـم فـي إدارة اSـودة الـشامـلة والـع0قـة بـ. جـودة الـتعليم واyـياة، 

وجـودة الـتعليم ومـتطلبات الـتنمية، وجـودة الـتعليم واBسـتقبل، وجـودة اBـنتج الـتعليمي (الـطالـب) واBـنافـسة 

العاBية. 

- تـؤكـد الـنتائـج عـلى أن مـفهوم الـتعليم اSـيد هـو ا%سـاس لـتغيير مسـتقبل اºـتمع الـليبي، وÉـقيق ا%هـداف 

الوطنية والقومية الطموحة في التنمية الشاملة ورفاهة ا+نسان الليبي وÉقيق اBنافسة العاBية. 

 - تـكشف نـتائـج الـدراسـة عـن الـوعـي الـتام وا5سـتنارة الـكامـلة %عـضاء وزارة الـتربـية والـتعليم الـليبية %هـمية 

جــودة الــتعليم بــاBــؤســسات الــتعليمية والــبعد الــتربــوي لــها، ومــوقــفهم ا+يــجابــي مــن قــضايــا اSــودة والــبعد 

الـتربـوي لـها. وéـلى هـذا الـوعـي وتـلك ا5سـتنارة فـي الـرعـايـة الـكامـلة لهـذا اBـؤ∂ـر ìـا يـؤكـد ا5هـتمام الشـديـد 

واyـرص الـتام مـن جـانـب الـوزارة بـقضية الـتعليم بـ. Éـديـات الـواقـع ورؤى الـتطويـر بـصفة عـامـة وقـضية جـودتـه 

بصفة خاصة في كل أبعاد اBنظومة التعليمية. 
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 - تـؤكـد الـنتائـج مـوقـف وزارة الـتربـية والـتعليم مـن الـعملية الـتعليمية لـلمجتمع الـليبي، ìـا يـؤكـد اعـتبار 

اBصلحة العامة والعليا في الوصول Sودة التعليم التربوي اBطلوبة. 

 اÑBصة: 

�ـكن الـقول أن إدارة اSـودة الـشامـلة ∂ـثل نـهجًا إداريـًا مـتقدمًـا، ولـيس بـرنـامـجًا لـه بـدايـة ونـهايـة تـناط إدارتـه 

إلــى فــرد أو أفــراد مــعين.، بــل رحــلة مســتمرة وســباق بــ0 نــهايــة تــتطلع بــاســتمرار نــحو التحســ. والــتطويــر 

الـشامـل واBسـتمر Bـواكـبة تـطلعات وتـوقـعات اBسـتفيديـن اBـتغيرة بـاسـتمرار. ومـع ا+مـكانـيات وا≈ـاو5ت 

اSــاريــة اóن +عــادة هــندســة الــتعليم الــتي قــد يــنتج عــنها أســالــيب تــعليم جــديــد ة وأصــبح لــزامًــا عــلى كــل 

اBـعني. بـالـعملية الـتعليمية الـتفكير جـديـا فـي تـطبيق نـظام إدارة ا Fـودة الـشامـلة الـذي ¶ـقدوره لـعب دور 

هـام فـي ∂ـك. مـؤسـسات الـتعليم مـن مـواكـبة هـذه التحـديـات بـشكل فـاعـل. وفـي الـواقـع هـناك الـعديـد مـن 

ا≈ـاو5ت الـناجـحة فـي كـثير مـن مـؤسـسات الـتعليم فـي دول كـثيرة اسـتخدمـت ووظـفت كـثير مـن ا%سـالـيب 

الــعلمية وا+حــصائــية لــتطويــر وتــصميم اBــناهــج وأســالــيب الــتدريــس الــتربــويــة وغــيرهــا مــن الــنشاطــات فــي 

مؤسسات التعليم اùتلفة. 

توصيات الدراسة: 

تـعمل وزارة الـتربـية والـتعليم عـلى نشـر ثـقافـة جـودة الـتعليم، لـلقيادات الـتعليمية ومـديـري اBـدارس ۱.

واBــعلم. بــكافــة اBــراحــل الــتعليمية عــن طــريــق الــورش الــعلمية واBــؤ∂ــرات الــعلمية، وطــبع الــكتيبات 

ال0زمة. 

نشـر ثـقافـة جـودة الـتعليم وإدارة اSـودة الـشامـلة عـن طـريـق الـصحافـة خـاصـة وسـائـل ا+عـ0م اBـسموعـة ۲.

واBرئية. 

تـعميم هـذه الـدراسـة عـلى مـكتبات مـؤسـسات الـتعليم اùـتلفة بجـميع مـراحـله لـتحقيق الـفائـدة اBـرجـوة ۳.

في نشر ثقافة جودة التعليم وإدارة اSودة الشاملة. 

إعـداد دراسـة مسـتقبلية تسـتشرف الـتطورات الـعلمية الـتي سـيشهدهـا الـعالـم فـي الـعقديـن الـقادمـ.، ٤.

والـنشاطـات اBـتوقـعة وقـتها، ومـجا5ت الـعمل اBـتوفـرة ونـوعـها، وكـيف يـتم تـصميم اBـناهـج واBـقررات 

الـدراسـية الـتي تسـتجيب لـذلـك.طـرح اBـقررات الـدراسـية بـطريـقة تـبتعد عـن ا+مـ0ء والـتلق.، وÉـفز 
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عــلى الــنقد والتحــليل، وتــشجع عــلى ا5بــتكار وا5خــتراع.الــتوســع فــي وضــع اBــعارف أمــام الــط0ب، 

و∂كينهم من انتقاء واختيار اBعارف التي تناسبهم، وتستجيب 5هتماماتهم. 

دعــوة كــافــة اBهــتم. بشــئون الــتعليم واSــودة فــيه واºــتمع اBــدنــي بــكافــة فــئاتــه ومــنظماتــه اùــتلفة إلــى ٥.

اBشاركة بصورة أكثر عمقا لتفعيل إدارة اSودة الشاملة وÉقيق أهدافها ومضامينها. 

اaراجع: 
 ۱- العزاوى محمد عبد الوهاب (2005). إدارة اSودة الشاملة,(ط العربية). ا%ردن, دار اليازورى العلمية للنشر والتوزيع. 
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الحكامة اSالية والرقابة على الفساد 

زكرياء مسامح 
باحث في سلك الدكتوراه - كلية الحقوق سطات 

المصطفى المصبحي 
أستاذ التعليم العالي - كلية الحقوق سطات 

إذا كــانــت الــســيــاســات الــعــمــومــيــة ا/ــغــربــيــة ف الــســنــوات اäولــى مــن زمــن اöســتــقــ)ل، اßــهــت إلــى 
الـتـحـكـم ف كـل شـيء مـن خـ)ل ضـبـط مـداخـل ومـخـارج جـمـيـع ا/ـبـادرات ا?ـتـمـعـيـة الـهـادفـة إلـى 
eـقـيـق الـتـنـمـيـة، وeـسـي الـشـرط اöجـتـمـاعـي واöقـتـصـادي ا/ـسـتـوى ا/ـعـيـشـة ف ا/ـغـرب، فـإنـهـا 
كـانـت مـحـكـومـة بـاÅـضـور الـقـوي لـلـهـاجـس الـسـيـاسـي واäمـنـي لـلـدولـة ف جـمـيـع ا?ـاöت، الـشـيء 

الذي ساهم ف تراكم ملفات التخلف واöنكسار والتراجع.  

كــنتيجة لهــذا الــتراكــم؛ لــم تــطرح اBــسألــة ا5جــتماعــية وا5قــتصاديــة بــقوة عــلى أجــندة اyــكومــات اBــغربــية 

اBـتعاقـبة إ5 فـي نـهايـة السـبعينات وبـدايـة الـثمانـينات مـن الـقرن اBـاضـي، حـيث حـصل الـتماس الـقوي بـ. 

ا5خـتيارات السـياسـية وا5قـتصاديـة وا5جـتماعـية اBـغربـية، وبـ. تـلك الـتي يـعرفـها الـعالـم. فـكان 5 مـناص مـن 

ا+قدام على éديد اBواقف وÉديد اBواقع لرسم ا0Bمح الكبرى. 

إن Éـليل حـضور اyـكامـة اBـالـية فـي السـياق الـدولـي والـوطـني، يـفترض بـيان اBـقاربـة الـدولـية لـلحكامـة اBـالـية 

فــي مــحاربــة الــفساد اBــالــي (ا≈ــور ا%ول)، وخــطاب اyــكامــة فــي الــدســتور اBــغربــي، كــمؤطــر للســياســات 

العمومية باBغرب (ا≈ور الثاني)؛ 

ا®ور اzول: اaقاربة الدولية للحكامة اaالية في محاربة الفساد اaالي 

تـكون ظـاهـرتـا الـعوBـة والـفساد" - عـلى حسـب نـظر أحـد الـباحـث. - حـتميتان لـيس ¶ـقدور أحـد أن يـوقـف 

عجــلتهما طــاBــا أن اBــنافــع واBنجــزات الــتي حــققها شــاهــدة لــلعيان ويــلتمسها كــثير ìــن تــعامــلوا مــعها، 

ومـساوئـهما محـدودة إذا مـا قـورنـت بـاBـزايـا، وفـي هـذا اé5ـاه، ∂ـت بـلورة مـفهومـ. مـؤطـريـن Bـمارسـة الـفساد، 

هـما: الـدافـع والـفرصـة؛ فـالـدافـع هـو الـرغـبة فـي اyـصول عـلى مـنافـع مشـروعـة وغـير مشـروعـة، مـن أجـل اقـتناص 

الـفرصـة اBـناسـبة للتهـرب مـن الـكلفة الـواجـبة والـتبعات الـقانـونـية واBـالـية. حـيث بـاتـت الـعديـد مـن اBـؤسـسات 
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ا%جـــنبية تـــتحكم محـــليا بـ «اtـــدمـــات واBـــصادر الـــعامـــة وا5ســـتثمارات اtـــاصـــة واtـــصخصة والـــتقدم 

الـتكنولـوجـي كـلها ذات تـأثـيرات هـامـة فـي اyـكومـات فـي جـميع أنـحاء الـعالـم. وبـالـواقـع أن هـذه الـتغيرات 

هــامــة جــدا لــدرجــة حــتى أن الــبعض يــجادلــون أنــها éــوف الــدولــة وتســرق مــنها ســيادتــها مــن جــهة، ومــن 

مــسؤولــياتــها أمــام مــواطــنيها مــن جــهة أخــرى" وفــي هــذا الــصدد، يشــير تــقريــر هــيئة الــشفافــية الــدولــية أن 

الشــركــات ا%مــريــكية هــي أكــثر الشــركــات الــتي ∂ــارس أعــما5 غــير مشــروعــة، تــليها الشــركــات الــفرنســية 

فـالـصينية فـا%Bـانـية، كـما يشـير الـتقريـر نـفسه إلـى أن عـددا كـبيرا مـن كـبار اBـوظـف. فـي أكـثر مـن ۱۳٦ دولـة 

يـتقاضـون مـرتـبات مـنتظمة مـقابـل تـقدc خـدمـات لـتلك الشـركـات... وإنـه قـد Õ اكـتشاف قـرابـة ۳۰ بـليون 

  . 1دو5ر قدمتها الشركات ا%مريكية لتسهيل إبرام أكثر من ٦۰ عقدا للشركات ا%مريكية في اtارج"

أمـام هـذا الـتنامـي اtـطير +شـاعـة ا5عـتداءات عـلى اBـال الـعام بـالـدول الـوطـنية Éـت يـافـطة اBـصلحة الـشخصية 

وا5غـتناء غـير اBشـروع، تـعالـت أصـوات مـن الـعديـد مـن الـدول الـتي اكـتوت بـنار الـفساد اBـالـي، مـن أجـل 

الـتعاون وتـضافـر اSـهود فـي هـذا اºـال، وفـي هـذا ا+طـار، ∂ـيز الـتعاون الـدولـي عـبر شـكل.، الـشكل ا%ول هـو 

التعاون الدولي Éت راية ا%œ اBتحدة، والشكل الثاني هو التعاون العربي. 

 أوh: التعاون الدولي 

 تـشكل لـدى هـيئة ا%œ اBتحـدة مـفهوم واسـع Bـفهومـي السـلم وا%مـن الـدولـي. اBـكلفة بـرعـايـتهما، حـيث 

 Õ ـلياتـه قـد يـعتبر مهـددا مـن مهـددات هـذا السـلم وا%مـن فـي الـعالـم، حـيثé تـبلور أن الـفساد فـي مـختلف

%ول مـرة فـي تـاريـخ الـع0قـات الـدولـية تـوقـيع مـعاهـدة تـعنى ¶ـكافـحة الـفساد عـام ۲۰۰۳، حـيث وافـقت 

اSــمعية الــعمومــية لــœƒ اBتحــدة بــأغــلبية ۱٤٤ دولــة عــلى إصــدار ا5تــفاقــية الــدولــية Bــكافــحة الــفساد، 

وأصـبحت هـذه ا5تـفاقـية مـؤخـرا نـافـذة اBـفعول بـعد أن ∂ـت اBـصادقـة عـليها مـن قـبل عـدد مـن الـدول ا%عـضاء، 

  . 2و∂ثل هذه ا5تفاقية آلية دولية لرعاية التعاون ا%ìي على النهوض بهذه اBهمة

تـطرقـت اتـفاقـية ا%œ اBتحـدة Bـكافـحة الـفساد لـلعديـد مـن مـظاهـر الـفساد وأشـكالـه كـالـرشـوة، واخـت0س اBـال 

العام، واé5ار بالنفوذ، والفساد في صفقات الدولة ومؤسساتها وغيرها من صور الفساد اBالي وا+داري.  

1 - عـطا اy خـليل، مـدخـل مـقترح 'ـكافـحة الـفساد فـي الـوطـن الـعربـي، مـقالـة ضـمن كـتاب: الـفساد ا@داري وا'ـالـي فـي الـوطـن 
العربي، ا'نظمة العربية للتنمية ا@دارية، 2008، ص 19.

2 - عــمر خــياط، مــفهوم الــفساد، مــقال بمجــلة ا'ــشاريــع الــدولــية 'ــكافــحة الــفساد والــدعــوة لــ†صــ<ح الــسياســي واBقــتصادي فــي 
اèقطار العربية، ا'نظمة العربية 'كافحة الفساد، ط1 2006 الدار العربية للعلوم ببيروت، ص47 
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وإذا كـانـت ا%œ اBتحـدة قـد أصـدرت اتـفاقـية Bـكافـحة الـفساد، فـقد ألـزمـت كـل الـدول ا%عـضاء بـالـعمل عـلى 

اعـتماد هـذه ا5تـفاقـية ونشـرهـا، وهـو مـا قـام بـه اBـغرب -كـبلد عـضو فـي هـيئة ا%œ اBتحـدة -عـبر إصـداره 

لظهــير شــريــف رقــم ٥۸.۰۷.۱ صــادر فــي ۱۹ مــن ذب الــقعدة ۱٤۲۸ هـ مــوافــق ۲۰۰۷/۱۱/۳۰ بنشــر 

 . 1اتفاقية ا%œ اBتحدة Bكافحة الفساد

2تكمن أغراض هذه ا5تفاقية حسب اBادة ا%ولى في ث0ثة إجراءات: 

ترويج وتدعيم التدابير الرامية إلى منع ومكافحة الفساد بصورة أكفأ وأæع •

 تـرويـج وتيسـير ودعـم الـتعاون الـدولـي واBـساعـدة الـتقنية فـي مـجال مـنع ومـكافـحة الـفساد، ¶ـا فـي ذلـك •

مجال استرداد اBوجودات؛ 

 تعزيز النزاهة واBساءلة وا+دارة السليمة للشؤون العمومية واBمتلكات العمومية.  •

فــبالنســبة لــتولــي الــوظــائــف الــعامــة؛ ورد Éــت عــنوان: الــترشــيح لــلمناصــب الــعمومــية: حــيث نــصت اBــادة 

، عـلى أن كـل دولـة طـرف تـنظر أيـضا فـي اعـتماد تـدابـير  3الـسابـعة مـن اتـفاقـية ا%œ اBتحـدة Bـكافـحة الـفساد

تشـريـعية وإداريـة مـناسـبة، ¶ـا يـتوافـق مـع أهـداف هـذه ا5تـفاقـية ووفـقا لـلمبادئ ا%سـاسـية لـقانـونـها الـداخـلي، 

لـوضـع مـعايـير تـتعلق بـالـترشـيح لـلمناصـب الـعمومـية وانـتخاب شـاغـليها (...) وتـنظر أيـضا فـي اتـخاذ الـتدابـير 

التشـريـعية وا+داريـة اBـناسـبة، ¶ـا يـتسق مـع أهـداف هـذه ا5تـفاقـية ووفـقا اBـبادئ ا%سـاسـية لـقانـونـها الـداخـلي، 

لـتعزيـز الـشفافـية فـي ∂ـويـل الـترشـيحات 5نـتخاب شـاغـلي اBـناصـب الـعمومـية وفـي ∂ـويـل ا%حـزاب السـياسـية، 

حـيثما انـطبق اyـال (...) وتـسعى كـل دولـة طـرف، وفـقا لـلمبادئ ا%سـاسـية لـقانـونـها الـداخـلي، إلـى اعـتماد 

وترسيخ وتدعيم نظم تعزز الشفافية و∂نع تضارب اBصالح. 

وعـددت هـذه ا5تـفاقـية مجـموعـة مـن اºـا5ت الـتي �ـكن أن تـطالـها أيـادي اBفسـديـن، مـثل تـدبـير اBـمتلكات 

الـعمومـية، واBشـتريـات وإدارة ا%مـوال الـعمومـية، حـيث نـصت عـلى أن كـل دولـة طـرف، تـقوم بـاtـطوات 

الــ0زمــة +نــشاء نــظم اشــتراء مــناســبة تــقوم عــلى الــشفافــية والــتنافــس وعــلى مــعايــير اBــوضــوعــية فــي اتــخاذ 

الـقرارات، إضـافـة إلـى إقـامـة نـظام فـعال لـلمراجـعة الـداخـلية، ¶ـا فـي ذلـك نـظام فـعال لـلطعن، ضـمانـا الـوجـود 

سـبل قـانـونـية لـلتظلم وا5نـتصاف، كـما أن كـل دولـة طـرف تتخـذ مـا قـد يـلزم مـن تـدابـير مـدنـية وإداريـة، وفـقا 

1 - الجريدة الرسمية عدد 5596 بتاريخ 17/01/2008 ص 133
2 - الجريدة الرسمية عدد 5596 بتاريخ 17/01/2008 ص 135
3 - الجريدة الرسمية عدد 5596 بتاريخ 17/01/2008 ص 138
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لـلمبادئ ا%سـاسـية لـقانـونـها الـداخـلي، لـلمحافـظة عـلى سـ0مـة دفـاتـر ا≈ـاسـبة أو الـسج0ت أو الـبيانـات اBـالـية 

 . 1أو اBستندات ا%خرى ذات الصلة بالنفقات وا+يرادات العمومية وBنع تزوير تلك اBستندات

 ثانيا: التعاون العربي  

تـعتبر اBـقاربـة الـعربـية فـي مـحاربـة الـفساد، هـي اBـقاربـة ا%كـثر جـديـة فـي تـوصـيف ظـاهـرة ا5عـتداء عـلى اBـال 

الـعام، حـيث يـتم الـتعامـل مـعها كـإفـراز وانـعكاس لـ0خـت50ت اºـتمعية، مـع ا%خـذ بـع. ا5عـتبار ا%بـعاد 

السـياسـية وا5جـتماعـية وا5قـتصاديـة، بـدل ا5كـتفاء بـإبـراز الـفساد كـمشكلة اقـتصاديـة بـحثه، ذات طـبيعة 

حـياديـة 5 تـتعلق بـخيارات اºـتمع وسـياسـاتـه الـعامـة. وفـي هـذا الـصدد، يـقول اBـديـر الـعام لـلمنظمة الـعربـية 

Bـكافـحة الـفساد، "إنـنا وعـلى الـصعيد الـعربـي الـعام، نـنظر إلـى أبـعد مـن هـذا، ذلـك أن مـنظمتنا تـنظر إلـى 

، بـل إن مـكافـحة  2الـفساد كـظاهـرة مـجتمعية مـتعددة ا%بـعاد لـها تـداعـيات تهـدد سـ0مـة وأمـن اºـتمع الـعربـي

الـفساد ليسـت بـالـعملية الـتي تـتصف بـالـسهولـة، وخـاصـة إذا بـلغ حـدا مـعينا مـن الـتشابـكات اBـعقدة بـ. عـدة 

، وفـي هـذا الـتوجـه تـأكـيد عـلى صـوابـية اBـعاSـة الـشامـلة  3أطـراف حـكومـية وغـير حـكومـية، محـلية وخـارجـية

الـظاهـرة الـفساد الـتي تسـتحضر اBـدخـل السـياسـي والشـرط اºـتمعي وتـفكيكهما، لـفهم عـمق ظـاهـرة الـفساد 

اBـمارسـة فـي أغـلب دوالـيب ا+دارة الـعربـية. عـلى اعـتبار أن الـدول الـعربـية هـي جـزء مـن دول الـعالـم الـثالـث، 

وهـذه ا%خـيرة مـا زالـت تـشعر أنـها وقـعت فـي مـصيدة يـصعب التخـلص مـنها، فـتراكـم الـديـون أصـبح ورقـة 

، وهـذه الـوضـعية أدت إلـى  4ضـغط تـؤدي إلـى فـرض تـوجـهات سـياسـية éـاه الـقضايـا اBـصيريـة لـلعالـم الـثالـث"

تــبعية هــذه الــدول وإفــقادهــا اyــريــة وا%هــلية فــي تــدبــير ســياســاتــها الــعمومــية، ا%مــر الــذي أدى إلــى جــعلها 

محضنا لكل السياسات العابثة وما تتخللها من فرص للفساد ا+داري واBالي. 

مـن داخـل هـذا الـتوصـيف الـذي شـخصت بـه السـياسـات الـعربـية، جـاعـت اBـقاربـات فـي الـعديـد مـن الـدول 

الـعربـية لـتتبنى اBـدخـل السـياسـي ≈ـاربـة الـفساد فـي شـتى أشـكالـه، %ن "فـساد الـقمة سـرعـان مـا يسـتشري 

5ويتسـرب للمسـتويـات ا%دنـى الـتي Éـمي وتتسـتر بـقياداتـها اBـتواطـئة مـعها" وهـذا مـا يـجعل مـن فـكرة أن 

1 - الجريدة الرسمية عدد 5596 بتاريخ 17/01/2008 ص 139
2 - عــمر خــياط "مــفهوم الــفساد" مــقالــة مــن ص: 47 إلــى 58، ا'ــشاريــع الــدولــية 'ــكافــحة الــفساد والــدعــوة لــ†صــ<ح الــسياســي 

واBقتصادي في اèقطار العربية، ا'نظمة العربية 'كافحة الفساد، ط1، 2006، الدار العربية للعلوم بيروت، ص 49 
3 - حــسن أبــو حــمود، الــفساد ومــنعكساتــه اBقــتصاديــة واBجــتماعــية، (مــقالــة مــن ص: 445 الــى 465)، مجــلة جــامــعة دمــشق، 

ا'جلد الثامن عشر العدد اèول 2002، ص 461 
4 - عبد ا'جيد أسعد، خ<فات العالم ا'صنع ومارق العالم الثالث، مطابع افريقيا الشرق الدار البيضاء، 1988، ص: 179 

5 - عامر الكبيسي: الفساد والعو'ة تزامن B توأمة، ا'كتب الجامعي الحديث، 2005، ص 11
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، وهـي  1"تـبني أيـة آلـية أو إحـداث أي تـغيير مـؤسـساتـي بهـدف مـكافـحة الـفساد هـو فـي الـنهايـة قـرار سـياسـي"

فــكرة ذات مــنسوب عــال مــن اSــديــة، الــتي تــنعكس éــلياتــها عــلى ا5خــتيارات الــدســتوريــة والســياســات 

العمومية، عبر بوابة الوثيقة الدستورية. 

ا®ور الثاني: حضور اòكامة في الدستور اaغربي 

2يـعتبر دسـتور فـا– يـولـيوز ۲۰۱۱ هـو أول دسـتور مـغربـي يـتناول مـفهوم اyـكامـة"، فـي اBـقابـل، لـم تسـتطع 

الـدسـاتـير اBـغربـية الـسابـقة اyـديـث عـن اyـكامـة كـمقاربـة تـدبـيريـة، بـل إنـها لـم ∂ـنح حـتى مـوضـوع اBـالـية ا≈ـلية 

الـعباءة الـدسـتوريـة، إ5 مـن بـاب ذكـر وظـائـف الـرقـابـة الـتي ∂ـارسـها اºـالـس اSـهويـة لـلحسابـات عـلى اSـماعـات 

الـترابـية فـي دسـتور ۱۹۹٦، أمـا الـتفصيل فـي اBـالـية ا≈ـلية خـصوصـا فـي بـعديـها ا+رادي وا5تـفاقـي، لـم تـتطرق 

إلـيها الـدسـاتـير اBـغربـية - بـخ0ف الـدسـتور ا%Bـانـي وا+يـطالـي وا%سـبانـي - وهـذا فـي حـد ذاتـه يـقدم بـعض 

اBـؤشـرات عـلى اهـتمام اBشـرع الـدسـتوري اBـغربـي بـشأن نـظام الـ0مـركـزيـة اBـعتمد فـي اBـغرب، فـا+شـارة الـتي 

أخـذتـها اSـماعـات الـترابـية فـي الـدسـتور اBـغربـي لـن تـسعف فـي تـبريـر هـذا الـتقصير ور¶ـا هـذا الـتعمد فـي تـرك 

ا%مــور بهــذا الــشكل حــتى 5 تــضع ســلطات الــوصــايــة اBــمثلة لــلدولــة نــفسها فــي وضــع حــرج. ســيما وأن 

ا5متثال للوثيقة الدستورية والقانونية في الدول النامية، ومنها اBغرب، لم يرق بعد إلى اBستوى اBطلوب. 

فـي الـنسخة ا%خـيرة لـلدسـتور اBـغربـي الـفا– يـولـيو Õ ،۲۰۱۱ ا5رتـقاء ¶ـوضـوع حـكامـة الـتدبـير اBـالـي، وذلـك 

مـن خـ0ل "إقـرار نـظام لـلحكامـة مـبني عـلى شـبكة مـن اBـؤسـسات الـوطـنية اBـبنية عـلى مـرجـعية قـيمية تـتعلق 

، وهـذه الشـبكة مـن الهـيئات، سـيكون مـن بـ. مـهامـها،  ¶ـعايـير جـودة وشـفافـية ومـسؤولـية اBـرافـق الـعمومـية"
3

الــنظر فــي كــل ا5خــت50ت اBــالــية، إلــى جــانــب الــدور ا%ســاس الــذي زكــاه دســتور يــولــيو ۲۰۱۱ للمجــلس 

ا%عـلى لـلحسابـات، ومـجالـسه اSـهويـة الـتابـعة لـه، فـي تـفعيل آلـيات الـرقـابـة وفـي هـذا الـصدد، أعـطى دسـتور 

يـولـيو ۲۰۱۱، إشـارات قـويـة لـدعـم تـوجـه اºـتمع والـدولـة فـي مـحاربـة ا5خـت50ت، وسـياسـات الـفساد، الـتي 

�ـكن أن تـصيب ìـارسـة الـشأن الـعام، وذلـك حـينما نـص عـلى "الهـيئة الـوطـنية لـلنزاهـة والـوقـايـة مـن الـرشـوة 

ومـحاربـتها"، وعـمل عـلى حـعلها دسـتوريـا (الـفصل ۳٦) ومـنحها حـصانـة قـانـونـية تـؤهـلها Bـمارسـة وظـائـفها 

1 - عـمر الـخياط: مـفهوم الـفساد، مـقالـة مـن ص: 47 إلـى 58، ا'ـشاريـع الـدولـية 'ـكافـحة الـفساد والـدعـوة لـ†صـ<ح الـسياسـي 
واBقتصادي في اèقطار العربية، ا'نظمة العربية 'كافحة الفساد، ط 1، 2006، الدار العربية للعلوم بيروت، ص 56

2 - الجريدة الرسمية: عدد 5964، 30/07/2011، ص 3600
3 - حـسن طـارق: الـسياسـات الـعمومـية فـي الـدسـتور ا'ـغربـي الجـديـد، ا'جـلة ا'ـغربـية لـ†دارة ا'حـلية والـتنمية، سـلسلة مـؤلـفات 

وأعمال جامعية، عدد 92، 2012، مطبعة ا'عارف الجديدة، ص 26
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ومـهامـها بـكل اسـتق0لـية وحـريـة. عـلى اعـتبار أنـها ضـمير اºـتمع اyـي فـي إشـاعـة قـيمة الـنزاهـة والـشفافـية، 

ومحاصرة الرشوة، وكل أنواع الفساد والعبث في السياسات العمومية. 

إن هـذه الهـيئة الـدسـتوريـة، وهـي تـنوب - فـي عـمق وظـائـفها - عـن اºـتمع فـي ìـارسـته yـقه فـي مـحاربـة 

الـفساد، تـتولـى ¶ـقتضى الـفصل ۱٦۷ مـن الـدسـتور مـهام "اBـبادرة والتنسـيق وا+شـراف وضـمان تـتبع تـنفيذ 

ســياســات مــحاربــة الــفساد، وتــلقي ونشــر اBــعلومــات فــي هــذا اºــال، واBــساهــمة فــي تخــليق اyــياة الــعامــة، 

 . 1وترسيخ مبادئ اyكامة اSيدة، وثقافة اBرفق العام، وقيم اBواطنة اBسؤولة"

أمـا بـخصوص تـطبيقات اyـكامـة عـلى اBسـتوى اBـالـي، فـقد حـدد الـفصل ۳٦ مـن الـدسـتور مجـموعـة مـن 

ا%عــمال الــتي يــعاقــب عــليها الــقانــون، وهــي: اùــالــفات اBــتعلقة بــحا5ت تــنازع اBــصالــح، وعــلى اســتغ0ل 

التسـريـبات اùـلة بـالـتنافـس الـنزيـه وكـل مـخالـفة ذات طـابـع مـالـي. كـما حـمل السـلطات الـعمومـية الـوقـايـة، 

طـبقا لـلقانـون، مـن كـل أشـكال ا5نحـراف اBـرتـبطة بـنشاط ا+دارات والهـيئات الـعمومـية، وبـاسـتعمال ا%مـوال 

اBـوجـودة Éـت تـصرفـها، وبـإبـرام الـصفقات الـعمومـية وتـدبـيرهـا، والـزجـر عـن هـذه ا5نحـرافـات. وفـي الـفقرة 

الـثالـثة، مـن هـذا الـفصل، ورد الـتنصيص عـلى éـرc الشـطط فـي اسـتغ0ل مـواقـع الـنفوذ وا5مـتياز، ووضـعيات 

ا5حتكار والهيمنة، وباقي اBمارسات اùالفة اBبادئ اBنافسة اyرة واBشروعة في الع0قات ا5قتصادية. 

وقــد أنــاط الــدســتور اBــغربــي بــاºــلس ا%عــلى لــلحسابــات وظــيفة الــرقــابــة وا≈ــاســبة، حــيث خــصه اBشــرع 

الـدسـتوري فـي الـفصل ۱٤۷ بـكونـه �ـارس مـهمة تـدعـيم وحـمايـة مـبادئ وقـيم اyـكامـة اSـيدة والـشفافـية 

وا≈ــاســبة، بــالنســبة لــلدولــة وا%جهــزة الــعمومــية. بهــذا الــتوجــه الســياســي وا5قــتصادي وا5جــتماعــي الــذي 

عـكسه الـدسـتور اBـغربـي، أصـبحت اyـكامـة تـشكل إطـارا مـعياريـا لـكل اBـبادرات الـتنمويـة الـوطـنية وا≈ـلية، 

ومـرجـعا فـلسفيا لـكل ا5خـتيارات اBـؤسـساتـية. وفـي سـبيل بسـط حجـم اBـساحـة الـتي احـتلها اyـديـث عـن 

اyـكامـة فـي أبـعد éـلياتـها، قـمت بجـرد مـختلف ا5سـتعما5ت والـتوظـيفات الـتي وردت فـي نـص الـدسـتور 

Bفهوم اyكامة. 

1 - الجريدة الرسمية، عدد 5964، 30/07/2011، ص 3626
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تصنيف السلوكيات السامة اSنحرفة في مكان العمل 

نظرة عامة

د. أسامة عبود أحمد  
باحث دكتوراه قسم إدارة اSوارد البشرية جامعة عz شمس 

طــوال الــعــقــد ا/ــاضــي زخــرت اäبــحــاث والــدراســات عــن الــسـُـمــيـّـة واöنــحــرافــات ف أمــاكــن الــعــمــل 
بـالـكـثـيـر مـن ا/ـصـطـلـحـات والـتـصـنـيـفـات. نـعـرفّ ف هـذا الـقـسـم تـصـنـيـفـات الـسـمـيـّة واöنـحـرافـات ف 
أمــاكــن الــعــمــل، واäنــواع اÅــديــثــة مــن الــســلــوكــيـّـات ا/ــنــحــرفــة واöنــحــرافــات ا/ــرتــبــطــة بــالــتــقــنــيــات 
اÅــديــثــة. مــن الــضــروري لــلــمــنــظــمــات ا™ــتــلــفــة تــفــادي الــســلــوكــيـّـات ا/ــنــحــرفــة والــســامــة، حــيــث أن 
الــشــركــات تــعــتــمــد عــلــى رأس مــالــهــا الــبــشــريّ لــتــحــقــيــق بــيــئــة عــمــلٍ ذات كــفــاءة جــيــدة. وف الــواقــع 
شـاركـت نـسـبـة ö بـأس بـهـا مـن كـل ا/ـوظـفـي بـشـكـلٍ أو بـآخـر ف سـلـوكـيـّات غـيـر طـبـيـعـيـّة مـثـل الـسـرقـة 

 .(Harper, 2014) والغشّ والتخريب

السلوكيّات في أماكن العمل 

يـصف روبـنسون وبـينيت ا5نحـراف بـأنـه تـصرف مـقصود يخـرق ا%عـراف الـتنظيميّة ويهـدد اBشـرفـ. أو فـريـق 

الـــعمل أو اBـــنظمة. "قـــد يـــفتقر اBـــوظـــفون لـــلتحفيز الـــ0زم لـــ0لـــتزام بـــا%عـــراف والـــقواعـــد والـــلوائـــح 

الـتنظيميّة" Robinson)	&	,BenneD	Õ .(2002 تـصنيف هـذه السـلوكـيّات وفـقًا 5سـتهدافـها ا%فـراد أو 

اBـنظمات، وتـتراوح بـ. السـلوكـيّات البسـيطة إلـى الشـديـدة (Robinson	&	BenneD,	2000). بـعض 

ا%مـثلة Bـا �ـكن أن يخـرق ا%عـراف �ـكن تـصنيفها كسـلوكـيّات منحـرفـة بسـيطة، مـثل ا≈ـابـاة، بـينما غـيرهـا 

قـد يـصنف كسـلوكـيّات شـديـدة أو خـطيرة مـثل التحـرش اSنسـيّ. كـذلـك ظهـرت فـي ا%دبـيات الـبحثيّة 

مــصطلحات أخــرى مــتنوعــة لــلتصرفــات اBنحــرفــة، مــثل الســلوكــيّات اBــعاديــة لــلمجتمع وســوء الــتصرف 

	,Langhout&	Williams	,Magley	,Cor>na) ـنتجة والسـلوكـيّات الـفظ≤ةBالـتنظيميّ والـتصرفـات غـير ا

2001). ومـن الـ0فـت لـلنظر أن ثـمة دراسـة لـب0نـكاردوهِـنِل Henle	and	Blanchard أضـافـت الـتسكع 

 .(2008	,Henle&	Blanchard) نحرفةBا5لكتروني كأحد السلوكيّات ا

الفظاظة في مكان العمل 
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يشــير مــصطلح الــفظاظــة فــي مــكان الــعمل إلــى الســلوكــيّات أو الــتصرفــات الــفظة مــنخفضة الشــدة غــامــضة 

الـنوايـا بـشأن خـرق ا%عـراف الـتنظيميّة. يـعرªف دارسـون آخـرون الـفظاظـة فـي مـكان الـعمل بـأنـها السـلوكـيّات 

السـيئة وقـلة ا5حـترام الـتي قـد Éـدث بـقصد أو دون قـصد وتـضر بـا%فـراد اBسـتقبل. لهـذا السـلوك. يُـقال أن 

هــذا الســلوك بــعينه مــنخفض الشــدة %ن اºــهود اBــبذول لــلقيام وبــه وأثــره مــنخفضان. مــع ذلــك فــإنــه يــظلّ 

ســلوكًــا منحــرفًــا 5نحــرافــه عــن ا%عــراف الــتنظيميةّ وتــرابــط الــفريــق، ويــضرّ بــا%فــراد بــشكلٍ غــير مــباشــر 

(,Everton	Mastrangelo&Jolton,	2005). كـذلـك ذكـرت دراسـات سـابـقة أن اBسـتهدفـ. بـالـفظاظـة 

فـي مـكان الـعمل أكـثر عـرضـة لـ¥صـابـة بـا5كـتئاب، حـيث أن هـذا الـتصرف يـساهـم وسـيساهـم فـي نـشأة 

انحرافات أخرى في مكان العمل مثل كثرة التغيّب عن العمل وتعمد اtطأ في العمل وغير ذلك. 

سوء السلوك غير اaنتج  

تُــعَر≤ف الســلوكــيّات غــير اBــنتجة بــأنــها تــصرفــات لــلموظــف. تخــرق ا%عــراف الــتنظيميّة وقــد تــضر بــصالــح 

اBـؤسـسة وأعـضائـها ìـا يـشمل الـعم0ء والـزبـائـن واBشـرفـ. والـزمـ0ء، مـثل التخـريـب والسـرقـة وإهـدار اBـوارد 

الـوظـيفيّة. أسـاسًـا، تـُعَرف السـلوكـيّات غـير اBـنتجة بـأنـها منحـرفـة ومـدمªـرة ومـعاديـة لـلمجتمع. تُـرْتـَكَب هـذه 

	Penny) سـتهدفـ.، بـينما 5 تـتحول الـنية بـالـضرورة إلـى سـلوك كهـذاBالسـلوكـيّات ا≈ـُيلة عـمدًا لـ¥ضـرار بـا

 .(2005	,Spector	&

السلوك التنظيميّ غير العمليّ 

عـر≤ف الـباحـثون سـوء السـلوك الـتنظيميّ بـأنـه أيّ فـعل عـمدٍ يخـرق أعـراف وقـيم الشـركـة. يـشمل السـلوك غـير 

الـعمليّ ا%فـعال البسـيطة غـير الـ0ئـقة (الـتدخـ. واyـديـث بـصوتٍ عـالٍ عـن اóخـريـن والـتأخـر). أغـلب هـذا 

الـنوع مـن سـوء السـلوك يـتألـف مـن الـعنف اBـوجـه éـاه فـردٍ أو مـنظمة، مـثل إشـعال اyـرائـق داخـل اBـبنى أو 

التسبب في ا+ضرار باBبنى. 

أصول ©اذج تصنيف السلوك اaنحرف 

مـن خـ0ل الـتعريـفات اùـتلفة لـ0نحـرافـات فـي مـكان الـعمل، كـو≤ن الـباحـثون هـذه الـتصنيفات للسـلوكـيات فـي 

أمـاكـن الـعمل، وفـقًا لـبعديـن: ۱) وفـق شـدتـها، مـتراوحـة مـن البسـيطة إلـى الشـديـدة، ۲) وفـقًا للمسـتهدفـ. 

بـــضرر هـــذا الســـلوك ســـواء أفـــراد أو مـــنظمات. كـــان أول مـــن اقـــترح تـــصنيفات الســـلوكـــيات اBنحـــرفـــة 

www.	kantakji.	com 	 	:	 ١٣٨	الصفحة		 ٧٣ مجلة	اBقتصاد	ا@س<مي	العا'ية

http://www.kantakji.com


فهرس	ا'حتويات 2020	|	العدد	96	شهر	أيار	/مايو

Mangione	&	Quine (۱۹۷٥) الـــلذان قـــسماهـــا إلـــى مـــفهومـــ.، هـــما ا5نحـــراف éـــاه اBـــمتلكات، 

وا5نحـراف ا5نـتاجـيّ. اسـتخدم Hollinger	&	Clark (۱۹۸۲) هـذا التقسـيم كـأسـاس لـتطويـر إطـارٍ يـأخـذ 

فـي ا5عـتبار فـقط اSـانـب الـتنظيمي، دون الـتركـيز عـلى السـلوكـيّات اBنحـرفـة فـي مـكان الـعمل. أخـيرًا، فـإن 

ا%طـر الـتي تـشمل اSـانـب الـشخصيّ تـقسمها إلـى بـعديـن مـختلف.: ا5نحـرافـات الـصغرى مـقابـل الـكبرى، 

وا5نحـرافـات الـشخصيّة مـقابـل الـتنظيميّة، وقـد صـمم هـذه ا%طـر روبـنسون وبـينيت (۱۹۹٥). مـن هـذيـن 

الـبعديـن اùـتلف.، �ـكن تقسـيم السـلوكـيّات اBنحـرفـة إلـى أربـعة أنـواع مـختلفة مـن ا5نحـراف. بـالـتالـي، 

يــقترح روبــنسون وبــينيت فــي إطــارهــم أن أربــاع الــنموذج غــير مــرتــبطة بــبعضها الــبعض، وهــي تــتألــف مــن 

ا5نحراف ا+نتاجيّ، وا5نحراف éاه اBمتلكات، وا5نحراف السياسيّ والعدوانيّة الشخصيّة. 

اhنحراف ا&نتاجيّ 

الـربـع ا%ول مـن هـذا الـنموذج يـتناول ا5نحـراف ا5نـتاجـي، والـذي يـتضمن سـلوكـيّات صـغرى قـد تـؤثـر عـلى 

إنـتاجـية اBـنظمة، أو السـلوكـيّات الـتي قـد تتسـبب فـي انحـدار مسـتوى الـعمل اBـؤدى. يـنشأ هـذا السـلوك عـن 

الـشعور السـلبي لـدى اBـوظـف éـاه مـنظمته. مـن أمـثلة ذلـك الـوصـول لـلعمل مـتأخـرًا، والـغياب اBـتكرر و/أو 

إهدار موارد الشركة. كذلك �كن إضافة التسكع ا+لكتروني إلى هذا الربع. 

اhنحراف çاه اaمتلكات 

يـصف الـربـع الـثانـي سـوء السـلوك اBـتعلق بـاBـمتلكات، والـذي يـشمل السـلوكـيّات اtـطرة مـثل أن يـأخـذ 

اBـوظـفون أو يـتلفوا اBـعدات اBـلموسـة اtـاصـة بـالشـركـة دون إذن. كـذلـك فـإن مـثل هـذه السـلوكـيّات اBـتطرفـة 

تـتضمن السـرقـة وتـزويـر الـفواتـير واyـسابـات لـلحصول عـلى اBـزيـد مـن اBـال مـن الـعم0ء. كـشفت دراسـات 

سـابـقة أن ۷٥٪ مـن مـوظـفي الشـركـات قـد سـرقـوا ìـتلكات مـن شـركـاتـهم مـرة واحـدة عـلى ا%قـل، وبـالـتالـي فـإن 

سرقة اBوظف. صارت تعد مشكلة وتكلفة 5 مفر منها. 

اhنحراف السياسي 

يــعني هــذا اBــصطلح انخــراط اBــوظــف فــي تــفاعــل اجــتماعــيّ يــعرض اóخــريــن Bــضرة شــخصيّة أو ســياســيّة 

(Robinson	&	BenneD,	2002)، مــثل: ا≈ــابــاة والــنميمة عــن الــزمــ0ء واBــنافــسة دون مــنفعة. يــتعرض 

اBــوظــفون ضــحايــا هــذا الســلوك لــ0كــتئاب، وقــلي0ً مــا يــحضرون إلــى أعــمالــهم ويــتعمدون أداء مــهامــهم 

الوظيفيّة خطأ أو 5 يؤدونها مطلقًا. 
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العدوانيّة الشخصيّة 

وهـي أعـنف ا%فـعال وأكـثرهـا عـدوانـيّة éـاه اBـوظـف. اóخـريـن أو اBشـرفـ.. تـشمل الـعدوانـيّة الـشخصيّة éـاه 

اóخــريــن التحــرش اSنســي وا5غــتصاب والــتقاتــل عــلى الــعمل، ولــƒســف أفــعال الــقتل أيــضًا.. سجــلت 

الـو5يـات اBتحـدة حـوالـي ۳۰۰ ألـف حـادث عـنف داخـل أمـاكـن الـعمل سـنويًـا، وهـو رقـم كـبير عـدا احـتمالـيّة 

وجود حوادث لم يتم ا+ب0غ عنها. 

جدليّة اaصطلحات: السميّة أم اhنحراف 

رغــم مــؤسســيّة مــصطلح الــسميّة، إ5 أن ثــمة جــدل مــحتدم بــ. الــباحــث. بــشأن مشــروعــيةّ ا5ســتخدام 

	,Goldman) ـؤسسـيBـصطلحات "سـام – سـميّة – سـموم" كـتعبير عـن الـتعطل الـوظـيفي اB ّا5سـتراتـيجي

2008) حـــتى فـــروســـت Frost (۲۰۰۷) اعـــترف أن اســـتخدام مـــصطلح الـــسميّة �ـــكن اعـــتباره مـــفرط 

الـدرامـاتـيكيّة، رغـم أنـه يـرى أن اBـصطلح مـناسـب بـشكلٍ فـريـد، %نـه يـصيغ حجـم وقـدر ا%مـور الـتي قـد 

تـسمم شـخصًا مـا أو كـامـل الـنظام. عـام ۱۹۹۳ اكـتشف بـيتر فـروسـت اكـتشافًـا جـديـدًا قـويًـا بـاسـتخدامـه 

مـصطلح الـسميّة لـوصـف واقـعٍ شـائـع وضـارّ يـتغلغل فـي اBـنظمات (Goldman,	2008). افـترض فـروسـت 

(۲۰۰۷) أن اBـنظمات ذات الـتعطل الـوظـيفيّ تنتشـر سـميتها مـن شـخصٍ óخـر، وسـتصبح مـضرّة بجـميع 

أفرادها. 

درس فـروسـت (۲۰۰۷) آثـار ا%لـم ا5نـفعالـيّ عـلى اSـهاز اBـناعـيّ لـ¥نـسان، و5حـظ أن "ا5نـفعا5ت السـلبيّة 

كـالـغضب واyـزن وا+حـباط والـيأس قـد تـكون "سـامـة" Sـسم ا+نـسان وتـؤثـر عـلى جـهازه اBـناعـيّ". نـظ≤ر 

فـروسـت أن بـيئة الـعمل الـسامّـة هـي بـيئة يـواجـه فـيها أفـراد اBـنظمة أBًـا انـفعالـيًا يجـردهـم مـن ثـقتهم وأمـلهم 

واعـتدادهـم بـأنـفسهم؛ حـيث يـصبحون فـي انـفصال ذهـنيّ عـن عـملهم، وبـد5ً مـن ذك يـركـزون بـل ويـصابـون 

بـهوسٍ بـشأن ا%لـم الـذي يـشعرون بـه ومـصدر ا%لـم الـذي يـتصورونـه. ومـنذ هـذه الـدراسـة اBـهمة، نشـر عـدد 

	Appelbaum&) ضخـم مـن الـباحـث. والـدارسـ. دراسـات أكـاد�ـيّة وشـعبيّة مـبنيّة عـلى مـصطلح الـسميّة
	Roy-Girard,	 2007;	Durre,	 2010;	Goldman,	 2006,	 2008,	 2009;	 Kusy&	Holloway,

 .(2009;	Musacco,	2009

يـدعـم صـامـويـل (۲۰۱۰) هـذه اyـجّة بـرأيـه أن اسـتخدام مـصطلح الـسميّة يـوحـي بـوجـود مـشاكـل تـنظيميّة 

خـطيرة تـتجاوز بـكثير مجـرد اBـشاكـل الـصغرى فـي اyـياة الـتنظيميّة. بهـذا اBـغزى، �ـكن لـلسميّة الـتنظيميّة 
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أن تـضرّ بـبقاء الشـركـة، 5نـتشار الـسموم فـي أجـزاء كـبيرة مـن اBـنظمة واخـتراقـها الـعميق لـثقافـة اBـنظمة. انـتقد 

Motamedi (۲۰۰۸) اسـتخدام مـصطلح الـسميّة لـكونـه يـغيّم اyـد الـفاصـل بـ. الـعلوم اBـاديّـة والـعلوم 

ا5جـتماعـيّة، مـا يسـبب ا5رتـباك وا5نـتهازيـّة. ويـرى Motamedi أن اسـتخدام مـصطلح الـسميّة "يـختزل 

التجربة ا+نسانيّة في ا%شياء والعناصر اBاديّة والنواŒ الثانويّة الشبيهة بالكيمياء". 

يـرى جـولـدمـان (۲۰۰۸) أن "اé5ـاه 5خـتزال البشـر فـي أشـياء هـو بـالـضبط مـا يسـتهدفـه مـصطلح الـسميّة". 

يسـتمر جـولـدمـان فـيقول أن مـصطلح الـسميّة يـصف اSـانـب اBـظلم مـن الـنطاق الـتنظيميّ، ويسـلط الـضوء 

بـشكلٍ خـاص عـلى اBـمارسـات اBـهملة غـير ا+نـسانـيّة اBُـعَطªلة بـل وأحـيانًـا الـكريـهة الـتي تـدور فـي اBـنظمات فـي 

وقـتنا اyـالـيّ. يسـتمر جـولـدمـان قـائـ0ً أن الـسميّة فـي اBـنظمات تـوضªـح مـفهوم الـسمّ الـذي ينتشـر مـنهجيًا فـي 

كـامـل نـظام اBـنظمة. يشـير جـوBـان أن اBـصطلح قـد أصـبح "عـبارة شـائـعة يـتشاركـها الـباحـثون واBسـتشارون 

وشــبكة دولــيّة مــن الــزمــ0ء فــي أكــاد�ــيّة ا+دارة.. وعــناويــن الــدورات الــدراســيّة لــكل مــن اtــريــج. وطــلبة 

اSــامــعات فــي جــامــعة و5يــة أريــزونــا" (,Goldman	,2008	p.	244). تشــرح الــصفحات الــتالــية الــسميّة 

وارتـباطـها بـالسـلوكـيّات فـي أمـاكـن الـعمل. هـذا ا%مـر أسـاسـيّ فـي دراسـة السـلوكـيّات اBنحـرفـة والـسميّة 

للموظف. في بيئات العمل. 

السميّة التنظيميّة 

قـد≤م فـروسـت (۲۰۰۷) أكـثر تـعريـفٍ رئيسـي ومـوجـز لـلمنظمة الـسامّـة، وهـي اBـنظمة الـتي يـعانـي أفـرادهـا أBًـا 

انـفعالـيًا يـؤثـر سـلبًا عـلى اعـتدادهـم بـأنـفسهم ويشـتت تـركـيزهـم عـن مـهامّ الـعمل. ثـمة دارسـ. ìـارسـ. آخـريـن 

	Appelbaum&) .ـعل مـوظـفيها غـير مـنتجé ـنظمة الـسامّـة ∂ـتلك بـيئة عـملٍ غـير صـحيّةBيـتفقون عـلى أن ا

 .(Roy-Girard,	2007;	Kusy&	Holloway,	2009;	Musacco,	2009

بـينما يـؤكـد بـاحـثون عـديـدون أن اBـنظمات الـسامّـة هـي ذات =ـطٍ محـدد، فهـي شـديـدة الـتحفظ والـتضييق، 

وأهـدافـها عـادة مـبنية عـلى ا%ربـاح ا%سـاسـيّة ∂ـامًـا، والـع0قـات الـشخصيّة فـيها مـسوقـة بـنوايـا خـفيّة Éـكميّة 

أنـانـيّة مـبنيّة عـلى الـطمع وا%نـانـيّة، وعـمليّات حـل اBـشك0ت فـيها مـدفـوعـة بـاtـوف، ونـظم ا5تـصال الـداخـليّ 

فــيها رديــئة، ويــتم فــيها اBــداراة عــلى ا%خــطاء أو إلــقاء الــلوم فــيها عــلى اóخــريــن، ويحــدث فــيها الــتغيير 

كــاســتجابــة لــلكوارث أو ا%زمــات فــقط، ويتســبب فــيها اســتخدام اyــلول الســريــعة فــي ا+هــدار والــتكرار 

www.	kantakji.	com 	 	:	 ١٣٨	الصفحة		 ٧٦ مجلة	اBقتصاد	ا@س<مي	العا'ية

http://www.kantakji.com


فهرس	ا'حتويات 2020	|	العدد	96	شهر	أيار	/مايو

(Frost,	2007). أبـرز ا%قـوال فـي مـسألـة اBـنظمة الـسامّـة هـي أن السـلوكـيّات اBـؤذيـة عـادة مـا 5 تُـ0َحَـظ 

 .(2009	,Holloway	&Kusy) وتصبح خارجة عن السيطرة

يـصف فِـرنـهام (Furnham,	2015) الـع0مـات اBـميزة الـتالـية فـي اBـنظمات سـامـة: اBـطالـب الـتي 5 تـتوقـف، 

والـضغوط اBـفرطـة، والـقسوة الشـديـدة، وغـياب ا+نـسانـيّة. يـواصـل حـديـثه فـيقرر أن الـتركـيز اyـصريّ عـلى 

اBـكاسـب الـقاعـديّـة يـساهـم فـي زيـادة ظـاهـرة الـسميّة الـتنظيميّة. ومـا مـن شـك فـي أن الـباحـث. يـتفقون أن 

اBشـرفـ. فـي اBـنظمات ذات السـلوك الـسميّ يـختارون الـسعي وراء اBـكاسـب قـصية ا%مـد كـأولـويّـة مـركـزيّـة، 

	Furnham,	2015;	Kusy&	Holloway,	2009;) ـدى لـعملهم ومـوظـفيهمBبـد5ً مـن السـ0مـة طـويـلة ا

2009	Musacco,). أكـد فـروسـت (۲۰۰۷) أن وجـود بـعض الـسميّة فـي اyـياة الـتنظيميّة لـيس فـقط أمـرًا 

حـتميًا، بـل إنـه طـبيعي و5 مـفر مـنه نـظرًا لـلضغوط والـتوتـرات والـتطلعات +æـاز ا%عـمال فـي اBـنظمة. يـواصـل 

فـروسـت حـديـثه بـأن ا%لـم الـتنظيميّ هـو جـزء مـن أداء ا%عـمال، يـنشأ مـن الـتغيّرات والـصدمـات وا%زمـات 

التي يواجهها ا%فراد والشركات من ح.ٍ óخر. 

مـع ذلـك فـإن شـدة الـضغوط اBسـتمرة عـلى فـترة طـويـلة هـي مـا يصهـر الـسم إلـى أعـماق ا%نـظمة. فـي أغـلب 

اyـا5ت يـعانـي اBـوظـفون ا%فـراد مـن ا%لـم ا5نـفعالـيّ، وإذا لـم يُـعاSـوا أو يتحـدثـوا إلـى مُـعالـج فـإن هـذا قـد 

	Samuel,	2010;) ــنظمةBيتســبب لــهم فــي ضــرر طــويــل ا%مــد قــد يــدوم ســنوات، حــتى بــعد مــغادرة ا

2016	Wilde,). قــد يــتساءل الــبعض مــاذا يحــدث؟ ويســتشهد بــعض الــدارســ. بــالــتراجــع ا5قــتصاديّ 

واBـنافـسة الـعاBـيّة والـتقدم الـتقنيّ وهجـرة الـوظـائـف لـلخارج والـتحجيم وإعـادة هـيكلة الشـركـات وانـدمـاجـها 

وتــقصير مــدد بــقاء اBــديــريــن الــتنفيذيــ. فــي مــناصــبهم، وهــو كــله مــا يــؤثــر ســلبًا عــلى اBــناخ الــتنظيميّ 

(2009	Musacco,	2007;	Roy-Girard,	Appelbaum&). خــــ0ل الــــسنوات اtــــمس إلــــى العشــــر 

ا%خـيرة واجهـت الـعديـد مـن اBـنظمات ضـغطًا زائـدًا لـتولـيد ا%ربـاح، مـع الـعمل ¶ـيزانـيّات هـزيـلة وبـعدد أقـل 

مـن اBـوظـف. الـذيـن يـعانـون حـالـيًا مـن فـرط الـعمل. يـطالـب أصـحاب الـعمل بـالـتوافـق وا5نـتاجـيّة مـع أنـهم فـي 

الـوقـت نـفسه يـخنقون ا+بـداع ويـغرªبـون مـوظـفيهم. Éـت هـذه الـظروف يـتأثـر اBـوظـفون سـلبًا وتـصبح الـسميّة 

	Furnham,	2015;) ـــاهـــل الـــقادة %ثـــر ذلـــك عـــلى البشـــرé الـــتنظيميّة واقـــعًا 5 مـــفر مـــنه، خـــاصـــة مـــع

2009	Musacco,). نقدم لكم بعض النظريّات ا+ضافيّة عن السلوكيّات واtصال السامة. 

سلوكيّات العنف اaكتبي 
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ظــروف وأهــداف الــعنف فــي أمــاكــن الــعمل تــتبايــن بــشكلٍ واســع، وعــلى الــعكس 5 تــختلف كــثيرًا دوافــع 

اBُــعتديــن. بســبب اتــساع مــجال أنــواع حــوادث الــعنف فــي أمــاكــن الــعمل، 5 تــوجــد نــظريّــة واحــدة �ــكن 

تـعميمها بـشكلٍ واسـع لـتكون قـابـلة لـلتطبيق عـاBـيًا (Elias,	2013). مـن نـاحـية أخـرى أثـبتت عـدة مـقاربـات 

نـظريـّة نـفعها فـي فـهم الـتركـيبة مـتعددة ا%بـعاد لـلعنف عـمومًـا مـع الـتركـيز عـلى الـعنف فـي أمـاكـن الـعمل. مـن 

أجـل أن تـكون ا+دارة الـعليا وإدارة اBـوارد البشـريّـة عـلى درجـة مـن الـكفاءة فـإن عـليهم أن يـتعلموا بـعضًا مـن 

هذه السلوكيّات. 

السلوك ا&جراميّ 

يـتم تفسـير الـعنف فـي أمـاكـن الـعمل وفـقًا لـلعمليّات ا5جـتماعـيّة الـتقليديّـة ونـظريّـات الـبنى ا5جـتماعـيّة 

لـ¥جـرامـيّة، مـثل "نـظريّـة ا5حـتواء" و"نـظريّـة الـقيد". كـذلـك فـإن "نـظريّـة الـنشاطـات الـدوريّـة" و"الـنظريّـة 

) ∂ـث0ن الـتفكير ا+جـرامـيّ عـند تـطبيقه عـلى الـعنف فـي أمـاكـن  الـعامّـة للجـر�ـة (نـظريّـة ا5نـضباط الـذاتـيّ

الـعمل (Elias,	2013). تـفرªق نـظريـة ا5حـتواء بـ. الـصور اBـزدوجـة لـ0حـتواء الـتي تـوفªـر الـدفـاع واyـمايـة أو 

الـوقـايـة مـن اSـنوح أو ا+جـرامـيّة. ا5حـتواء اtـارجـيّ هـو اBُـعادل الهـيكليّ الـذي يـحتوي الـشخص فـي اyـدود 

ا5جـتماعـيّة، ويـتألـف مـن مجـموعـة مـنوعـة مـن الـعوامـل مـنها: مجـموعـة مـن الـقيود واBـسؤولـيات فـي حـدود 

اBـعقول، والـدور ا5جـتماعـيّ الـذي يـرشـد نـشاطـات الـفرد، ومـنح الـفرصـة لـلفرد لـتحقيق ذاتـه، وا+حـساس 

با5نتماء والهويّة ب. أفراد اSماعة. 

وفـقًا لـلنظريـة، قـد يحـدث الـعنف فـي أمـاكـن الـعمل حـينما تـدفـع قـوى داخـلية وخـارجـيةّ الـفرد éـاه اSـر�ـة، 

و5 تـتمكن اyـدود ا5حـتوائـيّة اtـارجـيّة أو الـداخـليّة لـلفرد مـن السـيطرة عـلى هـذه الـعوامـل. عـادة مـا تـعكس 

حـوادث الـعنف فـي أمـاكـن الـعمل انهـياراً فـي اyـدود ا5حـتوائـيّة اtـارجـيّة لـلشخص، مـع دوافـع داخـليّة مـن 

الـغضب وضـغط خـارجـيّ مـن خـوف فـقدان الـوظـيفة واyـرمـان مـن فـرص الـترقـية أو ا+حـساس مـن ظـلم اBـنظمة 

أو مـوظـفيها لـلفرد (Furnham,	2015). �ـكن تفسـير مجـموعـة مـن اyـا5ت الـتي تـركـز عـلى الـعنف فـي 

	Annual Review	of أمــاكــن الــعمل فــيما بــ. الــزمــ0ء، مــن خــ0ل قــراءة الــدوريــة الــسنويـّـة لــعلم الــنفس

Psychology، فهـي تشـرح أن الـعضب قـد يـتطور بسـبب العجـز عـن Éـقيق ا%هـداف ا+يـجابـيّة والـقضاء 

عـلى ا≈ـفزات ا+يـجابـيّة والـتواجـد الـفعليّ أو اBـتوقـع لـلمحفزات السـلبيّة (Aquino	Thau&,	2009). ا%مـر 
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مـتعلق بـانـعدام لـلتناسـب بـ. ا%هـداف ووسـائـل Éـقيقها. بـالـتالـي، ووفـقًا لهـذه الـنظريّـة فـإن الـناس مـلتزمـون 

بالقوان.، لكن Éت الضغوط الكبيرة فإنهم سيلجأون للجر�ة. 

كـذلـك �ـكن اسـتخدام هـذه الـنظريّـة لتفسـير عـد كـبير مـن الـنزاعـات الـتنظيميّة أو الـفرديـّة فـي أمـاكـن الـعمل، 

مــث0ً، قــد تــختلف أهــداف وأولــويــات اBــنظمات واBــؤســسات، فــقد تــركــز اBــنظمات أكــثر عــلى الــربــحيّة 

وا+نـتاجـيّة ومـشاكـل الـتنافـس أكـثر مـن تـركـيزهـا عـلى ا%فـراد، وبـاBـثل فـقد يـعطي ا%فـراد وزنًـا أكـبر لـدخـلهم 

شــامــ0ً الــراتــب وا+ضــافــات والــزيــادات وا%جــور، و%ســرهــم، أكــثر مــن ا5حــتياجــات أو اBــهامّ أو ا%هــداف 

الـتنظيميّة. بـالـتالـي Éـاول اBـنظمات ويـحاول ا%فـراد أن يسـتنزفـوا بـعضهم الـبعض بـأقـصى مـا يسـتطيعون، 

 Scien>fic بــــد5ً مــــن الــــتعاون لــــتحقيق أهــــداف بــــعضهم الــــبعض. ذكــــرت مــــقاربــــة "ا+دارة الــــعلميّة

Management الــتي صــممها تــايــلور Taylor عــام ۱۹۱۱ أن ا%فــراد هــم بــبساطــة تــروس فــي العجــلة 

الــتنظيميّة، قــابــلون لــ0ســتبدال. إ5 أن اtــطوة ا%ولــى فــي تــقليل الــتكالــيف تــعني بــبساطــة التخــلص مــن 

اBـوظـف. (Taylor,	1997). إ5 أن الـعامـل. هـم أقـيم ا%صـول الـتي ∂ـلكها اBـنظمات. ¶ـوجـب نـظريّـة الـقيد 

الـعام، فـإن افـتقار اBـنظمة لـلدرايـة بـاحـتياجـات الـعامـل. قـد يـؤدي إلـى عـدم الـرضـا عـن الـعمل. إن التسـريـح 

اBـؤقـت وÉـجيم الـعمالـة وإطـالـة سـاعـات الـعمل واBـعامـلة الـظاBـة وعـدم دفـع أجـور كـافـية لـلعمالـة اBـاهـرة، كـل 

هذا قد يكون مؤشرًا مبكرًا yدوث العنف. 

التسكjع اhلكترونيّ 

الــتسكع ا+لــكترونــي هــو أحــدث أشــكال الســلوك اBنحــرف فــي أمــاكــن الــعمل. تــشمل هــذه الســلوكــيّات 

بـالـذات اسـتخدام إنـترنـت الشـركـة فـي نـشاطـات غـير مـرتـبطة بـالـعمل، أثـناء الـعمل (Lim,	2002). كـشف 

بـاحـثون أنـه فـي ٥۹٪ مـن اyـا5ت اسـتخدم مـوظـفو الشـركـات ا+نـترنـت أثـناء الـعمل %سـباب شـخصيّة، ويـعدّ 

الـتسكع ا+لـكترونـيّ أكـثر الـنشاطـات اBـمارسـة داخـل الـعمل الـتي قـد تـقلل ا+نـتاجـيةّ. بـشكلٍ عـام، جـميع 

هـذه السـلوكـيّات تـؤثـر عـلى صـالـح اBـنظمة، مـهما كـانـت السـلوكـيّات صـغيرة أو شـديـدة. اسـتخدم الـباحـث 

جـميع هـذه الـتعريـفات اùـتلفة +عـ0م وتـوعـية الـقارئ، مـع وصـف اtـصائـص اBنحـرفـة والـسامّـة. يـتفق الـعديـد 

	Penny	&	Spector,) شـرفـ. وزمـ0ء الـعملBـنظمات واBمـن الـباحـث. أن جـميع هـذه السـلوكـيّات ضـارة بـا

 .(2005
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نشأة وتطور العمل اSصرفي في الصومال 

دراسة تاريخية

عبد الرحمن آدم سليمان البرعي 
طالب دراسات عليا بقسم ا@قتصاد ا_س<مي في الجامعة ا_س<مية - اSدينة اSنورة 

اòلقة (۱) 

اaبحث اzول: نشأة اaصارف في الصومال ومراحل تطورها 

نشأة العمل اaصرفي في الصومال 

يـختلف إنـشاء الـعمل اBـصرفـي - اBـنظم - فـي الـصومـال بسـبب اخـت0ف اBسـتعمر الـذي فـي الـغالـب كـانـت 

)، إذ كانت نشأته كالتالي:  1تأتي معه اBصارف اBُنَظ≤مَةُ، (

)، فـي مـديـنة مـقديـشو  )
2أوh: أُسسـت أول مـؤسـسة مـصرفـية إيـطالـية فـي الـصومـال اSـنوبـي سـنة ۱۹۱٦م

)، سـنة ۱۹۳۲م ثـم  )
كـمقر رئيسـي لـها، كـما Õ افـتتاح أول فـرعـ. لهـذه اBـؤسـسة اBـصرفـية فـي بـراوي وهـبيو

3

توس≤عَتْ أعماله في الصومال اSنوبي حتى وصلت إلى كسمايو جنوبا. 

ثـانـيا: أنـشأ أول عـمل مـصرفـي مـنظم فـي الـصومـال الـشمالـي سـنة ۱۹۰۸م حـيث أدخـلت بـريـطانـيا فـرعـ. 

 .( )
4لبنك. بريطاني. باسم بنك ا5دخار وبنك التسليف

) مــقابــلة أجــراهــا الــباحــث مــع وزيــر الــتجارة والــصناعــة لجــمهوريــة الــصومــال الــفدرالــية، محــمد عــبدي حي°ر مــاريــي، /نــيروبــي/  )1

٠٩/٠٦/٢٠١٨/٥:٢٠pm.
) تثبت بعض الدراسات العلمية أن أول بنك افتتح في الصومال الجنوبي كان سنة ١٩٢٠م وهو )2

 ،aأمـــ aمحـــمد حســـ ،taariikhda bangiyada Somalia وهـــو الـــبنك ا'ـــركـــزي ا@يـــطالـــي، انـــظر ،(bank da italiana) 
(ص:٣٦ - ٣٧)، Amazon Printing Press، دبـي، ا@مـارات الـعربـية ا'تحـدة، ط١. وهـذا يـختلف مـع مـا أثـبتناه فـي ا'ـقابـلة 
الــتالــية، مــع اèســتاذ محــمد دعــالــي عــقال، ويــمكن الجــمع بــينهما بــأنــه تــم الــتأســيس الــقانــونــي @نــشاء هــذه الــبنوك فــي الــصومــال 

الجنوبي، بينما تم اBفتتاح الفعلي في ١٥/نوفمبر/١٩٢٠م.
) هما مدينتان من مدن وسط وجنوب الصومال. )3

،٠٧/٠٦/٢٠١٨/١:١٧pm /دعالي عغال/ متخصص في ا'صارف/نيروبي aمقابلة أجراها الباحث مع حس ( )4
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مراحل تطور العمل اaصرفي في الصومال 

يــصعب اســتيعاب اBــراحــل الــتي مــرت اBــصرفــية فــي الــصومــال بســبب قــلة الــكتابــات الــتي كــتبت، وفــقدان 

الـدراسـات الـتي كـتبت بسـبب اyـرب ا%هـلية الـتي طـالـت عـلى الـصومـال، إ5 أنـه �ـكن تقسـيم تـلك اBـراحـل 

إلى قسم.. 

اBراحل التي مرت اBصرفية في الصومال اSنوبي. ا.

اBراحل التي مرت اBصرفية في الصومال الشمالي. ب.

القسم اzول: اaراحل التي مرت اaصرفية في الصومال اFنوبي: 

 .( 1مر العمل اBصرفي في الصومال اSنوبي ¶رحلت. مهمت. (

اaرحلة اzولى: مرحلة ما قبل ۱۹۹۱م. 

) ۱۹٦۹م كـان عـدد الـبنوك اBـوجـودة فـي الـصومـال اSـنوبـي والـتي تـأسسـت فـي مـرحـلة ا5سـتعمار  فـي سـنة (
2

 Õ ـواطـن. وبـنكBفـراد اƒتـسعة فـروع لـبنوك أجـنبية إضـافـة إلـى بـنك تـابـع لـلحكومـة الـصومـالـية وبـنك آخـر تـابـع لـ

تأسيسه ¶رسوم رئاسي كشركة مساهمة ب. الشعب والدولة، وهذه البنوك هي كالتالي: 

بنكو دي روما ا+يطالي Banco Di Roma وÕ افتتاحه سنة ۱٥ نوفمبر ۱۹۲۰م. ۱.

بـنك Õ ،Cassa Di Risparmio Di Torino افـتتاحـه فـي سـنة ۱۹۳٦م، وكـان هـدف ۲.

هـذا الـبنك مـساعـدة اSـالـية ا+يـطالـية اBـزارعـة والـتي تـزرع اBـوز فـي ضـفاف نهـري (جـبا وشـبيلي) 

 .( 3والتي Õ جلبها من إيطاليا إلى ما ب. مدينتي (جنالي وجَلْوَيْن)(

بنكو دي نابولي ا+يطالي Banco Di Naboli وÕ افتتاحه سنة ۱۹۳۸م. ۳.

.٤ .Grindlays Bank Ltd .بنك غريند 5يس ا≈دود

بنك Barclays Bank dco، وهو بنك بريطاني Õ افتتاحه في سنة ۱۹٤۱م. ٥.

بنك بور سعيد اBصري، وÕ تأسيسه سنة۱۹٦۱م. ٦.

٠٥/٠٦/٢٠١٨/٩:٢٠AM./ سبق/نيروبيèمقابلة أجراها الباحث مع محمد نور سهل/نائب الوزير ا'الية ا ( )1

 arnaldo mauri.www.researchgate.net.،banking development in somalia :انظر ( )2

٠١/٠٤/٢٠٠٧.٨:٥٣am.
) انــــــظر: taariikhda bangiyada Somalia، محــــــمد حســــــa أمــــــa، (ص:٣٨)، Amazon Printing Press، دبــــــي،  )3

ا@مارات العربية ا'تحدة، ط١.
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بنك التنمية الصومالي، وÕ تأسيسه ۱۹٦۸م. ۷.

بــنك Banco di sviluppo somala الــذي Õ تــأســيسه ¶ــوجــب مــرســوم رئــاســي ســنة ۸.

 .( ۱۹٦۸1م (

بـنك National and Grindlays وÕ افـتتاح هـذا الـبنك فـي مـقديـشو سـنة ۱۹٤۸م بـعد ۹.

استق0ل الهند. 

بــنك Credito Somalo، وكــان هــدفــه تسهــيل ا+قــراض %صــحاب اBــشاريــع الــصغيرة مــن ۱۰.

 .( )
2اBزارع. والرعاة وأصحاب الصناعات الصغيرة

الـبنك ا+يـطالـي banco di’Italia افـتتح فـروعـه فـي مـقديـشو سـنة ۱۹۲۰م ثـم فـي كـسمايـو ۱۱.

 .( )
3سنة ۱۹۲٥م ومركا

.۱۲ Banco Nazionaleتــأســيس الــبنك الــوطــني الــصومــالــي Õ وفــي ۱ يــولــيو ســنة ۱۹٦۰م

) وكـان يـقوم بـأعـمال الـبنك اBـركـزي ¶ـا فـيها تـنظيم اBـصارف  )
،lr:۳ ـرسـوم رقـم¶ Somala4

ا%خرى حيث تديرهم شعبة إدارة ا%عمال اBصرفية التجارية التابعة للبنك. 

وÕ تـأمـيم جـميع الـبنوك ا%جـنبية وا≈ـلية سـنة ۱۹۷۰م بـأمـر صـادر مـن اyـكومـة ا5شـتراكـية الـتي تـرأسـها 

) بـعد قـيامـه بـاyـكم ا+نـق0بـي بـسنة واحـدة، وعـلى إثـرهـا أمـر بـتأسـيس  ) 
5الـرئـيس ا%سـبق محـمد زيـاد بـري

مؤسست. ماليت. ìلوكت. للدولة وهما: 

البنك التجاري الصومالي Somali Commerical Bank، سنة ۱۹۷۱م.  ۱.

.۲ .( )Somali Saving And Credit bank ،6بنك ا5دخار وا5ئتمان

) انظر: Arnaldo Maura ،) (Banking Devlopment In Somalia،(ص٢١٤) جامعة مي<نو. ))1

 ،Amazon Printing Press ،(ص:٣٨ - ٣٩) ،aأمـــــــ aمحـــــــمد حســـــــ ،taariikhda bangiyada Somalia :انـــــــظر ( )2

دبي، ا@مارات العربية ا'تحدة، ط١.
) انـــظر: taariikhda bangiyada: Somalia، محـــمد حســـa أمـــa، (ص: ٣٧)، Amazon Printing Press، دبـــي،  )3

ا@مارات العربية ا'تحدة، ط١.
) انـــظر: taariikhda bangiyada: Somalia، محـــمد حســـa أمـــa، (ص: ٣٨)، Amazon Printing Press، دبـــي،  )4

ا@مارات العربية ا'تحدة، ط١.
)محــمد ســياد بــري الــرئــيس الــثالــث لجــمهوريــة الــصومــال الــديــمقراطــية تــرأ§س ســياد ا'جــلس الــعسكري الــذي جــاء إلــى الســلطة  )5

فـي انـق<ب عـام ١٩٦٩م واعـتمد اBشـتراكـية مـبدأ فـي حـكمه، ولـد ٦ أكـتوبـر ١٩١٩، فـي شـي<بـو، وتـوفـي٢ يـنايـر ١٩٩٥، Bغـوس، 
نيجيريا وكانت الفترة الرئاسية: ٢١ أكتوبر ١٩٦٩ إلى ٢٦ يناير ١٩٩١، انظر:

.http://mogadishucenter.com٢٠١٨/١١/١٢/٢:٠٢pm 
) انظر: Arnaldo Maura ،(Banking Devlopment In Somalia)،(ص٢١٥) جامعة مي<نو. )6
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وفــي ســنة ۱۹۷٥م، Õ تــوحــيد الــبنك. بــاســم National Commerical bank، ثــم بــعد 

 Commerical And :تــــغيير ا5ســــم مــــرة أخــــرى إلــــى Õ .ــــديــــد لــــلبنكSا5نــــضمام وا5ســــم ا

 .( )Saving Bank Of Somalia1

وفـي سـنة ۸ فـبرايـر سـنة ۱۹۷٥م Õ تـغير اسـم الـبنك الـوطـني الـصومـالـي إلـى اسـم الـبنك اBـركـزي الـصومـالـي 

 .( )2

اaرحلة الثانية: مرحلة ما بعد انهيار اòكومة اaركزية سنة ۱۹۹۰م. 

إنـهارت اyـكومـة اBـركـزيـة ¶ـا فـيها اBـؤسـسات اBـالـية واBـصرفـية بسـبب اyـروب الـتي بـدأت فـي جـميع ا%قـطار 

الـصومـالـية والـتي سـببت ضـياعـا وانـف0تـا أمـنيا، ومـع هـذه اBـشكلة الـتي واجهـت الـقطاع اBـصرفـي قـدمـت بـعض 

الـبنوك الـتجاريـة طـلب تـصريـح لـلعمل فـي الـصومـال %جـل ∂ـويـل بـعض الـتجارات الـقائـمة فـي الـصومـال والـتي 

لم تتأثر في اyروب كتصدير اBاشية والفحم واBوز. 

وهذه اBصارف كالتالي: 

.۱ Õ حــيث ،( ) Banca Popolare di Sondrio 3بــنك بــوبــ0ري دي ســونــدرو ا+يــطالــي

التصريح له في سنة ۱۹۹۹م. 

.۲ .( )Commercial Bank of Africa 4البنك التجاري ا+فريقي

.۳ .( 5بنك اليمن الدولي (

إ5 أن≤ هـذه الـبنوك اقـتصرت عـلى تـقدc طـلب تـصريـحٍ ولـم تـباشـر أعـمالـها اBـصرفـية داخـل الـصومـال عـدا 

الـبنك الـتجاري ا+فـريـقي، وأغـلقت أبـوابـه خـ0ل سـنة بـعد بـدء أعـمالـه اBـصرفـية بسـبب ا%حـوال ا%مـنية فـي 

 ،Amazon Printing Press ،(ص:٤٦ - ٤٧) ،aأمــــــ aمحــــــمد حســــــ ،taariikhda bangiyada: Somalia :انــــــظر ( )1

دبي، ا@مارات العربية ا'تحدة، ط١.
) انـــــــــظر: (taariikhda bangiga dhexe ee Somalia)، عـــــــــبدالـــــــــرحـــــــــمن حـــــــــاجـــــــــي عـــــــــلي مـــــــــركـــــــــز مـــــــــقديـــــــــشو لـــــــــلبحوث  )2

 Amazon ،(ص: ٤٨) ،aأمـــــ aمحـــــمد حســـــ ،taariikhda bangiyada Somalia :والـــــدراســـــات،٣مـــــايـــــو،٢٠١٦م. وانـــــظر
Printing Press، دبي، ا@مارات العربية ا'تحدة، ط١.

) أســــس هــــذا الــــبنك ســــنة١٨٧١م كشــــركــــة مــــساهــــمة، وتــــوســــع فــــي داخــــل إيــــطالــــيا حــــتى ســــنة ١٩٧٠، ثــــم افــــتتح فــــروعــــه فــــي  )3

 www.popso.it/chi-siamo/la-storia/1995-era-di-internet :ا'ــقاطــعات ا@يــطالــية، ولــه فــروع فــي ســويســرا، انــظر
08/03/1018

) هـو أكـبر بـنك يـملكه الـقطاع الـخاص فـي شـرق أفـريـقيا تـم تـأسـيسه قـبل خـمسa عـامـا فـي تـنزانـيا وافـتتح فـروعـه فـي أكـثر  )4

http://cbagroup.com/ke/home\٠٨\٠٣\٢٠١٨\٨:٣٢AM :دول شرق أفريقيا، انظر
  www.ibyemen.com 08/03/2018تأسيس بنك اليمن الدولي عام ١٩٧٩م، له ٢٣ فرعا في داخل اليمن، انظر ( )5
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 .( 1مقديشو (

القسم الثاني: اaراحل التي مرت اaصرفية في الصومال الشمالي. 

مرت ا%عمال اBصرفية اBنظمة في الصومال الشمالي بأربعة مراحل رئيسية وهي كالتالي: 

اaرحلة اzولى: مرحلة ما قبل اhستعمار. 

لـم يـكن فـي الـصومـال الـشمالـي، بـنوك قـبل ا5سـتعمار سـوى مـؤسـسات تشـبه الـبنوك والـتي كـانـت مـوجـودة 

)، وكـانـت هـذه اBـؤسـسات تـقوم بـوظـائـف الـبنوك مـثل حـفظ ا%مـوال بـاtـزائـن واسـتيداعـها،  )
فـي مـديـنة بـربـرا

2

وصـرف وتـبادل الـعم0ت، وخـاصـة الـنقد الـعثمانـي والـذي كـان يـتداول فـي مـديـنة بـربـرا لـكونـها مـعبرا éـاريـا 

مـهما لـلعثمانـي. والـتجار ا≈ـلي.، وكـانـت هـذه اBـؤسـسات تـقوم بـإقـراض الـصناعـ. واBـزارعـ. وéـار الـثياب 

والبخور واSلود واBاشية وكانت هذه اBؤسسات تسمى باسم  

)، ومـعناه مسـتودع ا%مـانـات وحـافـظها، ولـم يـكن لـكل مـؤسـسة اسـم خـاص  )(amaano haye)3

بـها، بـل كـانـت دكـاكـ. مـبنية بـطريـقة مـتينة مـرصـوصـة بـعضها بـبعض éـمعهم هـذه الـتسمية فـقط، وكـانـت 

تـعتبر ¶ـثابـة الـبنوك اyـالـية، حـيث الـثقةُ ا5ئـتمانـيةُ كـانـت قـويـةً بـينهم وبـ. اBـتعامـل. مـعهم مـن حـيث ا+قـراض 

والتمويل. 

وكانت تلتزم الشريعة ا+س0مية عموما وظلت تخدم للمجتمع إلى أن جاء ا5ستعمار سنة ۱۸۸۹م، 

وت0شت عن الوجود بسبب سياساته وÕ اح0ل محلها جمعيات إقراضية ربوية خصوصا في مدينة بربرا. 

اaرحلة الثانية: مرحلة اhستعمار. 

دخـل اBسـتعمر الـبريـطانـي فـي الـصومـال الـشمالـي سـنة ۱۸۸۹م حـيث أدخـل اBسـتعمر مـعه فـرعـ. لـبنك. 

  .( 4بريطاني. باسم بنك ا5دخار وبنك التسليف (

) مـــقابـــلة أجـــراهـــا الـــباحـــث مـــع، أحـــمد عـــمر نـــور/الـــوكـــيل الـــسابـــق لـــقسم الـــتصاريـــح فـــي الـــبنك ا'ـــركـــز الـــصومـــالـــي، هـــرجـــيسا/ )1

.01/10/2018
) هـي مـديـنة صـومـالـية تـقع فـي الـشمال الـغربـي عـلى سـاحـل خـليج عـدن، وهـي مـعبر مـهم لـلتجارة بـa الـصومـال وبـa الـدول  )2

ا'جاورة، واشتهرت باستيراد ا'عز البربري عبرها.
) كلمة صومالية يدور معناها حول ا'كان والشخص الذي يستودع عنده ا'ال لحفظه. )3

) لم تحدد الدراسات العلمية سنة إدخال هذين ا'صرفa في الصومال الشمالي لكن يذكر الخبير اBقتصادي ورئيس فرع  )4

لِْيْ،  البنك ا'ركزي الصومالي في محافظة توغدير - سابقا - أنها في سنة ١٩٠٨م، مقابلة أجراها الباحث مع طاهر علي بُ<§
الرئيس اèسبق لفرع البنك ا'ركزي الصومالي في محافظة توغدير، البنك ا'ركزي الصومالي، 

.٥:٣٠PM\برعو،٠٩/٠١\٢٠١٨
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ويشـرف عـليهما بـنك اæـلترا اBـركـزي ويـخضعان Éـت الـقانـون اBـسمى - قـانـون الـبنوك الـعامـلة فـيما وراء 

الـــبحار - Overseas Banks low - وكـــان الـــبنكان يهـــدفـــان إلـــى تسهـــيل الـــعمليات اBـــالـــية 

للمسـتعمر وÉـويـلها مـن اæـلترا إلـى الـصومـال الـشمالـي، كـما كـانـا يـقومـان بـتوفـير اBـال الـ0زم فـي شـأن تـوريـد 

الـلحوم ا≈ـلية لـلضفة الـثانـية مـن البحـر ا%حـمر الـتي كـان يـتمركـز بـها جـيش اæـلترا وكـانـت اBـؤن الـغذائـية 

والـلحوم واSـلود واBـلح Éـمل ببحـريـته مـن بـربـرا إلـى مـديـنة عـدن، ومـن أهـدافـهما أيـضا، احـتكار الـسوق ¶ـا 

فيه الكتل النقدية اBتنوعة واستبعاد النقد العثماني منه، واح0ل محله باSنيه ا5سترليني  

وإقـراض الـصناعـ. واBـزارعـ. والـتجار بـالـربـا الـفاحـش، حـيث وقـع كـثير مـن الـتجار شـبائـك هـذيـن الـبنك.، 

وبهـذا السـلوك بـدأت انـتفاضـة فـي سـنة ۱۹۳۳ أدت إلـى إغـ0ق الـبنك. وحـرق مـكتبيهما وطـرد ا+داريـ. 

ا+æـليز والـعمال الـهنود مـن مـديـنة بـربـرا، ثـم عـاود بـنك ا5دخـار عـمله مـرة ثـانـية إ5 أنـه افـتتح فـرعـه اSـديـد فـي 

عــاصــمة الــصومــال الــشمالــي، ســنة۱۹٤۱م، حــيث بــقي هــذا الــفرع إلــى أيــام ا5ســتق0ل ۱۹٦۰م وفــي ســنة 

 .( )
۱۹٥٤1م، افتتح بنك الهند NBI (National Bank of India) في هرجيسا وبربرة

ثـم افـتتحت ا+دارة الـبريـطانـية فـي الـصومـال الـشمالـي بـنكًا آخـر فـي مـديـنة هـرجـيسا ۱۰/أبـريـل/۱۹۳۰م، 

 (Government ،بهـــدف تـــعليم الـــناس احـــتفاظ ا5مـــوال فـــي الـــبنوك وكـــان هـــذا الـــبنك بـــاســـم
 .( )Savings Bank)2

اaرحلة الثالثة: مرحلة اhستقÑل. 

اسـتقلت الـصومـال الـشمالـي مـن ا5حـت0ل اæ5ـليزي سـنة ۱۹٦۰م، وÕ انـضمام الـشمال مـع اSـنوب وبـدأ 

تــأســيس الــبنك اBــركــزي الــصومــالــي الــذي افــتُتحَِ فــي مــقديــشو وهــرجــيسا بــاســم الــبنك الــوطــني Sــمهوريــة 

الصومال، وتعتبر هذه اBرحلة مرحلة توحيد اBصارف اBوجودة في الصومال إداريا.  

وÕ تــأســيس قــطاع إداري يــتمتع ¶ــؤهــ0ت عــلمية وخــبرات عــملية قــويــة ويشــرف هــذا الــقطاع عــلى هــذه 

 .( )
3اBصارف ويق´ لها القوان. واللوائح

) انـظر: taariikhda bangiga dhexe ee Somalia)، عـبدالـرحـمن حـاجـي عـلي، مـركـز مـقدشـو لـلبحوث والـدراسـات،3   )1

 ،Amazon Printing Press ،ص: ٣٨ ،aأمـــــــ aمحـــــــمد حســـــــ ،taariikhda bangiyada: Somalia مـــــــايـــــــو 2016، و
دبي، ا@مارات العربية ا'تحدة، ط١.

 ،Amazon Printing Press ،(ص:٣٧ - ٣٨) ،aأمـــــــ aمحـــــــمد حســـــــ ،taariikhda bangiyada Somalia :انـــــــظر ( )2

دبي، ا@مارات العربية ا'تحدة، ط١.
) مـقابـلة أجـراهـا الـباحـث مـع شـريـف عـمر هـاشـم/ مـراقـب الـبنك الـتجاري الـصومـالـي اèسـبق فـي مـحافـظات بـاي وبـكول وغـدو  )3

جدة 2015 
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 .( 1اaرحلة الرابعة: مرحلة اhستقÑل من طرف واحد من الصومال(

انـفصلت الـصومـال الـشمالـي (صـومـال 5نـد) مـرة أخـرى مـن اSـنوب - مـن طـرف واحـد -، سـنة ۱۹۹۱م، 

وقـبل اسـتق0لـها خـرجـت الـبنوك اBـوجـودة فـي الـصومـال الـشمالـي (صـومـال 5نـد) بسـبب اyـرب، وبـعد هـذه 

اyـروب لـم تـرجـع الـبنوك الـتقليديـة إلـى الـصومـال الـشمالـي (صـومـال 5نـد)، وقـامـت اyـكومـة بـتقني. عـدم 

 Õـلس التشـريـعي وºـصارف الـربـويـة والـتعامـل بـالـربـا بـقانـون رقـم ٥٥/۲۰۱۲، الـذي صـدر مـن اBافـتتاح ا

تـصويـت هـذا اBشـروع بـا+جـماع كـما Õ تـوقـيعه مـن قـبل الـرئـيس، وفـي الـسنوات العشـر ا%خـيرة Õ افـتتاح 

بـنوك اسـ0مـية كـانـت فـي ا%ول كـشكل حـوا5ت مـالـية Éـولـت إلـى مـصارف إسـ0مـية إ5 أنـها كـانـت قـبل 

الـتحول تـقوم ¶ـا يـقوم بـه الـبنك ا+سـ0مـي مـن إيـداع أمـوال وÉـويـل عـم0ت وصـرف و∂ـويـل بـالـطرق الشـرعـية 

اBـعروفـة فـي الـفقه ا+سـ0مـي، حـيث Éـولـت عـدة حـوا5ت إلـى بـنوك إسـ0مـية مـثل: حـوالـة ذهـب شـيل وحـوالـة 

 .( ) 
2بركات وحوالة أمل

اaبحث الثاني: أنواع اaصارف في الصومال 

اaصارف اaركزية 

عُرªف الـبنك اBـركـزي بـأنـه (اBـؤسـسة الـتي تنشـئها الـدولـة، وتـتولـى إصـدار الـبنكنوت، وتـضمن بـوسـائـل شـتى 

سـ0مـة أسـس الـنظام اBـصرفـي، ويُـوكـلُ إلـيها ا+شـراف عـلى اBـصارف، وعـلى السـياسـة ا5ئـتمانـية فـي الـدولـة ¶ـا 

 .( 3يترتب على هذه السياسة من تأثيرات مهمة في النظام. ا5قتصادي وا5جتماعي)(

والـبنك اBـركـزي هـو قـلب اSـهاز اBـصرفـي والـذي بسـببه وبسـياسـته تتحـرك جـميع اBـؤسـسات اBـالـية، وبـه 

تـنتظم اBـصارف الـتقليديـة وا+سـ0مـية واBـؤسـسات ا%خـرى اBـالـية، كـما أن الهـدف الـرئيسـي لـلبنك اBـركـزي 

) قـضية الـصومـال قـضية مـعقدة وتـعتبر أزمـة الـتي تـمر الـصومـال أزمـة بـقالـب داخـلي وخـارجـي تـتنوع الـخيوط الـتي تحـرك هـذه  )1

اèزمــــة مــــن بــــa أصــــحاب ا'ــــصالــــح مــــن خــــارج الــــصومــــال ومــــن داخــــلها، ومــــن هــــذه اèزمــــة أزمــــة "شــــمال الــــصومــــال" ا'ــــعروفــــة 
بــصومــالــ<نــد حــيث أعــلنت صــومــاBنــد ســنة ١٩٩١ بــعد إطــاحــة الــرئــيس اèســبق ونــظامــه بــاBنــفصال مــن بــاقــي أجــزاء الــصومــال 
بــحجة حــريــة وحــق تــقريــر ا'ــصير وهــو مــما لــم يــعترف بــه بــاقــي الــشعب والــحكومــة ا'ــعترفــة عــا'ــيا فــي الــجنوب كــما لــم تــحصل 

اعترافا B من دول الجوار وB من الدول التي تهتم القضية الصومالية.
لْـِيْ، الـرئـيس اèسـبق لـفرع الـبنك ا'ـركـزي الـصومـالـي فـي مـحافـظة تـوغـديـر، الـبنك  ) مـقابـلة أجـراهـا الـباحـث مـع طـاهـر عـلي بـُ<§ )2

.٠٩/٠١\٢٠١٨\٥:٣٠PM،ا'ركزي الصومالي، برعو
) انــظر: مــقدمــة فــي الــنقود والــبنوك، محــمد زكــي شــافــعي، (ص:٢٨١)، دار الــنهضة الــعربــية، ط٧، بــيروت، لــبنان، ومــوســوعــة  )3

ا'ـــصطلحات اBقـــتصاديـــة واBحـــصائـــية، د. عـــبدالـــعزيـــز فـــهمي هـــيكل، (ص:١٢٥)، دار الـــنهضة الـــعربـــية، ١٤٦ه، بـــيروت لـــبنان، 
والــــعموBت ا'ــــصرفــــية حــــقيقتها وأحــــكامــــها الــــفقهية، عــــبدالــــكريــــم بــــن محــــمد الــــسماعــــيل، (ص:٤٧)، دار كــــنوز إشــــبيلية للنشــــر 
والـتوزيـع، الـريـاض، ط٢،مـباحـث فـي اBقـتصاد ا@سـ<مـي مـن أصـولـه الـفقهية، محـمد رواس قـلعجي، (ص١٣٦)، دار الـنفائـس، 

ط٢، ١٤١٧ه، بيروت - لبنان.
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لـيس الـربـح بـل يسـتهدف الـى دعـم الـنظام الـنقدي فـي الـدولـة، ويـتصف بـأنـه بـنك الـبنوك وبـنك ا+صـدار، 

كما أنه يشرف ويراقب على اSهاز اBصرفي في البلد الذي يتبعه. 

وتـقوم الـبنوك اBـركـزيـة بخـدمـة اyـكومـة وتـقدc ا5سـتشارات اBـالـية والـنقديـة، ويـصدر الـنقود ويسـتهدف 

اسـتقرار الـنقود وسـعر اtـصم وسـعر الـفائـدة والـرقـابـة عـلى الـكمية الـنقديـة وا+شـراف عـلى اBـصارف ا%خـرى، 

 .( )
1ويشرف على استقرار سوق رأس اBال وتنشيط ا5ستثمار ا%جنبي

والـصومـال تـختلف مـن بـقية الـدول لـكونـها تـتمتع بـبنك. مـركـزيـ. أحـدهـما، الـبنك اBـركـزي الـصومـالـي، 

والثاني: بنك اBركزي الصومال0ندي التابع لشمال الصومال. 

 ( 2أوh: نشأة البنك اaركزي الصومالي(

 Somali National) ،ـــركـــزي الـــصومـــالـــي بـــاســـم الـــبنك الـــصومـــالـــي الـــوطـــنيBتـــأســـس الـــبنك ا 

(Bank، فــي ۳۰ يــونــيو ۱۹٦۰م ¶ــوجــب اBــرســوم رقــم ۳ وÉــويــله إلــى الــقانــون رقــم ۲ اBــؤرخ ۱۳ يــنايــر 

۱۹٦۱م. وهـي مـؤسـسة ذات شـخصية اعـتباريـة، تسـترشـد فـي جـميع أعـمالـها بـا%هـداف اBـرسـومـة لـه، ويـقوم 

على محافظة ا5ستقرار النقدي والقيمة الداخلية  

  ،( )
3واtارجية للشلن الصومالي

) انظر: إدارة البنوك، د. محمد سعيد سلطان وآخرون، ص: ١١، مؤسسة شباب الجامعة، ا@سكندرية، ١٩٨٩م. )1

.http://www.centralbank.gov.so 22/02/2018 :انظر ( )2

) الـعملة الـصومـالـية مـرت عـلى مـراحـل ومـسميات مـختلفة نـوجـزهـا كـا®تـي: اسـتعمل فـي الـصومـال الـنقود ا'ـعدنـية وخـاصـة فـي  )3

ا'ـدن الـساحـلية مـن زيـلع وبـلحار وبـربـرة وورشيـخ ومـقديـشو ومـركـة وبـراوي، حيـث استـعملوا عـم<ت متـنوعـة فـي تبـادلـهم مـع الـدول 
اBقـتصاديـة مـثل الـصa والـيونـان ومـصر، وعـند دخـول اBسـتعمار فـي الـصومـال كـانـت الـعملة ا'سـتخدمـة عـملة مـعدنـية يسـتخدم 
فـي كـل مـن زنـجبار ومـمباسـا وعـمان إضـافـة إلـى الـروبـية الـهنديـة، (Indian Rupies)، أمـا ا'ـدن الـداخـلية الـبعيدة مـن الـساحـل 
فـكانـت تسـتخدم عـملة تـسمى (Maria Theresa THaler)، وكـانـت تـسمى بـالـلغة ا'حـلية (SHaaruq)، وهـي نـقود مـعدنـية 
نســبت إلــى مــلكة الــنمسا، ثــم اســتخدم فــي الــصومــال الــجنوبــي وتحــديــدا عــام ١٩٠٥م، عــملة تــسمى، (Bronze)، ثــم فــي ســنة 
 Italian) ثــــــم فــــــي ســــــنة ١٩١٠م، =اســــــتخدمــــــت الــــــروبــــــية ا@يــــــطالــــــية ،(Besa Italiana) ١٩٠٩م، اســــــتخدمــــــت عــــــملة تــــــسمى
Rupie)، وفــي اèخــير، قــ© الــطليان بــعملتهم الــرســمية عــلى الــصومــال الــجنوبــي وهــي (Italian Lira)،ثــم بــعد الحــرب الــعا'ــية 
 Egyptian)،ب: الــجنيه ا'ــصري ،(East African Shilling) ،الــثانــية أســتخدمــت الــعم<ت الــتالــية أ: شــلن أفــريــقيا الشــرقــية
Sterling)، ثــــــم اســــــتخدمــــــت عــــــملة صــــــومــــــالــــــو (Somalo)، مــــــن ســــــنة (١٩٥٠م - ١٩٦٣م)، وهــــــي أول عــــــملة رســــــمية طــــــبعت 
لــلصومــال، وكــل هــذا كــان فــي الــصومــال الــجنوبــي، أمــا الــصومــال الــشمالــي، (صــومــالــ<نــد) فــكانــت الــعملة الــسائــدة هــي الــروبــية 
 East African) ســتعمار ســنة ١٩١٩م، لــجنةBســتعمار لــم يــغيرهــا، وبــعد تضخــم لــلروبــية الــهنديــة كــون اBالــهنديــة، و'ــا جــاء ا
Currency Board)، 'ـــراقـــبة الـــعم<ت الـــتي تســـتخدمـــها ا'ســـتعمرات الـــبريـــطانـــية فـــي أفـــريـــقيا الشـــرقـــية، وبـــعد اجـــتماع هـــذه 
الـلجنة، قـرروا طـباعـة عـملة جـديـدة للمسـتعمرات الـبريـطانـية بـاسـم،(شـلن أفـريـقيا الشـرقـية)، وتـم تـطبيقها عـلى صـومـالـ<نـد وكـينيا 
وتــنزانــيا وزنــجبار والــيمن وأثــيوبــيا، وبــعد اســتق<ل الــصومــال الــشمالــي والــجنوبــي وانــضمامــهما كــدولــة واحــدة، تــم اBنــتقال الــى 
الـعملة الـصومـالـية ا'ـوحـدة، وهـي الشـلن الـصومـالـي، انـظر: taariikhda bangiyad Somalia، محـمد حسـa، (ص:٢٥ - 

٣٥)، Amazon Printing Press،دبي، ا@مارات العربية ا'تحدة، ط١. 
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وتـعزيـز شـروط ا5ئـتمان والـتبادل الـذي يـفضي إلـى الـنمو اBـتوازن 5قـتصاد اSـمهوريـة الـصومـالـية، وفـي حـدود 

سلطتها، ويساهم في الشؤون اBالية وا5قتصادية الصومالية. 

وقـد بـدأ تـاريـخ الـبنك اBـركـزي الـصومـالـي عـندمـا أنـشأت إدارة الـوصـايـة الـتابـعة لـœƒ اBتحـدة فـي ۸ نـيسان / 

 Cassa per la) أبـــريـــل ۱۹٥۰م مـــؤســـسة تـــنظيمية جـــديـــدة لـــصندوق الـــنقد الـــدولـــي بـــاســـم

circolazione monetaria della Somalia ) مـــــع مـــــكتبها الـــــرئيســـــي فـــــي رومـــــا 
 Õ ،۱۹٥۹ ـاضـي ومـع اقـتراب ا5سـتق0ل فـي ٦ نـيسان / أبـريـلBـمسينيات مـن الـقرن اt(إيـطالـيا)، وخـ0ل ا

نـقل اBـقر الـرئيسـي إلـى مـقديـشو، حـيث تسـلمت اBـؤسـسة جـميع ا%صـول واtـصوم وعـمليات فـرع بـنك 

Banco di Italia فــي مــقديــشو، وفــي ۳ حــزيــران / يــونــيه ۱۹٦۰، نــقلت وظــائــفها إلــى اBــصرف 
اBركزي حديث اBنشأ "سوما". 

رؤيـة الـبنك: رؤيـة الـبنك اBـركـزي الـصومـالـي تـتمثل فـي وضـع نـفسه فـي مـقدمـة الـبنوك اBـركـزيـة الـرائـدة فـي 

اBـنطقة، عـلى خـلفية اسـتق0لـيته وهـيكله الـتنظيمي الـقوي، ومـوظـفيه اBـهني.، وتـفوقـهم الـتكنولـوجـي، 

وقدرته على Éقيق نتائج فعالة. 

رسـالـة الـبنك: تـتمثل مـهمة Sـنة الـنظم ا%سـاسـية فـي تـعزيـز اسـتقرار ا%سـعار وبـناء نـظام مـالـي قـوي ومسـتقر 

وحـديـث ومـنتظم، وتـنعكس الـقيم ا%سـاسـية لـلجنة اBـركـزيـة فـي جـميع مـجا5ت الـعمليات اBـصرفـية وفـي 

أداء جميع اBهام اBصرفية. 

أهـداف الـبنك اaـركـزي: ∂ـثل ا%هـداف الـرئيسـية فـي إضـفاء الـطابـع الـرسـمي عـلى اBـؤسـسات اBـالـية، ووضـع 

ســياســة نــقديــة فــعالــة، وبــناء قــاعــدة عــمليات مــصرفــية قــويــة، وزيــادة الــفعالــية الــتنظيمية، وتــعزيــز ا+بــ0غ 

والشفافية، وتعزيز اyكم الرشيد. 

الهـيكل ا&داري لـلبنك: يـتكون مجـلس ا+دارة مـن ا≈ـافـظ ونـائـبه وخـمسة مـن الـتنفيذيـ. ويـعينون مـن قـبل 

 ،( )
)، وÕ تـأسـس الـبنك اBـركـزي الـصومـالـي بـرأسـمال قـدره مـليون دو5ر سـنة ۱۹٦۰م )

2مجـلس الـوزراء 1

ويـقدم اBـصرف اBـركـزي الـصومـالـي حـالـيا خـدمـات مـهمة لـلمصارف ا+سـ0مـية الـصومـالـية، إذْ يـنطلق مـن 

) ا'صدر السابق. )1

) انــــــظر: taariikhda bangiyada Somalia، محــــــمد حســــــa أمــــــa، (ص:٥٠)، Amazon Printing Press، دبــــــي،  )2

ا@مارات العربية ا'تحدة، ط١.
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 .( )
1خدمته أهم اBمارسات العملية التي يقوم بها أي مصرف مركزي آخر

 ( 2ثانيا: نشأة البنك اaركزي الصومال hندي(

الـبنك اBـركـزي الـصومـال 5نـدي مـؤسـسة مـالـية ذات شـخصية اعـتباريـة عـامـة ومسـتقلة، تـتولـى تـنظيم السـياسـة 

الــنقديــة وا5ئــتمانــية واBــصرفــية وا+شــراف عــلى تــنفيذهــا، وفــقا للخــطة الــعامــة لــلدولــة، كــما يــطلع عــلى 

) Õ تـأسـيسه بـعد سـنت. مـن ا5نـفصال ا%حـادي الـطرف الـذي  )
3سـج0ت الـبنوك اtـاصـة لـلمراقـبة عـليها،

قـامـت بـه صـومـال 5نـد عـن بـاقـي الـصومـال، سـنة ۱۹۹۳م، و¶ـوجـب قـانـون الـعودة إلـى صـومـال 5نـد صـار الـبنك 

¶ـثابـة الـبنك اBـركـزي والـتجاري لـلدولـة، و�ـلك الـبنك اBـركـزي جـميع السـلطات والـواجـبات ا+داريـة والـرقـابـية 

وا+شـرافـية وغـيرهـا مـن الـواجـبات اBـنصوص عـليها فـي اBـادة الـرابـعة واBـادة اtـامـسة واBـادة الـسادسـة، ومـقره 

الرئيسي في هرجيسا العاصمة، وله اثنا عشر فرعا في مناطق مختلفة من الب0د. 

رؤية البنك: هي أن يكون واحدا من البنوك اBركزية الرائدة في شرق أفريقيا. 

هـدف الـبنك. ويهـدف الـبنك اBـركـزي فـي صـومـال 5نـد إلـى تـعزيـز ا5سـتقرار الـنقدي واyـفاظ عـلى قـيمة 

عـملة الـبلد داخـليا وخـارجـيا وتـعزيـز ا5ئـتمان والـتبادل الـتجاري، وفـي تـاريـخ ۲۰۱۲/۰٤/Õ ۰٥ اسـتبدال 

الـقانـون الـقدc الـذي اعـتمده الـبنك اBـركـزي سـنة ۱۹۹٤م إلـى قـانـون جـديـد الـذي Õ تـوقـيعه الـنهائـي مـن 

طرف الرئيس السابق. 

مـهمة الـبنك ورسـالـته: الـتعزيـز واyـفاظ عـلى ا5سـتقرار اBـالـي، والـقطاع اBـالـي الـفعال والـنمو ا5قـتصادي 

اBستدام. 

)، كـما  4ويـتبع الـبنك اBـركـزي فـي صـومـال 5نـد الـبنك الـتجاري الـذي كـان تـابـعا لـلبنك الـصومـالـي اBـركـزي (

نـص≤ الـقانـون فـي صـومـال 5نـد أن الـبنك اBـركـزي بـنك يـنطلق مـن الشـريـعة ا+سـ0مـية ويـعمل بـها فـي مـعامـ0تـه 

 .( 5كما يعتبر من أهم مهماته عدم التعامل بالربا أخذا وعطاء (

الهيكل ا&داري للبنك اaركزي في صومال hند:  

) مقابلة أجراها الباحث مع محافظ البنك ا'ركزي الصومالي الدكتور بشير عيسى علي، نيروبي 2018/06/12. )1

http://bankofsomaliland.net 20/02/2018 :انظر ( )2

http://bankofsomaliland.net 12/04/2012 Xeerka Bangiga dhexe no 54/2012 :انظر ( )3

) انظر: ا'رجع السابق ص٩. )4

) انظر: ا'رجع السابق، القانون رقم ٦،٧،٨، ص١٠ )5
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۱: مـحافـظ الـبنك اBـركـزي. ۲: مـديـر ا+دارة الـعامـة.۳: نـائـب اBـديـر.٤: إداريـو الـفروع والـعمليات. ٥: 

 .( ) 
1مسؤولو العمليات اليومية. ٦: موظفو البنك اBركزي والفروع

 ( )rركزيaا r2ثالثا: وظائف البنك

5 يـختلف الـبنكان اBـركـزيـان فـي الـصومـال مـن الـبنوك اBـركـزيـة حـول الـعالـم إذ يـقومـان بـنفس الـوظـائـف الـتي 

تقوم به البنوك اBركزية في الدول ا%خرى، وهي كالتالي: 

اBــساهــمة فــي التخــطيط ا5ســتراتــيجي لــ0قــتصاد الــوطــني مــع اSــهات اùــتصة مــثل وزارتــي اBــالــية ۱.

التخطيط، والتخطيط للسياسة النقدية وإدارة الكتلة النقدية وإقراض البنوك ا≈لية عند اyاجة. 

تقدc اBشورة في النواحي اBالية وا5قتصادية للحكومة والبنوك ا≈لية، ومكافحة التضخم. ۲.

التحقق من س0مة اBؤسسات اBالية داخل الدولة وإصدار وتنظيم العملة وفقا لسياسته. ۳.

إدارة احتياطي الدولة من العم0ت ا%جنبية وا≈افظة على ا5حتياطي النقدي للبنوك. ٤.

أداء اtـدمـة اBـصرفـية الـتي Éـتاج إلـيه اyـكومـة والـرقـابـة عـلى الـبنوك فـي اºـا5ت ا5ئـتمانـية حـيث يـقوم ٥.

بتوجيه ا5ئتمان من حيث كميته ونوعه وسعره، كما يراقب اBؤسسات اBالية. 

اBشاركة في اعداد اBوازنة اBالية ومنح التراخيص للبنوك والصراف.. ٦.

إ5 ان هـناك فـرقـا بـ. الـبنك. اBـركـزيـ. الـصومـالـي والـصومـال 5نـدي، حـيث يـنص قـانـون ا%خـير بـأنـه يـنطلق فـي 

إجـراء مـعامـ0تـه مـن الشـريـعة ا+سـ0مـية، كـما أن ا%ول يـتمتع بـاعـتراف عـاBـي واقـليمي وهـذا ìـا 5 يحـظى بـه 

البنك اBركزي ا%خير. 

) انــــــــــــظر:.http://bankofsomaliland.net/12/04/2012/9 Xeerka Bangiga dhexe no 54/2012 فــــــــــــقرة 3،  )1

بند B ،7ئحة رقم ١و٢و٣و٤، ص١٣-١٤.
: http://bankofsomaliland.net/12/04/2012  Xeerka Bangiga dhexe no 54/2012 :انظر ( )2

http://www.centralbank.gov.so.22/02/2018 و
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التكلفة الهجz كآلية لتخفيف التضخم 

أوهاج بابدين عمر 
ماجستير محاسبة وتمويل 

التكلفة هي تضحية ¶وارد اقتصادية في سبيل اyصول على منافع في اyاضر أو في اBستقبل.  

وي0حظ من هذه التعريف أن التكلفة: 

۱- تضحية ¶وارد اقتصادية: تضحية ¶بالغ نقدية تدفعها اBنشأة باختيارها. 

۲- لـلحصول عـلى مـنافـع: يـجب أن يـترتـب عـلى الـتكلفة اyـصول عـلى مـنافـع، فـإذا لـم Éـصل اBـنشأة عـلى 

منافع مقابل استخدام أو استنفاذ التكلفة تعتبر خسارة.  

۳- فـي اyـاضـر أو فـي اBسـتقبل: وهـذا مـا �ـيز بـ. ا%صـل واBـصروف، فـإذا حـصلت اBـنشأة عـلى مـنافـع مـن 

اسـتنفاذ أو اسـتخدام الـتكلفة فـي اyـاضـر أو الـفترة اyـالـية تـعتبر مـصروفًـا يـرحـل إلـى قـائـمة الـدخـل، بـينما إذا 

حصلت اBنشأة على اBنافع في اBستقبل فتعتبر التكلفة أص0ً يظهر في قائمة اBركز اBالي.  

تصنيف التكاليف: 

تـصنيف الـتكالـيف أسـاسـا هـو tـدمـة ا+دارة، فـالـتكالـيف يسهـل éـميعها واسـتعمالـها بـعد تـصنيفها بـشكل 

مـ0ئـم. وتـصنف الـتكالـيف وفـقا لـطبيعتها أو وفـقا لـع0قـاتـها بـبعض الـعوامـل و�ـكن الـتصنيف عـلى ا%سـس 

 : 1التالية

۱. تصنيف التكاليف وفقا لƒقسام الوظيفية: 

يتم éميع التكاليف وفقا لƒنشطة اBؤداة حيث �كن تقسيم تكاليف اBنشأة بشكل عام إلى: 

الـتكالـيف الـصناعـية: هـي الـتابـعة لـعمليات ا+نـتاج، وهـي مجـموع: اBـواد اBـباشـرة، وا%جـور اBـباشـرة، •

والتكاليف الصناعية غير اBباشرة؛ أي كل التكاليف اyاصلة حتى تصبح اBنتجات جاهزة للبيع. 

الــتكالــيف ا+داريــة: هــي جــميع الــتكالــيف الــتي تــنشأ نــتيجة عــمليات التخــطيط والــرقــابــة وا+دارة •

لـلمنشأة، هـذه الـتكالـيف غـالـبا مـا تـكون ثـابـتة وغـير قـابـلة لـلتحكم؛ كـأجـور ا+دارة الـعليا، وإيـجار 

اBكاتب واهت0ك ا%جهزة اBكتبية.  

1 موقع ا'درسون العرب
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تـكالـيف الـبيع والـتوزيـع: هـي الـتكالـيف الـناéـة عـن عـمليات إنـشاء الـطلب فـي الـسوق لـلمنتجات •

وتــغطية طــلبات الــزبــائــن؛ كــا+عــ0نــات، ورواتــب مــندوبــي اBــبيعات. أمــا تــكالــيف الــتوزيــع فهــي 

تكاليف نقل البضائع من نقطة البيع إلى نقاط ا5سته0ك؛ كأجور التوصيل، واهت0ك الشاحنات.  

الـتكالـيف اBـالـية: هـي الـتكالـيف الـناéـة عـن تـأمـ. واسـتعمال رأس اBـال؛ كـفوائـد الـقروض، واtـصم •

على إصدار السندات.  

 ۲. تصنيف التكاليف وفقا +مكانية التحكم: 

تـصنف الـتكالـيف هـنا وفـقا 5سـتجابـتها لـقرارات اBسـتوى ا+داري، أي هـل يسـتطيع الـتحكم بـها بـزيـادتـها أو 

تخفيضها و�كن تصنيفها إلى: 

التكاليف القابلة للتحكم: أي انها قابلة للتغير بزيادة أو نقصان بالنسبة للمستوى ا+داري ا≈دد.  •

الــتكالــيف غــير الــقابــلة لــلتحكم: أي أنــها غــير قــابــلة لــلتغير بــزيــادة أو نــقصان بــالنســبة للمســتوى •

ا+داري ا≈دد.  

هـذا الـتصنيف هـو تـابـع للمسـتوى ا+داري ا≈ـدد؛ فـالـتكالـيف غـير الـقابـلة لـلتحكم بـالنسـبة Bسـتوى إداري 

محـدد قـد تـكون قـابـلة لـلتحكم عـند مسـتوى آخـر. وتـصنيف الـتكالـيف وفـقا 5مـكانـية الـتحكم يـساعـد 

ا+دارة فـي Éـديـد اBـسؤولـية عـن بـعض فـروقـات الـتكلفة حـيث يـكون اBـديـر مـسؤول عـن كـل فـروق الـتكالـيف 

اtاضعة للتحكم من قبله.  

 ۳. تصنيف التكاليف وفقا 5رتباطها باBنتج: 

تـصنف الـتكالـيف وفـقا Bـقابـلتها لـ¥يـرادات عـلى أسـاس مـنفعة الـفترة، هـذا الـتصنيف يـساعـد قـياس الـربـحية 

بشكل م0ئم وإعداد القوائم اBالية و�كن تصنيفها إلى: 

تـكالـيف اBـنتج: وهـي الـتكالـيف الـتي تـتبع لـلمنتج أي تـكلفة الـبضائـع اBـنتجة اSـاهـزة لـلبيع، هـذه •

الـتكالـيف تـبقى كمخـزون (أصـل) حـتى يـتم بـيع اBـنتجات، وعـند الـبيع تسجـل تـكلفة الـبضاعـة 

اBباعة وتتم مقابلتها با+يرادات في الفترة التي Õ فيها البيع.  

تـــكالـــيف الـــفترة: الـــتكالـــيف الـــتي 5 تـــتعلق بـــاBـــنتج (الـــتكالـــيف غـــير الـــصناعـــية) فـــي اBـــنشأة •

(كـالـتكالـيف اBـالـية وا+داريـة)، إذا كـانـت اBـنفعة مـن هـذه الـتكالـيف مـقتصر عـلى الـفترة اyـالـية فهـي 
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Éـول إلـى قـائـمة الـدخـل، أمـا إذا كـانـت اBـنفعة مـنها ∂ـتد إلـى أكـثرمـن فـترة فـتحول اBـنافـع اBسـتقبلية 

منها كأصل وتظهر في اBيزانية.  

 ٤. تصنيف التكاليف وفقا +مكانية التتبع: 

يــعتمد الــتصنيف هــنا عــلى إمــكانــية تــعريــف الــتكلفة لهــدف الــتكلفة أو اyــاجــة إلــى طــرق غــير مــباشــرة 

لتحميلها على هدف التكلفة.  

الـتكالـيف اBـباشـرة: الـتكلفة الـتي �ـكن تـعريـفها بـشكل مـباشـر عـلى هـدف الـتكلفة (مـثل اBـواد •

اBباشرة).  

الـتكالـيف غـير اBـباشـرة: هـي الـتكالـيف الـتي 5 �ـكن Éـميلها مـباشـرة عـلى هـدف الـتكلفة فهـي تـتبع •

%كثر من منتج أو عملية، ونحتاج إلى طرق وأسس لتحميلها على اBنتج؛ كأجور مدراء اBصنع.  

 ٥. تصنيف التكاليف وفقا 0Bئمتها 5تخاذ القرارات: 

تصنف التكاليف هنا وفقا Bنفعتها في اتخاذ القرارات ا+دارية وتصنف إلى: 

تكاليف م0ئمة: هي التكاليف التي تدخل في صناعة القرارات ا+دارية وتؤثر فيها.  •

تكاليف غير م0ئمة: هي التكاليف التي 5 تؤثر في قرارات ا+دارية و5 تدخل في صناعة القرار.  •

 ٦. تصنيف التكاليف وفقا لسلوك التكلفة: 

الــتكلفة الــهج. هــي الــتكلفة الــناجــمة مــن الســلعة اBســتوردة، تــشمل قــيمة الســلع بــا+ضــافــة لــلرســوم 

اyـكومـية، كـلمة هـج. تـعنى بـأن قـيمة السـلع اBسـتوردة مـقيّمة بـسعر صـرف أعـلى مـن سـعر صـرف الـرسـوم 

اyكومية كاSمارك.  

الــــتكلفة الــــهجr = (ل۱ (ف - ن۱) + ل۲ (ف - ن۲) + ل۳ (ف - ن۳)) ÷ ف) × الــــبضاعــــة 

بقيمة النقد اzجنبي × أعلى سعر صرف 

ل۱، ل۲، … ل ن ∂ثل نسبة سعر اBشتريات +جمالي اBشتريات بالنقد ا%جنبي. 

ن۱، ن۲، … ∂ثل أسعار سعر صرف النقد ا%جنبي مقابل العملة ا≈لية. 

ف ∂ثل أكبر سعر صرف للمشتريات 
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حجــم تــخفيض الــربــح اaــطلوب بــأثــر الــتكلفة الــهجr = (۱- ل۱ (ف - ن۱) + ل۲ (ف - ن۲)+ 

ل۳ (ف - ن۳)) ÷ ف) × الربح اaطلوب 

مـثال: اسـتورد تـاجـر سـلعة بـقيمة ۲۸۰۰ دو5ر وكـان سـعر صـرف الـدو5ر بـالـعملة ا≈ـلية ٦۰ جـنيه ودفـع 

رسـومـًا جـمركـية ۸۰۰ دو5ر بـسعر صـرف ۲۰ جـنيه، ودفـع رسـومـًا حـكومـية ٤۰۰ دو5ر بـسعر صـرف ۱٥ 

جنيه، وكان العائد اBطلوب لدى التاجر ٪۲۰. 

اBـطلوب: حـساب تـكلفة السـلعة بـالـعملة ا≈ـلية، وÉـديـد حجـم تـخفيض الـربـح أو الـعائـد اBـطلوب بـالنسـبة 

للمستهلك. 

اyل:  

جملة السلعة بالدو5ر = ٤۰۰۰ 

نسبة الرسوم اSمركية من التكلفة الكلية =۸۰۰ ÷ ٤۰۰۰ = ٪۲۰ 

نسبة الرسوم ا%خرى من التكلفة الكلية = ٤۰۰ ÷ ٤۰۰۰ = ٪۱۰ 

أو5: التكلفة الهج.: 

التكلفة الهج. = (٪۲۰ (٦۰-۲۰) + ٪۱۰ (٦۰-۱٥)) ÷٦۰) × ٤۰۰۰ × ٦۰ = ۱۹۰۰۰۰ 

للتحقق: ٤۰۰۰ × ٦۰ = ۲٤۰۰۰۰ 

قيمة السلعة اBستورد واBقيمة بسعر صرف ٦۰: ۲۸۰۰ × ٦۰ = ۱٦۸۰۰۰ 

قيمة السلعة اBستورد واBقيمة بسعر صرف ۲۰: ۸۰۰ × ۲۰ = ۱٦۰۰۰ 

قيمة السلعة اBستورد واBقيمة بسعر صرف ۱٥: ٤۰۰ × ۱٥ = ٦۰۰۰ 

جملة التكلفة الهج.= ۱٦۸۰۰۰ + ۱٦۰۰۰ + ٦۰۰۰ = ۱۹۰۰۰۰ 

ثانيا: حجم تخفيض الربح أو العائد اBطلوب بالنسبة للمستهلك: 

 ٪۱٤. ٦٦٦ = (٪۲۰ × (٦۰ ÷ ((۱٦ - ٥۰) ٪۱۰ + (۲۰ - ٦۰) ٪۲۰) - ۱)) - ٪۲۰
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Le remboursement anticipé de la Mourabaha: 
vers une standardisation 

Faissal OUALI OUBAHA 
 Chercheur en finance participative

Avez-vous opté pour un financement Mourabaha mobilière ou immoubilière 
auprès d’une banque ou fenêtre participative? à un moment donnée, vous 
avez envisager de rembourser tout ou partie restant dû dudit financement 
avant la date prévus par le contrat pour diverses raisons( rentrée d’argent, 
prime professionnelle, héritage, donation ou vente d’un bien…), et vous 
demandé si c’est possible?. La réponse est «oui».

Lors	 du	 17ième	 Forum	 Mondial	 de	 l’organisa>on	 de	 comptabilité	 et	 d’audit	 des	
ins>tu>ons	financières	islamique	(AAOIFI),	tenu	à	Bahrein	du	07	au	08	Avril	2019,	la	
deuxième	séance	de	forum	à	traité	un	sujet	d’actualité	très	préoccupant,	 il	s’agit	de	
«	 l’obliga>on	 imposé	 par	 les	 régulateurs	 et	 autorités	 de	 supervisions	 aux	 banques	
islamiques	pour	réduire	leurs	marges	bénéficiaire	des	financements	octroyés	à	leurs	
clientèle	 au	 moment	 d’un	 remboursement	 an>cipé».	 À	 cet	 égard,	 les	 par>cipants	
assistés	 à	 ceDe	 séance	 ont	 vécu	 un	 débat	 très	 chaud	 et	 instruc>f,	 avec	 une	
interven>on	 glorieuse	 de	 Cheikh	Mouhamed	 Jamil	 Moubarak,	 membre	 du	 Conseil	
Supérieur	des	Oulémas	Marocain.	
Le	cas	Marocain	:	
Le	 contrat	Mourabaha	 et	Mourabaha	 à	 donneur	 d’ordre	 d’achat,	 quel	 que	 soit	 son	
objet	 (immobilier,	 auto,	 équipements…),	 prévoit	 la	 possibilité	 d’un	 remboursement	
an>cipé	 par>el	 ou	 total	 de	 ceDe	 deDe,	 avec	 un	minimum	 de	 10%	 du	montant	 de	
financement,	 sauf	 si	 ceDe	 somme	 permet	 de	 solder	 l’intégralité	 de	 deDe,	 tout	 en	
respectant	certains	condi>ons	prévus	par	le	contrat	notamment	l’ar>cle	5	de	l’Avis	du	
Conseil	Supérieur	des	Oulémas	N°5	et	N°6	rela>f	à	 la	Mourabaha	 immobilière	et	 la	
Mourabaha	immobilière	pour	donneur	d’ordre	d’achat,	et	 l’ar>cle	4	de	l’Avis	CSO	N°	
11	 (Mourabaha	 auto),	N°12	 (Mourabaha	 auto	 pour	 donneur	 d’ordre	 d’achat),	N°15	
(Mourabaha	 équipement	 ménager),	 N°16	 (Mourabaha	 équipement	 ménager	 pour	
donneur	 d’ordre	 d’achat),	 N°18	 (Mourabaha	 équipement	 professionnel),	 et	 N°19	
(Mourabaha	 équipement	 professionnel	 pour	 donneur	 d’ordre	 d’achat),	 qui	 s>pule	
que	l’établissement	peut	renoncer	à	une	par>e	de	la	marge	bénéficiaire	au	profit	du	
client,	 à	 condi>on	 que	 cela	 ne	 soit	 pas	 s>pulé	 dans	 le	 contrat.	 Le	 contrat	 prévoit	
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expressément	 que	 l’établissement	 n’est	 pas	 tenu	 de	 renoncer	 à	 une	 par>e	 de	 la	
marge	bénéficiaire	en	cas	de	remboursement	an>cipé.	
CeDe	op>on	peut	prendre	deux	formes:	

- Le	 remboursement	 Par>el:	 la	 somme	 injecté	 ne	 couvre	 pas	 la	 totalité	 du	
restant	dû,	mais,	il	peut	réduire	le	montant	de	vos	mensualité	ou	de	diminuer	
la	durée	de	financement.	

- Le	remboursement	total:	la	somme	injecté	est	suffisante	pour	solder	la	totalité	
de	deDe.	

Les	frais	de	remboursement	an>cipé:	Prêt	classique	vs	Mourabaha	
Conformément	aux	disposi>ons	de	l’ar>cle	103	de	la	loi	31.08	édictant	des	mesures	
de	 protec>on	 des	 consommateurs,	 L'emprunteur	 peut	 toujours,	 à	 son	 ini>a>ve,	
rembourser	par	an>cipa>on	sans	indemnités,	en	totalité	ou	en	par>e,	le	crédit	qui	lui	
a	été	consen>.	Toute	clause	contraire	est	réputée	nulle	de	plein	droit.	Il	est	à	rappeler	
que	ladite	loi	dans	sa	version	actuelle	ne	porte	que	sur	du	prêt	classique	qui	est	bien	
différent	de	financement	Mourabaha	octroyé	par	les	banques	par>cipa>ve.	
Le	remboursement	total	an>cipé	d’un	prêt	classique	est	assuje}e	au	paiement	d’une	
indemnité	 équivalant	 à	 un	 mois	 d’intérêt	 non	 encore	 échus,	 sans	 excéder	 2%	 du	
capital	restant	dû,	afin	de	compenser	le	manque	à	gagner	de	la	banque.	
Contrairement	au	financement	Mourabaha,	l’ins>tu>on	financière	par>cipa>ve	n’est	
pas	tenue	de	renoncer	à	la	totalité	ou	à	une	par>e	de	la	marge	bénéficiaire	en	cas	de	
remboursement	 prématuré,	 cet	 égard,	 elle	 est	 libre	 à	 d’accorder	 à	 l’acquéreur	 un	
escompte	.	
A	 cet	 égard,	 la	 disharmonisa>on	 de	 ceDe	 pra>que	 entre	 ces	 deux	 modes	 de	
financements	 ouvre	 la	 porte,	 d’après	 beaucoup	 des	 académiciens,	 à	 des	 pra>ques	
déloyales	 et	 des	 risques	 de	 clientélisme	 et	 de	 favori>sme,	 ce	 qui	 va	 alimenter	 les	
tensions	entre	 les	clients	«	non	chanceux	»	et	 leurs	confrères	bénéficiaires	de	ceDe	
«bonifica>on	bancaire»,	et	impactera	l’image	de	la	banque	par>cipa>ve	qui	doit	faire	
preuve	d’une	approche	équilibrée,	en	évitant	tout	favori>sme	entre	ces	clients.	

Recommanda/ons	et	aEentes:	

Conformément	aux	best	prac>ces	mondiales	dans	le	domaine	bancaire	compa>ble	à	
la	 Charia,	 et	 afin	d’unifier	 la	 pra>que	bancaire	 par>cipa>ve	 à	 celle	 du	 classique	en	
terme	 de	 remboursement	 an>cipé,	 le	 régulateur	 du	 secteur	 bancaire	 (BAM)	 est	
fortement	sollicité	de	fixer	un	barème	maximum	de	taux	de	marge	à	prendre	par	les	
acteurs	 bancaires	 par>cipa>fs	 après	 l’avis	 conforme	 du	 Conseil	 Supérieur	 des	
Oulémas,	dont	 le	 cas	où	 le	 client	décidera	de	 solder	 son	financement,	 à	 l’instar	du	
«prix	de	remboursement	an>cipé»	pra>qué	par	divers	pays	du	monde	pra>quant	 la	
finance	 islamique	 (golfe,	 Asie	 persique,	 Europe…).	 il	 s’agit	 d’un	 don	 octroyé	 par	 la	
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banque	islamique	à	une	niche	de	la	clientèle	qui	procède	au	paiement	par>el	ou	total	
de	 leur	 financements	 par>cipa>fs.	 CeDe	 offre	 spécial	 ne	 peut	 en	 aucun	 cas	 être	
contractualisée,	et	n'engendrait	aucune	engagement	pour	la	banque,	à	cet	égard,	on	
trouve	certains	banques	centrales	qui	ont	édicté	des	direc>ves	rela>ves	aux	plafonds	
maximaux	des	frais	facturés	aux	clients	des	banques	classiques	et	 islamiques	en	cas	
de	remboursement	an>cipé,	à	l’instar	de	la	banque	centrale	du	Bahrein	qui	a	instauré	
des	nouvelles	 instruc>ons	en	Mai	2008,	rela>ves	aux	plafonds	maximums	appliqués	
par	 les	 banques	 de	 la	 place	 (islamiques	 ou	 classiques)	 en	 cas	 de	 remboursement	
an>cipé	des	financements/crédits	immobiliers	ou	à	la	consomma>on	à	savoir:	

- 1%	ou	100	Dinar	(BHD),	le	moins	élevé,	en	en	cas	de	remboursement	an>cipé	
de	financement	à	la	consomma>on	/	prêts		à	la	consomma>on	

- 0,75%	 ou	 200	 Dinar	 (BHD),	 le	 moins	 élevé,	 en	 en	 cas	 de	 remboursement	
an>cipé	de	financement	immobilier	/	prêts		immobiliers	

Lesdites	 instruc>ons	 imposent	 aussi	 la	 res>tu>on	 d’une	 par>e	 de	 prime/co>sa>on	
d'assurance	classique	ou	Takafulique	pris	en	charge	par	le	client	lorsqu’il	s’agit	d’une	
prime/co>sa>on	d’assurance	unique.	
Par	 ailleurs,	 la	 majorité	 des	 banques	 islamiques	 élaborent	 une	 poli>que	 générale	
traitant	le	«	prix	de	remboursement	an>cipé	»,	applicable	à	toutes	les	catégories	de	
la	clientèle,	en	cas	de	remboursement	an>cipé,	sans	aucun	commun	accord	avec	ses	
derniers.	
Il	est	à	noter	que	la	prise	en	conscience	des	clients	en	avance	de	ce	don	privilégié,	n’a	
aucune	 influence	 sur	 la	 conformité	 de	 cet	 acte	 aux	 préceptes	 Charia>ques,	 à	
condi>on	qu'ils	ne	fassent	pas	par>e	et	qu'ils	ne	soient	pas	tenus	de	les	approuver.	
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LIQUIDITY ANALYSIS 

 COMPARATIVE STUDY BETWEEN PARTICIPATION AND
CONVENTIONAL BANKS IN TURKEY

Muhammed Ziya HAMVİ 
Over the recent past year, participation banks, also known as interest-free 
banks, continued to grow into a positive direction compared to traditional 
banks. This growth indicates that the financial system tends towards the 
Islamic Finance System. 

There	 are	 similari>es	 and	 differences	 between	 tradi>onal	 banks	 and	 Par>cipa>on	
banks.	One	of	the	differences	between	the	two	systems	is	 liquidity,	which	makes	its	
management	of	great	importance	in	both	systems.	Liquidity	refers	to	the	ability	of	an	
ins>tu>on	 to	meet	demands	 for	 funds.	 Liquidity	management	means	ensuring	 that	
the	ins>tu>on	maintains	sufficient	cash	and	liquid	assets:	
(1) to	sa>sfy	client	demand	for	loans	and	savings	withdrawals,		
(2) to	 pay	 the	 ins>tu>on’s	 expenses..Par>cipa>on	 banks	 face	 several	 problems	

regarding	 liquidity	 management	 today,	 because	 Par>cipa>on	 banks	 operate	
according	to	 Islamic	 law.	Hence,	the	 liquidity	of	these	banks	can	be	higher	than	
tradi>onal	banks.	One	possible	reason	for	this	fact	is	that	the	par>cipa>on	banks	
do	not	borrow	with	interest	from	the	central	banks	or	any	party	when	they	need	
money.	In	addi>on,	the	financial	instruments	that	Par>cipa>on	banks	can	use	are	
perhaps	 less	 flexible	 than	 that	 of	 tradi>onal	 banks	 because	 the	 financial	
instruments	 should	 not	 be	 against	 Islamic	 law.	 With	 the	 help	 of	 financial	
engineering,	 par>cipa>on	 banks	 can	 find	 new	 financial	 instruments.	 However,	
these	should	not	be	like	tradi>onal	instruments.	

The	course	of	this	study	will	be	as	follows:	The	liquidity	management	will	be	covered	
briefly,	 and	 then	 a	 comparison	 will	 be	 made	 between	 Tradi>onal	 banks	 and	
Par>cipa>on	 banks	 in	 Turkey	 will	 be	 made.	 This	 comparison	 covers	 the	 years	
2009-2018.	First,	the	data	obtained	from	the	balance	sheets	and	income	statements	
of	par>cipa>on	and	tradi>onal	banks	were	used	in	this	comparison.	These	data	from	
the	budget	and	income	statement	are	necessary	to	use	in	calcula>ng	the	ra>os	used	
to	measure	the	liquidity	of	banks.		
1. Liquidity	Defini/on	

There	are	many	defini>ons	for	liquidity,	however	some	will	be	men>oned.	
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Liquidity	refers	to	the	bank's	ability	to	meet	reimbursable	deposits,	outstanding	debts	
without	delay,	and	to	meet	loan	demands	on	>me	(1991	،الحميد	عبد).	

Liquidity	refers	to	assets	that	are	quickly	conver>ble	into	cash	without	loss	of	value	in	
order	to	be	able	to	pay	due	debts	without	delay	(1981	،	الهواري).		

According	to	Öcal	and	Çolak,	there	are	two	meanings	for	liquidity,	its	narrow	meaning	
and	broad	meaning.	While	its	narrow	meaning	is	defined	as	the	ability	of	the	bank	to	
pay	its	debts	fully	and	>mely	when	due,	its	broad	meaning	is	a	concept	used	in	order	
to	 follow	 a	 balanced	 financing	 policy	 that	 harmonizes	 the	 maturi>es	 with	 the	
liabili>es	by	arranging	the	assets	of	the	bank	in	a	more	fluid,	shorter-term	and	easily	
conver>ble	ways	(Çolak	&	Öcal,	1999).	
The	 Basel	 Banking	 Supervisory	 CommiDee	 (BCBS)	 defines	 liquidity	 as	 the	 bank's	
fulfillment	of	liabili>es	and	closing	posi>ons	when	due	(Nikolaou,	2009)		
The	 Interna>onal	 Monetary	 Fund	 (IMF)	 defines	 liquidity	 as	 the	 ability	 of	 solvent	
ins>tu>ons	(ins>tu>ons	that	have	the	power	to	pay	off	debt)	to	agree	on	payment	in	
>me	(Nikolaou,	2009).	
Overall,	in	all	defini>ons,	liquidity	means	that	the	bank	fulfills	its	obliga>ons	without	
delay	and	financial	difficul>es.	
2. Liquidity	Func/ons	

Liquidity	has	more	than	one	role	or	 func>ons.	Liquidity	can	meet	unstable	deposits	
and	 unpredictable	 demand	 for	 demand	 deposits.	 The	 dimensions	 of	 this	 type	 are	
determined	 by	 experience.	 (Unforeseen	 deposit	 requests	 =	 demand	 deposits	 -	
deposits	considered	unstable	in	demand	deposits).	This	means	that	enough	liquidity	
must	 be	 available	 to	 meet	 this	 type	 of	 demands.	 In	 addi>on,	 liquidity	 meets	 the	
possibility	of	withdrawing	>me	deposits	and	savings	deposits.	Such	deposits	can	be	
withdrawn	 without	 signs	 or	 indicators	 that	 give	 management	 the	 opportunity	 to	
provide	 enough	 liquidity	 to	 meet	 withdrawal	 requests.	 Finally,	 liquidity	 meets	 the	
deposit	 owners'	 withdrawal	 requests	 in	 excep>onal	 cases.	 The	 amount	 of	 cash	
allocated	 to	meet	 their	 needs	 depends	 on	 the	 extent	 to	which	 the	 bank	 can	 raise	
other	resources	to	carry	out	these	withdrawals	(1998	،السويلم)	

3. Factors	affec/ng	bank	liquidity	

The	most	important	factors	affec>ng	banking	liquidity	are:	
A. Deposit	 and	 Withdrawals:	 While	 the	 money	 withdrawn	 from	 the	 deposit	

deposited	 at	 the	 bank	 to	 complete	 daily	 transac>ons	 decreases	 liquidity,	 the	
deposit	increases	the	liquidity	of	the	bank.	

B. Transac/ons	of	Exchange	Between	Banks:	In	the	Central	bank,	which	regulates	
the	barter	transac>ons	between	banks,	by	exchanging	the	current	account	of	a	
bank	with	the	current	accounts	of	other	banks	in	the	country,	the	result	of	the	
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bank's	current	account	will	increase	or	decrease,	so	the	liquidity	of	the	bank	will	
increase	or	decrease	as	a	result.	

C. Policies	of	the	Central	Bank:	Bank	reserve	requirements	are	directly	related	to	
the	growth	of	money	supply	in	the	monetary	and	banking	system.	Generally,	the	
increase	 in	 required	 reserve	 rate	 increases	 the	 rate	 of	 change	 in	 the	 money	
supply.	As	a	requirement	of	monetary	policies,	banks	reserve	a	certain	part	of	
their	savings	as	reserves	at	a	rate	determined	by	the	central	bank.	The	reserve	
rate	 is	 also	 redetermined	 according	 to	 changes	 in	 a	 country's	 economy.	 As	 is	
well	known,	due	to	the	mandatory	reserve,	banks	can	lend	part	of	the	deposits	
they	got.	In	some	periods	of	the	economy,	banks	may	have	more	reserves	than	
the	 amount	 required	 by	 the	 central	 bank.	 A	 bank's	 total	 reserve	 consists	 of	
mandatory	 reserves	 and	 the	 sum	of	 those	 that	 exceed	 this	 rate.	 If	 the	bank’s	
actual	 reserves	 or	 mandatory	 reserves	 are	 less	 than	 the	 required	 level	 of	
reserves,	 this	 bank	 will	 borrow	 the	 money	 it	 needs	 from	 other	 banks	 with	
excess	reserves	(Korkmaz	&	Ceylan,	2017).		

D. Capital:	The	amount	of	the	bank's	capital	plays	a	major	role	in	its	liquidity.	This	
means	that	more	capital	is	more	liquidity	and	vice	versa.	
In	addi>on	to	these	factors,	there	are	many	factors.	Generally,	these	factors	can	
directly	 or	 indirectly	 affect	 bank	 liquidity.	 For	 example,	 bank	 liquidity	 is	
indirectly	 affected	 by	 expenses	 and	waste	 of	 costs.	 However,	 when	money	 is	
withdrawn	from	investments	or	investments	are	made,	bank	liquidity	is	directly	
affected.	Liquidity	is	also	affected	by	other	risks	that	the	bank	may	be	exposed	
to,	such	as	opera>onal	and	market	risks.		

4. 	Liquidity	Risk	and	Liquidity	Risk	Management	

4-1-	The	Concept	of	Liquidity	Risk	

Liquidity	 risk	 is	 one	 of	 the	 most	 severe	 risks	 encountered	 in	 the	 banking	 sector.	
Liquidity	risk	is	increased	if	customers	withdraw	their	money	in	their	accounts	in	full	
or	in	part	and	the	bank	is	unable	to	obtain	funds	from	interna>onal	financial	markets	
or	interbank	markets	(Mandacı,	2003).	In	other	words,	liquidity	risk	arises	if	the	bank	
fails	 to	 balance	 the	 fund	 inflow	and	ouÑlow	 (Erdem,	 2014).	 To	 counter	 the	 lack	 of	
liquidity,	 the	bank	may	not	be	 able	 to	provide	 the	 funds	 it	 needs	by	 conver>ng	 its	
assets	 into	 cash	 at	 reasonable	 prices	 and	 increasing	 its	 liabili>es	 in	 a	 short	 >me	
(Alicanoğlu,,	2018).	Liquidity	risk	may	arise	from	the	risk	of	banks	not	fulfilling	their	
media>on	func>on	and	not	mee>ng	their	obliga>ons	on	>me	or	at	a	reasonable	cost	
from	the	following	transac>ons:		
• Lending	the	deposits	collected	from	different	places	at	local	or	external	to	clients	

in	different	places	(local	or	external)	and	in	need	of	funds.	
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• Interest-based	 different	 and	 ooen	 small	 amounts	 of	 deposits	 are	 collected	 in	 a	
pool	and	lending	larger	amounts.	

• Offer	long-term	loans	or	purchase	long-term	securi>es	with	deposits	collected	on	
various	condi>ons.	

• Using	deposits	 collected	 internally	or	externally	and	with	different	condi>ons	 to	
purchase	 fixed	 assets	 or	 invest	 in	 buying	 shares	 of	 other	 companies	 (Ayhan,	
2006).	

While	 banks	 can	 sell	 short-term	 liquid	 by	 raising	 money	 from	 depositors	 to	 fund	
customers	who	request	long-term	loans,	implemen>ng	this	strategy	may	convert	the	
short-term	 liquid	money	collected	 into	 long-term	 liquid	 loans	and	 increase	 the	risk.	
The	reason	for	the	risk	is	that	depositors	will	want	to	withdraw	their	money	when	it	is	
due	or	when	they	need	cash	 in	an	emergency,	but	the	bank	will	be	exposed	to	risk	
because	 it	 will	 not	 have	 enough	 liquidity	 to	 meet	 this	 demand	 (Yüksel,	 Yüksel,	 &	
Yüksel,	 2004).	 The	 problem	 that	 arises	 here	 is	 that	 the	 banks	 do	 not	 balance	 the	
inflows	and	ouÑlows	of	cash	in	an	appropriate	composi>on.	Consequently,	maturity	
irregularity	 and	mismatch	 between	 banks'	 assets	 and	 liabili>es	 items	 are	 the	main	
reason	for	liquidity	risk	(Bolak,	2004).	
4-2-	The	Concept	of	Liquidity	Management	

Liquidity	Management	is	used	as	a	general	term	that	includes	both	cash	management	
and	cash	flow	es>ma>on	 in	all	ac>vi>es	aimed	at	ensuring	adequate	 liquidity.	Cash	
management	(CM)	is	a	daily	business	func>on	that	aims	to	ensure	that	enough	liquid	
assets	are	available	 to	solve	daily	 liquidity	needs.	Es>ma>ng	cash	flow	or	cash	flow	
management	is	a	key	element	of	the	company's	financial	management,	as	it	plans	to	
meet	 future	cash	needs	 to	avoid	a	 liquidity	crisis.	Having	resources	 to	 fund	enough	
liquidity	or	an	increase	in	bank	assets	and	to	meet	its	liabili>es	on	>me	is	one	of	the	
main	 objec>ves	 of	 liquidity	 management	 in	 banks.	 In	 order	 not	 to	 face	 a	 lack	 of	
liquidity	 in	 the	 bank,	 high	 liquidity	 is	 used	 by	 trying	 to	 reduce	 condi>ons	 that	
nega>vely	 affect	 liquidity.	 However,	 liquidity	 management	 has	 a	 role	 as	 financial	
ins>tu>ons	with	high	liquidity	will	nega>vely	affect	profit	margins.	From	this	point	of		
view,	the	main	objec>ves	of	liquidity	management	are:		

➢ Op>mizing	the	cost	of	the	bank's	resources	and	the	return	on	its	investments,	
➢ Preven>on	of	the	bank	from	falling	into	default.	

5. Financial	Analysis	of	the	Financial	Statements	of	Some	Banks	in	Turkey	

Financial	analysis	is	the	process	of	evalua>ng	banks	and	other	financial	ins>tu>ons	to	
determine	 their	 performance	 and	 suitability.	 Typically,	 financial	 analysis	 is	 used	 to	
analyze	whether	a	bank	is	profitable	enough	to	guarantee	a	stable,	solvent,	liquid	or	
efficient	 investment.	A	financial	 analyst	 analyzes	a	bank	by	 focusing	on	 the	 income	
statement,	balance	 sheet,	 and	 cash	flow	 statements.	 This	 sec>on	provides	 liquidity	
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assessment	 analysis	 on	 the	 financial	 statements	 of	 conven>onal	 banks	 and	
par>cipa>ng	banks	opera>ng	in	Turkey	from	2009	to	2018	for	compara>ve	purposes.	
	The	banks	included	in	the	analysis	are:	
Tradi/onal	Banks	

• Ziraat	Bankası		
• Garan>	BBVA	
• Yapı	ve	Kredi	Bankası		
• Akbank	
• İş	Bankası	

Par/cipa/on	Banks	

• Albaraka	Türk		
• Kuveyt	Türk		
• Türkiye	Finans	
• Vakıf	Kaälım		
• Ziraat	Kaälım.		

6. Liquidity	Analysis	

Liquidity	ra>os	are	used	in	the	analysis	of	the	current	situa>on	of	the	enterprise.	The	
analysis	helps	to	determine	the	payment	possibili>es	of	overdue	debt	by	showing	the	
monetary	status	of	the	businesses.	This	analysis	also	shows	the	ability	of	enterprises	
to	close	their	debts	in	the	short	term	(Tuna,	2017).	In	addi>on	to	this,	 it	also	shows	
the	 assets	 of	 banks	opera>ng	with	 foreign	 capital	 and	 their	 own	 capital	 by	making	
liquidity	analysis.	Since	banks	cannot	convert	all	assets	to	money	quickly,	each	bank	
must	 determine	 its	 liquidity	 level	 by	 considering	 the	 maturity	 of	 its	 debt	 and	
commitments	according	to	its	own	structure.	Therefore,	by	analysing	liquidity,	a	bank	
can	evaluate	its	liquidity	according	to	its	debts	and	banking	sector.	In	this	context,	the	
maturity	mismatch	arising	from	the	use	of	foreign	resources	in	a	bank	balance	sheet	
should	also	be	considered.	 It	 should	be	noted	not	only	 the	maturity	mismatch	 that	
arises	but	also	the	mismatches	between	cash	inflows	and	ouÑlows.	
Although	 there	 are	 not	many	 criteria	 to	 reach	 the	 result	 by	 using	 the	 informa>on	
disclosed	 to	 the	 public	 in	 order	 to	make	 liquidity	 analysis,	 ra>os	 comparing	 “liquid	
values”	and	some	debts	can	be	used	in	this	regard.	The	most	effec>ve	criteria	used	by	
the	official	supervisory	bodies	to	analyse	liquidity	are	"terms	comparison".	
When	 the	 ra>o	 criterion	 is	 required,	 liquid	 values	 are	 generally	 divided	 into	 short-
term	debts	 and	 it	 is	 requested	 that	 this	 ra>o	does	 not	 fall	 below	a	 predetermined	
target	percentage.	There	is	a	very	frequent	rela>onship	between	the	components	of	
liquidity	and	 the	capital	of	a	bank.	Provided	 that	other	condi>ons	 remain	constant,	
banks	may	 increase	 their	 liquidity	by	 increasing	 their	own	cash	and	deposited	cash	
and	cash	equivalents	that	can	be	cashed	immediately	with	a	small	risk	of	loss.		
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If	the	bank	has	payments	to	be	made	to	depositors	and	the	en>re	loan	is	not	used,	it	
is	 impera>ve	 to	 have	 liquid	 value	 to	 meet	 customers'	 demands.	 Liquid	 values	 are	
divided	into	two:	

1. First	Degree	Liquid	Values:	Cash,	Free	Deposits	at	the	Central	Bank,	Receivables	
from	Banks	and	Other	Financial	Ins>tu>ons	and	Interbank.	

2. Second	 Degree	 Liquid	 Values:	 Securi>es	 PorÑolio,	 Subsidiaries	 and	 Affiliated	
Securi>es	with	sales	opportuni>es	in	the	market.	

Deposit	 reserve	 provisions	 are	 considered	 as	 second-degree	 liquid	 values	 in	 some	
analyses.	 If	 the	 Central	 Bank	 implements	 a	 >ght	 monetary	 policy,	 the	 deposit	
increases	 the	 reserve	 requirement	 and	 does	 not	 return	 this	 money	 to	 the	 bank.	
However,	in	order	to	implement	monetary	policy,	it	has	lost	its	importance	to	adjust	
the	 liquidity	 by	 playing	 with	 the	 reserve	 requirements.	 The	 Central	 Bank	 now	
provides	liquidity	through	open	market	transac>ons.	
While	 conduc>ng	 a	 liquidity	 analysis,	 it	 is	 also	 necessary	 to	 look	 at	 the	 maturity	
distribu>on	of	the	liabili>es	of	the	bank.	For	example,	the	types	of	deposits	that	form	
an	important	part	of	the	Bank's	liabili>es	should	be	considered	by	type.	Commercial	
deposits	 and	bank	deposits	 are	highly	flexible	deposits.	 Savings	deposits	 are	 stable	
deposits.	 It	 is	also	necessary	to	 look	at	the	distribu>on	of	deposits	according	to	the	
size	of	 the	accounts.	For	example,	 if	a	couple	of	customers	have	a	 large	amount	of	
money,	this	is	a	risk.	Also,	aDen>on	should	be	paid	to	the	growth	rate	of	deposits.	
On	the	asset	side	of	the	balance	sheet,	the	outstanding	debt	agreement	needs	to	be	
checked	to	see	if	customers	have	unused	credit	limits.	If	a	contrac>on	is	expected	in	
the	economy	or	there	will	be	no	debt	demand	during	the	recession	periods,	the	bank	
does	not	need	to	be	too	liquid.	Banks	need	more	liquidity	during	the	recovery	period	
of	the	economy.	
While	 conduc>ng	 a	 liquidity	 analysis,	 it	 should	 be	 checked	 whether	 the	 money	
market	 is	developing	 in	 the	country.	Because,	by	 issuing	cer>ficates,	money	can	be	
obtained	from	the	money	market.	Therefore,	there	is	no	need	to	be	a	lot	of	cash	in	
economies	 where	 financial	 markets	 are	 deep.	While	 analyzing,	 the	 a}tude	 of	 the	
central	 bank	 in	 the	 relevant	 country	 should	 also	 be	 considered.	 Banks	 are	 not	
required	to	retain	excess	liquidity	if	the	Central	Bank	follows	policies	to	support	the	
banking	 system	when	 necessary.	 Par>cularly	 for	 par>cipa>on	 banks,	 if	 the	 Central	
Bank	does	not	provide	a	suitable	environment,	par>cipa>on	banks	cannot	compete	
in	the	banking	sector	and	live	with	liquidity	problems.	
In	the	literature,	some	sources	state	that	liquidity	and	capital	adequacy	are	the	same	
sources.	However,	a	high	level	of	liquidity	does	not	imply	that	a	bank's	ability	to	repay	
debts	is	high.	High	liquidity	may	not	always	be	of	great	importance	for	a	bank	capable	
of	 repaying	 its	 debts	 financially.	 High	 liquidity	 nega>vely	 affects	 the	 bank's	
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profitability	 performance,	 and	 low	 profitability	 performance	 adversely	 affects	 the	
provision	of	enough	reserves	for	possible	losses.	As	a	result	of	the	liquidity	analysis,	
the	bank,	which	has	high	liquidity,	causes	lower	gains	as	a	necessity	to	be	in	favor	of	
the	 depositors	 and	 generally	 in	 other	 ins>tu>ons	 by	 following	 a	 cau>ous	 policy	
follow-up	 in	 lending	 (Gökmen,	 2007).	 In	 contrast,	 low	 liquidity	 causes	 the	 bank	 to	
face	 payment	 difficul>es	 in	 withdrawing	 deposits	 and	 mee>ng	 overdue	 debt	
payments.	 On	 the	 one	 hand,	 a	 bank	 trying	 to	 balance	 between	 liquidity	 and	
profitability	 ra>os	 is	 an	 indicator	 of	 its	 compe>>ve	 power	 against	 other	 banks	 by	
calcula>ng	liquidity	and	profitability	ra>os	and	comparing	it	with	other	banks.	
7. Liquidity	Ra/os	

In	 Turkey,	 by	 taking	 5	 conven>onal	 banks	 and	 5	 par>cipa>ng	 banks,	 a	 liquidity	
analysis	was	performed,	and	the	comparison	was	done	through	the	average.	In	terms	
of	 liquidity,	by	 calcula>ng	 the	number	of	 ra>os	 that	help	 to	determine	 the	 level	of	
liquidity	 among	 some	 tradi>onal	 banks	 and	 par>cipa>on	 banks	 in	 Turkey,	 a	
comparison	 will	 be	 made	 from	 2009	 un>l	 2018.	 The	 rates	 of	 selected	 tradi>onal	
banks	 and	 par>cipa>on	 banks	 will	 be	 calculated	 separately.	 A	 comparison	 will	 be	
made	between	tradi>onal	banks	and	par>cipa>on	banks	by	calcula>ng	the	average	of	
the	calculated	rates.	
7-1-	Cash	and	Central	Bank	/	Deposit	

This	rate	is	a	ra>o	obtained	by	dividing	the	cash	values	and	the	central	bank	account	
by	the	total	of	deposits.	This	ra>o	shows	how	much	is	a	bank's	total	deposits	are	cash	
and	money	 available	 at	 the	 Central	 Bank	 (Gökmen,	 2007).	 The	 rates	 calculated	 for	
tradi>onal	banks	and	par>cipa>on	banks	are	as	follows:	
Table	1a:	cash	and	Central	Bank	/Deposit	from	of	tradi/onal	banks	

Table	1b:	cash	and	Central	Bank	/Deposit	of	par/cipa/on	banks	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat 
Bankası

9.31% 8.16%
12.62

%
17.41

%
18.77

%
19.67%

19.59
%

17.56
%

16.62% 12.23%

Garan9 
BBVA

10.93
%

10.34
%

9.77%
18.42

%
21.16

%
20.84%

17.85
%

14.75
%

18.45% 18.97%

Yapı ve Kredi 
Bankası

9.73%
11.20

%
15.33

%
16.28

%
21.76

%
21.85%

21.27
%

20.99
%

24.79% 27.41%

Akbank 8.49% 9.08%
18.06

%
19.35

%
17.31

%
18.03%

18.33
%

22.04
%

19.13% 15.98%

İş Bankası
12.14

%
9.66%

13.97
%

15.14
%

19.03
%

18.42%
20.58

%
18.28

%
17.64% 16.36%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka 
Türk

11.29
%

10.19
%

13.07
%

14.10
%

18.22
%

18.80%
24.11

%
21.59

%
22.75% 20.68%
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It	 is	stated	that	this	rate	is	higher	 in	par>cipa>on	banks	in	most	years.	According	to	
the	 management's	 assessment,	 the	 percentage	 of	 cash	 held	 by	 banks	 varies	 from	
year	 to	 year.	 As	 with	 the	 crises,	 when	 depositors	 lose	 their	 trust	 in	 banks,	 the	
withdrawal	 of	 deposit	 is	more.	 As	 for	 the	 stagna>on	 years,	 it	 is	 expected	 that	 the	
money	 will	 remain	 in	 banks	 and	 withdrawals	 will	 be	 less.	 On	 the	 contrary,	 it	 is	
expected	 that	 the	 withdrawal	 of	 deposits	 will	 be	 great	 in	 periods	 of	 economic	
recovery.	In	this	context,	countries	with	financial	markets	are	of	great	advantage	for	
the	 banking	 sector.	 Because	 when	 banks	 invest	 their	 money	 in	 risk-free	 financial	
instruments,	there	is	no	need	to	hold	excess	cash	in	hand.	More	than	that,	banks	can	
get	the	cash	they	want	by	selling	these	instruments	in	the	financial	markets	with	no	
damage	or	liDle	loss,	maybe	even	with	making	a	profit.	However,	in	countries	that	do	
not	have	an	Islamic	financial	market,	par>cipa>on	banks	may	experience	a	problem.	
For	an	easier	comparison	between	tradi>onal	banks	and	 Islamic	banks,	 the	average	
of	 the	 ra>o	calculated	by	dividing	 the	cash	values	and	 the	Central	Bank	account	by	
the	sum	of	the	deposits	is	taken.	
Table	1c:	Average	of	Cash	and	Central	Bank	/	Deposit	of	Tradi/onal	Banks	

Graph	1a:	Average	of	Cash	and	Central	Bank	/	Deposit	of	Tradi/onal	Banks	

Kuveyt Türk
16.18

%
16.97

%
28.63

%
31.26

%
25.33

%
29.73%

26.91
%

26.03
%

22.41% 19.33%

Türkiye 
Finans

6.58%
17.08

%
20.17

%
24.66

%
25.34

%
26.98%

24.23
%

26.91
%

27.62% 32.01%

Vakıf KaLlım - - - - - - -
18.15

%
21.71% 27.24%

Ziraat KaLlı
m

- - - - - -
13.30

%
21.31

%
16.40% 13.25%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

10.12% 9.69% 13.95% 17.32% 19.61% 19.76% 19.53% 18.72
%

19.32% 18.19
%
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Table	1d:	Average	of	Cash	and	Central	Bank	/Deposit	of	Par/cipa/on	Banks	

Graph	1b:	Average	of	Cash	and	Central	Bank	/	Deposit	of	Par/cipa/on	Banks	

	
When	 looking	 at	 the	 rates	 that	 are	 calculated	 by	 dividing	 the	 cash	 values	 and	 the	
Central	Bank	account	by	 the	 total	of	deposits,	 the	average	of	 the	 tradi>onal	bank's	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

11.35% 14.75% 20.62% 23.34% 22.96% 25.17
%

22.14% 22.80% 22.18% 22.50%
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calculated	 rates	 did	 not	 exceed	 10.50%	 in	 2009	 and	 2010.	 Since	 2011,	 this	 rate	
started	 to	 increase.	 However,	 this	 rate	 was	 below	 20%	 in	 tradi>onal	 banks.	
Meanwhile,	 in	 the	par>cipa>on	bank,	 the	average	of	 these	 rates	 in	2009-2010	was	
11.31%,	 14.75%.	 These	 rates	 started	 to	 increase	 in	 par>cipa>on	 banks	 as	 of	 2011.	
Also,	 the	 average	 of	 rates	 in	 the	 par>cipa>on	 banks	 is	 higher	 than	 the	 average	 of	
rates	in	the	tradi>onal	banks.	This	result	is	the	desired	result	in	terms	of	liquidity	risk,	
but	as	it	is	known,	unused	funds	affect	the	profitability	rates	nega>vely.	
If	we	calculate	the	cash	values	and	the	Central	Bank	account	separately,	it	will	be	as	
follows:	
The	 table	 1-1a	 shows	 the	 ra>o	 calculated	 by	 dividing	 the	 Central	 Bank	 account	 to	
total	deposits	in	tradi>onal	banks	from	2009	to	2018.	
Table	1-1a:	Central	Bank	/	Deposit	of	Tradi/onal	Banks	

The	table	1-1b	shows	the	rate	calculated	by	dividing	the	Central	Bank	account	to	the	
total	of	deposit	in	par>cipa>on	banks	from	2009	to	2018.	
Table	1-1b:	Central	Bank	/	Deposit	of	Par/cipa/on	Banks	

The	 table	 2-1a	 shows	 the	 ra>o	 calculated	 by	 dividing	 the	 cash	 to	 total	 deposits	 in	
tradi>onal	banks	from	2009	to	2018.	
Table	2-1a:	Cash	/	Deposit	of	Tradi/onal	Banks	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası 8.26%
7.13

%
11.45

%
16.20

%
17.52

%
18.51% 18.29%

16.37
%

15.27%
11.16

%

Garan9 BBVA 9.51%
9.01

%
8.50%

16.99
%

19.63
%

18.87% 16.21%
12.94

%
16.73%

16.42
%

Yapı ve Kredi 
Bankası

8.17%
9.89

%
13.73

%
14.05

%
19.73

%
19.74% 19.74%

19.27
%

23.31%
25.05

%

Akbank 7.42%
7.87

%
16.71

%
17.70

%
15.85

%
16.69% 17.28%

20.88
%

17.88%
14.03

%

İş Bankası 10.91%
8.24

%
12.72

%
13.47

%
17.20

%
16.51% 18.73%

16.17
%

15.99%
14.37

%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka 
Türk

9.28% 8.41%
10.12

%
12.21

%
17.15

%
17.63

%
20.00% 18.72% 17.78% 14.30%

Kuveyt Türk 7.46% 8.45%
12.85

%
15.89

%
18.46

%
20.07

%
19.05% 18.61% 16.87% 14.15%

Türkiye 
Finans

5.91% 16.37%
15.37

%
23.65

%
24.31

%
25.79

%
22.19% 21.32% 21.76% 24.38%

Vakıf KaLlım - - - - - - - 16.26% 20.39% 21.05%

Ziraat KaLlı
m

- - - - - - 12.61% 20.74% 15.99% 12.90%
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The	table	2-1b	shows	the	rate	calculated	by	dividing	the	cash	to	the	total	of	deposit	in	
par>cipa>on	banks	from	2009	to	2018.	
Table	2-1b:	Cash	/	Deposit	of	Par/cipa/on	Banks	

The	 table	 1-1c	 shows	 the	 average	 ra>os	 calculated	 by	 dividing	 the	 Central	 Bank	
account	to	the	total	of	deposits	in	the	selected	tradi>onal	banks	from	2009	to	2018.	
Table	1-1c:	Average	of	Central	Bank	/	Deposit	of	Tradi/onal	Banks	

The	 table	 1-1d	 shows	 the	 average	 ra>os	 calculated	 by	 dividing	 the	 Central	 Bank	
account	 to	 the	 total	 of	 deposits	 in	 the	 selected	 par>cipa>on	 banks	 from	 2009	 to	
2018.	
Table	1-1d:	Average	of	Central	Bank	/	Deposit	of	Par/cipa/on	Banks	

The	table	2-1c	shows	the	average	ra>os	calculated	by	dividing	the	cash	to	the	total	of	
deposits	in	the	selected	tradi>onal	banks	from	2009	to	2018.	
Table	2-1c:	Average	of	Cash	/	Deposit	of	Tradi/onal	Banks	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası 1.05% 1.03%
1.18

%
1.21%

1.25
%

1.16% 1.30% 1.19% 1.35% 1.07%

Garan9 BBVA 1.42% 1.32%
1.27

%
1.43%

1.52
%

1.97% 1.64% 1.81% 1.72% 2.55%

Yapı ve Kredi Bankası 1.56% 1.30%
1.60

%
2.23%

2.03
%

2.11% 1.54% 1.72% 1.47% 2.36%

Akbank 1.07% 1.21%
1.35

%
1.65%

1.46
%

1.34% 1.06% 1.16% 1.25% 1.95%

İş Bankası 1.23% 1.42%
1.25

%
1.67%

1.83
%

1.91% 1.85% 2.11% 1.65% 1.99%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka Türk 2.02% 1.78% 2.95% 1.89% 1.07% 1.17% 4.10% 2.87% 4.96% 6.38%

Kuveyt Türk 8.73% 8.52%
15.79

%
15.37

%
6.87% 9.67% 7.86% 7.41% 5.54% 5.18%

Türkiye Finans 0.67% 0.71% 4.79% 1.01% 1.02% 1.19% 2.04% 5.59% 5.86% 7.63%

Vakıf KaLlım - - - - - - - 1.89% 1.31% 6.19%

Ziraat KaLlım - - - - - - 0.69% 0.58% 0.41% 0.35%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

8.86% 8.43% 12.62% 15.68% 17.99% 18.06% 18.05%
17.13

%
17.84% 16.21%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

1.27% 1.26% 1.33% 1.64% 1.62% 1.70% 1.48% 1.60% 1.49% 1.99%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

7.55% 11.08% 12.78% 17.25% 19.97% 21.16% 18.46% 19.13% 18.56% 17.35%
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The	 table	 2-1d	 shows	 the	 average	 ra>os	 calculated	 by	 dividing	 the	 Central	 Bank	
account	 to	 the	 total	 of	 deposits	 in	 the	 selected	 par>cipa>on	 banks	 from	 2009	 to	
2018.	
Table	2-1d:	Average	of	Cash	/	Deposit	of	Tradi/onal	Banks	

It	is	noted	that	the	ra>o	of	funds	in	the	central	bank	to	deposits	in	par>cipa>on	banks	
is	greater	than	the	ra>o	of	conven>onal	banks.	In	addi>on,	tradi>onal	banks	receive	
interest	 against	 their	 required	 reserves,	 while	 interest	 rates	 are	 prohibited	 for	
par>cipa>on	banks.	Interest	rate	posi>vely	affects	the	profitability	rate	of	tradi>onal	
banks.	As	for	the	ra>o	of	cash	values	to	the	total	deposits,	the	selected	par>cipa>on	
banks	 hold	 more	 cash	 than	 the	 tradi>onal	 banks	 selected.	 Banks	 with	 cash	
abundance	 can	 manage	 liquidity	 risk	 more	 effec>vely.	 At	 the	 same	 >me,	 banks	
opera>ng	 in	 countries	 with	 effec>ve	 financial	 markets	 can	 effec>vely	 manage	
liquidity	 risk	 in	 addi>on	 to	 higher	 profit	 rates.	 Because	 it	 can	 convert	 financial	
instruments	into	cash	without	suffering	significant	losses.	
7-2-Current	Ra/o	

The	current	ra>o	is	a	liquidity	ra>o	that	measures	an	enterprise's	ability	to	pay	short-
term	obliga>ons	or	those	due	within	one	year.	It	tells	investors	and	analysts	how	an	
enterprise	can	maximize	the	current	assets	on	its	balance	sheet	to	sa>sfy	its	current	
debt	and	other	payables.	The	current	ra>o	is	found	by	dividing	the	short-term	assets	
in	the	assets	part	of	the	bank's	balance	sheet	by	the	short-term	debts	in	the	liabili>es	
sec>on.		
Table	2a:	Current	ra/o	of	Tradi/onal	Banks	

Table	2b:	Current	ra/o	of	Par/cipa/on	Banks	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

3.80% 3.67% 7.84% 6.09% 2.99% 4.01% 3.67% 3.67% 3.62% 5.15%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası
49.45

%
46.05%

37.50
%

59.03
%

57.39
%

54.54
%

57.29%
58.64

%
55.69

%
58.51

%

Garan9 BBVA
56.42

%
51.16%

50.23
%

60.21
%

66.41
%

65.47
%

65.89%
62.89

%
66.77

%
70.73

%

Yapı ve Kredi 
Bankası

63.80
%

57.77%
57.37

%
68.79

%
70.55

%
66.12

%
64.54%

64.15
%

68.08
%

65.16
%

Akbank
64.83

%
53.20%

56.57
%

64.29
%

68.30
%

64.08
%

61.96%
67.70

%
63.52

%
70.17

%

İş Bankası
62.07

%
56.05%

57.83
%

62.85
%

64.57
%

61.86
%

60.02%
62.48

%
60.43

%
64.35

%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka Türk 78.36% 73.10
%

82.76% 78.37
%

82.33% 75.19
%

81.63
%

65.50% 56.94
%

65.51
%
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The	current	ra>o	measures	the	ability	of	a	bank	to	pay	its	debts	and	to	provide	funds	
to	those	who	wish	to	obtain	loans.	Looking	at	the	current	ra>o	analysis	in	tradi>onal	
banks	 and	 par>cipa>on	 banks,	 the	 current	 ra>o	 calculated	 in	 most	 par>cipa>on	
banks	is	higher.	
If	we	take	the	current	ra>o	average	for	the	selected	banks,	it	will	be	as	follows:	
Table	2c:	Average	Current	Ra/o	of	Tradi/onal	Banks	

Table	2d:	Average	Current	Ra/o	of	Par/cipa/on	Banks	

According	to	the	comparison,	the	average	of	the	current	ra>os	of	par>cipa>on	banks	
is	 higher	 than	 the	 average	 of	 the	 current	 ra>os	 of	 tradi>onal	 banks.	 Thus,	
par>cipa>on	 banks	 may	 be	 less	 exposed	 to	 liquidity	 risk.	 However,	 where	 the	
developed	 financial	 market	 exists,	 banks	 take	 advantage	 of	 these	 markets	 and	
provide	 the	 desired	 liquidity	 in	 a	 short	 >me,	 even	 if	 it	 does	 not	 cover	 short-term	
assets	 to	 their	 short-term	debts.	 In	 this	way,	 neither	profitability	 ra>o	 is	 nega>vely	
affected	nor	is	it	exposed	to	liquidity	risk.	
7-3-	The	ra/o	of	Liquid	Assets	to	Total	Assets	

This	ra>o	important	because	it	is	related	to	both	asset	quality	and	liquidity	of	banks.	
This	ra>o	is	not	preferred	to	be	too	high	as	it	is	too	low.	If	it	is	too	high,	it	means	that	
profitability	is	nega>vely	affected	because	credit	is	not	provided,	and	investments	are	
not	made.	This	ra>o	is	as	follows	in	tradi>onal	banks	and	par>cipa>on	banks:	
Table	3a:	Ra/o	of	Liquid	Assets	to	Total	Assets	in	Tradi/onal	Banks		

Kuveyt Türk 89.70% 89.72
%

97.54% 93.17
%

101.52% 90.49
%

85.60
%

91.68% 85.05
%

84.26
%

Türkiye 
Finans

87.81% 82.16
%

89.25% 89.34
%

90.19% 88.97
%

89.08
%

84.79% 85.72
%

80.68
%

Vakıf KaLlım - - - - - - - 101.49
%

76.08
%

76.70
%

Ziraat KaLlım - - - - - - 92.85
%

59.84% 58.67
%

61.24
%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

59.31% 52.85% 51.90% 63.04% 65.44% 62.41% 61.94% 63.17% 62.90% 65.79%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

85.29% 81.66% 89.85% 86.96% 91.35% 84.88% 87.29% 80.66% 72.49% 73.68%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası
32.72

%
36.30

%
33.52%

37.37
%

36.72
%

35.09
%

31.60% 28.90% 26.02%
26.73

%

Garan9 BBVA
16.23

%
39.65

%
36.18%

38.03
%

28.39
%

25.37
%

23.37% 21.07% 22.48%
32.24

%
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Table	3b:	Ra/o	of	Liquid	Assets	to	Total	Assets	in	Par/cipa/on	Banks	

Cash	 and	 Central	 Bank	 accounts,	 financial	 assets	 whose	 fair	 value	 difference	 is	
reflected	in	profit/loss,	funds	in	banks,	receivables	from	money	markets	and	financial	
assets	 ready	 for	 sale	 are	 defined	 as	 liquid	 assets.	 Liquid	 values	 created	 from	 these	
accounts	can	be	easily	sold	in	financial	markets.	With	financial	 instruments	that	can	
be	quickly	 converted	 into	 cash,	 the	bank	does	not	need	 to	hold	 a	 large	amount	of	
cash.	In	general,	tradi>onal	banks	invest	more	in	these	instruments	than	par>cipa>on	
banks,	since	there	are	no	Sharia	restric>ons	on	tradi>onal	banks.	The	average	of	the	
ra>o	 of	 cash	 values	 to	 total	 assets	 is	 for	 tradi>onal	 banks	 and	 par>cipa>on	 banks,	
below:	
Table	3c:	Average	Ra/o	of	Liquid	Assets	to	Total	Assets	in	Tradi/onal	Banks	

Graph	2a:	Average	ra/o	of	Liquid	Assets	to	Total	Assets	in	Tradi/onal	Banks	

Yapı ve Kredi 
Bankası

14.33
%

16.20
%

19.60%
26.38

%
26.50

%
25.78

%
24.11% 21.81% 24.83%

32.97
%

Akbank
39.01

%
45.18

%
41.58%

39.67
%

31.23
%

31.82
%

33.01% 31.45% 29.78%
38.48

%

İş Bankası
38.57

%
33.23

%
28.62%

25.71
%

26.18
%

27.98
%

27.43% 26.50% 24.90%
29.23

%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka 
Türk

19.59
%

17.74% 23.41%
20.25

%
22.69

%
23.62

%
28.62%

26.20
%

26.53%
33.36

%

Kuveyt Türk
20.40

%
22.87% 25.29%

32.62
%

31.77
%

33.83
%

32.27%
34.57

%
30.08%

31.73
%

Türkiye 
Finans

14.54
%

22.46% 20.92%
22.68

%
24.87

%
23.08

%
20.55%

24.67
%

25.06%
28.99

%

Vakıf KaLlım - - - - - - -
34.28

%
25.84%

33.90
%

Ziraat KaLlım - - - - - - 18.81%
26.20

%
17.05%

18.47
%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

28.17% 34.11% 31.90% 33.43% 29.80% 29.21% 27.90% 25.94% 25.60% 31.93%
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Table	3d:	Average	Ra/o	of	Liquid	Assets	to	Total	Assets	in	Par/cipa/on	Banks	

Graph	2b:	Average	Ra/o	of	Liquid	Assets	to	Total	Assets	in	Par/cipa/on	Banks	

	
When	looking	at	the	rates,	the	rates	in	tradi>onal	banks	in	most	years	are	more	than	
the	rates	calculated	for	par>cipa>on	banks.	Profitability	ra>o	is	posi>vely	affected	by	
inves>ng	in	risk-free	financial	instruments.	Since	banks	can	use	the	funds	available	to	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

18.18% 21.02% 23.21% 25.18% 26.45% 26.84% 25.06% 29.19% 24.91% 29.29%
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them,	at	the	same	>me,	their	liquidity	is	not	reduced.	This	rate	started	to	increase	in	
par>cipa>on	 banks	 aoer	 2009.	Moreover,	 not	 all	 financial	 instruments	 are	 suitable	
for	 par>cipa>on	 banks.	Most	 financial	 instruments	 are	 also	 based	 on	 interest	 rate	
transac>ons.	 For	 this	 reason,	 if	 Islamic	 financial	 markets	 are	 not	 established,	
par>cipa>on	banks'	investments	in	financial	instruments	will	remain	low.	If	only	cash	
and	Central	Bank	account	is	included	in	total	assets,	it	will	be	as	follows:	
Table	1-3a:	Ra/o	of	Cash	and	Central	Bank	Accounts	to	Total	Assets	of	Tradi/onal	

Banks	

Table	1-3b:	Ra/o	of	Cash	and	Central	Bank	Accounts	to	Total	Assets	of	Par/cipa/on	

Banks	

In	general,	this	ra>o	of	cash	and	Central	Bank	account	to	total	assets	in	par>cipa>on	
banks	is	more	than	the	ra>o	calculated	in	tradi>onal	banks.	The	average	of	the	ra>o	
calculated	for	the	selected	banks	will	be:	
Table	 1-3d:	 Average	 Ra/o	 of	 Cash	 and	 Central	 Bank	 Accounts	 to	 Total	 Assets	 of	

Tradi/onal	Banks	

Table	 1-3d:	 Average	 Ra/o	 of	 Cash	 and	 Central	 Bank	 Accounts	 to	 Total	 Assets	 of	

Par/cipa/on	Banks	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası 7.37% 6.79% 8.88%
12.72

%
12.82

%
12.18%

12.06
%

10.95% 10.19% 7.54%

Garan9 BBVA 6.51% 6.06% 5.63%
10.06

%
11.44

%
11.45% 9.89% 8.37% 10.27% 17.47%

Yapı ve Kredi 
Bankası

6.16% 6.96% 9.01% 9.07%
12.61

%
12.68%

12.25
%

12.81% 14.09% 15.95%

Akbank 4.97% 5.39%
10.39

%
10.69

%
9.92% 9.95%

10.85
%

12.92% 11.19% 9.19%

İş Bankası 7.74% 6.47% 8.50% 9.09%
10.94

%
10.35%

11.48
%

10.41% 9.92% 9.64%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka Türk 9.62% 8.34%
10.05

%
10.55%

13.26
%

13.58
%

16.59
%

15.22% 15.89% 14.02%

Kuveyt Türk
12.56

%
12.88

%
19.06

%
21.09%

16.66
%

19.36
%

18.00
%

17.13% 15.64% 14.06%

Türkiye Finans 5.21%
13.42

%
14.18

%
16.00%

15.27
%

15.40
%

13.93
%

14.61% 15.60% 18.27%

Vakıf KaLlım - - - - - - - 11.77% 16.58% 19.74%

Ziraat KaLlım - - - - - - 7.67% 15.09% 11.45% 9.05%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

6.55% 6.33% 8.48% 10.33% 11.55% 11.32% 11.31% 11.09% 11.13% 11.96%
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Compared	 to	 tradi>onal	 banks,	 the	 percentage	 of	 cash	 and	Central	 Bank	 accounts,	
which	are	assets	on	the	balance	sheets	of	par>cipa>on	banks,	is	higher	implying	that	
par>cipa>on	 banks	 are	 more	 prepared	 than	 tradi>onal	 banks	 for	 deposit	
withdrawals,	but	in	terms	of	profitability,	par>cipa>on	banks	will	have	less	profit	due	
to	funds	that	are	not	used.	
7-4-	Ra/o	of	Liquid	Assets	to	Total	Liabili/es	

This	ra>o	measures	the	extent	to	which	the	liquid	assets	meet	the	total	debts	of	the	
bank.	The	higher	the	percentage,	the	beDer.	Because	it	is	easy	to	cash	these	financial	
instruments.	
Table	4a:	Liquid	Assets	to	Total	Debts	in	Tradi/onal	Banks	

Table	4b:	Liquid	Assets	to	Total	Debts	in	Par/cipa/on	Banks	

Since	 risk-free	 financial	 instruments	 are	 used	more	 in	 tradi>onal	 banks,	 their	 rates	
are	ooen	higher	than	par>cipa>on	banks.	We	can	also	no>ce	this	from	the	average	
ra>os.	
Table	4c:	Average	Liquid	Assets	to	Total	Debts	in	Tradi/onal	Banks		

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

9.13% 11.55% 14.43% 15.88% 15.06% 16.11% 14.05% 14.76% 15.03% 15.03%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası 35.69%
39.85

%
36.51%

41.77
%

40.29
%

39.66
%

35.28
%

32.37
%

29.18
%

29.93
%

Garan9 BBVA 18.57%
45.72

%
41.11%

43.86
%

32.07
%

28.78
%

26.61
%

24.08
%

25.76
%

37.05
%

Yapı ve Kredi 
Bankası

16.44%
18.44

%
21.98%

30.60
%

29.99
%

28.82
%

26.93
%

24.32
%

27.62
%

37.13
%

Akbank 45.84%
53.48

%
47.87%

46.16
%

35.33
%

36.25
%

37.25
%

35.46
%

34.15
%

44.42
%

İş Bankası 43.79%
38.16

%
32.18%

29.54
%

29.48
%

31.91
%

31.03
%

29.95
%

28.26
%

33.20
%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka Türk 22.03
%

19.74% 25.90
%

22.47
%

24.86
%

25.55
%

30.82
%

28.15
%

28.48% 36.15
%

Kuveyt Türk 23.10
%

26.26% 27.99
%

35.81
%

34.87
%

37.13
%

35.11
%

37.61
%

32.70% 34.23
%

Türkiye Finans 16.84
%

25.86% 23.76
%

25.79
%

27.65
%

25.48
%

22.51
%

27.24
%

27.96% 31.92
%

Vakıf KaLlım - - - - - - - 42.18
%

28.20% 36.56
%

Ziraat KaLlım - - - - - - 27.07
%

28.99
%

18.90% 20.52
%
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Table	4d:	Average	Liquid	Assets	to	Total	Debts	in	Par/cipa/on	Banks		

Obviously,	 the	 average	 ra>os	 of	 liquid	 values	 to	 total	 debts	 is	 higher	 in	 tradi>onal	
banks	 than	 in	 par>cipa>on	 banks.	 Tradi>onal	 banks	 can	 manage	 their	 liquidity	
through	financial	 instruments,	most	 of	which	 are	prohibited	 in	 par>cipa>on	banks.	
The	use	of	financial	instruments	has	a	posi>ve	effect	on	profitability	rates,	which	will	
be	calculated	later.		
When	it	is	desired	to	calculate	only	the	ra>o	of	cash	and	Central	Bank	account	to	total	
debts,	it	results	as	follows:	
Table	1-4a:	Cash	and	Central	Bank	Accounts	to	Total	Debts	in	Tradi/onal	Banks	

Table	1-4b:	Cash	and	Central	Bank	Accounts	to	Total	Debts	in	Par/cipa/on	Banks	

From	 the	 calculated	 rates,	 it	 is	 obvious	 that	 the	 coverage	 of	 the	 cash	 and	 Central	
Bank	accounts	for	debts	is	more	than	the	tradi>onal	banks	in	par>cipa>on	banks.	The	
comparison	can	be	made	by	averaging	the	calculated	rates.	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

32.07% 39.13% 35.93% 38.39% 33.43% 33.09% 31.42% 29.24% 28.99% 36.35%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

20.66% 23.95% 25.88% 28.02% 29.12% 29.39% 28.88% 32.83% 27.25% 31.88%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası 8.04% 7.45% 9.68%
14.22

%
14.06

%
13.76% 13.47%

12.26
%

11.43
%

8.44%

Garan9 BBVA 7.45% 6.99% 6.40%
11.60

%
12.92

%
13.00% 11.26% 9.57%

11.77
%

20.08%

Yapı ve Kredi 
Bankası

7.06% 7.93%
10.10

%
10.52

%
14.27

%
14.17% 13.68%

14.28
%

15.68
%

17.96%

Akbank 5.84% 6.38%
11.96

%
12.44

%
11.22

%
11.33% 12.24%

14.57
%

12.83
%

10.61%

İş Bankası 8.78% 7.43% 9.56%
10.45

%
12.32

%
11.80% 12.99%

11.76
%

11.26
%

10.95%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka Türk 10.82% 9.28% 11.12
%

11.71% 14.52% 14.69% 17.86
%

16.35
%

17.06% 15.19
%

Kuveyt Türk 14.22% 14.79% 21.10
%

23.15% 18.28% 21.25% 19.58
%

18.63
%

17.00% 15.17
%

Türkiye Finans 6.03% 15.45% 16.10
%

18.19% 16.97% 17.00% 15.25
%

16.13
%

17.40% 20.12
%

Vakıf KaLlım - - - - - - - 14.48
%

18.09% 21.29
%

Ziraat KaLlım - - - - - - 11.04
%

16.70
%

12.70% 10.05
%
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Table	 1-4c:	Average	Cash	 and	Central	 Bank	Accounts	 to	 Total	Debts	 in	 Tradi/onal	

Banks	

Table	1-4d:	Average	Cash	and	Central	Bank	Accounts	to	Total	Debts	in	Par/cipa/on	

Banks	

The	tables	show	that	this	rate	is	higher	in	par>cipa>on	banks	than	tradi>onal	banks.	
As	previously	determined,	par>cipa>on	banks	hold	more	cash	than	tradi>onal	banks,	
while	tradi>onal	banks	invest	more	in	financial	instruments	than	par>cipa>on	banks.	

8. 	Financial	Structure	Ra/os	

Financial	structure	refers	to	the	mix	of	debt	and	equity	used	by	a	bank	to	finance	its	
ac>vi>es.	This	composi>on	directly	affects	the	risk	and	value	of	the	associated	bank.	
The	bank's	financial	managers	have	the	responsibility	to	decide	the	best	mix	of	debt	
and	equity	to	op>mize	the	financial	structure.	In	general,	the	financial	structure	of	a	
bank	can	also	be	called	the	capital	structure	(Young,	2019).	Financial	structure	ra>os	
show	 the	 resource	 structure	 of	 a	 bank	 and	 its	 long-term	 debt	 solvency.	 In	 other	
words,	it	is	a	measure	of	long-term	solvency.	It	sets	out	the	demands	of	creditors	and	
shareholders	 against	 the	 assets	 of	 the	 bank.	 This	 ul>mately	 affects	 the	 bank’s	
liquidity.		
8-1-	Debt	Rate	

The	debt	ra>o	is	a	financial	rate	that	measures	the	leverage	ra>o	of	a	bank.	The	debt	
ra>o	is	expressed	as	the	ra>o	of	total	debt	to	total	assets,	in	decimal	or	percentage.	It	
can	be	 interpreted	as	 the	 ra>o	of	a	bank's	financed	assets.	A	 ra>o	 larger	 than	50%	
indicates	that	a	significant	por>on	of	the	debt	is	financed	by	assets.	In	other	words,	
the	bank	has	more	debt	than	assets.	The	high	rate	also	indicates	that	if	interest	rates	
suddenly	rise,	a	bank	may	put	itself	at	risk	of	default	for	its	 loans	and	deposits.	The	
higher	the	debt	ra>o,	the	more	financial	leverage	the	bank	uses,	which	means	greater	
financial	risk.	At	the	same	>me,	financial	leverage	is	an	important	tool	used	by	banks	
to	grow,	and	many	banks	find	sustainable	uses	for	debt.	
Table	5a:	the	debt	ra/o	in	tradi/onal	banks	from	2009	to	2018	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

7.43% 7.23% 9.54% 11.84% 12.96% 12.81% 12.73% 12.49% 12.59% 13.61%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

10.36% 13.17% 16.10% 17.68% 16.59% 17.64% 15.94% 16.46% 16.45% 16.36%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası
91.69

%
91.10%

91.80
%

89.46
%

91.15
%

88.47% 89.58%
89.27

%
89.18%

89.31
%

Garan9 BBVA
87.37

%
86.71%

88.01
%

86.70
%

88.53
%

88.12% 87.82%
87.49

%
87.29%

87.01
%
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Table	5b:	the	debt	ra/o	in	par/cipa/on	banks	from	2009	to	2018	

It	is	noteworthy	that	the	calculated	ra>o	between	tradi>onal	and	par>cipa>on	banks	
is	close	to	each	other	but	are	higher	in	par>cipa>on	banks	for	most	years.	To	facilitate	
comparison,	the	average	of	the	rates	calculated	in	both	tradi>onal	and	par>cipa>on	
banks	will	be	as	follows:		
Table	5c:	the	average	of	debt	ra/o	in	tradi/onal	banks	from	2009	to	2018	

Table	5c:	the	average	of	the	debt	ra/o	in	par/cipa/on	banks	from	2009	to	2018	

According	 to	 the	 calculated	 rates,	 par>cipa>on	 banks	 use	 larger	 leverage	 than	
tradi>onal	banks	with	a	small	margin.	
8-2-	Equity	Ra/o	

Equity	ra>o	shows	how	much	of	bank	assets	are	funded	by	equity.	The	lower	the	rate,	
the	more	debt	a	bank	uses	to	finance	its	assets.	The	rate	expressed	as	a	percentage	is	
found	by	dividing	total	equity	by	the	total	assets	of	the	bank.		
Table	6a:	The	equity	ra/o	in	tradi/onal	banks	from	2009	to	2018	

Yapı ve Kredi 
Bankası

87.19
%

87.83%
89.18

%
86.20

%
88.37

%
89.44% 89.52%

89.67
%

89.89%
88.79

%

Akbank
85.11

%
84.48%

86.86
%

85.94
%

88.39
%

87.78% 88.63%
88.69

%
87.21%

86.63
%

İş Bankası
88.08

%
87.09%

88.91
%

87.05
%

88.80
%

87.67% 88.38%
88.46

%
88.11%

88.06
%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka Türk
88.92

%
89.86

%
90.40

%
90.12

%
91.30

%
92.23

%
92.88% 93.06% 93.15% 92.28%

Kuveyt Türk
88.31

%
87.08

%
90.35

%
91.09

%
91.11

%
91.11

%
91.91% 91.93% 91.96% 92.67%

Türkiye Finans
86.28

%
86.85

%
88.07

%
87.94

%
89.96

%
90.58

%
91.30% 90.56% 89.61% 90.81%

Vakıf KaLlım - - - - - - - 81.28% 91.61% 92.71%

Ziraat KaLlım - - - - - - 69.48% 90.39% 90.22% 90.00%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

87.89% 87.44% 88.95% 87.07% 89.05% 88.30% 88.79% 88.72% 88.34% 87.96%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

87.84% 87.93% 89.61% 89.72% 90.79% 91.31% 86.39% 89.45% 91.31% 91.69%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası 8.31% 8.90% 8.20%
10.54

%
8.85% 11.53%

10.42
%

10.73% 10.82%
10.69

%

Garan9 BBVA
12.63

%
13.29

%
11.99

%
13.30

%
11.47

%
11.88%

12.18
%

12.51% 12.71%
12.99

%

www.	kantakji.	com 	 	:	 ١٣٨	الصفحة		 ١٢١ مجلة	اBقتصاد	ا@س<مي	العا'ية

http://www.kantakji.com


فهرس	ا'حتويات 2020	|	العدد	96	شهر	أيار	/مايو

Table	6b:	The	equity	ra/o	of	par/cipa/on	banks	from	2009	to	2018	

From	the	calculated	rates,	it	is	noted	that	tradi>onal	banks	financed	their	assets	with	
more	 equity	 for	most	 years.	 The	 low	equity	 ra>o	puts	 the	 bank	 at	 a	 higher	 risk	 of	
liquidity.	The	comparison	can	be	facilitated	by	calcula>ng	the	average	of	the	rates	as	
follows:	
Table	6c:	average	of	the	equity	ra/o	in	tradi/onal	banks	from	2009	to	2018	

Table	6d:	average	of	equity	ra/o	in	par/cipa/on	banks	from	2009	to	2018	

Although	the	difference	is	not	large,	the	rates	in	tradi>onal	banks	are	higher	than	the	
rates	 in	par>cipa>on	banks	 in	most	 years.	 The	higher	 this	 rate,	 the	more	 sufficient	
guarantee	for	depositors.	A	low	equity	ra>o	does	not	necessarily	have	to	be	bad.	This	
means	 that	 if	 the	 business	 is	 profitable,	 the	 return	 on	 investment	 is	 quite	 high	
because	investors	do	not	have	to	invest	excessively	compared	to	the	yield	generated.	
8-3-	The	ra/o	of	Short-Term	Liabili/es	to	Liabili/es	Total	

This	 ra>o	 calculated	 by	 dividing	 short-term	 debts	 by	 total	 liabili>es	 indica>ng	 how	
much	of	the	assets	are	financed	by	short-term	debts.	It	is	preferred	that	the	ra>o	of	
short-term	debt	to	total	debt	is	not	significant.	This	means	that	there	will	be	no	cash	
ouÑlows	in	the	short	term.	If	the	total	debt	was	largely	composed	of	short-term	debt,	
the	 bank	 may	 be	 obliged	 to	 finance	 long-term	 loans	 from	 short-term	 debt.	 In	

Yapı ve Kredi 
Bankası

12.81
%

12.17
%

10.82
%

13.80
%

11.63
%

10.56%
10.48

%
10.33% 10.11%

11.21
%

Akbank
14.89

%
15.52

%
13.14

%
14.06

%
11.61

%
12.22%

11.37
%

11.31% 12.79%
13.37

%

İş Bankası
11.92

%
12.91

%
11.09

%
12.95

%
11.20

%
12.33%

11.62
%

11.54% 11.89%
11.94

%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka Türk
11.08

%
10.14

%
9.60% 9.88% 8.70% 7.77% 7.12% 6.94% 6.85% 7.72%

Kuveyt Türk
11.69

%
12.92

%
9.65% 8.91% 8.89% 8.89% 8.09% 8.07% 8.04% 7.33%

Türkiye Finans
13.72

%
13.15

%
11.93

%
12.06%

10.04
%

9.42% 8.70% 9.44% 10.39% 9.19%

Vakıf KaLlım - - - - - - - 18.72% 8.39% 7.29%

Ziraat KaLlım - - - - - -
30.52

%
9.61% 9.78%

10.00
%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

12.11% 12.56% 11.05% 12.93% 10.95% 11.70% 11.21% 11.28% 11.66% 12.04%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

12.16% 12.07% 10.39% 10.28% 9.21% 8.69% 13.61% 10.55% 8.69% 8.31%
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addi>on,	long-term	loan	financing	from	short-term	debt	exposes	banks	to	significant	
liquidity	risk.	
Table	7a:	The	ra/o	of	short-term	debts	to	total	liabili/es	in	tradi/onal	banks	from	

2009	to	2018	

Table	7b:	The	ra/o	of	short-term	debts	to	total	liabili/es	in	par/cipa/on	banks	from	

2009	to	2018	

Most	 years,	 the	 ra>o	 of	 short-term	 debt	 to	 liability	 total	 is	 higher	 in	 par>cipa>on	
banks.	This	rate	is	not	desired	to	be	high.	The	high	rate	may	mean	that	cash	ouÑlow	
will	be	high	in	the	short	term.	By	calcula>ng	the	average	of	the	ra>o,	the	results	will	
be	as	follows:	
Table	 7c:	 the	 average	 of	 the	 ra/o	 of	 short-term	 debts	 to	 total	 liabili/es	 in	

tradi/onal	banks	from	2009	to	2018	

Table	 7b:	 the	 average	 of	 the	 ra/o	 of	 short-term	 debts	 to	 total	 liabili/es	 in	

par/cipa/on	banks	from	2009	to	2018	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası
87.89

%
88.04

%
87.79

%
83.93% 86.07%

82.04
%

82.99%
82.35

%
81.42% 82.98%

Garan9 BBVA
76.02

%
75.74

%
75.54

%
75.04% 73.87%

73.07
%

73.57%
74.14

%
72.42% 74.71%

Yapı ve Kredi 
Bankası

76.77
%

77.21
%

79.05
%

72.21% 74.11%
76.29

%
77.12%

77.42
%

76.23% 78.60%

Akbank
79.88

%
78.17

%
79.02

%
76.24% 77.61%

76.80
%

74.60%
72.35

%
72.54% 70.30%

İş Bankası
79.52

%
81.03

%
82.46

%
79.09% 78.72%

75.39
%

75.61%
74.39

%
73.24% 73.64%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka Türk 86.75%
87.28

%
84.73

%
84.75

%
82.61%

83.96
%

77.44
%

81.92
%

82.00
%

88.21
%

Kuveyt Türk 80.28%
78.39

%
75.62

%
80.72

%
80.34%

79.00
%

83.89
%

77.38
%

79.72
%

83.67
%

Türkiye Finans 84.86%
85.57

%
84.10

%
79.66

%
76.41%

75.01
%

70.30
%

70.58
%

74.80
%

85.92
%

Vakıf KaLlım - - - - - - -
70.49

%
88.28

%
89.10

%

Ziraat KaLlım - - - - - -
67.21

%
86.68

%
86.87

%
86.66

%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

80.02% 80.04% 80.77% 77.30% 78.08% 76.72% 76.78% 76.13% 75.17% 76.05%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Compared	to	the	average	of	calculated	rates,	the	average	ra>o	of	short-term	debts	to	
total	 liabili>es	 in	par>cipa>on	banks	 is	higher.	When	short-term	debts	are	high,	the	
bank	is	exposed	to	liquidity	risk	more.	Liquidity	risk	reaches	a	higher	level,	especially	
when	 long-term	 loans	are	 funded	 from	short-term	debts.	 For	example,	Maturity	of	
short-term	 deposits	 before	 maturing	 of	 long-term	 loans	 that	 were	 financed	 with	
short	term	deposits.	Therefore,	there	should	be	consistency	between	the	maturity	of	
short-term	 debts	 and	 the	 maturity	 of	 long-term	 loans.	 To	 manage	 liquidity	 risks,	
banks	try	to	set	some	restric>ons	on	withdrawing	short-term	deposits.	For	example,	
if	 the	 amount	 to	 be	 withdrawn	 exceeds	 a	 certain	 percentage	 of	 the	 amount	
deposited,	the	customer	must	specify	the	amount	that	he	or	she	wants	to	withdraw	
before	one	-business	day.	
8-4-	Long	Term	Liabili/es	to	Liabili/es	Total	Ra/o	

This	 ra>o	 reveals	 how	much	of	 the	 total	 asset	 are	 financed	with	 long-term	 foreign	
sources.		
Table	8a:	 the	 ra/o	of	 long-term	debts	 to	 total	 liabili/es	 in	 tradi/onal	banks	 from	

2009	to	2018	

Table	8b:	the	ra/o	of	long-term	debts	to	total	liabili/es	in	par/cipa/on	banks	from	

2009	to	2018	

83.96% 83.74% 81.48% 81.71% 79.78% 79.32% 74.71% 77.41% 82.33% 86.71%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası 3.79% 3.05% 4.00% 5.53% 5.08% 6.43% 6.60% 6.92% 7.76% 6.33%

Garan9 BBVA
11.35

%
10.97

%
12.47

%
11.66

%
14.66

%
15.05

%
14.25

%
13.35

%
14.87% 12.30%

Yapı ve Kredi 
Bankası

10.42
%

10.62
%

10.13
%

13.99
%

14.26
%

13.15
%

12.40
%

12.25
%

13.67% 10.20%

Akbank 5.23% 6.31% 7.84% 9.70%
10.77

%
10.97

%
14.03

%
16.34

%
14.67% 16.33%

İş Bankası 8.57% 6.06% 6.45% 7.96%
10.08

%
12.28

%
12.77

%
14.07

%
14.86% 14.41%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka Türk 2.17% 2.58% 5.67% 5.37% 8.70% 8.27% 15.44% 11.14
%

11.15% 4.06
%

Kuveyt Türk 8.03% 8.69% 14.73% 10.37
%

10.77% 12.11
%

8.02% 14.55
%

12.24% 9.01
%

Türkiye Finans 1.42% 1.28% 3.97% 8.28% 13.55% 15.58
%

20.99% 19.99
%

14.81% 4.89
%

Vakıf KaLlım - - - - - - - 10.79
%

3.33% 3.62
%
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Looking	 at	 the	 rates,	 long-term	 debt	 in	 tradi>onal	 banks	 was	 held	 higher	 than	
par>cipa>on	 banks	 in	 most	 years.	 A	 comparison	 can	 be	 made	 more	 easily	 by	
calcula>ng	the	average	of	the	rates.		
Table	8c:	the	average	of	the	ra/o	of	long-term	debts	to	total	liabili/es	in	tradi/onal	

banks	from	2009	to	2018	

Table	 8d:	 the	 average	 of	 the	 ra/o	 of	 long-term	 debts	 to	 total	 liabili/es	 in	

par/cipa/on	banks	from	2009	to	2018	

This	 ra>o,	 which	 shows	 how	much	 of	 the	 total	 assets	 are	 funded	 from	 long-term	
foreign	sources,	can	also	provide	informa>on	about	banks'	ability	to	obtain	long-term	
funds.	Higher	 rate	 indicates	 that	 banks	 can	 easily	 fund	 their	 assets	 from	 long-term	
sources,	while	the	excessive	rate	is	an	indica>on	that	the	bank	may	have	difficulty	in	
paying	debt	installments,	especially	during	recession	periods.	

9. Profitability	Ra/os	

Banks	need	to	make	a	profit	in	order	to	con>nue	their	ac>vi>es.	Profitable	banks	can	
strengthen	 its	 financial	 posi>on	 by	 adding	 profit	 to	 its	 shareholders’	 equity.	 Profit-
making	 banks	 can	 also	 reserve	 provision	 for	 non-performing	 loans	 to	 keep	 its	
financial	 posi>on	 strong.	 Profit	 is	 also	 the	 guarantee	 of	 both	 domes>c	 and	 foreign	
ins>tu>ons	working	with	 the	bank	and	depositors.	 In	addi>on,	 it	gives	an	 idea	 that	
the	management	uses	its	assets	efficiently	to	earn	money.	On	the	other	hand,	when	
banks	do	not	make	a	profit	 its	ability	 to	pay	 interest	or	dividends	to	depositors	will	
become	low	(Gökmen,	2007).		
9-1-	Return	on	Equity	

The	return	on	equity	indicates	to	what	extent	the	capital	put	into	the	bank	generates	
profits.	The	return	on	equity	ra>o	calculated	by	dividing	net	profit	to	equity.	
Table	9a:	the	return	on	equity	ra/o	in	tradi/onal	banks	from	2009	to	2018	

Ziraat KaLlım - - - - - - 2.27% 3.72% 3.35% 3.34
%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

7.87% 7.40% 8.18% 9.77% 10.97% 11.58% 12.01% 12.59% 13.17% 11.91%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

3.87% 4.18% 8.12% 8.01% 11.01% 11.99% 11.68% 12.04% 8.98% 4.99%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası 33.91%
27.59

%
15.94

%
15.44%

18.13
%

14.19
%

16.36
%

17.13%
16.89

%
13.87%

Garan9 BBVA 22.25%
19.09

%
17.47

%
14.41%

13.31
%

12.31
%

11.00
%

14.27%
15.35

%
14.22%

Yapı ve Kredi 
Bankası

16.39%
19.97

%
15.88

%
11.35%

18.50
%

9.65% 8.06% 11.23%
12.01

%
11.97%
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Table	9b:	the	return	on	equity	ra/o	in	par/cipa/on	banks	from	2009	to	2018	

Looking	 at	 the	 rates,	 tradi>onal	 banks	 have	 a	 higher	 return	 on	 equity.	 To	 facilitate	
comparison,	 the	 average	 ra>os	 were	 calculated	 in	 both	 conven>onal	 and	
par>cipa>on	banks.		
Table	9c:	the	average	of	return	on	equity	in	tradi/onal	banks	from	2009	to	2018	

Table	9d:	the	average	of	return	on	equity	in	par/cipa/on	banks	from	2009	to	2018	

Equity	 is	 the	balance	 sheet	 sec>on	 that	finances	bank	assets	 through	partners	 and	
undistributed	profits.	 Equity	profitability	 shows	how	much	profit	 the	bank	partners	
make	in	return	for	the	capital	they	put	in,	or,	how	many	units	of	profit	are	created	for	
each	 unit	 of	 capital.	 ROE	 (Return	 on	 Equity),	 which	 is	 an	 important	 profitability	
indicator,	 is	 also	 a	 management	 performance	 indicator.	 High	 ROE	 indicates	 that	 a	
bank's	equity	is	used	efficiently	(Ceylan,	tarih	yok).	From	another	perspec>ve,	ROE	is	
the	guarantee	of	depositors	for	the	con>nuity	of	a	bank.	According	to	rates,	the	ra>o	
of	 return	 on	 equity	 is	 higher	 in	 tradi>onal	 banks.	 But	 the	 rates	 calculated	 in	
par>cipa>on	 banks	 become	 closer	 to	 the	 rates	 calculated	 in	 tradi>onal	 banks.	 In	
other	words,	the	efficient	use	of	par>cipa>on	banks	'equi>es	is	close	to	the	efficient	
use	of	tradi>onal	banks'	equi>es.		
9-2-	Return	on	Assets	Ra/o	

Return	on	assets	ra>o	shows	how	effec>ve	bank	assets	are	in	making	a	profit.	Return	
on	assets	 (ROA)	 gives	 the	manager,	 investor	or	 analyst	 an	 idea	of	how	efficiently	 a	

Akbank 19.21%
16.26

%
13.64

%
13.46%

13.79
%

12.58
%

11.22
%

14.77%
14.94

%
12.99%

İş Bankası 17.58%
17.53

%
14.88

%
14.57%

13.42
%

11.54
%

9.62% 13.07%
12.32

%
13.61%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka Türk
14.81

%
15.72

%
15.95

%
15.75

%
16.12

%
14.11

%
14.40% 9.55% 9.55% 4.11%

Kuveyt Türk
15.75

%
12.69

%
13.56

%
14.85

%
13.05

%
12.25

%
13.07% 13.85% 14.68% 15.99%

Türkiye Finans
14.36

%
14.62

%
14.35

%
13.34

%
13.05

%
10.60

%
7.78% 8.09% 9.24% 10.29%

Vakıf KaLlım - - - - - - - 2.17% 12.47% 21.31%

Ziraat KaLlım - - - - - - -1.80% 4.01% 11.32% 14.54%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

21.87% 20.09% 15.56% 13.85% 15.43% 12.05% 11.25% 14.10% 14.30% 13.33%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

14.97
%

14.34
%

14.62
%

14.65
%

14.07
%

12.32
%

8.36% 7.53% 11.45% 13.25%
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bank's	 management	 uses	 its	 assets	 to	 make	 a	 profit.	 ROA	 is	 displayed	 as	 a	
percentage.	Return	on	assets	ra>o	found	by	dividing	net	profit	obtained	in	a	certain	
period	to	total	assets.	
Table	10a:	the	return	on	assets	ra/o	in	tradi/onal	banks	from	2009	to	2018	

Table	10b:	the	return	on	assets	ra/o	in	in	par/cipa/on	banks	from	2009	to	2018	

The	ROA	ra>o	gives	 investors	an	 idea	of	how	effec>ve	the	bank	 is	 in	conver>ng	the	
money	 invested	 into	 profits.	 A	 higher	 ROA	 rate	 is	 beDer	 because	 the	 bank	makes	
more	money	with	less	investment.	The	rate	of	return	on	assets	is	higher	in	tradi>onal	
banks	than	in	par>cipa>on	banks.	Average	of	the	return	on	Assets	will	be	as	follows:		
Table	10c:	The	average	ra/os	of	the	return	on	assets	in	tradi/onal	banks	from	2009	

to	2018	

Graph	3a:	The	average	ra/os	of	the	return	on	assets	in	Tradi/onal	Banks	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ziraat Bankası 2.82%
2.46

%
1.31%

1.63
%

1.60%
1.64

%
1.70% 1.84% 1.83% 1.48%

Garan9 BBVA 2.81%
2.54

%
2.09%

1.92
%

1.53%
1.46

%
1.34% 1.78% 1.95% 1.85%

Yapı ve Kredi 
Bankası

2.10%
2.43

%
1.72%

1.57
%

2.15%
1.02

%
0.84% 1.16% 1.21% 1.34%

Akbank 2.86%
2.52

%
1.79%

1.89
%

1.60%
1.54

%
1.28% 1.67% 1.91% 1.74%

İş Bankası 2.10%
2.26

%
1.65%

1.89
%

1.50%
1.42

%
1.12% 1.51% 1.46% 1.63%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Albaraka Türk
1.64

%
1.59

%
1.53

%
1.56

%
1.40

%
1.10

%
1.02% 0.66% 0.65% 0.32%

Kuveyt Türk
1.84

%
1.64

%
1.31

%
1.32

%
1.16

%
1.09

%
1.06% 1.12% 1.18% 1.17%

Türkiye Finans
1.97

%
1.92

%
1.71

%
1.61

%
1.31

%
1.00

%
0.68% 0.76% 0.96% 0.95%

Vakıf KaLlım - - - - - - - 0.41% 1.05% 1.55%

Ziraat KaLlım - - - - - - -0.55% 0.39% 1.11% 1.45%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

2.54% 2.44% 1.71% 1.78% 1.68% 1.42% 1.26% 1.59% 1.67% 1.61%
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Table	 10d:	 the	 average	 ra/os	 of	 the	 return	 on	 assets	 in	 par/cipa/on	banks	 from	

2009	to	2018	

Graph	3b:	The	average	ra/os	of	the	return	on	assets	in	par/cipa/on	Banks	

	
Taking	 into	 considera>on	 the	 rates,	 the	 rate	 of	 return	 on	 assets	 has	 gradually	
decreased	 in	 both	 tradi>onal	 banks	 and	 par>cipa>on	 banks.	 However,	 the	 rate	 of	

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

1.82% 1.72% 1.52% 1.50% 1.29% 1.06% 0.55% 0.67% 0.99% 1.09%
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tradi>onal	 banks	 remained	 above	 that	 of	 par>cipa>on	 banks.	 It	 can	 be	 said	 that	
tradi>onal	 banks	 can	 transform	 their	 investments	 into	 profit	 in	 a	 beDer	 way	 than	
par>cipa>on	 banks.	 In	 other	 words,	 tradi>onal	 banks	 manage	 their	 assets	 more	
effec>vely	to	generate	more	net	income.	
Conclusion	

Despite	 their	 recent	 history,	 par>cipa>on	 banks	 compete	 with	 tradi>onal	 banks.	
However,	banks	opera>ng	according	to	the	Sharia	provisions	may	face	difficul>es	due	
to	 a	 lack	 of	 support	 from	 the	 central	 banks	 or	 lack	 of	 an	 Islamic	 financial	market.	
According	to	 the	analysis,	 it	can	be	said	 that	although	conven>onal	banks	hold	 less	
money	than	par>cipa>on	banks,	conven>onal	banks	can	deposit	their	money	into	a	
more	 risk-free	 financial	 instruments	 than	 par>cipa>on	 banks	 because	 they	 do	 not	
comply	with	the	Sharia	provisions.	Because	these	financial	 instruments	have	a	good	
liquidity	ra>o	as	well	as	making	a	profit,	as	well	as	the	possibility	of	being	converted	
into	 cash	 in	 the	 financial	 markets	 quickly	 and	 with	 minimal	 loss.	 Although	 the	
leverage	 ra>os	 in	 both	 tradi>onal	 banks	 and	 par>cipa>on	 banks	 are	 close	 to	 each	
other,	 tradi>onal	 banks	 were	 able	 to	 invest	 their	 loans	 beDer	 than	 par>cipa>on	
banks.	This	is	also	reflected	in	the	profitability	of	capital	and	profitability	of	assets	in	
conven>onal	 banks	 because	 these	 rates	 are	 higher	 in	 tradi>onal	 banks	 than	 in	
par>cipa>on	banks.	This	is	due	to	the	ability	of	tradi>onal	banks	to	invest	in	financial	
markets	and	not	maintaining	a	 large	non-invested	cash	 rate.	However,	par>cipa>on	
banks	 are	 compe>tors	 to	 conven>onal	 banks,	 as	 they	managed	 to	 get	 a	 significant	
share	in	the	banking	sector	in	a	short	>me.	
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حول حديث رفع العاهة في شهر أيار 

د. مرهف عبد الجبار سقا 
دكتوراه بالتفسير وعلوم القرآن - اèستاذ ا'ساعد في كلية التربية 

جامعة ا'جمعة – ا'ملكة العربية السعودية 

بـعـض مـن ö يـخـاف ال تـعـالـى عـنـده هـوايـة الـتـ)عـب aـشـاعـر الـنـاس ولـو اسـتـخـدم لـذلـك اúيـات 
واäحــاديــث يــحــرف مــعــانــيــهــا ويــســيء فــهــمــهــا، كــمــا ف وقــتــنــا اÅــالــي الــذي نــعــيــش فــيــه وبــاء كــورونــا 

ا/ستجد. 

يتداول بعض الناس على وسائل التواصل حديثًا قالوا بأنه صحيح، وهو:  

 ،éجْـمُ صـَبَاحًـا قَـطjمَ: «مـَا طَـلَعَ النjعَـلَيْهِ وَسـَل ُâى اjهِ صَـلjعـنْه قَـالَ: قَـالَ رَسـُولُ الـل ُâعـَنْ أَبِـي هـُرَيـْرَةَ رضـيَ ا)

وَبِقَوْمٍ عَاهَةٌ، إِلjا رُفِعَتْ عَنْهُمْ أَوْ خَفjتْ»). 

يـتناقـلونـه ليبشـروا الـناس أن الـوبـاء سـيزول فـي الـتاسـع عشـر مـن رمـضان بـد5لـة هـذا اyـديـث وأن æـم الـثريـا 

سـيظهر بهـذا الـتاريـخ، اBـوافـق لـ ۱۲ أيـار، يـظنون أن تـوظـيفهم للحـديـث فـي هـذه الـظروف يخـدم الـديـن 

ويعتقدون أنهم يفعلون خيرًا، و5 يعلمون أنهم أساؤوا إساءة كبيرة. 

وسأعلق على هذا اyديث باختصار في فقرت. ثم ا0tصة: 

أوh: تخــريــج اòــديــث: قــال الهــيثمي: (رَواَهُ كـُـل≤هُ أَحْــمَدُ، وَالـْـبزَ≤ارُ، وَالــط≤بَرَانِــي∞ فـِـي الــص≤غِيرِ، وَلَــفْظُهُ: "إِذَا 

ارْتَـفَعَ الن≤جـْمُ رُفـِعتَِ الـْعَاهَـةُ عـَنْ كـُلª بـَلدٍَ". وَرَوَى ا%َْو≤لَ فِـي ا%َْوْسـَطِ بـِنَحْوِهِ، وَفِـيهِ عسََـلُ بْـنُ سُـفْيَانَ؛ وَث≤ـقَهُ ابْـنُ 

حِب≤انَ وَقَالَ: يُخْطِئُ وَيُخَالِفُ. وَضَع≤فَهُ جَمَاعَةٌ، وَبَقِي≤ةُ رِجَالِهِ رِجَالُ الص≤حِيحِ) (مجمع الزوائد). 

فـاyـديـث لـيس صـحيحًا كـما زعـموا بـل هـو ضـعيف، قـال الـبوصـيري فـي ا+Éـاف: (قُـلْتُ: مَـدَارُ أَسَـانِـيدِ 

حَدِيثِ أَبِي هُرَيْرَةَ عَلَى عسل بْنِ سُفْيَانَ، وَهُوَ ضَعِيفٌ). 

ثـانـيًا: فـهم اòـديـث وشـرحـه: جـمهور أهـل الـعلم مـن شـراح اyـديـث 5 يـأخـذون هـذا اyـديـث عـلى إطـ0قـه، 

بـل هـو مـقيد بـأحـاديـث أخـرى، وهـي ا%حـاديـث الـتي تنهـى عـن بـيع الـثمر حـتى يـبدوا صـ0حـه، ودلـيل ذلـك 

: سأََلْـتُ ابْـنَ عُـمَرَ رضـيَ اèُ عـنهُمَا عَـنْ بَـيْعِ الـثªمَارِ فـَقَالَ: " نَهَـى رَسُـولُ  عَـنْ عُـثْمَانَ بْـنِ عـَبْدِ اèِ بْـنِ سُـراَقَـةَ قـَالَ
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اèِ صـَـل≤ى اèُ عَــلَيْهِ وَسـَـل≤مَ عـَـنْ بـَـيْعِ الــثªمَارِ حـَـت≤ى تَــذْهَــبَ الْــعَاهـَـةُ " , قُــلْتُ: وَمـَـتَى ذاَكَ؟ , قـَـالَ: حـَـت≤ى تـَـطْلُعَ 

الث∞رَي≤ا. (أخرجه أحمد والبيهقي). 

وَالـث∞رَي≤ـا الن≤جـْمُ، 5َ خـ0َِفَ فـِي ذَلِـكَ، وطَـُلُوعـُهَا صَـبَاحًـا 5ِثـْنَتَيْ عَشـْرَةَ لـَيلَْةً ∂َْـضِي مـِنْ شَهـْرِ أَي≤ـارَ، وَهُـوَ شَهـْرُ 

مَايُو. 

قـال اyـافـظ ابـن حجـر فـي الـفتح "الن≤جـم: هـو الـث∞ريـا، وطـلوعـها صـباحًـا يـقع فـي أول فـصل الـص≤يف، وذلـك عـند 

اشـتداد اyـر فـي بـ0د اyـجاز وابـتداء نـضج الـثªمار، فـاBـعتبر فـي اyـقيقة الـن∞ضح، وطـلوع الن≤جـم عـ0مـة لـه"، 

وأورد ابـن حجـر فـي الـفتح للحـديـث روايـة بـلفظ: " رفـعت الـعاهـة عـن الـثمار " ìـا يـدل عـلى خـصوصـية 

اyديث بالثمار. 

وذكر ا+مام الط≤حاوي∞ في "شرح مشكل اóثار"أن ذلك يكون في شهر أي≤ار، في الث≤اني عشر منه. 

وقـد ذكـر ابـن ا%ثـير فـي كـتابـه غـريـب اyـديـث أن الـعرب كـانـت تـزعـم أن مـا بـ. طـلوع الـثريـا وغـروبـها أمـراض 

ووبـاء وعـاهـات فـي الـناس وا+بـل والـثمار، فـأمـا طـلوعـها فـفي العشـر ا%وسـط مـن أيـار، أمـا غـروبـها فـفي العشـر 

ا%وسط من تشرين الثاني. 

ولـذلـك ذهـب الـعلماء إلـى أن اyـديـث خـاص بـالـثمار، بـل هـو خـاص أيـضا بـأرض اyـجاز وذلـك %ن أهـل 

اyـجاز كـانـوا يـحصدون الـزرع فـي أيـار، وكـانـت الـثمار تـنضج فـي أيـار ويظهـر صـ0حـها وقـد أمِـن عـليها مـن 

الـعاهـة. وَفِـي الـْبُخَارِيª: أَن≤ زَيـْدَ بْـنَ ثَـابـِتٍ لـَمْ يَـكُنْ يَـبِيعُ ثِـمَارَ أَرْضِـهِ حَـت≤ى تـَطْلُعَ الـث∞رَي≤ـا فَـيَتَبَي≤نُ ا%َْصْـفَرُ مِـنَ 

ا%َْحْمَرِ. 

وذكـر نـشوان اyـميري (ت ٥۷۳ هـ) فـي كـتابـه شـمس الـعلوم ودواء كـ0م الـعرب مـن الـكلوم أن عـمر بـن عـبد 

الـعزيـز أرسـل إلـى أحـد عـمالـه كـتابـا ذكـر فـيه: (إذا طـلعت الـثريـا فـقد حـل بـيع النخـل)، قـال ا%صـمعي: %ن 

الـثمرة فـي ذلـك الـوقـت قـد أمـن عـليها مـن اóفـة، 5نـها 5 تـطلع إ5 عـلى حـمراء أو صـفراء مـن البسـر. يـريـد أنـها 

نضجت. 

اtـ0صـة: فـاyـديـث: «مَـا طَـلعََ الن≤جـْمُ صَـبَاحـًا قَـط∞، وَبِـقَوْمٍ عـَاهَـةٌ، إِل≤ـا رُفـِعَتْ عَـنْهُمْ أَوْ خـَف≤تْ » لـيس عـامًـا كـما 

فـهمه بـعض الـعوام، وإ=ـا هـو خـاص بـالـثمار وفـي أرض اyـجاز %ن اشـتداد اyـر فـيها يـبدأ بـطلوع æـم الـثريـا 

صـباحـا فـي العشـر ا%وسـط مـن أيـار، ومـا زال أهـل اyـجاز بـل أهـل اSـزيـرة الـعربـية عـمومـا يـتابـعون الـنجوم 

ويسـتدلـون بـها عـلى تـغير اBـواسـم، أمـا فـي بـ0د الـشام مـث0 وفـي اBـغرب وغـيرهـا فـي الـب0د فـيختلف ا%مـر، 
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والـعبرة فـي ظـهور صـ0ح الـثمرة ونـضجها لـيس بـطلوع النجـم وإ=ـا بـظهور ذلـك عـليها وهـذا يـختلف مـن بـلد 

إلى بلد. 

كـما أن ربـط اyـديـث بـوبـاء كـورونـا اBسـتجد واBتفشـي فـي عـصرنـا دلـيل عـلى جهـل كـاتـب اBـنشور وقـلة 

عـنايـته بـعلم اyـديـث، 5ن فـهم اyـديـث يـحتاج إلـى أن éـمع مـعه ا%حـاديـث الـتي فـي نـفس اBـوضـوع %نـها 

تفسر بعضها. 
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أفكار مستقاة من اjخبار ا@قتصادية العاSية 
تصلح أفكاراً للبحث العلمي 

تـهـدف هـذه الـصـفـحـة إلـى تـوجـيـه بـوصـلـة اäبـحـاث الـعـلـمـيـة ف اûـامـعـات الـعـربـيـة وا*سـ)مـيـة نـحـو 
اäكـثـر حـداثـة ف الـسـوق الـعـا/ـي، بـغـيـة رفـع سـويـة الـبـحـث الـعـلـمـي واöرتـقـاء بـه لـيـتـنـاول مـشـكـ)ت 

وقضايا حقيقية معاصرة.  

نرجو ìن يرغب اBشاركة في Éرير هذه الصفحة مراسلتنا.  

أصـدر الـبنك اBـركـزي ا%وروبـي ورقـة فـي أغسـطس ۲۰۱۸ يـعترف فـيها بـأن NIRP �ـكن أن يسـبب -

أزمة مالية %نه أمر فظيع بالنسبة للعديد من البنوك. ملخصها: 

يظهـر أن أسـعار الـفائـدة السـلبية تـؤثـر عـلى عـرض ا5ئـتمان اBـصرفـي بـطريـقة جـديـدة. حـيث Éجـم الـبنوك 

عـن نـقل أسـعار الـفائـدة السـلبية إلـى اBـودعـ.، ìـا يـزيـد تـكلفة ∂ـويـل الـبنوك عـالـية الـودائـع، ويـقلل مـن 

قيمتها الصافية، مقارنة بالبنوك منخفضة الودائع. 

ونـتيجة ذلـك، فـإن إدخـال أسـعار الـفائـدة السـلبية مـن قـبل الـبنك اBـركـزي ا%وروبـي فـي مـنتصف عـام 

۲۰۱٤ أدى إلــى مــزيــد مــن اùــاطــرة وخــفض ا+قــراض مــن جــانــب الــبنوك فــي مــنطقة الــيورو مــع زيــادة 

ا5عـتماد عـلى ∂ـويـل الـودائـع. تشـير الـنتائـج إلـى أن أسـعار الـفائـدة السـلبية أقـل تـسامـحًا، وقـد تـشكل 

خطرًا على ا5ستقرار اBالي، إذا Õ ا+قراض بواسطة البنوك عالية الودائع. 

تــواجــه الــبنوك ا%وروبــية الــعديــد مــن اBــشك0ت ا%خــرى، ¶ــا فــي ذلــك الــقروض اBــتعثرة الــتي لــم يــتم -

تـنظيفها بـشكل كـاف بـعد سـنوات عـديـدة مـن الـتعثر فـيها، والـتي Éـصل اóن عـلى تـدفـق جـديـد مـن 

القروض اBتعثرة. 

انـهارت الـعديـد مـن الـبنوك ا+يـطالـية عـلى مـدار ا%عـوام الـقليلة اBـاضـية وÕ حـلها أو إنـقاذهـا، لـكن يـبدو -

أن اBـشك0ت قـد انتشـرت لـلتو بـد5ً مـن حـلها، ومـؤشـر الـبنوك ا+يـطالـية يـتخبط مـن جـهنم إلـى آخـر؛ 

فــانــخفض مــؤشــر FTSE Italia All Share Bank بنســبة ۱۹٪ خــ0ل الشهــريــن اBــاضــي. 

وهبط بنسبة ٥۸٪ منذ أن عادت ا%زمة اBصرفية ا+يطالية إلى الظهور في منتصف عام ۲۰۱٥. 
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هدية العدد كتاب: القياس وا_فصاح اSحاسبي 

لرأس ا'ال الفكري وا'سؤولية اBجتماعية وأثرهما على تقويم كفاءة اèداء ا'الي 
للمصارف

د. عامر حسن علي عفانة 
لتحميل الكتاب: رابط 

www.	kantakji.	com 	 	:	 ١٣٨	الصفحة		 ١٣٥ مجلة	اBقتصاد	ا@س<مي	العا'ية

http://www.kantakji.com
https://kantakji.com/files/hczuozcln.pdf


فهرس	ا'حتويات 2020	|	العدد	96	شهر	أيار	/مايو

مركز أبحاث فقه المعاملات الإسلامية 
مكتبة لأبحاث الاقتصاد الإسلامي وعلومه تضم أرشيفًا لمئات الباحثين ومؤلفاتهم 
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التحكيم التجاري وتسوية النزاعات المالية  
وفق ضوابط الشريعة ا&س$مية 

Commercial	Arbitra>on	and	Financial	Dispute	SeDling	

بعد	ا@تفاق	على	التحكيم	أو	تسوية	النزاع،	يمكننا	تقديم	الخدمات	التالية:	

๏	.ا@س<مية	الشريعة	ضوابط	وفق	تفاقاتBوا	العقود	هندسة	إعادة

๏	.ا@س<مية	الشريعة	وضوابط	ينسجم	بما	وتحديدها	ا'الية	الع<قات	رسم	إعادة

๏	ا'ـــــحاســـــبة	ومـــــعايـــــير	ينسجـــــم	بـــــما	الـــــنزاع	فـــــض	بـــــعد	ا'ـــــحاســـــبية	الـــــتسويـــــات	إجـــــراء
ا@ســ<مــية	(الــصادرة	عــن	هــيئة	ا'ــحاســبة	وا'ــراجــعة	لــلمؤســسات	ا'ــالــية	ا@ســ<مــية	-	

اèيوفي).	

๏	انــــسيابــــية	عــــلى	تــــحافــــظ	حــــلول	تــــقديــــم	خــــ<ل	مــــن	ا'ــــحاســــبي	الــــعمل	أســــس	تــــطويــــر
اèعمال	وانضباطها	الشرعي.	

๏	.ا@س<مية	ا'الية	ا'نتجات	حلول	تقديم	خ<ل	من	التمويلي	العمل	أسس	تطوير

๏	.وا'شورة	النصح	وتقديم	ا'الي	التحليل

๏	وا'ــراجــعة	ا'ــحاســبة	هــيئة	عــن	(الــصادرة	الشــرعــية	ا'ــعايــير	وفــق	الشــرعــية	ا'ــراجــعة
للمؤسسات	ا'الية	ا@س<مية	-	اèيوفي).	

๏	هـيئة	عـن	(الـصادرة	ا@سـ<مـية	وا'ـراجـعة	ا'ـحاسـبة	مـعايـير	وفـق	ا'ـحاسـبية	ا'ـراجـعة
ا'حاسبة	وا'راجعة	للمؤسسات	ا'الية	ا@س<مية	-	اèيوفي).	
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بوابة	للجلسات	ا_لكترونية	للتحكيم	وفض	النزاعات	اSالية	وتسويتها	عن	بعُد	
	إضافة	إلى	توثيق	إلكتروني	للجلسات
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