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مهمة حرجة  

١ترجمة: د. سامر مظهر قنطقجي 

تـشـرح اtـبـيـرة ا^قـتـصـاديـة (مـاريـانـا مـازوكـاتـو) كـيـف يـبـدأ حـل أصـعـب مـشـاكـل اKـتـمـع بـإعـادة الـتـفـكـيـر ف 

كيفية خلق القيمة وnفيز ا^بتكار؟ 

تـعرف (مـاريـانـا مـازوكـاتـو) قـيمة الـقصة اƒـيدة، ومـهمتها هـي تـغيير السـرد الـسائـد حـول اzقـتصاد واâـتمع. إنـها 

تـريـد إقـناع الـزعـماء فـي قـطاع ا3عـمال وا|ـكومـة بـرفـض ا|ـكايـات الـتي يـرويـها عـلماء اzقـتصاد الـنيو لـيبرالـيW حـول 

 Wشـتراك فـي ملحـمة جـديـدة حـول ا;ـهام الـطموحـة الـتي تـعزز الـتعاون بـzإلـى أقـصى حـد وا Wزيـادة قـيمة ا;ـساهـم

القطاعW العام واèاص واâتمع ا;دني من أجل حل مشاكل ا3زمة ا;الية العا;ية. 

وقد كتبت كتابW مشهورين يستكشفان هذه القصة: 

، نشُـر عـام ۲۰۱۳، تـتعامـل • ۲اBول: فـضح اBسـاطـير بـC الـقطاعـC الـعام وا_ـاص وأسـاطـير الـقطاع ا_ـاص

مـع أسـاطـير (السـليكون فـالـي) وريـادة ا3عـمال ا|ـرة بـاعـتبارهـا بـدايـة الـثورة الـرقـمية. وتـقول: إن أكـبر اp∫ـازات 

الــتكنولــوجــية فــي الــقرن العشــريــن؛ تــلك الــتي أدت إلــى ا;ــعالــج microprocessor وا|ــواســب 
الـشخصية واpنـترنـت وiPhone؛ وكـانـت ùـولـها بـشكل أسـاسـي حـكومـة تـركـز عـلى çـقيق نـتائـج مـذهـلة عـبر 

دعم البحوث ا;ثيرة لoهتمام.  

، ويـوضـح كـيفية اعـتقادنـا ا|ـالـي بـأن • ۳الـثانـي: قـيمة كـل شـيء: صـناعـة اvقـتصاد الـعاJـي واvسـتفادة مـنه

الـسعر يـعادل الـقيمة قـد شـوه اzقـتصادات عـلى حـساب اâـتمع، 3نـه يـقلل مـن قـيمة ا;ـبدعـW الـرئيسـيÑ ،Wـا فـي 

ذلــك الــنظم اpيــكولــوجــية ا|ــكومــية وريــادة ا3عــمال، والــتفاعــل بــينهما. وغــالــبًا مــا يــتم ùــجيد "ذئــاب وول 

سـتريـت" فـي وسـائـل اpعـoم عـلى حـساب أي شـخص آخـر. وXـادل بـأن الـرأسـمالـية çـتاج إلـى إعـادة تـوجـيه. وأن 

ا|ـكومـات çـتاج إلـى اسـتخدام ا;ـزيـد مـن الـعضoت لـتحفيز ا3عـمال الـتجاريـة لـلتعاون فـي مـجال اzبـتكار. 

 Deborah Unger, Mission critical, THOUGHT LEADERS, April 24, 2019, link١

 https://www.publicaffairsbooks.com/titles/mariana-mazzucato/the-entrepreneurial-state/٢

9781610396134/ 
 https://www.penguin.co.uk/books/280466/the-value-of-everything/9780241188811.html ٣
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ولـكن هـذا يـعني أيـضًا إصـoح ا|ـكومـة نـفسها بـحيث تـكون مجهـزة بـشكل أفـضل بـقدرات الـقرن ا|ـادي 

والعشرين. 

فــازت أبــحاث (مــازوكــاتــو) بــجوائــزهــا (Ñــا فــي ذلــك جــائــزة Leontief لــعام ۲۰۱۸ لــلنهوض بحــدود الــفكر 

اzقـتصادي وجـائـزة Madame de Staël لـلقيم الـثقافـية لـعام ۲۰۱۹)، وجـعلتها صـاحـبة اzقـتصاد اèـبير 
في تقدô ا;شورة للحكومات ومراكز الفكر، ومنظمة التعاون اzقتصادي والتنمية، بشأن استراتيجيات اzبتكار.  

قــد يــعارض بــعض اzقــتصاديــW وقــادة ا3عــمال إصــرارهــا عــلى أهــمية الــدولــة فــي ùــويــل اzبــتكار ووصــفها ƒــعل 

اpعـانـات واzسـتثمارات ا|ـكومـية مـتوقـفة عـلى انـضمام الـقطاع اèـاص إلـى ا;ـهام اzسـتراتـيجية. ولـكن فـي الـوقـت 

الذي يتفشى فيه الغضب من عدم ا;ساواة، فإن حججها تتردد صداها عبر القارات. 

UCL، وفـي عـام ۲۰۱۸ ∫ـحت فـي  ۱فـي عـام ۲۰۱۷، أسسـت (مـازوكـاتـو) معهـد اzبـتكار بـجامـعة لـندن اƒـامـعية 

إقـناع اçzـاد ا3وروبـي بـتخصيص ۱۰۰ مـليار يـورو (۱۱۷ مـليار دوzر أمـريـكي) فـي صـندوق (هـورايـزون) لـصالـح 

۲مــهمة اzســتثمارات ا;ــوجــهة فــي الــبحوث الــتطبيقية ا;ــصممة خــصيصًا لــتعزيــز ا|ــلول ا;ــبتكرة ;ــشاكــل الــعالــم 

الشريرة، z سيما تغير ا;ناخ. 

ولـدت (مـازوكـاتـو) فـي إيـطالـيا، وأمـضت طـفولـتها فـي نـيوجـيرسـي، حـيث انـضم والـدهـا، عـالـم الـفيزيـاء الـنوويـة، إلـى 

مـختبر بـرينسـتون لـلفيزيـاء فـي الـبoزمـا بـتمويـل مـن ا|ـكومـة ا3مـريـكية فـي جـامـعة بـرينسـتون. كـانـت والـدتـها مـعروفـة 

فـي اâـتمع لطهـيها اpيـطالـي، وهـو شـغف نـقلته إلـى ابـنتها. درسـت (مـازوكـاتـو) الـتاريـخ والـعoقـات الـدولـية فـي 

جـامـعة تـافـتس، حـيث أصـبحت مهـتمة بـالـتغيير الـتكنولـوجـي والـنقابـات الـعمالـية. قـررت الـتحول إلـى اzقـتصاد لـفهم 

أفـضل حـول كـيف يـجعل ا;ـال الـعالـم يسـير. وفـيما يـلي نـص لـقاء مـع (مـازوكـاتـو) فـي مـكتبها فـي جـامـعة كـالـيفورنـيا 

في لوس ا∫لوس عن اzبتكار، وكيف يعمل التفكير الناقد للمهمة في ا;مارسة العملية. 

Jاذا ا©ذبتِ إلى اvقتصاد واvبتكار بعد دراسة التاريخ؟  

مـازوكـاتـو: أعـتقد أن الـتاريـخ ركـيزة أسـاسـية لـفهم اzقـتصاد، 3ن الـعديـد مـن ا;ـشكoت الـتي نـواجـهها الـيوم ليسـت 

جـديـدة. تـتكرر ا3زمـات ا;ـالـية، ويـعود الـكساد، ولـكن يـبدو أنـنا z نـتعلم الـعوامـل الـرئيسـية الـتي تسـببها. لـقد 

جـعلني هـذا مهـتمة بـاzقـتصاد وكـيف كـانـت ا;ـعركـة مـن أجـل çسـW ظـروف الـعمل فـي مـركـز "الـتمردات" والـتقدم 

 https://www.ucl.ac.uk/bartlett/public-purpose/home ١

 https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/٢

5b2811d1-16be-11e8-9253-01aa75ed71a1/language-en 
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عـلى مـدار ا;ـائـة عـام ا;ـاضـية. ولـكن إذا لـم تـفهم اzقـتصاد، فسـيصبح مـن الـصعب لـلغايـة فـهم عـلل الـنظام وكـيفية 

çسينه. 

عـندمـا كـنت طـالـبة فـي جـامـعة تـافـتس، بـدا أن كـل الـتقدمـيW، وأعـني بـذلـك الـطoب الـذيـن كـانـوا مهـتمW بـجعل 

الــعالــم مــكانًــا أفــضل، يــركــزون عــلى اèــارج. لــقد كــان وقــت الــفصل الــعنصري فــي جــنوب إفــريــقيا، وكــونــتراس 

وسـانـدينيسـت فـي أمـريـكا الـوسـطى. لـقد وجـدت أنـه مـن الـغريـب أنـه فـي مـديـنة مـثل بـوسـطن، الـتي كـانـت مـفصولـة 

جـدًا مـن قـِبل ا3حـياء والـوظـائـف - كـان مـعظم عـمال الـفنادق مـن الـسود - لـم يـكن أحـد يـنظر إلـى مـديـنتهم أو 

بـلدهـم. لـذا، انخـرطـت ùـامًـا فـي ا|ـركـة الـنقابـية الـعمالـية فـي بـوسـطن، ومـن خـoل ذلـك فـهمت الـوzيـات ا;تحـدة 

بشكل أفضل بعد أن عشت هناك ;دة ۱٥ عامًا. 

عــندمــا قــررت دراســة اzقــتصاد لــلحصول عــلى درجــة ا;ــاجســتير، أردت قــسمًا يــقوم بــتدريــس أنــواع مــختلفة مــن 

ا;ـناهـج اzقـتصاديـة، ولـيس فـقط الـنظريـة اzقـتصاديـة الـكoسـيكية ا|ـديـثة. انتهـى بـي ا;ـطاف فـي ا;ـدرسـة اƒـديـدة 

فــي نــيويــورك، حــيث درســت الــنهج الــسائــد واzقــتصاد الــكينزي، واzقــتصاد مــا بــعد كــينز، واzقــتصاديــات الــنيو 

كـارديـنية اƒـديـدة، واzقـتصاد ا;ـاركسـي. أعـطتني دراسـتي الـعديـد مـن ا3دوات اºـتلفة الـصا|ـة عـلى قـدم ا;ـساواة 

zسـتكشاف اƒـوانـب اºـتلفة لـoقـتصاد مـن هـيئات فـكريـة مـختلفة. كـل هـذه الـنظريـات ذات الـقيمة اzقـتصاديـة 

كـانـت مـوضـع نـقاش سـاخـن. مـا يحـدث فـي مـعظم أقـسام اzقـتصاد هـو (الـنظريـات) مـوحـدة داخـل مجـموعـة واحـدة 

مـن الـفكر، ومـا يـدور حـولـه الـنقاش هـو فـقط مـا يـجب الـقيام بـه مـع مجـموعـة الـتفكير هـذه. كـيف يـجب أن نسـتخدم 

هـذه ا3دوات اèـاصـة لـلنظر فـي الـنوع اzجـتماعـي وا;ـساواة؟ أو قـدرة الـبلدان الـنامـية عـلى الـلحاق بـالـركـب؟ لـكن 

تلك مجرد تطبيقات ل»طار، إنه z يناقش اpطار ا3ساسي، وهو ما وجدته مثيرًا لoهتمام. 

ماذا عن اvبتكار الذي فتَنك؟  

مـازوكـاتـو: اهـتمامـي بـاzبـتكار الـتكنولـوجـي جـاء مـن عـملي مـع الـنقابـات الـعمالـية، حـيث تـعلمت كـيف تـؤثـر 

الـتغييرات فـي أنـظمة اpنـتاج والـتكنولـوجـيا عـلى حـياة الـناس. عـندمـا تـقرأ مـاركـس، كـما فـعلت، فـأنـت تـقدر حـقًا 

الـتغيير الـتكنولـوجـي. كـان يـسأل بـالـفعل مـاذا سـيحدث عـندمـا حـلت ا;ـيكنة محـل الـعمل. تـكمن ا;ـفارقـة فـي 

مـاركـس فـي أنـه مـن ا@ـتمل أن يـكون أكـثر الـناقـديـن بـoغـة لـلنظام الـرأسـمالـي، ولـكن مـن بـعض الـنواحـي، هـو أكـبر 

ا;ـعجبW بـه، 3نـه اسـتحوذ حـقًا عـلى ابـتكاراتـه الـتكنولـوجـية ا3سـاسـية بـطريـقة مـفصلة وديـنامـيكية، كـيف يـؤثـر عـلى 

ا;نافسة وا3رباح، ا3جور وعدم ا;ساواة؟ تصارعَ ماركس مع هذا من البداية. 
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Ñجـرد أن تـأخـذ اzبـتكار عـلى محـمل اƒـد، تـبدأ اzضـطرار إلـى طـرح الـكثير مـن ا3شـياء الـتي نـتعلمها فـي اzقـتصاد 

الـسائـد: الـتوازن الـفريـد، الـوكـoء الـتمثيليون، ا;ـنافـسة الـكامـلة. فـي الـواقـع، فـإن الـريـاضـيات الـتي نـدرسـها فـي أقـسام 

اzقـتصاد الـسائـدة تـأتـي أسـاسًـا مـن الـفيزيـاء الـنيوتـونـية. إنـها تـسمح Ñـنح مـنحنيات لـطيفة ونـاعـمة عـندمـا يـكون هـناك 

حـد أقـصى (مـهم إذا كـانـت الشـركـات تـزيـد ا3ربـاح إلـى أقـصى حـد) وا|ـد ا3دنـى مـن الـنقطة (تـقليل الـتكالـيف). 

فـكرة وجـود نـقاط فـريـدة مـن الـتوازن أمـر أسـاسـي فـي هـذا اpطـار. ولـكن إذا كـان لـديـك نـظام مـدفـوع بـاzبـتكار، 

فــهناك اخــتoل مســتمر فــي الــتوازن، أو احــتمال وجــود تــوازن مــتعدد وùــييز مســتمر بــW الشــركــات الــتي لــيس لــها 

شركة ùثيلية. 

كـان اzقـتصادي السـياسـي (شـومـبيتر) مـن أبـرز مـنتقدي الـطريـقة الـتي تـعامـلت بـها اzقـتصادات السـيئة مـع كـيفية 

تـنافـس الشـركـات الـرأسـمالـية مـن خـoل اzبـتكار، وا|ـاجـة إلـى نـظريـة ا;ـنافـسة، وبـالـتالـي سـياسـة ا;ـنافـسة، لـتعكس 

ا;نافسة القائمة على اzبتكار بشكل أفضل. 

خـoل جـزء مـن بـرنـامـج الـدكـتوراه، ذهـبت إلـى معهـد سـانـتا فـي نـيو مكسـيكو لـدراسـة نـظريـة الـتعقيد. هـنا، تـتم 

دراسـة ا3سـئلة الـكبيرة فـي اzقـتصاد مـثل ا;ـنافـسة واzبـتكار مـن خـoل الـريـاضـيات الـقادمـة مـن الـبيولـوجـيا، ولـيس 

الـفيزيـاء. ùـنحك (نـظريـة الـتعقيد) لـغة تتحـدث عـن الـنمو بـطريـقة مـختلفة، بـينما فـي اzقـتصاد الـسائـد، يـتم الـنظر 

إلـى الـنمو مـن خـoل سـلوك الـوكـيل الـوسـيط الـتمثيلي، تُـعلمنا نـظريـة الـتعقيد أن نـنظر إلـى الـنمو بـعيدًا عـن ا3حـداث 

العادية وعمليات التفاضل. 

لـقد جـادلـت بـأن اJـشكuت الـتي تـواجـه الـرأسـمالـية، خـاصـة تـلك اJـتعلقة بـاvبـتكار، تـنبع مـن عـدم فـهم كـيفية 

تـقييم اJـدخـuت فـي اvقـتصاد، وأن هـذا أدى إلـى تـشوهـات فـي كـيفية قـياس اJـساهـمات فـي خـلق الـقيمة، 

وماذا تعني؟ 

مـازوكـاتـو:   إنـشاء الـقيمة فـي الـرأسـمالـية بـشكل جـماعـي مـن خـoل أنـواع مـختلفة مـن اƒـهات الـفاعـلة مـجتمعة 

|ـل ا;ـشاكـل: إسـهام الـعمال، ومـساهـمة الـدولـة، وبـالـطبع إسـهام ا;ـدراء وا3شـخاص عـلى أرض الـواقـع، لـكننا نـحتاج 

إلى مجموعة للتفكير في اzقتصاد الذي يرسّخ حقًا خلق القيمة اƒماعية. 

إن تـعظيم قـيمة ا;ـساهـمW هـو نـهج ضـيق لـلغايـة لـفهم الـقيمة. فـي الـواقـع، إنـها مجـرد "قـصة"، وهـذا هـو السـبب فـي 

أنـني أشـير بـشكل مـتكرر إلـى رواة ا|ـكايـا والـقصص (ا|ـكواتـي) يـحكمون الـعالـم. إنـها مجـرد قـصة تـقول: إن 

ا;ـساهـمW هـم أكـبر اºـاطـريـن 3نـهم الـوكـoء الـوحـيدون فـي اzقـتصاد دون مـعدل عـائـد مـضمون. هـم أصـحاب 
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ا;ـطالـبات ا;ـتبقية. يـحصل الـعمال عـلى رواتـبهم، وقـد çـصل الـبنوك عـلى سـعر فـائـدة، وإذا كـان هـناك شـيء مـتبقٍ 

فـي الـنهايـة، فهـذا مـا يـحصل عـليه ا;ـساهـمون. يـتم اسـتخدام فـكرة أن هـذا يـجعلهم أكـبر مـن يـخاطـرون فـي تـبريـر 

سبب استحقاقهم لهذه الغنائم الكبيرة. 

لـكن هـذا لـيس صـحيحًا: لـم يـكن لـدى الـدولـة مـعدل عـائـد مـضمون عـندمـا اخـترعـت بـعضًا مـن أكـبر الـتغييرات الـتي 

 :The Entrepreneurial State ـــدثـــت عـــنها فـــيç حـــدثـــت فـــي ظـــل الـــرأســـمالـــية، كـــتلك الـــتي

اpنـترنـت، GPS، شـاشـة تـعمل بـالـلمس، سـيري. حـدث كـل واحـد مـن هـؤzء مـن خـoل عـملية Xـريـبية ضخـمة 

ùولها ا|كومة، مع فشل z مفر منه. 

يــجب عــلى أي tــثل - ســواء كــان عــمX ًoــاريـًـا، أو كــيانًــا عــامًــا - مــن أجــل خــلق قــيمة، أن يجــرب ويســتكشف 

ويفشـل عـلى طـول الـطريـق. لـذا فـإن مـفهوم قـيمة ا;ـساهـمW، وهـو أن ا;ـساهـمW فـقط لـيس لـديـهم مـعدل عـائـد 

مـضمون، يـتجاهـل ùـامـًا أحـد ا;ـبادئ ا3سـاسـية pنـشاء الـقيمة: التجـربـة واèـطأ، واèـطأ واèـطأ. z أحـد لـديـه مـعدل 

عائد مضمون. 

عـلى الـرغـم مـن أن الـعديـد مـنهم قـد انـتقدوا تـعظيم قـيمة ا;ـساهـمW، إz أنـهم انـتقدوا عـواقـبه، مـثل ا;ـدى الـقصير، 

وانـتقد عـدد قـليل فـقط ا;ـبادئ ا3سـاسـية لـلنظريـة، والـتي هـي خـاطـئة. وهـذا يـسهم فـي حـقيقة أنـه كـان هـناك الـقليل 

مـن الـتغيير. مـنذ ا3زمـة ا;ـالـية، أصـبح لـديـنا بـالـفعل عـدد أكـبر مـن الشـركـات تـنفق صـافـي دخـلها عـلى أشـياء مـثل 

إعـادة شـراء ا3سـهم لـزيـادة أسـعار ا3سـهم وخـيارات ا3سـهم وا3جـور الـتنفيذيـة. لـديـنا قـطاع مـالـي كـامـل، مـهووس 

بشكل متزايد بنفسه، بتمويل أجزاء أخرى من التمويل: التمويل والتأمW والعقارات، على سبيل ا;ثال. 

ماذا لديك في اvعتبار كبديل Jفهوم قيمة اJساهم؟  

مـازوكـاتـو: إن ا;ـشكلة ا;ـزدوجـة الـتي أراهـا فـي الـرأسـمالـية ا;ـعاصـرة هـي حـقيقة أن الـقطاع ا;ـالـي sـول نـفسه وأن 

الــصناعــة نــفسها أصــبحت tــوّلــة، مــهووســة بــعوائــد فــصلية قــصيرة ا3جــل. لــتغيير هــذا الــنظام، çــتاج إلــى فــضح 

ا3عــمدة الــتي تســتند إلــيها تــلك الســلوكــيات. ا;ــشكلة فــي تــعظيم نــهج قــيمة ا;ــساهــمW هــي أنــها رفــضت دور 

اƒـهات الـفاعـلة ا3خـرى فـي اzقـتصاد، سـواء اƒـهات ا|ـكومـية أو الـعمال. نـحتاج إلـى فـهم أكـثر صـرامـة لـكيفية 

زيادة قيمة أصحاب ا;صلحة إلى أقصى حد، وكذلك إطار للسياسة يجسد اpبداع اƒماعي ا|قيقي للقيمة. 

هذا اpطار له ثoثة جوانب: 

أوç :ًzتاج إلى çديد منشئي القيم اºتلفة في النظام.  -
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ثـانـيًا: çـتاج إلـى çـديـد مـا يـتم إنـشاؤه بـالـفعل. اXـاه الـتغيير z يـقل أهـمية عـن ا;ـعدل. لـذلـك لـيس فـقط مـا -

يـساهـم فـي مـعدzت …ـو الـناÕ ا@ـلي اpجـمالـي؛ إنـه يـتعلق بـالـقوى الـتي sـكنك çـديـدهـا والـتي çـدد مـا إذا كـان 

اzقتصاد قد أصبح أكثر ùويoً أم z؟ هل أصبحت أكثر خضرة، أكثر استدامة، أكثر شمولية، أم z؟  

ثـالـثًا: çـتاج إلـى فـهم كـيفية تـوزيـع ا;ـكافـآت مـن إنـشاء الـقيمة. هـل يـتم تـوزيـعها بـشكل جـماعـي كـما يـتم -

إنشاء القيمة نفسها؟ أم أن البعض يحصل على أكثر tا وضعوه بالفعل؟ 

فـي ا;ـاضـي، كـانـت الـنقابـات الـعمالـية هـي الـتي çـدت ظـروف الـعمل وتـوزيـع الـدخـل، قـاتـلوا مـن أجـل عـطلة نـهايـة 

ا3سبوع، ولتكون مدة يوم العمل ثماني ساعات، وبطبيعة ا|ال للحصول على رواتب أعلى. 

الـيوم، فـي حـW أن هـناك نـقاشًـا جـديـداً حـول الـعoقـة بـW الـتكنولـوجـيا والـعمل، نـحتاج أيـضاً إلـى فـهم ا3شـكال 

ا|ــديــثة zســتخراج الــقيمة، عــلى ســبيل ا;ــثال، مــن خــoل اقــتصاد الــبيانــات ومــا أســميه فــي كــتابــي "مــنصة 

الـرأسـمالـية". أعـتقد أنـه مـفتاح لـفهم ا;ـشاكـل بـطريـقة مـا قـبل الـتوزيـع، ولـيس فـقط بـعد ذلـك حـيث يـفوت ا3وان. 

يـتم تـخصيص بـيانـات ا;ـواطـنW مـن قـبل الشـركـات الـتي تسـتخدم الـتكنولـوجـيا ا;ـمولـة مـن الـقطاع الـعام. sـكننا 

تـغيير تـلك الـعoقـات، عـلى سـبيل ا;ـثال، مـن خـoل الـسماح لـوسـائـل الـنقل الـعام، ولـيس فـقط Uber، بـاzسـتفادة 

مـن الـبيانـات، ولـكن يـجب أن تـكون تـلك الـبيانـات مـتاحـة ويـجب أن تـكون ا;ـعرفـة مـحكومـة بـطرق أكـثر إنـصافًـا 

وشـفافـية. وإz، فـقد انتهـى ا3مـر إلـى أن نـكون قـادريـن عـلى الـقلق بـشأن ا;ـشاكـل، مـثل اèـصوصـية أو الـضرائـب، 

عندما يكون ا3وان قد فات. 

هــذه هــي أنــواع ا3ســئلة الــكبيرة الــتي اعــتاد آدم ســميث طــرحــها. نــود التحــدث عــن الــدsــقراطــية، ولــكن إذا لــم 

يــنعكس ذلــك فــي كــيفية إنــتاجــنا، وكــيفية تــوزيــعنا، وكــيف نــغير أ…ــاط اســتهoكــنا، فسننتهــي بــالشــركــات الــتي 

تـتحكم فـي الـتكنولـوجـيا الـتي تـطلق عـليها الـلقطات. بـالنسـبة لـي، كـان مـا هـو مـهم فـي كـتابـي "قـيمة كـل شـيء" هـو 

الـكشف عـن اzخـتzoت الـتي çـدث عـندمـا z نـناقـش الـقيمة، عـندمـا يـتم تـقدô (الـقيمة) لـلتو عـلى أنـها هـذه هـي 

الـطريـقة الـتي يـعمل بـها اzقـتصاد. بـالنسـبة لـبعض الـفاعـلW فـي اzقـتصاد لـتقدô أنـفسهم كـمبدعـW لـلقيمة، وفـي 

الـعملية يسـتخرجـون الـقيمة، 3ن الـفرق مـا هـو خـلق الـقيمة؟، مـا هـو اسـتخراج الـقيمة؟ لـم يـعد جـزءًا مـن طـريـقة 

تـفكيرنـا فـي اzقـتصاد. 3نـه طـا;ـا كـان هـناك شـيء مـا لـه ثـمن، فـهو يـعتبر ذا قـيمة. وإذا لـم يـكن لـه ثـمن، مـثل رعـايـة 

ا;رضى أو كبار السن أو التعليم العام، فo يتم تقديره أو قياسه بشكل صحيح. 
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كمسـتشار لـلحكومـات، لـديـك بـالـتأكـيد صـوت صـناع السـياسـة. هـل تـعتقديـن أن الـعمل يـريـد أن يـكون جـزءًا 

من هذه ا¢ادثة؟  

مـازوكـاتـو: هـناك شـيء مـا يحـدث ا®ن فـي مـجتمع ا3عـمال، وهـو أمـر مـثير لـoهـتمام: هـناك دعـوة إلـى "الـغرض". 

ولـكن هـذا فـي كـثير مـن ا3حـيان يـلجأ إلـى "فـعل اèـير" مـع ا;ـال الـذي يـتم بـطرق إشـكالـية دون تـغيير حـقيقي عـلى 

مســتوى اpنــتاج. فــي الــوقــت نــفسه، هــناك مــناقــشة عــلى ا;ســتوى اpضــافــي لــلحكومــات حــول أهــداف الــتنمية 

ا;ســتدامــة الـ ۱۷ لــ√— ا;تحــدة؛ هــذا أيــضا عــن ا;ــهام والــغرض. لــكن اzثــنW لــم يــتم ربــطهما حــقًا. فــي أحــسن 

ا3حـوال لـديـك مـؤشـرات ا;ـسؤولـية اzجـتماعـية للشـركـات. لهـذا السـبب أقـترح نـهجًا مـهمًا للخـروج مـن اƒـمود 

الـذي نـحن فـيه ا®ن. يـجب أن نـبدأ بـالتحـديـات الـكبيرة فـي عـصرنـا، مـن تـغير ا;ـناخ إلـى إصـoح الـنظم الـصحية. 

لـكن يـجب çـويـل هـذه ا;ـهام إلـى مـهام مـلموسـة وجـريـئة ومسـتهدفـة مـثلما كـان الـوصـول إلـى الـقمر. لـذلـك بـدzً مـن 

مجـرد قـول "تـنظيف ا@ـيط"، دعـونـا نـتعاون pخـراج الـبoسـتيك حـقًا. سـيتطلب هـذا الـكثير مـن اzسـتثمارات الـعامـة 

واèاصة في مجاzت مختلفة ùامًا، بدءًا من ا;واد اƒديدة إلى كيفية إخراج ا;واد البoستيكية. 

تـتطلب ا;ـهام مـن مـؤسـسات ا3عـمال وا|ـكومـة ومـنظمات اâـتمع ا;ـدنـي اƒـمع بـW أعـمالـها بـطرق مـلموسـة. أعـتقد 

أن كـيفية تـأطـير ا;ـهمة تـتطلب الـكثير مـن مـدخـoت اâـتمع ا;ـدنـي. s zـكن أن يـكون الـتوجـه فـقط مـن أعـلى إلـى 

أسـفل ùـامـًا. تـضمنت مـهمة وضـع رجـل عـلى سـطح الـقمر الـعديـد مـن الـقطاعـات اºـتلفة، Ñـا فـي ذلـك ا;ـنسوجـات، 

والـتغذيـة، وبـالـطبع عـلم الـطيران. واسـتخدمـت ا|ـكومـة قـوتـها فـي الشـراء للجـمع بـW الـعديـد مـن ا|ـلول مـن ا3سـفل 

إلى ا3على، اºاطرة من خoل التجارب التي تهدف إلى çقيق هدف اجتماعي. 

مـن ا;ـهم أن نـتعلم مـن أخـطاء اçzـاد الـسوفـيتي. لـقد أنـفقوا الـكثير مـن ا;ـال عـلى ا3بـحاث، ولـكن الـنظام كـان مـن 

أعـلى إلـى أسـفل، لـذلـك عـانـى. ولـكن الـكثير مـن ا3سـفل إلـى ا3عـلى sـثل أيـضًا مـشكلة. إنـه مـزيـج مـن مـهمة 

موجهة وXربة من ا3سفل إلى ا3على. 

كـتبت تـقريـرًا لـلمفوضـية ا3وروبـية حـول ا;ـهام الـتي سـاعـدت فـي تـغيير اpطـار الـقانـونـي لـبرنـامـج ا3فـق بـقيمة ۱۰۰ 

مـليار يـورو (۱۱۷ مـليار دوzر). فـي ذلـك، حـاولـت أن ألـهم أوروبـا عـلى اتـباع نـهج مـوجـه نـحو ا;ـهمة، ولـكن أيـضًا 

لـــلتفكير فـــي الـــتغييرات الـــكثيرة الـــتي يـــجب أن çـــدث لـــكيفية قـــيامـــنا "بـــا|ـــكومـــة". ا;ـــزيـــد مـــن الـــتجارب 

 .Wـاطـرة وأكـثر تـرحـيبًا مـن عـدم الـيقºحًـا لـلسوق وا;ـزيـد مـن صـنع الـسوق، أقـل مـن اoسـتكشاف، أقـل إصـzوا
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أعـطيت أمـثلة عـلى بـعثات مـثل الـطموح ;ـائـة مـديـنة خـالـية مـن الـكربـون بحـلول عـام ۲۰۳۰، وكـذلـك تـلك الـتي 

 .W(تشمل) ا@يطات والسكان ا;سن

ولكن ماذا فيه لرجال اBعمال؟ أين هي اzوافز لuنضمام إلى هذا القمر اÄديد؟  

مـازوكـاتـو: الشـركـات z تـعيش فـي الـفراغ. يـحصلون عـلى فـوائـد كـبيرة مـن ا|ـكومـات سـواء فـي اzسـتثمارات 

ا;ـباشـرة أو غـير ا;ـباشـرة مـن خـoل الـتخفيضات الـضريـبية. أنـا أزعـم أن هـذه الـفوائـد يـجب أن تـكون مشـروطـة بـأن 

 ًzعـادة اسـتثمار ا3ربـاح بـدp تـكون الشـركـات جـزءاً مـن ا|ـل ولـيس جـزءًا مـن ا;ـشكلة. سـواء كـان ذلـك يـعني شـروطًـا

مـن (اzعـتماد بشـدة عـلى) عـمليات إعـادة شـراء ا3سـهم أو شـروط حـول كـيفية مـشاركـة ا;ـعرفـة، يـجب أن يـكون 

هناك ùويل أقل من دون شروط. 

ولـلقيام بـذلـك، يـتعW عـلى ا|ـكومـة تـغيير الـطريـقة الـتي تـعمل بـها. z يـنبغي أن يـغري الـعمل مـع الـتقاريـر دون 

التحـدث عـن دعـم الشـركـات الـصغيرة وا;ـتوسـطة. أنـت z تتحـدث عـن الـقطاعـات. لـديـك çـديـات تـغري جـميع 

أنـواع الشـركـات، مسـتقلة عـن ا|جـم ومسـتقلة عـن الـقطاع، لـoسـتثمار واzبـتكار. سـتحتاج الشـركـات الـصغيرة إلـى 

دعـم إضـافـي، لـكنك z تـساعـدهـم 3نـهم صـغار، أنـت تـساعـدهـم 3نـهم عـلى اسـتعداد. هـذا هـو السـبب فـي أنـني 

 ."Wأجادل لنهج "اختيار الراغب

فـكر فـي صـناعـة ا3دويـة فـي الـوzيـات ا;تحـدة، çـصل صـناعـة ا;سـتحضرات الـصيدzنـية عـلى ۳۲ مـليار دوzر فـي 

الـسنة مـن ùـويـل اzبـتكار مـن ا;ـعاهـد الـوطـنية لـلصحة، وهـي خـالـية مـن الشـروط. يـتم بـعد ذلـك تـسعير ا3دويـة 

الـناXـة عـن ذلـك Ñـعدzت بـاهـظة يـتعW عـلى الـبرامـج الـعامـة (عـلى سـبيل ا;ـثال، الـرعـايـة الـطبية فـي الـوzيـات ا;تحـدة، 

واèـدمـة الـصحية الـوطـنية فـي ا;ـملكة ا;تحـدة) أن تـدعـمها. وبـالـتالـي فـإن دافـع الـضرائـب يـدفـع مـرتـW، أو حـتى 

ثــoث مــرات. هــذا z مــعنى لــه. كــثيرا مــا أذكــر أن Bell Labs، وهــو مــختبر خــاص مــهم فــي AT&T كــان 

حـاسـمًا بـالنسـبة لـلعديـد مـن اzبـتكارات الـتقنية، جـاء مـن حـقبة أجـبرت فـيها ا|ـكومـة AT&T عـلى إعـادة اسـتثمار 

أرباحها اzحتكارية في اzبتكار كجزء من شرط اzحتفاظ بهذا اzحتكار، كان هناك شرط. لقد كانت صفقة. 

çـتاج إدارة ا;ـعرفـة إلـى الـتفاوض بـشكل أفـضل. نـظام بـراءات اzخـتراع ا|ـالـي sـثل صـفقة سـيئة. عـلى سـبيل ا;ـثال، 

مــع بــراءات اzخــتراع، sــنح اƒــمهور الــقطاع اèــاص احــتكارًا ;ــدة ۲۰ عــامًــا، يــتمتع فــيه حــامــلو بــراءات اzخــتراع 

بـا|ـمايـة، لـكن بـعد ۲۰ عـامًـا، تـصبح هـذه ا;ـعرفـة مـجانـية. لـكن إذا كـانـت بـراءات اzخـتراع واسـعة فـي الـوقـت 

نـفسه، تسـتخدم 3سـباب اسـتراتـيجية ;ـنع اzبـتكار، وقـويـة لـلغايـة، يـصعب الـترخـيص مـعها، فـإن الـدولـة çـصل عـلى 
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صـفقة سـيئة فـي نـهايـة العشـريـن عـامًـا. عـoوة عـلى ذلـك، Ñـا أن بـراءات اzخـتراع تـتجه نـحو اpنـتاج بـشكل مـتزايـد، 

فـإن هـذا يـعني أن أدوات الـبحث يـتم تـسجيلها عـلى بـراءة اخـتراع، وهـذا sـنع اzبـتكار فـي ا;سـتقبل. مـرة أخـرى، 

إنها صفقة سيئة. 

≠ الـسماح للشـركـات بـالـعمل بـطريـقة مـعينة، ليسـت جـيدة لـuقـتصاد أو اvبـتكار أو اlـتمع. ¨ـكنك تـغيير 

هـذه الشـروط. غـالـبًا مـا نـربـط اvبـتكار مـع رواد اBعـمال، أيـن يـتناسـب رواد اBعـمال مـع إطـار اvبـتكار ا_ـاص 

بك؟  

مـازوكـاتـو: z أؤمـن بـإفـشال رجـال ا3عـمال الـفرديـW. أنـا أؤمـن بـالـنظم اpيـكولـوجـية لـريـادة ا3عـمال، والـتي تـساعـد 

فـي إبـعاد رواد ا3عـمال. لـكن الـتركـيز عـلى نـظام مـا يـعني الـنظر فـي كـيفية بـناء بـيئات مـنظمة بـطرق مـعينة sـكن أن 

تـزدهـر فـيها روح ا;ـبادرة. إذا قـارنـت اçzـاد الـسوفـيتي والـيابـان فـي الـثمانـينيات، فـإن اçzـاد الـسوفـيتي كـان يـنفق 

 Wـعنى آخـر، لـم يـكن لـديـه روابـط بـÑ .بـتكارoأكـثر مـن الـيابـان فـي الـبحث والـتطويـر، لـكن لـم يـكن لـديـه نـظامـًا لـ

الـعلم والـصناعـة. فـي أ;ـانـيا، تـوجـد مـعاهـد فـراونـهوفـر، ùـولـها الـدولـة والـصناعـة، لـلبحث الـعلمي الـتطبيقي. تـزدهـر 

ريـادة ا3عـمال عـندمـا يـكون لـديـك بـحث وتـطويـر عـالـي اƒـودة مـرتـبطان Ñـجتمع ا3عـمال. çـتاج ا3نـظمة أيـضًا إلـى 

ùـويـل مـلتزم وصـبور. فـي الـوzيـات ا;تحـدة، حـدث هـذا مـن خـoل اسـتخدام سـياسـة ا;شـتريـات النشـطة ا;ـرتـبطة 

بـا;ـمولـW ا|ـكومـيW اpسـتراتـيجيW مـثل DARPA (وكـالـة مـشاريـع ا3بـحاث الـدفـاعـية ا|ـكومـية، الـتي مـوّلـت 

الـبحوث ا3سـاسـية لـلمعالـج الـصغير واpنـترنـت) وبـرنـامـج أبـحاث ابـتكار ا3عـمال الـصغيرة. هـذا ا3خـير يـتأكـد مـن 

أن ۳٪ من ميزانية إدارات معينة، الصحة، الطاقة، إلى آخره، تذهب إلى الشركات الصغيرة وا;توسطة ا|جم.  

هـذه سـياسـات جـانـب الـعرض مـرتـبطة بـطلب ا|ـكومـة. ولـكن فـي الـبلدان ا3خـرى، يـأتـي ùـويـل ا;ـرضـى أيـضًا مـن 

خoل البنوك العامة، مثل KfW في أ;انيا أو بنك التنمية الصيني. 

سـياسـات جـانـب الـطلب z تـقل أهـمية عـن سـياسـات جـانـب الـعرض. تـعتبر Tesla حـالـة مـثالـية: فـي جـانـب 

الــعرض، çــصل عــلى قــرض مــضمون بــقيمة ٤٦٥ مــليون دوzر مــن وزارة الــطاقــة ا3مــريــكية، ثــم تســتفيد مــن 

سـياسـات جـانـب الـطلب فـي الـترويـج للسـيارات مـنخفضة الـكربـون، حـيث ينتهـي ا3مـر بـبيع مـا يـقرب مـن ۳۰٪ مـن 

سياراتها. 

درس آخـر مـن Tesla هـو أنـه كـان جـزءًا مـن مـحفظة اzسـتثمارات ا|ـكومـية. وذهـب مـبلغ tـاثـل بـالـدوzر إلـى 

شـركـة سـولـيندرا لـلطاقـة الشمسـية، الـتي أفلسـت بـعد ذلـك. يـجب أن نـفكر مـليا فـي كـيفية الـتأكـد مـن أن دافـع 
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الـضرائـب z يـنقذ الفشـل فحسـب، بـل يسـتفيد أيـضا مـن الـنجاحـات. sـكن بـالـطبع أن يـأتـي الـعائـد مـن خـoل فـرض 

الـضرائـب - عـندمـا z يـتم Xـنبه - ولـكن هـناك طـرق أخـرى أيـضًا: مـن خـoل حـصص ا3سـهم؛ مـن خـoل نـظام 

الـتسعير (يـجب أن تـكون أسـعار ا3دويـة ا;ـمولـة مـن الـقطاع الـعام مـنخفضة)؛ مـن خـoل إدارة ا;ـعرفـة (الـتأكـد مـن 

عدم إساءة استخدام نظام البراءات)؛ ومن خoل شروط إعادة اzستثمار. 

في العديد من البلدان، يعني ذلك حدوث تغيير جذري في العuقة بC اzكومة وقطاع اBعمال. 

مـازوكـاتـو: نـعم، سـيخلق نـظامًـا أكـثر تـبادzً، نـظامـًا أقـل تـطفoً. يـتم إنـشاء الـقيمة بـشكل جـماعـي، لـذلـك بـالـطبع 

يـكون لـ√عـمال دور، لـكنك لسـت مـوجـوداً وحـدك. نـحتاج إلـى مـعرفـة كـيفية إنـشاء نـظام بـيئي ديـنامـيكي لـoبـتكار 

الـذي كـنت أçـدث عـنه والـتأكـد مـن أن كـل tـثل، ولـيس فـقط ا3عـمال، يُـكافـأ عـلى جـهوده. يـعني الـتركـيز عـلى 

الــنظام أيــضًا الــتركــيز عــلى إعــادة إنــتاجــه، والــتأكــد - كــما ركّــز اzقــتصاديــون الــكoســيكيون - عــلى أنــه لــم يــتم 

اzستغناء عن القيمة الزائدة عن النظام، tا قد يؤدي في النهاية إلى انهياره. 

، قـال اlـيبون: إن التهـديـد  PwC ـي الـسنوي رقـم ۲۲ الـصادر عـنJالـعا Cع الـرؤسـاء الـتنفيذيـu۱فـي اسـتط

اBول Bعمالهم هو ا]فراط في التنظيم.  

مـازوكـاتـو: اzفـتراض هـنا هـو أن الـتنظيم سـيء والـكثير مـنه أسـوأ. نـعم، إن الـتنظيم السـيء أمـر فـظيع، لـكن الـتنظيم 

اƒـيد يـحفز كـميات هـائـلة مـن اzبـتكار. مـا يـنبغي أن يـُقلق الشـركـات هـو الـنمو عـلى ا;ـدى الـطويـل. لـذلـك، فـأنـت 

بــحاجــة إلــى رأس مــال مــنتج طــويــل ا3جــل، ولــيس رأس مــال مــضارب عــلى ا;ــدى الــقصير. إذا كــنت تــريــد حــصة 

سـوقـية، فهـذا يـتطلب اسـتراتـيجية …ـو طـويـلة ا3جـل. كـان هـذا هـو الـنقاش الـقدô فـي ا;ـاضـي فـي مـقارنـة الـيابـان 

والـوzيـات ا;تحـدة: إن الـيابـان كـانـت تـركـز عـلى حـصتها فـي الـسوق، بـينما كـانـت الشـركـات ا3مـريـكية أكـثر تـركـيزًا 

على ا3رباح قصيرة ا3جل. 

يــتطلب الــنمو عــلى ا;ــدى الــطويــل اســتراتــيجية، والــتي تــتطلب اzســتثمار فــي رأس ا;ــال البشــري، فــي مــعدات 

جـديـدة، والـتفكير فـي تقسـيم الـعمل، والـتفكير فـي اpدارة اzسـتراتـيجية، والسـلوك الـتنظيمي. كـل شـيء تـعلمه 

كـليات إدارة ا3عـمال لـلمديـريـن.والـقيام بـذلـك يـتطلب وقـتًا، ويـحتاج صـبرًا. لـذلـك إذا كـان لـديـك رأس مـال غـير 

صـبور بـدzً مـن رأس ا;ـال الـصبور، فهـذه مـشكلة بـالـفعل. çـتاج الـكثير مـن الشـركـات إلـى رأس مـال خـارجـي، وقـد 

 https://www.pwc.com/gx/en/ceo-agenda/ceosurvey/2019/us?١

utm_campaign=sbpwc&utm_medium=site&utm_source=articletext 
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أصـبح بـعض رأس ا;ـال قـصير ا3جـل لـلغايـة ومـحفزاً لـلغايـة للخـروج؛ يـريـد أصـحاب رأس ا;ـال ا;ـغامـر اèـروج فـي 

غـضون ثـoث سـنوات. وقـد تسـبب ذلـك فـي مـشاكـل حـقيقية فـي قـطاعـات مـثل الـتكنولـوجـيا ا|ـيويـة، وعـلينا 

التأكد من أننا نتعلم من تلك ا;شاكل وليس تكرارها في مجاzت مثل التكنولوجيا النظيفة. 

إذا كـان الـنظام يـكافـئ أولـئك الـذيـن يـقومـون فـقط بـتحويـل أمـوالـهم، وشـراء ا3سـهم ا;ـنخفضة وبـيعها بـأعـلى سـعر، 

فـلن يخـلق أي شـيء. وإذا كـان الـنظام الـضريـبي يـكافـئ هـذا الـنوع مـن السـلوك، فـإن الـنظام يـعانـي. ويـزيـد مـن عـدم 

ا;ساواة. 

z شـيء مـن هـذا حـتمي. هـناك الـكثير مـن عـدم الـتجانـس بـW الـقطاعـات، حـيث يـتم ùـويـل بـعضها بـشكل مـفرط. 

وكـذلـك عـدم الـتجانـس داخـل الـقطاعـات، مـع هـياكـل حـوكـمة مـختلفة لـلغايـة تـؤثـر عـلى سـلوك اzسـتثمار. الـيوم، 

يتحـدث الـبعض عـن آبـل وابـتكارهـا الـهابـط. z أعـتقد أن هـذا z عـoقـة لـه بـحقيقة أنـه فـي ظـل وجـود سـتيف جـوبـز، 

كـانـت عـمليات إعـادة شـراء ا3سـهم قـليلة والـكثير مـن إعـادة اسـتثمار ا3ربـاح فـي الـتركـيز عـلى الـتصميم وإنـشاء 

مـنتجات جـديـدة جـذريـة. çـت تـيم كـوك، ذهـب أكـثر مـن ۱۰۰ مـليار دوzر لـتبادل عـمليات إعـادة الشـراء. هـل 

هذه مفاجأة أن آبل قد نفدت أفكارها الكبيرة؟ 

وبـا;ـثل، يـسأل الـناس: مـا هـو الشـيء الـكبير الـتالـي بـعد اpنـترنـت؟ أعـتقد أن هـذا هـو الـسؤال اèـطأ. كـان اpنـترنـت 

هـو ا|ـل ;ـشكلة اzتـصاzت الـعا;ـية. لـذلـك، مـن وجـهة نـظري، يـنبغي أن ∫ـعل كـل مـن ا|ـكومـة وقـطاع ا3عـمال 

يـركـزان عـلى ا;ـشكoت الـكبيرة الـتالـية، وأن نـترك الـتكنولـوجـيا تـتدفـق خـارجًـا عـلى هـذا الـنحو بـاعـتباره امـتدادًا غـير 

مـباشـر. تـلك ا;ـشاكـل مـوجـودة. خـذ ۱۷ مـن أهـداف الـتنمية ا;سـتدامـة لـ√— ا;تحـدة. قـم بتقسـيمها إلـى مـهام 

وتأكد من أن اƒهات الفاعلة العامة واèاصة والقطاع الثالث (غير الربحية) تعمل معًا |لها. 

هل تعتقدِ أن لدينا إطارًا تنظيميًا غير مناسب للغرض من أجل خلق اvبتكار؟  

مـازوكـاتـو: نـعم، أعـتقد أن هـذا صـحيح، لـكنني أفـضل ا|ـديـث عـن ا|ـاجـة إلـى سـياسـة أكـثر نـشاطًـا فـي تـشكيل 

الـسوق. ا3سـواق هـي نـتائـج الـطريـقة الـتي يـجتمع بـها الـقطاعـW الـعام واèـاص، لـذلـك نـحن بـحاجـة إلـى الـتركـيز أكـثر 

عـلى كـيفية تـوحـيدهـا. يتحـدث اسـم ا;عهـد الـذي أديـره هـنا فـي جـامـعة كـالـيفورنـيا فـي لـوس ا∫ـلوس عـن ذلـك. إنـه 

معهــد اzبــتكار وا3غــراض الــعامــة. نــحن بــحاجــة إلــى مــزيــد مــن الــغرض وا;ــزيــد مــن الــتركــيز عــلى كــيفية تــصميم 

ا3سواق التي تعكس هذا الغرض. 
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هــناك إشــارة فــي الــدراســة اvســتقصائــية لـ PwC إلــى أن قــادة اBعــمال يتحــدثــون عــلى اBقــل عــن قــصد Bن 

موظفيهم، وخاصة الشباب منهم، يبحثون عن عمل أكثر من مجرد راتب.  

مـازوكـاتـو: أنـا مـتشككة لـلغايـة فـي الـتأثـير اzجـتماعـي أو عـناصـر ا;ـسؤولـية اzجـتماعـية للشـركـات. يـجب أن يـكون 

الــتغيير فــي ســلسلة الــقيمة. ســيحدث تــغيير جــذري عــندمــا تــصبح ا|ــكومــات أكــثر انخــراطًــا فــي مــهمات عــلى 

مسـتوى اâـتمع،  عـندمـا تـقوم بـإشـراك اâـتمع ا;ـدنـي فـي ا3هـداف الـكبيرة هـذه، وتـدعـم الشـركـات الـتي تشـتريـها. 

لهـذا السـبب أقـول اخـتيار الـراغـبz .W تـختار الـفائـز. سـاعـد أولـئك الـذيـن هـم عـلى اسـتعداد لـلتواصـل مـعك حـول 

ا3سـئلة الـكبيرة. وz يـتعلق ا3مـر Ñـعاقـبة الشـركـات؛ ا3مـر يـتعلق بـعدم مـكافـأة أولـئك الـذيـن z يـلعبون الـلعبة. أنـت 

تسـلب دعـمهم، إعـفاءاتـهم الـضريـبية. تخـلص مـن كـل شـيء وانـظر إلـى أيـن يـذهـبون. عـليك أن Xـعل كـل ذلـك 

مشـروطًـا بـلعب الـلعبة الـتي تـعمل عـلى çسـW الـصالـح اzجـتماعـي، وسـتحصل عـلى ا;ـزيـد مـن اzسـتعداد لـلمجيء 

إلى الطاولة. 

هذا يشبه إلى حد ما اvبتكار الذي تسيطر عليه الدولة، والذي اَعترف بالفعل أنه v يعمل.  

مـازوكـاتـو: z ،z يـنبغي أن تـدار الـلعبة. sـوت اzبـتكار عـندمـا تـخبر الشـركـات بـالـضبط مـا يـجب الـقيام بـه. كـيف 

وصـلوا إلـى الـقمر؟ كـان مـفتوحًـا ùـامًـا. حـصلت عـليها ثـoثـمائـة مشـروع مـختلف. لـم يـكن أي مـن ذلـك مـصغرًا. 

ولـكن   çـفيز لـعبة الـنهايـة عـن طـريـق الشـراء، مـن خـoل اƒـوائـز، مـن خـoل ا;ـنح اºـتلفة، مـن خـoل اpعـانـات 

اºـتلفة. فهـل sـكنك تـطبيق ذلـك عـلى اzقـتصاد كـله؟ لـم z؟ sـكنك تـطبيقه عـلى ا3ولـويـات الـصحية الـكبيرة: 

مـقاومـة مـضادات ا;ـيكروبـات، وإخـراج الـبoسـتيك مـن ا@ـيط، وجـعل ا;ـدن مـحايـدة الـكربـون، ومـا إلـى ذلـك. لـم نـلق 

القدرة الكاملة للحكومة على ذلك. 

هل تعتقدين أننا في نقطة jول ا§ن؟ هل حدث أي شيء يجعلك تعتقدين أن الناس بدأوا يفهمون هذا؟  

مـازوكـاتـو: نـعم، أعـتقد أنـنا نسـتيقظ، لـكن يـجب أن تـكون ا|ـلول جـديـة مـثل دعـوة اzسـتيقاظ. كـانـت حـرائـق 

الـغابـات فـي وzيـة كـالـيفورنـيا (فـي عـام ۲۰۱۸) نـداءً لـoسـتيقاظ، كـما كـان تـقريـر الهـيئة ا|ـكومـية الـدولـية ا;ـعنية 

بـتغير ا;ـناخ الـذي أخـبر الـعالـم بـأن لـديـنا ۱۲ عـامًـا (للحـد مـن ظـاهـرة اzحـتباس ا|ـراري إلـى ۱.٥ درجـة مـئويـة كحـد 

أقـصى). والـكلمات الـقاسـية ƒـريـتا ا;ـراهـقة الـسويـديـة الـناشـطة فـي مـجال الـتغير ا;ـناخـي)، أقـول لـلبالـغW فـي جـميع 

 oيـة كـالـيفورنـيا، كـان فـعzنـريـد أَمَـلَك، نـريـد مـنك أن تـشعر بـالـذعـر، 3ن مـنزلـك مشـتعل، وفـي و z :أنـحاء الـعالـم

على النار. 
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ما نحتاج إليه هو: 

أن ندعو هذا العمل إلى تغيير جذري في طريقة تفكيرنا في حوكمة جميع ا;نظمات التي تنتج قيمة؛  -

كيفية تنظيم وكاzت حكومية ديناميكية خارج صوامع ثابتة؛  -

كـيفية إعـادة الـتفكير فـي هـياكـل حـوكـمة الشـركـات بـحيث تـكون أكـثر تـركـيزًا عـلى ا;ـدى الـطويـل وتـكافـئ -

جميع اƒهات الفاعلة التي تساعد في çقيق ا3رباح؛  

كـيفية اzسـتماع إلـى ا|ـركـات فـي اâـتمع ا;ـدنـي سـواء كـانـت ا|ـركـة اèـضراء أو تـلك الـتي تـدعـو إلـى رعـايـة -

صحية أفضل، لصياغة مهام ا;ستقبل التي sكن أن تدفع اzبتكار على مدى العقود القادمة.  

إن ا;ـوجـة الـشعبية فـي جـميع أنـحاء الـعالـم هـي دلـيل عـلى أن هـذا لـن يـنجح إذا لـم تـكن تـشاركـية حـقيقية، tـا 

يـسمح لـ√صـوات اºـتلفة بـالـوصـول إلـى ا;ـائـدة، والـتفاوض عـلى صـفقات أكـثر صـحة، وخـلق اقـتصاد أكـثر ابـتكارًا 

واستدامة وشمولية. أعتقد أنه صعب للغاية، لكنه tكن حقًا. 
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