
الفقر في الوطن العربي وندرة الخدمات الم�شرفية المقدمة للفقراء:-
 يئن عدد لي�س بالقليل من �سكان ال�طن العربي من لدغات الفقر حيث و�سل عدد الفقراء اإلى ٣9 ملي�ن عربي منهم 6.8 

ملي�ن عربي يعي�س�ن بدخل اأقل من ١.٢5 دولر ي�ميا ح�سب ما جاء به تقرير التنمية الب�سرية العالمي ٢٠١١ للاأمم المتحدة 

الذي كان تحت عن�ان الثروة الحقيقية للاأمم: م�سارات اإلى التنمية الب�سرية.

كما ك�سفت درا�سة م�سحية جديدة للبنك الدولي اأن ثلاثة اأرباع فقراء العالم ل يملك�ن ح�سابات بنكية، ول يرجع ال�سبب في 

ذلك اإلى فقرهم فح�سب، بل اأي�سا اإلى ارتفاع التكلفة وبُعد الم�سافة والأعمال الإدارية التي يتطلبها فتح الح�ساب ووفقاً لهذه 

الدرا�سة الم�سحية التي اأجراها البنك الدولي عام ٢٠١١ �سملت نح� ١5٠ األف �سخ�س في ١48 بلدا، فاإن ح�الي ٢5 في المائة 

من البالغين الذين يك�سب�ن اأقل من دولرين في الي�م للفرد قد اأودع�ا مدخرات في اإحدى الم�ؤ�س�سات المالية الر�سمية. واأكدت 

الدرا�سة اأن ظاهرة عدم التعامل مع البن�ك ترتبط بانعدام الم�ساواة في الدخل: فاأغنى ٢٠ في المائة من البالغين في البلدان 

النامية تزيد فر�ستهم في فتح ح�ساب بنكي ر�سمي عن �سعفي الفر�س المتاحة لأفقر ٢٠ في المائة من ال�سكان، وذلك ح�سب 

البيانات التي جمعتها م�ؤ�س�سة غال�ب ل�سالح قاعدة بيانات الم�ؤ�سر العالمي للا�ستمال المالي للبنك الدولي. ومن اأبرز الملامح 

القطرية التي ت�سمنها الدرا�سة الم�سحية عن منطقة ال�سرق الأو�سط و�سمال اأفريقيا: يقل تعامل اأ�سحاب الح�سابات البنكية في 

منطقة ال�سرق الأو�سط و�سمال اأفريقيا مع ح�ساباتهم البنكية عن نظرائهم في المناطق الأخرى: يفيد ١7 في المائة من البالغين 

ممن لديهم ح�سابات بنكية ر�سمية اأنهم لم ي�دع�ا اأي اأم�ال اأو يجروا اأي عمليات �سحب خلال �سهر وذلك بالمقارنة بنح� 8 

في المائة على م�ست�ى العالم.

�شركة لتقديم خدمات التمويل الاأ�صغر ومتناهي 
ال�صغر الاإ�صلامية

ح�سن اإبراهيم

كاتب ومحاور في مجال التم�يل الأ�سغر
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ي��سح ال�سكل ال�سابق ن�سبة المتعاملين من الفقراء مع البن�ك )الم�سدر البنك الدولي(



و�شع �شناعة التمويل الأ�شغر في الوطن العربي:- 
اأ�سدرته �سبكة التم�يل الأ�سغر للبلدان العربية �سنابل بلغ النت�سار الإجمالي لم�ؤ�س�سات  ح�سب ما جاء بالتقرير الإقليمي والذي 

بلي�ن  بلغت 59.١  اإجمالية  اأول  ٢٠٠9بمحفظة قرو�س  المنطقة ٣،٠67،964 مقتر�س حتى دي�سمبر/كان�ن  الأ�سغر في  التم�يل 

دولراً اأمريكياً ول تزال منتجات التم�يل الأ�سغر المتاحة في المنطقة العربية محدودة، حيث ت�سكل قرو�س الم�سروعات ال�سغيرة 

)التجارية( ن�سبة 9٠% من التم�يل الأ�سغر.

ملخ�ص النتائج الرئي�شية بالتقرير:-
اأول . ١ دي�سمبر/كان�ن  حتى  مقتر�س   ٣،٠67،964 المنطقة  في  الأ�سغر  التم�يل  لم�ؤ�س�سات  الإجمالي  النت�سار  بلغ 

٢٠٠9 بمحفظة قرو�س اإجمالية بلغت ١.59 بلي�ن دولراً اأمريكياً.

 حافظ الطلب على ارتفاعه في المنطقة العربية، حيث ت�سير التقديرات المتحفظة اإلى وج�د فج�ة انت�سار مقدارها . ٢

١9  ملي�ن �سخ�ساً م�ؤهلين للح�س�ل على خدمات التم�يل الأ�سغر وي�سع�ن لل��س�ل اإليه.

�سجلت المنطقة العربية اأعلى و�سيط ح�سابي اإقليمي للعائد على الأ�س�ل ٣.4% مقارنةً مع المناطق الأخرى في . ٣

العالم، اإل اأن و�سيط العائد على الملكية ١٠.٢% ي�سير اإلى اقتران انخفا�س قاعدة حق�ق الملكية بارتفاع هام�س 

الربح اإلى ١8%.

ت�ا�سل ج�دة محفظة القرو�س تح�سنا، حيث �سجلت ن�سبة التاأخير في ال�سداد اأكثر من ٣٠ ي�ماً ٢.8% وهي اأقل . 4

من المقيا�س العالمي للاأداء المقارن بن�سبة 8.١%.

 ت�سير مقايي�س الأداء المقارن لعام ٢٠٠9 اأن البن�ك المحلية في الدول العربية تلعب دوراً مهماً في قطاع التم�يل . 5

الت��سع في محافظ  دون  يح�ل  عائقاً  التم�يل  نق�س  زال  ما  ومع ذلك  اأن�سطته.  الأ�سغر، حيث تم�ل 7٠% من 

القرو�س بالم�ؤ�س�سات، خا�سة الم�ؤ�س�سات المت��سطة وال�سغيرة. ومن المت�قع اأن يلعب الت��سع في م�سادر التم�يل 

باإ�سافة الدي�ن �سبه التجارية دوراً حا�سماً في الم�ستقبل.

على الرغم من تقل�س النت�سار في المغرب، فاإنه ما زال النت�سار يتركز تركيزاً كبيراً في م�سر والمغرب، حيث . 6

مثلت الدولتان 76% من اإجمالي المقتر�سين و6١% من اإجمالي محفظة القرو�س حتى دي�سمبر/كان�ن اأول  .٢٠٠9

 ل تزال منتجات التم�يل الأ�سغر المتاحة في المنطقة العربية محدودة، حيث ت�سكل قرو�س الم�سروعات ال�سغيرة . 7

)التجارية( ن�سبة 9٠% من التم�يل الأ�سغر.

التم�يل . 8 م�ؤ�س�سات  غالبية  تمثل  الحك�مية  غير  المنظمات  تزال  ل  لعام٢٠٠9،  المقارن  الأداء  مقايي�س  �س�ء  في 

الأ�سغر في المنطقة 7٣% تليها الم�ؤ�س�سات المالية غير الم�سرفية ١8%.

اإدخال التعديلات على الأطُر القان�نية والتنظيمية ل تزال تعزز الأ�س�اق، حيث اأ�سبح وج�د بن�ك وم�ؤ�س�سات . 9

مالية متخ�س�سة في التم�يل الأ�سغر في �س�رية واليمن اأمراً ممكناً، وقد تم الت�سديق على قان�ن جديد لتنظيم 

ال�سغر  متناهي  الإقرا�س  �سركات  ميثاق عمل  فل�سطين، كما طرحت م�سر م�سروع  الأ�سغر في  التم�يل  قطاع 

للنقا�س والت�ساور مع الأطراف المعنية لإبداء الراأي.

فجوة التغطية لل�شناعة على م�شتوي الوطن العربي:-
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المناطق  من  وقرنائها  العربية  المنطقة  في  النت�سار  ال�سابق  ال�سكل  ي��سح 

و�سنابل  تقرير تحليل ميك�س  العالم )الم�سدر  انت�ساراً في  الأقل  الأخرى وه� 

عن ال�سرق الأو�سط و�سمال اأفريقيا ٢٠١١(

واإقليم  دولة   ٢٠ من  الدولي  البنك  لتعريف  وفقاً  العربية،  المنطقة  تتاألف 

من  اأقل  على  يعي�س�ن  تقريباً  ملي�ناأً   95 منهم  ملي�ناً،   ٣7٠ �سكان  بمجم�ع 

ما  الطلب  تحليل  ت�سمنها  التي  دولة  ع�سر  الثنتي  تحت�سن  ي�مياً.  دولرين 

يقرب من ٢5٠  ملي�ناً ( %67من �سكان المنطقة( واإجمالي طلب على التم�يل 

الأ�سغر يبلغ ٢٢ ملي�ن مقتر�س، طبقاً للتقديرات المتحفظة. ووفقاً للتقديرات 

تاأتي ن�سبة 4٠% من اإجمالي الناتج المحلي من القطاع غير الر�سمي، اأي من 

ال�سرائب  قان�ن  نطاق  خارج  تعمل  التي  وال�سغرى  ال�سغيرة  الم�سروعات 

واأنظمة الت�سجيل. تعتمد الغالبية العظمى من الم�سروعات ال�سغيرة الم�سجلة 

على م�اردها الذاتية اأو القترا�س الخا�س لتاأ�سي�س اأعمالها وتنميتها، بينما 

ت�ستهدف البن�ك ال�سركات والم�ؤ�س�سات الكبيرة. وت�سير البيانات ال�اردة في 

من  للغاية  محدودة  ن�سبة  اأن  اإلى   ٢٠٠9 لعام   الأعمال(  ممار�سة  )تقرير 

واأن  العربية،  المنطقة  ال�سركات يح�سل�ن على قرو�س ر�سمية في  اأو  الأفراد 

ثم  ومن  اليمن،  �سكان  من  بالمائة  واحد  من  اأقل  اإلى  تنخف�س  الن�سبة  هذه 

يعتمد ال�سكان على م�سادر داخلية لتم�يل اأعمالهم.

ت�جد   ،٢٠٠9 لعام  الأ�سغر  التم�يل  انت�سار  عن  �سنابل  بيانات  اإلى  ا�ستناداً 

 ١7 �سخ  ي�ستلزم  مما  تقريباً،  مقتر�س  ملي�ن   ١9 قيمتها  التغطية  في  فج�ة 

خلال  من  يظهر  كما  الإجمالية،  القرو�س  محفظة  في  اأمريكي  دولر  مليار 

نطاق وا�سع من معدلت التغلغل عبر القطاع.

تم�يل  م�ؤ�س�سة   / للفقراء  جديداً  بنكا   ٢١٣ اإلى  العربي  ال�طن  يحتاج  لذا 

في  التغطية  فج�ة  اأن  حيث  العربي  الأ�سغر  التم�يل  �س�ق  لإ�سباع  اأ�سغر 

�سناعة التم�يل الأ�سغر العربية تقدر بح�الي ١9 ملي�ن عميل محتمل قادر 

على الح�س�ل على خدمات التم�يل الأ�سغر وغير مخدوم مما ي�ستلزم �سخ 

١6.6 مليار دولر اأمريكي في محفظة القرو�س الإجمالية، وبح�سب تقديرات 

المقتر�سين  عدد  مت��سط  فاإن  الأ�سغر  للتم�يل  الإقليمي  العربي  التقرير 

عميل  األف   89 ه�   ٢٠٠9 لعام  العربي  ال�طن  في  اإنت�ساراً  الأكثر  للمن�ساآت 

الم�ؤ�س�سات  انت�سار  نف�س  تحقق  �س�ف  الجديدة  الفقر  بن�ك  اأن  )وبافترا�س 

الأكثر انت�ساراً على الم�ست�ى العربي فاإننا نحتاج في م�سر اإلى 54 بنك جديد 

للفقراء/ م�ؤ�س�سة تم�يل اأ�سغر حيث اأن فج�ة التغطية في م�سر تقدر بح�الي 

4.8 ملي�ن عميل ونحتاج في ال�س�دان اإلى 47 بنكا جديدا للفقراء حيث اأن 

فج�ة التغطية في ال�س�دان تقدر بح�الي 4.٢ ملي�ن عميل ونحتاج في اليمن 

٢7 بنك جديد للفقراء جديد حيث ان فج�ة التغطية في اليمن تقدر بح�الي 

٢.4 ملي�ن عميل ونحتاج في ال�طن العربي ككل الي٢١٣ بنك جديد للفقراء.

لماذا يجب اأن ن�شتثمر في �شناعة التمويل الأ�شغر؟

ي��سح ال�سكل ال�سابق العائد على الأ�س�ل ل�سناعة التم�يل الأ�سغر في منطقة 

ال�سرق الأو�سط ونظرائها )الم�سدر تقرير تحليل ميك�س و�سنابل عن ال�سرق 

الأو�سط و�سمال اأفريقيا ٢٠١١(

بمقارنة الأداء المالي للمنطقة العربية بباقي اأقاليم العالم، نجد اأن المنطقة 

العربية �سجلت اأعلى اكتفاء ذاتي ت�سغيلي واكتفاء ذاتي مالي في العالم بن�سبة 

١٢4% و١٢١% على الت�الي، تليها منطقة اآ�سيا والمحيط الهادئ بن�سبة ١١5% 

و١١٢% على الت�الي.  وفي المنطقة العربية نف�سها حققت م�سر اأعلى م�ست�يات 

التكاليف  جميع  تغطية  يت�سمن  الذاتي  الكتفاء  اأن  وبما  الذاتي.  الكتفاء 

المنطقة  في  الربحية  لتحقيق  اأي�ساً  م�ؤ�سراً  يعطي  فاإنه  والمالية  الت�سغيلية 

العربية في ٢٠٠9.

اإن الإ�ستثمار في مجال التم�يل الأ�سغر ه� اإ�ستثمار مزدوج الهدف حيث يعمل 

اإلى تحقيق الع�ائد  على تحقيق ع�ائد اجتماعية في ال�قت الذي ي�سعى فيه 

المالية وبالن�سبة للع�ائد المالية لل�سناعة في العالم العربي فاإنها تحقق عائداً 

ي�سل  ربح  وبهام�س   %٢5 اإلى  ي�سل  القرو�س  محفظة  اإجمالي  على  حقيقياً 

اإلى ١8% كما اأن �سناعة التم�يل الأ�سغر العربية تتمتع بمحفظة قرو�س ذات 

ج�دة عالية مما يعزز مركزها المالي، كما اأنها تتمتع ب�ج�د خبرات ب�سرية 

اإقليمية  �سبكات  ت�جد  حيث  بها  باأ�س  ل  داعمة  فنية  وبنية  ممتازة  عربية 

متخ�س�سة في التم�يل الأ�سغر في ال�طن العربي في كل من اليمن وفل�سطين 

 – الأ�سغر  للتم�يل  العربية  البلدان  �سبكة  اإلى  بالإ�سافة  وم�سر  والعراق 

العربية ما  التغلغل لل�سناعة في المنطقة  �سنابل علاوة على ذلك فاإن معدل 

زال منخف�سا ويقدر بح�الي ١٣.9٢% مما �سبق فيمكن للم�ستثمر اأن يحقق 

ع�ائد مالية م�ستقرة على مدى دورة راأ�س المال وبالتعر�س لأقل المخاطر في 

فقدان الأ�س�ل، هذا بالإ�سافة اإلى الع�ائد الجتماعية التي يمكن اأن يح�سل 

عليها الم�ستثمر في �سناعة التم�يل الأ�سغر العربية.

اأن  رغم  العربية  المنطقة  في  لل�سناعة  الت�سغيلي  الأداء  ت��سيح  يمكن  كما 

نفقات الت�سغيل اإلى محفظة القرو�س �سجلت ٢١.4% وهي اأعلى من مناطق 

اأن  الن�سبة، حيث  لتح�سين هذه  يزال هناك مجال  ل  لكن  العالم،  اأخرى في 

تكاليفها  جميع  فاإن  وبالتالي  نم�ها  مرحلة  في  الأ�سغر  التم�يل  م�ؤ�س�سات 

  86 تكلفة  المنطقة  �سجلت  وقد  اأ�سغر.  اأ�س�ل  حجم  اإلى  تن�سّب  الت�سغيلية 

�سنتاً اأمريكياً للمقتر�س، ويمكن اأن تعزى هذه الزيادة اإلى ارتفاع التكلفة في 

فل�سطين وال�س�دان، نظراً لأن الأخيرة حتى الآن في مرحلة النم� التي ترتفع 

فيها التكلفة/المقتر�س، قبل اأن تتحقق فعالية التكلفة مع زيادة الحجم.

كما بلغ مت��سط المعدل الإقليمي للقرو�س لكل م�ظف في المنطقة العربية ١١5 

قر�س لكل م�ظف في٢٠٠9، مع نجاح الم�ؤ�س�سات الأقدم في تجاوز المت��سط 

يتطلب  العالي  الإنتاجية  معدل  فاإن  ذلك  من  بالرغم  كبير.  بفا�سل  العالمي 

�سيا�سات واإجراءات اأق�ى ل�سمان اأنها لن ت�ؤدي اإلى ممار�سات مت�ساهلة في 

الإقرا�س وارتفاع معدل مخاطر محافظ القرو�س.
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ي�م   ٣٠ > خطر  في  المحفظة  ون�سبة  المحفظة  ج�دة  ال�سابق  ال�سكل  ي��سح 

بالن�سبة  اأفريقيا  و�سمال  الأو�سط  ال�سرق  المنطقة  في  الدي�ن  �سطب  ومعدل 

لنظرائها في المناطق الأخرى في العالم )الم�سدر تقرير تحليل ميك�س و�سنابل 

عن ال�سرق الأو�سط و�سمال اأفريقيا ٢٠١١(.

و�شع ال�شناعة في ال�شعودية:-
ح�سب التقرير الإقليمي والمعد من ال�سبكة العربية للتم�يل ال�سغر في البلدان 

المملكة  في  لل�سناعة  المحتملين  للمقتر�سين  التقديري  العدد  فاإن  العربية 

العربية ال�سع�دية يقدر باأكثر من ملي�ن مقتر�س محتمل تم خدمة ما يقارب 

من الع�سرة اآلف مقتر�س منهم ح�سب اإح�سائيات عام ٢٠٠9 بمعدل تغلغل 

ل يتعدى ٠.7١% وبذلك ت�سبح فج�ة التغطية تقارب من ملي�ن عميل محتمل 

دولر  مليار  تتعدي  الأ�سغر  التم�يل  �س�ق �سناعة  بمحفظة يمكن �سخها في 

اأمريكي.

و�شع ال�شناعة في م�شر:-
عن   ٢٠١٠ ابريل  في  الم�سدر  المالية  الرقابة  هيئة  تقرير  به  جاء  ما  ح�سب   

�سناعة التم�يل الأ�سغر في م�سر ي�جد اأكثر من 4٠٠ م�ؤ�س�سة تم�يل اأ�سغر 

في م�سر باإجمالي محفظة ن�سطة ١.4 ملي�ن عميل بقيمة ٢.٢ مليار جنيه 

م�سري بتاريخ ٣١ دي�سمبر ٢٠٠9 وي�جد �سمن تلك الم�ؤ�س�سات �ستة م�ؤ�س�سات 

احتفل  والذي  بالإ�سكندرية  الأعمال  رجال  جمعية  الم�ؤ�س�سات  تلك  كبيرة 

بالأم�س القريب باإ�سداره قرو�س تجاوزت الثلاث مليارات جنيه منذ بداية 

ن�ساطه منذ اأكثر من ع�سرين عاما وتمتلك الآن محفظة ن�سطة تقدر بح�الي 

الأعمال  رجال  وجمعية  م�سري  جنيه  ملي�ن   ٢8٠ بقيمة  عميل  األف   ١75

مليار  ون�سف  المليار  يقارب  ما  باإ�سدار  قام  والذي  بالدقهلية  والم�ستثمرين 

وتمتلك  عاما  ع�سرة  ثلاثة  من  اأكثر  منذ  الن�ساط  بداية  منذ  م�سري  جنيه 

الآن محفظة ن�سطة تقارب ١٠6 األف عميل بقيمة ١5٠ ملي�ن جنيه وجمعية 

رجال الأعمال باأ�سي�ط والذي يتجاوز عدد عملائه الن�سطين ٣٠٠ األف عميل 

اأي�ساً م�ؤ�س�ستي  ن�سطة قيمتها تقارب من ٣5٠ ملي�ن جنيه وي�جد  بمحفظة 

الليد والت�سامن للتم�يل الأ�سغر.

�شناعة التمويل الأ�شغر الإ�شلامي في الوطن العربي:-
لي�سبح  ملح�ظا  نم�ا  الما�سية  عام  الثلاثين  خلال  الإ�سلامي  التم�يل  نما 

�سناعة عالمية تم�سي جنباً اإلى جنب مع اأن�اع التم�يل التقليدية الآخرى حيث 

المختلفة  الإ�سلامي  التم�يل  تقديم خدمات  نح�  التقليدية  الم�سارف  اتجهت 

ويرى اأحد الباحثين اأن التم�يل الإ�سلامي ه� تقديم تم�يل عيني اأو معن�ي اإلى 

الإ�سلامية  ال�سريعة  اأحكام ومبادئ  تتفق مع  التي  بال�سيغ  المختلفة  المن�ساآت 

التنمية  فعال في تحقيق  بدور  لت�ساهم  وفنية  �سرعية  و�س�ابط  ووفق معايير 

تديرها  التي  الأم�ال  اأن حجم  والجتماعية. من الجدير ذكره  القت�سادية 

الم�سارف الإ�سلامية الي�م بلغ ما يزيد على 4٠٠ مليار دولر م�زعة على ما 

يقارب ٢7٠ م�ؤ�س�سة مالية اإ�سلامية.

الإ�سلامية  الم�سارف  في  الم�ستخدمة  التم�يلية  ال�سيغ  من  العديد  وهناك 

والم�ساربة،  والم�ساركة،  )المرابحة،  ومنها  ال�سريعة  اأحكام  مع  المت�افقة 

والبيع  بال�كالة،  والبيع  بالتق�سيط،  والبيع  والإجارة،  وال�سلم،  وال�ست�سناع، 

ال�سيغ  عن  تختلف  طبيعة  ال�سيغ  تلك  من  �سيغة  ولكل  وغيرها(  بالعم�لة، 

تلك  التزام  �سريطة  جديدة  �سيغ  وج�د  في  البتكار  ال�سرع  ويتيح  الأخرى 

ال�سيغ بمبادئ ال�سريعة الإ�سلامية ووفق معايير و�س�ابط �سرعية وهي:-

� t المدخرات اأو  القرو�س  على  التقليدية  الرب�ية  الفائدة  تحريم 

التعر�س  في  الم�ساركة  دون  من  محددا  اأو  ثابتا  عائدا  ب��سفها 

للمخاطرة ومن ثم فاإنها ممار�سة غير عادلة. 

� t عدم ج�از ح�س�ل الم�سلم على اأية اأرباح نا�سئة من اأن�سطة فا�سدة

وغير اأخلاقية. فعلى �سبيل المثال، ل يج�ز للم�سلم �سرعاً ال�ستثمار 

في الملاهي الم�ب�ءة وكازين�هات لعب القمار، اأو الأن�سطة الإباحية، 

اأو اأ�سلحة الدمار ال�سامل. 

� t عدم ج�از قيام الم�سلم ببيع ما ل يملك ـ ولهذا فاإنه ل يج�ز للم�سلم

الت�سليم  ب�سرط  البيع  وكذا  المدين  )البيع  المك�س�ف  على  البيع 

الآجل( لأنه من المحرمات ال�سرعية. 

� t وج�ب اأن تك�ن المنُتجات اأو الخدمات في عق�د البيع وا�سحة تماما

في ظل انتفاء الجهالة والغرر بالن�سبة للطرفين المتعاقدين. 

ومما �سبق يت�سح اأن التم�يل الإ�سلامي والتم�يل الأ�سغر يتفقان في ج�هرهما 

فكلاهما يعنيه في المقام الأول الخدمة الجتماعية وتقديم الع�ن للفئات الأكثر 

احتياجا ويتفقان اأي�سا بعدم ا�ستغلال الحاجة عند النا�س والتربح منها بل 

للتقارب بين  الفقراء  الجتماعي والحث على م�ساعدة  التكافل  اإلى  يدع�ان 

طبقات المجتمع ال�احد وعدم ات�ساع الفج�ات بين طبقات نف�س المجتمع.

اليمن  مثل  عربية  دول  عدة  في  تنفيذه  يتم  الإ�سلامي  الأ�سغر  التم�يل  اإن 

عملاء  احتياجات  باإ�سباع  يفي  ه�  هل  ولكن  وال�س�دان،  وفل�سطين  والأردن 

التم�يل الأ�سغر؟ هذا ه� ال�س�ؤال الذي يحتاج اإلى اإجابة فعند �س�ؤال الأ�ستاذة 

رانيا عبد الباقي المدير التنفيذي ل�سبكة البلدان العربية للتم�يل الأ�سغر عن 

التم�يل  م�قع  مع  لها  العربية لح�ار  المنطقة  الإ�سلامي في  ال�سغير  التم�يل 

حاجة  هناك  المنطقة،  بلدان  بع�س  )في  اأجابت:  التركيز  ب�ؤرة  في  الأ�سغر 

اإلى المنتجات المت�افقة مع ال�سريعة الإ�سلامية لل��س�ل اإلى ال�سكان الذين ل 

عَت بع�س المنتجات المت�افقة مع مبادئ ال�سريعة  ت�سملهم الخدمات، وقد و�سِ

الإ�سلامية في فل�سطين، والأردن، ولبنان، واليمن، اأما اآلية التم�يل الإ�سلامي 

اآلية الإقرا�س المهيمنة، ومع ذلك، ل ي�جد نم�ذج لأف�سل  في ال�س�دان فهي 

ي�سمن  والذي  المنطقة  في  الإ�سلامي  الأ�سغر  التم�يل  مجال  في  الممار�سات 

ال�سريعة  لق�اعد  الدقيق  المتثال  مع  الأ�سغر  التم�يل  م�ؤ�س�سات  ا�ستدامة 

الإ�سلامية، وتعمل �سنابل حاليًا على تحديد التدريب المنا�سب، واأن�سطة بناء 

القدرات في مجال التم�يل الأ�سغر الإ�سلامي للم�ساهمة في بناء المعرفة في 

هذا المجال داخل المنطقة(.



مقالت في القت�ساد الإ�سلامي

12   www.giem.info  

في  الأمل  لبنك  التنفيذي  المدير  اللاعي  محمد  الأ�ستاذ  �س�ؤال  عن  واأي�سا 

اأجاب: )نما  التقليدي؟  للتم�يل  الإ�سلامي وهل ه� بديل  التم�يل  اليمن عن 

التم�يل الإ�سلامي ب�س�رة ملح�ظة لي�سبح �سناعة عالمية جنباً اإلى جنب مع 

اأن�اع التم�يل التقليدية الأخرى. وقد تبنت العديد من البن�ك التقليدية مبداأ 

التم�يل الإ�سلامي كبديل اأ�سا�سي وذلك ب�سبب اأنه اأكثر تقبلا في المجتمعات 

اإل  العربية وخا�سة عند الفئات الم�ستهدفة من قبل �سناعة التم�يل الأ�سغر 

اأن هناك عدد كبيرا من المع�قات ت�ساحب عملية تقديم التم�يل الإ�سلامي 

تظهر  التي  ال�سع�بة  ف�سلًا عن  الإ�سلامي  للتم�يل  العالية  الكلفة  اأهمها في 

اأحياناً في �سراء ما يحتاج اإليه العميل من احتياجات كما اأن اقت�سار التم�يل 

وعدم  )مرابحة(  وحيد  منتج  على  الأ�سغر  التم�يل  �سناعة  في  الإ�سلامي 

تن�ع المنتجات المقدمة �ساهم وب�سكل كبير على عدم انت�سار التم�يل الأ�سغر 

الإ�سلامي في العديد من البلدان العربية(.

اإن التم�يل الأ�سغر الإ�سلامي في البلدان العربية مازال ل يغني من ج�ع في 

مقابلة الحتياج اإلى �سيغه تم�يلية تقابل احتياجات الفئات الأكثر احتياجا 

ا�ستعمال  ه�  والخ�ف  التقليدي  بالتم�يل  بالمقارنة  التكاليف  مرتفع  اأنه  كما 

كلمة التم�يل الإ�سلامي لمجرد الراحة النف�سية للعملاء واإقبالهم على التم�يل 

وا�ستغلال المي�ل الطبيعية لم�ساعرهم تجاه الدين في�سبح كلمة تم�يل اإ�سلامي 

مرادف لكلمة ا�ستغلال.

ما ينق�ص التمويل الأ�شغر الإ�شلامي في الوطن العربي:-
اإن �سناعة التم�يل الأ�سغر �سناعة م�ست�ردة قام بن�سرها في ال�طن العربي 

على  كبيرا  اعتمادا  تعتمد  ال�سناعة  تلك  ومازالت  المانحة،  الجهات  بع�س 

بال�سناعة  المتعلقة  الدرا�سات  وعمل  التدريب  نفقات  لت�فير  الجهات  تلك 

التم�يل  �سناعة  وعمر  التم�يل،  م�سادر  من  جدا  مهم  م�سدر  اأي�سا  وهي 

عمر  اأن  ال�سخ�سي  تقديري  وفي  ن�سبياً  �سغير  العربي  ال�طن  في  الأ�سغر 

ال�سناعة الحقيقي يمكن احت�سابه مع بداية انطلاق �سبكة التم�يل الأ�سغر 

للبلدان العربية، �سحيح اأن بع�س المنظمات بداأت ن�ساطها قبل ع�سرين عاما 

مثل منظمة اأندا ال�طن العربي في ت�ن�س ولكن تط�ر حجم المحفظة في اأندا 

واأ�سبحت  جدا  تط�رت  الأخيرة  القليلة  ال�سن�ات  في  ال�سناعة  اأن  على  يدل 

التم�يل ففي عام ٢٠٠٣ كان حجم  به من قطاعات  ي�ستهان  فعلا قطاعا ل 

محفظة منظمة اأندا ١6 األف عميل وفي عام ٢٠٠5 و�سل اإلى ٢5 األف عميل 

وفي عام ٢٠٠8 و�سل اإلى ١٠٠ األف عميل لي�سبح الآن ١6٠ األف عميل. اأريد 

العربي  ال�طن  في  الأ�سغر  التم�يل  �سناعة  اأن  ال�سابق  العر�س  من  اأق�ل  اأن 

الق�اعد  ولكنها قامت على  الأخيرة  القليلة  ال�سن�ات  ب�سكل �سحيح في  نمت 

المبنية  التقليدي  الأ�سغر  التم�يل  ق�اعد  وهي  المانحة  الجهات  اأر�ستها  التي 

على �سقي الإقرا�س الجماعي والفردي بطريقة التم�يل التقليدي وال�سناعة 

في وقتنا هذا مازالت غير قادرة على التحرر من تلك ال�س�رة التقليدية في 

الإقرا�س فهي في ط�ر النم� الناجح الذي اأعتقد اأنه �س�ف يعقبه ط�ر التط�ير 

ولكن متى؟ فاإجابة هذا ال�س�ؤال تت�قف على رغبات القائمين على ال�سناعة 

في �سرعة التط�ير في تقديري ال�سخ�سي اأن اأهم اأ�سباب عدم اإنت�سار التم�يل 

للم�ؤ�س�سات  الجدية  الرغبة  عدم  ه�  العربي  ال�طن  في  الإ�سلامي  الأ�سغر 

يتعدى  ول  الأ�سغر  التم�يل  �سناعة  في  العاملة  الأ�سا�سية  الكبيرة  العربية 

عددهم ١5 م�ؤ�س�سة تقريبا والتي تمثل محافظهم اأكثر من 75% من محفظة 

التقليدي  المنتج  مع  اأ�سا�سي  كمنتج  المنتج  هذا  لتقديم  كله  العربي  ال�طن 

اكت�سفت  ال�سناعة  على  القائمين  بع�س  مع  بالحديث  اأنني  كما  الناجح، 

منهم  كثير  ووجه  المطبقة  الإ�سلامي  الأ�سغر  التم�يل  ب�سيغ  اقتناعهم  عدم 

انتقادات لذعة ل�سيغ التم�يل الأ�سغر الإ�سلامي المطبقة في ال�طن العربي 

فنحن في ال�طن العربي نفتقد اأ�سا�سا اإلى تلك ال�سيغة المنا�سبة التي يمكن 

اأن يطبق بها التم�يل الأ�سغر الإ�سلامي فما زلنا نبحث عن تلك ال�سيغة في 

حقيقة الأمر اإن التم�يل الأ�سغر الإ�سلامي في ال�طن العربي يظل غير وا�سح 

المعالم واأرقامه هزيلة واعتقد اأن ما ينق�س اإنت�سار التم�يل الأ�سغر الإ�سلامي 

ه� ايجاد �سيغة منا�سبة يقتنع بها القائم�ن على ال�سناعة مما يجعلهم اأكثر 

اإقداماً وت�سميماً على تطبيقها.

الم�شوؤولية الجتماعية ل�شركات التمويل الأ�شغر ومتناهي ال�شغر:-
الم�ساهمة في ت�فير الحتياجات الأ�سا�سية للمجتمع، ومحاربة الفقر والبطالة 

العمل  فر�س  تخلق  التي  الإنتاجية  الحقيقية  الم�سروعات  تم�يل  خلال  من 

اأم  �سغيرة  اأم  كبيرة  الم�سروعات  هذه  اأكانت  �س�اء  م�سافة،  قيمة  وتحقق 

والجتماعية،  ال�سحية  الرعاية  م�سروعات  تم�يل  في  والم�ساهمة  مت��سطة. 

اإلى  ال��س�ل  اأفراد المجتمع، من خلال �سه�لة  ال�عي الدخاري لدى  وزيادة 

الأوعية والأدوات الدخارية، خا�سة ل�سغار المدخرين، والم�ساهمة في التاأهيل 

العلمي والق�ساء على الأمية، وزيادة ال�عي الم�سرفي لأبناء المجتمع.

و�شوف نعر�ص تجربة بنك جرامين كاأحد الموؤ�ش�شات التي قامت في 
الأ�شا�ص لتحقيق الأهداف الجتماعية:-

البنك  يقدمها  التي  الخدمات  تط�ر  ومع   ١976 عام  في  البنك  اإن�ساء  تم 

للفقراء قام باإن�ساء عدة م�ؤ�س�سات تنم�يه تابعة له لي�ستطيع تقديم خدمات 

متكاملة للفقراء، ومن تلك الم�ؤ�س�سات م�ؤ�س�سة جرامين كري�سي وتهدف اإلى 

اأدوج التي تهتم بالمن�س�جات اليدوية  تح�سين نظام الري، وم�ؤ�س�سة جرامين 

واأ�س�س البنك بالتعاون مع الي�ن�سك� في اإطار مبادرة التعليم للجميع م�ؤ�س�سة 

وهي  كاليان  جرامين  م�ؤ�س�سة  باإن�ساء  اأي�سا  البنك  وقام  للتعليم  جرامين 

م�ؤ�س�سة للرفاهية الريفية وم�ؤ�س�سة جرامين �سام�جرى التي تهتم بالمنتجات 

الريفية وم�ؤ�س�سة جرامين تيليك�م المتخ�س�سة في و�سائل نقل المعل�مات اإلى 

الفقراء الريفيين، وكذلك م�ؤ�س�سة جرامين �ساكتي التي تعمل في مجال ت�فير 

الطاقة المتجددة في القرى المحرومة من الكهرباء وم�ؤ�س�سة جرامين تر�ست 

التي تعمل على تقديم الدعم المالي من خلال المانحين اإلى م�ؤ�س�سات التم�يل 

دان�ن  م�ؤ�س�سة جرامين  بتاأ�سي�س  قام  واأي�سا  الأخرى  العالم  الأ�سغر في دول 

في�ليا  وم�ؤ�س�سة جرامين  للفقراء  ي�مي  تقديم غذاء �سحي  بهدف  للاأغذية 

القرى  ل�سكان  متاحة  والآمنة  النظيفة  المياه  جعل  اأجل  من  للمياه  المحدودة 

وم�ؤ�س�سة با�سف جرامين وتهدف اإلى تح�سين �سحة الفقراء من خلال تح�سين 

م�ست�ى التغذية ومن خلال الحماية من الأمرا�س الناتجة عن الح�سرات وقد 

بلغ عدد الم�ؤ�س�سات الملحقة بالبنك اأكثر من ٢٠ م�ؤ�س�سة.
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لي�س الغر�س من ممار�سة التم�يل الأ�سغر منح وتح�سيل النق�د ولكن الغر�س 

من ممار�سة التم�يل الأ�سغر ه� العمل على تنمية الفقراء فمثلا م�ؤ�س�سة مثل 

جمعية الأمانة لإنعا�س المقاولت ال�سغرى المغربية وهي تخدم اأكثر من ٣6٠ 

اأن الأ�سرة ال�احدة ل يح�سل فيها اأكثر من فردين  األف عميل )وبافترا�س 

على قرو�س( فاإنها تخدم اأكثر من ١8٠ األف اأ�سرة ت�ستطيع م�ؤ�س�سة الأمانة 

الإقرا�س  لهم خدمات  تقدم  كما  المختلفة  التنم�ية  لهم الخدمات  تقدم  اأن 

التنم�ية  الخدمات  لتقديم  والتنظيمية  الب�سرية  الق�ة  تمتلك  ل  كانت  واإذا 

المتكاملة الآن فهل كانت تمتلك تلك الكفاءة والهيكل الإداري المتكامل لتقديم 

عام؟  ع�سرين  قبل  العملاء  من  االكبيرة  الأعداد  لتلك  الإقرا�س  خدمات 

بالتخطيط والعمل  ال�قت ولكنها قامت  بالطبع لم تكن تمتلك هذا في ذلك 

على تحقيق ذلك وبالفعل حازت ما خططت اإليه.

الأهداف التي �شوف ت�شعى ال�شركة اإلى تحقيقها:-
ومت��سط  ق�سير  ال�سغر  المتناهي  التم�يل  تقديم  في  ال�سركة  اأهداف  تتمثل 

الفنية  المع�نة  تقديم  اإلى  بالإ�سافة  والم�ؤ�س�سات  والجماعات  للاأفراد  الأجل 

وذلك فيما يتعلق بدرا�سات الجدوى والتدريب على بدء م�سروعات متناهية 

فر�سة  تقديم  على  للربح  الهادفة  غير  المنظمات  تدريب  وكذلك  ال�سغر 

للاأفراد محدودي الدخل بهدف التركيز على تعزيز قدرات محدودي الدخل 

وزيادة اأ�س�لهم والعائد منها وتح�سين الظروف الجتماعية والقت�سادية لهم 

من خلال:-

تفعيل اآلية الإقرا�س متناهي ال�سغر الإ�سلامي باعتبارها اأكثر . ١

الناجحة لدعم الأ�سر محدودة الدخل وتمكينهم من  ال��سائل 

اإقامة اأن�سطة مدرة للدخل. 

مالية . ٢ خدمات  على  للح�س�ل  الدخل  لمحدودي  الفر�سة  اإتاحة 

مي�سرة لرفع م�ست�ى معي�ستهم.

تهيئة المناخ المنا�سب لقيام المبادرات المعنية بمحدودي الدخل . ٣

الخيرية  ال�سناديق  مبادرات  دعم  وت�سجيعها.  وتنميتها 

والجمعيات الأهلية الم�ساندة لمحدودي الدخل.

كما يمكن لل�سركة ان تق�م برعاية التم�يل الأ�سغر في ال�طن العربي كمرحلة 

هذا  في  وي�جد  الإ�سلامية  حلته  في  ن�سره  على  وتعمل  الإن�ساء  لعملية  تالية 

الم�سمار �سركتين راعيتين للتم�يل الأ�سغر في ال�طن العربي وهما:-

برنامج الخليج العربي للتنمية )اأجفند( منظمة اإقليمية تنم�ية مانحة، تدير 

اأعمالها من مدينة الريا�س في المملكة العربية ال�سع�دية التي تتخذها الإدارة 

التنفيذية مقراً. اأن�سىء اأجفند عام ١98٠م بمبادرة من �ساحب ال�سم� الملكي 

التعاون  مجل�س  دول  قادة  من  وتاأييد  وبدعم  عبدالعزيز  بن  طلال  الأمير 

الخليجي )دولة الإمارات العربية المتحدة، مملكة البحرين، المملكة العربية 

ال�سع�دية، �سلطنة عمان، دولة قطر، ودولة الك�يت( بادرت اأجفند بتاأ�سي�س 

عدد من الم�ساريع الكبرى التي تم اختيارها بعناية تامة وبعد درا�سة متاأنية، 

الب�سرية  للتنمية  الأ�سا�سية  بالمفا�سل  باعتبارها م�ساريع رائدة وحي�ية تعنى 

وتخدم الأهداف ال�ستراتيجية لأجفند. وقد تم تنفيذ هذه الم�ساريع في عدد 

اأخرى.  من الدول العربية والنامية ويت�ا�سل تنفيذها في دول عربية ونامية 

وهذه الم�ساريع ت�سمل م�سروع بن�ك الفقراء، وم�سروع تنمية وتط�ير الطف�لة 

المبكرة، وم�سروع الجامعة العربية المفت�حة.

كم�سروع  عام ٢٠٠7  واأدرجت في   ٢٠٠٣ عام  تاأ�س�ست  �سركة جرامين جميل 

م�سترك بين م�ؤ�س�سة جرامين وم�ؤ�س�سة عبد اللطيف جميل، وهي �سركة تابعة 

من  الفقر  حدة  من  التخفيف  على  تعمل  وهي  جميل  اللطيف  عبد  لمجم�عة 

�سهر  وفي  ال�سغير  التم�يل  لم�ؤ�س�سات  والمالية  التقنية  الم�ساعدة  ت�فير  خلال 

ن�فمبر ٢٠١٠ ا�ستطاعت جرامين جميل ت�فير �سمانات مالية لأكثر من ٢4 

ملي�ن دولر اأمريكي والتي �سهلت التم�يل لم�ؤ�س�سات التم�يل الأ�سغر بح�الي 

5٣ ملي�ن دولر اأمريكي وانتفع بهذا التم�يل ما يقرب من 5٢٠٠٠٠ عميل من 

خلال م�ؤ�س�سات التم�يل الأ�سغر في منطقة ال�سرق الأو�سط وجرامين جميل 

تعمل في ت�سعة بلدان وهي م�سر والأردن، لبنان، المغرب، فل�سطين، �س�ريا، 

ت�ن�س، تركيا، واليمن.

الملخ�ص النهائي:-
�ساعية  لي�ست  الإ�سلامي  الأ�سغر  التم�يل  خدمات  لتقديم  �سركة  اإن�ساء  ه� 

في  لها  ويمكن  اجتماعية  م�س�ؤولية  ذات  اأهداف  لتحقيق  ت�سعى  اإنما  للربح 

على  الإ�سلامي  الأ�سغر  التم�يل  �سناعة  ركب  تق�د  ان  للاإن�ساء  تالية  خط�ة 

م�ست�ى العالم بدعم تح�ل م�ؤ�س�سات التم�يل الأ�سغر التقليدية اإلى الم�سرفية 

الإ�سلامي  الأ�سغر  التم�يل  خدمات  اإنت�سار  في  ال�سبق  لها  ويك�ن  الإ�سلامية 

على م�ست�ى العالم اإن �ساء الله.


