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تكنولوجيا التمويل: منهجية التعامل وآفاق اHنتفاع 

د. منير ماهر الشاطر 
دكتوراه التمويل اEسCمي - تكنولوجيا التمويل، جامعة ماHيا البحثية 

 (Qs. top 1%)

, كــمــا èــض عــلــى اfتــقــان  ١مــن نــعــم ال عــلــيــنــا أن الــشــريــعــة اfســ]مــيــة èــض عــلــى كــل نــافــع ومــفــيــد

, وا;ــســلــم يــؤمــن بــارتــبــاط أنــشــطــة حــيــاتــه اïــتــلــفــة بــاkســس والــقــواعــد  ٢واfحــســان ف الــقــول والــعــمــل

والــضــوابــط اfســ]مــيــة الــتــي تــضــمــن èــقــيــق الــفــ]ح لــه بــكــفــاءة دنــيــويــة (تـَـعــظـُـم فــيــهــا ا;ــنــافــع) وســ]مــة 
, وëـا يـضـمـن عـدم اfخـ]ل ëـيـزان الـعـدل الـعـام واÉـاص عـن طـريـق èـكـيـم اkحـكـام الـشـرعـيـة  ٣أخـرويـة

اåــزئــيــة ا;ــنــظــمــة kنــشــطــة اtــيــاة اïــتــلــفــة, وR شــك أن الــتــمــويــل اfســ]مــي كــنــظــام مــنــبــثــق عــن الــنــظــام 
اRقـتـصـادي اfسـ]مـي فـإنـه يـسـتـمـد قـيـمـه وأهـدافـه مـنـه, وعـلـى هـذا فـيـنـبـغـي أن يـكـون نـفـعـه لـ§طـراف 

ا;عنية به على أمثل ما *كن 'ا هو متاح. 

ف"ال"تموي"ل اPس"_م"ي ك"وس"يلة o"ساع"دة ف"ئات العج"ز }"قيق أه"داف"هم ا[س"تثماري"ة وا[س"ته_ك"ية ف"ي إط"ار عَ"قْدي 

س""ليم [ ي""توق""ف ñ""اح""ه ون""فعه ع""لى مج""رد الس""_م""ة الش""رع""ية، ح""يث ت""دخ""ل م""تطلبات أخ""رى ف""ي زم""ان""نا }""وج 

 ãوال"تميز ف"ي ت"قد ،cost reduction س"_م"ية ل"تحقيق أم"ور م"نها: خ"فض ال"تكال"يفPال"ية ا"oؤس"سات ا"oا

 customer اف""""ظة ع""""لى ال""""زب""""ائ""""ن واج""""تذاب زب""""ائ""""ن ج""""دد""""áوا ،di$erentiation دم""""ات""""Æا

 ،improved revenue رب"""""احèوزي"""""ادة ال"""""عائ"""""دات وا ،retention and acquisition
 improved وت"وف"ير أم"ان أع"لى ،new customer segments وال"وص"ول إل"ى ش"رائ"ح ج"دي"دة

 faster عام""_ت""oاز ا""ñوس""رع""ة أع""لى ف""ي إ ،increased privacy وخ""صوص""ية أك""بر ،security
transactions، وج""ودة أع""لى ف""ي ت""وف""ير اÆ""دم""ات ب""شكل ع""ام better quality، وغ""ير ذل""ك م""ن 
أس"باب ال"نجاح، وه"ذه م"طال"ب ش"رع"ية، وال"تقصير ف"يها م"ع ال"قدرة ع"ليها عج"ز م"ذم"وم، وال"تميز ف"يها م"طلب م"ن 

ج""نس ال""وس""ائ""ل ال""تي ت""أخ""ذ أح""كام اo""قاص""د، و[ ش""ك أن ال""تكنول""وج""يا ال""يوم ه""ي اèداة ال""وح""يدة ال""تي §""كن 

مس"تخدم"ها م"ن ال"وص"ول ل"لكفاءة اo"طلوب"ة وال"تميز اo"نشود. و[ ي"خفى ت"قصير اoس"لمû ف"يها م"ع ك"ون"ها أح"د أس"باب 

١ قال رسول اR صلى الله عليه وسلم: (احرص على ما ينفعك، واستعن باR و1 تعجز) ، صحيح مسلم.
٢ قال رسول اR صلى الله عليه وسلم: (إن اR كتب اLحسان على كل شيء)، صحيح مسلم.

٣ السAêêمêêة مêêطلب أصêêحاب الêêهمم الêêضعيفة كêêا'êêؤلêêفة قêêلوبêêهم، وا'êêؤمêêن يêêسعى لêêتعظيم الêêعائêêد اmخêêروي كêêما يêêسعى أهêêل الêêدنêêيا لêêتعظيم 
العائد الدنيوي.
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 û"رج ل"ردم ال"فجوة ال"تقنية ب"يننا وب"Éال"يوم ه"و ا ûتص"Éا û"ع"داد ل"تحقيقها، وله"ذا ف"إن ال"تعاون بPال"قوة ال"تي أُم"رن"ا ب"ا

منافسينا بشكل سريع، وذلك إذا ما توفرت اPرادة ا�ادة والعزم الصادق. 

تكنولوجيا التمويل عهد جديد وإمكانات ضخمة: 

 ãهارات ال"تكنول"وج"ية ف"ي ت"قد"oال"ية وا"oعرف"ة ا"oا û"ي"عد ف"رع"ا م"عرف"يا ج"دي"دا {"زج ب Fintech ت"كنول"وج"يا ال"تموي"ل

، وق"""د زاد ا[ه"""تمام ب"""ها وا[س"""تثمار ف"""يها ف"""ي ال"""فترة  ۱اÆ"""دم"""ات اo"""ال"""ية و}س"""û اèداء ال"""داخ"""لي ل"""لمؤس"""سات

۲۰۱٤-۲۰۱۸م، وق""""""""د ل""""""""فت اèن""""""""ظار إل""""""""يها ا[ن""""""""تشار اo""""""""تسارع ل""""""""لعم_ت ا[ف""""""""تراض""""""""ية اo""""""""شفرة 

cryptocurrencies، وال"""تموي"""ل ا�"""ماع"""ي crowdfunding، وم"""نصات ت"""قنية س"""لسلة ال"""ثقة 
وال"دف"ع ب"_ وس"طاء blockchain platforms & peer to peer lending، و}"ليل ال"بيان"ات 

 ،AI ون""ضوج ع""لوم: ال""ذك""اء ا[ص""طناع""ي ،business Intelligence & analytics الضخ""مة

 .machine learning لةTوتعلم ا ،big data والبيانات الضخمة

وق""د ت""راف""ق م""ع ه""ذه ال""تطورات ال""علمية ازدي""اد أع""داد ال""هوات""ف ال""ذك""ية smartphones ذات اPم""كان""ات 

اo"تعددة ح"ول ال"عال"م ن"ظرا ل"رخ"صها وم"ا ت"تيحه م"ن إم"كان"يات، وت"وف"ر الش"بكة ال"عنكبوت"ية internet ب"شكل 

أس"رع وع"لى ن"طاق ج"غراف"ي أوس"ع، ب"اPض"اف"ة ل"نضوج ال"عدي"د م"ن ال"برام"ج اÆ"ادم"ة للمس"تخدم"apps û وال"تي 

ت"رغ"ب به"ذه اèجه"زة o"ا }"ققه م"ن م"ناف"ع، وب"ات اoس"تهلك م"ع ه"ذا ال"تسارع ي"نتظر خ"دم"ات أف"ضل ووس"ائ"ل أسه"ل 

 ûس"تهلكoناف"سة وص"عوب"تها، ورف"ع م"ن س"قف ت"وق"عات ا"oا زاد م"ن ح"دة ا"L ،ف"ي ت"وف"ير اح"تياج"ات"ه م"ع م"رور ال"وق"ت

 changes in ع""مال ال""تقليدي""ة ل""صال""ح ا[ب""تكاري""ةèب""شكل ك""بير، وان""عكس ذل""ك ك""له ب""اض""مح_ل |""اذج ا

business models، وب""ات ال""بقاء ف""ي ال""سوق ع""لى اo""دى اo""توس""ط وال""بعيد ره""û ب""اo""واك""بة ال""شام""لة؛ 
ف"""اèع"""مال ب"""شكل ع"""ام ت"""تجه ن"""حو اè§"""تة automation، واx"""تمعات ت"""تجه ن"""حو ال"""_ن"""قدي"""ة وال"""رق"""مية 

١ وقêد بêدأت الêجامêعات حêول الêعالêم بêاسêتحداث مêسارات تêخصصية ودرجêات عêلمية لêتخصص تêكنولêوجêيا الêتمويêل فêي مêرحêلة ا'êاجسêتير 
والدكتواره، ومن اmمثلة:

Amsterdam Business School, Barcelona Technology school, University of Glasgow, University of 
Stirling, NYU Stern University, University Malaya, GBSB Business School, Oxford Fintech Program 
… etc.
ولêكن بêعد إلêقاء نêظرة سêريêعة عêليها وجêدت أن كêثيرا مêنها مêا زال فêي طêور الêتكويêن ولêم يêنضج بêعد، وخêططها ضêعيفة و1 تêزود بêا'êهارات 
الêêêêعملية والAêêêêزمêêêêة لêêêêسوق الêêêêعمل، وكêêêêثيرا مêêêêا تêêêêكتفي ا'êêêêساقêêêêات بêêêêوصêêêêف الêêêêواقêêêêع وتêêêêداعêêêêياتêêêêه! وهêêêêذا شêêêêأن كêêêêل تêêêêخصص جêêêêديêêêêد 1 يêêêêتوفêêêêر 
مêتخصصx أصêيلx فêيه، ويêمكن أن أشêبهه بêحال ا1قêتصاد اLسAêمêي وتêنازع الêفقهاء وا1قêتصاديxê عêليه، حêيث يêطغى ا'êحتوى ا'êقدم 

بطغيان ا'عرفة السابقة للمؤلف أو ا'درس، ككقراءة كتاب في ا1قتصاد اLسAمي وهو في حقيقة اmمر كتاب فقه معامAت مالية.
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Digitization & Cashless، واv"""اج"""ة إل"""ى ال"""تعليم ال"""تقني ل"""¡ف"""راد واo"""ؤس"""سات ان"""تقل م"""ن ح"""يز 
ال"كمال"يات إل"ى ح"يز اv"اج"ات وال"ضرورات، ف"اèه"داف ا�"دي"دة ال"تي Ã ذك"ره"ا [ ي"توص"ل إل"يها إ[ م"ن خ"_ل أدوات 

tools ف""ي م""عظمها ب""رام""ج م""عدة م""ن ق""بل ش""رك""ات ت""كنول""وج""ية ضخ""مة ذات إم""كان""يات م""هول""ة ت""وف""ر م""نصات 
وب"رام"ج }"سن م"ن اèداء ب"شكل ج"ذري، وا[ن"تفاع اèم"ثل ب"ها يس"تلزم إع"داد وت"دري"ب ج"يد، وإ[ ك"ان اoس"تهلك 

ره"û اo"صدر ف"ي س"ائ"ر ش"أن"ه، وo"زي"د م"ن ال"توض"يح س"أذك"ر ش"يئا م"ن اPم"كان"ات ال"تي ت"قدم"ها ال"تكنول"وج"يا ف"ي م"جال 

 : ۱التمويل وا[قتصاد على مستوى كلي وجزئي

 :Money & Money transfer موالyويل اïفي مجال النقود و

في مجال النقود: 

§"كن ال"تقنيات ا�"دي"دة ك"ال"بلوكش"û م"ن إص"دار ن"قود رق"مية ل"صال"ح ال"بنوك اo"رك"زي"ة، وه"ذا م"شاب"ه م"ن ح"يث اo"بدأ 

ل"عمل ال"عم_ت ا[ف"تراض"ية اo"شفرة ل"كنه ي"ختلف م"ن ح"يث إم"كان"ية اPص"دار اo"قيدة ب"ال"دول"ة، وآل"ية ع"مل الش"بكة 

ال""تي ت""عتبر ش""بكة خ""اص""ة ف""ي ح""ال""ة ت""بني ال""دول""ة ل""ها، ب""خ_ف الش""بكات ال""عام""ة (ك""ال""بتكوي""ن) وال""فرق ب""ينها: 

، و[ ش"ك أن ه"ذا ي"ؤدي إل"ى م"زي"د م"ن ال"تعام"_ت اPل"كترون"ية، ن"ظرا ل"دخ"ول  ۲(الش"بكات ال"عام"ة واÆ"اص"ة) ك"بير

ال"قطاع ال"عام ودع"مه ل"لرق"مية. وم"ن إي"جاب"يات ه"ذه ال"تقنية ت"وف"ير ال"وق"ت، وال"كلفة اo"تمثلة ب"تكال"يف ط"باع"ة ال"نقود 

واá""اف""ظة ع""ليها، إض""اف""ة إل""ى زي""ادة اèم""ان ن""ظرا ل""تطور ال""تقنية م""ن ن""اح""ية أم""نية ت""فوق س""اب""قتها اo""توف""رة ح""ال""يا ف""ي 

العم_ت الورقية. و[ شك أن هناك أضرارا و}ديات تترافق مع هذه النقلة النوعية ليس هذا مكان بسطها. 

ïويل اyموال واñقراض: 

§"كن ال"تنقية أي"ضا م"ن }"وي"ل اèم"وال وإق"راض"ها ب"شكل س"ري"ع ي"فوق اTل"ية اv"ال"ية ف"ي ن"واح"ي الس"رع"ة، واèم"ان، 

وال"تكلفة، وال"سهول"ة، و§"كن م"ن التخ"لص م"ن ال"وس"طاء ال"تقليدي"û وال"ضواب"ط ال"قان"ون"ية اo"تزاي"دة ل"نقل اèم"وال 

، L"ا ي"زي"د م"ن ح"ري"ة ن"قل اèم"وال ع"اo"يا، وس"يكون ه"ذا ت"طورا ل"صال"ح ق"وى ال"عوo"ة والش"رك"ات ال"عاب"رة  ۳ب"ال"تدري"ج

١ الêتغييرات الêكلية فêي نêماذج اmعêمال وصêناعêة ا'êنصات ذات اmثêر ا'êزعêزع فêي الêبنية الêتحتية للخêدمêات ا'êالêية، والêتي تêغير آلêية الêعمل 
بêشكل جêذري 1 تêنفع مêعرفêتها ا'سêتخدم الêعادي كêثيرا، وتêفاصêيلها مêهمة فêقط لêكبار صêناع الêقرارات ومسêتشاريêهم، فêا'سêتخدم الêعادي 
(الêêطالêêب، ا'êêوظêêف، الشêêركêêات الêêصغيرة) لêêلتكنولêêوجêêيا يêêحتاج اmدوات وا'êêهارات الêêتي تêêحسن مêêن اmداء فêêي مêêؤسسêêته، وهêêذا يêêعني فêêي 

ا'رحلة الحالية أن تكون مستخدم جيد 'نتجات ا'طورين، وهذا ما سأتحدث عنه عند الحديث عن تكنولجيا التمويل والتعليم.
٢ انêêêظر: أحêêêمد، مêêêنير مêêêاهêêêر، ال##كفاءة اHق##تصادي##ة ل##لعمCت اHف##تراض##ية اA##شفرة - ال##بتكوي##ن ان##موذج##ا، مجêêêلة إسêêêرا لêêêلمالêêêية 

اLسAمية، قيد ا'راجعة العلمية، ٢٠١٨م.
٣ ولكن هذا لصالح الشركات التقنية العمAقة والتي تنتج منصات هي بمثابة الوسيط الجديد في إدارة العمليات ا'الية عا'يا.
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ل"لقارات، ك"ما أن ت"قنية ال"بلوكش"û س"تخفض م"ن أرب"اح ق"طاع ال"وس"اط"ة اo"ال"ية ال"ذي ي"عد أك"بر ق"طاع ف"ي ال"عال"م م"ن 

ح"يث اèرب"اح واvج"م وس"تنقل ث"قل الس"يطرة إل"ى ق"ادة اx"تمع ال"تقني، ف"تقليل ت"كال"يف ن"قل اèم"وال اo"تمثل ب"تقليل 

ال"عمال"ة وال"وق"ت اoس"تلزم ل"لمصادق"ة ع"لى ال"عمليات ن"تيجة اè§"تة يس"رع وي"خفض م"ن ال"تكال"يف وب"ال"تال"ي ه"ام"ش 

 customer.رب""تهم""â û""و}س ûخ""دم""ات إض""اف""ية للمس""تهلك ãاه ت""قد""âناف""سة ب""ا""oرب""اح، وي""زي""د م""ن اèا

 experience
 :Bank settlement في مجال التسويات البنكية

§"كن ت"قنية ال"بلوكش"û أي"ضا م"ن اس"تخدام ق"واع"د ب"يان"ات مش"ترك"ة ب"û اo"ؤس"سات اo"ال"ية §"كن م"ن م"تاب"عة ت"نفيذ 

ال"عمليات، وت"صفيتها، وم"قارن"تها، وت"سوي"تها ف"ي وق"ت ق"صير ل"لغاي"ة وب"شكل ق"ري"ب م"ن ال"فوري"ة، وي"عتبر مش"روع 

 . R3۱ من أكبر اoشاريع حول العالم لهذه اèغراض

 :Data driven decision making داريةñفي دعم القرارات ا

 :Investment Banking (يري والتجاريùا) في مجال ا9ستثمار

§"كن ال"تقنيات اv"دي"ثة م"ن ج"مع ال"بيان"ات، وت"صنيفها، وم"قارن"تها، و}"ليلها، وت"صوي"ره"ا بس"رع"ة ف"ائ"قة، وأداة ه"ذا 

 ،Data visualization ال""يوم ب""رام""ج ق""واع""د ال""بيان""ات وب""رام""ج التح""ليل وال""تصوي""ر ا[ح""صائ""ي ال""بيان""ات""ي

وب"ال"تال"ي إم"كان"ية إص"دار ت"قاري"ر س"ليمة §"كن م"ن ات"خاذ ق"رارات أدق، ح"يث ت"نحو اPدارة اo"ثلى إل"ى ات"خاذ ال"قرارات 

ب""ناءا ع""لى اo""علوم""ات اoس""تخلصة م""ن ال""بيان""ات [ ع""لى اv""دس والتخ""مû واÆ""برة ك""ما ه""و اv""ال ف""ي ك""ثير م""ن 

اo""ؤس""سات وال""قطاع""ات، أم""ا ف""ي ق""طاع ا[س""تثمار ف""تتمثل س""بل ال""دع""م: ب""تخفيض ت""كال""يف ع""مليات دراس""ات 

ا�"دوى وات"خاذ ال"قرارات ا[س"تثماري"ة ع"ن ط"ري"ق ت"خفيض ت"كال"يف ا�"مع والتح"ليل ال"تصوي"ر، ب"اPض"اف"ة Pم"كان"ية 

 scenario analysis & مكنة""""oا[ت ا""""vورازم""""يات ودراس""""ة ا""""Æك""""ثر دق""""ة ع""""ن ط""""ري""""ق اèال""""تنبؤ ا

modeling، حاسوبيا. 

 :Sales & Trade بيعات والتجارةîفي مجال ا

ي"قال ف"ي ه"ذا م"ا ق"يل ف"ي م"جال ا[س"تثمار، ح"يث §"كن ال"_وائ"ح التج"ميعية Dashboards م"ن ت"لخيص 

ال"كثير م"ن ال"بيان"ات ف"ي ل"وائ"ح ت"ساع"د ف"ي ات"خاذ ال"قرارات اo"تعلقة ب"اo"بيعات واPن"تاج وال"تسوي"ق، وه"ذه اo"هارات 

١ يêراجêع ا'êوقêع الêخاص بêالشêركêة ا'êطورة 'êعرفêة مêزيêد مêن ا'êعلومêات عêن هêذا ا'êوضêوع، ولêلكاتêب بêحث قêيد ا'êراجêعة الêعلمية بêعنوان: تêقنية 
البلوكشx الفرص والتحديات، أأمل أن يجد النور قريبا لنفع القراء حول تفاصيل أكبر عن ا'وضوع.
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اo"تعلقة ف"ي دع"م ال"قرارات اPداري"ة ه"ي اèك"ثر أه"مية ل"لدراس"û واo"وظ"فû ف"ي ب"داي"ات دراس"تهم وع"ملهم، ح"يث أن 

ال"تغييرات ا�"ذري"ة واo"تعلقة ب"نظم اèع"مال ه"ي م"ن ش"أن ق"ادة ال"دول واo"ؤس"سات ون"فعها ع"لى اoس"توى ال"فردي 

العملي قليل. 

 Customer Relation ال""ية أي""ضا ف""ي دع""م م""جا[ت أخ""رى كخ""دم""ة ال""عم_ء""oت""دخ""ل ال""تكنول""وج""يا ا

Management، وإدارة اPن""""""تاج وال""""""عمليات Operation management، وال""""""تسوي""""""ق 
 û"""وغ"""يره"""ا ول"""كل م"""جال ب"""رم"""جيات داع"""مة وآل"""يات لتحس ،Accounting اس"""بة"""áوا ،Marketing

العمل. 

وت""رك""يزا ع""لى ال""تموي""ل واPدارة، ه""نا م""لخص م""ن ص""نع ال""باح""ث ب""أب""رز ال""تقنيات واPم""كان""ات ال""تي ت""قدم""ها 

 : ۱التكنولوجيا في مجال التمويل

درجة ا[بتكارالتغييراoنتج/التطبيقالتقنية

 1
 Blockchain

Peer-to-peer lendingمزعزع/قطاعيحذف الوسطاء

Crowed funding
دعم ا[بتكارات واoشاريع الصغيرة، 
والتخفف من قيود منح التموي_ت

متوسط

Cryptocurrenciesاصدار نقود من شركات خاصة-

Digital currenciesمزعزعاصدار نقود رقمية حكومية

2AIRobot advisors
استبدال ا[ستشارات البشرية 

بالتقنية
مزعزع/قطاعي

3
 Machine
learning

 Improve customer
experience

زيادة كفاءة أي عملية مرتبطة 
بتحسû ا[نتاج واÆدمات

مزعزع

4

 Data
 Visualization &

Analysis

 Business Intelligence
(Data visualization)

متوسطدعم القرارات اPدارية

Finance Analyticsمتوسط مرتفعدعم القرارات ا[ستثمارية

١ يêêخضع تêêصنيف درجêêة ا1بêêتكار لêêعوامêêل كêêثيرة، وهêêذا الêêتصنيف مêêن اجêêتهاد الêêباحêêث وتêêقديêêره، وقêêد يêêتغير مêêع مêêرور الêêوقêêت نêêظرا لêêكونêêه 
اجتهاد مبني على معطيات حالية 1 تتسم بالثبات مما قد يفضي لتغييرها مع مرور الوقت ودخول معطيات أخرى جديدة.
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منهجية التعامل مع تكنولوجيا التمويل 

من الناحية الشرعية: 

ت"عتبر ال"تقنية أداة م"حاي"دة [ {"كن وص"فها ب"اÆ"ير أو الش"ر، وم"عرف"تنا ال"ساب"قة ب"تطوي"ع اx"تمعات ل"ها ب"ا[س"تخدام"ات 

الش"ري"رة واá"رم"ة [ ي"عني ب"ال"ضرورة }"رã اèداة ن"فسها ول"كن }"رã ال"فعل وا[س"تخدام، و{"كن ال"قول بس"د ال"ذرائ"ع 

ف"""ي ح"""ا[ت خ"""اص"""ة {"""كن ل"""لمنع ف"""يها أن ي"""ؤدي إل"""ى ح"""قيقة اv"""ماي"""ة م"""ن اTث"""ار الس"""لبية ل"""_س"""تخدام ال"""ضار 

 ãبادرة والس"بق ف"ي ت"قد"oيار ال"وح"يد ه"و ا"Æال"ي وع"دم إم"كان"ية ذل"ك ي"بقى ا"vة ا"oل"لتكنول"وج"يا، أم"ا م"ع واق"ع ال"عو

م"نتجات وخ"دم"ات وب"دائ"ل اب"تكاري"ة تس"د ح"اج"ات ح"قيقية ب"شكل ك"فؤ وم"ناف"س ل"لخيارات اá"رم"ة اo"تاح"ة �"مهور 

الناس، بخاصة إذا ما كانت على مستوى دولي ومؤسساتي ف_ مناص من ذلك. 

وق"د عُ"لم ب"التج"رب"ة وال"تتبع ال"تاري"خي ل"وق"ائ"ع ال"تعام"ل م"ع ال"تكنول"وج"يا فش"ل ال"دع"وات اo"ناه"ضة ل"تبنيها ف"ي ق"طاع"ات 

اv"ياة اÉ"تلفة، ف"ال"تعليل ب"تراف"ق ال"تكنول"وج"يا èخ"طار ا[س"تخدام ي"وج"ب إي"جاد اv"لول [ اo"نع اx"رد ال"ذي ي"قطع 

ا[س"تفادة وا[ن"تفاع، ف"قد تس"ببت ت"لك ال"دع"وات ال"تثبيطية ت"أخ"را ع"ن ال"رك"ب، وع"لم ف"ساده"ا [ح"قا ب"فات"ورة ضخ"مة 

م"ن التخ"لف ال"تقني، ف"إم"كان"ية ا[س"تفادة ال"كبيرة م"ن ال"تكنول"وج"يا ف"ي خ"دم"ة اPس"_م واoس"لمû م"علوم"ة، وه"ي م"ن 

الظهور ¢كان ليس بحاجة èن يؤكد عليه با[ستشهاد. 

وعليه ´كن أن نلخص اîنهج في التعامل مع التكنولوجيا كالتالي: 

اèص"ل ال"عام [ب"تكاره"ا واس"تخدام"ها ه"و اPب"اح"ة، ك"ما ت"أخ"ذ ال"تكنول"وج"يا ب"اع"تباره"ا وس"يلة ح"كم اèص"ل، ل"ذا ف"إن"ها 

تس"ري ع"ليها اèح"كام الش"رع"ية اÆ"مس ب"اع"تبار م"آ[ت"ها ب"تقدي"ر اÆ"براء، ف"قد ت"فرض ح"ا[ت م"عينة ال"وج"وب أو 

الندب في اقتنائها وتعلمها واستخدامها، كما قد تُفرض اvرمة أو الكراهة التنزيهية في حا[ت أخرى. 

واس"تخدام"ها ف"ي ا[ق"تصاد وال"تموي"ل واPدارة واá"اس"بة [ يخ"رج ع"ن ه"ذا ب"اx"مل، ف"إذا ك"ان ا[س"تخدام وا[ب"تكار 

مح""رم""ا فيح""رم ا[ق""تناء وا[س""تخدام، وإذا ك""ان م""باح""ا أو م""ندوب""ا ف""يأخ""ذ ح""كمه، ك""ما أن""ه ق""د ي""صل اv""كم إل""ى 

ال"وج"وب إذا أدى ال"تقصير ف"يها إل"ى اPض"رار ب"اo"صال"ح ال"عام"ة أو اÆ"اص"ة ك"تفوق اèع"داء، وس"يطرت"هم ع"لى م"راف"ق 

استراتيجية في الدولة ومن ذلك مساري تنظيم اoال واèعمال في القطاع اvكومي. 

من الناحية التعليمية والتدريبية العملية: 

دخ"لت ال"تكنول"وج"يا ف"ي ك"اف"ة م"سارات اv"ياة مح"دث"ة ت"غييرات ج"ذري"ة أو ت"دري"جية ع"لى ط"رق وآل"يات ال"عمل، وم"ع 

ت"سارع م"ا ت"قدم"ه ف"إن ك"ثيرا م"ن اÆ"طط وال"برام"ج ال"تعليمية [ ت"ؤه"ل ال"طلبة إل"ى أس"واق ال"عمل ليج"د ال"طال"ب ن"فسه 
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ب""عد التخ""رج ف""اق""دا o""هارات الكس""ب ف""ي ه""ذا اx""ال، ح""يث ت""كتفي اo""ناه""ج ال""تي درس""ها ب""وص""ف ال""واق""ع وآث""اره 

وت"داع"يات"ه، ول"كنها [ تس"لحه ب"أدوات ع"ملية ت"ؤث"ر ف"يها، وم"رد ذل"ك أس"اس"ا إل"ى ض"عف ت"أه"يل ال"قائ"مû ع"لى ال"تعليم 

من هذه الناحية، وقلة عنايتهم بالتطورات التكنولوجية على مستوى اèدوات اoتمثلة ببرمجيات اèعمال. 

وم"ن ن"تائ"ج ه"ذا التخ"لف ال"تقني ج"نوح ال"طلبة اo"تميزي"ن ل"لدراس"ة ف"ي ال"غرب والش"رق ب"حثا ع"ن ع"لم ه"ذه اèدوات 

اá"اي"دة (ال"تكنول"وج"يا)، وم"ن س"لبيات ذل"ك ت"راف"ق ت"علمهم ه"ذه ال"علوم اك"تساب ك"ثير م"نهم ث"قاف"ة غ"رب"ية واخ"ت_ل 

oيزان الصواب واÆطأ نتيجة اÆلطة بالباطل والتي تؤدي إلى فساد العقل بالتدريج. 

ول"تفادي ه"ذه اv"ال"ة أق"ترح م"ا ي"لي ك"رؤوس أق"_م ف"ي م"جال ال"تعليم اo"ال"ي ال"تقني، وه"ي ب"حاج"ة ل"تفصيل مس"تقل 

لتوضيح الدوافع واTثار [حقا، ومن هذا ما يلي: 

ت"زوي"د اÆ"طط ال"دراس"ية ¢"ادة ت"بصر ب"أث"ر ال"تكنول"وج"يا ال"ساب"ق وال"_ح"ق ف"ي ت"خصصات"هم، بش"رط أن [ ت"كون •

أقدم من ۳-٥ سنوات، وشاملة في موضوعها، ومقدمة من مختص، وهنا مثال: 

ت"زوي"د ال"طلبة ب"أدوات ع"ملية ل"تطبيقات ال"تكنول"وج"يا ف"ي ت"خصصات"هم، وه#ذه أه#م م#ن س#اب#قتها؛ èن"ها ال"تي •

ت"زود ال"طال"ب ¢"هارات ع"ملية ي"حتاج ل"ها ف"ي س"وق ال"عمل و{"كن أن ي"عمل ع"ليها ب"عد تخ"رج"ه، وي"كون ذل"ك 

ع"لى مس"توي"û، اoس"توى ال"تأص"يلي ف"ي آل"ية ص"ناع"ة ال"برم"جيات وت"طوي"ره"ا، وال"ثان"ي: ف"ي ك"يفية اس"تخدام"ها 

وا[ن"تفاع ب"ها (وه#ذا أه#م ب#كثير)، ف"اèول تس"د اv"اج"ة إل"يه ب"اo"تخصصû ف"ي م"جال ال"تكنول"وج"يا وت"عاون 

اoتخصصû في مجال العلوم ا[قتصادية واPدارية معهم. 

اîادة اîقترحة كمدخل للدراسة التقنيةالتخصص

ا[قتصاد التقني              Digital Economyا9قتصاد۱

تكنولوجيا التمويل Fintech (Finance technology)  التمويل۲

ذكاء اèعمال           Business Intelligence اñدارة۳
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: ا. ۱في البرمجة

في استخدام برمجيات اèعمال: ب.

التوصيات: 

إن م"عرف"ة ال"واق"ع ال"تقني ف"ي اo"ؤس"سات اo"ال"ية ال"عاo"ية واج"ب ص"ناع"ي ع"لى خ"براء ا[ق"تصاد وال"تموي"ل اPس"_م"ي، ك"ما 

أن م"واك"بة اoس"تجدات ع"لى ال"صعيد ال"تعليمي وال"عملي أم"ر ف"ي غ"اي"ة اèه"مية، ل"ذا ي"نصح ب"اس"تدارك ه"ذا ع"ن ط"ري"ق 

إي"_ء م"زي"د م"ن ال"عناي"ة ب"ال"تعليم وال"تطوي"ر وال"تدري"ب ف"ي ه"ذا ا�"ان"ب، وق"د ذك"ر ال"باح"ث ط"رف"ا م"ن ه"ذا ف"ي ه"ذا 

 اoقال.

اîادة اîقترحة كمدخل للدراسة التقنيةالتخصص

.1ا9قتصاد۱ Python 
2. C++ 
3. Java 
4. R 
5. Swift

التمويل۲

اñدارة۳

البرمجيات (مقترحة، وا9ستعاضة عنها ∞ثيmتها Vكن)اîوضوع

Stata, R, SPSS, Excel, Hadoopفي ا9حصاء وإدارة البيانات1

Tableau, SAP, Microsoft BI, IBM BI productsفي دعم القرارات اñدارية 2

SASفي التحليل اîالي3

CRM, ERP, HRMفي اyنظمة اñدارية4

١ أطêêêلقت شêêêركêêêة Apple بêêêرامêêêج تêêêعليمية بêêêاسêêêم: الêêêبرمêêêجة للجêêêميع، كêêêما أن هêêêذه الشêêêركêêêة الêêêعمAقêêêة تêêêقبل ا'êêêطوريêêêن الêêêتقنيx مêêêمن تêêêزيêêêد 
أعêمارهêم عêن 13 سêنة فêي اجêتماعêها الêسنوي لêلمطوريêن فêي يêونêيو مêن كêل عêام، وقêد ذكêرت هêذا 'êا قêد يسêتهجنه الêبعض مêن ذكêر مêواد 
الêêبرمêêجة فêêي تêêخصصات اmعêêمال، فêêا'سêêتقبل أن هêêذه الêêعلوم مêêن الêêعلوم اmسêêاسêêية (لêêغات الêêبرمêêجة = الêêتواصêêل مêêع الêêحاسêêوب) الêêتي 

ينبغي تعلمها في ا'راحل ا1بتدائية!
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