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آليات القياس اCحاسبي عن اCسؤولية اJجتماعية 

د/ عقون عبد السEم   نجاة بن تركية 
       باحثة دكتوراه 

            جامعة محمد البشير اGبراهيمي جامعة آكلي محند اولحاج بالبويرة 

تـعـتـبـر اkـاسـبـة عـن اHـسـؤولـيـة اåجـتـمـاعـيـة أحـدث مـراحـل الـتـطـور اkـاسـبـي ولـقـد نـشـأ هـذا الـتـطـور مـن 
مــنــطــلــق أن اHــؤســســة جــزء å يــتــجــزأ مــن اkــيــط وا®ــتــمــع الــذي تــنــشــط فــيــه,وعــلــى هــذا اgســاس فــهــي 
مـلـزمـة بـتـحـقـيـق الـرفـاهـيـة اåجـتـمـاعـيـة gفـراد ا®ـتـمـع, وامـتـداد لـهـذا الـفـكـر أصـبـحـت اHـؤسـسـات بـحـاجـة 

إلى الكشف عن نشاطها اåجتماعي واyفصاح عنه ف إطار ما يعرف بالقياس واyفصاح اåجتماعي.  
تـهـدف الـدراسـة إلـى ùـديـد إطـار مـفـاهـيـمـي لـلـقـيـاس واyفـصـاح اkـاسـبـي عـن اHـسـؤولـيـة اåجـتـمـاعـيـة 
لـلـمـؤسـسـة مـن حـيـث اHـفـهـوم واHـتـغـيـرات ومـجـال الـتـطـبـيـق وكـذا الـتـعـرف عـلـى أسـالـيـب ومـداخـل الـقـيـاس 
واyفــصــاح عــن اHــســؤولــيــة اåجــتــمــاعــيــة, مــع اyشــارة إلــى أهــم اHــشــاكــل والــصــعــوبــات اHــتــعــلــقــة بــالــقــيــاس 

واyفصاح عن اgنشطة اåجتماعية. 

أصJبحت اJRسؤولJية اtجJتماعJية Jzظى بJأهJمية بJالJغة فJي الJوقJت الJراهJن، وذلJك نJتيجة @ثJرهJا الJفعال فJي ا©Jتمع الJذي 

تنشJJط فJJيه اJJRؤسJJسة، عJJلى اعJJتبار أنJJها أداة فJJعالJJة لJJتحقيق الJJتطور وJJzقيق الJJرفJJاهJJية @فJJراد ا©JJتمع، فJJاJJRسؤولJJية 

اtجJتماعJية تJفرض عJلى اJRؤسJسات أt تJكتفي بJاسJتغqل اJRوارد اJRتاحJة لJها Juا يخJدم أهJدافJها ا~JاصJة فJقط، بJل 

تستوجب عليها مراعاة اRتطلبات اtجتماعية للمجتمع الذي تتواجد فيه باعتبارها جزءا منه تؤثر وتتأثر به. 

وبJغية الJوصJول إلJى Jzقيق هJذه ا@هJداف اtجJتماعJية وجJب عJلى اJRؤسJسة اtهJتمام بJوظJيفة جJد مJهمة، ويJتعلق 

ا@مJر بJوظJيفة ا#JاسJبة، هJذه ا@خJيرة Júكن اJRؤسJسة مJن JzديJد مJسؤولJياتJها اJÆاه ا©Jتمع وتJقديJر مJختلف الJتزامJاتJها 

ومJنافJعها تJقديJرا دقJيقا، كJما Júكنها كJذلJك مJن قJياس مJدى مJساهJمتها فJي ا@داء اtجJتماعJي لJها، فJي إطJار مJا 

يعرف uحاسبة اRسؤولية اtجتماعية. 

فJا#JاسJبة اtجJتماعJية أداة Júد اRسJتفيديJن ومتخJذي الJقرارات بJاJRعلومJات ا#JاسJبية اJRتعلقة بJا¶JانJب اtجJتماعJي، 

[عJJطاء صJJورة مJJتكامJJلة عJJن أداء اJJRؤسJJسة بJJحيث تJJظم بJJيانJJات تJJتعلق بJJا@داء اtجJJتماعJJي إلJJى جJJانJJب الJJبيانJJات 

واRعلومات اRالية ا@خرى، عن طريق القياس وا[فصاح ا#اسبي اtجتماعي. 

وعJليه وبJناءا عJلى مJا سJبق جJاءت فJكرة هJذه الJورقJة الJبحثية الJتي تJقوم عJلى تJقد≥ وشJرح مJختلف طJرق وأسJالJيب 

ا[فJصاح عJن اJRسؤولJية اtجJتماعJية مJن اJRنظور ا#JاسJبي، مJتبلورة فJي الJتساؤل الJرئيسJي الJتالJي: كIيف يIتم الIقياس 

واLفصاح ا&اسبي عن اYسؤولية اSجتماعية؟ 
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أوS: محاسبة اYسؤولية اSجتماعية 

تJعتبر ا#JاسJبة عJن اJRسؤولJية اtجJتماعJية مJن أحJدث مJراحJل الJتطور ا#JاسJبي، ولJقد نJشأ هJذا الJتطور اJáديJث نJتيجة 

لqJزديJاد فJي حجJم وقJرارات الشJركJات الJتي لJها تJأثJيرات كJبيرة عJلى الJبيئة وا©Jتمع الJذي تنشJط فJيهمن جJميع 

النواحي. 

مفهوم محاسبة اYسؤولية اSجتماعية:  

لقد تعددت اRفاهيم والتعاريف ا~اصة با#اسبة عن اRسؤولية اtجتماعية نبرز أهمها فيما يلي: 
تJعرف مJحاسJبة اJRسؤولJية اtجJتماعJية عJلى أنJها مجJموعJة ا@نشJطة الJتي تJختص بJقياس وJzليل ا@داء اtجJتماعJي 

JRنظمات ا@عJمال وتJوصJيل تJلك اJRعلومJات لJلجهات اRسJتخدمJة واRسJتفيدة مJنها وذلJك بJغرض مJساعJدتJهم فJي 

 . ۱اتخاذ القرارات وتقييم ا@داء اtجتماعي لتلك اRنظمات

مJحاسJبة اJRسؤولJية اtجJتماعJية هJي عJملية الJتقييم اJRنظمة لJ∫فJصاح عJن أنشJطة اJRؤسJسة الJتي يJنتج عJنها آثJار 

 . ۲اجتماعية

مJحاسJبة اJRسؤولJية اtجJتماعJية عJملية اخJتيار تJقوم بJها اJRنظمة لJلمتغيرات واJRقايJيس وأسJالJيب الJقياس، والJعمل 

عJJلى الJJتطويJJر اJJRنظم لJJلمعلومJJات اJJRفيدة فJJي تJJقييم ا@داء اtجJJتماعJJي لJJلمنظمة، وتJJوصJJيل هJJذه اJJRعلومJJات إلJJى 
 . ۳ا©موعات ذات العqقة سواء بداخل اRنظمة أو خارجها

الفروض واYبادئ الهامة لنظام محاسبة اYسؤولية اSجتماعية: 
  : ٤يقوم نظام محاسبة اRسؤولية اtجتماعية على أربعة فروض أساسية هي

أن على اRنشأة التزامات Æاه ا©تمع الذي تعمل فيه وبأنها أي اRنشأة تقبل zمل هذا اtلتزام؛ ✵

أن اJRوارد اtقJتصاديJة لJلمجتمع نJادرة ومحJدودة، و@نJها كJذلJك يJتوجJب اسJتغqلJها بJفاعJلية قJصوى وبJشكل ✵

يؤدي إلى تعظيم العائد اtجتماعي ا#قق من اtستثمار اtجتماعي؛ 

١. محÜمد عÜبد السkÜم الÜصبان، اC#حاس#بة اJج#تماع#ية، مجÜلة كÜلية الÜتجارة لÜلبحوث الÜعلمية، جÜامÜعة اvسÜكندريÜة، الÜعدد 1، الÜسنة 15، 
مصر، 1987، ص 199.

. Robert HA, Social Responsibility accounting time to get started, CA Magazine, February ٢

1977, pp 28- 31
٣. عkÜÜÜÜء جÜÜÜÜميل مÜÜÜÜكط الÜÜÜÜزحÜÜÜÜيم، دور آل##يات ح##وك##مة الش##رك##ات ف##ي ال##رق##اب##ة ع##لى ت##كال##يف اCسؤول##ية اJج##تماع##ية –دراس##ة 
ت#طبيقية ف#ي ع#ينة م#ن اC#صارف ال#عراق#ية ال#خاص#ة، مجÜلة الÜقادسÜية لÜلعلوم اvداريÜة وا0قÜتصاديÜة، الÜعراق، اVجÜلد 17، الÜعدد 1، 

2015، ص 167.
٤. سÜÜÜعيد مخÜÜÜلد الÜÜÜنعيمات وفÜÜÜارس جÜÜÜميل حسdÜÜÜ، دور م##حاس##بة اCسؤول##ية اJج##تماع##ية وم##دى ت##طبيقها ع##لى ق##طاع ال##بنوك 

التجارية في اQردن، مجلة كلية بغداد للعلوم ا0قتصادية، العدد 28، 2011، ص ص 314- 315.
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اعJتبار اJRوارد اtقJتصاديJة الJعامJة الJتي تسJتنفذهJا اJRنشأة فJي نJشاطJها اtسJتغqلJي الJتشغيلي كJاJRاء والJهواء سJلعا ✵

ليست مجانية وإõا موارد اقتصادية اجتماعية يتوجب على اRؤسسة تعويض ا©تمع عما تستنفذه منها؛ 

لJلمجتمع اJáق فJي اtطqJع عJلى مJدى تJنفيذ اJRنشأة tلJتزامJاتJها JÆاهJه وذلJك ضJمن ا@سJس واJRبادئ اJRتعارف ✵

عليها ل∫فصاح ا#اسبي. 

مجاSت محاسبة اYسؤولية اSجتماعية: 

 : ã۱كن zديد مجموعات ا@نشطة ذات اRضمون اtجتماعي التي تقوم بها اRنظمة على النحو التالي

أ. ا+نشIطة ذات الIعrقIة بIاIïتمع: وتJتمثل بJا@نشJطة الJتي تJؤدي إلJى Jzقيق مJنافJع لJكافJة أفJراد ا©Jتمع لJغرض 

اJRساهJمة بJتنمية ورفJاهJية ا©Jتمع كJا@نشJطة ا~JاصJة بJرعJايJة اJRعوقöJ، وتJدريJب طJلبة ا¶JامJعات، وتJدعJيم الJبرامJج 

التي zد من ا@وبئة وا@مراض؛ 

 öJسzنظمة وJRاJب öلJعامJتطلبات الJتلبية مJه لJوجJتي تJطة الJتضمن ا@نشJوت :ÉلIعامIالIة بIقrعIطة ذات الIب. ا+نش

أحJوالJهم بJصفة عJامJة، لJذلJك فJإن هJذا ا©Jال Jãثل مJجاt داخJليا، ومJن أمJثلة هJذه ا@نشJطة تJوفJير الJرعJايJة الJصحية 

للعاملö وتهيئة ظروف للعمل تتصف با@من والسqمة؛ 

ج. ا+نشIطة ذات الIعrقIة بIالIبيئة: وتJشمل ا@نشJطة الJتي تJؤدي إلJى تJخفيف أو مJنع الJتدهJور الJبيئي والJتي تهJدف 

JáمايJة اJRوارد الJطبيعية والJبيئية ا#Jيطة، وا#JافJظة عJليها، ويJعتبر اtهJتمام بهJذا ا©Jال أمJرا حJيويJا لJيس فJقط @ثJره 

على نوعية اáياة بل @ثره على ما تتحمله الدول من نفقات للمحافظة على البيئة الطبيعية؛ 

د. ا+نشIطة ذات الIعrقIة بحIمايIة اYسIتهلك: وتJشمل عJلى ا@نشJطة اJRرتJبطة بJالJعqقJات مJع الJعمqء مJن حJيث 

 öتهلكJJسRف اJJعريJJثال تJJRبيل اJJلى سJJنها عJJهم، ومJJáصاJJلى مJJظة عJJافJJ#ة، واJJدمJJ~نتج أو اJJRلى اJJم عJJاهJJقيق رضJJz

بJخصائJص اJRنتج وطJرق ومJجاtت اسJتخدامJه، ووضJع بJيانJات عJلى عJبوة اJRنتج لJلتعريJف بحJدود ومJخاطJر اtسJتخدام 

وتاريخ عدم الصqحية. 

١. يÜÜÜوسÜÜÜف هÜÜÜارون وفÜÜÜاطÜÜÜمة عÜÜÜامÜÜÜر حÜÜÜماد، تطبيق م##حاس##بة اCسؤول##ية اJج##تماع##ية ودوره ف##ي تحقيق اQه##داف اJق##تصادي##ة 
واJجتماعية للشركات، مجلة العلوم ا0قتصادية، العراق، اVجلد 16 (2)، 2015، ص 137.
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ماهية القياس ا&اسبي عن اYسؤولية اSجتماعية 

تهJدف مJحاسJبة اJRسؤولJية اtجJتماعJية إلJى تJقييم مJدى الJتزام اJRؤسJسة بJتنفيذ مJختلف الJتزامJاتJها اtجJتماعJية، وهJذا 

الهJدف Jã tكن Jzقيقه إلJى عJن طJريJق الJقيام بJالJقياس الJكامJل والJدقJيق ≤Jتلف أنشJطتها اtجJتماعJية، وهJذا مJا يJتم 

عJن طJريJق الJقياس اtجJتماعJي والJذي يJعتبر تJعبيرا نJقديJا عJن ا@نشJطة اtجJتماعJية الJتي تJقوم بJها اJRؤسJسة، والJتي 

ãكن قياسها uقاييس نقدية وzديد أثارها على القوائم اRالية وفقا للمبادئ ا#اسبية والتشريعات اtجتماعية. 

مفهوم القياس ا&اسبي: 

يJعرف الIقياس بJشكل عJام عJلى أنJه: قJرن ا@عJداد بJا@شJياء لJلتعبير عJن خJواصJها وذلJك بJناء عJلى قJواعJد طJبيعية يJتم 

، كJما عJرف أيJضا بJأنJه عJملية مJقابJلة يJتم مJن خqJلJها ربJط  ۱اكJتشافJها إمJا بJطريJقة مJباشJرة أو بJطريJقة غJير مJباشJرة

أحJداث اقJتصاديJة بJعنصر آخJر محJدد هJو عJدد حJقيقي فJي مJجال آخJر هJو نJظام ا@عJداد اJáقيقية وذلJك بJاسJتخدام 

 . ۲أدوات قياس مختلفة منها الكمية أو الزمنية أو النقدية، وuوجب قواعد اقتران وهي قواعد اtحتساب

أمJا الIقياس ا&IاسIبي فJقد عJرفJته جJمعية ا#JاسJبة ا@مJريJكية (AAA) كJما يJلي: يJتمثل الJقياس ا#JاسJبي فJي قJرن 

ا@عJداد بJأحJداث اJRنشأة اJRاضJية وا¶JاريJة واRسJتقبلية وذلJك بJناءً عJلى مqJحJظات مJاضJية أو جJاريJة وJuوجJب قJواعJد 

محJددة، كJما عJرف أيJضا بJأنJه: "Jzليل ا@حJداث اJRتعلقة بJأنشJطة اJRنشأة اtجJتماعJية، ثJم تJسجيلها فJي تJاريJخ 

حJدوثJها، ثJم تJتبع حJركJة تJبادل هJذه ا@حJداث لتحJديJد آثJارهJا عJلى مJصالJح أطJراف الJتبادل عJلى شJكل وحJدات 

 . ۳نقدية úاشيا مع فرض وحدة القياس"

خطوات عملية القياس ا&اسبي: 
 : ã٤كن zديد ا~طوات ا@ساسية لعملية القياس كالتالي

أ. I3ديIد ا]IاصIية محIل الIقياس: ا~JاصJية محJل الJقياس بJالنسJبة للمشJروع هJي حJدث اقJتصادي تJاريJخي ذو أثJر 

عJلى اJRركJز اJRالJي، كJما قJد يJكون حJدثJا مسJتقبليا ذو آثJار اقJتصاديJة مJتوقJعة عJلى اRشJروع، واJRشكلة ا@سJاسJية الJتي 

١ - مÜطر محÜمد، الÜسويÜطي مÜوسÜى، ال#تأص#يل ال#نظري ل#لممارس#ات اC#هنية واC#حاس#بية، ط2، دار وائÜل للنشÜر والÜتوزيÜع، عÜمان، 
2008، ص 128.

٢. وليد ناجي الحيالي، نظرية اCحاسبة، اOكاديمية العربية اVفتوحة في الدنمارك، 2007.
٣. كمال عبد العزيز النقيب، مقدمة في نظرية اCحاسبة، دار وائل للنشر، اOردن، 2004، ص327.

٤. وليد ناجي الحيالي، مرجع سابق، ص ص 107-102. 
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يJواجJهها ا#JاسJب والJتي سJتنعكس آثJارهJا عJلى جJميع مJراحJل عJملية الJقياس، تJتلخص فJي عJدم قJدرة ا#JاسJب فJي 

معظم ا@حيان على تعريف أو zديد ا~اصية محل القياس تعريفًا أو zديدًا دقيقا؛ 

ب. II3ديIIد نIIوع اIIYقياس اIIYناسIIب لIIعملية الIIقياس مIIع وحIIدة الIIقياس اIIYميزة لIIلقياسIIات:يJJتوقJJف اخJJتيار نJJوع 

اJRقياس اJRناسJب وكJذلJك وحJدة الJقياس اJRناسJبة عJلى أغJراض عJملية الJقياس، وعJلى نJوع ا~JاصJية محJل الJقياس، 

فJإذا كJانJت أغJراض عJملية الJقياس مJحصورة فJي مجJرد تJبويJب اJáدث محJل الJقياس، فJاJRقياس اJRناسJب حJينئذ لهJذا 

 öلJأص) öJدثJيمة حJق öJة بJقارنJRي اJحصورة فJقياس مJملية الJراض عJت أغJانJا إذا كJمي، أمJقياس اسJو مJغرض هJال

مJثq) فJاJRقياس اJRناسJب حJينئذ هJو مJقياس الJترتJيب، وإذا مJا JÆاوزت أغJراض عJملية الJقياس مJا سJبق ذكJره إلJى 

zديد ا#توى الكمي للحدث (قيمة كل من ا@صلö مثq) فحينئذ يستخدم مقياس نسبي؛ 

ج. II3ديIIد أسIIلوب الIIقياس اIIYناسIIب لIIعملية الIIقياس: يJJتوقJJف أسJJلوب الJJقياس اJJRتبع فJJي تJJنفيذ عJJملية الJJقياس 

ا#JاسJبي عJلى عJامJلö، أولJهما الهJدف مJن عJملية الJقياس، وثJانJيهما ا@فJق الJزمJني لJعملية الJقياس، فJإذا كJان هJدف 

عJملية الJقياس مجJرد تJبويJب اJáدث محJل الJقياس أو إثJباتJه مJحاسJبيا فJقط، حJينئذ t يJتعدى أسJلوب الJقياس مJا 

يJعرف بJأسJلوب أو طJريJقة الJقياس اJRباشJرة، أمJا فJيما عJدا ذلJك فيسJتخدم أسJلوب الJقياس اRشJتق أو غJير اJRباشJر، 

والذي uوجبه zدد قيم القياسات، في إطار ما يسمى بعملية اtحتساب اRبنية على عqقات رياضية. 

بJعد اتJخاذ ا[جJراءات آنJفة الJذكJر مJن قJبل ا#JاسJب، Jãكنه حJينئذ الشJروع فJي تJنفيذ عJملية الJقياس ا#JاسJبي وهJنا 

Jãكن لهJذه الJعملية أن Júر فJي عJدة مJراحJل يJتوقJف مJداهJا عJلى أغJراض عJملية الJقياس والJتي Jzدد بJالJتالJي نJوعJية 

الJقياسJات اJRطلوب تJوفJيرهJا، ويُسJتفاد مJن خJطوات عJملية الJقياس ا#JاسJبي فJي مJجال الJتكالJيف واJRنافJع اJRتعلقة 

بJا@داء اtجJتماعJي بJأنJه Jãكن أن تJرتJبط عJملية الJقياس بJالJغرض اJRنشود مJن الJقياس ا#JاسJبي لهJذه اJRفاهJيم مJن 

تكاليف ومنافع وصوt إلى صافي اtستثمارات اtجتماعية وفق ا~صائص اRتعلقة با@داء اtجتماعي. 

القياس ا&اسبي اSجتماعي 

يJJعتبر الJJقياس ا#JJاسJJبي لJJلمسؤولJJية اtجJJتماعJJية مJJن أبJJرز اJJRواضJJيع اJJRعاصJJرة فJJي الJJوقJJت الJJراهJJن، والJJذي يهJJدف 

بJا@سJاس إلJى إيJجاد طJرق واخJتيار إجJراءات Júكن اJRؤسJسات مJن قJياس أدائJها اtجJتماعJي، وتJقييم مJدى تJنفيذهJا 

tلJتزامJاتJها اtجJتماعJية، وبJالJرغJم مJن أهJمية عJملية الJقياس ا#JاسJبي إt أنJها مJازالJت تJعانJي مJن عJدة مJشاكJل وصJعاب 

Jzول دون الJوصJول إلJى تJقديJرات دقJيقة لåJداء اtجJتماعJي لJلمؤسJسات، وتJكمن هJذه الJصعوبJات بJا@سJاس فJي 

صJعوبJة الJقياس الJكمي لJكل مJن ا[يJرادات والJتكالJيف اJRتعلقة بJالJنشاط اtجJتماعJي لJلمؤسJسة، إضJافJة إلJى طJول 
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الJفترة الJزمJنية الJواقJعة بöJ حJدوث الJتكلفة اtجJتماعJية الJتي تتحJملها وزمJن الJعائJد اtجJتماعJي اJRتحقق مJن تJلك 

التكلفة، وكذا صعوبة zديد مسؤولية اRنظمة اÆاه ا©تمع بشكل دقيق. 

وعJمومJا Jãكن الJقول بJأن عJملية الJقياس ا#JاسJبي اtجJتماعJي تJتمحور فJي ا@سJاس حJول قJياس كJل مJن الJتكالJيف 

اtجتماعية، با[ضافة إلى العوائد اtجتماعية. 

أ. الIتكالIيف اSجIتماعIية: Jãكن حJصر مJفهوم الJتكالJيف اtجJتماعJية عJلى أنJها: الJتضحية الJتي يJتكبدهJا ا©Jتمع 

نJتيجة ا@ضJرار واèثJار السJلبية اJRتولJدة عJن ا@نشJطة اtقJتصاديJة لJلمنشآت، وبJذلJك فهJي تJعبر عJن أضJرار اجJتماعJية 

كJان عJلى اJRنشأة اتJخاذ ا[جJراءات الqJزمJة مJقدمJا لJتجنب حJدوثJها، فهJي بJعبارة أخJرى ا@عJباء الJتي ألJقيت عJلى 

عJاتJق ا©Jتمع نJتيجة لŒJثJار السJلبية ا~JارجJية لJلنشاط اtقJتصادي لJلمنشآت كJالJتلوث الJبيئي، والJضوضJاء وغJيره مJن 

 . ۱ا@ضرار التي يتولد عنها تكاليف إصqح وعqج يتحملها ذلك ا©تمع

أمJا فJي مJا بJتعلق بJالJقياس فJهناك مJن يJرى أن طJريJقة الJقياس اJRباشJر غJير JÜكنة وغJير عJملية فJي JzديJد قJيمة هJذه 

ا@ضJرار وبJذلJك يJجب اtلJتجاء إلJى طJرق غJير مJباشJرة Júكن مJن الJوصJول إلJى رقJم كJلفة Jãكن اعJتباره فJي ظJل ظJروف 

 : ۲القياس اáالية بديq للتكلفة اtجتماعية وذلك على النحو التالي

تIكالIيف اIYنع: ويJقوم هJذا اJRفهوم عJلى افJتراض أنJه كJلما قJامJت الشJركJة أو اRشJروع بJا[نJفاق عJلى مJنبع الJتلوث ✵

مJثq كJلما انJخفضت ا@ضJرار الJتي تJصيب ا©Jتمع، وتJكالJيف اJRنع t تJكون عJادة مJساويJة لJقيمة ا@ضJرار الJتي 

تJصيب ا©Jتمع، واJRهم فJي هJذا ا©Jال هJو الJتوصJل إلJى أرقJام تJعكس حJقيقة الJتكالJيف وذلJك لJغرض إثJباتJها فJي 

السجqت أو التقارير ا#اسبية، ويفيد قياس التكلفة اáقيقية ا≤طط في اتخاذ قرار القبول أو الرفض؛ 

تIكالIيف الIتصحيح: ويJقصد بهJذا اJRفهوم الJتكالJيف الJتي يتحJملها اRشJروع مJن أجJل إعJادة الشJيء إلJى مJا كJان ✵

عJJليه أو [نJJشاء مJJورد يحJJل محJJل اJJRورد اtجJJتماعJJي الJJذي تJJأثJJر بJJنشاط اRشJJروع، ومJJثل ذلJJك الJJتكالJJيف الJJتي 

يتحJملها اRشJروع فJي سJبيل تطهJير النهJر مJن أثJر الJتلوث بسJبب JÜارسJة نJشاط اRشJروع، ويJؤخJذ عJلى هJذا اJRفهوم 

بJأنJه يJعتبر مJفهومJا غJامJضا نسJبيا وذلJك أنJه فJي كJثير اJáاtت قJد t يJكون واضJحا كJيفية قJياس تJكلفة الJتصحيح 

أو إعادة الوضع إلى ما كان عليه. 

١. بÜÜن عÜÜمارة نÜÜوال، ط#رق اGف#صاح وال#قياس ف#ي اC#حاس#بة ع#ن اCسؤول#ية اJج#تماع#ية، مجÜÜلة الÜÜدراسÜÜات اÜÜVالÜÜية واÜÜVحاسÜÜبية، 
اVركز الجامعي بالوادي، العدد اOول، 2010 ص 100.

٢. عÜÜÜÜÜÜلي حسdÜÜÜÜÜÜ الÜÜÜÜÜÜدوغÜÜÜÜÜÜجي، اC###حاس###بة ف###ي اCسؤول###ية اJج###تماع###ية م###ع إش###ارة C###ا ه###و مطبق ف###ي ال###عراق، مجÜÜÜÜÜÜلة اvدارة 
وا0قتصاد، العراق، العدد 58، 2006، ص 124-123.
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ب. اIYنافIع اSجIتماعIية: يJقصد بJاJRنافJع اtجJتماعJية تJلك اèثJار اJRوجJبة ا~JارجJية لJلمنشأة، كJاèثJار الJناجJمة عJن 

 . ۱تقليل الضوضاء ا~اص بتشغيل اtèت يعتبر عائد اجتماعي يعود على ا©تمع

ويJتم JzديJد اJRنافJع اtجJتماعJية مJحاسJبيا عJلى أسJاس قJيمة الJفوائJد الJتي Jzققت لJلمجتمع مJن خqJل JÜارسJة اRشJروع 

لJنشاطJه، وسJواء كJان هJذا الJعائJد اقJتصاديJا أو غJير اقJتصادي، واJRنافJع اtجJتماعJية تJتضمن كJل اJRنافJع الJتي قJام 

، إt أنJه مJن الJصعوبJة Juكان  ۲اRشJروع بJتوفJيرهJا لJلمجتمع وحJصل عJلى مJقابJل لJها يJحصل فJي مJقابJلها عJلى إيJراد

قJJياس هJJذه الJJعوائJJد الJJتي تJJعبر عJJن حجJJم ا[سJJهام اtجJJتماعJJي للشJJركJJات، وذلJJك بJJشكل مJJباشJJر ودقJJيق طJJبقا 

لJلمقايJيس ا#JاسJبية الJتقليديJة اJRتعارف عJليها، كJذلJك فJإن هJناك مJشكلة JzديJد ا@طJراف اRسJتفيدة مJن هJذه 

الJعوائJد، حJيث تJوجJد أطJراف داخJلية وأخJرى خJارجJية، وأطJراف أخJرى فJي الJبيئة ا#Jيطة، وهJذا يJتوقJف عJلى نJوع 

الJنشاط اtجJتماعJي الJذي تJؤديJه الشJركJة، ومJا يJترتJب عJلى ذلJك مJن تJقييم لJدور اJRنشآت الJتي تتحJمل مJسؤولJيتها 

 . ۳اtجتماعية مقارنة بتلك التي t تتحمل هذه اRسؤوليات

أساليب عملية القياس ا&اسبي اSجتماعي: 

Jãكن إتJباع عJدة أسJالJيب لJعملية قJياس أنشJطة اJRسؤولJية اtجJتماعJية (سJواء الJتكالJيف اtجJتماعJية أو الJعوائJد 

اtجJتماعJية) فJي اJRنشآت، حJيث يJتوقJف أي مJنها عJلى أغJراض عJملية الJقياس، وJãكن حJصر هJذه ا@سJالJيب فJي 

 : ٤ثqثة أنواع رئيسية هي

أسIالIيب الIقياس اIYباشIرة: بJاسJتخدام هJذا ا@سJلوب مJن أسJالJيب الJقياس Jzدد نJتيجة الJقياس ا#JاسJبية JÜثلة بJقيمة 

ا~JاصJية محJل الJقياس مJباشJرة دون اJáاجJة إلJى مJا يJسمى بJعملية اJáساب اJRبينة أصqJ عJلى ضJرورة تJوفJر عqJقJة 

ريJاضJية بöJ ا~Jواص محJل الJقياس، ومJثال عJلى ذلJك: قJياس تJكلفة آلJة لJغرض اجJتماعJي، وذلJك مJن خqJل ثJمنها 

اRوجود على فاتورة الشراء. 

أسIالIيب الIقياس اYشIتقة (غIير ا+سIاسIية): تسJتخدم هJذه ا@سJالJيب عJندمJا يJتعذر عJلى ا#JاسJبö قJياس قJيمة 

ا@ثJر اtجJتماعJي محJل الJقياس بJطريJقة مJباشJرة، فJعلى سJبيل اJRثال: إذا ¡ تJسعير أجJزاء آلJة وذلJك لتحJديJد الJتكلفة 

١. بن عمارة نوال، مرجع سابق، ص 101.
٢. علي حسd الدوغجي، مرجع سابق، ص 124.
٣. بن عمارة نوال، مرجع سابق، ص 101- 102.

٤. نÜÜوفÜÜان حÜÜمد محÜÜمد الÜÜعليمات، ال#قياس اC#حاس#بي ل#تكال#يف أنش#طة اCسؤول#ية اJج#تماع#ية واGف#صاح ع#نها ف#ي ال#قوائ#م 
اCالية الختامية، أطروحة دكتوراه في اVحاسبة، جامعة دمشق، سوريا، 2010، ص60-59.
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ا[جJمالJية لJها، فJحينئذ تJقاس تJكلفة هJذه اèلJة بJاسJتخدام الJقياس غJير اJRباشJر، وذلJك لJلوصJول إلJى تJكلفة اèلJة 

كJJوحJJدة واحJJدة مJJن خqJJل عJJملية احJJتساب تJJضم فJJيها أسJJعار ا@جJJزاء مJJعا لJJلوصJJول بJJعد ذلJJك إلJJى تJJكلفة اèلJJة 

كJوحJدة،وJÆدر ا[شJارة إt أن ا#JاسJب t يسJتطيع الJقيام بJعمل قJياس غJير مJباشJر إt إذا كJان مسJبوقJًا بJعملية قJياس 

مJباشJر، فJمثq إذا أراد ا#JاسJب أن يJقيس الJقيمة ا[جJمالJية @صJلö، فJحينئذ Jã tكنه JzديJد هJذه الJقيمة إt بJأتJباع 

أسJلوب الJقياس غJير اJRباشJر، وذلJك بJعد JzديJد قJيمة كJل مJنهما عJلى انJفراد بJأسJلوب الJقياس اJRباشJر، وعJند ذلJك 

JJJzدد بJJJأسJJJلوب الJJJقياس غJJJير اJJJRباشJJJر JJJRعرفJJJة قJJJيمتهما ا[جJJJمالJJJية، وخJJJير مJJJثال عJJJلى أسJJJالJJJيب الJJJقياس غJJJير 

اJRباشJرة(اRشJتقة)، قJياس تJكالJيف اJRنع، أي مJنع حJدوث ا@ضJرار اtجJتماعJية، وكJذلJك تJكالJيف إعJادة الJوضJع إلJى 

مJا كJان عJليه، طJاJRا يJتعذر اسJتخدام الJقياس اJRباشJر وإن اسJتخدامJه غJير JÜكن عJمليًا وحJالJيًا، وهJذه اJRقايJيس t تJعبر 

فJJي الJJواقJJع عJJن الJJرقJJم الJJدقJJيق لJJقيمة ا@ضJJرار الJJتي تJJصيب ا©JJتمع، إt أنJJها JJúثل حJJالJJيًا أفJJضل رقJJم تJJقريJJبي لهJJذه 

ا@ضرار، أي أفضل رقم بديل للتكاليف اtجتماعية.  

أسIالIيب الIقياس الIتحكمية: تشJبه هJذه ا@سJالJيب فJي إجJراءاتJها أسJالJيب الJقياس اRشJتقة، لJكن الJفرق الJرئيسJي 

يJنحصر فJي أنJه يJوجJد فJي أسJالJيب الJقياس غJير اJRباشJرة قJواعJد مJوضJوعJية Jzكمه أمJا ا@سJالJيب غJير اJRباشJرة فqJ يJوجJد 

فJيها مJثل هJذه الJقواعJد، ا@مJر الJذي يJجعلها أكJثر عJرضJة لJلتحيز الJناœ عJن تJقديJرات شJخصية لJلقائJمö بJعملية 

القياس. 

 t ذاJع هJنها، ومJبة عJاسJ#ية واJتماعJجtيات اJسؤولJRقياس اJت لtاوJ#ن اJكثير مJناك الJد أن هJ∂ بقJا سJل مJوء كJي ضJوف

 : ۱يزال القياس لهذا النوع من ا#اسبة غير واضح ودقيق لåسباب التالية

خJروج غJالJبية هJذه الJنماذج واèراء عJن ا[طJار الJعام لJلنظريJة ا#JاسJبية مJن فJروض ومJبادئ وسJياسJات كJالJقياس ✵

غJير الJنقدي لåJنشJطة اtجJتماعJية أو اtعJتراف بJالJتكالJيف وإهJمال اJRنافJع أو الJقياس مJن وجJهة نJظر ا©Jتمع t مJن 

وجهة نظر الوحدة اtقتصادية؛ 

إن الJنماذج اJRطروحJة فJي ا@دبJيات ا#JاسJبية لJقياس اJRسؤولJيات اtجJتماعJية حJتى اèن لJم Jzظ بJقبول ا#JاسJبö أو ✵

ا¶معيات والهيئات اRهنية وا@كادãية بحيث ãكن تعميمها على الوحدات اtقتصادية والعمل بها؛ 

اختqف حجم ا@نشطة اtجتماعية ونوعها وموضوع القياس.  ✵

١. لÜÜÜÜقمان محÜÜÜÜمد أيÜÜÜÜوب الÜÜÜÜدبÜÜÜÜاغ، ت###قوي###م م###دى م###Eئ###مة م###عاي###ير اC###حاس###بة ال###دول###ية ف###ي ت###طوي###ر اC###حاس###بة ع###ن اCسؤول###ية 

اJجتماعية، مجلة بحوث مستقبلية، العراق، العدد 15، 2006، ص 50.

www.cibafi.org (  �   )95 www.kantakji.com

http://www.cibafi.org
http://www.kantakji.com


مجلة اJقتصاد اGسEمي العاCية To Index.. 2018  |  العدد  69  | شباط/ فبراير

حJJاولJJنا مJJن خqJJل هJJذه الJJورقJJة الJJبحثية إبJJراز مJJختلف طJJرق وأسJJالJJيب الJJقياس وا[فJJصاح ا#JJاسJJبي عJJن اJJRسؤولJJية 

اtجJتماعJية، فJاJRسؤولJية اtجJتماعJية أصJبحت Jzظى بJأهJمية بJالJغة فJي عJاJRنا اJRعاصJر، وهJذا مJا يJنعكس فJي الJسعي 

الJJدائJJم لJJلمؤسJJسات إلJJى اtهJJتمام JJuسؤولJJيتها اtجJJتماعJJية، وzسöJJ أدائJJها اtجJJتماعJJي واtمJJتثال JJRعايJJير ا@داء 

اtجJتماعJي، وكJذا جJهود ا#JاسJبö وا@كJادJãيö فJي تJطويJر طJرق وأسJالJيب الJقياس وا[فJصاح عJن مJختلف اJRنافJع 

والتكاليف اtجتماعية. 

وقد ü التوصل على ضوء هذه الدراسة إلى بعض النتائج õكن عرضها فيما يلي: 

يJعتبر مJوضJوع مJحاسJبة اJRسؤولJية اtجJتماعJية فJي اJRؤسJسة اtقJتصاديJة نJشاطJا أسJاسJيا Jãكن تJقنينه وJzديJد ✵

أساليب قياسه وا[فصاح عنه بشكل موضوعي؛ 

يتمحور القياس وا[فصاح ا#اسبي با@ساس حول zديد قيمة التكاليف اtجتماعية وكذا اRنافع اtجتماعية؛ ✵

إن عJملية الJقياس ا#JاسJبي اtجJتماعJي بJشكل عJام سJواء فJيما يJتعلق بJالJتكالJيف أو اJRنافJع اtجJتماعJية صJعبة ✵

جJJدا، ويJJصعب JJzديJJد قJJيمتها بJJدقJJة وقJJياسJJها قJJياسJJا نJJقديJJا لJJعدة أسJJباب أبJJرزهJJا صJJعوبJJة الJJتعبير الJJكمي عJJن 

اRتغيرات الكيفية اtجتماعية؛ 

بJالJرغJم مJن ا©Jهودات الJكبيرة اJRبذولJة مJن طJرف الJباحJثö وا@كJادJãيö إt أنJه وJáد اèن لJم يJتم الJتوصJل إلJى طJرق ✵

مJحاسJبية تJتميز بJاJRوضJوعJية فJي عJملية الJقياس ا#JاسJبي JRنافJع ا@نشJطة اtجJتماعJية وذلJك بسJبب الJصعوبJات 

التي تتمثل في التعبير عن هذه اRنافع بالقياس النقدي؛ 

عJدم وجJود مJعايJير Jãكن الJرجJوع إلJيها فJي قJياس الJتكالJيف واJRنافJع اtجJتماعJية فJي اJRؤسJسات بJشكل فJعال ✵

وسليم. 
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