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اSِستراتيجيّات التنافسيةّ التي تتXبِعُها 
البنوك اSِسPميةّ ا"اليزيةّ في ا]سواق التنافسيةّ 

اëلقة (۱) 

إنàkه مàنذ الàنصف الàثانàي مàن الàقرن العشàريàن، ومàع بàدايàة àÉريàر اeسàواق وتàطور وسàائàل الàنقل وا&تàصال أشàتعل فàتيل 
اàPنافàسة مàا ب5à اàPؤسàّسات، ومàنه أصàبحت اàPنافàسة تàُشكoل تهàديàداً يàُحيط بàها، وهàو مàا جàعلها تàبحث عàن أفàضل 
الàطُرق الàتي §àُكkنُها مàن مàواجàهة àÉديàkاتàها، حàيث أنàّه ومàن أشهàر اàuتص5 الàذيàن اهàتموا بàإِسàتراتàيجياّت الàتنافàس عàالàم 
اiِدارة اeمààريààكي "مooايooكل بooورتooر"، والààذي تààوصààّل إلààى أنk اààPؤسààّسة ààÆكنها اسààتخدام ثZààث آلààيّات لààلتغلñب عààلى 
مàنافسàيها، وهàي: تàخفيض الàتكلفة لàتتمكن مàن بàيع مàنتجها بàسعر مàنخفض مàقارنàة مàعهم، أو خàلق مàنتج مàتميز تàبيعه 

بàسعر مàرتàفع يàغطي لàها الàتكالàيف اPتحàملة وàÉقيق هàامàش الàربàح، أو تàرُكàز جàهودهàا عàلى خàدمàة قàطاّع سàوقàي صàغير 
لààتجنب اààPنافààسة عààلى مسààتوى الààسوق الààكلي، وقààد رأى بooورتooر أنّ هààذه ا&سààتراتààيجيkات صààاàànة لààلتطبيق عààلى أيààkة 

مؤسّسة مهما كان نشاطها. 
àُÆكِن الàقول أنk الàبنوك اiِسZàمàيّة هàي مàؤسàّسات مàالàيّة ظهàرت مàنذ بàضع عàقود كàمحاولàة لàتطبيق مàبادئ الشàريàعة 
اiِسZàمàيّة فàي اàhانàب اàPالàي عàلى أرض الàواقàع، وقàدْ كàان عàددهàا فàي بàدايàة نàشأتàها يàعد عàلى اeصàابàع ومàحصوراً فàي 
بàعض الàدول، وهàو مàا جàعلها & تàول أي اهàتمام لàلمنافàسة وا&سàتراتàيجيّات الàتنافسàيّة مàا دامàت àÉتكر الàسوق، ولàكنّها 

عàرِفàت فàي الàسنوات اeخàيرة تàزايàداً كàبيراً فàي عàددهàا، وانتشàرت فàي الàكثير مàن الàدول اiِسZàمàيّة وحàتى الàغربàيّة، كàما 

دخàلت الàبنوك الàتقليديàّة مàعها عàلى ا{àط àPمارسàة اàPصرفàيّة اiِسZàمàيّة، اeمàر الàذي جàعل مàن الàبنوك اiِسZàمàيّة تàعيش 
وقàع هàذه الàظاهàرة، وهàو مàا يàعني اسàتعمالàها &سàتراتàيجيّات تàنافسàيّة مàعيّنة لàلتغلب عàلى هàذا التحàدي الàذي àÉمله لàها 

بàيئتها الàتنافسàيّة، وبàالàتالàي فàالàبنوك اiِسZàمàيّة تسàتعمل إِسàتراتàيجيّة تàنافسàيّة رئيسàيّة هàي الàتميز الàقائàم عàلى ا&لàتزام 
بàالشàريàعة اiسZàمàيّة وخàدمàة اàÜتمع، إضàافàة إلàى عàوامàل أخàرى كàالàتركàيز عàلى حàاجàات الàعمZء واàhودة، واسàتخدام 
الàتقنيّات اànديàثة وا&بàتكار، أمàّا إِسàتراتàيجيّة الàتركàيز فهàي محàدودة ا&سàتخدام، فàي ح5à يàنعدم تàطبيق إِسàتراتàيجيّة 
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تàخفيض الàتكلفة، ¢àّا يàُساهàِم فàي ارتàفاع تàكالàيفها ويàنعكس سàلباً عàلى أربàاحàها، وعàليه فàاàPنافàسة فàي هàذا الàقطاّع 
مàُرشàkحة لàلتزايàد مسàتقبZً، وهàو مàا يàُحتoم عàلى الàبنوك اiسZàمàيّة حàل مàشاكàلها الàداخàليّة وتàطويàر نàفسها، والàبحث عàن 

فرص ا&ندماج والتعاون مع قوى بيئتها، وذلك لزيادة قدراتها التنافسيّة. 
اAِطار النظري العام للموضوع محل الدراسة: 

¶àد أنk واقàِع الàبنوك اiِسZàمàيّة يàختلف مàن دولàة إلàى أخàرى، فàهناك دول àÉتوي عàلى بàنوك إِسZàمàيّة كàثيرة، وأخàرى 
يàتواجàد بàها عàدد محàدود، كàما أنّ درجàة ا&هàتمام بàها يàختلف مàن بàيئة eخàرى، فàمن الàدول الàتي قàامàت بàأسàلمة 
نàظامàها الàبنكي بàالàكامàل ¶àد الàسودان وإيàران، وهàذه الàدول قàامàت بàإِعàطائàها مàكانàة هàامàّة وخàصتها بàقانàون يàنظمها 
 5àوانàنفس قàخضعها لàميّة، وتàة أهàkا أيàعيرهàُرى & تàى دول أخàا، إلàيزيàالàي مàشأن فàو الàما هàلها، كàشاكàن مàخفف مàوي

البنوك التقليديّة، وهي حال أغلبها كما هو الشأن بالنسبة للجزائر. 
àُÆكِن الàقول أنk الàدول اiِسZàمàيّة الàتي قàامàت بàأسàلمة نàظامàها اàPصرفàي بàالàكامàل، مàازالàت اànصةّ الàسوقàيّة لàلبنوك 
اiِسZààمààيّة داخààلها ضààعيفة، لààكن مààن جààهة أخààرى ¶ààدهààا تààنمو بààاسààتمرار و´ààعد&ت مààُرتààفعة، كààما تààتعرّض الààبنوك 
اiِسZàمàيّة فàي مàختلف الàبيئات الàتي تàوجàد فàيها اàPنافàسة سàواء مàن الàبنوك اiِسZàمàيّة ذاتàها أو مàن الàنوافàذ اiِسZàمàيّة 
لààلبنوك الààتقليديààّة أو مààن الààبنوك الààتقليديààّة، ولهààذا كààل الààبنوك اiِسZààمààيّة تààسعى جààاهààدة حààتّى تُسààيطر لààنفسها 
إِسààتراتààيجيّة ààPواجààهة مààنافسààيها بààا&عààتماد عààلى إِسààتراتààيجيّة الààتميñز كààركààيزة أسààاسààيّة، مààع اiِهààمال الشààبه الààكلي 

iِستراتيجيّة تخفيض التكلفة، ومحدوديّة استخدام إِستراتيجيّة التركيز. 
إنّ الàبنوك اiِسZàمàيّة فàي اeسàواق الàتنافسàيّة هàي أكàثر ابàتكاراً وأكàثر تàنوعàاً فàي اàPنتجات اàPقدمàة، وخàاصàّة مàالàيزيàا، وهàذا 
نàا∆ عàن تàطور اàhهاز اàPصرفàي اàPالàيزي، وشàدّة اàPنافàسة فàيه ´àا يàجعل مàن كàل بàنك إِسZàمàي يàحاول تàقد∑ اeفàضل، 
عàلى عàكس الàبنوك اiِسZàمàيّة فàي اeسàواق غàير الàتنافسàيّة، والàتي تàكتفي بàتقد∑ مàنتجات محàدودة نàتيجة قàلّة اàPنافàسة، 

وعدم وجود بديل مقنع لها في السوق اPصرفي اiِسZمي. 
اAِشكاليّة الرئيسيّة للموضوع: 

إذا قàُلنا أنk هàناك مàُنافàسة تàختلف شàدkتàُها مàا ب5à الàبنوك اiسZàِمàيّة مàن بàلد ∏خàر، فهàذا & àÆنع مàن إِمàكانàيةّ وجàود تàعاون 
فàعkال مàع مàختلف الàقوى الàتنافسàيّة اàPوجàودة فàي بàيئتها، فàالàبنك اiسZàمàي بàتعاونàه مàع نàفس بàنوك الàقطاع أو مàع بàنوك 
تàقليديàّة أو مàع هàيئات أُخàرى سàيعمل فàي نàفس الàوقàت عàلى تàدعàيم قàدراتàه الàتنافسàيّة ويàوسàع تàواجàده ومàوارده، كàما 

يحدñ من اPشاكل التي تعترض نشاطه اPصرفي في ظل صعوبة بيئته. 
وبàالàتالàي ¶àد أنk حàِدkة اàPنافàسة الàتي تàسود قàطاّع الàبنوك اiِسZàمàيّة تàختلف مàن دولàة إلàى أخàرى، ولàكن عàلى الàعموم 
وأغàلب الàبلدان تàعرف مàُنافàسة ضàعيفة نàظراً &حàتكار الàسوق اàPصرفàيّة اiِسZàمàيّة مàن طàرف عàدد قàليل مàن الàبنوك 
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اiِسZàمàيّة، ولàكن هàذه اàPنافàسة سàتكون مàُرشàkحة لàلتزايàد مسàتقبZً، وهàو مàا يàُحتkم عàلى هàذه الàبنوك ضàرورة التسàلح 
بàإسàتراتàيجية تàنافسàية قàائàمة فàي الàوقàت اànالàي عàلى الàبحث عàن الàتميز مàع إهàمال إسàتراتàيجية تàخفيض الàتكلفة، وعàلى 
الàعموم ¶àد أن اiسZàمàية مàدعàوة لàتعزيàز قàدراتàها الàتنافسàية عàن طàريàق حàل اàÜموعàة الàداخàلية الàتي تàعترض ¥àوهàا، إضàافàة 

إلى التعاون مع محيطها بكل مكوناته، وهذا eن البنك يعد عنصرا منها. 
نàقول إذن أن اàPصرفàية اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا مàرت بàالàعديàد مàن اàPراحàل بàدايàة مàن التجàربàة اeولàى ثàم ا&نàتشار، وأخàيرا 
مàرحàلة التحàريàر، وكàل مàنها قàد §àيزت بàخصائàص مàعينة، كàما ¶àد كàذلàك ان الàبنوك اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا فàي بàيئة عàامàة 

àÉمل لàها الàعديàد مàن الàفرص والتهàديàدات، أمàا بàيئتها الàتنافسàية فàتتميز بàكثرة اàPتدخàل5 الàنا∆ عàن الàتشجيع والàدعàم 
الàذي تàلقاه مàن طàرف اànكومàة اàPالàيزيàة، وهàذا àhعل مàالàيزيàا مàن أهàم مàراكàز اàPصرفàية اiسZàمàية فàي الàعالàم، وهàو مàا 

ترجم إلى إجراءات ملموسة لتشجيع القطاع. 
وبàالàتالàي، ¶àد أن مàوضàوعàنا هàذا يàدور حàول اiشàكالàية الàرئيسàية الàتالàية: مoا هoي ا?سoتراتoيجيات الoتنافسoية الoتي 
اعoتمدت عoليها الoبنوك اAسàoمoية فoي مoالoيزيoا، وهoذا فoي سoبيل مoواجoهة oÄديoات ا)oنافسEo الoناجoمة عoن التحoريoر 

ا)تواصل للسوق ا)صرفية في الكثير من الدول التي تبنت الصيرفة اAسàمية؟ 
ول≠جابة على اiشكالية الرئيسية اPطروحة، فإنه &بد من اiجابة عن اeسئلة اhزئية ا∏تية: 

ما هي البنوك اAسàمية ا)اليزية، وفيما تتمثل آليات عملها؟ 
ما هي الضوابط اAسàمية التي تستدعي ∂سيد التنافس في البنوك اAسàمية ا)اليزية؟ 

ما هي أهم ا?ستراتيجيات التنافسية التي تطبقها البنوك اAسàمية ا)اليزية؟ 
كيف ∑كن للبنوك اAسàمية ا)اليزية أن ترفع من قدراتها التنافسية في سبيل مجابهة Äديات ا)نافسE؟ 

فoرضoيات ا)oوضoوع محoل الoدراسoة: نàسعى مàن خZàل دراسàة هàذا اàPوضàوع إلàى إثàبات صàحة أو عàدم صàحة الàفرضàيات 
التالية: 

الفرضية اOولى: تختلف شدة اPنافسة في قطاع البنوك اiسZمية اPاليزية من بنك ∏خر. 
الoفرضoية الoثانoية: إن خàضوع الàبنوك اiسZàمàية اàPالàيزيàة àPبادئ الشàريàعة اiسZàمàية & àÆنعها مàن تàطبيق ا&سàتراتàيجيات 

التنافسية التي جاء بها بوتر، وهذا شريطة تكييفها مع مبادئ عملها. 
الoفرضoية الoثالoثة: تàعتبر إسàتراتàيجية الàتميز أفàضل طàريàقة مàن أجàل مàواجàهة اàPنافàسة مàن قàبل الàقطاع اàPصرفàي اiسZàمàي 

اPاليزي. 
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الoفرضoية الoرابoعة: إن اàPنافàسة ب5à الàبنوك اiسZàمàية اàPالàيزيàة مàرشàحة لàلتزايàد مسàتقبZ نàتيجة كàثرة عàدد اàPتدخàل5 
وتنوعهم.  

ا)نهج ا)تبع في الدراسة:   
اخàتبارا لàلفرضàيات الàسابàقة، ونàظرا لàتعدد اàhوانàب اàPتعلقة بàإشàكالàية هàذا الàبحث، فàإنàه يàعتمد عàلى اàPنهج الàوصàفي 
التحàليلي الàذي àÆثل تàقدàÆاً لàلبيئة اàPصرفàية اiسZàمàية اàPالàيزيàة، وهàذا مàن خZàل الàتطرق إلàى: الàبيئة الàعامàة لàلبنوك 
اiسZàمàية اàPالàيزيàة، مàراحàل الàتطور، ¥àوذج الàقوى ا{àمس لàلبنوك اiسZàمàية، اàPركàز الàتنافسàي لàلبنوك اiسZàمàية، واقàع 

اPنافسة فيما ب5 البنوك اiسZمية. 
كàما يàعتمد عàلى اàPنهج الàتطبيقي، وذلàك لàتبيان أهàم أسàالàيب مàواجàهة اàPنافàسة فàي الàبنوك اiسZàمàية اàPالàيزيàة هàذا مàن 

جهة، ومن جهة أخرى محاولة رصد جملة من النماذج الناجحة التي جسدت التميز في البنوك اiسZمية اPاليزية. 
وفàي هàذا الàبحث كàذلàك نàتبع مàنهجا هàو أقàرب إلàى اàPنهج ا&سàتقرائàي، إذ وبàا&عàتماد عàلى اàPنهج5 الàسابàق5 نàسعى 
إلààى اسààتخZص الààقدرات الààتنافسààية لààلبنوك اiسZààمààية اààPالààيزيààة، ونààقدم عààلى ضààوئààها تààقييم شààامààل وكààامààل ààhملة 

ا&ستراتيجيات التنافسية للبنوك اiسZمية اPاليزية. 
اîور اOول: البيئة التنافسية للبنوك اAسàمية في ماليزيا 

àُÆكن الàقول أن اàPصرفàية اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا، قàد مàرت بàالàعديàد مàن اàPراحàل بàدايàة مàن التجàربàة اeولàى ثàم ا&نàتشار، 

وأخàيرا مàرحàلة التحàريàر، وكàل مàنها قàد §àيزت بàخصائàص مàعينة، وبàالàتالàي àُÆكن الàقول أن الàبنوك اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا 
تàوجàد فàي بàيئة عàامàة àÉمل لàها الàعديàد مàن الàفرص والتهàديàدات، أمàا بàيئتها الàتنافسàية فàتتميز بàكثرة اàPتدخàل5 الàنا∆ عàن 

الàتشجيع والàدعàم الàذي تàلقاه مàن طàرف اànكومàة اàPالàيزيàة، وهàذا àhعل مàالàيزيàا مàن أهàم اàPراكàز اàPصرفàية اiسZàمàية فàي 
الàعالàم، وهàو اeمàر الàذي تàرجàم إلàى إجàراءات مàلموسàة لàتشجيع الàقطاع، ومàنه àُÆكن الàقول أن الàسوق اàPصرفàية اiسZàمàية 

تشهààد الààيوم مààنافààسة جààادة مààا ب5àà مààختلف اeطààراف مààن أجààل ا&سààتحواذ عààلى أكààبر اàànصص الààسوقààية، وتààعظيم 
عوائدها، وتدعيم قدراتها التنافسية. 

أو?: البيئة العامة للبنوك اAسàمية في ماليزيا 
تàُعتبر مàالàيزيàا مàن أكàثر الàدول الàتي àÆكن ا&قàتداء بàها فàي الàكثير مàن اàÜا&ت ا&قàتصاديàة وغàير ا&قàتصاديàة، وهàذا راجàع 

إلàى أنàها اسàتطاعàت أن تàنتقل مàن دولàة متخàلفة، وتàعانàي مàن مàشاكàل كàثيرة إلàى دولàة مàتطورة فàي الàعديàد مàن اàÜا&ت 

أهàمها الàناحàية ا&قàتصاديàة، وهàذا نàظرًا àPا تàولàيه مàن اهàتمام لهàذا اàhانàب، واسàتفادتàها مàن اàPزايàا الàتي §àلكها، ورغàم أن 

هناك الكثير من ا&ختZفات العرقية والدينية فيها، إ& أنها استطاعت صهر اhميع في بوتقة واحدة. 
1- البيئة ا?قتصادية ا)اليزية: 
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تتميز البيئة ا&قتصادية اPاليزية بعِدة خصائص نذكر من أهمها ما يلي: 
اسàتطاعàت مàالàيزيàا الàتحول مàن اقàتصاد زراعàي بàالàدرجàة اeولàى إلàى مàجتمع صàناعàي مàنذ السàبعينيات(1)، وحàالàيا ¶àد 

أن قطاع ا{دمات والقطاع الصناعي يساهم في النسبة الكبرى من النا∆ اtلي اiجمالي. 
تàتوفàر الàبيئة ا&قàتصاديàة اàPالàيزيàة عàلى بàنية àÉتية هàامàة، خàاصàة فàي مàجال اàPطارات واàPوانàئ ووسàائàل الàنقل واàPواصZàت، 

حيث احتلت ماليزيا اPرتبة التاسعة عشر (۱۹) في تقرير التنافسية لسنة (۲۰۰۹/۲۰۱۰). 
تàتوفàر عàلى وسàائàل ا&تàصال اànديàثة والàتكنولàوجàيا الàرقàمية، حàيث §àلك أفàضل شàبكات ا&تàصال ب5à الàدول اPتخàلفة، 

وقد احتلت اPرتبة (۲۲) في تقرير التنافسية لسنة (۲۰۰۹/۲۰۱۰). 
يàنمو الàنا∆ اàtلي اiجàمالàي بàاeسàعار الàثابàتة واàhاريàة، وهàذا ´àعد&ت مàعتبرة، مàا عàدا سàنة ۲۰۰۹ الàتي عàرفàت ¥àوًا 

نوعا ما سلبيا، كما أن معد&ت التضخم فيها كانت منخفضة خاصة في السنوات اeخيرة. 
تààقوم الààبيئة اààPالààيزيààة عààلى اسààتيراد اààPنتجات الààداخààلة واààPكملة لààعملية الààتصنيع ووسààائààل الààنقل ´ààختلف أنààواعààها، 

وتُصدر اPنتجات اiلكترونية والكهربائية، وتُشكل الصناعة أكثر من ۷۰٪ من صادراتها. 
الàدعàوة إلàى تàشجيع الàقطاع ا{àاص فàي هàذا الàبلد، ودفàعه إلàى أن يàكون الàقطاع اeسàاسàي فàي ا&قàتصاد خZàل سàنة 

 .(2)۲۰۲۰

يàُعتبر اقàتصاد مàالàيزيàا مàن أكàثر ا&قàتصاديàات جàذبàا لZàسàتثمار اeجàنبي فàي الàعالàم، وهàذا نàظرا لàلحوافàز الàتي تàوفàرهàا 
الدولة فيها(3)، وقد ساعدها في ذلك البنية التحتية اPتطورة، واليد العاملة اPقدسة للعمل(4). 

تàعمل مàالàيزيàا عàلى التحàريàر اàPتزايàد لàتجارة السàلع وا{àدمàات بàشكل حàذر ومàدروس حàفاظàا عàلى مàصالàح الàبلد، خàاصàة 

في مجال ا{دمات، كما تعمل على عقد اتفاقيات ثنائية، وتكوين اPناطق اnرة مع مختلف دول العالم(5). 
البيئة ا?جتماعية: 

 5àا بàا مàمارهàتراوح أعàتي تàفئة الàيه الàثل فà§ ابàجتمع شàو مàتها، وهàساحàع مàة مàقارنàعتبراً مàا مàيزيàالàكان مàدد سàعتبر عàُي
(۱٥ و٦٥) سàنة فàي اàPتوسàط مàا نسàبته ٦۳٪، وعàليه يàرتàفع نàصيب الàفرد مàن الàنا∆ اàtلي، وهàذا eن اànكومàة اàPالàيزيàة 
عàملت عàلى مàحاربàة الàفقر بàالàقسمة الàعادلàة لàلثروة وا&عàتناء بàذوي الàدخàول اàtدودة(6)، كàما أن الàديàن اiسZàمàي هàو 

الàديàن الàرسàمي لàلدولàة، وبàالàتالàي يàُشكل اPسàلمون نسàبة مàعتبرة بàلغت ٦۰.٤۰٪ سàنة ۲۰۰۹، بàاiضàافàة إلàى ديàانàات 

أخرى كالبوذية. 
البيئة السياسية في ماليزيا: 
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àُÆكن الàقول أن تàعدد الàطوائàف واeديàان لàم àÆنع مàالàيزيàا مàن الàوصàول إلàى أعàلى درجàات ا&سàتقرار السàياسàي، حàيث 
¶àد أن نàظامàها السàياسàي مàلكي دسàتوري ويàحكمها اPسàلمون مàنذ اسàتقZلàها، وهàي تàعمل وفàق سàياسàة التخàطيط 

على اPدى اPتوسط والطويل، حيث كان لها عدة خطط آخرها Æتد مفعولها إلى نهاية سنة ۲۰۲۰. 
البيئة التكنولوجية: 

¶àد أن مàالàيزيàا §àتلك تàكنولàوجàيا عàالàية جàدًا فàي مàجال اàPعلومàات وا&تàصال والàتصنيع، وهàي àÉتل مàراتàب جàد مàتقدمàة 

فàي تàقريàر الàتنافسàية ا{àاص بàسنتي (۲۰۰۹/۲۰۱۰) فàي مàجال àÉويàل الàتكنولàوجàيا، وهàذا راجàع أسàاسàا إلàى اهàتمام 

الشààركààات بààالààبحث والààتطويààر والààترابààط فààيما ب5àà اààhامààعات والààقطاع الààصناعààي، كààما تààرتààفع أيààضا نسààبة اسààتخدام 
اiنàترنàت اàPصرفàي مàن طàرف الàسكان، وهàذا راجàع &نàخفاض تàكالàيفه وسàرعàته، بàينما تàبقى نسàبة اسàتخدام الàهاتàف 

اPصرفي محدودة. 
البيئة القانونية: 

 àÉظى الàبنوك اiسZàمàية بàقانàون خàاص مàنذ سàنة ۱۹۸۳ يàنظم نàشاطàها، ويàُب5 طàبيعة أعàمالàها، كàما تàولàيها اànكومàة 
اPاليزية اهتماما كبيرًا، وتعمل على توفير الظروف اZPئمة لنشاطها. 

وبàالàتالàي تàعتبر الàبيئة الàعامàة لàلبنوك اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا مàناسàبة لàنشاطàها، وهàذا راجàع نàتيجة لZàهàتمام الàكبير الàذي 

تàولàيه اànكومàة لàها، وسàعيها àhعلها قàطبا مàصرفàيا إسZàمàيا عàاàPيا، ولàكن مàن نàاحàية أخàرى فهàي àÉمل بàعض اàPساوئ 
أهمها وجود ديانات أخرى بخZف اiسZم، وكذلك ارتفاع الضرائب والرسوم. 

ثانيا: مراحل تطور ا)صرفية اAسàمية في ماليزيا 
àُÆكن الàقول أن الàبنوك اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا مàرت ´àرحàلة £àريàبية انàطلقت بàإصàدار الàقانàون ا{àاص بàاàPصارف اiسZàمàية 

سàنة ۱۹۸۳، والàذي نàتج عàنه إنàشاء أول بàنك إسZàمàي فàي الàبلد، ثàم تàلتها مàرحàلة الàتوسàع عàن طàريàق فàتح الàباب أمàام 
الàنوافàذ اiسZàمàية لàلبنوك الàتقليديàة àPمارسàة اeعàمال الàبنكية اiسZàمàية مàنذ سàنة ۱۹۹۳، وصàو& إلàى مàرحàلة التحàريàر 

ودخول متعامل5 جدد سواء أكانوا أجانب أو محلي5 منذ سنة ۲۰۰۱ وإلى غاية اليوم. 
مرحلة التجربة (۱۹۹۲-۱۹۸۳): 

بàعد إصàدار الàقانàون ا{àاص بàإنàشاء الàبنوك اiسZàمàية سàنة ۱۹۸۳، ثàم تàكويàن الàبنك اiسZàمàي اàPالàيزي مàن طàرف عàدة 
أطàراف أهàمها حàكومàة مàالàيزيàا، ورغàم الàتوقàعات الàتي كàانàت تُشàير إلàى فشàله فàي مàراحàل عàمله اeولàى لàوجàوده فàي بàيئة 
عààمل رأسààمالààية تààختلف عààن مààبادئ عààمله، إ& أنààه قààلب كààل الààتوقààعات، واسààتمر فààي الààنمو ´ààعد&ت تààفوق تààلك 
اàPعد&ت اàtققة مàن قàبل الàبنوك الàتقليديàة، وهàذا رغàم صàغر حàصته الàسوقàية(7)، كàما كàان هàناك تàقبل لàه مàن طàرف 
اàhمهور، وتàزايàد عàدد عàمZئàه مàن سàنة eخàرى حàتى وصàلت عàدد فàروعàه سàنة ۱۹۹۳ إلàى (٥۲) فàرعàا بàعدمàا كàانàت 
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فàرع واحàد عàند انàطZقàه، وعàليه ¶àد أن اànكومàة اàPالàيزيàة، قàد قàامàت بàإصàدار سàندات حàكومàية مàتوافàقة مàع الشàريàعة 
اiسZمية منذ سنة ۱۹۸۳، وهذا Pساعدته على توظيف فوائضه وسد حاجته من السيولة(8). 

مرحلة ا?نتشار (۲۰۰۰-۱۹۹۳): 
بàعد الàنجاح اZàPحàظ لàبنك إسZàم مàالàيزيàا اتخàذت اànكومàة اàPالàيزيàة خàطوة أكàثر جàرأة، §àثلت فàي إنàشاء نàظام بàنكي 

إسZمي إلى جانب التقليدي، وهذا من أجل Éقيق اeهداف التالية(9): 
زيادة عدد البنوك التي تقدم اPصرفية اiسZمية، وهذا لزيادة فاعليتها ودفعها للتطور. ۱.
زيادة عدد الصيغ واeساليب اiسZمية التي تلبي حاجات ورغبات اeفراد والشركات اuتلفة. ۲.

ومàن أجàل £سàيد هàذا الهàدف، فàقد قàام بàنك مàالàيزيàا اàPركàزي فàي مàارس ۱۹۹۳ بàالàسماح لàلبنوك الàتقليديàة بàتقد∑ 
خàدمàات مàصرفàية إسZàمàية، وهàو مàا سàمح بàظهور الàنوافàذ اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا، وقàد حàدد لàها ضàوابàط ¢àارسàة الàعمل 
اàPصرفàي اiسZàمàي مàن خZàل تàكويàن هàيئة لàلرقàابàة الشàرعàية عàلى مسàتواهàا، كàما Ã كàذلàك تàدعàيم اàPصرفàية اiسZàمàية 

بàإنàشاء هàيئة لàلرقàابàة الشàرعàية عàلى مسàتوى الàبنك اàPركàزي اàPالàيزي àPساعàدتàه فàي مàراقàبة الàبنوك اiسZàمàية مàن الàنواحàي 

الشàرعàية فàي مàاي سàنة ۱۹۹۷، ورغàم ا&سàتجابàة الàضعيفة لàلبنوك الàتقليديàة فàي بàدايàة اeمàر، إ& أنàه مàع نàهايàة سàنة 
۱۹۹۳ كàانàت كàل الàبنوك الàتقليديàة اàPوجàودة آنàذاك تàقدم اàPصرفàية اiسZàمàية، وهàو مàا أرخ لàبدايàة عهàد جàديàد لàلبنوك 
اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا(10)، وقàد Ã إنàشاء خZàل هàذه اàPرحàلة بàنك إسZàمàي جàديàد هàو بàنك مàعامZàت مàالàيزيàا سàنة 

۱۹۹۹، وÃ إنشاء سوق ما ب5 البنوك اiسZمية سنة ۱۹۹٤. 
مرحلة التحرير (من سنة ۲۰۰۱ إلى غاية يومنا هذا): 

بàعد ا∏ثàار السàلبية لƒàزمàة ا∏سàيويàة سàنة ۱۹۹۷ عàلى الàنظام الàبنكي اàPالàيزي، وبàغرض تàدعàيم ا&سàتثمار اeجàنبي، 
اتخذ البنك اPركزي اPاليزي القرارات التالية: 

أعàطى الàضوء اeخàضر لàلبنوك الàتقليديàة بàالàتحول إلàى الàبنوك الàشامàلة، وهàذا بàعدمàا كàانàت الàبنوك اiسZàمàية هàي فàقط 

من تتمتع بهذه اPيزة ´وجب قانون ۱۹۸۳، وهذا بغرض مساعدتها على تخفيض اuاطر بتنويع نشاطها. 
فتح اÜال أمام البنوك اeجنبية اiسZمية والتقليدية من أجل دخول السوق اPاليزية، وتدعيمها ´تدخل5 جدد. 

وقàد كàان الهàدف مàن التحàريàر هàو جàعل مàالàيزيàا قàطبا عàاàPيا لàلمصرفàية اiسZàمàية، وقàد قàام بàنك مàالàيزيàا اàPركàزي بàوضàع 
مخàطط الàقطاع اàPالàي لàلبنوك اiسZàمàية سàنة ۲۰۰۱، وكàان يهàدف إلàى الàوصàول بàاànصة الàسوقàية لàلبنوك اiسZàمàية إلàى 

نسàبة ۲۰٪ فàي سàنة ۲۰۱۰، كàما قàامàت الàبنوك اàPالàيزيàة بàا&نàدمàاج والàتكتل فàي (۱۰) مجàموعàات بàنكية تàضم 
(۳۰) بàنكا سàنة ۲۰۰۲، وكàانàت (۱۹) مàنها تàقدم مàنتجات إسZàمàية(11). هàذا وقàد نàتج عàن هàذه السàياسàة تàزايàد 
عàدد الàبنوك اiسZàمàية اeجàنبية، كàما أن أغàلب الàبنوك الàتقليديàة، قàد حàوّلàت نàوافàذهàا اiسZàمàية إلàى بàنوك إسZàمàية 
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كàامàلة عàلى شàكل شàركàة تàابàعة لàلبنك اeم، فàفي سàنة ۲۰۰۸ مàثZ شهàدت إنàشاء (۷) بàنوك إسZàمàية جàديàدة نàا£àة 
عàن àÉول نàوافàذ إسZàمàية مàنها ثZàث (۳) بàنوك أجàنبية، وقàد بàلغ عàدد الàبنوك اiسZàمàية حàوالàي (۱۷) بàنكا سàنة 
۲۰۰۹، بàينما انàخفض عàددهàا إلàى (۱٦) بàنكا بàعدمàا شهàدت هàذه النسàبة انàدمàاج بàنك5 تàقليديà¢ ،5àا أدى إلàى 

اندماج البنك5 اiسZمي5 التابع5 لهما بالضرورة. 
إن اàPتتبع Pسàيرة الàبنوك اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا يسàتشف ا&هàتمام الàكبير الàذي تàولàيه السàلطات الàرسàمية لàه، حàيث لàم 
تàبق فàي حàدود الàدعàم اàPعنوي والنفسàي، وإ¥àا تàرجàمت إلàى أعàمال وأفàعال واقàعية، وهàو مàا نàتج عàنه الàنمو اàPتواصàل 
لهàذا الàقطاع، وجàهود اànكومàة اàPالàيزيàة مàا زالàت مàتواصàلة لàتذلàيل كàل الàعقبات اàPوجàودة أمàام هàذا الàقطاع لàلوصàول بàه 

للعاPية، ولكن من الناحية اiستراتيجية كيف هي البيئة التنافسية لهذه البنوك؟ 
ثالثا: ∫وذج القوى اÑمس للبنوك اAسàمية في ماليزيا 

àُÆكن الàقول أن الàبنوك اiسZàمàية §àارس نàشاطàها فàي مàالàيزيàا فàي بàيئة أعàمال تàتميز بàوجàود عàدد كàبير مàن اàPتدخàل5 
الàذيàن يàقدمàون نàفس اàPنتجات اàPصرفàية، كàما أن قàلة حàواجàز الàدخàول لàلقطاع يàُرشàح عàددهàا لàلتزايàد، وهàناك الàعديàد 

مàن اàPؤسàسات الàتي تàقدم مàنتجات بàديàلة لàها، وهàذا خàاصàة فàي ظàل وجàود بàنوك تàقليديàة قàويàة، ¢àا يàعني وقàوعàها àÉت 

ضغط اPودع5 وكذلك ضغط اPوردين، ¢ا يساهم في ارتفاع تكاليفها مقارنة بالبنوك التقليدية. 
ا)نافسون اëاليون في الصناعة: 

 إن §àتع الàبنوك واàPؤسàسات اàPالàية فàي مàالàيزيàا بàرخàصة الàبنك الàشامàل، يàجعل كàل بàنك إسZàمàي فàي هàذا الàبلد مàعرّض 
للمنافسة اPباشرة من اeطراف التالية: 

البنوك اiسZمية الكاملة، والتي عرف عددها تزايدًا كبيرًا. •
النوافذ اiسZمية للبنوك التقليدية، والتي تراجع عددها لتحوّل أغلبها لبنوك إسZمية كاملة. •
نوافذ شركات التمويل التي تزاحم البنوك اiسZمية في الودائع ا&دخارية با{صوص. •
بنوك ا&ستثمار وبيوت ا{صم التي تنافسها في الودائع ا&ستثمارية، و§ويل الشركات. •
شàركàات الàتكافàل، وإعàادة الàتكافàل الàتي تàقدم نàفس اàPنتجات الàتي تàقدمàها بàنوكàها اiسZàمàية فàي •

مجàموعàتها، كàما تàتعرض الàبنوك اiسZàمàية اàPالàيزيàة àPنافàسة مàكاتàب الàصرف الàتي تàقدم خàدمàات 
الصرف اiسZمي. 
مقدمو ا)نتجات البديلة: 
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يàوجàد فàي مàالàيزيàا عàدد كàبير مàن اàPتعامàل5 اàPالàي5 الàذيàن يàُقدمàون مàنتجات بàديàلة àPنتجات الàبنوك اiسZàمàية، وهàذا 
كàالàبنوك الàتقليديàة وبàنوك الàتنمية وشàركàات الàتأم5à وإعàادة الàتأم5à، وهàي تàعتبر مàنافàس كàبير لàلبنوك اiسZàمàية فàي ظàل 

وجود بنوك تقليدية قوية، وارتفاع نسبة غير اPسلم5 في هذا البلد. 

 :Eتملîا Eا)نافس
فàي سàنة ۲۰۱۰ مàنح بàنك مàالàيزيàا اàPركàزي ا&عàتماد لàبنك i (Deutsche Bank AG)نàشاء شàركàة تàابàعة لàه 

àPمارسàته لƒàعàمال اàPصرفàية اiسZàمàية، كàما مàنح تàرخàيص5 جàديàديàن لàبنك5 إسZàمàي5 أجàنبي5 لàم يàُعلم بàعد عàنهما 

بàرأس مàال أدنàى قàدره مàليار دو&ر أمàريàكي، كàما مàنح خàمس تàراخàيص لàبنوك تàقليديàة جàديàدة، وفàي إطàار تàشجيعه 
لàلبنوك اeجàنبية رفàع بàنك مàالàيزيàا اàPركàزي مàساهàمة الàطرف اeجàنبي فàي الàبنك مàن (٤٥-۷۰٪)، كàما رفàع اànد 
اeدنààى لààرأس مààال الààبنوك اiسZààمààية اààtلية إلààى ۳۰۰ مooليون رooØيت مooالooيزي، أمààا اàànد اeدنààى لààرأس مààال الààبنوك 
اiسZàمàية اeجàنبية فàقد بàقي نàفسه، وهàو ۱۰ مoليون رoØيت مoالoيزي، وهàذه اàPؤشàرات تàوحàي بàزيàادة حàدة اàPنافàسة فàي 

  .(12)Zاليزي مستقبPمي اZسiالسوق ا
القوة التفاوضية للعمàء: 

تàخضع الàبنوك اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا لàضغط كàبير مàن طàرف عàمZئàها سàواء اàPودع5à أو الàطالàب5 لàلتمويàل، والسàبب فàي 

ذلàك أنàها تàوجàه خàدمàاتàها لàكل اeطàراف ولàيس فàقط للمسàلم5، وهàذا بàالàشكل الàذي يàُحتم عàليها مàراعàاة اàhانàب5، 

وا&لàتزام بàقواعàد الشàريàعة اiسZàمàية &جàتذاب اPسàلم5، ومàنح الàعائàد اàPناسàب أو الàتكلفة اàPقبولàة لàلتمويàل &جàتذاب 
اPسلم5 وغير اPسلم5 في آن واحد، ويزداد وضع البنوك اiسZمية صعوبة مع قوة منافسيها من البنوك التقليدية. 

القوة التفاوضية للموردين: 
تàُصدّر مàالàيزيàا وتسàتورد فàي آن واحàد الàكثير مàن اàPنتجات اàPصنعة، إ& أنàها تسàتورد مàختلف وسàائàل الàنقل، وهàي 
تàخضع لàضرائàب ورسàوم مàرتàفعة، ¢àا يàعني وصàولàها بàسعر مàرتàفع لàلمورديàن، ¢àا يàؤدي إلàى ارتàفاع تàكلفة شàرائàها عàن 

طàريàق الàبنوك اiسZàمàية، مàع الàعلم أن نسàبة كàبيرة مàن اسàتخدامàات هàذه الàبنوك مàرتàبطة بàاقàتناء مàختلف وسàائàل الàنقل، 

إضàافàة إلàى الàدور الàذي §àارسàه اàPنافàسة مàا ب5à هàذه الàبنوك فàي رفàع أسàعارهàا لZàرتàفاع عàلى مسàتوى اàPورديàن، وهàو مàا 
يجعل هذه البنوك مُعرّضة لضغط اPوردين. 
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تقييم البيئة التنافسية للبنوك اAسàمية في ماليزيا: 
بàالàنظر àPوقàع الàبنوك اiسZàمàية اàPالàيزيàة مàن ¥àوذج الàقوى ا{àمس لـ بoورتoر àُÆكن الàقول أن هàذه الàصناعàة غàير جàذابàة مàن 

الناحية اiستراتيجية نظرا لـ: 
وجàود عàدد كàبير مàن اàPنافس5à اàPباشàريàن الàذيàن يàُقدمàون نàفس اàPنتجات، وعàددهàم مàرشàح لàلزيàادة مسàتقبZ، وهàم الàقوة 

الààرئيسààية اààPؤثààرة عààلى الààبنوك اiسZààمààية حسààب ا&سààتبيان الààذي أجààاب عààنه كZàà مààن الààبنك اiسZààمààي اààPالààيزي 
و(Malaysia Islamic) و(CIMB Islamic Bank). فàààقد أجàààمعوا عàààلى أن الàààبنوك اiسZàààمàààية 

اtلية الكاملة هي اPنافس الرئيسي لهم، تليها بعد ذلك البنوك اiسZمية اeجنبية. 
كààثرة اààPنافس5àà الààذيààن يààُقدمààون اààPنتجات الààبديààلة فààي ظààل ارتààفاع نسààبة غààير اPسààلم5 فààي هààذا الààبلد، وهààي الààبنوك 

التقليدية بالدرجة اeولى، كما أشارت إلى ذلك البنوك الثZثة السابقة الذكر. 
وقوعها Éت ضغط العمZء واPوردين بالشكل الذي يرفع من تكاليفها، ويحد من أرباحها. 

إن الàبيئة الàعامàة فàي مàالàيزيàا مàناسàبة لàعمل الàبنوك اiسZàمàية، لàكن مàن وجàهة نàظر إسàتراتàيجية، فàالàبيئة الàتنافسàية لàها 
صààعبة جààدًا نààتيجة انààخفاض حààواجààز الààدخààول لààلقطاع، وارتààفاع عààدد اààPتدخààل5 فààيه بààالààشكل الààذي يààجعل الààبنوك 
اiسZàمàية تàواجàه àÉديàات كàبيرة، خàاصàة تàلك الàتي أنشàئت مàباشàرة بàطريàقة إسZàمàية، ويàزداد اeمàر تàعقيدًا مàع التحàريàر 

اPتزايد للسوق اPصرفية في هذا البلد، وهو ما يقودنا إلى معرفة اPركز التنافسي لهذه البنوك حاليا(13). 
رابعا: ا)ركز التنافسي للبنوك اAسàمية في ماليزيا 

يشهàد ا&قàتصاد اàPالàيزي ثàنائàية بàنكية ¢àيزة، فàإلàى جàانàب الàبنوك الàتقليديàة الàتي لàها تàاريàخ طàويàل فàي هàذا الàبلد تàتواجàد 

الàبنوك اiسZàمàية اànديàثة الàظهور، ولàكنها تàلقى الàرعàايàة والàتشجيع، حàيث Ã التخàطيط لàلوصàول إلàى حàصة سàوقàية مàن 
اeصàول قàدرهàا ۲۰٪ سàنة ۲۰۱۰، وبàالàتالàي سàنحاول فàي هàذا الàعنصر الàتعرف عàلى مàكانàتها ضàمن الàنشاط اàPصرفàي 

الكلي من حيث اeصول، الودائع والتمويل، وتقييم مدى ¶اح اnكومة في خطتها. 
اÑطة السوقية للبنوك اAسàمية من اOصول: 

إنàه وبàالàنظر إلàى اàPعطيات اàPتوفàرة حàول أصàول الàبنوك اiسZàمàية سàواء أكàانàت إسZàمàية بàالàكامàل أو كàانàت نàوافàذ، فàإنàه 
àُÆكن الàقول أن حàصتها الàسوقàية مàا زالàت ضàعيفة جàدًا، وهàذا إذا مàا قàورنàت بàاàPصرفàية الàتقليديàة، ولàكنها مàتزايàدة مàن 

سààنة eخààرى، وهààي عààلى مààشارف ààÉقيق هààدفààها اPسààطر سààنة ۲۰۰۱، وهààو الààوصààول إلààى حààصة سààوقààية مààن اeصààول 
اiسZàمàية مàقدارهàا ۲۰٪ سàنة ۲۰۱۰، ومàعدل الàنمو الàسنوي لƒàصàول اiسZàمàية أكàبر مàن ذلàك اàtقق مàن قàبل الàنظام 

الàبنكي كàكل، وهàو مàتزايàد عàلى عàكس مàعدل ¥àو اeصàول الàكلية لàلبنوك الàتقليديàة اàPتناقàص، وهàو مàا يàرشàح تàزايàد 
حàصتها الàسوقàية مسàتقبZ، ولàكن حàدوث اeزمàة اàPالàية سàنة ۲۰۰۸، وانàتقال تàأثàيراتàها إلàى ا&قàتصاد اàPالàيزي سàنتي 
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۲۰۰۹ و۲۰۱۰ جààعل اàànصة الààسوقààية لààلبنوك اiسZààمààية & تààصل إلààى مààا هààو مخààطط لààها، وهààو بààلوغ نسààبة ٪۲۰، 
ولكنها قريبة جدًا من Éقيقها. 

اëصة السوقية للبنوك اAسàمية ا)اليزية من الودائع: 
إن الàودائàع اàPوجàودة لàدى مàختلف اàPتدخàل5 فàي الàسوق اàPصرفàي اiسZàمàي اàPالàيزي ضàعيفة، حàيث بàلغت مàا نسàبته 
٦٤.۱۹٪ سààنة ۲۰۱۰، كààما أن مààعدل ¥ààوهààا أكààبر مààن مààعدل ¥ààو الààودائààع الààكلية، وهààو مààا يààُعبر عààن قààدرة الààبنوك 

 .Zصة مرشحة للتزايد مستقبnدخرات ´ختلف أنواعها، وهذه اPمية في تعبئة وجمع اZسiا
اëصة السوقية للبنوك اAسàمية من التمويل: 

 تسàتحوذ الàبنوك اiسZàمàية اàPالàيزيàة عàلى نسàبة مàتزايàدة مàن الàتمويàل الàكلي، حàيث تàعتمد عàلى مàختلف الàصيغ 
 ،Zتقبàفاع مسàرتZàحة لàرشàل مàتمويàن الàية مàمZàسiلبنوك اàية لàسوقàصة الànات، واàركàراد والشàفeل اàويà§ يàية فàمZàسiا

وهذا نظرا لنسبة النمو الكبيرة لها مقارنة بالتمويل الكلي التي تعرف معد&ت ¥و صغيرة ما عدا سنة ۲۰۰٥. 
وعàلى الàرغàم مàن اàhهود اàPبذولàة مàن طàرف اànكومàة اàPالàيزيàة لàتطويàر اàPصرفàية اiسZàمàية، وجàعل مàالàيزيàا قàطبا إسZàمàيا 
عàاàPيا، ورغàم ¶àاحàها فàي àÉقيق أهàدافàها اPسàطرة حàتى ا∏ن، إ& أنàها مàا زالàت بàعيدة عàن بàلوغ مàرحàلة السàيطرة والسàيادة 

فàي هàذا الàبلد، ولàكن نسàب الàنمو اàPرتàفعة لƒàصàول والàودائàع والàتمويàل تشàير عàلى مàدى ا&نàتشار والàتقبل الàذي £àده 

هذه البنوك(14)، وهو ما يعني تزايد عددها مستقبZ، ¢ا سيشعل اPنافسة أكثر. 
خامسا: واقع ا)نافسة فيما بE البنوك اAسàمية في ماليزيا 

نسàتطيع الàقول أن اàPصرفàية اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا، قàد مàرت مàن الàناحàية اiسàتراتàيجية بàعدّة مàراحàل، كàانàت بàدايàتها مàن 
نàاحàية ا&حàتكار الàتام مàن طàرف بoنك إسàoم مoالoيزيoا، ثàم مàرحàلة دخàول الàنوافàذ اiسZàمàية لàلبنوك الàتقليديàة عàلى ا{àط، 

وسàيطرتàها عàلى النسàبة الàكبرى مàن الàسوق اàPصرفàية اiسZàمàية، إلàى مàرحàلة سàيطرة الàبنوك اiسZàمàية، وتàراجàع دور 
النوافذ اiسZمية، وبروز البنوك اeجنبية كقوة فاعلة على مستوى السوق اPصرفي اPاليزي. 

تطور هيكل السوق ا)صرفي اAسàمي ا)اليزي: 
مرّ السوق اPصرفي اiسZمي اPاليزي بعدة مراحل هي: 

مàرحàلة احàتكار بoنك إسàoم مoالoيزيoا مàنذ تàأسàيسه سàنة ۱۹۸٤، واسàتمرت حàتى سàنة ۱۹۹۲، وقàد §àيزت حàصته ا.
السوقية بالضعف، وقد واجه ظروفا صعبة نتيجة سيطرة البنوك التقليدية ومحدودية موارده. 

مààرحààلة سààيطرة الààنوافààذ اiسZààمààية، وامààتدت مààنذ سààنة ۱۹۹۳ تààاريààخ تààرخààيص الààبنك اààPركààزي اààPالààيزي لààلبنوك ب.
الàتقليديàة بàفتح نàوافàذ تàقدم مàن خZàلàها خàدمàات مàصرفàية إسZàمàية، واسàتمرت إلàى غàايàة سàنة ۲۰۰٥، وشهàدت 

هذه اPرحلة منافسة حادة ما ب5 البنوك اiسZمية اeصلية، والنوافذ اiسZمية. 

www.giem.info � 51الصفحة | 

اSدارة



العدد 59  |  نيسان / أبريل |  2017

مàرحàلة سàيطرة الàبنوك اiسZàمàية الàكامàلة، وقàد بàدأت مàنذ سàنة ۲۰۰٦ نàتيجة àÉول أغàلب الàنوافàذ اiسZàمàية ج.
لàلبنوك الàتقليديàة إلàى بàنوك كàامàلة، فàتراجàع نàشاط الàنوافàذ فàاàÉا اàÜال &شàتعال اàPنافàسة ب5à الàبنوك اiسZàمàية 

الكاملة(15). 

اëصة السوقية للبنوك اAسàمية ا)اليزية من ∞ويل ا?قتصاد: 
يZàحàظ سàيطرة (Malaysia Islamc) عàلى اànصة اeكàبر مàن §àويàل ا&قàتصاد وفàقا لàلطرق اiسZàمàية، ا.

يàààليه بàààعد ذلàààك (CIMB Islamc Bank) فàààي سàààنتي ۲۰۰۹ و۲۰۱۰، أمàààا أضàààعف حàààصة فàààتعود ل ـ
 .(Asian Finance Bank)

إن اnصة السوقية من التمويل لبنك إسàم ماليزيا صغيرة إذا ما قورنت بحصته من اeصول والودائع. ب.
أغلب اnصص السوقية لباقي البنوك من §ويل ا&قتصاد ضعيفة، ومتذبذبة من سنة eخرى. ج.

وعàليه، فàاZàPحàظ أن الàبنوك اiسZàمàية اàPتحولàة مàن نàوافàذهàا لàديàها قàدرة كàبيرة عàلى تàقدم الàتمويàل مàقارنàة مàع الàبنوك 
اiسZàمàية اeصàلية، وهàذا مàن أجàل اسàتفادتàها مàن خàبرة بàنوكàها اeم فàي هàذا اàÜال. هàذا وتسàتحوذ الàبنوك اiسZàمàية 

اPتحولة من نوافذها على أكبر حصة سوقية، تليها البنوك اiسZمية اeصلية، وأخيرا البنوك اeجنبية. 
بàعد احàتكار الàسوق اàPصرفàي اiسZàمàي مàن طàرف بoنك إسàoم مoالoيزيoا، جàاءت الàنوافàذ اiسZàمàية لàلبنوك الàتقليديàة 
لتنشàر اàPصرفàية اiسZàمàية وتàوسàعها، وا∏ن فàقد أصàبح الàسوق اàPصرفàي اiسZàمàي اàPالàيزي يàعيش مàنافàسة مàتصاعàدة 
فàيما ب5à الàبنوك اàtلية مàن جàهة واeجàنبية مàن جàهة أخàرى، ومàا ب5à الàبنوك اiسZàمàية اeصàلية واàPتحولàة مàن نàوافàذهàا، 

وهو ما يحتم عليها ضرورة التسلح بإستراتيجية مُعينة §كنها من البقاء في السوق. 
إن مZàئàمة الàبيئة الàعامàة لàنشاط الàبنوك اiسZàمàية فàي مàالàيزيàا أدى إلàى تàزايàد عàددهàا، وهàو مàا جàعل هàذا الàقطاع غàير 
جàذاب مàن الàناحàية اiسàتراتàيجية لàقوة الàضغط الàذي §àارسàه عàناصàر الàبيئة الàتنافسàية عàليه، ويàعود الàفضل لàلنوافàذ 
اiسZàمàية فàي نشàر اàPصرفàية اiسZàمàية، وهàذا بàعد أن أرسàى بoنك إسàoم مoالoيزيoا قàواعàد هàذه الàصناعàة، ورغàم الàدعàم 

واànمايàة الàتي يàتميز بàها هàذا الàقطاع، إ& أن نàصيبه مàن الàسوق اàPصرفàي الàكلي مàا زال ضàعيفا، وهàو مàرشàح لàلزيàادة 
مسàتقبZ. هàذا ويشهàد الàقطاع ا∏ن مàنافàسة شàرسàة مàا ب5à الàبنوك اàtلية واeجàنبية والàبنوك اàtلية فàيما بàينها(16) مàن 

أجل توسيع نشاطها. 
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