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نحْوَ دَمْجِ القِيمِ ا_س[ميhةِ ضِمْنَ 

سةِ  hةِ للمُؤسhالثقافـــــــةِ التنظيمي

لÅعل∑ الÅس∫مةَ اMسÅاسَ اÅُKمي∫زةِ لÅ√س0Åمِ هÅي شÅمولÅيتُه MبÅعادِ اÅQياةِ ا2نÅسانÅيةِ كÅاف∑Åةً؛ هÅذا الÅشمولُ الÅذي أشÅارتْ إلÅيه اπيÅةُ 
 ً0ÅِامÅناً كÅ0مُ دِيÅاءَ ا2سÅي∑تِه جÅمولÅُبِ شÅانÅى جÅوإل (ل: ۸۹Åالنح) " الÅكر´Åةُ: "ونRَزّلRنا عRليكَ الRكِتابَ تRِبيانRاً لRِكلuُ شRَيءٍ
مÅُتكام0Åً لهÅدايÅةِ البشÅريÅةِ؛ فÅقد أعÅلنَ ا¨ُ تÅعالÅى للمسÅلم^َ إكÅمالَ الÅعقيدةِ وإ±Åامَ الشÅريÅعةِ مÅعاً، الÅلذَيÅنِ يÅُكو∫نÅانِ مÅعاً 
جÅوهÅرَ الÅد∫يÅنِ، وهÅذان الÅكمالُ واÅ±2امُ مÅعناهÅُما: كÅفايÅةُ الÅكتابِ الÅكرfِ والÅسªن∑ةِ الشÅريÅفةِ كÅمنهاجِ حÅياةٍ للمُسÅلمِ؛ لÅِذلÅكَ 

كان Dبُد∑ مِن اQِرصِ على معرفةِ النظرةِ ا2س0ميةِ في ميادينِ اQياةِ العلميةِ والعمليةِ. 
إنّ الÅنظامَ اDقÅتصادي∑ ا2س0ÅمÅي∑ نÅظامٌ شÅامÅل؛ٌ Mنّ ديÅنَ ا2س0Åمِ ديÅنٌ يÅشملُ ع0ÅقÅةَ الÅعبدِ بÅرب∫Åه،ِ وع0ÅقÅتّه بÅإخÅوانÅهِ فÅي 
اÅKجتمعِ ؛فÅقدَ قÅد∑مَ الÅنظامُ اDقÅتصاديª ا2س0ÅمÅيª الÅقواعÅدَ لÅِكُل∫ أنÅواعِ الÅع0قÅاتِ واÅKعام0Åتِ اDقÅتصاديÅةِ فÅي مÅجاDتِ 
اÅِKلكيةِ واÅQريÅةِ والÅعدالÅةِ والÅضمانِ اDجÅتماعÅي∫ وتÅدخÅّلِ اÅQكومÅةِ وتÅوازنِ اÅKصالÅحِ ونÅُظمِ شÅؤونِ الÅفردِ واÅAماعÅةِ والÅدولÅةِ 
فÅي مختلفِ الÅنواحÅيِ الÅشخصيةِ واDجÅتماعÅيةِ والسÅياسÅيةِ واDقÅتصاديÅةِ. وكÅلª ذلÅكَ عÅلى قÅواعÅدَ ثÅابÅتةٍ وأحÅوالٍ مُسÅتقر∫ةٍ 

تخدمُ أغراضاً محد∑دةً، وgق∫قُ أهدافاً معروفةً بتنظيمٍ دقيقٍ ومنطقٍ راقٍ. 
فÅكثيراً مÅا تظهÅرُ اÅKشك0تُ اMخ0ÅقÅيةُ واMزمÅاتُ اÅKالÅيةُ فÅي اDقÅتصادِ الÅوضÅعي∫ MسÅبابٍ عÅديÅدةٍ مÅنها: الÅفوائÅدُ أو اÅKصالÅحُ 

الÅشخصيةُ وتÅفضيلُها عÅلى مÅصلحةِ أو أهÅدافِ اÅKنظمةِ، ورب∑Åما ظهÅرتِ اÅKشك0تُ اMخ0ÅقÅيةُ واMزمÅاتُ بسÅببِ قÅِيَمِ 
اÅKديÅريÅنَ وا•ÅاهÅاتÅِهم؛ عÅلى اعÅتبارِ أنّ اÅُKديÅريÅنَ هÅُم مÅفتاحُ اÅKنظمةِ، وهÅُم الÅذيÅنَ يÅجعلونÅَها تÅتصر∑فُ تÅصرفÅاتٍ أخ0ÅقÅيةً أو 

تÅصرفÅاتٍ غÅيرَ أخ0ÅقÅيةٍ؛ وحÅيث أنÅّهم مُت∑خÅِذو الÅقراراتِ وصÅانÅِعو السÅياسÅاتِ فÅهُمُ اMقÅدرُ عÅلى وضÅعِ الÅقواعÅدِ اMخ0ÅقÅيةِ 

فÅي بÅيئةِ اMعÅمالِ هÅو ضÅغوطُ اÅُKنافِسÅ^َ؛ حÅيث قÅد يÅلجأُ بÅعضُ اÅKنافسÅ^َ إلÅى اسÅتخدامِ وسÅائÅلَ غÅيرِ أخ0ÅقÅيةِ لüÅضÅرارِ 
بÅاÅKنافسÅ^َ اπخÅريÅنَ، يÅُضافُ إلÅى مÅا سÅبقَ أنّ اMخ0ÅقÅياتِ الÅثقافÅيةَ واÅQضاريÅةَ تÅُعتبَرُ مÅن أسÅبابِ ظÅهورِ بÅعضِ اÅKشك0تِ 

اMخ0قيةِ واMزماتِ اKاليةِ. 
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واMوضÅاعُ اÅAديÅدةُ تÅتطل∑بُ وجÅودَ مÅنظومÅةٍ مÅن الÅقِيَمِ واÅKعتقداتِ واÅ•DاهÅاتِ والسÅلوكÅياتِ الÅتي تÅت0ءمُ مÅعها، ف0ÅبÅُدّ 
أنْ تÅكونَ هÅذه الÅقِيمَُ منسجÅمةً ومÅتجانÅسةً مÅع الÅواقÅعِ واMوضÅاعِ اÅQالÅيةِ، وعÅليه فÅإنّ اDهÅتمامَ بÅجانÅبِ الÅثقافÅةِ الÅتنظيميةِ 
لÅلمؤسÅسةِ هÅو أمÅرٌ فÅي غÅايÅةِ اMهÅميةِ نÅظراً لÅِكونÅِها مÅِيزةً لÅلمؤسÅسةِ، قÅد تÅُشك∫لُ مÅصدرَ قÅوةٍ تسÅتغلªهُ بÅالÅشكلِ اÅKناسÅبِ فÅي 

Ågقيقِ أهÅدافÅِها، وضÅمانِ «ÅاحÅِها واسÅتمرارِهÅا، فÅالÅثقافÅةُ الÅتنظيميةُ تÅقومُ بÅِدَورٍ حÅيويæ فÅي حÅياةِ اÅKؤسÅسةِ، فهÅي •Åعلُها 
كÅيانÅاً واحÅداً مÅتكام0Åً واضÅحَ اMبÅعادِ يÅعملُ فÅيه اMفÅرادُ لÅتحقيقِ هÅدفٍ أسÅاسٍ؛ هÅو «Åاحُ وبÅقاءُ اÅKؤسÅسةِ. وفÅي ضÅوءِ 
اÅKتغي∫راتِ اÅQالÅيةِ والÅتي تسÅتدعÅي الÅتحوªلَ إلÅى اDقÅتصادِ ا2س0ÅمÅيِ كÅضرورةٍ حÅتميةٍ فÅإنÅّه يÅنبغي عÅلى اÅKؤسÅسةِ أن تÅتبنى 

قِيمَ اDقتصادِ ا2س0مي∫ ومبادئَه ضمنَ ثقافتِها التنظيميةِ؛ ضماناً Dستمراريتِها و«احِها. 
وعÅليه ومÅن خ0Åل هÅذه الÅورقÅةِ الÅبحثيةِ سÅتحاولُ الÅباحÅثةُ ا2جÅابÅةَ عÅلى الÅتساؤلِ الÅرئÅيسِ الÅتالÅي: مRا الRنموذجُ اeنسRبُ 
لRRبناءِ الRRثقافRRةِ الRRتنظيميةِ لRRلمؤسRRسةِ عRRلى ضRRوءِ الRRثقافRRةِ والRRقِيَمِ اAسcRRمRRيةِ لRRضمانِ RRóاحِ الRRتحو~لِ لcRRقRRتصادِ 

اAسcميu؟ 
اCورُ اeوّلُ: ا?قتصادُ اAسcمي~ -ا)فهومُ وا)ضمونُ -مفهوماً ومضموماً-: 

رغÅم أنّ ا2س0Åمَ اÅQنيفَ قÅد اشÅتملَ عÅلى مÅعاÅAةِ شÅؤونِ اÅQياةِ؛ ومÅنها اÅKسائÅلُ اDقÅتصاديÅةُ ÅÉختلفِ مÅتغي∫راتÅِها، فÅإنÅه قÅد 

عÅُني بÅِها كÅوسÅيلةٍ لÅلحياةِ الÅكر´Åةِ الÅتي تÅرعÅى الÅقِيمَ، وتÅُنم∫ي خÅصائÅصَ ا2نÅسانِ الÅعُليا، وتÅزك∫Åي ثÅوابَ ا¨ِ تÅعالÅى فÅي 
اπخÅرةِ؛ أي أنّ اهÅتمامÅَه دنÅيويÃ وأُخÅرويÃ؛ لÅذا يÅقولُ تÅعالÅى:" وابRتغِ فRيما آتRاكَ ا^ُ الRدbارَ ا≠خRِرَةَ و? تRنْسَ نRَصيبَكَ مRِن 

الد~نيا" (القصص: ۷۷) ومفادُ ذلكَ أنّ الد∫ينَ ا2س0مي∑ دِينٌ شاملٌ وكاملٌ؛ دِينُ الدªنيا واπخرةِ. 
لقد اهتم∑ ا2س0مُ بالنظامِ اDقتصادي∫، وجعلَه ركناً مِن أركانِ ا2س0مِ اQنيفِ أD وهُو الزbكاةُ. 

وقÅد ظهÅرتْ أوّلُ الÅدراسÅاتِ اDقÅتصاديÅةِ ا2س0ÅمÅيةِ فÅي الÅقرنِ الÅثانÅي الهجÅْريِ، بÅينما ظهÅرتْ أوªلُ الÅدراسÅاتِ اDقÅتصاديÅةِ 
الوضعيةِ في القرنِ الثامنِ عشرَ لدراسةٍ أعد∑ها آدم سميث سنة ۱۷۷٥م  

واDقÅتصادُ ا2س0ÅمÅيª هÅو مجÅموعÅةُ اÅKبادئِ واMصÅولِ اDقÅتصاديÅةِ الÅتي Ågكمُ الÅنشاطَ اDقÅتصادي∑ لÅلدولÅةِ ا2س0ÅمÅيةِ الÅتي 
, والÅتي ´Åُكِنُ تÅطبيقُها بما يÅت0ءمُ مÅع ظÅروفِ الÅزمÅانِ واÅKكانِ. ويÅُعالÅجُ  وردتْ فÅي نÅصوصِ الÅقرآنِ الÅكرfِ والÅسنةِ الÅنبويÅةِ
اDقÅتصادُ ا2س0ÅمÅي مÅشاكÅلَ اÅKجتمعِ اDقÅتصاديÅةِ وفÅقَ اÅKنظورِ ا2س0ÅمÅي∫ لÅلحياةِ، ومÅن هÅذا الÅتعريÅفِ يÅت∑ضحُِ أن∑ أصÅولَ 
, هÅÅي أصÅÅولٌ D تÅÅقبلُ الÅÅتعديÅÅل؛َ MنÅÅّها صÅÅاÅÅQةٌ لÅÅكل∫ زمÅÅانٍ  ومÅÅبادئ اDقÅÅتصادِ ا2س0ÅÅمي∫ِ الÅÅتي وردتْ فÅÅي الÅÅقرآنِ والÅÅسنةِ

ومكانٍ بصرفِ النظرِ عن تغير الظروفِ. 
يهÅدفُ الÅنظامُ اDقÅتصاديª ا2س0ÅمÅيªُ إلÅى Ågقيقِ الÅعبوديÅةِ الÅكامÅلةِ لÅلهش عÅز∑ وجÅل∑، ويÅرتÅبطُ هÅذا اÅKبدأُ ÅÉدى الÅتزامِ 

مختلفِ الوحداتِ اDقتصاديةِ، كما يهدفُ إلى عمارةِ اMرضِ، وgقيقِ العناصرِ التاليةِ: 
gقيقِ النمو∫ اDقتصادي∫.  •
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gقيقِ سعادةِ ا2نسانِ. •
تخفيفِ حِد∑ةِ التفاوتِ في توزيعِ الثروةِ. •
التخصيصِ اMمثلِ لكل∫ اKواردِ اDقتصاديةِ.  •
توفيرِ اQاجاتِ اMساسيةِ للمجتمعِ.  •

 :uميcسAمبادئُ ا?قتصادِ ا
يÅقومُ اÅKذهÅبُ ا2س0ÅمÅيª عÅلى ث0ÅثÅةِ أركÅانٍ رئÅيسةٍ هÅي: مRبدأِ اeشRكالِ ا)Rتعدuدة لRلمِلكيةِ، مRبدأِ اRèريRةِ ا?قRتصاديRةِ 

وفقَ الشريعةِ اAسcميةِ، مبدأِ العدالةِ ا?جتماعيةِ. 
۱- مبدأِ اeشكالِ ا)تعدuدةِ للمِلكيةِ: يُخالفُ ا2س0مُ اQنيفُ اKذهبَ الرأسمالي∑ الذي يعتبِرُ أنّ اKِلكيةَ ا8اص∑ةَ هي 
الÅقاعÅدةُ، كÅما يÅُخالÅفُ اÅKذهÅبَ اDشÅتراكÅي∑ الÅذي يÅعتبِرُ أنّ اÅKلكيةَ الÅعامÅّةَ هÅي الÅقاعÅدةُ؛ حÅيث يÅُؤمÅِنُ ا2س0Åمُ ÅÉبدأِ 
اMشÅكالِ اÅKتعد∫دةِ اÅِKلكيةِ الÅقائÅِم عÅلى أسÅسٍ وقÅواعÅدَ فÅكريÅةٍ مÅُعي∑نةٍ ومÅوضÅوعÅةٍ ضÅمنَ إطÅارٍ عÅامæ مÅِن الÅقِيَمِ واÅKفاهÅيمِ؛ 

فنظرةُ ا2س0مِ للمِلكيةِ بأنّها حقª رعايةٍ يتضم∑نُ اKسئوليةَ وليست سُلطاناً.  
و صن∑فتِ الشريعةُ ا2س0ميةُ اKلكيةَ إلى ث0ثةِ أنواعٍ هي: 

 ا)Rلكيةِ اRîاصRbةِ: أقÅر∑ ا2س0Åمُ اÅQنيفُ لüÅفÅرادِ حÅق الÅتملªكِ؛ حÅيث قÅالَ ا¨ُ تÅعالÅى: "خRُذْ مRِنْ أَمRْوَالRِهِمْ صRَدَقRَةً تُطَهRuرُهRُمْ 
وَتRُزَكRuيهِمْ بRِهَا وَصRَلu عRَلَيْهِمْ إِنb صcRََتRَكَ سRَكَنٌ لRَهُمْ وَالRلbهُ سRَمِيعٌ عRَلِيمٌ" (الÅتوبÅة: ۱۰۳)كÅما اعÅترفَ ا2س0Åمُ اÅQنيفُ 

بÅالÅتفاوتِ بÅ^َ الÅناسِ فÅي اÅِKلكيةِ وهÅذا مÅا ذكÅَرهَُ ا¨ تÅعالÅى فÅي الÅقرآنِ الÅكرfِ: " أَهRُمْ يRَقْسِمُونَ رَحRْمَةَ رَبRuكَ نRَحْنُ قRَسَمْنَا 
بRَيْنَهُمْ مَعِيشRَتَهُمْ فRِي اRَْèيَاةِ الRد~نRْيَا وَرَفRَعْنَا بRَعْضَهُمْ فRَوْقَ بRَعْضٍ دَرَجRَاتٍ لِيتbَخRِذَ بRَعْضهُُمْ بRَعضْاً سُخRْرِيRّاً وَرَحRْمَةُ رَبRuكَ 

خَيْرٌ ∏bِا يَجْمَعُونَ "(الزخرف: ۳۲) 
ا)Rِلكيةُ الRعامRbةُ: فÅقد أوجÅدَ ا2س0Åمُ اÅQنيفُ للجÅماعÅةِ اÅQق∑ فÅي اDنÅتفاعِ واÅKشاركÅةِ بÅبعضِ الÅثرواتِ الÅطبيعيةِ واÅKرافÅقِ؛ 

مثلِ قولِ الرسولِ صلّى ا¨ُ عليهِ وسل∑مَ: " الناسُ شركاءُ في ثcثٍ: ا)اءِ، والكäِ، والنارِ".  
مRِلكيةُ الRدولRةِ: إ´ÅانÅاً مÅِن الشÅريÅعةِ ا2س0ÅمÅية بÅأهÅميةِ دورِ الÅدولÅةِ فÅي Ågقيقِ الÅتنميةِ اDقÅتصاديÅةِ واDجÅتماعÅيةِ، فÅقد 
مÅÅنحتِ الشÅÅريÅÅعةُ ا2س0ÅÅمÅÅيةُ الÅÅدولÅÅةَ اÅÅQق∑ فÅÅي امÅÅت0كِ اMمÅÅوالِ لÅÅتقومَ بÅÅدورِهÅÅا فÅÅي اÅÅQياةِ اDقÅÅتصاديÅÅةِ، وتÅÅُقيمَ الÅÅعدلَ 
اDجÅتماعÅي∑. ويÅُعتبَرُ بÅيتُ اÅKالِ فÅي الÅدولÅةِ ا2س0ÅمÅيةِ ÅَéلوكÅاً لÅلدولÅةِ، وكÅُلª مÅواردِه مÅِلكاً لÅها بÅاسÅتثناءِ الÅزكÅاةِ؛ Mنّ الÅدولÅةَ 

  .ِfُد∑دينَ في القرآنِ الكرsتقومُ بجبايتِها وتوزيعِها على مُستحقيها ا
۲- مRبدأِ اRèريRةِ ا?قRتصاديRةِ وفRقَ الشRريRعةِ اAسcRمRيةِ: ´Åَنحُ ا2س0Åمُ اÅQنيفُ اMفÅرادَ اÅQريÅةَ اDقÅتصاديÅةَ فÅي نÅشاطÅاتÅِهم 

التجاريةِ وفق محد∑داتِ أحكامِ الشريعةِ ا2س0مية، وهي نوعانِ: 
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التحRديRدُ الRذاتRي~: ويÅنبعُ مÅن أعÅماقِ الÅنفسِ اKسÅلمةِ، ويسÅتمدª رصÅيدَه مÅِن اÅsتوى الÅفِكري∫ الÅناشÅئ فÅي ظÅل∫ الÅتربÅيةِ 
ا2س0ميةِ.  

التحRديRدُ ا)RوضRوعRي~: والÅذي يÅُفرَضُ عÅلى أفÅرادِ ا#Åتمعِ ا2س0ÅمÅي∫ بÅقو∑ةِ الشÅرعِ؛ مÅثل Ågرf الÅر∫بÅا واDحÅتكارِ؛ حÅيث يÅقومُ 

على أساسِ اKبدأِ الشرعي∫ القائلِ ? حريةَ للشخصِ فيما نصbت عليه الشريعةُ ا2س0ميةُ.  
  uمبدأُ التوازنِ العام ،u۳- مبدأِ العدالةِ ا?جتماعيةِ: يرتكزُ على نقطت^ِ اثنت^ِ هُما: مبدأُ التكافلِ العام

- مRRبدأُ الRRتكافRRلِ الRRعامu: تÅÅقعُ مسÅÅئولÅÅيةُ الÅÅتكافÅÅلِ الÅÅعامِ عÅÅلى عÅÅاتÅÅقِ اMفÅÅراد؛ِ حÅÅيث أنّ ا#ÅÅتمعَ ا2ٍس0ÅÅمÅÅي∑ هÅÅو مÅÅجتمعٌ 
مÅتضامÅنٌ ومÅتكافÅلٌ، وهÅناك الÅكثيرُ مÅن الÅنصوصِ الشÅرعÅيةِ الÅتي Ågثª عÅلى الÅتكافÅلِ مÅثلُ قÅولÅهِ تÅعالÅى: "وَآتِ ذَا الRْقُرْبRَى 

حRَقbهُ وَا)RِْسْكEَِ وَابRْنَ السRbبِيلِ وَ?َ تRُبَذuرْ تRَبْذِيRرًا" (اDسÅراء: ۲٦) كÅذلÅك مÅا أتÅتْ بÅه الÅسنةُ الÅنبويÅةُ لÅدعÅمِ مÅبدأِ الÅتكافÅلِ 
العامِ؛ حيث قال رسولُ ا¨ِ صلّى ا¨ُ عليهِ وعلى آلِه وسلّم: "ا)ُسلِمُ أخو ا)ُسلِمِ ? يَظلِمُهُ و? يُسْلِمُهُ".  

: "ا)RؤمRِنُ لRِلمُؤمRِنِ كRالRبُنيانِ ا)RرْصRُوصِ يَشRُد~ بRَعضُه بRَعضاً"، وقÅولÅُه عÅليه الÅص0ةُ والس0Åمُ:   وقÅولÅُه صÅلّى ا¨ُ عÅليهِ وسÅل∑مَ
"مRRَثلُ ا)RRؤمRRنEَ فRRي تRRَوادuهRRِمْ وتRRراحRRُمِهِمْ كRRَمَثَلِ اnَسRRَدِ إذا اشRRْتَكَى مRRِنْهُ عRRضوٌ تRRَداعRRى لRRَهُ سRRائRRِرُ اnَسRRَدِ بRRالسbهRRَرِ 

واèُمّى".  
- مRبدأُ الRتوازنِ الRعامu:تÅقعُ مسÅئولÅيةُ Ågقيقِ الÅتوازنِ الÅعام∫ عÅلى عÅاتÅقِ الÅدولÅة؛ِ فÅالÅدولÅةُ مسÅئولÅةٌ عÅن Ågقيقِ حÅد∫ الÅكفايÅةِ 
واKسÅتوى ال0ÅئÅقِ لÅلمعيشةِ MفÅرادِ ا#Åتمعِ اKسÅلمِ كÅاف∑Åةً؛ سÅواءٌ كÅانÅوا مسÅلِم^َ أو مÅُعاهÅدِيÅنَ، واÅKقصودُ بحÅَِد∫ الÅكفايÅةِ 
إشÅباعُ اÅQاجÅاتِ اMسÅاسÅيةِ جÅميعاً لÅكل∫ فÅردٍ يÅعيشُ فÅي الÅدولÅةِ ا2س0ÅمÅيةِ؛ سÅواءٌ كÅانَ مسÅلماً أو مÅعاهÅداً، والÅعملُ بÅقَدْرِ 
ا2مÅكانِ عÅلى إشÅباعِ اÅQاجÅات الÅكمالÅيةِ لÅكل∫ فÅردٍ يÅعيشُ فÅي الÅدولÅةِ. وهÅناكَ أدل∑Åةٌ كÅثيرةٌ تُشÅيرُ إلÅى الÅتزامِ الÅدولÅةِ بÅتحقيقِ 

هÅذا اÅKبدأِ؛مÅنها قÅولÅُه تÅعالÅى: "إِنRbمَا الRصbدَقRَاتُ لRِلْفُقرََاءِ وَا)RَْسَاكERِِ وَالRْعَامRِلEَِ عRَلَيهَْا وَا)RُْؤَلRbفَةِ قRُلُوبRُهُمْ وَفRِي الRرuقRَابِ 
وَالRْغَارِمERَِ وَفRِي سRَبِيلِ الRلbهِ وَاِبRْنِ السRbبيِلِ فRَرِيRضَةً مRِنَ الRلbهِ وَالRلbهُ عRَلِيمٌ حRَكيِمٌ" (الÅتوبÅة: ٦۰). أمÅّا الÅسªنةُ الÅنبويÅةُ؛ 
فÅÅالÅÅرسÅÅولُ صÅÅلّى ا¨ُ عÅÅليهِ وآلÅÅهِ وسÅÅل∑مَ كÅÅان يÅÅُوصÅÅي عÅÅُم∑الَ الÅÅزكÅÅاةِ بِجÅÅمعِها مÅÅِن اMغÅÅنياءِ، ثÅÅُم∑ تÅÅُردª إلÅÅى الÅÅفقراءِ. والÅÅواقÅÅعُ 

التاريخيª للدولةِ ا2س0ميةِ يدلª على أنّ الدولةَ كانت •معُ ا8َراجَ واAِزيةَ وتُوز∫عُها على مُستحق∫يها.  
اCِورُ الثاني: الثقافةُ اAسcميةُ وقِيَمُ العملِ: 

إن∑ الÅقيمَ واÅKعتقداتِ أو الÅثقافÅةَ بÅشكلٍ عÅامæ فÅي الÅفكرِ الÅغربÅيّ نلحÅظُ أنÅّها تÅت∑سِمُ بÅا2لÅزامÅيةِ واÅKوضÅوعÅيةِ، وتÅبتعدُ عÅن 
اÅAانÅبِ اMخ0ÅقÅي∫ فÅي حÅياةِ الÅفردِ؛ وذلÅكَ راجÅعٌ إلÅى الÅنظرةِ اÅKاديÅةِ، الÅتي تÅفصلُ بÅ^ الÅقِيمِ اMخ0ÅقÅيةِ واÅQياةِ اDقÅتصاديÅةِ 

فÅي الÅفكرِ الÅغربÅي∫، والÅتي تÅتنافÅى مÅع نÅظرةِ الÅفكرِ ا2س0ÅمÅي∫ لÅلقِيمِ؛ فÅفي ا2س0Åمِ اÅQنيفِ هÅناك نÅسقٌ قÅِيَميÃ مÅُوح∑Åدٌ 
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يÅَحكُمُ اÅAوانÅبَ اÅQياتÅيةَ كÅل∑ها لÅلفردِ، والÅقِيمُ اMخ0ÅقÅيةُ فÅي ا2س0Åمِ ÅÉثابÅةِ مÅِظل∑ةٍ لÅلنظامِ اDجÅتماعÅي∫ واDقÅتصادي∫؛ لهÅذا 

هناك ع0قةٌ وثيقةٌ ب^ القيمِ اMخ0قيةِ والواقعِ اDقتصادي∫.  
وهÅذا مÅا سÅيتمª عÅرضÅُه فÅيما يÅلي مÅن خ0Åلِ الÅتعرªفِ عÅلى مÅفهومِ الÅثقافÅةِ الÅتنظيميةِ مÅن كÅل جÅوانÅبِها فÅي الÅفكرِ الÅغربÅي∫ ثÅُم∑ 

عÅرض اÅKفهومِ نÅفسِه وفÅق مÅقاصÅدِ وأحÅكامِ الÅفقهِ ا2س0ÅمÅي∫ مÅن خ0Åلِ الÅتعرªفِ عÅلى مÅكانÅةِ الÅعملِ، وأهÅم∫ قÅيمِ الÅعملِ، 
وأخ0قياتِ العملِ ضمنَ مبادىِء وأهدافِ الفكر ا2س0مي∫. 

ماهيbةُ الثقافةِ التنظيميةِ في الفِكرِ الغربيّ: 
يÅقول P.Druker: إنّ الÅفرقَ بÅ^َ الÅدولِ اÅKتقدمÅةِ والÅدولِ اKتخÅلفةِ هÅو وجÅودُ إدارةٍ مÅُتطو∫رةٍ فÅي اMُولÅى، وإدارةٍ سÅي∫ئةٍ 

فÅي الÅثانÅيةِ؛ Åِّéا يÅعكسُ مÅكانÅةَ وأهÅميةَ الÅثقافÅةِ الÅتنظيميةِ والÅقِيَم؛ِ فÅا2دارةُ ليسÅت مجÅر∑دَ نÅُظُمٍ وقÅوانÅ^َ؛ وإ†Åّا هÅي أيÅضاً 
عÅمليةٌ تÅرتÅبطُ ÉجÅموعÅةٍ مÅن اÅKبادئِ والسÅلوكÅياتِ واÅKفاهÅيمِ اMخ0ÅقÅيةِ الÅتي يÅنبغي تÅعديÅلُها اسÅتناداً إلÅى الÅقِيَمِ والÅتقالÅيدِ 

واÅKعتقداتِ واÅ•DاهÅاتِ واÅُKثلِ الÅعُليا الÅسائÅدةِ فÅي ا#Åتمعِ؛ فÅإدارةُ اMعÅمالِ ثÅقافÅةٌ أكÅثرَ مÅنها جÅَمعاً لÅلت∫قنياتِ (عÅلي عÅبد 

ا¨، ۲۰۰۲م). 
قائمة ا)راجع: 

عÅÅلي عÅÅبد ا¨  (۲۰۰۲)؛ الRRتحو?ت وثRRقافRRة ا)RRؤسRRسة؛ مÅÅداخÅÅلة ضÅÅمن اÅÅKلتقى الÅÅوطÅÅني اMول حÅÅول اDقÅÅتصاد اÅÅAزائÅÅري اMلÅÅفية الÅÅثالÅÅثة؛ كÅÅلية الÅÅعلوم 1.
اDقتصادية جامعة البليدة؛ اAزائر. 

ب0ل خلف السكارنة (۲۰۰۹)؛ دراسات إدارية معاصرة؛ دار اKسيرة؛ اMردن. 2.

صالح مهدي محسن العامري وطاهر محسن منصور الغالي(۲۰۰۸)؛ ا2دارة واMعمال؛ الطبعة الثانية؛ دار وائل؛ اMردن. 3.

محÅمد اKهÅدي بÅن عيسÅي(۲۰۰٥) ؛ ثRقافRة ا)RؤسRسة: حRالRة مRؤسRسة اeنRابRيب الRناقRلة لRلغاز PIPE GAZ غRردايRة؛ أطÅروحÅة دكÅتوراه غÅير مÅنشورة فÅي 4.

علم اDجتماع؛ جامعة اAزائر. 
سعيد بن ناصر الغامدي (۲۰۱۰)؛ أخcقيات العمل: ضرورة تنموية ومصلحة شرعية؛ رابطة العالم ا2س0مي، كتاب الكتروني العدد ۲٤۲. 5.
.6http://www.alukah.net/social/ :عÅÅوقÅÅKلى اÅÅرة عÅÅتوفÅÅم؛ مcRRسAي اRRعمل فRRق الcRRي (۲۰۰۸)؛ أخÅÅقوسÅÅليمان الÅÅن سÅÅفرح بÅÅم

  /1295/32647
محمود سلمان العميان (2002)؛ السلوك التنظيمي في منظمات اeعمال؛ دار وائل للنشر والتوزيع؛الطبعة اMولى؛ اMردن. 7.

8. Asim Khan, CEO(2005), “Matching People with Organizational Culture”, Business 
Management Group, Inc, Newport. 

9. Hofstede Greet & Get Aan Hofstede(2005); Culture & organization: software of the 
mind; Mc Graw_Hill; Inc; New York. 

10.Kotter, J. P(1996); Leading change; Boston; Harvard Business School Press. 
11.Detrie Jean-Pierre (2005); Strategor: Politique Génerale de l 'entreprise, Stratigie, 
structure, décision Identité; 4eme édition: Dunad; Paris. 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نحْوَ دَمْجِ القِيمِ اYسXميdةِ ضِمْنَ 

سةِ  dةِ للمُؤسdالثقافـــــــةِ التنظيمي

ا7لقة (۲) 

وعèèليه فèèإن الèèثقافèèة الèèتنظيمية هèèي الèèبطاقèèة الèèتعريèèفية 
لèèلمؤسèèسة فèèي ا#èèتمع، فèèكما أن لèèكل مèèجتمع ثèèقافèèته 
اèãاصèة بèه فèإنèه لèكل مèؤسèسة ثèقافèة خèاصèة تèتميز بèها 
وتèتطور هèذه الèثقافèة مèع مèرور الèوقèت، وحèتى اèIؤسèسات 
الèعامèلة فèي نèفس الèبلد وا#èال تèختلف فèلكل مèنها ثèقافèة 

خèاصèة، èüا تشèتمل عèليه مèن قèيم ومèعتقدات...هèذا مèا 
جèعل اuهèتمام بèجانèب الèثقافèة الèتنظيمية يèتزايèد يèوم بèعد 

يوم.  
تèèعتبر الèèثقافèèة الèèتنظيمية لèèلمؤسèèسة انèèعكاسèèا لèèلثقافèèة 
الèعامèة لèلمجتمع، وعèليه فèان أي تèطور فèي هèذه اMخèيرة 
سèوف يèؤثèر بèشكل كèبير عèلى تèطور الèثقافèة الèتنظيمية 
فèي اèIؤسèسة. فèاèIديèريèن بèحاجèة مèاسèة غèلى فèهم دقèيق 
لèèثقافèèة اèèIنظمة مèèن أجèèل اèèÀاز اèèIهام بèèطريèèقة صèèحيحة 
ومèثمرة وèÅنب الèتأثèير السèلبي واèIدمèر أحèيانèا لè فèراد غèير 

 Asim khan,) نظمةèIداف اèة وأهèثقافèب áèلتزمèIا

2005)، فèèلقد تèèعددت تèèعاريèèف الèèثقافèèة وتèèطورت 
بèتطور الèزمèن حèيث جèاء أول اسèتخدام عèلمي èIصطلح 
الèèثقافèèة عèèلى يèèد E.Taylor والèèذي عèèرفèèها بèèأنèèها: 

"ذلèك الèكل اèIعقد الèذي يèشمل اèIعرفèة والèعقيدة والèفن 
واMخ2èèق والèèقانèèون والèèعادات وأيèèة قèèدرات يكتسèèبها 
اhنèسان كèعضو فèي ا#èتمع"(الèسكارنèة، ۲۰۰۹). أمèا 
هèوفسèتيد Hofstede فèعرفèها عèلى أنèها: "الèبرمèجة 
ا[èèماعèèية لèèلعقل ومجèèموعèèة اèèãصائèèص اIشèèتركèèة الèèتي 
èèèèèèøيز مجèèèèèèموعèèèèèèة مèèèèèèن اMفèèèèèèراد عèèèèèèن ا#èèèèèèموعèèèèèèات 
أخèèèèèèèèèèèرى"(Hofsted, 2005) وعèèèèèèèèèèèرفèèèèèèèèèèèها 
kotter:"بèأنèها قèواعèد السèلوكèيات والèقيم اIشèتركèة 

 .(Kptter,1996) "مجموعة من الناس áب
 Asim انèèها از» خèèرفèèقد عèèتنظيمية فèèة الèèثقافèèا الèèأم
Khan عèلى أنèها "مجèموعèة مèن اèIبادئ الèتي تèعمل 
عèلى èúديèد كèيف يèتصرف اMفèراد فèي إطèار اèIؤسèسة، 
وتèèèèèضمن سèèèèèلوكèèèèèيات اMفèèèèèراد، اèèèèèIعتقدات، الèèèèèقيم 
 (Asim )".همèعالèليهم أفèلي عèø تيèات الèتراضèفuوا
khan,2005 أشèار هèذا الèتعريèف إلèى كèون الèثقافèة 
الèèتنظيمية هèèي تèèلك الèèقيم والسèèلوكèèيات الèèسائèèدة فèèي 
اèèèIؤسèèèسة والèèèتي èèèúكم تèèèصرفèèèات اMفèèèراد ضèèèمن إطèèèار 

اIؤسسة. 
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ومèن بáè الèتعاريèف اèIعبرة بèوضèوح وشèمولèية عèن مèفهوم 

 Edgar هèدمèذي قèف الèتعريèو الèتنظيمية، هèة الèثقافèال
Schein فèèي كèèتابèèه "الèèثقافèèة والèèقيادة" حèèيث يèèقول 
أن " ثèقافèة اèIؤسèسة هèي èÑط مèن اuفèتراضèات اMسèاسèية 
الèèتي اخèèترعèèتها ا[èèماعèèة أو اكèèتشفتها أو طèèورتèèها أثèèناء 
حèèل مèèشك2تèèها فèèي الèèتكيف اèèãارجèèي أو اuنèèدمèèاج 
الèèداخèèلي، والèèتي أثèèبتت فèèعالèèيتها ومèèن ثèèم تèèعليمها 
لè عèضاء ا[èدد، كèأحèسن طèريèقة لèلشعور بèاèIشك2ت 
وإدراكèèها وفèèهمها"(Detrie,2005) مèèن خ2èèل 
هèذا الèتعريèف تèتضح مèكونèات ومèراحèل تèشكل الèثقافèة 
الèèèèتنظيمية وحèèèèتى أسèèèèلوب بèèèèنائèèèèها ونشèèèèرهèèèèا داخèèèèل 

اIؤسسة. 
و تتجلى أهمية الثقافة التنظيمية في اMوجه التالية: 

الèعامèلون بèاèIؤسèسات u يèؤدون أدوارهèم فèرادى أو كèما 
يشèèèتهون وإèèèÑا فèèèي إطèèèار تèèèنظيمي واحèèèد، لèèèذلèèèك فèèèإن 
الèثقافèة الèتنظيمية èüا èúتويèه مèن قèيم وقèواعèد سèلوكèية 
èúدد لèهؤuء الèعامèلá السèلوك الèتنظيمي اèIتوقèع مèنهم، 
وكèذلèك أèÑاط الèع2قèات بèينهم وبáè بèعضهم، وبèينهم 
وبáè عèم2ئèهم وا[èهات اMخèرى الèتي يèتعامèلون مèعها؛ 
والèèثقافèèة تèèشكل اMسèèاس لèèكيفية أداء الèèعمل بèèالنسèèبة 
لè فèراد فèي إطèار اèIؤسèسة، والèطريèقة الèصحيحة لèتصرف 

ا[èماعèة أو الèفرد (Asim khan,2005) فهèي 
üثابة دليل ل¥دارة والعاملá؛ 

بèèاhضèèافèèة لèèكون الèèثقافèèة الèèتنظيمية تèèساهèèم فèèي زيèèادة 
الèèتبادل بáèè اMفèèراد ويèèأتèèي هèèذا مèèن خ2èèل اèèIشاركèèة 
بèèالèèقرارات وتèèطويèèر فèèرق الèèعمل والتنسèèيق بáèè اhدارات 
ا∆èèèتلفة وا[èèèماعèèèات واMفèèèراد (الèèèعامèèèري والèèèغالèèèبي، 

۲۰۰۸)، فèالèثقافèة تèعزز اhحèساس بèاuنèتماء وجèماعèية 
الèعمل لèدى اMفèراد؛ وتèعد الèثقافèة الèتنظيمية أداة فèعالèة 
فèي تèوجèيه سèلوك الèعامèلá، وتèعزيèز اuتèصاuت بèينهم 
مèن خ2èل نèظام الèقواعèد والèلوائèح الèرسèمية وغèير الèرسèمية 

في اIؤسسة؛ 
تèعتبر الèثقافèة الèتنظيمية مèيزة خèاصèة بèكل مèؤسèسة، فهèي 

تèعبر عèن م2èمèح اèIؤسèسة و∞èيزاتèها، وهèي كèذلèك مèصدر 

اعèèتزاز لèèدى الèèعامèèلá خèèاصèèة إذا كèèانèèت قèèويèèة ومèèتطورة 
وتèؤكèد قèيمها وأبèعادهèا عèلى اhبèداع واèIشاركèة والèتميّز؛ 

والèèثقافèèة الèèتنظيمية الèèقويèèة واèèIتماسèèكة èèøثل بèèالنسèèبة 
للشèèركèèات فèèلسفة تèèصرفèèات وعèèمل كèèما هèèو اèè7ال فèèي 
شèركèة Honda الèذائèعة الèصيت، حèيث يèطلق عèليها 
« The Honda Way » وهèèذه èèøثل مجèèموعèèة 
مèبادئ تèركèز عèلى الèطموح واحèترام اMفèكار واuتèصاuت 
اèIفتوحèة...(الèعامèري والèغالèبي، ۲۰۰۸) فهèي مèصدر 

للقوة أو للضعف. 
قيم العمل في الفكر اAس_مي: 

مèèن مèèنظور اèèIفكريèèن اhس2èèمèèيá والèèعرب ومèèن بèèينهم 
مèالèك بèن نèبي اèIفكر اhس2èمèي الèعربèي الèذي يèعتبر مèن 
بáèè اèèIفكريèèن اuجèèتماعèèيá الèèق2ئèèل الèèذيèèن كèèرسèèوا 
جèهودهèم الèفكريèة لèدراسèة وèúليل هèذا اèIفهوم، حèيث 
يèعرف الèثقافèة فèي كèتابèه مèشكلة ثèقافèة: "هèي مجèموعèة 
الèصفات اèãلقية والèقيم اuجèتماعèية الèتي تèؤثèر فèي الèفرد 

مèنذ وuدتèه لèتصبح u شèعوريèا تèلك الèع2قèة الèتي تèربèط 
سèلوكèه بèأسèلوب حèياة فèي الèوسèط اuجèتماعèي الèذي ولèد 
فèèيه، فهèèي عèèلى هèèذا اMسèèاس اèèÇيط الèèذي يèèشكل فèèيه 

الفرد طباعه وشخصيته"(بن عيسى، ۲۰۰٥) 
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 áيèن رئيسèصدريèن مèيمه مèي قè2مèسhتمع اè#تمد اèويس
هèèما: الèèقرآن الèèكر» والèèسنة الèèنبويèèة اIطهèèرة، وبèèاعèèتبار 
اèIوارد البشèريèة الèعامèلة فèي مèؤسèسـاتèنا اuقèتصاديèة تèنتمي 

إلèèى هèèذا ا#èèتمع، فèèإن أي بèèاحèèث فèèي تèèصنيفه لèèلقيم 
الèèتنظيمية يèèجب أن يèèعتمد عèèلى هèèذيèèن اèèIصدريèèن، 
بèحيث أن كèل نèص مèن الèكتاب أو الèسنة فèيه أمèر بèالèفعل 

أو الèèترك تشèèتق مèèنه قèèيمة، وكèèل نèèص مèèن الèèكتاب أو 
الèسنة يèرغèب فèي الèفعل أو يحèذر مèن الèترك وبèالèعكس، 

تشتق منه قيمة. 
والèقيم اMخ2èقèية وقèواعèد السèلوك وآداب اèIهنة ليسèت 
ابèتكارا جèديèدا، وإèÑا èøثل قèيما إس2èمèية أصèيلة مèصدرهèا 

الèقرآن الèكر» والèسنة الèنبويèة اIطهèرة، وقèد جèاء اhس2èم 
بèكثيرٍ مèن الèقيم اèãلقية الèتي يèنبغي عèلى الèعامèِل ورب 
الèعلم اuلèتزام بèها واè7رص عèليها فèي أداء الèعمل، بèغضّ 
الèèèنظر عèèèن نèèèوع الèèèوظèèèيفة أو اèèè7رفèèèة أو اèèèIهنة بèèèالنسèèèبة 
لèèلعامèèل والèèنشاط أو الèèقطاع أو ا#èèال الèèنشاط بèèالنسèèبة 
اèIؤسèسة، وèüا أن الèثقافèة الèتنظيمية هèي ذلèك الèدسèتور 
الèèذي يèèنظّم حèèياة اèèIؤسèèسة سèèواء فèèي ا[èèانèèب الèèرسèèمي 
مèèèنها أو غèèèير الèèèرسèèèمي؛ وهèèèي كèèèما رأيèèèنا فèèèيما سèèèبق 
مجèèموعèèة الèèقيم واèèIبادئ واèèIعتقدات الèèسائèèدة داخèèل 
اèIؤسèسة والèتي تèنضم الèع2قèة بáè الèعمال ورب الèعمل 
وبáè الèعمال فèيما بèينهم، فèإن اhس2èم غèني بهèذه الèقيم 
واèIبادئ الèتي يèتصف بèها رب الèعمل والèعامèل عèلى حèد 

سواء ومن بينها نذكر: 
اMمèانèة والèقوة: u شèك أن اMمèانèة خèلق أوجèبه اhس2èم 
وفèèèي الèèèواقèèèع أن أمèèèور الèèèناس u تسèèèتقيم إu بèèèاMمèèèانèèèة، 
ويèقول عèلي بèن أبèي طèالèب كèرم ا≈ وجèهه: "أداء اMمèانèة 

مèفتاح الèرزق" وهèذا ربèط واضèح بáè اMمèانèة والèعمل فèإذا 

أحèسن الèصانèع والèعامèل والèتاجèر واèIوظèف عèمله وأدى مèا 

عèليه مèن مèسؤولèية èÅاه ربèه وعèمله ومèجتمعه، تèتحقق 
اèèIنفعة الèèعامèèة للجèèميع، أمèèا الèèقوة هèèنا فèèتعني الèèقدرة 
واhرادة اèèIنتجة لèèلكفاءة واèèIهارة, وهèèي قèèدرة الèèعامèèل 
عèèèلى الèèèعمل وكèèèفاءتèèèه فèèèي أداء اèèèIهمة اèèèIوكèèèلة إلèèèيه, 
ومèèèèهاراتèèèèه الèèèèعملية فèèèèي حèèèèقل اèèèèIسؤولèèèèية اèèèèIناطèèèèة 
بèèèه( الèèèغامèèèدي، ۲۰۱۰)، ويèèèقول تèèèعالèèèى فèèèي كèèèتابèèèه 
الèكر»:" يèا أبèت اسèتأجèره إن خèير مèن اسèتأجèرت الèقوي 

اMمá" (القصص: ۲٦)  
الèèèكفاءة واhتèèèقان فèèèي الèèèعمل: إن الèèèكفاءة فèèèي اMداء 
واhتèèèقان فèèèي الèèèعمل مèèèن اMمèèèور اèèèIهمة فèèèي اèèèIنظور 
اhس2èèèمèèèي واèèèIنظور البشèèèري، ولèèèذلèèèك فèèèقد حèèèفلت 
أدبèèيات اhدارة الèèعامèèة بèèاèèIؤلèèفات الèèكثيرة، والèèدراسèèات 
الèعديèدة الèتي تèركèز عèلى الèكفاءة واhتèقان فèي الèعمل، 
ومèا يèرى فèي الèوقèت اè7اضèر مèن اuهèتمام بèأسèالèيب ا[èودة 

ودوائèرهèا الèكلية، هèو تèطبيق عèملي èIا دعèا إلèيه اhس2èم 
مèن ضèرورة اhتèقان فèي الèعمل حèيث كèان صèلى ا≈ عèليه 

وسèلم يèحث أصèحابèه وأتèباعèه أن يèحسنوا الèعمل الèذيèن 
èúت أيèديèهم بèقولèه"إن ا≈ تèعالèى يèحب مèن الèعامèل إذا 

عمل أن يحسنه" 
احèترام وقèت الèعمل: لèقد أعèطى اhس2èم أهèمية قèصوى 
لèلوقèت وحèث اIسèلم عèلى حèسن اسèتغ2ل الèوقèت فèي 
الèعبادة والèعمل الèصالèح لèلدنèيا واXخèرة، ولèذلèك èÀد أن 
ا≈ سèبحانèه وتèعالèى ربèط جèميع الèعبادات اMسèاسèية مèن 
ص2èة، صèيام، زكèاة وحèج èüواقèيت محèددة وأمèر الèناس 
بèأدائèها فèي مèواقèيتها (الèسكارنèة، ۲۰۰۹).ولèقد أوجèب 
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اhس2èèèم عèèèلى الèèèفرد اIسèèèلم اuلèèèتزام بèèèأداء الèèèعمل فèèèي 
الèوقèت اèÇدد، uن ذلèك مèن èøام إتèقانèه ولèذلèك يèنبغي 

على العامل اIسام أن يحرص على مواعيد العمل. 
اhخ2èص والèرقèابèة الèذاتèية: مèن لèوازم اMمèانèة اhخ2èص 
فèي الèعمل وعèدم الèتهاون بèه؛ Mنèه è≠ uكن الèقِيام بèالèعمل 

عèلى أكèمل وجèه وأحèسنه إu إذا èúقّق فèيه اhخ2èص مèن 
الèèعامèèل نèèفسه؛ فèèاhخ2èèص هèèو الèèباعèèث الèèذي يèèحفrز 
الèعامèل عèلى إتèقان الèعمل، ويèدفèعه إلèى إجèادَتèِه، ويèعِينه 
عèèلى èèúمîل اèèIتاعèèب فèèيه، وبèèذْل كèèثير مèèن ا[هèèد فèèي 
إèÀازه، وتèوافèر هèذا اèãلق الèكر» فèي الèعامèل مèن الèعوامèل 
الèèرئèèيسة الèèتي èèúول دون وقèèوع اèèãلل واuنحèèراف عèèن 
الèèطريèèق الèèصحيح فèèي أداء الèèعمل، فèèهو èèüثابèèة صèèمام 
اMمèèان ضèèد الèèفساد بèèكل صèèوره وأشèèكالèèه (الèèقوسèèي،

 .(۲۰۰۸
أرسèى اhس2èم أهèم نèوع مèن أنèواع الèرقèابèة وهèي الèرقèابèة 
الèèذاتèèية، الèèتي تèèعتمد عèèلى يèèقظة الèèضمير وصèèحوتèèه، 
ومèèن مèèعانèèي اhخ2èèص وصèèوره اèèIتعدrدة وجèèودُ الèèرقèèابèèة 
الèذاتèيnة فèي الèعامèل، ومèبعث هèذه الèرقèابèة إحèساس الèعامèل 

واسèتِشعاره بèأنn ا≈ تèعالèى يèرى سèلوكèه وكèل تèصرفèاتèه 
فèèي أداء عèèمله، وأنèèه سèèائèèله عèèنها ومèèجازيèèه عèèليها يèèوم 
الèقيامèة؛ يèقول تèعالèى:" وَكèُلn إِنèْسَانٍ أَلèْزَمèْنَاهُ طèَائèِرَهُ فèِي 
عèُنُقِهِ وَنُخèْرِجُ لèَهُ يèَوْمَ الèْقيَِامèَةِ كèِتَابèًا يèَلْقَاهُ مèَنْشُورًا * اقèْرَأْ 
كèِتَابèَكَ كèَفَى بèِنَفْسِكَ الèْيَوْمَ عèَلَيْكَ حَسèِيبًا " (اhسèراء: 
۱۳ – ۱٤)؛  ويèèèقول: "فèèèَمَنْ يèèèَعْمَلْ مèèèِثْقَالَ ذَرnةٍ خèèèَيْرًا 
يèَرَهُ * وَمèَنْ يèَعْمَلْ مèِثْقَالَ ذَرnةٍ شèَراًّ يèَرَهُ" الèزلèزلèة: ۷ - ۸]، 

ويèèèèقول كèèèèذلèèèèك: ﴿ وَكèèèèَانَ الèèèèلnهُ عèèèèَلَى كèèèèُلr شèèèèَيْءٍ 
رَقِيبًا" (اMحزاب: ٥۲). 

 إنn ص2èèح الèèنيnة وإخ2èèصèèَها ≈ تèèعالèèى يèèرتèèفع èèüنزلèèة 
الèعمل الèدنèيوي الèبحت فèيجعله عèم2 صèاè7ا مèُتَقب2nً لèه 
اMجèèèر الèèèعظيم عèèèند ا≈ - عèèèزn وجèèèلn - يèèèقول الèèèنبي - 
صèèلnى ا≈ عèèليه وسèèلnم: "مèèا مèèن مسèèلمٍ يèèغرسُ غèèرسèèًا أو 
يèزرع زرعèًا فèيأكèُل مèنه طèيرٌ أو إنèسان أو بهèيمة إu كèان لèه 

به صدقة" 
 فèعلى الèعامèل فèي مèجال عèمله أنْ يèجعل كèلn مèا يèكتبه 
ومèا يحسèبه ومèا يèكدî فèيه عèقله ويèتعب فèيه يèده عèم2ً 
صèèاèèً7ا يèèقصد بèèه مèèصلحة الèèب2د والèèعباد، ورضèèا رب 
الèèعباد؛ لèèيكون مèèن عèèباد ا≈ ا∆èèلصá الèèذيèèن أثèèنى ا≈ 
 uليه أèنبغي عèكر»، ويèه الèتابèحكم كèي مèليهم فèى عèعالèت

يèèèجعل إخ2èèèصèèèه فèèèي عèèèمله وجèèèده فèèèيه عèèèلى قèèèدر مèèèا 
يتقاضاه من مرتب شهري، أو حوافز مادية ومعنوية. 

كèما جèاء اhس2èم بèالèكثير مèن الèقيَم اèãلقية الèتي يèنبغي 
عèلى الèعامèل أن يèلتزم بèها، جèاء أيèضا فèي اèIقابèل بèقِيم 
خèèèèلقية أخèèèèرى يèèèèنبغي عèèèèلى رب الèèèèعمل اuلèèèèتزام بèèèèها 
واèè7رص عèèليها فèèي ع2èèقèèته بèèالèèعامèèل وكèèفالèèة حèèقوقèèه 
اIشèروعèة، سèواء أكèان رب الèعمل هèذا فèردا، أم مèؤسèسة 
خèاصèة، أم قèطاعèا حèكومèيا، أم غèير ذلèك، ولèعل مèن أبèرز 
 áفèèèèوظèèèèIع اèèèèعفو مèèèèق والèèèèرفèèèèلي: الèèèèا يèèèèقيم مèèèèذه الèèèèه
واèIتعامèلá: مèع مèن يèتعامèل مèعهم اèIوظèف أمèر مèطلوب 
فèي اhس2èم، ويèؤكèده واقèع الèعمل اhداري،وقèد انتبهèت 

الèèنظريèèات اèè7ديèèثة إلèèى أهèèمية الèèرفèèق وحèèسن مèèعامèèلة 
الèèèزبèèèائèèèن ، وجèèèعلته احèèèد اسèèèتراتèèèيجيات اèèèIؤسèèèسات 
الèناجèحة، كèما دعèت الèعديèدة مèن أدبèيات اhدارة الèعامèة 

إلèèى حèèسن مèèعامèèلة اèèIديèèر èèIرؤوسèèيه، وأبèèرزت أهèèميتها 
وأنها أساس الع2قة العملية الناجحة.  
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أمèèا فèèي اhس2èèم فèèقد كèèان الèèنبي صèèلى ا≈ عèèليه وسèèلم 
الèقدوة اè7سنة فèي الèرفèق بèأتèباعèه حèيث مèدحèه ا≈ تèعالèى 
فèي قèولèه:" فèبما رحèمة مèن ا≈ لèنت لèهم، ولèو كèنت فèظا 

غèليظ الèقلب لèنفضوا مèن حèولèك، فèاعèف عèنهم واسèتغفر 

لèهم وشèاورهèم فèي اMمèر، فèإذا عèزمèت فèتوكèل عèلى ا≈ إن 

ا≈ يحب اIتوكلá" (سورة آل عمران اXية ۱٥۹) 
وكèان صèلى ا≈ عèليه وسèلم يèعظ أصèحابèه بèالèرفèق بèالèرعèية 
واMتèباع، والèرفèق u يèعني بèأي حèال مèن اMحèوال تèشجيع 
التسèèيب اhداري أو الèèتغاضèèي عèèن مèèن يسèèتهá بèèالèèنظم 
اhداريèة، بèل هèو تèوجèيه اèIوظèفá بèأحèسن أسèلوب والèرفèق 

بحالهم كل حسب قدرته وإمكانياته. 
الèقدوة اè7سنة: إن الèقائèد اhداري بèاعèتباره اèIرجèع اMول 
واMهèèم [èèميع اèèIوظèèفá يèèنبغي أن يèèكون اèèIثل اMعèèلى 
èèèIرؤوسèèèيه فèèèي الèèèكفاءة الèèèوظèèèيفية واèèèIقدرة اhنèèèتاجèèèية 
والسèèèلوك الèèèقو» واèèèãلق الèèèكر» والèèèتزامèèèه بèèèواجèèèباتèèèه 
واحèترامèه لèلوقèت، وذلèك انèط2قèا مèن قèولèه تèعالèى: "لèكم 
فèي رسèول ا≈ أسèوة حèسنة" وشèخصية الèرسèول صèلى ا≈ 

عèèليه وسèèلم وصèèحابèèته اMج2èèء يèèجب أن تèèكون قèèدوة 
لèèèلمديèèèريèèèن والèèèرؤسèèèاء فèèèي تسèèèيير مèèèنظماتèèèهم وأمèèèور 

موظفيهم.  
إقèèèامèèèة الèèèعدل واèèèIساواة: يèèèنبغي عèèèلى الèèèقائèèèد اhداري 
اIسèèلم أن يèèقيم الèèعدل وأن يèèتولèèى الèèنظر فèèي مèèظالèèم 
مèèèرؤوسèèèيه بèèèنفسه وان يèèèتفقد أحèèèوالèèèهم وأن يèèèنصف 
اèèèIظلوم مèèèن الèèèظالèèèم وان يèèèنزل الèèèناس مèèèنازلèèèهم فèèèيقول 
لèèèèلمحسن أحèèèèسنت وللمسèèèèيء أسèèèèأت (الèèèèقوسèèèèي، 
۲۰۰۸) وu يèنبغي أن يèبخس الèعامèل حèقه عèند الèتعاقèد 
عèèلى أي عèèمل مèèن اMعèèمال، فèèينبغي أن يèèكون اMجèèر 

عèلى قèدر الèعمل حèيث قèال صèلى ا≈ عèليه وسèلم: "إن 
لèèèك مèèèن اMجèèèر عèèèلى قèèèدر نèèèصيبك ونèèèفقتك" (رواه 

ا7اكم). 
ويèجب أن يèعطي حèق الèعامèل عèند فèراغèه مèن عèمله دون 

∞èèèاطèèèلة، Mن هèèèذا اèèè7ق أصèèèبح ديèèèنا وأمèèèانèèèة فèèèي عèèèنق 
صèاحèب الèعمل عèليه أن يèؤديèه، كèما قèال صèلى ا≈ عèليه 

وسèلم: "أعèطوا اMجèير حèقه قèبل أن يèجف عèرقèه" (رواه 
مسلم). 

اTTCور الTTثالTTث: ¥TTوذج بTTناء الTTثقافTTة الTTتنظيمية عTTلى 
ضوء الثقافة والقيم اAس_مية 

مèèع أن اhس2èèم ديèèن ودولèèة، عèèقيدة وشèèريèèعة، إu أنèèه 
 u تيèèèرى الèèèخMكار اèèèفMن اèèèتفادة مèèèسuلى اèèèحض عèèèي
تèتعارض مèع أصèولèه أو قèواعèده الèعامèة، واè7كمة ضèالèة 
اèèIؤمèèن أنèèى وجèèدهèèا فèèهو أحèèق الèèناس بèèها، فèèفي ظèèل 
اuزمèات الèتي يèعانèي مèنها اuقèتصاد الèعاèIي مèن أزمèات 
أخ2èèقèèية تسèèبب فèèيها اuبèèتعاد عèèن اuخ2èèق اèè7ميدة 
وتèèèغليب اèèèIصالèèèح الèèèشخصية عèèèلى اèèèIصلحة الèèèعامèèèة، 
وانèèعكاسèèاتèèها عèèلى اقèèتصاديèèات الèèدول الèèنامèèية والèèدول 
الèèعربèèية واhس2èèمèèية بèèاèèãصوص، فèèمن خ2èèل مèèا سèèبق 
رأيèنا أن مèبادئ اuقèتصاد اhس2èمèي صèاè7ة لèكل زمèان 
ومèكان فèمن الèواجèب والèذكèاء الèعودة إلèى تèعالèيم اhس2èم 

وتèبني قèيمه ومèبادئèه والèعمل عèلى دمèجها ضèمن ثèقافèتها 
الèتنظيمية وإجèراءاتèها وسèياسèاتèها التسèييريèة èüا يèنعكس 
بèشكل تèلقائèي عèلى السèياسèة الèعامèة ل2èقèتصاد الèوطèني، 

وهèذا مèا يèجنب اuقèتصاد حèدوث اMزمèات ا∆èتلفة وèIا 
u تعميم هذه القيم لتسود اuقتصاد العاIي. 
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فèلقيت اhدارة مèن الشèريèعة اhس2èمèية كèل اهèتمام سèواء 
مèن حèيث وظèائèف اhدارة: الèتنظيم والتخèطيط والèرقèابèة 
والèèتدريèèب وغèèيرهèèا مèèن الèèوظèèائèèف، أو مèèن حèèيث نèèطاق 

الèèعمل ا[èèماعèèي السèèليم لèèدى الèèفرد اIسèèلم فèèاسèèتطاع 
اhس2èèم تèèكويèèن الèèفرد اIسèèلم الèèعامèèل اèèIتحفز لèèلعمل 

اIنتج الهادئ النفس واIستقيم الضمير. 
 áلèعامèسة والèلمؤسèية لèاسèعتبر أسèتنظيمية تèة الèثقافèوال
عèلى حèد سèواء، وبèالèتالèي سèنواجèه صèعوبèة فèي تèغييرهèا 
ومèن الèواجèب ان تèكون الèثقافèة قèابèلة لèلتطويèر والèتغيير 
èøاشèيا مèع اèIتغيرات الèبيئية الèداخèلية واèãارجèية مèن اجèل 
èèúقيق أهèèداف اèèIؤسèèسة (الèèعميان، ۲۰۰۲) وبèèالèèتالèèي 
أهèèèداف اuقèèèتصاد الèèèذي تنشèèèط فèèèيهن مèèèن ابèèèرز هèèèذه 
اMهèèداف فèèي الèèوقèèت الèèراهèèن هèèي ضèèمان الèèتحول الèèى 
اuقتصاد اhس2مي وÀاح هذا التحول واuستمرار فيه. 
ومèèن بáèè اèèIتغيرات والèèقيم الèèتي يèèجب تèèبنيها ضèèمن 
الèèثقافèèة الèèتنظيمية واhجèèراءات التسèèييريèèة واسèèتراتèèيجية 

اIؤسسة بشكل عام نذكر ما يلي: 
اuهèèتمام بèèا[èèودة: إن اتèèقان الèèعمل سèèمة مèèن سèèمات 
ديèèèننا اèèè7نيف، وقèèèيمة خèèèلقية أمèèèرنèèèا ا≈ عèèèز وجèèèل أن 
نتحèèلى بèèها، وهèèو يèèخص السèèلع واèèãدمèèات وهèèذا مèèن 
 u شèهم دون غèياتèاجèباع حèوإش áتهلكèسIاء اèل إرضèأج

فèي اèIنتج وu فèي اuشèهار اèIزيèف، ويèقول صèلى ا≈ عèليه 

وسèلم: "إن ا≈ يèحب إذا عèمل أحèدكèم عèم2 أن يèتقنه" 
وقوله أيضا: "من غشنا فليس منا" 

وعèليه فèإنèه مèن اMحèسن لèلمؤسèسة أن تèعمل عèلى غèرس 
ثèèقافèèة اتèèقان الèèعمل لèèدى عèèمالèèها وتèèبني ثèèقافèèة ا[èèودة 
الèشامèلة èüفهومèها الèواسèع مèن نèظام التسèيير واhدارة إلèى 

غèايèة الèعمل اhنèتاجèية مèن بèدايèتها إلèى نèهايèتها، فèكما 
ذكèèرنèèا هèèذه قèèيمة إس2èèمèèية أصèèيلة يèèجب الèèرجèèوع إلèèيها 
 áèèسú يèèمتها فèèساهèèميتها ومèèدى أهèèI كèèبنيها وذلèèوت
اhنèتاج وتèطويèره ∞èا يèنعكس عèلى اèIؤسèسة بèاhيèجاب 

وعلى اuقتصاد الوطني ككل. 
و≠èèكن تèèعزيèèز هèèذه الèèقيمة مèèن خ2èèل اخèèضاع الèèعمال 
لèèلتدريèèب والèèتكويèèن اIسèèتمرن وكèèذلèèك وضèèع uفèèتات 

داخèèل اèèIؤسèèسة وورشèèات اhنèèتاج تèèذكèèر الèèعامèèل دائèèما 
بèأهèمية اتèقان الèعمل وا[èودة وبèالèنتائèج اhيèجابèية الèتي 
تèعود عèليه وعèلى اèIؤسèسة نèتيجة تèبني وتèطبيق ا[èودة 

اتقان العمل. 
اuهèتمام بèاèIوارد البشèريèة: إن تèنمية اèIوارد البشèريèة عèبر 
الèèعدل بèèينهم وإعèèطائèèهم اMجèèور عèèلى قèèدر اèèÀازاتèèهم 
ومèكافèأتèهم عèلى قèدر مèهاراتèهم والèنتائèج اèIتحصل عèليها 

واuهèتمام بèتعليمهم وتèدريèبهم، كèل ذلèك يèساهèم فèي 
زيèèادة فèèعالèèية مèèختلف الèèنشاطèèات اIنجèèزة مèèن طèèرفèèهم. 
وكèèان صèèلى ا≈ عèèليه وسèèلم يèèامèèر بسèèرعèèة دفèèع اMجèèور 
حèèèèيث يèèèèقول: "أعèèèèطوا اMجèèèèير حèèèèقه قèèèèبل أن يèèèèجف 
عèèرقèèه" (رواه ابèèن مèèاجèèه) ويèèقول كèèذلèèك: " إخèèوانèèكم 
خèولèكم جèعلهم ا≈ قèنية èúت أيèديèكم فèمن كèان أخèوه 
 uه وèباسèن لèيلبسه مèه ولèعامèن طèليطعمه مèده فèت يèú
يèèكلفه مèèا يèèغلبه فèèإن كèèلفه مèèا يèèغلبه فèèليعنه" (مèèتفق 
عèليه) وعèليه فèإن اهèتمام اhس2èم بèاèIوارد البشèريèة كèان 
بèèارزا مèèن خ2èèل اuيèèات الèèقرانèèية واuحèèاديèèث الèèنبويèèة 
الشèريèفة الèتي حèثت عèلى اuهèتمام بèالèفرد مèالèيا وصèحيا 
ونفسèèيا وتèèنظيميا وهèèذا مèèا يèèنعكس بèèاhيèèجاب عèèلى 

اIؤسسة وا#تمع ككل. 
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اuهèèتمام بèèالèèوقèèت: لèèلوقèèت أهèèمية كèèبيرة فèèي اhس2èèم، 
فèالèوقèت الèذي ≠èضي è≠ uكن أن يèعود، وعèلى اèIؤسèسة 

تèلقá هèذا اèIبدأ لèكل الèعمال وتèوعèيتهم بèأهèمية الèوقèت، 

حèيث يèقول صèلى ا≈ عèليه وسèلم: "u تèزول قèدمèا عèبد 
حèتى يèسأل عèن عèمره فèيما أفèناه وعèن عèمله فèيما فèعل 
وعèèن مèèالèèه مèèن أيèèن اكتسèèبه وفèèيما انèèفقه وعèèن جèèسمه 

فيما أب2ه”. 
وتتحèدد أولèويèات اuهèتمام بèالèوقèت فèي: وضèح اهèداف 
محèددة اèIواعèيد، èúديèد وقèت لèكل عèمل واuلèتزام بèه، 
اuلèتزام بèالèوقèت كèمعيار مèن ذهèب فèفي حèال زاد الèوقèت 
عèن ا∆èطط لèه أصèبح تèكلفة إضèافèية، الèعمل عèلى إèÀاز 
اMعèèمال فèèي أوقèèاتèèها حèèتى u تèèتكدس وu تèèتأجèèل ∞èèا 

يؤدي إلى عدم الفعالية في úقيق اMهداف. 
الèتعليم والèتكويèن: uبèد مèن الèتكويèن اIسèتمر وتèنمية 
اèIدارك واèIعارف حèتى يèتسنى لèلعامèل تèطويèر مèهاراتèه 
وقèèدراتèèه ∞èèا يèèساهèèم فèèي úسáèè أدائèèه وأداء اèèIؤسèèسة 
كèèكل، يèèقول صèèلى ا≈ عèèليه وسèèلم: "أحèèب اMعèèمال 
إلèى ا≈ أدومèه وإن قèل" ويèؤثèر الèتعلم عèلى سèلوك الèعمال 

فèèيغيرون اèèÅاهèèاتèèهم وآرائèèهم ∞èèا يèèرفèèع مسèèتوى أدائèèهم، 
وuبèèد مèèن اuهèèتمام بèèالèèتكنولèèوجèèيا مèèن أجèèل تèèطويèèر 
الèصناعèات ا∆èتلفة وفèهم الèتطورات اè7اصèلة فèي اèÇيط 
الèèدولèèي ل2èèسèèتفادة مèèنها وتèèطويèèرهèèا وفèèقا لèèلمواصèèفات 

والشروط التي u تتنافى مع حضارتنا وثقافتنا. 
الèعمل ا[èماعèي: ويتحèدد عèمل الèفريèق او ا[èماعèة وفèق 

عدة خطوات من بينها:  
èúديèد الهèدف ووضèوح الèدور: فèاhس2èم حèدد لèكل -

عèèèمل هèèèدف،حèèèيث كèèèان الèèèرسèèèول صèèèلى ا≈ عèèèليه 

وسèلم يحèدد هèدف الèفريèق قèبل الèقيام بèأي عèمل فèي 
السلم او في ا7رب. 

اuسèتق2لèية: اسèتق2لèية الèفرد فèي إدارة شèؤونèه وتèدبèير -
أموره üا يخدم مصلحة ا[ماعة ومصلحته. 

الèèèèتعاون: حèèèèث اhس2èèèèم عèèèèلى الèèèèتعاون فèèèèهو مèèèèن -
مèèتطلبات اhس2èèم ومèèن أنèèبل اMخ2èèق اuس2èèمèèية، 
حèيث يèقول عèز وجèل: "وتèعاونèوا عèلى الèبرد والèتقوى 
وu تèعاونèوا عèلى اhثèم والèعدوان" (اèIائèدة:2) وقèولèه 
صèèلى ا≈ عèèليه وسèèلم: "ا≈ فèèي عèèون الèèعبد مèèا دام 

العبد في عون Mخيه" ( رواه الترمذي) 
اèèIشاركèèة: تèèساعèèد اèèIشاركèèة فèèي تèèرشèèيد الèèقرارات -

واخèèتيار اMفèèضل مèèنها، فèèمشاركèèة الèèفرد كèèحق مèèن 
حèقوقèه تèسمح لèه بèإبèداء رأيèه بèكل حèريèة وèøنح لèه 

فرصة التفكير واhبداع.  
اuلèèتزام: يèèعكس اuلèèتزام مèèدى حèèرص الèèعامèèل عèèلى -

تèèكريèèس وقèèت الèèعمل لèèلعمل ومèèدى حèèرصèèه عèèلى 
اuلèتزام بèالèقواعèد والèقوانáè اèIنظمة لèلمؤسèسة، وذلèك 
وفèقا لèقولèه صèلى ا≈ عèليه وسèلم:"إذا أدى الèعبد حèق 

ا≈ وحق مواليه كان له أجران" (رواه مسلم) 
الèèèثقة: يèèèعمل ديèèèننا اèèè7نيف عèèèلى غèèèرس الèèèثقة فèèèي -

الèèنفوس وتèèنميتها، والèèثقة تèèولèèد مسèèتوى عèèال مèèن 
اuلèتزام، وعèليه فèإن ثèقة الèقائèد فèي عèمالèه وفèريèق عèمله 

سèوف يèولèد لèديèهم الèتزامèا بèاهèداف وقèواعèد ا#èموعèة، 

حèèèيث يèèèقول تèèèعالèèèى عèèèز وجèèèل: "كèèèنتم خèèèير أمèèèة 
أخèرجèت لèلناس تèأمèرون بèاèIعروف وتèنهون عèن اèIنكر 

وتèؤمèنون بèا≈" (آل عèمران: ۱۱۰) وذلèك لèبث الèثقة 
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فèèيهم كèèما يèèقول صèèلى ا≈ عèèليه وسèèلم: "امèèتي امèèة 
مباركة"  

اèèIشاركèèة: أمèèر اhس2èèم بèèاèèIشاركèèة والèèشورى، حèèيث 
تèèرشèèّد الèèقرارات وتèèزيèèد اuتèèصال والèèرضèèا بáèè اMفèèراد 
وتèèساهèèم فèèي اuلèèتفاف حèèول الèèقيادة وèèúقيق الèèطاعèèة 
واuلèèتزام بèèتحقيق اMهèèداف واèèIصلحة الèèعامèèة. حèèيث 
يèèقول تèèعالèèى: ".. وشèèاورهèèم فèèي اMمèèر" ( آل عèèمران: 
۱٥۹) ويèèقول صèèلى ا≈ عèèليه وسèèلم: "مèèا خèèاب مèèن 
اسèèèèèèèèتخار وu نèèèèèèèèدم مèèèèèèèèن اسèèèèèèèèتشار وu عèèèèèèèèال مèèèèèèèèن 
اقèتصد" ( الèطبرانèي) ولèو رايèنا لèلدول الèتي تèبنت هèذا 
اèIبدئ مèثل الèيابèان فنجèدهèا حèققت èÀاحèات بèاهèرة عèلى 
صèèèèعيد الèèèèتنمية اuقèèèèتصاديèèèèة والèèèèتطور فèèèèي مèèèèختلف 
اèIياديèن، دون أن ننسèى مèالèيزيèا الèدولèة اuس2èمèية الèتي 
تèèبنت مèèبادئ اuقèèتصاد اhس2èèمèèي وهèèي الèèيوم تèèعيش 

رخاء اقتصادي وتطور كبير. 
اìاíة 

فèي خèتام الèبحث ومèن خ2èل مèا ∏ اسèتعراضèه u يèسعنا 
سèèوى الèèتذكèèير بèèقولèèه صèèلى ا≈ عèèليه وسèèلم: "تèèركèèت 
فèèيكم أمèèريèèن لèèن تèèضلوا مèèا èèøسكتم بèèهما: كèèتاب ا≈ 
وسèنة نèبيه" ( رواه مèالèك بèن أنèس فèي كèتابèه اèIوطèأ)، 
فèèمبادئ وأصèèول اuقèèتصاد اhس2èèمèèي الèèتي وردت فèèي 
الèèèكتاب والèèèسنة هèèèي أصèèèول u تèèèقبل الèèèتعديèèèل Mنèèèها 
صèèèاèèè7ة لèèèكل زمèèèان ومèèèكان بèèèصرف الèèèنظر عèèèن تèèèغير 

الظروف. 
إن ضèمان بèيئة م2èئèمة لèلنشاط اuقèتصادي خèاصèة فèي 
ظèل اMزمèات الèراهèنة الèتي يèعيشها اuقèتصاد الèرأسèمالèي 
لèن يèحصل إu بèالèرجèوع إلèى تèعالèيم الشèريèعة اhس2èمèية 

واuلèèèèتزام èèèèüبادئ اuقèèèèتصاد اhس2èèèèمèèèèي، فèèèèهو يèèèèعتبر 
اuقèتصاد الèبديèل ل2èقèتصاد الèرأسèمالèي وهèذا بèاعèتراف 
اèèèIفكريèèèن والèèèباحèèèثá الèèèغرب قèèèبل اIسèèèلمá، وعèèèليه 
لèèèضمان èèèÀاح الèèèتحول ل2èèèقèèèتصاد اuس2èèèمèèèي مèèèا عèèèلى 
اèèIؤسèèسات إu اuلèèتزام بèèالèèقيم اhس2èèمèèية والèèعمل عèèلى 
دمèجها وتèبنيها ضèمن ثèقافèتها الèتنظيمية الèتي تèعتبر فèي 

نèèèظر الèèèكثير مèèèن اèèèIفكريèèèن والèèèباحèèèثá مèèèيزة تèèèنافسèèèية 
وركèيزة أسèاسèية فèي اسèتمرار وèÀاح أي مèؤسèسة والèذي 
يèèèèنعكس بèèèèصورة أو بèèèèأخèèèèرى عèèèèلى èèèèÀاح واسèèèèتمرار 

 اuقتصاد الذي تنشط فيه.

www.giem.info � 81الصفحة | 

باب اYدارة

http://www.giem.info

