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الذكاء القت�صادي في الجزائر: واقــع واآفــاق

المقدمة العامة:
ازدياد  اإلى  اأدى  الق�ى  م�ازين  واختلال  القت�سادية  التغيرات  ت�سارع  اإن 

والتقنيات  تتقل�س  المنتجات  حياة  مدة  اأن  حيث  المعل�مات،  على  الطلب 

عالمية،  �س�ق  اإطار  في  حدة  تزداد  والمناف�سة  اأكبر  ب�سرعة  تتط�ر  الحديثة 

كما اأ�سبحت المعل�مة تدخل في �سميم الحياة الي�مية وال�سخ�سية والمهنية، 

وبين غيرها ه�  بينها  الفرق  الذي يحدث  ال�سيء  فاإن  لل�سركات  فبالن�سبة 

تلقي  على  وقدرتها  لها  والت�سدي  الخارجية  الأحداث  اإدماج  على  قدرتها 

اإ�سارات وتحليلها قبل غيرها وهذه المهارات هي القيمة التناف�سية لها،ولهذا 

 Intelligence( ت�سطر الم�ؤ�س�سات اإلى اإدماج ما ي�سمى بالذكاء القت�سادي

الآونة  في  القت�سادي  الذكاء  واأ�سبح  ا�ستراتيجياتها  في   )Economique
الأخيرة يحتل مكانة عالية في اهتمامات مختلف الدول والم�ؤ�س�سات، بعدما 

التي  للامتيازات  نتيجة  وذلك  �سابقا،  العم�مية  الهيئات  على  حكرا  كان 

في  التاأثير  وزيادة  للم�ؤ�س�سات  التناف�سية  القدرات  رفع  مجال  في  حققها 

محيطها الخارجي.

م�سكلة البحث:ولدرا�سة هذا الم��س�ع يمكن طرح الإ�سكالية التالية:ما مدى 

درجة ا�ستجابة القت�ساد الجزائري لمفه�م الذكاء القت�سادي؟

اأهمية البحث: 
كما  القت�سادي،  الذكاء  م��س�ع  حداثة  من  اأهميته  البحث  هذا  ي�ستمد 

الذكاء  قدرة  مدى  على  ال�س�ء  ت�سليطه  خلال  من  اأي�سا  اأهميته  ي�ستمد 

ال�سغيرة  الم�ؤ�س�سات  في  المقاولتية  والثقافة  الفكر  دعم  على  القت�سادي 

والمت��سطة.

اأهداف البحث: نهدف من خلال هذا البحث اإلى ت�سليط ال�س�ء على مدل�ل 

هذا  على  الجزائري  ال�طني  القت�ساد  انفتاح  ودرجة  القت�سادي  الذكاء 

الن�ع من المفاهيم، ومن ثم تحديد وظائفه واإبراز مدى ملاءمة ال�سيا�سة 

اإبراز  اإلى  البحث  يهدف  كما  القت�سادي،  الذكاء  اأدوات  لتطبيق  التنم�ية 

في  القت�سادي  الذكاء  با�ستخدام  الجزائري  القت�ساد  احتكاك  درجة 

الم�ؤ�س�سات القت�سادية.

1- مفهوم الذكاء القت�شادي:

تم العتماد على الذكاء القت�سادي منذ فترات زمنية لي�ست بالبعيدة نظرا 

المتحدة  كال�ليات  فيه  رائدة  تعتبر  التي  الدول  بع�س  في  وذلك  لحداثته، 

م�سم�نه  في  اختلاف  هناك  اأن  اإل  واليابان،  وفرن�سا  واألمانيا  الأمريكية 

واأدواته، و�سنبين فيما يلي بع�س تعاريفه ح�سبما جاء به القت�سادي�ن.

1-1: تعريف الذكاء القت�سادي:لقد تعددت تعريفات الذكاء القت�سادي 

من اقت�سادي لآخر وذلك باختلاف الروؤى والبيئة القت�سادية من دولة اإلى 

اأخرى، حيث نجد:

� t فن مجرد  لي�س  القت�سادي  الذكاء   :BAUMARD تعريف 

والهدف  للمعل�مات،  ودفاعية  هج�مية  ممار�سة  ولكنه  الملاحظة 

الأهداف  لخدمة  المجالت  من  العديد  بين  الربط  في  يكمن  منه 

�سل�ك  بين  للربط  اأداة  فه�  للم�ؤ�س�سة،  والتكتيكية  ال�ستراتيجية 

الم�ؤ�س�سة ومعرفتها 

� t ه� القدرة على اإيجاد اأج�بة :BESSON B. PESSIN J.C تعريف

على الت�ساوؤلت المطروحة من طرف الم�ؤ�س�سة من خلال المعل�مات 

المخزنة من طرفها .

� t المعل�مات وحماية  التحكم  ه�   :ALAIN JUILLET تعريف 

وعلى  القت�ساديين،  المتعاملين  لمختلف  الملائمة  ال�ستراتيجية 

ال�ستراتيجية،  لليقظة  من�سق  فه�  تنظيمية،  ممار�سة  اعتباره 

وحماية المعل�مات وا�ستخدامها في عمليات التاأثير على الغير .

� t التعريف MARTRE HENRI: يعتبر هذا  تعريف مارتر هنري 

بمثابة اأول ظه�ر لمفه�م ذكاء الأعمال في بيئة الأعمال الفرن�سية، 

في   MARTRE تقرير  ارتكز  حيث   ،1994 �سنة  في  ذلك  وكان 

المعل�مات  عن  البحث  على  القت�سادي  الذكاء  مفه�م  تحديد 

ومعالجتها بال�سكل الذي يجعلها مفيدة ومن ثم تبليغها للاأطراف 

اأن  اأي  اأرباب العمل  اأ�سا�سا في  الم�س�ؤولة عن اتخاذ القرار المتمثلة 

بينها  المن�سقة فيما  الأن�سطة  الذكاء القت�سادي ه� مجم�عة من 

والحفاظ  للم�ؤ�س�سة  الإ�ستراتيجية  المعل�مات  التحكم في  اأجل  من 

معروف جيلالي
طالب دكت�راه �سنة رابعة
 تخ�س�س اقت�ساد مالي 
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على تناف�سيتها.

الذكاء  فكرة  القت�سادي:اإن  للذكاء  التاريخي  التط�ر  من  ف�ا�سل   :2-1

وقد  ال�س�ق  اقت�ساد  ول�سيما ظه�ر  التجارة  مع ظه�ر  القت�سادي ظهرت 

اأو�سح Fernand Braudel في العديد من الدرا�سات التي قام بها ح�ل الق�ة 

المتزايدة للمدن التجارية الكبيرة من القرن15اإلى18اأن المناف�سة بين المدن 

في �سمال ايطاليا والمدن في فنلندا كانت بداية للهجمات التجارية والتج�س�س 

القت�سادي.كما ظهر م�سطلح الذكاء القت�سادي في الفكر الع�سكري الذي 

يعتمد على تح�سيل المعل�مة، ثم تحليلها وال��س�ل للهدف المن�س�د باأكثر دقة 

ممكنة، فبريطانيا خلال الفترة ال�ستعمارية كانت تح�سل على المعل�مات 

لأجل  البندقية  من  اأ�سراها  من  ذلك  وغير  المت��سط  البحر  منطقة  عن 

تح�سين ق�اعدها القت�سادية وحماية من�ساآتها وحركاتها التجارية.

طرف   عام1967من  في  القت�سادي  الذكاء  لمفه�م  تعريف  اأول  وكان 

 l’intelligence"بعن�ان كتاب  خلال  HaroldWilenskyمن 
التي  المعرفة  اإنتاج  ن�ساط   " اأنه  على  يعرفه  organisationnelle"فه� 
تخزينها  تم  والتي  للمنطقة،  وال�ستراتيجية  القت�سادية  الأهداف  تخدم 

واإنتاجها في اإطار قان�ني من م�سادر مفت�حة " .

وزارة  على  المرتكز  القت�سادي  الذكاء  نظام  اليابان  عام1950ط�رت  في 

التجارة الدولية وال�سناعة )MITI( ومنظمة التجارة الخارجية اليابانية 

)JITRO(لإنعا�س اقت�سادها.

تكن�ل�جيا  مجال  في  الهائل  والتط�ر  الأ�س�اق  ع�لمة  ومع   1980 �سنة  في 

لدعم  تنظيمية  خط�ات  اتخذت  الأمريكية  المتحدة  ال�ليات  في  المعل�مات 

العمل الدولي للم�ؤ�س�سات وكان لمي�سال ب�رتر، اأ�ستاذ في جامعة هارفارد دور 

كبير في تط�ر مفه�م الذكاء القت�سادي.

في �سنة 1990كانت بداية ظه�ر مفه�م الذكاء القت�سادي في فرن�سا، وفي 

�سنة1992 اأن�ساأت فرن�سا وكالة ن�سر المعل�مات التكن�ل�جية )ADIT( والتي 

للم�ؤ�س�سات  الدولي  النم�  وحماية  الت�سغيل  في  م�ساعدة  تقديم  اإلى  تهدف 

الفرن�سية.

في �سنة 1994 ن�سرMartreتقرير بعن�ان:

والذي   ،"l’intelligence économique et stratégie des entreprise"
و�سرورة  مفه�م  ح�ل  ت�سدر  التي  والقرارات  الكتابات  اأول  بمثابة  يعتبر 

القت�سادي  الن�ساط  تط�ير  اأجل  من  القت�سادي  الذكاء  على  العتماد 

وتناف�سية الم�ؤ�س�سات الفرن�سية.

مفه�م  �سمن  القت�سادي  الدفاع  مفه�م   Minefi ادمج   2002 �سنة  في 

الذكاء القت�سادي.

2- خ�شائ�س الذكاء القت�شادي:

بين  وال�ستراتيجي  التكتيكي  التفاعل  بدرا�سة  القت�سادي  الذكاء  يهتم 

المتمثلة  القاعدة  من  بداية  المفه�م  بهذا  المعنية  الن�ساط  م�ست�يات  كافة 

وهي  ال��سيطة  بالم�ست�يات  مرورا  للم�ؤ�س�سة(  الداخلي  في)الن�ساط 

الم�ست�يات  اإلى  و�س�ل  المنتخبة(  المجال�س  في  ممثلة  المحلية  )الجماعات 

الدولة(  في  القرار  اتخاذ  مراكز  لدى  المعتمدة  )ال�ستراتيجيات  ال�طنية 

المتعددة  والهياآت  والم�ؤ�س�سات  المتعددة الجن�سيات)المجمعات  الم�ست�يات  ثم 

ومن   ، دولة(  بكل  الخا�سة  التاأثير  )ا�ستراتيجيات  الدولية  الجن�سيات(اأو 

بين الخ�سائ�س الرئي�سية للذكاء القت�سادي نذكر مايلي:

التناف�سية في  المزايا  ذات  للمعل�مة  والتكتيكي  ال�ستراتيجي  ال�ستخدام   اأ. 

اتخاذ القرارات.

 ب. وج�د اإدارة ق�ية لتن�سيق جه�د الأع�ان القت�ساديين.

المركزية  والإدارات  والجامعات  الم�ؤ�س�سات  بين  ق�ية  علاقات  وج�د   ج. 

والمحلية.

 د. ت�سكيل جماعات ال�سغط والتاأثير في اتخاذ القرارات ال�سليمة.

 ه.اإدماج المعارف العلمية،التقنية،القت�سادية،القان�نية والجي��سيا�سية.

 و.ال�سرية التامة في ن�سر المعل�مات والح�س�ل عليها بطريقة �سرعية و�سليمة.

3- عنا�شر الذكاء القت�شادي:

عامة  �سيا�سة  ك�نه  في  نح�سره  اأن  يمكن  القت�سادي  الذكاء  مفه�م  اإن 

تحددها الدولة بم�ساركة باقي المتعاملين القت�ساديين، لها محت�اها ومجال 

تطبيقها، مبنية على جملة من العنا�سر نلخ�سها فيما يلي:

� t وت�سمح والتط�ير،  البحث  عمليات  على  التناف�سية:وتعتمد  �سيا�سة 

في  الأ�س�اق  على  والح�س�ل  الفر�س  تعقب  في  الم�ؤ�س�سات  بم�سايرة 

العالم. وتتم هذه الم�سايرة عن طريق التعرف الم�سترك على الرهانات 

ال�ستراتيجية وتجميع الخبرات والمعل�مات العامة والخا�سة.

� t سيا�سة الأمن القت�سادي:اإن العلاقة بين ميدان ال�ستخبارات وميدان�

المناف�سة القت�سادية وال�سناعية يعدّ م��س�عا م�سابها للفترة ما بعد 

يتراجع  اأ�سبح  المبا�سر  الع�سكري  الخطر  اأن  حيث  الباردة،  الحرب 

بينها  من  مبا�سرة  غير  وتُعدّ  جديدة  لمخاطر  وا�سعا  المجال  ليترك 

المخاطر �سد الم�سالح القت�سادية التي اأ�سبحت تبرز ب�سفة خا�سة، 

اأن تحرير ن�ساطات العديد من القطاعات وتط�ير التبادل الحر  بما 

جعلا معظم الدول معر�سة اإلى التحركات القت�سادية العالمية بحيث 

 Idouord"ي�سميه ياأخذون منعرجا  والمناف�سين  ال�سركاء  اأهم  اأ�سبح 

ال�ستراتيجيات  ت�ا�سل  اأخرى  بعبارة  اأي  Lotafek"الجي�اقت�ساد 
الع�سكرية الدبل�ما�سية متمثلة في و�سائل اقت�سادية وتجارية.

عن  الم�س�ؤولة  ال�حيدة  لي�ست  باأنها  وتقر  تعترف  الدولة  اأ�سبحت  وبالتالي 

اأن ت�سارك ب�سفتها عن�سراً  اأي�سا يجب  الأمن الجماعي، فالم�ؤ�س�سات هي 

اأ�سا�سيا في الأمن القت�سادي ال�طني في حماية ومتابعة م�سالحها الخا�سة 

الم�سروعة .

� t المعروفة الهيئات  م�ست�ى  على  وخا�سة  بال�سغط:  التاأثير  �سيا�سة 

خلال  من  القت�سادية  الحياة  تدير  التي  والمعايير  للنظم  باإعدادها 

العمل ال�سغطي"Lobbying " والذي ه� التاأثير على القرار ال�سيا�سي 

اأو خط�رته و�سلبيته،  واإيجابية قان�ن ما  والقت�سادي ب�سرح �سرورة 

اأ�سبح العمل ال�سغطي يدر�س في المدار�س الكبرى والجامعات،  ولقد 



مقالت في القت�ساد الإ�سلامي

24   www.giem.info  

حيث قامت اللجنة الأوروبية بجعله �سروريا في العملية الديمقراطية، 

الح�سبان  في  الأخذ  بعد  عليها  الم�سادق  الق�انين  فعالية  في  ف�ساهم 

براأي المهنيين دون ال�سرر براأي الآخرين وتحديدا الحكم ال�سيا�سي.

تعتبر  التي  الأ�س�اق  في  خ�س��سا  القت�سادي  الذكاء  مجال  وينح�سر 

للتاأثير  الأمر ذلك لأن تك�ن م�سدرا  ويتعدى  بل  الم�سافة،  للقيمة  م�سدرا 

الطاقة،  الت�سلح،  والف�ساء،  الطيران  م�ساريع  ذلك:  اأمثلة  ومن  والق�ة. 

المعل�مات  تكن�ل�جيا  الت�سالية،  ال�سبكات  الجينات،  الأدوية،  �سناعة 

ال�سعر ون�عية  اأن هذه الم�ساريع ل تحكمها قاعدة  والت�سال والأمن، ذلك 

الم�افقة  تك�ن  لأن  ذلك  الأمر  يتجاوز  لكن  التابعة،  والخدمات  المنت�ج 

والم�ساندة ال�سيا�سية للدولة العامل الحا�سم في الح�س�ل عليها.

4- مراحل الذكاء القت�سادي:تتمثل مراحل الذكاء القت�سادي في تحديد 

ويمكننا  وا�ستعمالها،  بثها،  معالجتها  المعل�مة،  حيازة  للمعل�مة،  الحاجة 

عر�سها على النح� التالي:

� t لتحديد المهارات  بع�س  فقط  ويتطلب  للمعل�مة:  الحاجة  تحديد 

من  يتطلب  مما  عليها  الح�س�ل  في  نرغب  التي  المعل�مات 

المخت�سين في الذكاء القت�سادي الدراية الجيدة بتنظيم المنظمة 

واحتياجاتها .

� t جمع المعل�مة: بمجرد تحديد الحاجة للمعل�مة، يتم اختيار اأ�سكال

للبحث عن هذه المعل�مة، وفيما يلي نذكر اأهم م�سادر المعل�مة:

اأ- م�سادر ر�سمية:تك�ن فيها الثقة والدقة وتحت�ي اأ�سا�سا على:

� t.ال�سحافة بكل اأن�اعها:المكت�بة والم�سم�عة والمرئية

� t.كافة و�سائل الإعلام والت�سال

� t.الكتب والمجلات العلمية المحكمة

� t والأقرا�س)les bases de donnes( المعطيات  وق�اعد  بن�ك 

.)CD-ROM(الم�سغ�طة

ب- م�سادر غير ر�سمية:اإن اأهم ما يميز هذه الم�سادر اأن المعل�مات التي 

تقدمها تتطلب مجه�داً �سخ�سياً من الفرد الذي يريد البحث عن المعل�مة، 

على  يح�سل  حتى  وغيرها،  ينتقل،  اأن  دائم،  ات�سال  على  يبقى  اأن  يجب 

ذلك، وتك�ن درجة دقّتها اأقل وتتن�ع هذه الم�سادر من بينها ما يلي:

� t مناف�سي الم�ؤ�س�سة في حدّ ذاتهم )وفي هذه الحالة يمكن الح�س�ل

على المعل�مة المغل�طة(.

� t.كافة المتعاملين مع الم�ؤ�س�سة بما فيهم الم�ردون

� t.مهمات العمل، الأ�سفار، المعار�س والرحلات العلمية

� t.)الأطراف المتعاملة في ال�س�ق)المتعامل�ن القت�سادي�ن

عليها  تح�سل  التي  المعل�مات  م�سادر  مختلف  لنا  يبين  الم�الي  وال�سكل 

المنظمة )الم�ؤ�س�سة(:

التي تح�سل عليها المنظمة  ال�سكل رقم )01(: مختلف م�سادر المعل�مات 

)الم�ؤ�س�سة( :

وجذب  الأعمال  مناخ  ملاءمة  تح�سين  في  القت�سادي  الذكاء  اأهمية  محمد،  الم�سدر:حمداني 

ال�ستثمارات الأجنبية مجلة اأداء الم�ؤ�س�سات الجزائرية، العدد 2012/02، �س:11

� t الر�سمية المن�س�رات  في  تتمثل  للمعل�مات  المفت�حة  الم�سادر 

الم�سادر  اأما  التجارية،  والمن�س�رات  الإذاعية  والبرامج  وال�سحف 

ال�سفارات  من  والبرقيات  التقارير  في  فتتمثل  للمعل�مات  المغلقة 

الح�س�ل  يتم  والتي  ال�س�داء)ال�سرية(  المعل�مات  والقن�سليات...و 

الأقمار  من  تاأتي  الأجنبية  الحك�مات  من  م�افقة  دون  من  عليها 

ال�سناعية، من اأ�سرار �سرقت من اأحد الرعايا الأجانب اأو عبر النت 

مثلما ه� الحال بالن�سبة لم�قع "ويكيليك�س".

� t ن�ساطات اإطار  في  معالجتها  تتم  والتي  عليها  المتح�سل  المعل�مات 

الذكاء القت�سادي ل تطرح اأي اإ�سكال قان�ني خا�س لأن الأمر يتعلق 

المعل�مة)تعار�س  ا�ستعمال  حرية  اإطار  في  وهذا  مفت�حة  بمعل�مات 

المعل�مة المفت�حة مع المعل�مة المغلقة اأي ال�سرية(، المعل�مات المفت�حة 

يمتلك  خلالها  من  والتي  محدود(  غير  اإليها  الدخ�ل  يك�ن  )التي 

منتجيها واأ�سحابها حق�ق خا�سة)الحماية عن طريق حق�ق التاأليف، 

بع�س  التي  اأو  ال�سرية(  ببن�د  التعاقدية  الحماية  ال�سناعية،  الملكية 

ا�ستعمالتها يمكن اأن تك�ن محل عق�بات ق�سائية خا�سة، ومن ثم فان 

اعتبارها م�سا�سا  الم�سم�حة لأي معل�مة مفت�حة يمكن  المعالجة غير 

باإرث الم�ؤ�س�سة .

� t الم�ؤ�س�سات كل  على  يفر�س  القت�سادي  الذكاء  ممار�سة  تط�ير  اإن 

م�ساعفة تدابير الحذر فيما يخ�س حماية اإرثها المعل�ماتي عن طريق 

معرفة وا�ستعمال كل الم�سادر القان�نية المتاحة لهذا الغر�س وت�سخير 

كل ال��سائل الب�سرية،المعل�ماتية والتنظيمية.

� t ،معالجة المعل�مة: اإن معالجة المعل�مة هي اأ�سا�س الذكاء القت�سادي

للم�ستعمل،  بالن�سبة  المعل�مة  قيمة  على  اأ�سا�سا  يعتمد  الإجراء  فهذا 

اأجل تحليلها  وتعني المعالجة تجميع كل المعطيات المح�سل عليها من 

لإجراء  اأ�سا�سية  خط�ة  المعل�مة  ترجمة  وتعتبر  متجان�س،  ب�سكل 

تك�ن  التي  المعل�مات  لكل  تعطي �س�رة تحليلية، غنية  المعالجة، فهي 

مختفية دائما في �سط�ر ال�ثائق.

� t بث المعل�مة من اأجل اتخاذ القرار:في هذه المرحلة يتم تثمين المعل�مة

م�سافة  قيمة  خلق  في  ت�ساهم  حتى  )الم�ؤ�س�سة(  المنظمة  داخل  ببثها 

منها: تحليلها وتح�يلها اإلى �سكل منا�سب ي�سمح با�ستعمالها، فعمليات 
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تحديد، جمع، ومعالجة المعل�مة يك�ن من دون فائدة، اإذ لم يتم بث هذه المعل�مة واإي�سالها لمتخذي القرار بالم�ؤ�س�سة فالمعل�مة ل 

تك�ن ذات قيمة اإل اإذا جاءت في ال�قت المنا�سب وبال�سكل المراد لل�سخ�س الذي ي�ستخدمها.

تعتبر المعل�مة خط�ة اأ�سا�سية لإجراء الذكاء القت�سادي �سرط اأن ت�ستخدم بذكاء وحذر، ويعتبر بث المعل�مة غير كافٍ، بل يجب اأي�سا 

تح�يل هذه المعل�مات اإلى فعل حتى تحقق قيمة م�سافة فالمتخ�س�س�ن في الذكاء القت�سادي يجب اأن يك�ن�ا قادرين على اإقناع الآخرين 

بالعملية وعلى تركيب التقنيات التي ت�سمح بتطبيقها في المنظمة. 

 ال�سكل رقم )02(: حيازة المعل�مة المفتاحية 

5- نماذج الذكاء القت�شادي في العالم:

تعتبر هذه النماذج نظاماً لجمع المعل�مات القت�سادية، ال�سناعية والتكن�ل�جية ومن بين النماذج المعروفة الرائدة في هذا المجال نذكر 

اأهمها على النح� التالي:

الذكاء  عمليات  وتط�ر  لنم�  الظروف  كافة  والت�سال  الإعلام  تكن�ل�جيا  هياأت  و�سائل الذكاء القت�سادي "نم�ذج ف�لد Fuld":لقد 

القت�سادي في العالم، حيث اأدى التزايد ال�سريع في عدد الح�ا�سيب الآلية )نظم المعل�ماتية( وطرق جمع المعل�مات والتحليل اإلى تبني 

الذكاء القت�سادي من قبل مختلف الم�ؤ�س�سات والهيئات عامة كانت اأو خا�سة؛ ومن بين نماذج الذكاء القت�سادي نذكر نم�ذج ف�لد 

Fuld )1995(، ي�سم هذا النم�ذج �ست اأدوات وهي على الت�الي:
� t ملمح ن�ايا وقدرات الم�سيرين: ي�سمح بالتنب�ؤ بقرارات ه�ؤلء وتحديد الع�امل التي ت�ؤثر على اإجراءات اتخاذ القرار لديهم.و

لإعداد الملمح النف�سي ل�ساحب القرار يجب الأخذ بعين العتبار �سبع محددات هي: اأنماط القيادة؛ الثقافات؛ الم�سارات المهنية؛ 

الكفاءات؛ الت�جهات؛ المي�ل والقرارات ال�سابقة. كما يتم تحليل هذه المحددات في ظل مناخ الم�ؤ�س�سة الحالي والم�ستقبلي،من 

وجهة نظر التكاليف والتكن�ل�جيا المتاحة والإدارة والعمليات.

� t تتبعها التي  الممار�سات  بين  من  الأف�سل  الممار�سات  وتبني  درا�سة  عملية  بها  البان�سماركينغ:)Benchmarking(ويق�سد 

المنظمات )ال�سركات( الأخرى لتح�سين الإنجاز والأداء في ال�سركة نف�سها. وهذا اأقل تكلفة واأوفر في ال�قت ويجنب الأخطاء 

التي وقعت فيها تلك ال�سركات اأو المنظمات، وبالتالي عدم اختراع طريقة اخترعها الآخرون وجرب�ها.

� t تحليل ال�ستراتيجية الم�ستقبلية:ويق�سد من ذلك محاولة معرفة مختلف نقاط الق�ة وال�سعف وكذا الفر�س والتهديدات التي

تحيط بالم�ؤ�س�سة.وه� نف�س النم�ذج المعروف في مجال التحليل ال�ستراتيجي با�سم Swot وت�سمح نتائج هذا التحليل بتحديد 

ت�جه ا�ستراتيجي ومحاور اأولية للتدخل. 

� t الل�ائح الت�الي:  على  وهي  للم�ؤ�س�سة  الأربع  المحيطية  الق�ى  نم�ذجFuldتحليل  التناف�سية:يقترح  ال�ستراتيجيات  ت�قع 

والتنظيمات، التكن�ل�جيا، التغيرات في قطاع الن�ساط )عمليات ال�سم والدعم( واأخيرا الزبائن )نم� عائدات ال�ستهلاك(. 

بتقييم  يق�سي  الذي  للمناف�سة  ال�ستجابة  Porter،نم�ذج  لب�رتر  الخم�سة  الق�ى  منها:  المجال  هذا  في  اأخرى  طرق  وهناك 

الريا�سية  المناف�سة،المماثلة،النماذج  لتحليل  التقليدية  الطرق  منها  تقنيات  عدة  با�ستعمال  للمناف�سة  ال�ستجابات  مختلف 

والطرق الن�عية )مقابلات الأخ�سائيين،الملاحظ�ن(.

� t الن�ساطات متابعة  بذلك  ويق�سد   ،Timelining بـــــــــــــــ:  ي�سمى  ما  الإطار  هذا  في   Fuld يقترح  جديد:  منت�ج  اإدخال  ت�قع 

العملياتية للم�ؤ�س�سات والتعرف على المعل�مات الناتجة وتحليلها.

� t اأ�سا�سا على الميزانية كاأداة تحليلية. ويتمثل العن�سر الأ�سا�سي لهذه المقاربة في التركيز على تحليل التكاليف: ويعتمد المحلل 

الع�امل الحرجة ك�سراء المعدات،البنايات والتجهيزات والتكاليف الإدارية.
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النموذج الياباني في الذكاء القت�سادي: 
انتقل الياباني�ن في كثير من القطاعات ال�سناعية من عملية التقليد اإلى البتكار عن طريق التكامل بين الذكاء القت�سادي والمناف�سة في مجال البحث 

والتط�ير، وفتح ح�س�س في ال�س�ق الخارجي؛ كما اأن نظام الذكاء القت�سادي الياباني يت�سم بالهتمام الكبير بالمعل�مة كاأداة ا�ستراتيجية تتحقق من 

خلال حجم ال�ستثمارات في هذا القطاع، حيث ح�الي1،5٪من رقم اأعمال الم�ؤ�س�سات ي�ستثمر في مجال الذكاء القت�سادي وي�ستغرق3اإلى4٪من وقتها في 

هذا المجال وتعتمد الم�ؤ�س�سات اليابانية على الجامعات اليابانية )Sogo Shoshas( لإمدادها بالمعل�مات، وهذا ما يف�سر ال�ستثمار المنظم للمن�س�رات 

وق�اعد البيانات والتزام اليابان بالمعار�س التجارية والجتماعات والبعثات .

ويمكن تلخي�س نم�ذج الذكاء القت�سادي في اليابان في المخطط التالي:

ال�سكل رقم )03(: نم�ذج الذكاء القت�سادي في النظام الياباني

الم�سدر:حمداني محمد، اأهمية الذكاء القت�سادي في تح�سين ملائمة مناخ الأعمال وجذب ال�ستثمارات الأجنبية مجلة اأداء الم�ؤ�س�سات الجزائرية، العدد 2012/02، �س:18

الم�ؤ�س�سات  م�ساعدة  في  الأ�سا�سي  دورها  يتمثل  والتي   )MITI( وال�سناعة  الدولية  التجارة  وزارة  في  الياباني  النظام  في  القت�سادي  الذكاء  يتمركز 

والتط�ير،  البحث  مراكز  التي تم�ل  العظمى  التجارية  ال�سركات  اليابانية،  كل من الجامعات  ال�زارة  بهذه  يرتبط  كما  واإعلامها،  وت�جيهها  اليابانية 

المنظمات المهنية والهيئات الإدارية ذات الطابع البحثي والعلمي. و قد اأعُدّ هذا النظام لفائدة الم�ؤ�س�سات وفقا لقاعدة اأن الإدارة الجيدة للم�ارد التي 

ت�سمح بخلق القيمة تتبنى �سيا�سة متكاملة لإيفاد المترب�سين والمتدربين اليابانيين اإلى الخارج، وا�ستقبال المتدربين الأجانب ومطالبة ه�ؤلء باإعداد تقارير 

ح�ل مهامهم التي يق�م�ن بها ب�سكل دوري؛ الأمر الذي يتطلب ثقافة كبيرة باعتبارها محركاً لأداء النظام الذي يميل اإلى الثقافة الجماعية في النظام 

الياباني؛ اإن اإجراءات يقظة الم�ؤ�س�سات اليابانية تتمثل في ثلاث مميزات اأ�سا�سية هي:تدفقات اأفقية للمعل�مات التي تعك�س عدم مركزية الإبداع - البحث 

عن الزيادة )redondance( في جمع المعل�مة - ا�ستثمارات مهمة مخ�س�سة لجمع المعل�مات ون�سرها.

قائمة الهوام�ش و المراجع:
. 1 BAUMARD P.،Stratégie et surveillance des environnements concurrentiels، Masson، 1991، p.29.

. 2 BESSON B PESSIN J.C.، dix ans d 'intelligence économique en France، intelligence économique et gouvernance compétitive la documentation française 2006 ، 

p 36 .

. 3 Frédérique PEGUIRON، Application de l'Intelligence Economique dans un Système d’Information Stratégique universitaire: les apports de la modélisation des 
acteurs، thèse de Doctorat، l 'Université Nancy 2، P37

. 4 MOINET N.، petite histoire de l 'intelligence économique: une innovation à la française، HARMATTANE، 2010، p 27

. 5  PEGUIRON F.، Application de l'Intelligence Economique dans unSystème d’Information Stratégique universitaire: lesapports de la modélisation des acteurs، 

thèse de Doctorat، Université Nancy 2، 2006 ، p30
 تير ر�سا، دور الذكاء القت�سادي في اإر�ساء اآليات الحكم الرا�سد من خلال البحث والتط�ير:واقعه واآفاقه في الجزائر، جامعة الجزائر.. 6

 جمال الدين �سحن�ن، فا�سل عبد القادر، الذكاء القت�سادي و اأمن الدولة، الملتقى الدولي:متطلبات تاأهيل الم�ؤ�س�سات ال�سغيرة والمت��سطة في الدول العربية، ي�مي 17 و18اأفريل2006، جامعة ح�سيبة بن ب�علي . 7

بال�سلف، �س: 1215، 1216
. 8  B.Martinet ، L’intelligence économique ، deuxième édition ، Editions d'organisation ، Paris ، 2001 ، P 12
. 9 http://www.espionageinfo.com/Ec-Ep/Economic-Intelligence.html :ورقة بحثية تم الطلاع عليها من الم�قع اللكتروني 

 حمداني محمد، اأهمية الذكاء القت�سادي في تح�سين ملائمة مناخ الأعمال وجذب ال�ستثمارات الأجنبية، مجلة اأداء الم�ؤ�س�سات الجزائرية، العدد 2012/02، �س:11. 10
. 11  Management، EditionEMS، Paris2002، P: 31

12 .Halshs.archive-ouvertes.fr/docs/00/06 /25 /92/PDF /sic-00001384 .PDF :من الم�قع اللكتروني التالي 
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�لذكاء �لاقت�صادي في �لجز�ئر: و�قــع و�آفــاق

: شاد ت ا ا ي  ال م و ا الن
لقد عرف الم�سهد الأمريكي في مجال الذكاء القت�سادي تح�ل كبيرا في عقد الت�سعينات من القرن ال�سابق تبعا للعديد من التح�لت 

المتحدة. وعلى  لل�ليات  باعتبارهما مناف�سين رئي�سيين  واأوربا  اليابان  التي حققها كل من  التنمية القت�سادية  بينها حجم  الدولية من 

�سبيل المثال واجهت �سركة "ب�ينغ" الأمريكية مناف�سة �سديدة من طرف"اأيربا�س"، والإدارة الأمريكية للطيران والف�ساء" نا�سا" من قبل 

محطة "اأريان" للف�ساء؛ وبهذا عمل الأمريكي�ن على اإيجاد �س�ق رائجة للمعل�مات والتي اأ�سبحت رائدة فيما بعد اإذ ت�سم هذه ال�س�ق 

الهدف  اأما  الخا�سة.  الأمن  هيئات  المكتبات،  والتفكير،  البحث  هيئات  الجامعات،  كال�سما�سرة،  المعل�مات  متعاملي  من  عديدة  اأن�اعا 

الأ�سا�سي لعملية الذكاء القت�سادي في ال�ليات المتحدة فيتمثل في دعم التاأثير وعمل جماعات ال�سغط لتحقيق اأهداف الم�سلحة العامة 

في الداخل كما في الخارج. بالإ�سافة اإلى ذلك، ت�سترك كافة الهيئات والم�ؤ�س�سات في اإعداد الإ�ستراتجية ال�طنية ذات الأول�ية بالن�سبة 

للبلد، والتخطيط لتنفيذها وفقا لآليات عمل محكمة الدقة كما ي��سح ال�سكل التالي:

ال�سكل رقم )04(: نم�ذج الذكاء القت�سادي في النظام الأمريكي

الم�سدر: حمداني محمد، اأهمية الذكاء القت�سادي في تح�سين ملائمة مناخ الأعمال وجذب ال�ستثمارات الأجنبية مجلة اأداء الم�ؤ�س�سات الجزائرية، العدد 2012/02، �س:1٩

معروف جيلالي
طالب دكت�راه �سنة رابعة
 تخ�س�س اقت�ساد مالي 

ة  ل ا



مقالت في القت�ساد الإ�سلامي

17    www.giem.info  

و�سمن هذا الإطار تندرج اأهداف فرعية منها:

� t.ت�سهيل عملية الح�س�ل على المعل�مات ذات القيمة القت�سادية وال�ستراتجية للجميع

� t.دعم وتح�سين �سيا�سة التلاحم ال�طني

� t.تقلي�س هدر الم�ارد بغر�س التحكم في تكن�ل�جيا المعل�مات

� t.اإعادة التفكير في حماية ال�سبكة ال�طنية للمعل�مات

ولتحقيق هذه الأهداف تعمل الم�ؤ�س�سات في اأمريكا ح�ل المركز الرئي�سي لهذا النظام وه� البيت الأبي�س ومجل�س الأمن الق�مي حيث يتم ت�سكيل ما ي�سمى 

بغرفة الحرب )war room( الخا�سة بكل �س�ق يتم اعتبارها اإ�ستراتجية وذلك لجمع وتركيز وت�زيع المعل�مات الخا�سة بها بين الأع�ان القت�ساديين 

وKroll كما ت�جد هيئات   Pinkerton ال�كالت الخا�سة للا�ستعلامات مثل  لن�ساط  تبنيه  النظام  العم�ميين والخ�ا�س؛ وما يمكن ملاحظته على هذا 

مركزية اأخرى كالمجل�س القت�سادي ال�طني الذي اأ�س�س �سنة 1٩٩3 والذي يعتبر تاأ�سي�سه ث�رة في مجال تقديم الدعم وال�ست�سارة لمختلف الهيئات.

 Kroll وتتميز �سركات الذكاء القت�سادي الأمريكية بحجمها ال�سخم والممتد اإلى كافة اأنحاء العالم، وت�ستخدم طاقات ب�سرية هائلة. ومثال ذلك م�ؤ�س�سة

International التي ت�ظف ما بين5000-6000 اأجير م�زعين على60 مكتب ح�ل العالم وتحقق رقم اأعمال يقدر بح�الي 10 مليار دولر �سن�يا. تعمل 
هذه الم�ؤ�س�سة على تحليل الخطر القت�سادي والتجاري بناء على الع�امل ال�ستة التالية: ال�ستعلامات، الأعمال والتحقيقات، التحقق من ال�س�ابق المهنية، 

خدمات الأمن والحماية، اأمن �سبكات المعل�مات، الم�ساعدة الق�سائية والتحليل ال�ستراتيجي والتناف�سي. 

النم�ذج الفرن�سي في الذكاء القت�سادي:

على عك�س النظامين ال�سابقين، يتميز النظام الفرن�سي ب�ج�د دور ق�ي للحك�مة في ميدان الذكاء القت�سادي اإلى جانب الم�ؤ�س�سات العم�مية الكبرى كما اأن 

المبادرات العم�مية في فرن�سا تتغلب على كل ما ه� خا�س، بالإ�سافة اإلى ذلك يبقى النم�ذج الفرن�سي رهين عائقين اأ�سا�سين هما:

� t العائق الد�ست�ري: بحكم وج�د ثنائية الحكم في الجهاز التنفيذي )رئي�س الجمه�رية –ال�زير اأول( خا�سة في مرحلة التعاي�س ال�سيا�سي؛

كما ي�ؤخذ على تركيبة ال�زارات �سعفها في تج�سيد اآليات اليقظة والذكاء القت�سادي وحتى في اإبراز الإرادة في التغيير.

� t العائق الثقافي: وقد نتج عن ظ�اهر النتماء الحزبي والمرجعيات الثقافية والفكرية لمختلف اأ�سلاك الم�ظفين وظاهرة اإخفاء المعل�مات

التجان�س في  العليا والجامعات في فرن�سا تكر�س ن�عا من عدم  الدبل�مات الممن�حة في مختلف المدار�س  اإن ثقافة  والتحفظ عليها كما 

الثقافات الإدارية، وبالتالي �سعف الثقافة الم�ستركة والرغبة في التحديث والتط�ير بالإ�سافة اإلى ذلك عدم قدرة ما ي�سمى بالهيئات 

اآليات الذكاء القت�سادي وال�ستفادة منه على نح� ما ه�  )Fondations( على جلب الذكاء الب�سري الخارجي وا�ستخدامه في اإقامة 

جاري العمل به في م�ؤ�س�سات وهيئات التفكير في ال�ليات المتحدة اأو اليابان.

تتلقى2.1٪منه في  الن�ع  ت�جد 1200 هيئة من هذا  الداخلي الخام في حين  الناتج  اإل 0.0٩٪ من  تتلقى  ل  بفرن�سا 4٧3 هيئة  ت�جد  المثال،  �سبيل  على 

اأمريكا و3000 هيئة في بريطانيا و2000 في األمانيا. وقد تعالت الأ�س�ات لإ�سلاح نظام الذكاء القت�سادي في فرن�سا انطلاقا من �سنة 1٩٩5عند ن�سر تقرير 

Carayon ومن بعدها تقرير نائب Mertere. لقد اقترح Carayon نظاما للذكاء القت�سادي وفقا للخ�س��سيات الفرن�سية كما ه� م��سح في ال�سكل اأدناه:
ال�سكل رقم )05(: نم�ذج الذكاء القت�سادي في النظام الفرن�سي

الم�سدر:حمداني محمد، اأهمية الذكاء القت�سادي في تح�سين ملائمة مناخ الأعمال وجذب ال�ستثمارات الأجنبية مجلة اأداء الم�ؤ�س�سات الجزائرية، العدد 2012/02، �س:21.
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على  هما  النظام  هذا  في  الهامتين  الم�ؤ�س�ستين  اأن  ال�سكل  هذا  من  يت�سح 

العامة  والأمانة   )SGCI( ال�زارات  بين  للتن�سيق  العامة  الأمانة  الت�الي 

الأول. كما اقترح  ال�زير  �سلطة  الق�مي )SGDN( وكلاهما تحت  للدفاع 

التقرير تط�ير الذكاء القت�سادي وعمليات البحث والتط�ير على الم�ست�ى 

الإقليمي )الجماعات المحلية( والقطاع الخا�س. تم ذلك باإن�ساء وكالة ن�سر 

المعل�مات التكن�ل�جيا )ADIT( وهي م�ؤ�س�سة عم�مية كما تم ا�ستحداث 

�سركة خا�سة ت�سمى ال�سركة الأوربية للذكاء ال�ستراتيجي )CEIS( والتي 

 Martre تقدم خدماتها لم�ؤ�س�سات �سناعية فرن�سية واأوروبية كما األح تقرير

على دعم تعليم الذكاء القت�سادي مما اأتاح الفر�سة لبع�س المدار�س العليا 

الذكاء القت�سادي على غرار مجم�عة  لتقديم درو�س في  للتجارة بفرن�سا 

فكرة  تبني  ه�  النظر  يلفت  ومما  )HEC(؛  العليا  التجارية  الدرا�سات 

المحلية  للجماعات  اأح�سن  تدخل  ب�سمان  اإقليميا  القت�سادي  الذكاء  دعم 

)الدوائر الإدارية والبلديات( وذلك ل�سالح الم�ؤ�س�سات الكبيرة وال�سغيرة 

التي تن�سط في هذه الأقاليم. والهدف المت�خى من ذلك ه� تح�يل مهارات 

تجاوز  على  وم�ساعدتها  الم�ؤ�س�سات  هذه  في  القت�سادي  الذكاء  م�ؤ�س�سات 

الع�ائق لتح�سين الإنتاج ودعم التناف�سية والت�سدير. 

: ا شاد  ا ت ا ا ا ال
تهتم الجزائر كغيرها من بلدان العالم بن�ساط البحث والتط�ير وتخ�س�س 

العالي  التعليم  ل�زارة  دعمها  خلال  من  معتبرة  ميزانيات  ذلك  اأجل  من 

بالتط�ير  المعنية  المختلفة  والتط�ير  البحث  ومراكز  العلمي،  والبحث 

والبحث  ال�سناعة  قطاعي  بين  التكامل  �سعف  يعتبر  كما  التكن�ل�جي، 

خا�سة  ب�سفة  والجزائر  عامة  ب�سفة  العربي  العالم  ي�سهده  الذي  العلمي 

من اأهم مع�قات التنمية التي يجب التحدي لها واإيجاد الإجراءات العلمية 

لتداركها.

: ا و  ا الت ة ال  ل ا شية  ي �ش  
لقد �ساهمت ع�امل متعددة في مدى التاأخر التكن�ل�جي والعلمي، كتقل�س 

منح الطلبة للدرا�سة في الخارج وخا�سة في دول اأوربا من �سنة اإلى اأخرى، 

في  اأزمة  وبروز  الأجانب،  للطلبة  الم�جهة  الأوربية  المنح  تناق�س  وكذلك 

في  الكفاءات  اإنتاج  اإعادة  على  قدرتها  وعدم  والتك�ين  التعليم  اأنظمة 

فلم  والت�سال  المعل�مات  تكن�ل�جيا  مجال  اأما  والتقنية،  العلمية  الميادين 

يعرف تط�را ملح�ظا رغم اعتباره كمعيار لتحديد القدرة التناف�سية على 

الم�ست�ى الدولي.

وبهدف تدارك هذا النق�س واإتباع �سيا�سة الدفع اإلى التط�ر في الجزائر، 

تم اإعداد برنامج متكامل ي�سمى بالمخطط الخما�سي )1٩٩٩ -2004( الذي 

التكن�ل�جي،  والتط�ير  العلمي  للبحث  والم�ؤ�س�ساتي  التنظيمي  الإطار  حدد 

المنتدب  ال�زير  تعيين  تم  المخطط،  هذا  لتطبيق  اأف�سل  متابعة  اأجل  ومن 

للبحث العلمي لدى وزارة التعليم العالي في اأوت2000؛ ويهدف هذا المخطط 

اإلى مايلي:

� t.سمان ترقية البحث والتط�ير�

� t.دعم الق�اعد التكن�ل�جية للبحث والتط�ير

� t.رد العتبار ل�ظيفة وه�ية البحث العلمي

� t.دعم تح�يل البحث لكل الأن�سطة المتعلقة بالبحث والتط�ير

� t وقد وا�سلت الحك�مة عملها في دفع عجلة البحث العلمي باإ�سدار

والأهداف  المهام  تحديد  بغر�س  التنفيذية  المرا�سيم  من  عددا 

ومنها:

� t والذي اأكت�بر1٩٩٩  في11  -243الم�ؤرخ  التنفيذي٩٩  المر�س�م 

والتط�ير  العلمي  للبحث  الفرعية  المكاتب  واإدارة  تنظيم  يحدد 

التكن�ل�جي.

� t المر�س�م التنفيذي٩٩-256 الم�ؤرخ في31 اأكت�بر1٩٩٩ والذي يحدد

ق�اعد اإن�ساء وتنظيم اإدارة المخابر البحثية.

� t المر�س�م التنفيذي٩٩-25٧ الم�ؤرخ في16 ن�فمبر1٩٩٩ والذي يحدد

ق�اعد اأن�ساء وتنظيم واإدارة الم�ؤ�س�سة العم�مية ذات الطابع العلمي 

والتكن�ل�جي.

� t ولذي ن�فمبر1٩٩٩  في16  الم�ؤرخ  التنفيذي٩٩-258  المر�س�م 

ذات  الم�ؤ�س�سات  على  المالية  المراقبة  ممار�سة  كيفيات  يحدد 

العلمي  الطابع  ذات  العم�مية  والم�ؤ�س�سة  والمهني،  العالي،  الطابع 

والتكن�ل�جي ومختلف وحدات البحث.

التكن�ل�جي  والتط�ير  العلمي  للبحث  �سندوق  اإن�ساء  تم  ذلك،  اإلى  اإ�سافة 

خ�س�س له �سن�يا مبلغ 5 مليارات دينار جزائري )ح�الي٧1ملي�ن دولر(، 

خا�س باإدارة مخابر ومراكز ووحدات البحث المختلفة .

منذ  الجزائر  عملت  القت�سادي:  الذكاء  مجال  في  المبذولة  الجه�د 

للمعل�مات  ال�طني  بالنظام  ي�سمى  لما  التدريجي  البناء  على  ال�ستقلال 

القت�سادية وذلك لتلبية متطلبات كافة الأع�ان القت�ساديين من المعل�مات 

ذات الن�عية المطل�بة وفي الآجال المحددة.

مجم�عة  عن  عبارة  ه�  القت�سادية:  للمعل�مات  ال�طني  النظام  تعريف 

تزويد  الهدف منها  اأنظمة معل�مات فرعية، م�ستقلة ومنظمة،  مركبة من 

الم�ستخدمين بالمعل�مات المطل�بة في ال�قت المنا�سب، وكذا دعم اتخاذ القرار 

فاإن كل نظام فرعي من  وبالتالي  الم�ست�يات )كلي وجزئي(،  على مختلف 

الم�ستخدمين،  من  مجم�عة  احتياجات  يلبي  بحيث  م�سمم  الأنظمة  هذه 

ف�سلا عن تزويد الأنظمة الفرعية الأخرى حيث اإن كل نظام فرعي ي�ستفيد 

من مخرجات الأنظمة الأخرى. 

عنا�سر النظام ال�طني للمعل�مات القت�سادية: بالنظر اإلى تعريف النظام 

المراكز  من  مجم�عة  من  يتك�ن  اأنه  نجد  القت�سادية  للمعل�مات  ال�طني 

والهيئات، والتي يمكن تق�سيمها لأنظمة على النح� التالي:

I. نظام المعل�مات الإح�سائية: يعتبر الن�اة الأ�سا�سية التي يمكن من خلالها 
تج�سيد النظام ال�طني للمعل�مات القت�سادية، وهذا النظام ه� عبارة عن 

المرتبطة  المعل�مات  ون�سر  وتخزين،  ومعالجة  جمع  عمليات  من  "مجم�عة 
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تاأخذ  العمليات  وهذه  القرار"،  لتخاذ  كاأداة  يعتبر  والذي  معين،  بمجال 

ال�سكل الرقمي للمعل�مات المجمعة اأو المن�س�رة، واأبرز الهيئات الممثلة لهذا 

التابعة  الفرعية  المراكز  والتخطيط؛  للاإح�ساء  ال�طنية  المراكز  النظام: 

للمركز ال�طني للاإح�ساء اأو التابعة لل�زارات؛ البن�ك المركزية...الخ.

II.  نظام المعل�مات المحا�سبية: يعنى هذا النظام اأ�سا�سا بالمعل�مات المتعلقة 
والتي ي�سدر عنها كم  المالية،  الدورة  الأع�ان القت�ساديين خلال  بن�ساط 

من المعل�مات يمكن تجميعها وتحليلها وتخزينها، ومن ثمَّ ن�سرها، ليت�سنى 

ال�طنية ج�هر هذا  المحا�سبة  ويعتبر نظام  ال�ستفادة منها،  بها  للمهتمين 

النظام، والذي ه� عبارة عن "اأداة للملاحظة وتحليل للحياة القت�سادية 

وارتباطاتها  القت�سادية  القن�ات  اإلى معرفة مجم�ع  ويرمي  واحد،  اآن  في 

وي�سمح بت�سجيل كل العمليات ذات الطابع القت�سادي التي تت خلال فترة 

زمنية معينة في بلد معين، كل ذلك في اإطار محا�سبي م�سترك ودقيق".

اأن ي�سمل هذا النظام كل من: الجهات الجبائية التي تح�سل على  ويمكن 

المعل�مات من خلال ما يخ�له لها القان�ن من اإلزامية الت�سريح المحا�سبي 

التاأمين، �سناديق  بالن�سبة للم�ؤ�س�سات؛ الم�ؤ�س�سات المالية )البن�ك، مراكز 

اأي  مع  للتعامل  معل�مات  من  ت�سترطه  وما  الجتماعي...الخ(؛  ال�سمان 

م�ؤ�س�سة؛ الم�ؤ�س�سات القت�سادية )الخا�سة والعم�مية(، والتي تلك ن�سرات 

خا�سة بها يمكن اأن ت�سدرها دوريا لتمكن المهتمين )م�ساهمين، دار�سين... 

الخ( من معرفة و�سعها المالي.

عن  ال�سادرة  المعل�مات  كل  ويت�سمن  الت�سييرية:  المعل�مات  نظام   .III
اأ�سا�سا بالق�انين والل�ائح والتنظيمات الجديدة  الهيئات الإدارية والمتعلقة 

هذا  عن  يعبر  اأن  ويمكن  المعلنة،  ال�ستثناءات  اأو  المقدمة  المتيازات  اأو 

النظام كل من: ال�زارات المعنية )المالية، ال�سياحة، الزراعة، ال�سناعة...

المخت�سة  المراكز  محلية(؛  اأو  )جه�ية  لل�زارة  التابعة  المديريات  الخ(؛ 

والجمعيات المهنية.

كانت  �س�اء  بالبحث،  المكلفة  المخابر  تثلها  والت�ثيق:  البحث  مراكز   .IV
للمعاهد  اأو  العليا  للمدار�س  اأو  للجامعات  تابعة  اأو  م�ستقلة  المخابر  هذه 

اأو  ال�طنية  المكتبات  من  كل  العن�سر  هذا  تحت  ينط�ي  المتخ�س�سة،كما 

المكتبات التابعة للجامعات، بالإ�سافة اإلى كل مراكز الت�ثيق.

التكن�ل�جيات  مفه�م  ي�سير  والت�سال:  المعل�مات  تكن�ل�جيا  اأنظمة   .V
الجديدة للاإعلام والت�سال اإلى ثلاثة مجالت فنية: تكن�ل�جيات الت�سال 

وعليه،  وتقاطعاتهما  الإلكترونيك  )المعل�ماتية(؛  الآلي  الإعلام  بعد؛  عن 

يعتبر هذا النظام المحرك الرئي�سي للنظام ال�طني للمعل�مات القت�سادية، 

والت�ا�سل  الت�سال  �سرعة  اأهمها  لعل  عديدة،  مزايا  من  ي�فره  لما  وذلك 

)الإعلام( التي تعتمد على التكن�ل�جيات الحديثة والمتط�رة.

لقد اأدى انتقال الجزائر من نظام القت�ساد الممركز نح� اقت�ساد ال�س�ق 

المعل�مات  لنظام  الم�ؤلفة  الهيئات  م�ست�ى  على  �سغ�طات  عدة  بروز  اإلى 

القت�سادية، بالإ�سافة اإلى ذلك ظه�ر تكن�ل�جيا الإعلام والت�سال عمل 

على اإظهار عي�ب النظام ال�سابق ونقائ�سه والحاجة الملحة اإلى نظام ذي 

كفاءة عالية ياأخذ بعين العتبار تزايد المتغيرات القت�سادية والجتماعية 

العم�مية  بال�سلطات  اأدى  الذي  الأمر  بينها؛  فيما  وتفاعلها  وتداخلها 

واتخاذ  ال�ستراتيجي  التخطيط  نح�  م�جه  نظام  اإقامة  في  التفكير  اإلى 

القرارات، وقد تج�سد ذلك في �سدور تقرير ح�ل النظام ال�طني للمعل�مات 

الذي تت مناق�سته  �سهر ج�ان 2004  والجتماعية وتح�لته  القت�سادية 

في الجل�سة العلنية رقم 24 للمجل�س ال�طني القت�سادي والجتماعي؛ حيث 

يعتبر هذا المجل�س هيئة ا�ست�سارية م�ستقلة تحت و�ساية رئا�سة الجمه�رية 

الحل�ل  واقتراح  والجتماعية  القت�سادية  الق�سايا  كافة  بدرا�سة  تخت�س 

اللازمة والممكنة لها.

في الختام ما يمكن اأن نق�له ه� اأنه مع تط�ر تكن�ل�جيا المعل�مات والت�سال 

وخا�سة النترنيت لم يعد التحدي يتمثل في ت�فير المعل�مة واإنما في �سرعة 

ال��س�ل اإليها وكيفية هيكلة هذه المعل�مات وتحليلها واإثرائها بحيث ت�ساعد 

وتط�ير  منها  وال�قاية  الم�ساكل  وكيفية حل  والتهديدات  الفر�س  معرفة  في 

اأ�ساليب العمل في وقت وجيز اأي اأنها ت�ساعد على اتخاذ القرارات المنا�سبة 

تناف�سية،  ميزة  تحقيق  وبالتالي  المنا�سب  وبال�سكل  المنا�سب  ال�قت  في 

الم�ساريع  اإدارة  باأ�ساليب  جيدة  معرفة  القت�سادي  الذكاء  نظام  ويفتر�س 

والمهارات وكذا المعرفة الجيدة في مجال تكن�ل�جيا المعل�مات والت�سال.

وتجدر الإ�سارة اإلى اأن الم�ؤ�س�سات ال�سغيرة والمت��سطة ط�رت ثقافة مراقبة 

م�ست�ى  على  اأما  التناف�س،  م��س�ع  ح�ل  اجتماعات  تجري  حيث  الأ�س�اق 

بتط�ير  العامة  ال�سيا�سة  في  القت�سادي  الذكاء  ا�ستعمال  في�سمح  الدولة 

�س�ق العمل وخلق التناف�س في ميدان البحث والتط�ير والحث على النباهة 

من خلال ممار�سة اليقظة التكن�ل�جية ومراقبة وحرا�سة المناف�س بالحذر 

من ت�سرب و�سرقة المعل�مات الخطيرة والهامة. ولهذا فاإنه من المهم على 

الدول العربية عامة والجزائر خا�سة اأن تعتمده ك�سيا�سة عامة حقيقية يتم 

تحديدها بم�ساركة باقي المتدخلين والمتعاملين القت�ساديين وكذا اإدراجه في 

البرامج الدرا�سية حتى تك�ن قادرة على حماية الت�سدي لأي خطر.

: اج ة الهوام�  الم ا
 تير ر�سا، مرجع �سبق ذكره، �س: 11-10. 1
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