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الم�سارف الإ�سلامية وحتمية تبني التكنولوجيات 
الحديثة مقارنة بنظيرتها التقليدية

محمد ال�سايب

ماج�ستير في العل�م القت�سادية 

اأ�ستاذ م�ساعد ق�سم اأ  -كلية العل�م القت�سادية

 وعل�م الت�سيير جامعة �سطيف1. الجزائر

التكن�ل�جي  التط�ر  وجه  في  لحظة  يقف  ولن  لم  الإ�سلام  اإن  الملخ�ش: 
بل  ي�م،  بعد  ي�ماً  الم�سرفي  والقطاع  العالم  ي�سهده  الذي  والتقني الحديث 

ال�ستخدام  في  والتقنيات  ال��سائل  هذه  ن�ستخدم  اأن  على  الإ�سلام  ي�سجع 

خا�سة،  الم�سرفي  والعميل  عامة  الإن�سانية  يفيد  وفيما  والأمثل  ال�سحيح 

واأن نك�ن من روادها وم�سنعيها. وت�سبح لنا القدرة على تزويد م�سارفنا 

ج�دة  والأعلى  ابتكارا  الأكثر  الإ�سلامية  والمنتجات  بالحل�ل  الإ�سلامية 

والأغنى بالمميزات والأكثر تكاملا مع اإعطاء ال�ست�سارات والتدريب والدعم 

الفني الكامل القائم على اأحدث تكن�ل�جيات الإعلام والت�سال.

الكلمات المفتاحية: التكنولوجيا، الم�سارف الإ�سلامية. 
جميع  من  وال�ستفادة  ا�ستخدم  اإلى  الإ�سلامي  القت�ساد  ي�سعى  مقدمة: 

�سبكات  اللكترونية،  الأجهزة  الحا�س�ب،  الحديثة:  التكن�ل�جيا  اأدوات 

التيليماتيك  ظه�ر  فبعد  البرمجية..  اللغات  كالإنترنت،  الت�سال 

تقنيات  بين  بالندماج  ت�سمح  التي  التقنية  وه�     TELEMATIQUE
الت�سالت  بين  ما  تجمع  التي  بعد  عن  الت�سالت  وتقنيات  المعل�ماتية 

والمعل�ماتية. �سهد العقد الما�سي تط�راً كبيراً في مجال تطبيقات تكن�ل�جيا 

المعل�مات على م�ست�ى الم�سارف المحلية والإقليمية. و�سعَتْ �سراكات البن�ك 

اإلى  مالية  وخدمات  منتجات  لتقديم  التكن�ل�جيا  �سركات  مع  التقليدية 

م�ستخدمي النترنت. ومن الناحية الأ�سا�سية جلبت التكن�ل�جيا معها بيئة 

تناف�سية عالية يعمل من خلالها العالم المالي.

اأحدث  تتبنى  اأن  محاولة  اإلى  الأخرى  هي  الإ�سلامية  الم�سارف  عمدت 

التقنيات من اأجل اأن يتح�ل ن�ساطها من تقليدي اإلى الكتروني. فقد تبينت 

التقليدية، والدليل  التناف�س مع  قدرة المنتجات والخدمات الإ�سلامية على 

على ذلك اأن التم�يل الإ�سلامي ل يقت�سر على الم�سارف الإ�سلامية فقط، 

واإنما اأ�سبحت هناك ن�افذ اإ�سلامية لدى بن�ك تقليدية. 

التقنية الحديثة  اإلى  الإ�سلامي يجده بحاجة  النظام المالي  المتاأمل في  اإن   

حتى يتمكن من المناف�سة في الأ�س�اق العالمية لأنه يعتبر من اأكثر القطاعات 

المعل�مات  تكن�ل�جيا  وتبني  ا�ستخدام  طريقة  ح�ل  ونت�ساءل  ت�ساعداً. 

التبني  ودوافع  اأهمية  وما  اأدائها،  تح�سين  من  الإ�سلامية  البن�ك  لتمكين 

ناهيك عن مختلف الع�ائق والمخاطر التي ل يمكن اأن ت�اجهها؟

 هذا وي�سعى كل م�سرف اإ�سلامي حديث �سمن ا�ستراتيجياته التط�يرية اأن 

يقدم حل�لً م�سرفية مبتكرة وفقاً لأحكام ومبادئ ال�سريعة الإ�سلامية تلبيةً 

للاحتياجات الم�سرفية لكافة المتعاملين، وال�سعي اإلى تعزيز الثقة المتبادلة 

التكن�ل�جيا  مع  المعاملات  فقه  الإ�سلامية في  القيم  معهم من خلال جمع 

ي�ساأل  وقد  الحديثة.  الم�سرفية  الأعمال  اأف�سل  بها  تمتاز  التي  الحديثة 

الإ�سلامية  ال�سيرفة  منتجات  التكن�ل�جيا  تخدم  اأن  يمكن  كيف  بع�سهم 

المعاو�سات  عق�د  على  قائمة  الإ�سلامية  ال�سيرفة  اأنّ  نعلم  واأننا  ل�سيما 

الع�ائق  ؟وما  الم�ساركات  وعق�د  بالتمليك  المنتهية  والإجارة  المرابحة  مثل: 

�سنعالج  البحث  هذا  ؟لأجل  التبني  عملية  تعيق  اأن  يمكن  التي  والمخاطر 

النقاط المهمة التالية:

�سعف التقنية الم�سرفية الإ�سلامية و�سع�بة ت�اجدها في الأ�س�اق: ل تزال 

تخلف  تعاني من  العربي عامة  ال�طن  الإ�سلامية في  الم�سارف  الكثير من 

التحديات  اأحد  يُعد  الذي  الأمر  الحديثة،  الم�سرفية  التقنية  في  وا�سح 

القت�سادي.  الغزو  الم�سرفية  ال�سناعة  بها  �ست�اجه  التي  الرئي�سية 

�سابق  من  ي�جد  ل  اإذ  التط�رات،  هذه  مثل  ت�اكب  لم  العربية  فالم�سارف 

ال�سراف  اأو  الناطق  اأو الم�سرف  الإنترنت،  يتعامل عبر  اإ�سلامي  م�سرف 

الآلي، اأو الخدمات الم�سرفية اللكترونية، وهذا يمثل ارتفاعاً في التكلفة، 

علي  تغطيتها  اإلى  �سي�ؤدي  وهذا  الخدمة،  تقديم  تكاليف  زيادة  وبالتالي 

الم�سرفية  التكن�ل�جيا  ا�ستخدام  تم  حاليا  العك�س  على  الزب�ن،  ح�ساب 

المتقدمة وبالتالي بداأت ف�ائد تبني التكن�ل�جيا تظهر. وتبدو قدرة البن�ك 

 :E-Banks جليا  اأمرا  الكترونية  بن�ك  اإلى  التح�ل  في  الكبيرة  التقليدية 

العديد من  والع�سرين، وهناك  ال�احد  القرن  بن�ك  ت�سميتها  اأُ�سطلح على 

اللكترونية  البن�ك  مثل:  المتط�رة  البن�ك  على  تطلق  التي  الم�سطلحات 

 "Internet Banking" الإنترنت  بن�ك  اأو   "Electronic Banking"
اأو   "Remote Electronic Banking" بعد  عن  اللكترونية  البن�ك  اأو 

 Online" الخط  على  البنك  اأو   "Home Banking" المنزلي  البنك 

اأو   "Self Service Banking" الذاتية  الخدمية  البن�ك  اأو   "Banking
.  "Web Banking"بن�ك ال�يب

مثل:  التكن�ل�جيا  مزودي  اأحد  عن  يبحث  الإ�سلامي  الم�سرف  كان  واإذا   

Accenture وIBM، اأو غيرها ولم تت�فر لديهم متطلباته، فعليه  م�ؤ�س�ستي 

في  �سيح�سل  فاإنه  الأ�سا�سية  البن�ك  نظم  مزودي  اإلى  مبا�سرة  الذهاب 

اأح�سن الأح�ال على نظام م�ؤقت.
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البن�ك  حل�ل  اإن  الحا�سر.  ال�قت  في  الإ�سلامية  للبن�ك  خ�سي�سا  م�سممة  حل�ل  وج�د  عدم  اأو  قلة  في  م�سكلة  فلا   

مفيدة  ولكنها  الإ�سلامية  البن�ك  ل�سالح  تماما  م�سممة  لي�ست  الأ�سا�سية  البن�ك  حل�ل  لها  تقدمها  التي  الإ�سلامية 

تقريبا. وفي نف�س ال�قت ن�سهد حاليا �سباقا في الم�ستقبل لتقديم مزيد من الحل�ل التي تخدم البن�ك الإ�سلامية، مع اأن 

الحل�ل الم�ج�دة حاليا قد تعمل ب�سكل جيد اأي�سا. 

يقدم  تكن�ل�جي كفء  نظام  يتطلب وج�د  الذى  الأمر  يع�د  الإ�سلامية:  الم�سارف  التكن�ل�جيا في  تبني  ودوافع  اأهمية 

الخدمات ال�سلامية ب�سرعة وج�دة عالية في البن�ك اإلى ما يلي: 

� t اإن اختيار البن�ك ال�سلامية لأنظمة وبرامج حديثة من بين منتجات عدد كبير من �سركات الأنظمة العالمية يف�سح

المجال اأمامها لم�اكبة م�سيرتها وخططها الم�ستقبلية بت��سيع اأعمالها عالمياً بما يت�افق مع معايير ال�سريعة والق�اعد 

الم�سرفية المنظمة لكل دولة.

� t نم� الحتياجات في مجال تكن�ل�جيا المعل�مات التي �سهدتها ال�سركات على مدى كل هذه ال�سن�ات، والتي مكنت من

ابتكار منتجات تم�يلية مت�افقة مع ال�سريعة الإ�سلامية بطلب من الم�سارف، اإ�سافة اإلى اإن�ساء وتط�ير منتجات 

وخدمات لتلبية الحتياجات الدائمة للحل�ل الم�سرفية على اأح�سن وجه.

� t والخدمات المنتجات  لزيادة  الم�سارف  اإدارات  تدفع  جدد  عملاء  ل�ستقطاب  البن�ك  بين  ال�سديدة  المناف�سة 

الم�سرفية الإ�سلامية التي يتم تقديمها بما يلائم �سرائح مختلفة من العملاء، فالتكن�ل�جيات الحديثة تعمل على 

تح�سين الت�سل�سل والأداء الإداري واإعادة هيكلة العمليات الم�سرفية ال�سلامية الداخلية والخارجية.

� t المتميزة الم�سرف  منتجات  اإلى مجم�عة  ملم��سة  قيمة  الإ�سلامية  البنكية  للعمليات  التكن�ل�جيا  تطبيق  ي�سيف 

بما يي�سر تحقيق اأهداف البنك في اأن يك�ن العميل مح�ر اأعماله، ويتيح تقديم منتجات مبتكرة جديدة من خلال 

قن�ات الجيل الجديد من الخدمات المتكاملة. 

� t ت�ساعد تطبيق تكن�ل�جيا البن�ك ال�سلامية على تحقيق الكفاءة الت�سغيلية، مع التاأكيد على: ت�افق جميع المعاملات

دائماً  الق�س�ى  كاأول�يتنا  العملاء  الإ�سلامية مع الحفاظ على ر�سى  ال�سريعة  المقدمة مع  والمنتجات والخدمات 

واأبداً، �سمان ح�س�ل عملائنا على اأف�سل تجربة مت�افقة مع اأحكام ال�سريعة.

� t الأنظمة التكن�ل�جية بالبن�ك الإ�سلامية �سارت �سرورية لت�سنيف عملاء البنك وتق�سيمهم ل�سرائح بما ي�سمح 

بت�سميم منتجات م�سرفية اإ�سلامية تلائم كل �سريحة. 

نمط تعامل الم�سارف الإ�سلامية مع التكن�ل�جيا: نميز من خلال اعتماد البن�ك التقليدية على التكن�ل�جيا الحديثة 

نمطين في تعامل البنك التقليدي مع التقنية وهما  :

وتبني  الحديثة،  التقنيات  تطبيق  في  المبادرة  زمام  البنك  اأخذ  وتعني   :Technology leadership التقنية  قيادة  اأ. 

عمليات التط�ير ل��سائل تقديم الخدمة الم�سرفية، بغر�س رفع كفاءة الأداء من ناحية، وتحقيق ميزة تناف�سية له من 

جانب اآخر، وذلك من خلال تقديم منتجات جديدة ومتط�رة.

ب.التبعية التقنية Technology followership: ويق�سد بها اكتفاء البنك بدور المتابع للتط�رات التقنية، حيث ل يبداأ 

في تطبيقها اإل بعد قيام البن�ك الأخرى بتطبيقها وثب�ت نجاحها.

 الم�سارف الإ�سلامية هي كذلك قد تك�ن رائدة اأو تابعة في مجال تقديم الخدمات الم�سرفية الإ�سلامية والقائمة على 

التقنيات الحديثة. واإذا كانت تبحث عن نظام تقني يخدم اأن�سطتها القائمة على ال�سريعة الإ�سلامية، فلا بد من البحث 

عن م�ؤ�س�سة تقدم الكثير من الحل�ل التكن�ل�جية التي تخ�س المنتجات البنكية. اإذ اإن ن�سبة ل باأ�س بها من الم�سارف 

تميل اإلى �سراء المجم�عة الكاملة من المنتجات معا. ك�نها بحاجة اإلى بناء ا�ستراتيجية اإ�سلامية وا�سحة. واأن اأف�سل 

طريقة هي اأن تق�م الم�ؤ�س�سات المالية بعر�س خدمات م�سارف اإ�سلامية كاملة اأو ل �سيء على الإطلاق بدل من تقديم 

مجم�عة محدودة من الحل�ل. 
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عملية تبني التكن�ل�جيا في الم�سارف الإ�سلامية: اإن عملية تبني التكن�ل�جيا بالن�سبة للبن�ك التقليدية وحتى الم�سارف الإ�سلامية تمر 

المراقبة  التغيير،  اإدخال  تخطيط  ال�ستراتيجية،  اختيار  التغيير،  اآثار  تحليل  التغيير،  رجل  عن  الك�سف  التغيير،  حالة  ك�سف  بمراحل: 

والقيام بالتعديلات  : فالبن�ك الإ�سلامية عليها اأول الن�سمام اإلى قائمة البن�ك الم�ستخدمة للاأنظمة العالمية والتي تميزت بما تقدمه 

من خدمات م�سرفية عالية الج�دة وحل�ل ومنتجات متن�عة، وذلك بالعتماد على الخبرة الط�يلة في النجاح. وتت�قف عملية التبني على 

اعتماد الم�سارف الإ�سلامية على �سركات متخ�س�سة في تط�ير وت�سميم منظ�مات ال�سيرفة الإ�سلامية والتجارية وفقا للمعايير الدولية، 

مع اإعطاء العملاء كافة ال�ست�سارات واأدوات التفعيل اللازمة للتركيب، وكذلك ت�فير برامج التدريب والدعم الفني الكامل. 

المعل�مات  تقنية  مجال  في  العميقة  الخبرة  ويمتلك�ن  بالبتكار،  ويتمتع�ن  المحترفين،  الخبراء  من  مجم�عة  تملك  الم�ؤ�س�سات  هذه   

)IT(،و�سناعة الخدمات المالية والم�سرفية. المهارات المكملة، والإبداع، والخبرة العري�سة التي يتمتع بها كل فرد في ال�سركة ي�سمن تف�ق 

المنتج النهائي على اأي منتج مقابل له في ال�س�ق الم�سرفية الإ�سلامية. 

 ف�قع اختيار البنك الإ�سلامي على نظام الكتروني للعمليات البنكية الإ�سلامية �سيك�ن بعد تمحي�س دقيق، ودرا�سة متاأنية وبحث �سامل 

على مدار �سن�ات لل��س�ل اإلى اأف�سل مزود حل�ل تكن�ل�جيا المعل�مات، على م�ست�ى البن�ك وعلى م�ست�ى ال�سركات العالمية الرائدة في 

ذلك المجال. ول بد اأن يغطي النظام التكن�ل�جي نطاق العمليات البنكية الإ�سلامية للاأفراد وال�سركات �سمن كافة منتجات اإدارة الأ�س�ل 

ال�دائع، الخزينة، التم�يل التجاري، العمليات الم�سرفية عبر �سبكة الإنترنت، العمليات الم�سرفية عبر الهاتف المتحرك، واإدارة علاقات 

العملاء. واأن يك�ن النظام الجديد متاحاً للت�سغيل من تاريخ بداية الم�سروع. 

ع�ائق تبني التكن�ل�جيا في الم�سارف الإ�سلامية: ناهيك عن ع�ائق الم�ارد والمعرفة وال�ستخدام   التي تعيق عملية التبني في البن�ك 

الخدمتين)التقليدية  بين  الربط  في  تكمن  التبني،  عملية  في  �سع�بة  هناك  الإ�سلامية  للبن�ك  بالن�سبة  ال�سيء  نف�س  وكذلك  التقليدية، 

التكاليف،  يخف�س  اأن  �ساأنه  من  والتقليدية  الإ�سلامية  البن�ك  بمنتجات  الخا�سين  النظامين  ف�سل  على  البن�ك  فقدرة  والإ�سلامية(. 

والتعامل معها، مع محاولة  التقليدية  الأنظمة  اإدارة  بكثير من  اأ�سهل  بذلك  القيام  اأن  ال�سائد  العتقاد  لأن  الإدارة.  وي�سهل من عملية 

الن�سياع للهيئة ال�سرعية. وقد يك�ن القيام بهذا الأمر مكلفا ولكنه �سي�ؤتي ثماره في نهاية الأمر.

 الم�سارف الإ�سلامية لي�س ب��سعها تقديم حل�ل متكاملة قائمة على التكن�ل�جيا، فقد ي�سبح لديها العديد من الم�ساكل نظرا ل�سرورة 

م�ساركتها لم�ؤ�س�سة اأخرى بغر�س التكامل مع الحل�ل الأخرى. واإ�سكالية عدم القدرة على تخ�سي�س العنا�سر المختلفة لأمر مهم اأي�سا 

في ظل عدم وج�د مقايي�س ثابتة ملائمة لمنتجات الأم�ال الإ�سلامية، مما يعني اأنها قد تختلف ب�سكل طفيف من بنك اإلى اآخر، ومن بلد 

اإلى اآخر.

 على العم�م �ست�اجه البن�ك الإ�سلامية ارتفاعاً في تكلفة تطبيق النظم التكن�ل�جية المت�افقة مع ال�سريعة لتطلبها نظما خا�سة تلائم 

الأ�ساليب التم�يلية المختلفة من اإجارة ومرابحة وم�ساربة وغيرها، وارتفاعهما بدرجة اأكبر في البن�ك الإ�سلامية نظراً لأهمية ت�سميم 

للبنك  المنظمة  الق�اعد  مراعاتها  �سرورة  عن  ف�سلا  ال�سريعة.  مع  المت�افقة  التم�يلية  النظم  مع  يت�افق  بما  للعمل  خا�سة  واأطر  نظم 

المركزي.

كذلك ل نن�سى اأهمية الحديث عن المخاطر الت�سغيلية تاأتي بعد التط�ر والنم� ال�سريع للخدمات الم�سرفية الإ�سلامية واعتمادها على 

التكن�ل�جيا خا�سة بعد ث�رة تكن�ل�جيا المعل�مات والت�سالت. 

الت��سيات: على الم�سارف الإ�سلامية باعتبارها غير �سباقة في تبني التكن�ل�جيا الحديثة مقارنة بالبن�ك التقليدية العمل على:

� t و�سع روؤية محددة ووا�سحة عند اإطلاق المنتجات المت�افقة مع ال�سريعة اأو الت��سع في ال�سرافة الإ�سلامية، وهذه الخط�ة تعتبر اأهم

من عملية اإطلاق المنتج نف�سه وذلك حتى ل يت�سابه المنتج الإ�سلامي مع نظيره التقليدي. ومن ال�سهل جدا اعتماد هذا الأمر نظرا 

لأن الهيئة ال�سرعية �سترى بكل و�س�ح الطريقة التي تتم بها العمليات واأين تتحرك الأم�ال.

� t يجب اتفاق اأهداف التجزئة الم�سرفية مع الروؤية المت�افقة مع ال�سريعة الإ�سلامية، خا�سة واأنّ اأخطار التجزئة الم�سرفية الإ�سلامية

ات�سحت ب�سكل كبير في دول الخليج والتي �سهدت تراكم قرو�س البطاقات الئتمانية وت�سببت في ارتفاع م�ست�يات عدم القدرة على 

ال�سداد.
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� t اأهمية الإبداع وم�اكبة تط�رات الع�سر عندما يتعلق الأمر بخدمات التقنية الحديثة، مع التركيز على الإبداع في مجال تط�ير

الخدمات الم�سرفية الإ�سلامية حتى تلبي احتياجات العملاء، وتتناف�س على قدم الم�ساواة مع الخدمات الم�سرفية التقليدية.

� t ..والإنترنت النقالة  اله�اتف  من  الجديدة  الرقمية  الم�سرفية  القن�ات  تلائم  حتى  بالم�سارف  التكن�ل�جية  النظم  تط�ير 

و�سرورة مرونة النظم التكن�ل�جية بما ي�سمح باإ�سافة منتجات وخدمات اإ�سلامية جديدة ب�سرعة فائقة.

خاتمة: اإن عملية تبني التكن�ل�جيا تاأتي ان�سجاماً مع ا�ستراتيجية تحديث البنية التحتية وخا�سة بما ي�اكب التقدم في تكن�ل�جيا 
المعل�مات التي تنتهجها الم�سارف الإ�سلامية، مما يعزز تقديم منتجات وخدمات ع�سرية وحديثة للعملاء. وكما ذكرنا في المح�ر 

الخا�س بالع�ائق، يعتبر كل من عاملي ال�قت والتكلفة من اأكبر التحديات التي ت�اجه البن�ك التقليدية والإ�سلامية في تطبيق النظم 

واإنما هناك م�سارف  التكن�ل�جيا،  البعد عن  كل  بعيدة  العربية  المنطقة  الإ�سلامية في  الم�سارف  اأن  يعني  ل  وهذا  التكن�ل�جية، 

اإ�سلامية من دول المنطقة حققت الكثير على م�ست�ى الإبداع في تقديم وتط�ير منتجات م�سرفية حديثة، نذكر على �سبيل الذكر ل 

الح�سر )بنك الراجحي ال�سلامي، بنك دبي ال�سلامي، بنك اأب� ظبي التجاري لل�سيرفة ال�سلامية، م�سرف ال�سارقة الإ�سلامي، 

البنك العربي ال�سلامي الدولي.. (ونف�س ال�سيء بالن�سبة للبن�ك التجارية المقدمة لخدمات ال�سيرفة ال�سلامية. ولقد تم تط�ير 

SmartISB لتك�ن مت�افقة مع ال�سريعة الإ�سلامية لإيجاد حل�ل ومنتجات م�سرفية اإ�سلامية  مثلا منظ�مة ال�سيرفة الإ�سلامية 

خال�سة. 

اإ�سلامية بديلة ومناف�سة للمعاملات المالية التي تقدمها البن�ك التجارية  . كما   هذه المنظ�مة تقدم للم�سارف معاملات مالية 

الإ�سلامية  البطاقات  اأ�سبحت  الآن  والف�سية.  الذهبية  كارد  ما�ستر  فيزا،  الإ�سلامية  الئتمان  بطاقات  اأن�اع من  اإطلاق عدة  تم 

المعتمدة  وال�س�ابط  الأحكام  وفق  الإ�سلامية،  ال�سريعة  ومبادئ  واأحكام  اأنهّا مت�افقة  الي�مية حيث  العميل  احتياجات  تلبي جميع 

من الهيئة ال�سرعية بالبنك. فهذه البطاقات ل تح�ي اأي ربا اأو ف�ائد اأو غيرها من الر�س�م الأخرى التي تتنافى مع اأحكام ال�سرع 

ومبادئ  اأحكام  مع  مت�افقة  بطاقة  وهي  البن�ك  بع�س  قبل  من  للاإنترنت  اإ�سلامية  بطاقة  وابتكار  ت�سميم  عن  ناهيك  الحكيم. 

ال�سريعة الإ�سلامية وت�ساعد على الت�س�ق عبر النترنت ب�سه�لة وي�سر واأمان تام على مدار ال�ساعة. من خلال اأي جهاز حا�س�ب 

�سخ�سي اأو محم�ل.

في الأخير نق�ل: اإنّ من اأهم التحديات التي قد ت�اجهها البن�ك ال�سلامية لدى تط�ير اأحد المنتجات اأو الخدمات الإ�سلامية القائمة 

اأ�سا�سا على التكن�ل�جيا ه� طرحها باأعلى المعايير دون الم�سا�س بالتجربة الم�سرفية المميزة التي يتطلع العملاء للح�س�ل عليها.

 نحن نت�ساءل ما روؤية الم�سارف ال�سلامية العربية لدعم وت�طين �سناعة تكن�ل�جيا المعل�مات الم�سرفية العربية، بعدما ا�ستفادت 

هي نف�سها من التكن�ل�جيا الم�ست�ردة بتكلفة عالية حتى تع�د عليها بالفائدة ب��سفها �سناعة قاطرة وقادرة على تحقيق التط�ير 

المن�س�د للاقت�ساد العربي والتح�ل اإلى ما اأ�سبح يعرف باقت�ساد المعرفة؟
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