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مقالت في الم�سارف الإ�سلامية

اأثر الحوكمة على الكفاءة الت�سغيلية للم�سارف الإ�سلامية
درا�سة حالة م�شرفي البركة وال�سلام – الجزائر –

�سمية �سلامي

الحلقة )1(

 ملخ�ش:
 اإن تط�ر مفه�م الح�كمة ال�سركات دفع بالعديد من الم�ؤ�س�سات القت�سادية 

اإلى اإعادة النظر في هيكليتها وا�ستراتيجياتها الم�ستقبلية بما فيها الم�سارف 

ال�سرعي  ب�سقيها  الح�كمة  مبادئ  تطبيق  عليها  يت�جب  والتي  الإ�سلامية، 

والإداري.

الإ�سلامية  الم�سارف  لنجاح  المبا�سر  المحدد  الم�سرفية  الكفاءة  كانت  ولما   

وتدعيم مراكزها التناف�سية، ارتاأينا درا�سة وتحليل اأثر الح�كمة على م�ؤ�سر 

الكفاءة الت�سغيلية لهذه الم�سارف من خلال معالجة الآتي:

� t في الت�سغيلية  للكفاءة  المف�سرة  اأو  المحددة  الع�امل  على  التعرف 

الم�سارف الإ�سلامية.

� t.التعرف على طرق قيا�س الكفاءة الت�سغيلية في الم�سارف الإ�سلامية

� t اإبراز اأثر التطبيق الجيد لمبادئ الح�كمة الم�ؤ�س�سية على م�ؤ�سر الكفاءة

الت�سغيلية للم�سارف الإ�سلامية.

Abstract :

The development of the concept of corporate governance has 

led many economic institutions to reconsider the structure 

and future strategies، including Islamic banks، which it must 

apply the principles of corporate governance in both its legal 

and administrative staff. 

Since the bank efficiency the direct specified for the success 

of Islamic banks and strengthen the competitive positions، 

we decided to study and analyze the impact of governance 

on the index of the operational efficiency of these banks by 

addressing the following: 

t� Identify specific factors or unexplained in the 

operational efficiency of Islamic banks; 
t� Identify ways to measure the operational efficiency of 

Islamic banks; 
t� Highlighting the impact of application of the principles 

of good corporate governance index on the operational 

efficiency of Islamic banks.

مقدمة
 تعتبر ظاهرة التغيرات المت�سارعة والمت�الية ال�سمة البارزة للاقت�ساد العالمي وعلى كافة الأ�سعدة، �س�اء الفكرية النظرية منها اأو العملية التطبيقية. ولهذه 

التغيرات اأثرها الجلي على �سيرورة الأنظمة العاملة في اإطاره، وبفعل ظه�ر معطيات جديدة من ع�لمة التدفقات المالية والأزمات المالية... ظهرت مفاهيم 

اقت�سادية لم ي�سبق واأن تم النظر فيها قبلا.

"اأ�سل�ب  اإلى  ترجمته  اتفق على  الذي  الم�سطلح  وه�  الأخيرة،  الفترة  الدولية في  ال�ساحة  النت�سار على  اأخذت في  التي  الم�سطلحات  اأحد  فالح�كمة هي 

ممار�سة �سلطات الإدارة الر�سيدة"، فعالجته العديد من النقا�سات والملتقيات والندوات العلمية والمعرفية؛ كما ت�جهت المنظمات الدولية اإلى اإ�سدار معايير 

نظم  تفعل  التي  الجديدة  الأطر  من  الم�ساركة...وغيرها  الم�ساءلة،  الم�س�ؤولية،  ال�سفافية،  كالإف�ساح،  الح�كمة:  متطلبات  لتطبيق  ال�سركات  التزام  تعزز 

الرقابة، وتحقق الت�ازن بين م�سالح الأطراف ذات العلاقة بال�سركة.

اأثبتت نجاعتها في عالم المال والمعاملات ا�ستطاعت خلال فترة وجيزة ا�ستقطاب  التي  اأهم الأجهزة القت�سادية  اأحد  والم�سارف الإ�سلامية باعتبارها 

م�ارد مالية �سخمة وارتياد م�ساريع ا�ستثمارية هامة، هي بحاجة اإلى ق�اعد م�ؤ�س�سية تنظيمية ورقابية تدعم كفاءتها الم�سرفية، وتق�ي دعائم ال�سفافية 

والإف�ساح لديها؛ مما يزيد من ثقة المتعاملين معها. ولن يتاأتى لها ذلك اإل من خلال ت�جيه جزءٍ كبيٍر من اهتمامها للح�كمة، وتطبيق معاييرها والعمل 

بمبادئها في الج�انب ال�سرعية والمالية والإدارية والفنية المهنية.

 ومما ل�سك فيه اأن النت�سار ال�ا�سع لل�سناعة الم�سرفية الإ�سلامية لم يكن وليد ال�سدفة، واإنما تمخ�س عن جملة من الع�امل المتداخلة �ساعدت على نم� 

هاته ال�سناعة، �س�اء اأكانت ع�امل ذاتية تخ�س �سريحة المتعاملين مع الم�سارف الإ�سلامية اأم ع�امل مهنية كالكفاءة والقدرة على اإدارة الأعمال الم�سرفية 

وال�ستثمارية، اإ�سافة اإلى خ�س��سية العمل الم�سرفي الإ�سلامي القائم على ق�اعد و�س�ابط المعاملات المالية في القت�ساد الإ�سلامي.
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اإ�سكالية البحث:
 يعتبر م��س�ع الكفاءة الم�سرفية ومحدداتها م��س�عا بالغ الأهمية، وذلك 

من  التنم�ية  والم�ساريع  القت�ساد  تم�يل  في  الم�سرفية  الم�ؤ�س�سات  لأهمية 

خلال وظيفة ال��ساطة المالية. فكفاءة الم�سرف الإ�سلامي تكمن في قدرته 

على 

وفي ظل  ال�سبل،  لأف�سل  وفقا  وت�سغيلها  والب�سرية  المالية  الم�ارد  ا�ستقطاب 

الق�اعد والمبادئ التي تق�م عليها ال�سناعة المالية والم�سرفية.

وعليه يمكن طرح اإ�سكالية البحث في الت�ساوؤل الرئي�س الآتي:

للم�سارف  الت�سغيلية  الكفاءة  رفع  اإلى  الح�كمة  مبادئ  تطبيق  ي�ؤدي  هل 

الإ�سلامية؟

ويندرج تحت هذا الت�ساوؤل، الت�ساوؤلت الفرعية الآتية:

� t الم�سارف في  محدداتها  وما  ؟  الت�سغيلية  بالكفاءة  المق�س�د  ما 

الإ�سلامية؟

� t للكفاءة محدد  عامل  اأو  قيا�س  م�ؤ�سر  الم�ؤ�س�سية  الح�كمة  هل 

الت�سغيلية؟

� tما واقع تطبيق مبادئ الح�كمة الم�ؤ�س�سية في الم�سارف الإ�سلامية؟

� t:فر�سيات البحث

وللاإجابة على الإ�سكالية المطروحة والت�ساوؤلت الفرعية افتر�سنا ما يلي:

� t الإ�سلامي الم�سرفي  العمل  مبادئ  مع  الح�كمة  مبادئ  تت�افق 

والق�اعد الم�ؤ�س�سة له.

� t ي�ؤدي تطبيق مبادئ الح�كمة اإلى تح�سين اإدارة الم�سرف الإ�سلامي

ومن ثم رفع كفاءة اأدائه.

� t هناك علاقة ذات دللة اإح�سائية تربط الكفاءة الت�سغيلية للم�سرف

الإ�سلامي ومدى تطبيقه لمعايير الح�كمة. 

اأهمية واأهداف البحث: 
ي�ستمد البحث اأهميته من المكانة التي يكت�سيها م��س�ع الح�كمة في اأو�ساط 

الباحثين والمنظمات الدولية ومراكز البحث المختلفة، ومن اأهمية ال�سناعة 

المالية الإ�سلامية التي اأ�سحت ج�هر الدرا�سات الحديثة المالية والم�سرفية 

الراأ�سمالي  بالقت�ساد  ع�سف  الذي  الكبير  المالي  النهيار  بعد  ل�سيما 

م�ؤخرا؛ وعليه فاإن هذا البحث يهدف اإلى ما يلي:

� t ومتطلبات الإ�سلامية  الم�سارف  في  الح�كمة  خ�س��سيات  بيان 

اإنجاحها لتحقيق مزيد من الفعالية ومن ثم النم� وال�ستمرارية.

� t اإبراز اأثر تطبيق مبادئ الح�كمة في العمل الم�سرفي الإ�سلامي على

كفاءة ت�سغيل طاقات الم�سرف وم�ارده.

� t من الناحية العلمية يعتبر البحث اإ�سافة هامة لم��س�عات الح�كمة

في الم�ؤ�س�سات المالية والم�سرفية الإ�سلامية.

منهج البحث:
تم  الفر�سيات  �سحة  مدى  واإثبات  البحث  اإ�سكالية  على  الإجابة  بغية   

النظري  الجانب  يخ�س  فيما  التحليلي  ال��سفي  المنهج  على  العتماد 

باعتباره يتما�سى وطبيعة الم��س�ع، اأما فيما يتعلق بالجانب التطبيقي فقد 

اعتمدنا اأ�سل�ب درا�سة حالة م�سرفي البركة وال�سلام بالجزائـر من خلال 

بها  الت�سغيلية  الكفاءة  م�ؤ�سرات  لحت�ساب  المالية  والبيانات  التقارير  جمع 

با�ستخدام برنامج متخ�س�س DEAP، كما اعتمدنا المنهج المقارن للمقارنة 

بين الم�سرفين من حيث الح�كمة الم�ؤ�س�سية.

1.الكفاءة الت�شغيلية في الم�شارف الإ�شلامية ومحدداتها

 تعتبر الم�سارف الإ�سلامية م�ؤ�س�سات مالية تق�م باأعمال ال��ساطة المالية، 

فهي تجمع مدخرات في �سكل ودائع م�سرفية، وتمنح تم�يلات في �سكل �سيغ 

تم�يلية واأ�ساليب ا�ستثمارية وخدمات م�سرفية وتكافلية، معتمدة في ذلك 

على قاعدة الم�ساركة في الربح والخ�سارة.

 كما اأنها م�ؤ�س�سات اقت�سادية تعمل وفق نظام ثلاثي المراحل: مدخلات- 

الم�ارد  كافة  في  الإ�سلامي  الم�سرف  مدخلات  وتتمثل  ت�سغيل-مخرجات، 

الب�سرية والمالية والمادية التي ت�ستخدمها من اأجل اإنتاج اأكبر كمية ممكنة 

من المخرجات والمتمثلة في التم�يلات وال�ستثمارات والخدمات.

1.1: تعريف الكفاءة الت�شغيلية في الم�شارف الإ�شلامية

الكفاءة  اأن   Farell ح  و�سَ الإنتاجية،  الكفاءة  قيا�س  ح�ل  درا�سته  في 

قدرة  يعك�س  فني  اأو  تقني  الأول  �سقين:  من  تتك�ن  للم�ؤ�س�سة  القت�سادية 

الم�ؤ�س�سة على تحقيق اأق�سى قدر من المخرجات با�ستخدام القدر المتاح من 

اختيار  على  الم�ؤ�س�سة  قدرة  ويعك�س  ت�زيعي  اأو  ت�ظيفي  والثاني  المدخلات، 

حد  اأدنى  اإلى  الإجمالية  التكلفة  يقل�س  الذي  للمدخلات  الأمثل  المزيج 

ممكن.

الت�ظيفية من خلال  والكفاءة  التقنية  الكفاءة  Farell بين مفه�مي   وميَز 

ال�سكل التالي:

Farellال�سكل رقم )01(: منحنـى الكفاءة القت�سادية ل

 Source :  Farrell, M.J. The Measurement of Productive Efficiency, Journal of the
Royal Statistical Society, Series  A (General), Vol. 120, No. 3, 1957, P 254
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 ولتف�سير ال�سكل البياني، اعتمدنا المثال التالي:

 نفتر�س وج�د ثلاثة م�سارف هي: p، q، q‘ تنتج منت�جا وحيدا وت�ستخدم 

تنتج م�ست�ى معين  الثلاثة  والم�سارف   x،y الإنتاج  عن�سرين من عنا�سر 

ت�ليفات المدخلات  s s‘ الذي يمثل حدا لكل  بالمنحنى  الإنتاج ممثلا  من 

اأي  نق�س في  اأي  اأن  بحيث  الإنتاج،  من  الم�ست�ى  نف�س  تنتج  اأن  التي يمكن 

عن�سر من عنا�سر الإنتاج ول� في عن�سر واحد �سي�ؤدي اإلى النخفا�س في 

التكلفة الذي يعبر  اأو خط  م�ست�ى الإنتاج. ويمثل الخط a a‘ خط الميزانية 

عن تكاليف عنا�سر الإنتاج.

التقنية  الناحيتين  من  كفء  اأنه  على   Q للم�سرف  النظر  يمكن  وعليه   

الكلية  الكفاءة  حيث  اأومن  اقت�ساديـا،  كفء  وبالتالي  والتخ�سي�سية 

 .‘aa وعلى خط الميزانية ‘ss تقع على المنحنى Q للتكاليف، لأن النقطة

 بينما يعتبر الم�سرف Q‘ كفء من الناحية التقنية ولي�س كفئا من الناحية 

منحنى  على  يقع  فه�  اقت�ساديا؛  كفئا  يعد  ل  ثم  ومن  التخ�سي�سية، 

.‘aa ويبتعد عن خط التكلفة ‘ss الإنتاج

الناحية  من  ول  التقنية  الناحية  من  ل  كفئاً  لي�س  فه�   p الم�سرف  واأما   

التخ�س�سية، وبالتالي

 .‘aaوعن‘ss بعيدة p لي�س كفئا اإنتاجيا، لأن النقطة

 وتح�سب كل من: الكفاءة الفنية والت�زيعية والقت�سادية على المنحنى وفقا 

للمعادلت التالية:

عنها  يعبر  نجده  قيا�سها  وكيفية  الإنتاجية  للكفاءة  تحليله  خلال  ومن 

بالكفاءة الفنية، والتي ق�سد بها في بحثه: مقدرة الم�ؤ�س�سة على الح�س�ل 

على اأكبر قدر من الإنتاج با�ستخدام المقادير المتاحة من المدخلات.

 كما نجد في درا�سة للدكت�ر نجاح عبد العليم اأب� الفت�ح، اأنه اأ�سار للكفاءة 

ناتج  اأق�سى  اأنها: تحقيق  ال�ساكنة، وعرَفها على  الكفاءة  الفنية بم�سطلح 

ممكن من قدر معين متاح من الم�ارد . 

 اأما الكفاءة الت�سغيلية فتعني القدرة على ت�ليد اأكبر قدر من الإيراد من كل 

وحدة نقدية تنفق في �سكل تكاليف ت�سغيلية، ويعبر عنها بالمعادلة التالية: 

الت�سغيلية  بالعملية  تتعلق  اإنما  الفنية  الكفاءة  اأن  الق�ل  يمكن  وعليه 

وتم�يل  الخدمات  لإنتاج  المتاحة  م�ارده  ا�ستخدام  خلال  من  للم�سرف، 

ال�ستثمارات من اأجل تحقيق اأرباح للم�ساهمين والم�ستثمرين.

 فالكفاءة الفنية تعبر عن كفاءة الم�سرف في ت�سغيل م�ارده وعملياته. 

 اإذا، يجب التمييز بين اأربعة مفاهيم للكفاءة: 

تح�يل  بها  يق�سد  والتي   :Technical Efficiency الفنية  الكفاءة  اأ . 

المدخلات اإلى مخرجات.

ب . الكفاءة الت�زيعية Allocative Efficiency: وتعني :ا�ستخدام المدخلات 

بن�سب �سحيحة )عند م�ست�ى معين من الأ�سعار( لإنتاج م�ست�ى معين من 

الناتج ) المخرجات(.

اإنتاج  بها:  ويق�سد   :Economic Efficiency القت�سادية  الكفاءة  ج . 

من  م�ست�ى  اأدنى  عند  الإنتاج  من  معين  لم�ست�ى  القت�سادية  ال�حدة 

التكاليف.

د . الكفاءة الحجمية Scale Efficiency: ويعنى بها: اأن ال�حدة القت�سادية 

اأو المتزايدة*، ومن ثم معرفة  الثابتة  اأو  تعمل عند غلة الحجم المتناق�سة 

الحجم الأمثل لل�حدة القت�سادية.

الت�سغيلية  والكفاءة  الفنية  والكفاءة  الإنتاجية  الكفاءة  من:  فكل  ثم  ومن   

تحمل الدللة نف�سها على م�ست�ى الدرا�سات القت�سادية.

2.1: محددات الكفاءة الت�شغيلية في الم�شارف الإ�شلامية:

تتحدد الكفاءة الت�سغيلية بمجم�عة من الع�امـل التي ت�ؤثـر على م�ؤ�سرهـا في 

الم�ؤ�س�سة الم�سرفية الإ�سلامية والتي تتمثل فيما يلي:

اأ . وف�رات الحجم: تُـعرًف وف�رات الحجم على اأنها:  ن�سبة التغير في الإنتاج 

عن  التعبير  ويمكن  مت�ساوية،  بن�سب  الإنتاج  مدخلات  تغير  عن  النا�سئة 

والناتج على خط  الكلية  التكاليف  العلاقة بين  وف�رات الحجم عن طريق 

ت��سع الم�ؤ�س�سة، كما ت��سحه المعادلة التالية: 

فتمثل   INYi∂ اأمـا  الكلية،  التكاليف  في  التغير  عن  تعبر   INTC∂ حيث: 

التغير في الإنتاج.

مت��سـط  تخفي�س  ميزة  الإ�سلامية  للم�سارف  تتيح  الحجـم  وف�رات  اإن   

التكاليف كلما ت��سعت في اأعمالها التم�يلية وال�ستثمارية. 

كان  اإذا  الم�سرف  في  النطاق  وف�رات  مفه�م  يتحقق  النـطاق:  وف�رات   

باإمكانه اأن ينتج مزيجا من المنتجات بتكلفة اإجمالية اأقل من تكلفة اأن ينتج 

كل منتج من المزيج على حدة، فكفاءته تتمثل في قدرته على تن�يع منتجاته 

من  متن�عة  لت�سكيلة  الإنتاج  تكاليف  بين  المقارنة  بمعنى   ، التكاليف  باأقل 

المنتجات ومجم�ع تكاليف الإنتاج لكل منتج على حدة.
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اأي اأن وف�رات النطاق تقي�س تكامل تكاليف مخرجات للم�سرف، ويمكن الح�س�ل على وف�رات النطاق من خلال ح�ساب تكامل التكاليف 

لأي منتجين Yi،  Yj كما ت��سحه المعادلة التالية:  

وحيث اأن المقـدر                    م�جب فاإن اإ�سارة                                   تعتمد على اإ�سارة المقـدر الذي بين الأقـ�ا�س، فاإذا كان �سالبـا دل ذلك على اأنه 

هناك وف�رات نطاق، اأما اإذا كان م�جبا دل ذلك اإلى عدم وج�د وف�رات نطاق.

 اإن تحليل اقت�ساديات الحجم واقت�ساديات النطاق في الم�سارف الإ�سلامية يفيد في معرفة الحجم الأمثل والمزيج الأمثل لمنتجاتها ، ومن 

ثم تحديد كفاءة ت�سغيلـها.

ج. الح�كمـة: تهدف الح�كمة الم�ؤ�س�سية اإلى تنظيم �سبكة العلاقات داخل الم�سرف الإ�سلامي، والمتمثلة اأ�سا�سا في: المجل�س الإداري والمجل�س 

ال�سرعـي. 

وحيث اأن و�س�ح خط�ط ال�سلطة والم�س�ؤولية ه� من مبادىء التنظيم داخل الم�ؤ�س�سة القت�سادية عم�ما، من اأجل الحفاظ على الت�ازنات 

الداخلية والحد من حدوث ال�سراعات بين الأطراف المختلفة ذات الم�سلحة، وه� ما ي�ؤدي اإلى ت�زيع عادل لمراكز اإنتاج القيمة بين الم�ساركين 

في اإنتاجها، ومن ثم ت�جيه م�سار الم�ؤ�س�سة نح� الر�سادة في ا�ستغلال م�اردها المتاحة بال�سكل الذي يحقق لها قيمة اقت�سادية م�ستديمة.

ال�سلطة داخل الم�سرف؛ حيث نجد  اإ�سافية، نظـرا لزدواجية  يتطلب جه�دا  الإ�سلامية  الأمر على م�ست�ى الم�سارف   ولكن تحقيق هذا 

مجل�س الإدارة ك�سلطة اإدارية مهمته الإ�سراف على ال�سير الح�سن للم�سرف بهدف تعظيم اأرباحه في الأجل الط�يل والتح�ط من المخاطر، 

واإلى جانبه نجد �سلطة هيئة الفت�ى والرقابة ال�سرعية ك�سلطة رقابية �سرعيا مهمتها التدقيق في عمليات الم�سرف ومنتجاته بهدف �سمان 

�سلامتها �سرعيا، لذا فقد تحظر الهيئة على اإدارة الم�سرف طرح منتج مخالف لل�سريعة الإ�سلامية حتى واإن كان مربحا، فتف�ت بذلك 

فر�سة تحقيق اأرباح من وراء هذا المنتج على الم�سرف، كما اأن عدم ات�سام الهيئة بالكفاءة اللازمة من �ساأنه اأن يكلف الم�سرف الإ�سلامي 

تكاليف اإ�سافية ت�ؤثر على مردوديته وت�سعف من كفاءته القت�سادية  

وهنا يقع تعار�س الأهداف بين ال�سلطتين، لذلك يجب اإيجاد ق�اعد تحكم العمل الم�سرفـي الإ�سلامي اإداريا و�سرعيا، ولن يتاأتى ذلك اإل 

بتطبيق مبادئ الح�كمـة الم�ؤ�س�سية ال�سرعية والإدارية، وتفعيلها داخل الم�سرف الإ�سلامي ي�ؤدي حتما اإلى رفع كفاءة ت�سغيل م�ارده على 

النح� المطل�ب.
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1- اأثر الحوكمة على الكفاءة الت�شغيلية لم�شرفي البركة وال�شلام:

 تعتبر الم�سارف الإ�سلامية تجربة فتية في عالم المال والمعاملات، اإل اأنها وبالرغم من ذلك فقد ا�ستطاعت خلال فترة وجيزة اأن ت�سق 

طريقها نح� الرٍيادة الم�سرفية، واأن ت�سبح ق�ة م�ؤثرة في �سناعة ال�سيرفة العالمية، من خلال طرح منتجات وخدمات م�سرفية متميزة 

ومت�افقة مع اأحكام ال�سريعة الإ�سلامية.

اإل بتاأ�سي�س بنك البركة الجزائري كثمرة �سراكة جزائرية-�سع�دية.   وال�س�ق الم�سرفية الجزائرية لم تعرف هذا الن�ع من الم�سارف 

ونظرا لتزايد الطلب على التم�يل الإ�سلامي وافتقار ال�س�ق الم�سرفية الجزائرية للخدمات المالية الإ�سلامية خا�سة بعد ال�سطرابات 

المالية العالمية التي م�ست الم�سارف التقليدية، فقد تاأ�س�س في الجزائر م�سرف اآخر يعمل باأنماط اإ�سلامية ه� م�سرف ال�سلام –الجزائر.

مصرف السلام الجزائربنك البركة الجزائريالمعيـارالمـوضوع

مجلس الإدارة

مصرح به في القانون الأساسي كيفية تعيين أعضاء المجلس
للمصرف

مصرح به في القانون الأساسي 
للمصرف

من خلال استمارة تحوي تقييم أداء المجلس
غير مصرح يهااقتراحات ترفع للمجلس

التسيير والإشراف على نشاطات المجلس
التسيير والإشراف على المصرفالمصرف

كفاءات ومؤهلات أعضاء 
مجلس الإدارة

تتوافر فيهم الكفاءة المالية 
والمصرفية الشرعية 

والمعاصرة

تتوافر فيهم الكفاءة المالية 
والمصرفية الشرعية والمعاصرة

هيئة الفتوى والرقابة الشرعية

لقاءات الهيئة وعدد مرات 
الزيارة

تتراوح عدد الزيارات للفروع 
كل ثلاثة أو ستة أشهر، وتجتمع 

الهيئة ثلاث مرات في السنة

لا توجد ولا زيارة واحدة من 
قبل الهيئة للفروع، كما أن عدد 

الاجتماعات غير معروف

نتائج تقاريرها
ترفع لمديرية الشؤون القانونية 
للمطابقة، ثم إلى مجلس الإدارة 

والجمعية العامة للمصادقة

لا توجد تقارير تطُابقَ أو يصُادَق 
عليها

تتم بانتقاء ملفات التمويل إجراءات التدقيق الشرعي
لا توجدالممنوحة من قبل الفروع

العقود والمستندات المصادق 
وغير المصادق عليها

ليست كل العقود مصادق عليها 
من قبل الهيئة

لا توجد مصادقة على عقود أو 
مستندات أصلا

عمليات المراجعة والتدقيق 
المحاسبي

استقلالية وشمولية عمليات 
المراجعة

يخضع للمراجعة الخارجية من 
قبل بنك الجزائـر ومجموعة 

البركة المصرفية

يخضع للمراجعة من قبل بنك 
الجزائـر

الشفافية المالية والإفصاح عن 
المعلومات

جودة ومضمون المعلومات 
المصرح بها

وجود نقص في المعلومات 
المصرح بها، مع التحفظ الشديد 

على نوعية بعض المعلومات

لا يوجد إفصاح عن كافة البيانات 
المالية للمصرف لحد الآن في 
الموقع الالكتروني للمصرف

توقيت الحصول على 
المعلومات

معلومات مصرح بها بعد فترة 
زمنية متأخرة جدا تصل إلى 

عامين أو ثلاثة
غير مصرح بها أصلا

أسس التوزيعسياسة توزيع الأرباح
توزع الأرباح بين المساهمين 

والمودعين وفق نسب محدد في 
الشروط الداخلية للمصرف

توزع الأرباح بين المساهمين 
والمودعين وفق نسب محدد في 

الشروط الداخلية للمصرف

الم�سدر: من اإعداد الباحثة.

اأثر الحوكمة على الكفاءة الت�صغيلية للم�صارف الإ�صلامية
درا�صة حالة م�شرفي البركة وال�صلام – الجزائر –

�سمية �سلامي

الحلقة )2(
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1-2: قيا�س الكفاءة الت�شغيلية لم�شرفي البركة وال�شلام

اإن الكفاءة الت�سغيلية تقا�س بعدة طرق كما راأينا في الف�سل الثاني، ولعل برنامج التحليل المغلف للبيانات يعد اأهم هذه الطرق واأدقها على الإطلاق، 

من خلال مقارنة ال�حدة ال�احدة داخل العينة محل الدرا�سة بباقي ال�حدات.

كذلك فقد اختلفت مداخل تحديد مدخلات ومخرجات الن�ساط الم�سرفي، اإل اأن اأكثرها ا�ستخداما ما يعرف بالمقاربة بال��ساطة على اعتبار اأنها 

الأقرب في �سرح طبيعة العمل الم�سرفي.

 لذلك �سنق�م في هذا البحث بقيا�س الكفاءة الت�سغيلية لم�سـرفي البركة وال�سلام بالجزائر اعتمادا على طريقة التحليل المغلف للبيانات وبانتهاج 

برنامج  با�ستخدام  لدينا  المت�افرة  البيانات  معالجة  وهذا من خلال  الدرا�سة،  الم�سارف محل  ال��ساطة في تحديد مدخلات ومخرجات  مدخل 

DEAP، وه� برنامج متخ�س�س لقيا�س الكفاءة الم�سرفية بطريقة DEA، اإل اأن البرنامج يعطي نتائج اأدق كلما كان عدد ال�حدات اأكبر، لذلك 
فقد اعتمدنا في قيا�س الكفاءة الت�سغيلية لم�سرفي البركة وال�سلام على اأربعة م�سارف اإ�سلامية اأخرى هي: بنك دبي الإ�سلامي، البنك الإ�سلامي 

الأردني للتم�يل وال�ستثمار، بيت التم�يل الك�يتي، م�سرف ال�سلام ال�س�دان، والغر�س لي�س للمقارنة واإنما للح�ساب فقط.

اأول: تحليل تط�ر ال��سعية المالية لم�سرفي البركة وال�سلام:

يعتبر تحليل ال��سعية المالية للم�سرف الإ�سلامي اأداة مهمة في تحديد م�سار الم�سرف واتجاه تط�ر عملياته التم�يلية وال�ستثمارية.

اأ . تحليل تط�ر ال��سعية المالية لبنك البركة الجزائري 

وي�سم هذا التحليل درا�سة تط�ر كل من: اإجمالي الميزانية، الم�ارد، ال�ستخدامات، النتيجة المالية ال�سافية.

� t التم�يلات اإجمالي  في  الم�ج�دات  وتتمثل  ومطل�بات،  م�ج�دات  من  البركة  لبنك  المالي  المركز  قائمة  تت�سكل  الميزانية:  اإجمالـي  تط�ر 

وال�ستثمارات التي يق�م بها الم�سرف، اأما المطل�بات فهي م�سادر تم�يل الم�ج�دات، وهي تتاألف من ال�دائع وراأ�س المال. 

وال�سكل الم�الي ي��سح تط�ر اإجمالـي بن�د الميزانية بين �سنتي 2003 و2010.

ال�سكل رقم )02(: تط�ر اإجمالي ميزانية بنك البركة الجزائـري

الم�سدر: من اإعداد الطالبة بالعتماد على الق�ائم المالية لبنك البركة الجزائري من �سنة 2003 اإلى 2010.

 نلاحظ من ال�سكل اأعلاه، اأن اإجمالي ميزانية الم�سرف في تط�ر م�ستمر من �سنة 2003 اإلى �سنة 2010؛ ولعل هذا التط�ر ملح�ظ ب�سكل كبير خلال 

الفترة 2008-2010 حيث زادت قيمة اإجمالي الميزانية بح�الي 66٪ ويرجع ذلك رفع بنك البركة الجزائري راأ�سماله من 2.5 اإلى 10 مليار دينار 

جزائري.

� t.تط�ر ال�دائع: وتتمثل في اإجمالـي ال�دائـع لدى بنك البركة الجزائري؛ �س�اء اأكانت جارية اأم ادخارية اأم ا�ستثمارية، وودائع اأفراد اأو �سركات

 وال�سكل التالي ي��سح تط�ر ال�دائع بين �سنتي 2003 و2010 كما يلي:

ال�سكل رقم )03(: تط�ر اإجمالي ودائع بنك البركة الجزائـري

الم�سدر: من اإعداد الطالبة بالعتماد على الق�ائم المالية لبنك البركة الجزائري من �سنة 2003 اإلى 2010.
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 نلاحظ من ال�سكل اأعلاه انخفا�سا مح�س��سا في حجم ا�ستخدامات الم�سرف �سنة 2010 مقارنة ب�سنة 2009، ويرجع ذلك اإلى �سيا�سة 

الدولة الجزائرية المتمثلة في اإلغاء التم�يل ال�ستهلاكي لل�سيارات.

ب . تحليل تطور الو�شعية المالية لم�شـرف ال�شلام الجزائـر:

يعتبر م�سرف ال�سلام الجزائـر م�سرفا حديثا مقارنة ببنك البركة الجزائري، ولكن له ق�ة تناف�سية كبيرة وهذا ما يترجمه تحليل 

و�سعيته المالية من �سنة 2008 بداية ن�ساطه اإلى �سنة 2010 كما يلي:

� t تط�ر اإجمالـي الميزانية: دخل م�سرف ال�سلام ال�س�ق الم�سرفية الجزائرية براأ�س مال مقدر ب7.2 مليار دينار جزائري مركزا

في بداية ن�ساطه على المرابحة ق�سيرة الأجل والعتمادات الم�ستندية. 

ال�سكل رقم )05(: تط�ر اإجمالي ميزانية م�سرف ال�سلام الجزائر

الم�سدر: من اإعداد الطالبة بالعتماد على الق�ائم المالية لم�سرف ال�سلام الجزائر من �سنة 2008اإلى 2010.

� t :تط�ر اإجمالـي ال�دائع

ال�سكل رقم )06(: تط�ر اإجمالي ودائع م�سرف ال�سلام الجزائر

الم�سدر: من اإعداد الطالبة بالعتماد على الق�ائم المالية لم�سرف ال�سلام الجزائر من �سنة 2008اإلى 2010.

 نلاحظ من ال�سكل اأعلاه ارتفاعا كبيرا في حجم ال�دائع �سنة 2010 مقارنة ب�سنة 2009، ويرجع ذلك اإلى زيادة عدد الح�سابات 

المفت�حة على م�ست�ى الم�سرف بن�سبة 63٪ خلال الفترة 2009-2010*، اإ�سافة اإلى زيادة في حجم الح�سابات الم�طنة في الم�سرف. 

� t:تط�ر ال�ستخـدامـات

ال�سكل رقم )07(: تط�ر اإجمالي ا�ستخدامـات م�سرف ال�سلام الجزائر    

الم�سدر: من اإعداد الطالبة بالعتماد على الق�ائم المالية لم�سرف ال�سلام الجزائر من �سنة 2008اإلى 2010.

والإجارة  الأجل  المرابحة ق�سيرة ومت��سطة  ت��سعه في  ب�سبب  ال�سلام الجزائر في تط�ر م�ستمر، وهذا  اإن حجم تم�يلات م�سرف 

المنتهية بالتمليك مع غياب جميع ال�سيغ التم�يلية الأخـرى في الم�سرف.
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ية شا شة ا ا د ا ال د ا د

يتمثل اإطار الدرا�سة في مجتمع الدرا�سة، ومتغيراتها من مدخلات ومخرجات، والمجال الزمني. 

اأولا: تحديد المدخلت والمخرجات

بناء على فر�سية المقاربة بال��ساطة والقائمة على اعتبار ال�دائع والعمل، وراأ�س المال مدخلات العملية الم�سرفية، والتم�يلات والقرو�س 

وال�ستثمارات مخرجاتها، فقد قمنا بتحديد المدخلات والمخرجات كما يلي:

اأ .  تحديد المدخلات: وتتاألف من ثلاثة عنا�سر:

� t للن�ساط التغذية  م�سدر  باعتبارها  الم�سرف،  لدى  المختلفة  واآجالها  باأ�سكالها  الح�سابات  مجم�ع  ي�سم  النقدي:  المال  راأ�س 

الم�سرفي. وتنق�سم الح�سابات في الم�سارف الإ�سلامية اإلى: ح�سابات جارية، ا�ستثمارية وادخارية.

 ويتحدد �سعر راأ�س المال النقدي في هذه الدرا�سة بالمعادلة التالية:

x1 ونرمز ل�سعر راأ�س المال نقدي بالرمز

� t.راأ�س المال العيني: ويتمثل في مجم�ع الأ�س�ل الثابتة للم�سرف: من مباني، واآلت ومعدات، وتجهيزات م�سرفية

ويقا�س �سعر راأ�س المال العيني كما يلي:

x2 ونرمز ل�سعر راأ�س المال العيني بالرمز

� t العـمل: يعتبر عن�سر العمل اأهم عامل من ع�امل الإنتاج في النظرية القت�سادية الجزئية، ذلك اأن نجاعة الم�سرف هي متغير

تابع لكفاءة م�ارده الب�سرية وم�ؤهلاتهم.

ويمكن قيا�س �سعر العمل من خلال الآتي:

x3 ونرمز ل�سعر العمل بالرمز

ب.  تحديد المخـرجات: تتمثل مخرجات الدرا�سة في عن�سرين:

� t :في تتمثل  والتي  اإ�سلامية،  ت�يلية  �سيغ  وفق  المتاحة  لم�ارده  الم�سرف  ا�ستخدامات  عن  عبارة  وهي  الإ�سلامية:  التم�يل  عمليات 

المرابحة، الم�ساركة، الم�ساربة، ال�سلم، ال�ست�سناع، الإجارة المنتهية بالتمليك، القر�س الح�سن،...

y1 ونرمز للمخرج الأول بالرمز

� t ،ا�ستثمارات الم�سرف: وتتحدد بمختلف ا�ستثمارات الم�سرف الإ�سلامي، مثل: ال�ستثمار في العقارات، ال�ستثمار في المحفظة المالية 

الم�ساهمة في �سركات اأخرى،...

�أثر �لحوكمة على �لكفاءة �لت�صغيلية للم�صارف �لاإ�صلامية
در��صة حالة م�شرفي �لبركة و�ل�صلام – �لجز�ئر –

�سمية �سلامي

ة  ل ا
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y2 ونرمز للمخرج الثاني بالرمز

 وقد تم تحديد هذه المتغيرات من مدخلات ومخرجات بال�ستناد اإلى البيانات المجمعة من الق�ائم المالية للم�سارف الإ�سلامية محل الدرا�سة، من: 

ق�ائم المركز المالي، ق�ائم الدخل، ق�ائم التدفقات النقدية.

 اأما بالن�سبة للمدى الزمني للتحليل، فقد تم ح�سر مدة الدرا�سة ب�سنتي 200٩ و2010.

�سعر  مت��سط  على  اعتمادا  الأمريكي  للدولر  كاملة  بتح�يلها  قمنا  الدرا�سة،  محل  الم�سارف  عملات  لختلاف  نظرا  ال�سرف:  �سعر  تحديد  ج. 

ال�سرف بنهاية �سنتي 200٩ و2010.

 والجدول التالي ي��سح اأ�سعار �سرف العملات مقابل الدولر الأمريكي خلال مدة الدرا�سة.

الجدول رقم )02(: اأ�سعار �سرف العملات ال�طنية للم�سارف محل الدرا�سة مقابل الدولر الأمريكي

البنك / سعر الصرف
المتوسط السنوي لسعر الصرف لسنة 2010المتوسط السنوي لسعر الصرف لسنة 2009

الدولار مقابل عملة المصرفالبنك / سعر الصرف
..بنك دبي الإسلامي

..البنك الأردني الإسلامي
..بيت التمويل الكويتي

..مصرفـي البركة والسلام
..مصرف السلام السودان

http://www.oanda.com/lang/fr/currency/converter :الم�سدر: انظر الرابط اللكتروني

ثانيا: ح�ساب مدخلات ومخرجات مجتمع الدرا�سة

تق�م هذه الدرا�سة على قيا�س الكفاءة الت�سغيلية لم�سـرفي البركة وال�سلام الجزائر، بهدف تحليل اأثر الح�كمة الم�ؤ�س�سية على م�ؤ�سرات الكفاءة 

التم�يل  بيت  الأردني،  الإ�سلامي  البنك  الإ�سلامي،  دبي  بنك  هي:  اأخرى  اإ�سلامية  م�سارف  اأربعة  اإلى  بال�ستناد  وذلك  الم�سرفين،  لهذين 

DEA حيث يتم قيا�س كفاءة وحدة واحدة مقارنة بباقي  الك�يتي، م�سرف ال�سلام ال�س�دان، وفق ما تفتر�سه نظرية الأداء الأمثل لطريقة 

ال�حدات. 

ويمكن ت��سيح مدخلات ومخرجات الم�سارف محل الدرا�سة كما تم ح�سابها وفقا للمعدلت المبينة في الفرع الأول كما يلي:

الجدول رقم )03(: مدخلات ومخرجات مجتمع الدرا�سة ل�سنة 200٩ ال�حدة: دولر اأمريكي

المخرجاتالمدخلات
X1X2X3Y1Y2

...بنك دبي الإسلامي
...البنك الإسلامي الأردني

...بيت التمويل الكويتي
...بنك البركة الجزائري

...مصرف السلام السودان
...مصرف السلام الجزائـر

الم�سدر: اإعداد الطالبة بالعتماد على التقارير ال�سن�ية للم�سارف.

الجدول رقم )04(: مدخلات ومخرجات مجتمع الدرا�سة ل�سنة 2010 ال�حدة: دولر اأمريكي

المخرجاتالمدخلات
X1X2X3Y1Y2

...بنك دبي الإسلامي
...البنك الإسلامي الأردني

...بيت التمويل الكويتي
...بنك البركة الجزائري

...مصرف السلام السودان
...مصرف السلام الجزائر

الم�سدر: اإعداد الطالبة بالعتماد على التقارير ال�سن�ية للم�سارف
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DEAP تحليل نتائج م�ؤ�سر الكفاءة الت�سغيلية للم�سارف با�ستخدام برنامج

بعد جمع البيانات المالية للم�سارف محل الدرا�سة وتب�يبها، قمنا بمعالجتها ل�ستخراج م�ؤ�سر الكفاءة الت�سغيلية لكل م�سرف با�ستخدام برنامج 

DEAP المخ�س�س لقيا�س م�ؤ�سر الكفاءة الم�سرفية، والنتائج م��سحة في الملحق رقم )1(.
ح�ساب م�ؤ�سر الكفاءة الت�سغيلية

وفقا لأ�سل�ب التحليل المغلف للبيانات، فاإن الم�سرف يعتبر كف�ؤا من الناحية الت�سغيلية اإذا كان م�ؤ�سر الكفاءة لديه ي�ساوي ال�احد ال�سحيح، بمعنى 

الر�سادة في ا�ستخدام الت�ليفة المنا�سبة من المدخلات لتحقيق المقدار الحالي من المخرجات اأو اأكثر منه.

في حين، ي�سير م�ؤ�سر الكفاءة اأقل من ال�احد ال�سحيح اإلى عدم كفاءة الم�سرف ت�سغيليا، ويعني ذلك اأن هناك اإما هدر للمدخلات، اأو تعطيل جزء 

من الم�ارد المتاحة للم�سرف.

والجدول اأدناه ي��سح م�ؤ�سر الكفاءة الت�سغيلية لم�سرفي البركة وال�سلام الجزائـر مقارنة بالم�سارف الأخرى كما يلي:

الجدول رقم )05(: م�ؤ�سرات الكفاءة الت�سغيلية والحجمية )كفاءة ال�سعة( لمجتمع الدرا�سة.

.DEAP الم�سدر: اإعداد الطالبة بالعتماد على نتائج

* يقا�س م�ؤ�سر الكفاءة الحجمية بق�سمة م�ؤ�سر الكفاءة في ظل ثبات غلة الحجم على م�ؤ�سر الكفاءة في ظل تغـير غلة الحجم.

 ت�سير نتائج الجدول اأعلاه اإلى ما يلي:

 اأول: ين�سط كل من: بنك البركة وم�سرف ال�سلام الجزائر في ظل تغير غلة الحجم*، حيث �سجلت م�ارد بنك البركة الجزائري ارتفاعا من �سنة 

200٩ اإلى 2010،  في حين عرفت ا�ستخداماته انخفا�سا خلال هذه المرحلة -ب�سبب القي�د التي و�سعها بنك الجزائر على التم�يـل ال�سخ�سـي- كما 

ي��سحه ال�سكلين 13 و14، وهذا ما ي�ؤكد التغير غير المتكافئ بين مدخلات الم�سرف ومخرجاته.

 اأما م�سرف ال�سلام الجزائر فبالرغم من زيادة حجم الم�ارد وال�ستخدامات معا خلال الفترة 200٩-2010 اإل اأن هذه الزيادة غير متكافئة 

تاما.

ثانيـا: بلغت الكفاءة الت�سغيلية لبنك البركة الجزائري الم�ست�ى الأمثل؛ حيث يقدر م�ؤ�سر الكفاءة بال�احد ال�سحيح، في حين لم يحقق م�سرف 

ال�سلام الجزائـر �س�ى 0.٩88 كم�ؤ�سر كفاءة ت�سغيلية، اأي اأن الم�سرف قد حقق ٩8.8 ٪ من الكفاءة مقارنة باأف�سل ال�حدات )الكف�ؤة(، وحتـى 

ي�سل الم�سرف اإلى الم�ست�ى المطل�ب للكفاءة، يت�جب تخفي�س تكلفة راأ�س المال المادي اإلى 0.0٧1، وتكلفة العمل اإلى 3٩261.٩31 دولر، والت��سع 

في حجم عمليات التم�يـل اإلى 118٧85586.168 دولر، وزيادة الحجم ال�ستثمارات اإلى 26056٧0٧0.٧32، وذلك كما ي��سحه الملحق رقم )1(.

ثالثـا: اإن م�ؤ�سر الكفاءة الت�سغيلية ه� عبارة عن علاقة بين قيمة المدخلات وقيمة المخرجات، فكلما كانت القيم متقاربة كان الم�ؤ�سر اأقرب لل�احد 

ال�سحيح والعك�س �سحيح، وبقراءة تط�ر م�ارد بنك البركة الجزائري وا�ستخداماته المبينة في ال�سكل، نجدها متقاربة اأكثر مما هي عليه م�ارد 

وا�ستخدامات م�سرف ال�سلام الجزائر. 

ا ي النت ل
التم�يلات  في  )الت��سع  للم�سرف  ال�س�قية  بالح�سة  تتاأثر  فقد  الإ�سلامي،  للم�سرف  وخارجية  داخلية  ع�امل  بعدة  الت�سغيلية  الكفاءة  ترتبط 

وال�ستثمارات(، اأو بكفاءة الطاقم الإداري وال�سرعي الم�سير )الح�كمة الإدارية وال�سرعية(، اأو بالبيئة الم�سرفية التي ين�سط فيها )نظام م�سرفي 

تقليدية اأو اإ�سلامي اأو مزدوج(، وعلى هذا الأ�سا�س �سنركز تحليلنا لم�ؤ�سر الكفاءة الت�سغيلية لكل من: بنك البركة الجزائري وم�سرف ال�سلام 

الجزائر.

اأول: البيئة الم�سرفية:كلا الم�سرفين يعملان في ظل نظام م�سرفي تقليدي ويخ�سعان للق�انين والتعليمات والإجراءات الرقابية والإ�سرافية نف�سها، 

فلا علاقة للبيئة الم�سرفية هنا بم�ؤ�سر الكفاءة الت�سغيلية ول اأثر وا�سح لها على هذا الم�ؤ�سر* 

 المصرف الإسلامي
مؤشر الكفاءة التشغيلية

مؤشر الكفاءة الحجمية*
تغير غلة الحجمثبات غلة الحجم

...بنك دبي الإسلامي
..البنك الإسلامي الأردني

بيت التمويل الكويتي
..بنك البركة الجزائـري

...مصرف السلام السودان
...مصرف السلام الجزائر

...المتـوسـط
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الم�سرف  ا�ستح�اذ  درجة  بها  ونق�سد  ال�س�قية:  الح�سة  ثانـيا: 

والتم�يلات  ال�دائع(   ( الم�ارد  حيث  من  الم�سرفي  ال�س�ق  على  الإ�سلامي 

فبالن�سبة  قبله،  من  المم�لة  الم�ساريع  خلال  من  المقدمة  )ال�ستخدامات( 

ال�س�ق  يدخل  اإ�سلامي  م�سرف  اأول  باعتباره  الجزائـري  البركة  بنك 

الإجمالي  الم�سرفي  ال�س�ق  ال�س�قية من  بلغت ح�سته  الم�سرفي الجزائـري 

ن�سبة 1.5٪، و20٪ من ال�س�ق الم�سرفي الخا�س، و٩4٪ من ال�س�ق الم�سرفي 

ال�سلام الجزائر على  ي�ستح�ذ م�سرف  ل  الإ�سلامي الجزائـري، في حين 

هذه ال�س�ق اإل ب 2٪، ويمكن اإرجاع ذلك اإلى حداثة الم�سرف وعدم ت��سعه 

التم�يلات  الأخرى لقت�ساره على  الإ�سلامية  وال�ستثمارات  التم�يلات  في 

بالمرابحة والعتمادات الم�ستندية، الأمر الذي حد من قدرته التناف�سية.

ثالثـا: الحـ�كمـة: اإن الح�كمة بمفه�مها الإداري وال�سرعـي تعمل على �سبط 

الإف�ساح  خلال  من  واإداريا،  و�سرعيا  ماليا  الإ�سلامـي  الم�سرف  تعاملات 

على  والم�س�ؤولية  المالية،  النتائج  عن  والم�ساءلة  المحا�سبية،  المعل�مات  عن 

النحرافات الإدارية وال�سرعية.

وم�سرف  الجزائري  البركة  بنك  في  الح�كمة  نظام  تحليل  خلال  ومن   

ن�سبيا في  لزال  مبادئ الح�كمة  تطبيق  اأن  اإلى  ال�سلام الجزائر، خل�سنا 

بنك البركة، و�سكليا فقط في م�سرف ال�سلام. 

للم�سرف  الت�سغيلية  الكفاءة  على  الح�كمة  اأثر  ينفي  ل  هذا  كل  ولكن،   

الإ�سلامي، واإنما قد تتدخل ع�امل اأخرى بطريقة غير مبا�سرة تحدد كفاءة 

الم�سرف الإ�سلامي، هي:

� t الأقدمية في العمل الم�سرفي الإ�سلامي واإمكانية بناء ميزة تناف�سية

في الأجل الط�يل؛

� t كفاءة الجهاز الإداري الم�سير للم�سرف وفاعليته في اتخذ القرار

الم�ارد  العتبار  عين  في  اآخذا  وا�سحة  اأهداف  خطة  ر�سم  وفي 

المتاحة؛

� t ،والم�س�ؤوليات ال�سلطات  وو�س�ح  التخ�س�س  وزيادة  العمل  تق�سيم 

الكفاءة  تح�سين  ثم  ومن  للم�ارد  الأمثل  ال�ستغلال  على  ي�ساعد 

العملياتية للم�سرف؛

� t الإ�سلامي الم�سرف  داخل  فعالة  ورقابة  تدقيق  اأنظمة  وج�د 

ت�سخ�س نقاط ال�سعف وم�اطن الف�ساد المالي والإداري، مما يزيد 

من درجة الإف�ساح وال�سفافية للم�سرف؛ 

� t ا�ستقلالية فعلية للهيئات المعنية كهيئة الرقابة ال�سرعية والمراجعة

وم�سداقيته  الم�سرف  �س�رة  يح�سن  اأن  �ساأنه  من  الخارجية 

ال�سرعية.

� t ،والم�ستثمرين الم�ساهمين  بين  الأرباح  ت�زيع  �سيا�سات  و�س�ح 

وو�س�ح المعاملات الم�سرفية الإ�سلامية للعميل يدعم ثقة الأطراف 

الخارجية بكفاءة الم�سرف الإ�سلامي.

ة ا
اإن ما يميز الم�ؤ�س�سات الم�سرفية ب�سفة عامة تعدد وعدم تجان�س مدخلاتها 

ومخرجاتها، وه� ما اأدى اإلى وج�د تباين واختلاف في تحديدها وقيا�سها، 

التي  بال��ساطة  المقاربة  الإطلاق:  على  اأهمها  لعل  مقاربات  عدة  فظهرت 

تعتبر الم�سرف و�سيطا ماليا يتلقى ال�دائع ليح�لها اإلى ت�يلات بالعتماد 

على العمل والتكن�ل�جيا...

اأن  بال��ساطة، والتي تعتبر   لذلك، فقد اعتمدنا في هذه الدرا�سة المقاربة 

ال�دائع والم�ج�دات الثابتة والعمل مدخلات الن�ساط الم�سرفي، في حين تثل 

عمليات التم�يل وال�ستثمار مخرجات هذا الن�ساط.

وعلى اأ�سا�س هذا التحديد تم قيا�س الكفاءة الت�سغيلية والحجمية لم�سرفي 

البركة وال�سلام با�ستخدام برنامج DEAP، حيث اأظهرت نتائجه اأن بنك 

البركة الجزائري قد بلغ م�ست�ى الكفاءة الكاملة مقارنة بم�سرف ال�سلام، 

بالرغم من اأنهما ين�سطان في البيئة الم�سرفية نف�سها، وهذا ما ي�ؤكد على اأن 

تتاأثر بع�امل مبا�سرة واأخرى غير  الكفاءة الت�سغيلية للم�سرف الإ�سلامي 

مبا�سرة؛ حيث اأثبتت الدرا�سة المقُارِنة لنظام الح�كمة بين م�سرفـي البركة 

وال�سلام، اأن هناك تفاوتا كبيرا في تطبيق مبادئ الح�كمة، حيث يعتبر بنك 

البركة اأكثر تقيدا والتزاما من م�سرف ال�سلام، واأن نجاح تج�سيد مبادئ 

الح�كمة في الم�سرف الإ�سلامي يرتكز ب�سكل كبير على ما يلي:

� t وتفعيل ال�سرعية  والرقابة  الفت�ى  هيئة  ا�ستقلالية  درجة  زيادة   

الم�سرف  ومعاملات  عمليات  ومتابعـة  والرقابـي،  الإفتائـي  دورها 

عبر مختلف مراحلها؛

� t احترام معايير الإف�ساح وال�سفافية خا�سة فيما يتعلق بالبيانات 

المالية والمحا�سبية للم�سـرف؛

� t تدقيق جميع م�ستندات وعق�د الم�سرف تدقيقا داخليا وخارجيا 

المالي  الف�ساد  م�ا�سع  عن  والإف�ساح  الخلل،  بم�اطن  والت�سريح 

بجميع اأ�سكاله.

الهوام� :
اأحمد ح�سين بتال واآخرون، قيا�س اأداء الم�ؤ�س�سات التعليمية با�ستخدام نم�ذج لمعلمي، بحث . 1

مقدم اإلى: الم�ؤتر ال�سع�دي الخام�س، الريا�س، المنعقد خلال الفترة: 11-14 جانفي 200٩؛

اأم في التطبيق-، ورقة . 2 رفيق ي�ن�س الم�سري، اختبار الفتاوى المالية-هل الم�سكلة في الفت�ى 

مقدمة في ح�ار الأربعاء، من مركز اأبحاث القت�ساد الإ�سلامي، جامعة الملك عبد العزيز، 

جدة، 24 اأكت�بر 200٧؛
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