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د. علاء الدين العظمة

دكت�راه في التخطيط ال�ستراتيجي

 درو�س قيادية م�صتقاة من مونديال كاأ�س العالم 2014 
Leadership Lessons Learned from World-Cup 2014

Resources allocation is a must:

المرونة . 1 وامتلاك  الأن�سب  بال�سكل  الم�ارد  وا�ستثمار  اإدارة  القائد  على 

ال�ستراتيجية والتكتيكية اللازمة لتعديل خطته التنفيذية بما يتلاءم 

مع المعطيات المحيطة، فاإدخال اللاعب الألماني" كل�زيه" قبل نهاية 

المباراة اأنقذ الفريق الألماني باإحرازه هدفاً على فريق غانا بعد دقيقة 

واحدة من دخ�له الملعب.

History doesn’t repeat itself
التاريخ ل يلعب مع اأ�سحابه: ل ت�جد بط�لتان لكاأ�س العالم مت�سابهتان، . 2

فف�زك الي�م ل ي�سمن ف�زك في الغد، واأداوؤك الي�م لي�ؤ�سر بالإطلاق 

اإلى م�ست�ى اأدائك في الم�ستقبل. وهذا ما حدث مع الفريق الإ�سباني 

في لقائه مع نظيره اله�لندي. فلي�س هدف القائد ال��س�ل اإلى القمة 

فح�سب واإنّما كيفيّة المحافظة عليها والتّ�سبث بالجل��س عليها.

It’s not only about your success:

ونتائجك . 3 وخ�ساراتك  نجاحاتك  في  المقبل  للدور  تاأهلك  يتعلق  ل 

فح�سب، واإنما فيما ت�سنع الفرق الأخرى، وهذا حال الفريق الإيطالي 

حالياً، وعليه فالمعاملات الخارجية تمثل وزناً مهماً في ميزان الق�ى 

على  يتم  اأن  يجب  والخارج  للداخل  فاللتفاف  القائد.  وح�سابات 

الت�ازي دون اإهمال اأحدهما.

The ending is what matters: 

العبرة في الخ�اتيم: فقد تح�سم اللحظات الأخيرة مجريات معاك�سة . 4

الطمئنان  عدم  اإلى  دع�ة  هذا  وفي  المباراة،  ط�ال  ال�سائدة  للنتائج 

للنتائج الإيجابيّة اأو ال�سّلبيّة التي ح�سل عليها الفريق.

Use The alimony of surprise:

فريق . 5 فكم من  القائد،  يعتمد في ح�سابات  اأن  يجب  المفاجاأة  عن�سر 

ت�سيلي  فرق  حال  ه�  كما  الكبرى.  الفرق  فاجاأ  ح�سابه  يُح�سب  ل 

وك��ستريكا وغانا.

Never ever underestimate the competitors :

جراأة، . 6 عدم  اأو  �سعفاً  اأظهر  مهما  الآخر  بالطرف  ال�ستهانة  عدم 

فربما ي�ستغل الطرف الثاني حالة الرتخاء الم�ج�دة ل�سالحه )غانا 

والهر�سك(. – الب��سنة  – اأو�ستراليا  – اأورج�اي 

Global Vs. local:

باأق�ى دوري كروي، . 7 تتمتع  التي  ال�طني: بريطانيا  لي�س بديل  العالمي 

الذي  العالم  بكاأ�س  الف�ز  في  ف�سلت  اأوربا،  ببط�لت  اأنديتها  وتف�ز 

اخترعته وحتى التاأهل للدور المقبل.
Initial talent is not enough:

الم�هبة الفطرية ل تكفي: تح�ي الفرق على كبرى الم�اهب، لكن من . 8

دون روح الفريق والتعاون والإدارة الناجحة والقيادة الفعّالة ل يُ�سمن 

الف�ز بتاتاً. وهنا يجب على القائد األ يعتمد على �سمعته القيادية اأكثر 

من اعتماده على الخطط والتنفيذ.

The leader is what matters most:

ب�نابارت . ٩ نابلي�ن  الفريق كله: قال  الفريق بل ه�  لي�س ن�سف  القائد 

يق�ده  الأ�س�د  من  جي�س  من  خير  اأ�سد  يق�ده  الأرانب  من  "جي�س 
تغتفر  ل  القاتلة  والأخطاء  تحت�سب،  ل  ال�سائعة  الفر�س  اإنّ  اأرنب". 

وامتلاك الفريق للم�اهب ل يعني نجاحه، ومن يحدد �سقف الفريق 

ه� قائده.

Life goes on:

اأ�سياء ل تت�قف في مباريات الم�نديال وهي: . 10 اأربعة  الحياة ل تت�قف: 

)القائد(  المدرب  واأفكار  الجماهير،  وم�ساعر  الكرة  وحركة  ال�قت، 

الذي يحدد تفاعلات ومخرجات العنا�سر الثلاثة الأولى.

Knowledge and culture define success:

النجاح: ل يمكن عزل . 11 يحددان  وال�سل�ك الجماعي  المحيطة  الثقافة 

ففريقا  ال�سائدة،  والثقافة  الأ�س�اق  واأداء  القت�ساد  عن  القدم  كرة 

البرازيل وال�ليات المتحدة هما اأكبر مثال. ف�سعف اأ�سالة هذه اللعبة 

هذين  اأداء  في  اأ�سا�سياً  دورا  يلعب  البرازيل  في  لها  وتاأ�سّ اأمريكا،  في 

الفريقين ونتائجهما.

اأختم بمق�لة �سمعتها مرة: "يمتلئ هذا الع�سر بملايين الدرو�س التي ت�سنع 

الإن�سان وت�سقل التجربة الإن�سانية اآلف المرات عمّا كان الإن�سان عليه في 

ع�س�ر �سابقة". 

 يتبع في العدد القادم باإذن الله...


