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قد يكون أداؤك ف العمل جيدًا. لكن هل تعمل فيما يناسبك حقاً? 

يـعتقد الـعديـد مـن أصـحاب اrداء الـعالـي أنـهم يـفعلون كـل شـيء بـشكل صـحيح - ومـع ذلـك . يـزالـون 

يـشعرون بشـيء غـير صـحيح فـي يـومـياتـهم. كـما أن ظـهور الـذكـاء ا.صـطناعـي يـجعل عـملية اتـخاذ الـقرارات 

ا;ـرتـبطة بـالـعمل أكـثر تـعقيدًا مـن أي وقـت مـضى. ومـع ارتـفاع رهـانـات عـدم الـيقM الـوظـيفي، قـد nـيل ا;ـزيـد 

مــن ا;ــوظــفM إلــى ا.ســتقرار عــلى "حــياة +B"، عــلى حــد تــعبير ســوزي ويــلش، مــؤلــفة كــتاب "أن تــصبح 

أنـت: الـطريـقة ا;ـثبتة لـصياغـة حـياتـك ومسـيرتـك ا;ـهنية اrصـيلة" (هـاربـر كـولـينز، مـايـو ۲۰۲٥). فـي هـذه 

ا~ـلقة مـن بـودكـاسـت "مـاكـينزي تتحـدث عـن ا;ـواهـب"، تتحـدث ويـلش مـع قـادة مـاكـينزي وخـبيري ا;ـواهـب 

بـروك ويـدل وبـرايـان هـانـكوك، بـا7ضـافـة إلـى ا;ـديـرة التحـريـريـة الـعا;ـية لـوسـيا راهـيلي، حـول أيـن يخـطئ الـكثير 

مـن الـناجـحM - واrهـم مـن ذلـك، حـول كـيفية اكـتشاف عـمل تـقدّره، ومجـدي اقـتصاديـًا، ومـناسـب حـقيقيًا 

لطبيعتك. 

 How smart people end up in the wrong careers, January 29, 2026, Podcast, 1

McKensey & Co., Link.
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 "B+ اوز "حياةí

لـوسـيا راهـيلي: أنـا متحـمسة جـدًا بـلقائـك وا~ـديـث عـن كـتابـك "أن تـصبح أنـت". أõـنى حـقًا لـو كـنت قـد 

قرأته عندما بدأت مسيرتي ا;هنية، منذ سنوات طويلة مضت. 

سوزي ويلش: أنا أيضًا. لهذا السبب كتبته - rنني كنت بحاجة إليه. 

لــوســيا راهــيلي: لــنبدأ بــبعض الســياق. كــتابــك يــدور حــول Çــديــد الهــدف الــفردي وتــطويــر مــا تــصفينه 

بـ"الـصراحـة الـقاسـية" °ـاه مـن نـحن وكـيف نـريـد قـضاء وقـتنا. نـحن بـ6 شـك فـي خـضم Çـول πـوذجـي، مـع 

ظـهور الـذكـاء ا.صـطناعـي وقـدرتـه عـلى قـلب مـكان الـعمل رأسـًا عـلى عـقب كـما نـعرفـه. أظهـر أحـدث تـقريـر 

;ـشاعـر ا;سـتهلكM فـي الـو.يـات ا;تحـدة أن اrمـريـكيM يـعانـون مـن تـزايـد انـعدام اrمـان بـشأن احـتمالـية 

فـقدان الـوظـائـف خـ6ل الـسنوات ا§ـمس ا;ـقبلة. وبـالـطبع، نـقرأ أيـضًا عـن ا°ـاهـات مـثل الـتمسك بـالـوظـائـف 

(job hugging) وصعوبة إيجاد ا§ريجM ا�دد لوظائف. ;اذا هذا الكتاب، و;اذا ا™ن؟ 

ســوزي ويــلش: الــكتاب يــدور حــول فــهم قــيمك، وكــفاءاتــك الــفطريــة - مــا °ــيده - ومــا يــحتاجــه الــعالــم 

حـالـيًا، ومـعرفـة مـا يـقع عـند تـقاطـع هـذه اuـموعـات الـث6ث مـن الـبيانـات. سـبب قـراءتـه هـو إذا كـنت بـحاجـة 

إلى بعض التوجيه وا~زم العاطفي في وقت نشهد فيه نوعًا من العاصفة ا;ثالية الرهيبة.  

أو.ً، ا;سارات ا;هنية التقليدية تتبخر مع تغير العمل بشكل كبير.  

ثـانـيًا، هـناك فـجوة قـيمية هـائـلة بـM مـا يـقدره الـكثير Øـن يـدخـلون سـوق الـعمل، فـي أي عـمر، بـالـنظر إلـى 

القوى الثقافية واuتمعية - وبM القيم التي يبحث عنها مدراء التوظيف. 

بـرايـان هـانـكوك: سـوزي، هـناك قـصة فـي الـكتاب مـؤطـرة كـ"حـياة +B" ا§ـاصـة بـي - فـكرة أن ا~ـياة ا;ـقبولـة 

ليست جيدة kا يكفي. كيف تشجعM الناس على التفكير في هذه ا§6صة في ضوء البيئة اrوسع؟ 

سـوزي ويـلش: حـياة +B هـي وظـيفة تـلبي بـعض احـتياجـاتـنا نـوعًـا مـا وتـعطينا فـرصـة مـا لـلنجاح. nـكننا أن 

 .B+ نعلق هناك لفترة طويلة. من السهل جدًا التعود على

أي مسار مهني تقليدي يتغير مع تغير العمل بشكل كبير. 

 Mمـريـكيrلـذا يـقول الـكتاب: "لـنكتشف بـالـضبط مـا هـي قـيمك". تشـير الـبيانـات إلـى أن ۷٪ فـقط مـن ا

مـتأكـدون مـن مـاهـية قـيمهم - وغـالـبًا مـا يخـلطونـها بـالـفضائـل. . أحـد تـقريـبًا يـعرف مـاهـية كـفاءاتـه الـفطريـة 

ا;ــعرفــية والــعاطــفية الــفعلية. وا;ــشكلة مــع ا.هــتمامــات، مجــموعــة الــبيانــات الــثالــثة الــتي نــحتاج إلــى 
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اسـتخراجـها، هـي أن الـعالـم صـاخـب ومـعقد، ومـن الـصعب الشـرب مـن خـرطـوم ا7طـفاء الـذي يـخبرنـا kـا هـو 

موجود ومتاح. 

هـذا نـظام تـأديـبي: مـعرفـة قـيمنا، وكـفاءاتـنا الـفطريـة، واهـتمامـاتـنا اuـديـة اقـتصاديًـا. عـندمـا نـخوض غـمار هـذا 

الـنظام، nـكننا اتـخاذ ا§ـطوة الـصعبة لـتجاوز حـياة +B لـنرى مـا إذا كـانـت حـياة +A مـتاحـة لـنا. . أقـول إن 

هذا صحيح في كل حالة - قد تكون لديك قيود - لكنه متاح rكثر منا Øا نسمح rنفسنا با.عتقاد. 

اكتشاف العمل اZناسب لطبيعتك 

لـوسـيا راهـيلي: سـوزي، ذكـرت كـم قـد يـكون مـن الـصعب عـلى الـناس Çـديـد قـيمهم. ومـصطلح "الـقيم" 

nـكن أن يـكون محـم6ًّ بـد..ت، عـلى اrقـل فـي ا§ـطاب السـياسـي. كـيف تـفكريـن فـي الـقيم بـطريـقة تـفيد 

النمو ا;هني؟ 

سـوزي ويـلش: الـقيم تـختلف عـن الـفضائـل. الـفضائـل هـي بـنى اجـتماعـية يـتفق مـعظم الـناس عـلى أنـه يـنبغي 

أن نتحـلى بـا;ـزيـد مـنها - الـلطف، ا;ـرونـة، الـلياقـة، الـصدق. الـقيم هـي أشـياء nـكنك تـطبيقها عـمليًا. إنـها 

خـيارات شـخصية حـول كـيفية تـنظيم حـياتـنا. الـقيم هـي الـرغـبات وا~ـاجـات والـدوافـع الـكامـنة الـتي Çـفز 

أفعالنا. إنها تقريبًا كملف تعريف ا~مض النووي (DNA) ;ا يحفزك. 

۷٪ فقط من ا}مريكي< متأكدون من ماهية قيمهم - وغالبًا ما يخلطونها بالفضائل. 

هـناك ثـ6ث قـوائـم جـرد قـيمية مـعروفـة. لـقد طـورت قـائـمة جـرد قـيمية فـي جـامـعة بـريسـتول، حـيث حـصلت 

عــلى درجــة الــدكــتوراه، أســميتها قــائــمة ويــلش-بــريســتول لــلقيم. وهــي Çــدد ۱٦ قــيمة تــوجــه خــياراتــك 

ا;ـهنية، وتـرتـبها تـرتـيبًا قسـريًـا وتظهـر مـدى عـيشك لـكل مـنها. لـكن الـقيم وحـدهـا . تـكفي. أنـت Çـتاج 

أيضًا إلى كفاءاتك الفطرية. 

لوسيا راهيلي: اشرحي لنا ما هي الكفاءات الفطرية والفرق بM ا;هارات والكفاءات الفطرية. 

سـوزي ويـلش: الـكفاءات الـفطريـة هـي اrسـ6ك ا;ـعرفـية والـعاطـفية الـتي °ـعلنا أفـضل فـي بـعض اrشـياء. 

هـناك كـفاءات مـعرفـية مـتنوعـة، وهـي مـوجـودة عـلى سـلسلة مـتصلة. مـكانـك عـلى هـذه السـلسلة يـجعلك 

أفضل أو أسوأ في أنواع معينة من العمل - هذا أمرٌ مبرمج في طباعك. 
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فـكر فـي اrمـر بهـذه الـطريـقة: هـل أنـت مـعمم أم مـتخصص؟ هـل أنـت مـولـد لـ«فـكار، نـبع لـها، أم مـعالـج 

لـ«فـكار - شـخص يـطور فـكرة كـبيرة واحـدة فـي الـسنة ويـتأمـلها؟ هـل أنـت محـلل مـشاكـل تـشخيصي - 

معظم ا.ستشاريM كذلك - أم مدقق حقائق، شخص يعالج مهمة واحدة في كل مرة؟ 

أنـواع الـعمل ا≈ـتلفة Çـتاج πrـاط تـوصـيل مـختلفة. nـكنك الـقيام بـعمل لسـت مـبرمـجًا لـه مـعرفـيًا، لـكنه 

سيكون أصعب. إذا كنت متخصصًا بطبيعتك، يجب أن تقوم بعمل تخصصي. 

بـرايـان هـانـكوك: أحـد اrشـياء الـتي .حـظناهـا حـول ا;ـديـريـن الـذيـن يـصبحون مـدراء هـو أنـه لـيس ا�ـميع 

مـؤهـ6ً لـيكون مـديـرًا. فـي الـعديـد مـن ا;ـؤسـسات، كـانـت الـطريـقة الـوحـيدة لـلنجاح هـي ا.نـتقال مـن كـونـك 

مـساهـمًا فـرديًـا رائـعًا إلـى إدارة اrشـخاص. بـدأنـا نـرى بـعض ا;ـؤسـسات تـسأل: "إذا كـنت مـساهـمًا فـرديًـا قـويًـا 

حــقًا، ;ــاذا . نــنشئ مــسارات تــنمو فــيها مــسؤولــياتــك وراتــبك دون ا~ــاجــة بــالــضرورة لــتولــي أدوار إداريــة 

أوسع؟" 

سـوزي ويـلش: أوافـق õـامًـا. الـطريـقة الـوحـيدة لكسـب ا;ـزيـد مـن ا;ـال أو كسـب ا;ـصداقـية فـي الـعديـد مـن 

ا;ؤسسات هي الترقية إلى إدارة اrشخاص، وهذا محبط جدًا. 

لـوسـيا راهـيلي: سـيكون مـن ا;ـثير لـ6هـتمام مـعرفـة مـا إذا كـان الـذكـاء ا.صـطناعـي، مـع دفـع إزالـة الـطبقات 

ا7داريـة، سـيجعل ا;ـتخصصM أكـثر قـيمة مـن أي وقـت مـضى. سـوزي، هـل تـوديـن التحـدث بـإيـجاز عـن 

ا�زء الثالث من مخطط فن ا§اص بك - ا.هتمامات اuدية اقتصاديًا؟ 

pكنك القيام بعمل لست مبرمجًا له معرفيًا، لكنه سيكون أصعب. 

سـوزي ويـلش: مـعظم الـناس يـحتاجـون ;ـعرفـة اهـتمامـاتـهم اuـديـة اقـتصاديًـا. يظهـر الـبحث أنـه عـندمـا يتخـرج 

اrطـفال مـن ا;ـدرسـة الـثانـويـة، nـكنهم ذكـر - بـدون تـلقM - خـمس وظـائـف فـقط. اثـنتان مـنها عـادةً مـا 

تـكونـا وظـائـف والـديـهم. قـد تـظن أنـه بـعد الـكلية، سـينفتح الـعالـم ويـصبح الـناس عـلى درايـة بـوظـائـف أكـثر 

بكثير، لكن بعد الكلية nكنهم، بدون تلقM، ذكر سبع وظائف فقط. 

ا™ن أكـثر مـن أي وقـت مـضى، الـوظـائـف تـتغير بسـرعـة. ومـا وراء ذلـك، هـناك تـوجـهات كـبرى - صـناعـات 

الذكاء ا.صطناعي في ا;ستقبل. 
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بـرايـان هـانـكوك: أحـببت ا;ـثال فـي الـكتاب حـول بـناء الـسفن. بـروك هـي واحـدة مـن أبـرز ا§ـبراء فـي مـجال 

عــمالــة بــناء الــسفن. بــروك، هــل nــكنك التحــدث قــلي6ً عــن ســبب كــون بــناء الــسفن مــجا.ً قــويًــا، مجــديًــا 

اقتصاديًا، ومتناميًا؟ 

بــرايــان هــانــكوك، بــروك ويــدل، وخــبراء مــواهــب آخــرون يــساعــدونــك فــي الــتنقل فــي مشهــد ســريــع الــتغير 

وا.ستعداد ;ستقبل العمل من خ6ل جعل ا;واهب ميزة تنافسية. 

بـروك ويـدل: نـعم - الـسفن هـي الـرقـائـق ا�ـديـدة. إنـه مـجال مجـدٍ اقـتصاديًـا لـلغايـة، ومـع ذلـك . نـزال نـرى 

نــقصًا فــي الــعمال الــذيــن يــدخــلون مــجال بــناء الــسفن، خــاصــة فــي ا~ــرف ا;ــاهــرة. بــعض هــذا يــعود إلــى 

الـتصورات - لـيس فـقط بـM ا;ـواهـب الـشابـة، ولـكن بـM آبـائـهم، الـذيـن يـعتقدون أن هـناك حـاجـة لـشهادة 

جـامـعية مـدتـها أربـع سـنوات. لـكن nـكنك أن تـربـح سـتة أرقـام كـعامـل ~ـام بـعد ثـ6ث أو أربـع سـنوات مـن 

التخرج. هذا ما نواجهه، والعديد من وظائف التصنيع . تزال Çمل وصمة عار ليست عق6نية دائمًا. 

سـوزي ويـلش: أعـتقد أن ا~ـرف ا;ـهنية هـي مـكان رائـع لـلذهـاب إلـيه. لـقد رأيـت طـ6بًـا تـنفتح أعـينهم عـلى 

صــناعــة بــناء الــسفن كــصناعــة. nــكنهم جــلب مــهارات إدارة اrعــمال (MBA) هــناك أيــضًا، rن تــلك 

الشركات لديها أيضًا موارد بشرية، ولوجستيات، وهندسة، وجميع أنواع اrدوار ا7دارية. 

Zاذا يتخذ ا}شخاص اëيدون قرارات مهنية سيئة 

لـوسـيا راهـيلي: سـوزي، لـقد عـملت مـع مجـموعـة واسـعة مـن الـناس - طـ6ب وقـادة - بـاسـتخدام هـذا ا7طـار. 

هـل تـشاركـيننا مـثا.ً عـلى الـفرق ا;ـلموس الـذي nـكن أن Çـدثـه هـذه الـطريـقة فـي حـياة شـخص مـا؟ عـلى 

سـبيل ا;ـثال، Çـدثـت فـي الـكتاب عـن طـالـب كـان لـديـه عـرض عـمل مـن مـاكـينزي لـكنك شـعرت أنـه مـن غـير 

ا;رجح أن يكون مناسبًا لها. 

سـوزي ويـلش: كـما أتـذكـر، الـطالـب الـذي تـفكريـن فـيه كـان مـترددًا بـشأن دخـول مـجال ا.سـتشارات. كـان 

الـعرض بـM يـديـه، وهـو مـا يـشعرك فـي كـلية إدارة اrعـمال وكـأنـه فـوز. لـكن نـتائـج اخـتباره اسـتمرت فـي 

 .Mالظهور بطرق كانت متناقضة جدًا مع حياة ا.ستشاري

عـلى سـبيل ا;ـثال، كـانـت إحـدى أقـوى كـفاءاتـه ا;ـعرفـية هـي الـتوجـه ا;ـكانـي. هـؤ.ء هـم اrشـخاص الـذيـن 

يـرون كـل شـيء فـي ثـ6ثـة أبـعاد، يـرسـمون كـثيرًا، وnـكنهم الـت6عـب بـاrشـياء فـي الـفضاء. غـالـبًا مـا يـكونـون 

جــيديــن جــدًا مــع ا;ــنتجات وقــد يــصبحون مــعماريــM أو مــصممM. قــال: "أحــب الــذهــاب إلــى ا;ــتاجــر 
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والتحـديـق فـي الـتغليف". عـ6وة عـلى ذلـك، أظهـرت قـيمه تـركـيزًا مـنخفضًا عـلى اÆ7ـاز - قـيمة الـنجاح 

ا;ـرئـي وا.هـتمام بـالـفوز وا§ـسارة - ومـركـزيـة عـمل مـنخفضة، Øـا يـعني أنـه أراد أسـلوب حـياة حـقيقي مـن 

الـتاسـعة إلـى ا§ـامـسة. كـانـت قـيمته الـعليا هـي اPـبوبـية، والـتي تـعكس أهـمية الشـريـك الـرومـانسـي، وثـانـيها 

كانت مركزية اrسرة. وكان هذا شخصًا يتجه إلى ا.ستشارات. كان من ا;ؤلم رؤية ذلك. 

نتخـذ قـراراتـنا بـناءً عـلى ا}رقـام الـصارمـة، حـتى لـو لـم يـكن اZـال مـهمًا حـقًا بـالنسـبة لـنا، }ن ا}رقـام تـبدو 

ملموسة. 

ذهـب بـعيدًا، وبـعد حـوالـي أسـبوع، عـاد إلـى سـاعـات ا;ـكتب ا;ـكتبية وقـال: "أسـتاذة ويـلش، أنـا أفجـر كـل 

شـيء. سـأدخـل فـي عـمل °ـاري مـع صـديـقتي. لـقد طـلبت مـنها الـزواج مـني، وسـنبدأ شـركـة لـصنع مشـروب 

مــتخصص." كــان قــد صــمم الــتغليف بــالــفعل. انــطلقوا، إنــهم يــعملون بــشكل . يــصدق، وأول مــكان 

أحضروا إليه علبة سداسية من منتجهم كان مكتبي. 

لـوسـيا راهـيلي: سـوزي، تـكتبM عـن مـا تـسمينه الـفرسـان اrربـعة - إشـارات . تـنذر بـالـضرورة بـنهايـة الـنجاح 

ا;الي، ولكن بنهاية ا;سيرات ا;هنية ذات ا;عنى أو ا;ُرضية. ما هي هذه الع6مات التي يجب مراقبتها؟ 

 ،(E) ـليزيـةÆ7لـف فـي اrربـعة لـتدمـير الـقيم. كـلهم يـبدأون بحـرف اrسـوزي ويـلش: أسـميهم الـفرسـان ا

لكن د..تهم كالتالي: 

اrول هـو الـتوقـعات (Expectations) - تـوقـعات ا™خـريـن ~ـياتـنا، أو تـوقـعاتـنا نـحن، الـتي تـقف -

في طريق عيش قيمنا. 

الـثانـي هـو ا;ـ6ءمـة/ا.نـتهازيـة (Expedience). . نـعيش قـيمنا rن ذلـك قـد يـغضب شـخصًا -

نـحبه، أو rن الـقيام بـذلـك يـتطلب انـضباطًـا وطـاقـة حـقيقية. ا~ـياة صـعبة kـا فـيه الـكفايـة، لـذلـك نسـلك 

طريق ا;قاومة اrقل. 

الـــثالـــث هـــو اrمـــن ا.قـــتصادي (Economic security). نتخـــذ قـــراراتـــنا بـــناءً عـــلى اrرقـــام -

الـصارمـة، حـتى لـو لـم يـكن ا;ـال مـهمًا حـقًا بـالنسـبة لـنا، rن اrرقـام تـبدو مـلموسـة. لـقد اتخـذنـا جـميعًا 

قـرارات سـيئة بـناءً عـلى اrرقـام - شـراء ا;ـنزل ا§ـطأ rنـه أرخـص، قـبول الـوظـيفة ا§ـاطـئة rن راتـبها أعـلى، 

أو الذهاب في إجازة . نريدها rنها أقل تكلفة. 
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الـرابـع هـو اrحـداث (Events). أحـيانًـا Çـدث أشـياء فـي حـياتـنا، وتـتوقـف قـيمنا مـؤقـتًا عـن الـتعبير -

عـن نـفسها - لـكننا بـعد ذلـك . نـكافـح .سـتعادتـها. تُـفصل مـن الـعمل أو تخسـر وظـيفتك. عـندمـا 

تـوفـي زوجـي، انهـرت، كـما تـفعل مـعظم اrرامـل. كـانـت هـناك فـترة طـويـلة مـن ا~ـزن الـعميق، وتخـلّيت 

õامًا عن قيمي ا;تعلقة بالعمل واÆ7از. 

كيف pكن لرؤساء اZوارد البشرية اZساعدة 

بـروك ويـدل: مـن مـنظور الشـركـة، مـاذا تـقولـM لـرئـيس ا;ـوارد البشـريـة (CHRO) الـذي يـريـد مـساعـدة 

ا;ـوظـفM لـيصبحوا نـسخًا أفـضل مـن أنـفسهم؟ مـا هـي بـعض الـطرق لـلقيام بـذلـك، بـدءًا مـن الـتقييم اrفـضل 

في بداية دورة ا;واهب وصو.ً إلى ÇسM ا;هارات وإعادة التأهيل التي تأخذ هذه ا§صائص في ا.عتبار؟ 

سـوزي ويـلش: وظـيفة رئـيس ا;ـوارد البشـريـة هـي مـساعـدة الـناس عـلى فـهم أنـفسهم بـالـتفصيل حـتى nـكن 

وضــعهم فــي مــسارات مــهنية تــتوافــق مــع قــيمهم وكــفاءاتــهم الــفطريــة واهــتمامــاتــهم. عــلى ســبيل ا;ــثال، 

اسـتعانـت بـي مـنظمة غـير ربـحية كـبيرة لـتقييم الـكفاءات الـفطريـة عـبر فـريـق الـقيادة الـعليا. أدركـنا أن ا�ـميع 

عـلى الـطاولـة كـانـوا مـتخصصM وأنـهم بـحاجـة إلـى ا;ـزيـد مـن الـعمومـيM. نـحن نسـتخدم أيـضًا اخـتبار ا7نـغرام 

(Enneagram)، وهو مؤشر πrاط الشخصية، مع الفرق التنفيذية واuموعات اrخرى. 

e يستطيع الناس اåبBغ الذاتي عن قيمهم }ن هويتهم تتداخل معها. 

قـادنـا ذلـك إلـى إنـشاء مـا نـسميه "أن تـصبح كـتابًـا" (Becoming Book)، والـذي يـسمح لـ«شـخاص 

بـبناء دلـيل مسـتخدم rنـفسهم. ولـه تـطبيق تـنظيمي قـوي: فـي إعـدادات اuـموعـة، يجـمع الـناس كـل هـذه 

الـبيانـات، وبـاسـتخدام الـذكـاء ا.صـطناعـي، يـحولـونـها إلـى دلـيل مسـتخدم. ثـم تـشارك الـفرق هـذه اrدلـة مـع 

بـعضها الـبعض. تـتعلم قـيم زمـ6ئـك، وكـفاءاتـهم الـفطريـة، وقـصصهم الـشخصية الـتأسـيسية. إنـها طـريـقة 

فعّالة لتقول: "هذا أنا". 

أحـب ذلـك بـشكل خـاص عـندمـا تـرى الـرؤسـاء يسـلمونـه لـفرقـهم ويـقولـون: "أتـريـدون مـعرفـة كـيفية الـعمل 

معي؟" إنه يزيد الوضوح من خ6ل جعل ا�ميع يتحدثون نفس اللغة. 

بـرايـان هـانـكوك: أحـد اrشـياء الـتي لـفتت نـظري، خـاصـة عـند الـتفكير فـي الـتطبيق الـتنظيمي، هـو كـيف 

تتحدثM عن ا;رونة - وÇديدًا، ا;رونة كتقاطع بM العزnة وا;سامحة. هل nكنك التوسع في ذلك؟ 
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سـوزي ويـلش: ا�ـميع يتحـدث عـن ا;ـرونـة. مـا أثـار حـيرتـي دائـمًا هـو أن الـتعريـف الـنموذجـي هـو: "أنـت 

مـلقى عـلى ظهـرك، مهـزوم õـامًـا - وا™ن ابـحث عـن الـقوة الـداخـلية". هـذا عـندمـا تـكون عـاجـزًا. إذًا مـن أيـن 

تأتي القوة الداخلية؟ كان هذا دائمًا السؤال الفلسفي بالنسبة لي. 

لـقد احـتجت حـقًا إلـى ا;ـرونـة عـندمـا طُـردت مـن الـعمل. كـان اrمـر محـرجًـا، وشـعرت أنـني لـن أعـمل مـرة 

أخرى أبدًا. العزnة يجب أن تُفتح. نحن نفتحها بالتوقف عن استخدام الطاقة النفسية لـ…  

اZلخص 

- يقدم ا;قال مقابلة مع سوزي ويلش حول كتابها "أن تصبح أنت". 

- ا;ـشكلة: أنـاس أذكـياء ونـاجـحون فـي وظـائـف . تـناسـب طـبائـعهم وقـيمهم ا~ـقيقية، ويسـتقرون عـلى مـا 

تسميه "حياة +B" (حياة مقبولة لكنها غير مُرضية). 

- ا~ل: منهجية .كتشاف الذات تقوم على ث6ث دوائر متقاطعة: 

    ۱.  القيم: الدوافع الشخصية (وليس الفضائل اuتمعية). 

    ۲.  الكفاءات الفطرية: ا§طوط ا;عرفية والعاطفية الصلبة. 

    ۳.  اeهتمامات اõدية اقتصاديًا: ما هو مطلوب في سوق العمل ا™ن وفي ا;ستقبل؟. 

- مــعوقــات الــنجاح: "الــفرســان اrربــعة": تــوقــعات ا™خــريــن، وا;ــ6ءمــة/ا.نــتهازيــة، واrمــن ا.قــتصادي 

الوهمي، واrحداث ا~ياتية. 

- دور ا;ــؤســسات: مــساعــدة ا;ــوظــفM عــلى فــهم أنــفسهم عــبر أدوات الــتقييم و"دلــيل ا;ســتخدم" لــلفرد، 

وتوفير مسارات مهنية للمتخصصM . °برهم على ا7دارة. 
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