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تـعـمـل آسـيـا عـلـى إعـادة تـشـكـيـل اYـشـهـد اiقـتـصـادي الـعـاYـي بـثـبـات. فـمـن اYـتـوقـع أن eـثـل اYـنـطـقـة مـا 
يـصـل إلـى ٦٠% مـن شـركـات قـائـمـة فـورتـشـن ٥٠٠ خـÉل الـعـقـد الـقـادم, وهـي تـبـرز بـالـفـعـل كـمـحـرك 
رئــيــس لــلــتــجــارة ف الــعــالــم. يــشــكــل تــعــدادهــا الــســكــانــي الــكــبــيــر, وعــمــقــهــا ف الــتــصــنــيــع اYــتــقــدم, 
ومـسـتـويـاتـهـا الـعـالـيـة مـن الـتـبـنـي الـرقـمـي والـتـعـاون بـي الـقـطـاعـي الـعـام واíـاص, أرضـًا خـصـبـة 
لـلـتـجـارب واiبـتـكـار. لـكـن هـذه اYـزايـا الـهـيـكـلـيـة i تـفـسـر بـالـكـامـل الـنـفـوذ الـعـاYـي اYـتـزايـد öسـيـا. مـا 
[ـيـز اYـنـطـقـة حـقـًا هـو الـطـريـقـة الـتـي تـبـنـي بـهـا الـشـركـات عـلـى هـذه الـظـروف zنـشـاء rـاذج أعـمـال 
جـديـدة - هـيـاكـل تـطـلـق الـعـنـان لـلـنـمـو غـيـر اYـتـمـاثـل, وتـدمـج الـذكـاء اiصـطـنـاعـي بـشـكـل مـتـزايـد ف 

تصميمها. 

إنـه عـلى مـدى الـسنوات الـث6ث إلـى ا°ـمس ا;ـاضـية، ظهـرت سـتة أÖـاط رئـيسة بـاسـتمرار فـي ا;ـنطقة عـبر 

أسـواق وقـطاعـات وشـركـات مـن أحـجام مـختلفة (الـشكل ۱). Æـثل هـذه الـنماذج - الـتي تـركـز بـشكل عـام 

عــلى تــسخير الــثقة، والــرنــM الــعاطــفي، والــتخصيص، مــع اســتخدام الــذكــاء ا.صــطناعــي كــعامــل مســرع - 

 Mـكن لـلقادة الـعا;ـيn ،خـيارات اسـتراتـيجية اتخـذهـا قـادة، وليسـت نـتائـج فـريـدة لسـياق وبـيئة آسـيا. وبـالـتالـي

فـي أي سـوق تـطبيق هـذه الـدروس. عـلى سـبيل ا;ـثال، قـادت الـتجارة الـقائـمة عـلى ا;ـبدعـM والشـبكات æـاح 

كــل مــن الشــركــات الــعم6قــة مــثل "دويــM" وا;ــبدعــM اrفــراد. أســس هــذه الــتجارة مــوجــودة فــي اrســواق 

الغربية، لكن ا7مكانات . تزال غير مستغلة إلى حد كبير. 

 Six breakthrough business models reshaping global growth, March 4, 2026, 1

McKinsey & Co., Link.
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يحـدد هـذا ا;ـقال الـبيئة الهـيكلية الـتي عـززت هـذه الـنماذج، واÖrـاط السـتة الـقابـلة لـلنقل لـنماذج اrعـمال 

(مـع أمـثلة عـلى æـاحـات بـارزة فـي كـل مـنها)، والـدروس ا;سـتفادة ا;ـرتـبطة الـتي nـكن للشـركـات الـعا;ـية أن 

تـأخـذهـا إلـى سـياقـاتـها ا°ـاصـة. . nـكن ا;ـبالـغة فـي تـقديـر ا7مـكانـات: فـباسـتخدام هـذه الـنماذج، حـققت 

شـركـات فـي آسـيا مـعد.ت Öـو سـنوي مـركـب (CAGR) تـتجاوز ۱٥٪ وضـاعـفت إجـمالـي قـيمة بـضائـعها 

(GMV) بسـرعـة. إن أول مـنصة إعـ6مـية عـا;ـية، أو بـائـع çـزئـة، أو مـؤسـسة مـالـية تسـتغل هـذه ا7مـكانـات 

nكنها Åديد اûدود القادمة للتميز التنافسي. 

أسس آسيا لنماذج اhعمال اFبتكرة 

ظـهور Öـاذج اrعـمال اÜـديـدة هـذه لـيس مـصادفـة. عـبر اrسـواق، خـلقت أربـع ديـنامـيكيات هـيكلية أرضًـا 

خصبة لتطورها - على الرغم من أنها ليست ضرورية لتطبيقها. 
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الـنطاق والسـرعـة: çـمع اrسـواق ا±سـيويـة بـM قـواعـد مسـتخدمـM ضخـمة ومسـتويـات عـالـية مـن الـتبني •

الـرقـمي. nـكن لتنسـيق بـث مـباشـر، أو مـفهوم مـنتج، أو خـدمـة رقـمية أن تـصل إلـى عشـرات ا;ـ6يـM مـن 

ا;ستخدمM على الفور تقريبًا، êا يتيح اختبار عروض جديدة على نطاق وطني في غضون أيام. 

الـتعاون عـلى مسـتوى اhنـظمة: تـعمل الـبنية الـتحتية الـرقـمية بـM الـقطاعـM الـعام وا°ـاص عـلى تـقليل •

ا.حـتكاك وزيـادة الـشمول. عـلى سـبيل ا;ـثال، تـوفـر واجـهة ا;ـدفـوعـات ا;ـوحـدة (UPI) فـي الـهند 

مـــدفـــوعـــات فـــوريـــة ;ـــئات ا;ـــ6يـــM مـــن ا;ســـتخدمـــM. كـــما أن الشـــبكة ا;ـــفتوحـــة لـــلتجارة الـــرقـــمية 

(ONDC) فــي الــب6د - وهــي مــبادرة حــكومــية 7نــشاء شــبكة çــارة إلــكترونــية مــفتوحــة - تــسمح 

 ،Mصـغر الـتجار بـالـوصـول إلـى الـطلب الـوطـني. وبـا;ـثل، تـعمل قـنوات الـهويـة الـرقـمية فـي الـصr حـتى

ومجــموعــة الــتقنيات اûــكومــية فــي ســنغافــورة، وشــبكة رمــز ا.ســتجابــة الســريــعة ا;ــعيار ا7نــدونيســي 

(QRIS) في إندونيسيا على خفض تكاليف ا7عداد الهامشية وزيادة ا;شاركة الرقمية. 

عـمق اñـدمـات الـرقـمية: تـعمل أنـظمة الـتطبيقات الـشامـلة (Super-apps) - الـتي تسـتضيف •

مـئات أو حـتى آ.ف الـتطبيقات الـصغيرة - عـلى دمـج ا;ـدفـوعـات، والـهويـة، وا°ـدمـات الـلوجسـتية، 

والـرسـائـل، وا.ئـتمان فـي واجـهة واحـدة. وهـذا يـقلل مـن تـكلفة إضـافـة خـدمـات جـديـدة ويـغير بـشكل 

أسـاسـي كـيفية تـفاعـل ا;سـتخدمـM مـع الـوسـائـط، وا°ـدمـات، وكـشف ا.حـتيال، وا.كـتتاب، والـتنفيذ، 

وا;نتجات، وا;زيد. 

الـتنظيم كـمحفز: يـشجع ا;ـنظمون فـي الـعديـد مـن اrسـواق ا±سـيويـة الـتحول الـرقـمي مـع وضـع قـنوات •

واضــحة .ســتخدام الــبيانــات وأمــن الــهويــة. وقــد مــكن هــذا مــن الــتوســع الســريــع وا;ــسؤول للخــدمــات 

الرقمية، مع أمثلة تتراوح بM الشمول ا;الي وفرز ا;رضى في الرعاية الصحية وا°دمات اللوجستية. 

ستة Üاذج أعمال مبتكرة 

عـبر اrسـواق والـقطاعـات، سـاعـدت سـتة أÖـاط رئـيسة فـي Åـفيز الـنمو لشـركـات آسـيويـة مـن أحـجام مـختلفة، 

êــا أدى إلــى Åــقيق مــعد.ت Öــو ســنوي مــركــب (CAGR) تــفوق بــكثير مــعد.ت الــسوق اrســاســية 

(الشكل ۲). 
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۱. اFنتجات القائمة على العاطفة أوdً: ~ويل الوdء إلى طلب متكرر 

∫ تـصميم ا;ـنتجات الـقائـمة عـلى الـعاطـفة أو.ً مـنذ الـبدايـة °ـلق الـترقـب، والـهويـة، واuـتمع. فـبد.ً مـن 

مـعامـلة الـعاطـفة كـمنتج ثـانـوي لـبناء الـع6مـة الـتجاريـة، تـتعامـل هـذه الشـركـات مـعها كمحـرك اقـتصادي 

أساسي. 

فـي جـميع أنـحاء آسـيا، قـامـت الشـركـات بـتطبيق آلـيات الـتفاعـل الـعاطـفي صـناعـيًا: الـندرة، وا7صـدارات 

اPـدودة، وطـقوس ا;ـعجبM، وحـلقات التجـميع، وا;ـشاركـة اÜـماعـية اûـية، والسـرديـات الـغنية ;ـلكيتها 

الـفكريـة (IP). تُـعد "بـوب مـارت" مـثا.ً رائـدًا. فـقد æـحت مجـموعـاتـها الـقابـلة لـلتحصيل ذات الـعلبة 

الـعمياء - وخـاصـة مجـموعـة Monsters الـتي تـضم ألـعاب Labubu الـقطيفة - فـي تـرجـمة شـعور 

الـترقـب إلـى æـاح çـاري. فـي الـنصف اrول مـن عـام ۲۰۲٥، حـققت "بـوب مـارت" إيـرادات بـلغت ۱.۹ 

مـليار دو.ر، حـيث شـكلت مـلكيتها الـفكريـة Monsters أكـثر مـن ثـلث ذلـك. ونـتيجة لـذلـك، Öـت 

الشـركـة لـتصبح اrكـبر فـي مجـموعـتها الـنظريـة عـلى أسـاس مـعدل Öـو سـنوي مـركـب لـøيـرادات بـلغ ٪۱۸۰ 

في ا.ثني عشر شهرًا ا;اضية. 
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يُظهـر نـظام "كـي-بـوب" الـبيئي مـنطقًا مـشابـهًا. فـقد çـاوزت إيـرادات شـركـة "هـاي بـي"، الـوكـيلة ا;ـعروفـة 

بـتمثيلها لـفرقـة "بـي تـي إس"، ۱.٦ مـليار دو.ر فـي عـام ۲۰۲۳ مـن خـ6ل بـناء مـجتمعات Æـتد عـبر اûـف6ت 

ا;ـوسـيقية غـير ا;ـتصلة بـا7نـترنـت، واPـتوى الـرقـمي، والـبث ا;ـباشـر، والـتفاعـ6ت بـM ا;ـعجبM والـفنانـM عـلى 

مـنصة "ويـڤيرس". يـشارك ا;ـعجبون فـي الـطقوس، ويـشاركـون فـي إنـشاء اPـتوى، ويـختبرون شـعورًا بـا.نـتماء 

يــؤدي إلــى إنــفاق مــتكرر nــكن الــتنبؤ بــه إلــى حــد كــبير عــبر الــبضائــع، واrلــبومــات، والــعناصــر الــرقــمية، 

والتذاكر. 

بـالنسـبة للشـركـات الـعا;ـية، فـإن الـرسـالـة واضـحة: nـكن تـصميم الـتفاعـل الـعاطـفي وقـياسـه وÅـقيق الـدخـل مـنه 

عـلى نـطاق واسـع. nـكن لـلبيانـات ا;ـتعلقة بسـرعـة اPـتوى الـذي ينشـئه ا;سـتخدمـون أو مـشاعـر اuـتمع أن 

تـكمل مـقايـيس الـع6مـة الـتجاريـة الـتقليديـة، وnـكن أن تـصبح هـذه ا;ـلكية الـفكريـة محـركًـا لـلنمو مـتعدد 

ا;نتجات بد.ً من كونها مجرد أصل تسويقي. 

۲. التجارة اFعتمدة على الشبكات: توسيع نطاق الثقة من خ@ل اFبدع: والثقافة 

يـحول الـنموذج الـثانـي الـثقة - و. سـيما الـثقة فـي ا;ـبدعـM واuـتمعات - إلـى قـناة تـوزيـع أسـاسـية. فـي آسـيا، 

تـطور هـذا الـنموذج إلـى مـا هـو أبـعد بـكثير مـن الـتسويـق عـبر ا;ـؤثـريـن لـيصبح نـظام بـيع بـالتجـزئـة مـتكامـل 

حـيث يـتبنى ا;سـتهلكون الـتسوق داخـل الـدردشـات، والـبث ا;ـباشـر، ومـقاطـع الـفيديـو الـقصيرة، êـا يـطبع 

 .Mالتجارة بقيادة ا;بدع

تــوضــح çــارة الــبث ا;ــباشــر فــي الــصM الــفرصــة اPــتملة. Öــا إجــمالــي قــيمة بــضائــع (GMV) لــلتجارة 

ا7لـكترونـية عـلى مـنصة "دويـM" حـوالـي سـبعة أضـعاف فـي خـمس سـنوات، مـن مـا يـقدر بـنحو ۷٥ مـليار 

دو.ر فـي عـام ۲۰۲۰ إلـى ٤۹۰ مـليار دو.ر فـي عـام ۲۰۲٤، مـع مـعد.ت Åـويـل ومـتوسـط قـيم طـلبات غـالـبًا 

مـا çـاوزت صـفحات ا;ـنتجات الـتقليديـة. تـعكس مـنطقة جـنوب شـرق آسـيا هـذا ا.çـاه: Öـا إجـمالـي قـيمة 

بـضائـع "تـيك تـوك شـوب" ا7قـليمي حـوالـي أربـعة أضـعاف فـي عـام واحـد، مـن ٤.٤ مـليار دو.ر فـي عـام 

۲۰۲۲ إلـى مـا يـقرب مـن ۱٦.۳ مـليار دو.ر فـي عـام ۲۰۲۳. يـبيع مـقدمـو الـبث ا;ـباشـر بـالـلهجات اPـلية، 

ويـدمـجون السـياق الـثقافـي، ويـجيبون عـلى اrسـئلة فـي الـوقـت الـفعلي، ويظهـرون خـبرة بـا;ـنتج - êـا يـطور 

;ـسة شـخصية تـتجاوز مـا nـكن أن Åـققه قـنوات ا7عـ6نـات الـتلفزيـونـية فـي الـعقود الـسابـقة. وهـذا يخـلق بـيئة 

تبدو وكأنها دعم مجتمعي أكثر من كونها إع6نًا. 
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فـي هـذه اrسـواق، nـكن ;ـقدمـي الـبث الـنجوم Åـقيق عـوائـد اسـتثنائـية. فـي الـيوم اrول مـن مهـرجـان الـتسوق 

لـيوم الـعزاب لـعام ۲۰۲۳ (وهـو عـطلة صـينية غـير رسـمية لـóشـخاص غـير ا;ـرتـبطM بـع6قـة، Åُـتفل بـها سـنويًـا 

فـي نـوفـمبر)، حـقق ا;ـؤثـر الـصيني لـي جـياكـي مـا يـقدر بـنحو ۹.٥ مـليار ريـنمينبي (۱.۳ مـليار دو.ر) مـن 

إجـمالـي قـيمة الـبضائـع فـي يـوم واحـد - أي أكـثر مـن ۱۳٪ مـن إجـمالـي مـبيعات يـوم اÜـمعة اrسـود عـبر 

ا7نترنت في الو.يات ا;تحدة لنفس العام. 

بـالنسـبة لـلقادة الـعا;ـيM، فـإن الـدرس لـيس فـي تـقليد مـبدعـي آسـيا، بـل فـي تـقليد بـنية الـثقة ا°ـاصـة بـهم: 

ا.دعـاءات الـشفافـة، واrسـئلة واrجـوبـة ا;ـباشـرة، وا7شـارات الـثقافـية اPـلية، ووضـوح الـتنفيذ، وا;ـصداقـية. 

nـكن أيـضًا تـبني جـوانـب محـددة مـن الـنموذج ا±سـيوي - عـلى سـبيل ا;ـثال، Åـويـل ا;ـيزانـية مـن الـرعـايـات 

فـي أعـلى مـسار الـتحويـل إلـى تـلك ا;ـرتـبطة بـالـتحويـل واسـتخدام هـوامـش ا;ـساهـمة عـلى مسـتوى وحـدة حـفظ 

ا∏زون (بعد ا;رçعات) لعمو.ت ا;قدمM وتقوnات اrحداث. 

۳. القطاعات الصغيرة واFنتجون الصغار: التخصيص على نطاق صناعي 

يـدور Öـوذج ا7نـتاج الـصغير حـول مـطابـقة الـعرض مـع الـطلب بـوتـيرة شـديـدة. nـكن للشـركـات فـي جـميع 

أنـحاء آسـيا تـقدΩ مـنتجات مـخصصة أو بـكميات صـغيرة بـتكالـيف وحـدة كـانـت مـرتـبطة سـابـقًا بـا7نـتاج 

الضخم. 

çسـد شـركـة "شـM" هـذا الـنموذج. فـقد كـانـت إيـرادات الشـركـة تـتزايـد kـعدل يـقارب ۲۹٪ سـنويًـا بـM عـامـي 

۲۰۲۲ و ۲۰۲٤ - حـوالـي ۲۳ مـليار دو.ر فـي ۲۰۲۲، و ۳۲ مـليار دو.ر فـي ۲۰۲۳، و ۳۸ مـليار دو.ر 

فـي ۲۰۲٤ - مـع بـقائـها مـربـحة. Æـتلك "شـÖ "Mـوذج إنـتاج nـكنها مـن اخـتبار تـصامـيم جـديـدة بـدفـعات مـن 

۱۰۰ إلــى ۲۰۰ وحــدة، مــقابــل ۳۰۰ إلــى ٥۰۰ وحــدة لــع6مــات اrزيــاء الســريــعة الــتقليديــة، مــثل "زارا". 

ونـتيجة لـذلـك، nـكن للشـركـة إعـادة طـلب الـعناصـر الـتي Åـقق أداءً جـيدًا بسـرعـة، وnـكن أن تـنتقل الـتصامـيم 

مـن ا;ـفهوم إلـى ا7نـتاج فـي غـضون خـمسة أيـام فـقط. تـدرج "شـM" مـن ۲۰۰۰ إلـى ۱۰۰۰۰ وحـدة حـفظ 

مخـزون (SKU) جـديـدة يـومـيًا، وتـقدم مـا يـصل إلـى ۱.۳ مـليون طـراز جـديـد سـنويًـا مـع تـقليل ا∏ـزون غـير 

ا;ـباع إلـى أدنـى حـد - مـقارنـة بـع6مـتي "إتـش آنـد إم" و"زارا" الـلتM تـقدمـان مـا يـقدر بـنحو ۲۰۰۰۰ إلـى 

۲٥۰۰۰ طراز سنويًا. 
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تُظهـر مـبادرة الشـبكة ا;ـفتوحـة لـلتجارة الـرقـمية (ONDC) فـي الـهند كـيف Æـكن الـبنية الـتحتية الـرقـمية 

ا;ـنتجM الـصغار مـن الـتوسـع عـلى ا;سـتوى الـوطـني. زادت مـعامـ6تـها الشهـريـة ثـ6ثـة أضـعاف فـي غـضون عـام 

مـن إطـ6قـها، لـترتـفع مـن حـوالـي خـمسة مـ6يـM فـي عـام ۲۰۲۲ إلـى ۱٥ مـليونًـا فـي عـام ۲۰۲۳. مـع أكـثر مـن 

۷۰۰۰۰۰ بـائـع، تُظهـر ONDC كـيف nـكن للحـرفـيM اPـليM والشـركـات ا;ـنزلـية وçـار التجـزئـة الـصغار 

الوصول إلى الطلب الوطني من خ6ل قنوات الهوية وا;دفوعات وا°دمات اللوجستية ا;شتركة. 

nــكن للشــركــات خــارج آســيا تــبني هــذه الــعقلية مــن خــ6ل Åــديــث ســ6ســل الــتوريــد ا°ــاصــة بــها حــول 

الـتجارب ذات الـدفـعات الـصغيرة، مـع إيـ6ء اهـتمام خـاص لـلمجا.ت ا;ـتخصصة حـيث nـكن لـلتخصيص 

أن يولد طلبًا إضافيًا وهامش ربح. 

٤. اقتصاد اFعرفة: استخدام التعليم لبناء الثقة وخفض تكاليف اكتساب العم@ء 

فـي آسـيا، تـتعامـل بـعض الشـركـات مـع الـتعليم لـيس كـمسؤولـية اجـتماعـية للشـركـات أو كـأداة تـسويـق، بـل 

كـنقطة اخـت6ف حـقيقية لـتعزيـز قـناة اكـتساب الـعم6ء نـحو عـروض مـنتجاتـها اrسـاسـية. تسـتخدم هـذه 

الشركات ا;عرفة عالية اÜودة واuانية لبناء الثقة، وتقليل تكاليف اكتساب العم6ء، وتعميق التفاعل. 

خـذ عـلى سـبيل ا;ـثال شـركـة "زيـرودهـا"، الـتي أصـبحت أكـبر وسـيط أسـهم فـي الـهند فـي عـام ۲۰۱۹، بـعد 

عشـر سـنوات فـقط مـن إطـ6قـها. لـقد جـمعت الشـركـة أكـثر مـن ۱٦ مـليون عـميل إجـمالـي حـتى تـاريـخه، kـا 

فـي ذلـك سـبعة مـ6يـM مسـتخدم نشـط. بـنت الشـركـة محـرك Öـوهـا عـلى مـنصة "فـارسـتي"، وهـي مـنصة 

تـعليمية شـامـلة ومـجانـية وخـالـية مـن ا7عـ6نـات تـغطي اrسـواق وا.سـتثمار. مـن خـ6ل اسـتغ6ل اçـاه الـتعليم 

الـذاتـي وإقـامـة صـلة طـبيعية kـنصة الـوسـاطـة الـتابـعة للشـركـة، Æـكنت "زيـرودهـا" مـن جـذب جـزء كـبير مـن 

العم6ء ذوي القيمة العالية ا;هتمM بالفعل بالتمويل الشخصي وا.ستثمار. 

 Mـاوزت شـركـة "جـروو" "زيـرودهـا" كشـركـة رائـدة فـي الـسوق مـن حـيث الـعم6ء النشـطç ،۲۰۲فـي عـام ٤

مــن اrفــراد، مــع أكــثر مــن ۱۲ مــليون مســتخدم (حــوالــي ۲۷٪ حــصة ســوقــية). مــثل "زيــرودهــا"، تــعتمد 

"جـروو" عـلى الـتعليم واrدوات الـشفافـة، حـيث تشـير ا7فـصاحـات الـعامـة إلـى أن حـوالـي ۸۰٪ مـن الـعم6ء 

يجـدون الشـركـة بـشكل عـضوي وأن تـكالـيف اكـتساب الـعم6ء Æـثل ۱۲ إلـى ۱۳٪ فـقط مـن ا7يـرادات - 

مقارنة بـ ۲۰ إلى ۲۳٪ للمنافس "أæيل ون". 
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فـي كـوريـا اÜـنوبـية، تسـتخدم شـركـة "تـوس" اrدوات ا;ـالـية اuـانـية - مـثل مـراقـبة ا.ئـتمان، وإعـداد ا;ـيزانـية، 

والتعليم ا.ستثماري - لبناء الثقة قبل Åقيق الدخل من خ6ل ا;نتجات ا;الية. 

هـذا ا.çـاه لـيس فـقط لشـركـات الـتمويـل. عـلى سـبيل ا;ـثال، تـتواصـل الشـركـة الـهنديـة الـكبرى "آي تـي سـي 

اPــدودة" مــباشــرة مــع ا;ــزارعــM، مــتجاوزة الــقنوات الــتقليديــة مــثل الــوســطاء مــن خــ6ل مــبادرتــها "إي-

تـشوبـال". rكـثر مـن ۲۰ عـامًـا، قـامـت "إي-تـشوبـال" بنشـر اrسـعار يـومـيًا لـلحفاظ عـلى الـشفافـية عـبر السـلع 

الـزراعـية وشـاركـت نـصائـح زراعـية مـفيدة وأفـضل ا;ـمارسـات عـبر ا7نـترنـت. مـع شـبكة Æـتد إلـى ۳٥۰۰۰ 

قـريـة فـي الـهند، تخـدم "إي-تـشوبـال" حـالـيًا أربـعة مـ6يـM عـميل. كـما أطـلقت الشـركـة بـرنـامـجًا رئـيسًا 

لـلتوسـع، "تـشوبـال بـرادارشـان خـيت"، الـذي يـعرض أحـدث الـتقنيات الـزراعـية ;ـساعـدة ا;ـزارعـM عـلى تـعزيـز 

ا7نـتاجـية. شهـد ۳٤۰۰۰ مـزارع تـبنوا ا;ـمارسـات ا;ـوصـى بـها تـضاعـف دخـلهم. تـُعد مـبادرة "إي-تـشوبـال" 

عـامـ6ً مـهمًا فـي الـنجاح ا;سـتمر لشـركـة "آي تـي سـي"، الـتي تـعد واحـدة مـن أكـبر ۲۰ شـركـة فـي الـهند مـن 

حـيث الـقيمة الـسوقـية، وكـانـت مـثا.ً Öـوذجـيًا لـكيفية اسـتخدام ا;ـعرفـة والـوصـول إلـى اrسـواق لتحسـM نـتائـج 

ا;زارعM واقتصاديات التوريد. 

الـرسـالـة بـالنسـبة لـóسـواق الـعا;ـية هـي أن الـتعليم يـبرز كـقناة اكـتساب مـتميزة، خـاصـة فـي الـقطاعـات اûـساسـة 

لــلثقة مــثل الــتمويــل وا;ــرافــق والــرعــايــة الــصحية والــتأمــn .Mــكن للشــركــات الــتعامــل مــع الــتعليم كــأصــل 

استراتيجي للنمو وÅقيق الدخل من ا°دمات اuاورة، بد.ً من اPتوى نفسه. 

٥. التكت@ت ۳.۰: أنظمة بيئية متصلة ببنية ~تية رقمية مشتركة 

الـتكت6ت مـن اÜـيل الـقادم هـي مـنظمات قـائـمة عـلى اrنـظمة الـبيئية تـتجاوز çـميع رأس ا;ـال، والـع6مـات 

الـتجاريـة ا;شـتركـة، وخـبرات ا7دارة ا;شـتركـة. تـدمـج تـكت6ت ۳.۰ قـطاعـات مـتعددة مـن خـ6ل أصـول 

رقـمية مشـتركـة مـثل الـهويـة، وا;ـدفـوعـات، والـبيانـات، والـو.ء °ـلق حـافـز حـقيقي لـلعم6ء .خـتيار مـنتجاتـهم 

على حساب ا;نافسM ذوي العروض الفردية أو القدnة. 

çسـد شـركـة "بـينغ آن" هـذا الـنموذج مـن خـ6ل جـعل الـبيع ا;ـتبادل جـزءًا نـظامـيًا مـن طـريـقة عـملها. تـقوم 

الشـركـة بـتتبع وا7بـ6غ عـن عـقود الـعم6ء داخـل نـظامـها الـبيئي، الـذي nـتد عـبر ا°ـدمـات ا;ـالـية والـرعـايـة 

الـصحية وخـدمـات السـيارات وحـلول ا;ـدن الـذكـية، وكـلها مـتكامـلة مـن خـ6ل مـنصة هـويـة وبـيانـات مـوحـدة. 

يحمل ربع عم6ء التجزئة عقودًا متعددة عبر الشركات التابعة داخل النظام البيئي. 
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