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اäلقة (۱/ ۲) 

 Family-Owned ـول حـاسـمـة لـلـشـركـات الـعـائـلـيـةÉ ـثـل تـعـاقـب الـرؤسـاء الـتـنـفـيـذيـي, نـقـطـةå

Businesses (FOBs). ولـنـأخـذ عـلـى سـبـيـل ا;ـثـال تـكـتـTً عـائـلـيـًا أوروبـيـًا تـبـلـغ قـيـمـتـه مـلـيـارات 
الـدوqرات, ∫ـح ف إدارة خـمـس دورات مـن تـعـاقـب الـرؤسـاء الـتـنـفـيـذيـي خـTل ١٥٠ عـامـًا. ويـصـف 

الـرئـيـس الـتـنـفـيـذي اOـالـي, مـن ا©ـيـل الـسـادس, اخـتـيـار ا&ـلـفـاء (وإعـدادهـم لـهـذا الـدور) بـأنـه أهـم 

قــرار تــتــخــذه الــشــركــة: "لــه تــأثــيــر بــالــغ. فــإذا ســارت اXمــور عــلــى مــا يــرام, يــكــون الــتــأثــيــر إيــجــابــيـًـا 
هائTً. وإذا ساءت, فقد يكون التأثير سلبياً بنفس القدر". 

إن سـوء إدارة عـملية تـعاقـب الـرؤسـاء الـتنفيذيـM فـي الشـركـات الـعائـلية لـه تـداعـيات بـعيدة ا;ـدى، نـظرًا rن 

هـذه الشـركـات تـُساهـم بـأكـثر مـن ۷۰٪ مـن الـناø اPـلي ا7جـمالـي الـعا;ـي، وتـُوظـف مـا يـقرب مـن ٦۰٪ مـن 

 Mـطر الـذي يُهـدد الشـركـات الـعائـلية عـلى تـآكـل قـيمة ا;ـساهـمúالـقوى الـعامـلة فـي الـعالـم. و. يـقتصر ا

فحسب، بل nتد ليشمل سمعة العائلة وإرثها أيضًا. 

 Avinash Goyal ,Acha Leke, Chaitali Mukherjee, Supriya Kamath, A thoughtful CEO 1

succession plan in a family-owned business can both protect the family’s vision and 
achieve institutional renewal, Feb 3,2026, McKinsey & Company, Link.
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عــند إدارتــها بــشكل ســليم، nـُـكن لــعملية تــعاقــب الــرؤســاء الــتنفيذيــM اäــفاظ عــلى رؤيــة الــعائــلة وêــفيز 

التجـديـد ا;ـؤسسـي. وفـقًا لـبحث أجـرتـه شـركـة مـاكـينزي، تـفوقـت الشـركـات الـعائـلية بـاسـتمرار عـلى نـظيراتـها 

غـير الـعائـلية، حـيث بـلغت عـوائـد ا;ـساهـمM ضـعف عـوائـد الشـركـات غـير الـعائـلية خـ6ل الـفترة مـن ۲۰۱۲ 

إلـى ۲۰۲۲. إلـى جـانـب عـوامـل أخـرى، تـكمن ا;ـيزة الـتنافسـية للشـركـات الـعائـلية فـي قـدرتـها عـلى تـنفيذ 

رؤيـة طـويـلة اrجـل بـاسـتمرار. ويُـعدّ اäـفاظ عـلى هـذه الـرؤيـة خـ6ل عـمليات انـتقال الـقيادة ا;ـتعاقـبة êـديًـا 

جوهريًا ومعقدًا. 

. nُـكن تـطبيق حـلول جـاهـزة عـلى عـملية تـعاقـب الـرؤسـاء الـتنفيذيـM فـي الشـركـات الـعائـلية. فـلكل عـائـلة 

ظـروفـها اúـاصـة، ا;ـتأثـرة بـاèـيل، واäجـم، وديـنامـيكيات الـعائـلة، ونـطاق الـعمل. لـذا، يـتطلب تـغيير الـقيادة 

نــهجًا أكــثر تــخصيصًا. فــعلى ســبيل ا;ــثال، êـُـدد اهــتمامــات وتــطلعات اèــيل الــقادم بــشكل مــباشــر مــا إذا 

كانت قائمة ا;رشحM اPتملM تشمل أفراد العائلة، أو ا;ديرين التنفيذيM من خارج العائلة، أو كليهما. 

بـشكل عـام، يـتبع انـتقال مـنصب الـرئـيس الـتنفيذي فـي الشـركـات الـعائـلية أحـد اõrـاط اrربـعة الـتالـية: مـن 

فـرد مـن الـعائـلة إلـى فـرد مـن خـارجـها، ومـن فـرد مـن خـارجـها إلـى فـرد مـن خـارجـها، ومـن فـرد مـن خـارجـها إلـى 

فرد من العائلة. 

يُحدد أربعة أõاط رئيسية انتقال القيادة في الشركات العائلية: 
مـن رئـيس تـنفيذي مـن الـعائـلة إلـى آخـر: تـنتقل الـقيادة مـن فـرد مـن الـعائـلة إلـى آخـر، عـادةً عـبر اrجـيال، ۱.

بـينما يـتولـى أفـراد آخـرون مـن الـعائـلة مـناصـب تـنفيذيـة أو إداريـة أو مـساهـمة. مـثال: انـتقال الـقيادة فـي 

شـركـة أكسـيونـا ا7سـبانـية، ا;ـتخصصة فـي الـبنية الـتحتية والـطاقـة ا;تجـددة، عـام ۲۰۰٤ مـن خـوسـيه مـاريـا 

إنـتريـكانـالـيس إي مـارتـينيز كـارانـديـتو إلـى ابـنه خـوسـيه مـانـويـل إنـتريـكانـالـيس دومـيك، اèـيل الـثالـث مـن 

العائلة. 
مــن رئــيس تــنفيذي مــن الــعائــلة إلــى فــرد مــن خــارجــها: تــنتقل الــقيادة مــن أفــراد الــعائــلة إلــى أفــراد مــن ۲.

خـارجـها، بـينما يـحتفظ أفـراد الـعائـلة بـا7شـراف مـن خـ6ل أدوار أخـرى، مـثل عـضويـة مجـلس ا7دارة. 

انـتقال شـركـة جـيرداو الـبرازيـلية لـصناعـة الـصلب فـي عـام ۲۰۱۸ مـن الـرئـيس الـتنفيذي أنـدريـه جـيرداو 

يوهانبيتر، من اèيل الثالث، إلى ا;دير التنفيذي غوستافو فيرنيك من خارج العائلة. 
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انـتقال مـنصب الـرئـيس الـتنفيذي بـM ا;ـديـريـن الـتنفيذيـM مـن خـارج الـعائـلة: يـنتقل مـنصب الـرئـيس ۳.

الـتنفيذي بـM ا;ـديـريـن الـتنفيذيـM مـن خـارج الـعائـلة، بـينما تـركـز الـعائـلة عـلى إدارة اäـوكـمة وا;ـلكية. 

 Mـيلèمـثال عـلى ذلـك: مجـموعـة دابـور الـهنديـة الـعم6قـة للسـلع ا.سـته6كـية، حـيث يـشغل أفـراد مـن ا

اúــامــس والــسادس مــن الــعائــلة مــناصــب فــي مجــلس ا7دارة. مــنذ فــصل ا;ــلكية عــن ا7دارة فــي أواخــر 

التسعينيات، تولى مديرون تنفيذيون من خارج العائلة منصب الرئيس التنفيذي في دابور. 
انـتقال مـنصب الـرئـيس الـتنفيذي مـن خـارج الـعائـلة إلـى أحـد أفـراد الـعائـلة: يسـتعيد أحـد أفـراد الـعائـلة ٤.

مـنصب الـرئـيس الـتنفيذي، عـادةً مـع نـضوج اèـيل الـتالـي أو عـند اخـت6ل الـتوافـق مـع الـقيادة مـن خـارج 

الـعائـلة. انـتقال شـركـة بـيرنـو ريـكارد فـي عـام ۲۰۱٥ مـن الـرئـيس الـتنفيذي غـير الـعائـلي بـيير بـريـنغيه إلـى 

وريثه من اèيل الثالث ألكسندر ريكارد. 

لــفهم كــيفية تــعامــل الشــركــات الــعائــلية مــع تــعقيدات ومــخاطــر عــملية انــتقال الــرؤســاء الــتنفيذيــM، قــمنا 

بتحــليل ۲۰۰ شــركــة عــائــلية مــدرجــة فــي الــبورصــة، واســتطلعنا آراء ۱۷۰ شــركــة عــائــلية أخــرى، مــعظمها 

خـاصـة، حـول الـعالـم. بـا7ضـافـة إلـى ذلـك، جـمعنا رؤى قـيّمة مـن خـ6ل مـناقـشات مـع ۱٥ مـن صـناع الـقرار 

الـرئيسـيM، وا;ـراقـبM ا;ـباشـريـن، وا;ـشاركـM فـي عـمليات انـتقال الـرؤسـاء الـتنفيذيـM فـي الشـركـات الـعائـلية 

على مستوى العالم. 

يـكشف بـحثنا عـن î ۱۱ـارسـة أسـاسـية فـي عـملية انـتقال الـرؤسـاء الـتنفيذيـM، تُـسهم فـي الـنمو وا;ـرونـة خـ6ل 

هــذه الــعمليات فــي الشــركــات الــعائــلية - خــمس îــارســات جــوهــريــة ôُهــد الــطريــق لــتغيير الــقيادة، وســت 

îـارسـات îـيزة تـتبناهـا الشـركـات الـرائـدة لـضمان أفـضل عـمليات ا.نـتقال. يـتطلب الـتغيير خـمس îـارسـات 

أسـاسـية: تـقييم عـدة مـرشـحú Mـ6فـة الـقيادة، وôـكينهم مـن بـناء قـدرات شـامـلة، وإدارة عـملية ا.نـتقال 

كمشروع، ووضع خطة واضحة ل6نسحاب واتباعها، وإنشاء آليات حوكمة محايدة ودعمها. 

فـي الـوقـت نـفسه، تـتضمن أفـضل عـمليات ا.نـتقال سـت îـارسـات أسـاسـية. تُـعدّ ا;ـمارسـات الـث6ث اrولـى 

اrكـثر صـلة بـأõـاط ا.نـتقال اPـددة: مـواءمـة أدوار خـلفاء الـعائـلة مـع قـدراتـهم وتـطلعاتـهم (ا.نـتقال مـن عـائـلة 

إلــى أخــرى)؛ وربــط اúــليفة مــن خــارج الــعائــلة بــإرث الــعائــلة وقــيمها ورؤيــتها (ا.نــتقال مــن عــائــلة إلــى 

أخرى). 
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ا.نــتقال مــن الــعائــلة إلــى خــارجــها؛ وôــكM خــلفاء ا;ــديــريــن الــتنفيذيــM مــن خــارج الــعائــلة مــن الــتفكير 

والــتصرف كــمالــكM (ا.نــتقال مــن الــعائــلة إلــى خــارجــها). أمــا ا;ــمارســات الــث6ث اrخــرى، فهــي قــابــلة 

لــلتطبيق فــي ا.نــتقال مــن الــرؤســاء الــتنفيذيــM مــن الــعائــلة إلــى كــل مــن الــرؤســاء الــتنفيذيــM مــن الــعائــلة 

وخـارجـها: êـديـد اrدوار وا;ـسؤولـيات ونـطاق الـعمل بـوضـوح؛ وتـشكيل فـريـق قـيادي مـتكامـل؛ وإعـداد 

الشركة بشكل منظم لتكون جاهزة ل6نتقال. 

فـي هـذه ا;ـقالـة، نسـتعرض نـتائـج بـحثنا ونـقدم إرشـادات عـملية للشـركـات الـعائـلية الـتي ôـر kـرحـلة انـتقالـية فـي 

منصب الرئيس التنفيذي أو تواجه مثل هذا التغيير اèوهري على ا;دى الطويل. 

 .Mفي الشركات العائلية، في ا;توسط، إلى تآكل قيمة ا;ساهم Mيؤدي انتقال الرؤساء التنفيذي

وفـقًا لـبحث أجـرتـه مجـلة هـارفـارد بـزنـس ريـفيو، nـكن أن تـؤدي عـمليات انـتقال الـرؤسـاء الـتنفيذيـM الـتي 

تُدار بشكل سيئ إلى خسارة تصل إلى تريليون دو.ر من القيمة السوقية سنويًا. 

ويشـير بـحث أجـرتـه شـركـة مـاكـينزي إلـى أن الشـركـات الـعائـلية ليسـت kـنأى عـن هـذا اúـطر. كـما ôـيل 

الشـركـات الـعائـلية إلـى اrداء الـضعيف kجـرد تـولـي رئـيس تـنفيذي جـديـد زمـام اrمـور. .حـظنا أن مـتوسـط 

الــعائــد ا7جــمالــي لــلمساهــمM انــخفض kــقدار ٥.۷ نــقطة مــئويــة فــي الــسنوات اúــمس الــتي تــلت تــغيير 

الـرئـيس الـتنفيذي، مـقارنـةً بـالـسنوات اúـمس الـتي سـبقت الـتغيير مـباشـرةً. وبـا;ـثل، انـخفض õـو ا7يـرادات 

وõـو هـامـش اrربـاح قـبل الـفوائـد والـضرائـب وا7هـ6ك وا.سـته6ك بـعد تـغيير الـرئـيس الـتنفيذي (الـشكل 

 .(۱
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بـعد تـغيير الـرئـيس الـتنفيذي، يـتراجـع أداء الشـركـات الـعائـلية فـي جـميع ا;ـؤشـرات الـرئيسـية، kـا فـي ذلـك 

 .Mقيمة ا;ساهم

بـا7ضـافـة إلـى ذلـك، وجـدنـا أن جـميع أõـاط تـغيير الـقيادة - سـواء كـان الـرئـيس الـتنفيذي مـن الـعائـلة أو مـن 

خــارجــها - مــعرضــة لهــذا اúــطر (الــشكل ۲). انــخفض مــتوســط قــيمة ا;ــساهــمM فــي جــميع أõــاط تــغيير 

الـقيادة. عـ6وة عـلى ذلـك، فـي حـا.ت انـتقال الـقيادة إلـى رؤسـاء تـنفيذيـM مـن الـعائـلة، اسـتمر هـذا ا.≥ـاه 

نحو انخفاض القيمة بعد التغيير بغض النظر عن اèيل العائلي الذي تولى زمام اrمور. 
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في جميع أõاط تغيير القيادة، ينخفض متوسط عائدات ا;ساهمM في الشركات العائلية بعد التغيير. 

 .Mُسِن اختيار رؤساءها التنفيذيê بعض الشركات العائلية

مـع ذلـك، خـالـفت نسـبة تـزيـد قـلي6ً عـن ثـلث الشـركـات الـعائـلية فـي مجـموعـة الـبيانـات ا≥ـاه تـراجـع الـقيمة 

بـعد انـتقال الـرئـيس الـتنفيذي: فـقد حـسّنت هـذه الشـركـات، الـتي تـُعزّز الـقيمة، اrداء الـتشغيلي بـعد انـتقال 

الـرئـيس الـتنفيذي، مـحققةً مـتوسـط عـائـد إجـمالـي أعـلى وõـوًا فـي اrربـاح قـبل الـفوائـد والـضرائـب وا7هـ6ك 

وا.سته6ك وا7يرادات (الشكل ۳). 

 

وقـد حـققت حـوالـي ثـلث الشـركـات الـعائـلية قـيمةً فـي مـختلف مـؤشـرات اrداء الـرئيسـية بـعد انـتقال الـرئـيس 

التنفيذي. 

بـا7ضـافـة إلـى ذلـك، ورغـم أن انـتقال الـرؤسـاء الـتنفيذيـM مـن خـارج الـعائـلة يُـحقق «ـاحًـا أكـبر، إ. أن انـتقالـهم 

إلـى رؤسـاء تـنفيذيـM مـن الـعائـلة - عـند «ـاحـه - يُـحقق قـيمةً أكـبر. ويُـحقق الـرؤسـاء الـتنفيذيـون مـن خـارج 

الـعائـلة نـتائـج أكـثر اتـساقًـا: يُشـير êـليلنا إلـى أن ۳۹٪ مـن حـا.ت انـتقالـهم إلـى رؤسـاء تـنفيذيـM مـن خـارج 
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الـعائـلة حـققت قـيمةً. فـي ا;ـقابـل، حـققت ۲۹٪ مـن حـا.ت انـتقالـهم إلـى رؤسـاء تـنفيذيـM مـن الـعائـلة قـيمةً 

(الشكل ٤)، îا يعكس ارتفاع مخاطر تراجع القيمة نسبيًا في حا.ت تعيM رؤساء تنفيذيM من العائلة. 

 

لـذا، فـإن انـتقال الـرؤسـاء الـتنفيذيـM إلـى رؤسـاء تـنفيذيـM مـن خـارج الـعائـلة فـي الشـركـات الـعائـلية يُـرجّـح أن 

يـُحقق قـيمةً أكـبر، مـقارنـةً بـانـتقالـهم إلـى رؤسـاء تـنفيذيـM مـن الـعائـلة. مـع ذلـك، عـندمـا تـنجح عـمليات 

انـتقال الـرؤسـاء الـتنفيذيـM بـM أفـراد الـعائـلة، فـإنـها êُـقق عـوائـد اسـتثنائـية. كـشف êـليلنا عـن زيـادة قـدرهـا 

۲۳ نـقطة مـئويـة فـي مـتوسـط الـعائـد ا7جـمالـي لـلمساهـمM فـي عـمليات ا.نـتقال الـتي êُـقق قـيمة مـضافـة 

لـلرؤسـاء الـتنفيذيـM مـن أفـراد الـعائـلة، مـقارنـةً بـ ۱٤ نـقطة مـئويـة لـعمليات ا.نـتقال الـتي êُـقق قـيمة مـضافـة 

 Mمـن خـارج الـعائـلة (الـشكل ٥). ويُشـير هـذا إلـى أن عـمليات انـتقال الـرؤسـاء الـتنفيذيـ Mلـلرؤسـاء الـتنفيذيـ

مـن أفـراد الـعائـلة تُـعدّ رهـانـات عـالـية اçـاطـر، nُـكن أن êُـقق قـيمة كـبيرة لـلمساهـمM عـند إدارتـها بـشكل 

صحيح. 
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êُقق عمليات انتقال القيادة إلى الرؤساء التنفيذيM من أفراد العائلة مكاسب أكبر عند إدارتها بنجاح. 

كيف تُصمم الشركات العائلية الرائدة عمليات انتقال فعّالة للرؤساء التنفيذيM؟ 

مــن بــM ۱۷۰ شــركــة عــائــلية شــملها اســتط6عــنا، والــتي شهــدت انــتقا.ت مــن رؤســاء تــنفيذيــM مــن أفــراد 

الـعائـلة إلـى مـديـريـن تـنفيذيـM مـن الـعائـلة أو مـن خـارجـها، بـرزت ٤۳ شـركـة كـأفـضل الشـركـات أداءً - أي 

ضـمن أفـضل ربـع مـن الشـركـات الـعائـلية بـناءً عـلى أداء اrعـمال وتـقييمات ≥ـربـة ا.نـتقال. وقـد زادت هـذه 

الشـركـات إيـراداتـها وهـامـش أربـاحـها قـبل الـفوائـد والـضرائـب وا7هـ6ك وا.سـته6ك بـنحو أربـع نـقاط مـئويـة 

عــلى مــدى الــسنوات اúــمس الــتي تــلت عــملية ا.نــتقال، مــتجاوزةً بــذلــك نــظيراتــها والــقطاع كــكل. وقــد 

صنّف ا;شاركون في ا.ستط6ع هذه ا.نتقا.ت بأنها فعّالة للغاية. 

كـشف êـليلنا عـن î ۱۱ـارسـة أسـاسـية، مـنها خـمس îـارسـات جـوهـريـة ôُهّـد الـطريـق لـلتغيير، وسـت îـارسـات 

îيزة تُسهم في êقيق أفضل نتائج في مجال ا.نتقا.ت (الشكل ٦). 
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تشير أبحاثنا إلى أن î ۱۱ارسة تُسهّل انتقال الرؤساء التنفيذيM بنجاح. 

www.kantakji.com Page  of 83 117  https://giem.kantakji.com

http://www.kantakji.com
https://giem.kantakji.com

