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الذكاء الاصطناعي وجودة التعليم والتحول الرقمي في الهند: 
دراسة تاريخية أكاديمية 

م. د. حنان محمود عبد الرحيم 
باحثة في تاريخ آسيا الحديث واGعاصر

مسؤولة ا3ع1م بكلية التربية - جامعة سامراء - العراق

اpلقة (۱ / ۲) 

يـشـهـد الـعـالـم rـو9ً جـذريـًا مـدفـوعـًا بـالـتـقـدم اTـتـسـارع ف الـذكـاء ا9صـطـنـاعـي والـتـحـول الـرقـمـي. 

هــذه الــثــورة الــتــكــنــولــوجــيــة, الــتــي تــتــجــاوز حــدود الــقــطــاعــات الــصــنــاعــيــة وا9قــتــصــاديــة الــتــقــلــيــديــة, 
rــدث تــأثــيــرًا عــمــيــقـًـا ف قــطــاع الــتــعــلــيــم عــلــى مــســتــوى الــعــالــم. الــهــنــد, وهــي دولــة تــتــمــيــز بــتــعــداد 
ســكــانــي هــائــل, ودvــوغــرافــيــا شــابــة, وطــمــوح مــتــزايــد لــتــصــبــح قــوة اقــتــصــاديــة عــاTــيــة, تــقــف عــلــى 
مـفـتـرق طـرق حـاسـم ف سـعـيـهـا لـ_سـتـفـادة مـن هـذه الـتـطـورات لـتـحـسـي جـودة الـتـعـلـيـم ورفـع كـفـاءة 

 (NITI Aayog, 2018). عقدTنظامها التعليمي الواسع وا

يُـعد¿ الـتعليم ركـيزة أسـاسـية لـلتنمية البشـريـة والـنمو ا.قـتصادي. ومـع ذلـك، تـواجـه الـنظم الـتعليمية الـعا;ـية، 

kـا فـي ذلـك الـنظام الـهندي، ¡ـديـات مـتعددة مـثل محـدوديـة الـوصـول، ونـقص ا;ـوارد، واùـاجـة إلـى ¡ـديـث 

ا;ـناهـج ;ـواكـبة مـتطلبات سـوق الـعمل ا;ـتغيرة .(UNESCO, 2015) فـي هـذا السـياق، يـبرز الـذكـاء 

 Çـة الـعديـد مـن هـذه التحـديـات، وتـقدêا.صـطناعـي والـتحول الـرقـمي كـأدوات قـويـة لـديـها الـقدرة عـلى مـعا

حلول مبتكرة للتعلم والتدريس وا7دارة. 

تهـدف هـذه الـدراسـة إلـى تـقدÇ ¡ـليل تـاريـخي أكـادnـي مـتعمق لـرحـلة الـهند فـي دمـج الـذكـاء ا.صـطناعـي 

والـتحول الـرقـمي فـي نـظامـها الـتعليمي. سـتتبع الـدراسـة ا;ـسار الـزمـني لهـذه الـتطورات، مـع الـتركـيز عـلى 

الـتغيرات فـي السـياسـات، وا;ـبادرات الـرئيسـية، ودور مـختلف اêـهات الـفاعـلة. سـيتم الـتركـيز بـشكل خـاص 

عــلى كــيفية تــأثــير هــذه الــتقنيات عــلى جــودة الــتعليم، وهــو مــفهوم مــتعدد اrوجــه يــشمل عــوامــل مــثل 

الـوصـول، وا7نـصاف، وا;ـ6ءمـة، والـفعالـية. مـن خـ6ل اسـتكشاف السـياق الـهندي الـفريـد، تـسعى هـذه 
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الــدراســة إلــى ا;ــساهــمة فــي فــهم أوســع للتحــديــات والــفرص ا;ــرتــبطة بــالــتحول الــرقــمي ا;ــدفــوع بــالــذكــاء 

 .Mوا;علم Mرؤى قيمة لصانعي السياسات والباحث Çا.صطناعي في التعليم، وتقد

ا_طار النظري: الذكاء اaصطناعي، التحول الرقمي، وجودة التعليم 

لتحـليل تـأثـير الـذكـاء ا.صـطناعـي والـتحول الـرقـمي عـلى جـودة الـتعليم فـي الـهند بـشكل فـعال، مـن الـضروري 

بناء إطار نظري يحدد ا;فاهيم الرئيسية والع6قات بينها. 

الذكاء ا.صطناعي (AI) في التعليم 

يشـير الـذكـاء ا.صـطناعـي إلـى مـجال عـلوم الـكمبيوتـر الـذي يـركـز عـلى إنـشاء آ.ت nـكنها مـحاكـاة الـذكـاء 

البشــري والــتعلم مــنه (Russell & Norvig, 2010) فــي ســياق الــتعليم، nــكن تــعريــف الــذكــاء 

ا.صــطناعــي بــأنــه "اســتخدام ا©.ت والــتقنيات الــقائــمة عــلى الــذكــاء ا.صــطناعــي لــتقدÇ حــلول تــعليمية 

وتـدريسـية مـبتكرة ومـحسّنة (Baker & Siemens, 2014) " يـتضمن ذلـك مجـموعـة واسـعة مـن 

التطبيقات، مثل: 
أنــظمة الــتعليم الــذكــية:(Intelligent Tutoring Systems - ITS) الــتي تــوفــر تــعليمًا •

 (Graesser et al., 2005). مخصصًا وتكييفيًا للط6ب بناءً على أدائهم الفردي
الـــــتعلم ا©لـــــي :(Machine Learning - ML) لتحـــــليل الـــــبيانـــــات الـــــتعليمية الضخـــــمة •

 (Siemens & ـــــــاط والـــــــتنبؤ بـــــــأداء الـــــــط6بÜrو¡ـــــــديـــــــد ا (Learning Analytics)

 Gasevic, 2012).
مـعاêـة الـلغة الـطبيعية :(Natural Language Processing - NLP) 7نـشاء روبـوتـات •

الدردشة التعليمية، وتصنيف ا;قا.ت، و¡ليل ا;شاعر. 
الـرؤيـة اùـاسـوبـية :(Computer Vision) لتحـليل السـلوك فـي الـفصول الـدراسـية ا.فـتراضـية أو •

تقييم ا;هام البصرية. 

تـكمن الـقوة الـتحويـلية لـلذكـاء ا.صـطناعـي فـي قـدرتـه عـلى مـعاêـة الـبيانـات عـلى نـطاق واسـع، وتـقدÇ ردود 

فـعل فـوريـة، وتـخصيص ا°ـبرات الـتعليمية، وأôـتة ا;ـهام الـروتـينية، ªـا قـد يـؤدي إلـى ¡سـM كـبير فـي فـعالـية 

 (Popenici & Kerr, 2017). وكفاءة العملية التعليمية

التحول الرقمي في التعليم 

www.kantakji.com	 	من	 ٩٤الصفحة	 ٥٨ 	https://giem.kantakji.com

https://giem.kantakji.com
http://www.kantakji.com


	GIEM-	Volume	No.	164,	February	2026	-	Shabaan	1447

الـتحول الـرقـمي لـيس مجـرد رقـمنة لـلموارد أو الـعمليات اùـالـية، بـل هـو عـملية ¡ـويـلية أعـمق تـتضمن دمـج 

الـتكنولـوجـيا الـرقـمية فـي جـميع جـوانـب ا;ـنظمة أو الـقطاع، ªـا يـؤدي إلـى تـغييرات جـوهـريـة فـي الـثقافـة 

والـعمليات وÜـاذج اrعـمال .(Westerman et al., 2014) فـي الـتعليم، يـشمل الـتحول الـرقـمي 

ما يلي: 
الـرقـمنة :(Digitization) ¡ـويـل ا;ـعلومـات الـتناظـريـة إلـى صـيغة رقـمية (مـثل الـكتب ا;ـدرسـية •

الرقمية.( 
الــرقــمنة :(Digitalization) اســتخدام الــتكنولــوجــيا الــرقــمية لتحســM الــعمليات اùــالــية (مــثل •

 LMS استخدام أنظمة إدارة التعلم
الــتحول الــرقــمي :(Digital Transformation) إعــادة تــصور شــامــلة لــكيفية تــقدÇ الــتعليم •

 (e.g., personalized learning و¢ــربــة الــتعلم بــالــكامــل بــاســتخدام الــتقنيات الــرقــمية

 pathways, AI-driven assessment).

يـؤثـر الـتحول الـرقـمي عـلى الـبنية الـتحتية الـتعليمية، وا;ـناهـج الـدراسـية، وأسـالـيب الـتدريـس، والـتقييم، 

وا7دارة. إنـه يهـدف إلـى خـلق نـظام تـعليمي أكـثر مـرونـة، ومـتاحًـا، ومـتجاوبًـا مـع احـتياجـات ا;ـتعلمM وسـوق 

 (Schleicher, 2018). العمل

جودة التعليم 

مـفهوم جـودة الـتعليم مـعقد ومـتعدد اrبـعاد، و. يـوجـد تـعريـف واحـد مـتفق عـليه عـا;ـيًا. ومـع ذلـك، nـكن 

أن تشمل جودة التعليم في هذا السياق: 
الـوصـول وا7نـصاف: ضـمان حـصول جـميع الـط6ب، بـغض الـنظر عـن خـلفيتهم ا.جـتماعـية وا.قـتصاديـة •

 (UNESCO, 2015). ودةêغرافي، على فرص تعليمية عالية اêأو موقعهم ا
الـفعالـية الـتعليمية: مـدى ëـاح الـتعليم فـي ¡ـقيق نـتائـج الـتعلم ا;ـرجـوة، وتـنمية ا;ـهارات ا;ـعرفـية وغـير •

ا;عرفية، والقدرات التي ôكن الط6ب من النجاح في اùياة والعمل. 
ا;ـ6ءمـة: مـدى صـلة ا;ـناهـج الـدراسـية واrسـالـيب الـتعليمية بـاحـتياجـات الـط6ب واuـتمع وسـوق الـعمل •

 (Bates, 2015). ادي والعشرينùا في ذلك مهارات القرن اk ،ا;تغير
كفاءة النظام: استخدام ا;وارد بكفاءة لتحقيق أقصى قدر من النتائج التعليمية. •
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رضا أصحاب ا;صلحة: رضا الط6ب وا;علمM وأولياء اrمور واuتمع اrوسع عن النظام التعليمي. •

nـكن لـلذكـاء ا.صـطناعـي والـتحول الـرقـمي أن يـؤثـرا بـشكل كـبير عـلى هـذه اrبـعاد مـن خـ6ل تـوسـيع نـطاق 

الــوصــول، و¡ســM طــرق الــتدريــس، وتــخصيص الــتعلم، وتــوفــير أدوات تــقييم أكــثر دقــة، وتــعزيــز الــكفاءة 

 (Zhang & Aslan, 2021). ا7دارية

التطور التاريخي للتحول الرقمي في التعليم الهندي 

nــكن تــتبع رحــلة الــهند فــي الــتحول الــرقــمي لــقطاع الــتعليم عــبر مــراحــل مــتميزة، تــعكس الــتغيرات فــي 

اrولويات الوطنية، والتقدم التكنولوجي، والتحديات ا.جتماعية وا.قتصادية. 

ا;ـرحـلة ا;ـبكرة: الـتركـيز عـلى الـبنية الـتحتية والـوعـي (أواخـر الـتسعينيات - أوائـل الـعقد اrول مـن الـقرن 

اùادي والعشرين). 

شهـدت هـذه ا;ـرحـلة ا;ـبكرة إدراكـًا مـتزايـدًا rهـمية تـكنولـوجـيا ا;ـعلومـات وا.تـصا.ت (ICT) كـعامـل 

ôـكM لـلتنمية الـوطـنية. كـان الـتركـيز اrسـاسـي عـلى بـناء الـبنية الـتحتية اrسـاسـية وتـوفـير الـوصـول إلـى أجهـزة 

الكمبيوتر وا7نترنت. 
مــبادرات تــكنولــوجــيا ا;ــعلومــات وا.تــصا.ت فــي ا;ــدارس: بــدأت اùــكومــة فــي إطــ6ق بــرامــج لــدمــج •

تـــكنولـــوجـــيا ا;ـــعلومـــات وا.تـــصا.ت فـــي ا;ـــدارس، مـــثل مشـــروع "كـــمبيوتـــر محـــمول لـــكل طـــفل" 

 (MHRD, فـــــي بـــــعض الـــــو.يـــــات، وإنـــــشاء مـــــختبرات الـــــكمبيوتـــــر (laptop per child)

.(2004 ومـع ذلـك، كـانـت هـذه ا;ـبادرات غـالـبًا مـا تـواجـه ¡ـديـات تـتعلق بـالـتكلفة، ونـقص الكهـربـاء، 

 (Kumar, 2007). Mا;درب Mجهزة، ونقص ا;علمrوصيانة ا
ا;ــبادرات اêــامــعية: Ã إطــ6ق بــرامــج لــدعــم اêــامــعات فــي بــناء مــختبرات الــكمبيوتــر وتــوفــير اتــصال •

بـا7نـترنـت. كـان الهـدف هـو تـزويـد الـط6ب kـهارات تـكنولـوجـيا ا;ـعلومـات اrسـاسـية لـدعـم صـناعـة 

تكنولوجيا ا;علومات ا;زدهرة في الهند. 
مـبادرات اPـتوى: بـدأت اêـهود اrولـية فـي رقـمنة اPـتوى الـتعليمي. عـلى سـبيل ا;ـثال، Ã إنـشاء "مـبادرة •

اPــتوى الــتعليمي الــوطــنيê " (National Digital Content Initiative)ــمع وتــصنيف 

ا;وارد التعليمية الرقمية .(Gupta, 2008) ومع ذلك، كانت هذه اêهود مجزأة وغير موحدة. 
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مــرحــلة الــتوســع وا.بــتكار: ظــهور ا;ــنصات الــرقــمية واPــتوى (مــنتصف الــعقد اrول مــن الــقرن اùــادي 

 2010s) - والعشرين

شهـدت هـذه الـفترة ¡ـو.ً مـن الـتركـيز عـلى الـبنية الـتحتية إلـى الـتركـيز عـلى تـطويـر ا;ـنصات واPـتوى الـرقـمي، 

وا.ستفادة من ا.تصال ا;تزايد با7نترنت. 
مـهمة تـكنولـوجـيا ا;ـعلومـات وا.تـصا.ت الـوطـنية فـي الـتعليم :(NMEICT) أطـلقت وزارة تـنمية •

ا;ـوارد البشـريـة (MHRD) فـي عـام ۲۰۰۹ "مـهمة تـكنولـوجـيا ا;ـعلومـات وا.تـصا.ت الـوطـنية فـي 

 " (National Mission on Education through ICT - NMEICT)الــــــــتعليم

بهـدف ربـط جـميع مـؤسـسات الـتعليم الـعالـي بـا7نـترنـت وتـوفـير مـحتوى تـعليمي رقـمي عـالـي اêـودة 

 (MHRD, لـلط6ب مـجانًـا. كـانـت هـذه ا;ـبادرة خـطوة كـبيرة نـحو رقـمنة الـتعليم عـلى نـطاق وطـني

 2009).
• " (Studyإطــ6ق مــنصة "ســوايــام Ã ،NMEICT كجــزء مــن (SWAYAM): مــنصة ســوايــام

 Webs of Active Learning for Young Aspiring Minds - SWAYAM)

فـي عـام ۲۰۱۷. وهـي مـنصة وطـنية لـلدورات الـتعليمية ا;ـفتوحـة عـبر ا7نـترنـت (MOOCs)، تـقدم 

دورات مـن نـخبة اêـامـعات الـهنديـة، وتـتيح الـوصـول إلـى تـعليم عـالـي اêـودة ;ـ6يـM الـط6ب فـي جـميع 

 (SWAYAM, 2017). ا في ذلك ا;ناطق النائيةk ،أنحاء الب6د
ا;ـــكتبة الـــوطـــنية الـــرقـــمية فـــي الـــهند :(NDLI) وأُطـــلقت ا;ـــكتبة الـــوطـــنية الـــرقـــمية فـــي الـــهند •

(National Digital Library of India - NDLI) فـي عـام ۲۰۱۸ كـبوابـة واحـدة لـتوفـير 
مـحتوى تـعليمي رقـمي مـتعدد الـلغات ومـتاح للجـميع. تـضم ا;ـكتبة مـ6يـM الـكتب وا;ـقا.ت وا;ـوارد 

 (NDLI, 2018). ا يعزز الوصول إلى ا;عرفةª ،التعليمية من مصادر مختلفة
الـتعلم عـبر اrجهـزة اPـمولـة :(Mobile Learning) مـع ا.نـتشار السـريـع لـلهواتـف الـذكـية فـي •

الـهند، بـدأت مـبادرات الـتعلم عـبر اrجهـزة اPـمولـة فـي الـظهور. ركـزت الـعديـد مـن الشـركـات الـناشـئة 

وا;ــنظمات غــير اùــكومــية عــلى تــطويــر تــطبيقات ومــحتوى تــعليمي nــكن الــوصــول إلــيه عــبر اrجهــزة 

 (Singh & Sharma, 2013). ا ساعد في سد الفجوة الرقمية جزئيًاª ،مولةPا

عصر الذكاء ا.صطناعي والتحول الشامل: التخصيص و¡ليل البيانات (۲۰۱۸ - حتى ا©ن) 
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ôـيزت هـذه ا;ـرحـلة بـالـتركـيز ا;ـتزايـد عـلى الـذكـاء ا.صـطناعـي كـقوة ¡ـويـلية لـلتعليم، مـع الـتركـيز عـلى الـتعلم 

اºصص، و¡ليل البيانات، واôrتة. 
• (NITI اســـتراتـــيجية الـــهند الـــوطـــنية لـــلذكـــاء ا.صـــطناعـــي: فـــي عـــام ۲۰۱۸، نشـــرت نـــيتي آيـــوغ

(Aayog، وهـــي هـــيئة حـــكومـــية مـــعنية بـــالســـياســـات، وثـــيقة "الـــذكـــاء ا.صـــطناعـــي للجـــميع" 

.(National Strategy for Artificial Intelligence: AI for All) حـــددت هـــذه 

الـوثـيقة الـتعليم كـأحـد اuـا.ت الـرئيسـية الـتي nـكن أن يحـدث فـيها الـذكـاء ا.صـطناعـي تـأثـيرًا كـبيرًا، 

وشـددت عـلى اùـاجـة إلـى تـعزيـز الـبحث والـتطويـر، وتـنمية ا;ـهارات، وتـوفـير الـبيانـات فـي هـذا اuـال 

 (NITI Aayog, 2018).
السـياسـة الـوطـنية لـلتعليم ۲۰۲۰ :(NEP 2020) تـعد هـذه السـياسـة عـ6مـة فـارقـة فـي تـاريـخ الـتعليم •

الـهندي، حـيث تـضع رؤيـة شـامـلة لـلتعليم فـي الـقرن اùـادي والعشـريـن. تـؤكـد السـياسـة بـقوة عـلى أهـمية 

الــتكنولــوجــيا الــرقــمية والــذكــاء ا.صــطناعــي فــي ¡ــويــل نــظام الــتعليم .(MHRD, 2020) تــدعــو 

NEP 2020 إلى: 
o فـكار حـولrـثابـة مـنصة مسـتقلة لـتبادل اk لـيكون (NETF): مـركـز تـكنولـوجـيا الـتعليم الـوطـني

استخدام التكنولوجيا في التعليم. 

o .التعليم الرقمي الشامل: لضمان وصول جميع الط6ب إلى التعلم الرقمي

o دمـج الـتكنولـوجـيا فـي ا;ـناهـج: تـدريـس الـذكـاء ا.صـطناعـي وعـلوم الـبيانـات والـترمـيز كجـزء مـن ا;ـناهـج

الدراسية من سن مبكرة. 

o Mدوات ا;ـدعـومـة بـالـذكـاء ا.صـطناعـي لتحسـrـصص: تـبني اºاسـتخدام الـذكـاء ا.صـطناعـي لـلتعلم ا

نتائج التعلم وتوفير الدعم للط6ب ذوي ا.حتياجات ا°اصة. 

o .على استخدام التقنيات الرقمية والذكاء ا.صطناعي بفعالية Mتطوير القدرات: تدريب ا;علم
صـعود شـركـات تـكنولـوجـيا الـتعليم (EdTech) ا;ـدعـومـة بـالـذكـاء ا.صـطناعـي: شهـدت الـهند طـفرة •

فـي عـدد شـركـات تـكنولـوجـيا الـتعليم الـتي تسـتخدم الـذكـاء ا.صـطناعـي لـتوفـير حـلول مـبتكرة، مـثل 

 (Chopra & الـتعلم الـتكيفي، والـتقييم الـذكـي، وأنـظمة ا;ـساعـدة الـصوتـية، والـروبـوتـات الـتعليمية

 Prasad, 2021).
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دور الذكاء اaصطناعي في ñسT جودة التعليم في الهند 

يـقدم الـذكـاء ا.صـطناعـي مجـموعـة واسـعة مـن الـفرص لتحسـM جـودة الـتعليم فـي الـهند، ªـا يـعالـج جـوانـب 

متعددة من الوصول وا7نصاف والفعالية. 

 (Personalized and Adaptive Learning) صص والتكيفيºالتعلم ا

تُــعد الــقدرة عــلى تــخصيص مــسارات الــتعلم لــكل طــالــب وفــقًا .حــتياجــاتــه وقــدراتــه الــفرديــة مــن أبــرز 

مـساهـمات الـذكـاء ا.صـطناعـي فـي جـودة الـتعليم. فـي سـياق يـضم مـ6يـM الـط6ب ذوي ا°ـلفيات والـقدرات 

ا;تنوعة، يوفر التعلم اºصص ح6ً قاب6ً للتطوير. 
¡ـديـد نـقاط الـقوة والـضعف: تسـتخدم أنـظمة الـذكـاء ا.صـطناعـي، وخـاصـة أنـظمة الـتعليم الـذكـية، •

خـوارزمـيات الـتعلم ا©لـي لتحـليل بـيانـات أداء الـط6ب (مـثل ا7جـابـات عـلى اrسـئلة، ووقـت ا.سـتجابـة، 

وأÜـاط اrخـطاء). nـكن لهـذه اrنـظمة ¡ـديـد ا;ـفاهـيم الـتي يـواجـه فـيها الـطالـب صـعوبـة ونـقاط قـوتـه 

 (Baker & Siemens, 2014).
تـقدÇ اPـتوى ا;ـوجـه: بـناءً عـلى هـذا التحـليل، nـكن لـلنظام أن يـوصـي kـوارد تـعليمية محـددة، مـثل •

مـقاطـع الـفيديـو، أو الـتماريـن ا7ضـافـية، أو الـقراءات الـبديـلة، الـتي تـتناسـب مـع أسـلوب تـعلم الـطالـب 

ومســـتواه. هـــذا يـــضمن أن الـــط6ب يـــتلقون الـــدعـــم الـــذي يـــحتاجـــونـــه ôـــامـًــا وفـــي الـــوقـــت ا;ـــناســـب 

 (Koedinger & Corbett, 2006).
تــعديــل ســرعــة الــتعلم: nــكن rنــظمة الــذكــاء ا.صــطناعــي تــكييف ســرعــة تــقدم الــطالــب عــبر ا;ــنهج •

الـدراسـي. nـكن لـلط6ب الـذيـن يسـتوعـبون ا;ـفاهـيم بسـرعـة أن يـنتقلوا إلـى اrمـام، بـينما nـكن لـلذيـن 

يـحتاجـون إلـى مـزيـد مـن الـوقـت أن يـقضوا وقـتًا أطـول فـي مـراجـعة ا;ـواد الـصعبة، ªـا يـقلل مـن احـتمالـية 

شعور الط6ب با7حباط أو ا;لل. 
تـقليل مـعد.ت التسـرب: مـن خـ6ل تـوفـير الـدعـم اºـصص، nـكن لـلتعلم الـتكيفي أن يـساعـد فـي تـقليل •

مـعد.ت التسـرب، خـاصـة بـM الـط6ب الـذيـن يـواجـهون صـعوبـات أكـادnـية أو لـديـهم احـتياجـات تـعليمية 

 (UNESCO, 2019). خاصة
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BYJU وVedantu هــي رواد فــي هــذا اuــال فــي الــهند، حــيث • 'S أمــثلة هــنديــة: شــركــات مــثل

 (BYJU 'S, الـط6ب Mـتوى وا.خـتبارات ;ـ6يـPتسـتخدم خـوارزمـيات الـذكـاء ا.صـطناعـي لـتكييف ا

 2023).

 (Learning Analytics and Predictive داءrـــــليل الـــــبيانـــــات الـــــتعليمية والـــــتنبؤ بـــــا¡

 Performance)

nــكّن الــذكــاء ا.صــطناعــي مــن ¡ــليل كــميات هــائــلة مــن الــبيانــات الــتعليمية (بــيانــات تــفاعــل الــط6ب، 

 Mـكن أن تـقدم رؤى قـيمة لـلمعلمn ـاط وا.¢ـاهـات الـتيÜrـضور) لتحـديـد اùسـج6ت الـدرجـات، بـيانـات ا

 (Siemens & Gasevic, 2012). وصانعي السياسات Mوا7داري
الـتنبؤ بـالـط6ب ا;ـعرضـM للخـطر: nـكن °ـوارزمـيات الـتعلم ا©لـي الـتنبؤ بـالـط6ب الـذيـن قـد يـواجـهون •

 (Arnold ـاط تـفاعـلهمÜـية أو يـكونـون عـرضـة للتسـرب بـناءً عـلى سـلوكـهم الـسابـق وأnصـعوبـات أكـاد

.(Pistilli, 2012 & هـذا يـسمح لـلمؤسـسات الـتعليمية بـالـتدخـل فـي وقـت مـبكر وتـقدÇ الـدعـم 

ا.ستباقي. 
تــقييم فــعالــية ا;ــناهــج وأســالــيب الــتدريــس: مــن خــ6ل ¡ــليل بــيانــات أداء الــط6ب عــبر مــناهــج وطــرق •

تـدريـس مـختلفة، nـكن لـلذكـاء ا.صـطناعـي أن يـساعـد فـي ¡ـديـد ا;ـمارسـات اrكـثر فـعالـية، ªـا يـسمح 

 (Johnson et al., مــناهــجها الــدراســية وأســالــيب الــتدريــس بــاســتمرار Mلــلمؤســسات بتحســ
 2011).

¡سـM تـخصيص ا;ـوارد: nـكن أن تـساعـد ¡ـلي6ت الـبيانـات فـي ¡ـديـد اuـا.ت الـتي ¡ـتاج إلـى مـوارد •

إضافية (مثل التدريس ا7ضافي أو ا;واد التعليمية)، ªا يضمن استخدام ا;وارد بكفاءة أكبر. 
¡سـM عـمليات الـقبول والـتوجـيه ا;ـهني: nـكن لـلذكـاء ا.صـطناعـي ¡ـليل بـيانـات ا;ـتقدمـM ;ـساعـدة •

اêـامـعات فـي عـمليات الـقبول، وكـذلـك تـقدÇ تـوصـيات مـهنية مـخصصة لـلط6ب بـناءً عـلى مـهاراتـهم 

 (UGC, 2021). واهتماماتهم وا¢اهات سوق العمل

 (Automation and Administrative Efficiency) تة والكفاءة ا7داريةôrا

nـكن لـلذكـاء ا.صـطناعـي أôـتة الـعديـد مـن ا;ـهام ا7داريـة الـروتـينية وا;ـتكررة فـي ا;ـؤسـسات الـتعليمية، ªـا 

يؤدي إلى زيادة الكفاءة وتوفير الوقت للموظفM للتركيز على ا;هام اrكثر استراتيجية وتفاعلية. 
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إدارة الـقبول والـتسجيل: nـكن لـلروبـوتـات وا;ـساعـديـن ا.فـتراضـيM ا;ـدعـومـM بـالـذكـاء ا.صـطناعـي •

ا7جابة على استفسارات الط6ب اPتملM حول القبول، وإرشادات التسجيل، ووثائق الطلبات. 
جـدولـة الـفصول الـدراسـية وتـتبع اùـضور: nـكن °ـوارزمـيات الـذكـاء ا.صـطناعـي ¡سـM جـداول الـفصول •

الـدراسـية بـناءً عـلى تـوفـر ا;ـعلمM والـقاعـات واحـتياجـات الـط6ب. nـكن rنـظمة الـرؤيـة اùـاسـوبـية أو 

 (UNESCO, 2019). ضور بدقةùتة تتبع اôالتعرف على الوجه أ
إدارة ا;ــوارد البشــريــة: nــكن لــلذكــاء ا.صــطناعــي ا;ــساعــدة فــي جــدولــة ا;ــقابــ6ت، ومــعاêــة كــشوف •

 .Mا يقلل العبء ا7داري على ا;وظفª ،Mا;رتبات، وإدارة سج6ت ا;وظف
الـدعـم الـفني ومـراكـز ا;ـساعـدة: nـكن لـروبـوتـات الـدردشـة ا;ـدعـومـة بـالـذكـاء ا.صـطناعـي الـتعامـل مـع •

اســتفسارات الــدعــم الــفني اrســاســية مــن الــط6ب وا;ــوظــفª ،Mــا يــقلل مــن اùــاجــة إلــى تــدخــل بشــري 

 (Roll & Wylie, 2016).

 (Smart Educational Content Development) توى التعليمي الذكيPتطوير ا

nـكن لـلذكـاء ا.صـطناعـي ا;ـساعـدة فـي إنـشاء وتـخصيص و¡ـديـث اPـتوى الـتعليمي بـطرق كـانـت مسـتحيلة 

في السابق. 
إنـشاء اPـتوى الـتكيفي: nـكن rنـظمة الـذكـاء ا.صـطناعـي إنـشاء أو تـكييف مـحتوى تـعليمي يـتناسـب •

 Çـكنها إعـادة صـياغـة ا;ـفاهـيم ا;ـعقدة بـلغة أبسـط أو تـقدn ،مـع مسـتوى فـهم الـطالـب. عـلى سـبيل ا;ـثال

أمثلة مختلفة. 
الـتقييم ا©لـي وا;ـ6حـظات: nـكن لـلذكـاء ا.صـطناعـي تـصحيح ا;ـهام ا;ـوضـوعـية وتـوفـير مـ6حـظات فـوريـة •

لـلط6ب. nـكن rنـظمة مـعاêـة الـلغة الـطبيعية حـتى تـقييم ا;ـقا.ت ا;ـكتوبـة وتـقدÇ مـ6حـظات نـوعـية 

.(Shermis & Burstein, 2003) هـــذا يحـــرر وقـــت ا;ـــعلمM لـــلتركـــيز عـــلى ا;ـــهام اrكـــثر 

تعقيدًا مثل التقييمات القائمة على ا;شاريع أو ا;هارات الناعمة. 
الـروبـوتـات الـتعليمية (Chatbots) وا;ـساعـدون ا.فـتراضـيون: nـكن لـروبـوتـات الـدردشـة ا;ـدعـومـة •

بــالــذكــاء ا.صــطناعــي الــتفاعــل مــع الــط6ب، وا7جــابــة عــلى أســئلتهم، وتــقدÇ الــتوضــيحات، وحــتى 

ا;ـشاركـة فـي حـوارات تـعليمية. هـذا يـوفـر دعـمًا عـلى مـدار الـساعـة لـلط6ب ويـقلل مـن عـبء اrسـئلة 

 .Mا;تكررة على ا;علم
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تـرجـمة اPـتوى: nـكن لـلذكـاء ا.صـطناعـي ا;ـساعـدة فـي تـرجـمة اPـتوى الـتعليمي إلـى لـغات هـنديـة •

متعددة، ªا يوسع نطاق الوصول ويجعل التعليم أكثر شمو.ً. 

 (Teacher Empowerment) Mا;علم Mكô

بــد.ً مــن اســتبدال ا;ــعلمn ،Mــكن لــلذكــاء ا.صــطناعــي أن يــكون أداة قــويــة لــتمكينهم، ªــا يــسمح لــهم 

بالتركيز بشكل أكبر على التدريس عالي اêودة والتوجيه الشخصي. 
• Mــتة ا;ــهام الــروتــينية، يحــرر الــذكــاء ا.صــطناعــي وقــت ا;ــعلمôعــباء ا7داريــة: مــن خــ6ل أrتــخفيف ا

لــلتركــيز عــلى التخــطيط لــلدروس، وتــصميم اrنشــطة الــتفاعــلية، وتــقدÇ الــدعــم الــفردي لــلط6ب 

 (UNESCO, 2019).
¡ـلي6ت اrداء: يـوفـر الـذكـاء ا.صـطناعـي لـلمعلمM رؤى مـفصلة حـول أداء طـ6بـهم، ªـا nـكنهم مـن •

¡ـديـد الـط6ب الـذيـن يـحتاجـون إلـى مـساعـدة إضـافـية أو ¡ـديـات أكـبر. nـكن لـلمعلمM اسـتخدام هـذه 

البيانات لتكييف أساليب تدريسهم و¡سM فعاليتهم. 
تـطويـر مـهني: nـكن لـلذكـاء ا.صـطناعـي أن يـوصـي بـا;ـوارد الـتدريـبية والـتطويـر ا;ـهني لـلمعلمM بـناءً عـلى •

احتياجاتهم ومجا.ت اهتمامهم، ªا يدعم تعلمهم ا;ستمر. 
إنــشاء مــحتوى ومــوارد: nــكن لــلذكــاء ا.صــطناعــي أن يــساعــد ا;ــعلمM فــي إنــشاء مــحتوى تــعليمي •

مخصص، أو البحث عن موارد تعليمية ذات صلة، أو حتى تصميم اختبارات وتقييمات. 

السياسات وا\بادرات اpكومية في الهند لدعم الذكاء اaصطناعي في التعليم 

أدركـت اùـكومـة الـهنديـة أهـمية الـذكـاء ا.صـطناعـي كـعامـل ôـكM رئيسـي لـلنمو ا.قـتصادي وا.جـتماعـي، 

وأطـلقت الـعديـد مـن السـياسـات وا;ـبادرات ا.سـتراتـيجية لـتعزيـز تـبنيها فـي مـختلف الـقطاعـات، kـا فـي ذلـك 

التعليم. 

استراتيجية الهند الوطنية للذكاء ا.صطناعي: "الذكاء ا.صطناعي للجميع" ۲۰۱۸ 

تُـعد وثـيقة "الـذكـاء ا.صـطناعـي للجـميع" الـصادرة عـن نـيتي آيـوغ (NITI Aayog) فـي عـام ۲۰۱۸، 

kـثابـة خـارطـة طـريـق شـامـلة لـتطويـر الـذكـاء ا.صـطناعـي فـي الـهند. وقـد حـددت الـتعليم كـأحـد الـقطاعـات 

ا°ـمسة ذات اrولـويـة لـلتدخـل بـالـذكـاء ا.صـطناعـي، إلـى جـانـب الـرعـايـة الـصحية، والـزراعـة، والـبنية الـتحتية 

الذكية، وا°دمات اللوجستية. 

www.kantakji.com	 	من	 ٩٤الصفحة	 ٦٦ 	https://giem.kantakji.com

https://giem.kantakji.com
http://www.kantakji.com


	GIEM-	Volume	No.	164,	February	2026	-	Shabaan	1447

الــرؤيــة واrهــداف: ركــزت ا.ســتراتــيجية عــلى تــعزيــز الــبحث والــتطويــر فــي الــذكــاء ا.صــطناعــي، وبــناء •

 (NITI ـاسـوبـيةùالـوصـول إلـى الـبنية الـتحتية ا Mالـقدرات البشـريـة، وتـوفـير الـبيانـات ذات الـصلة، و¡سـ

.(Aayog, 2018 فيما يتعلق بالتعليم، دعت ا.ستراتيجية إلى: 

o .دمج الذكاء ا.صطناعي في ا;ناهج الدراسية: 7عداد الط6ب ;هن ا;ستقبل

o .صص والتقييم التكيفيºنتائج التعلم: من خ6ل التعلم ا Mاستخدام الذكاء ا.صطناعي لتحس

o .التعاون مع القطاع ا°اص: لتطوير حلول الذكاء ا.صطناعي ا;بتكرة للتعليم

o .على استخدام أدوات الذكاء ا.صطناعي :Mتدريب ا;علم
آلـية الـتنفيذ ا;ـقترحـة: اقـترحـت ا.سـتراتـيجية إنـشاء مـراكـز بـحثية مـتخصصة فـي الـذكـاء ا.صـطناعـي، •

وبرامج حاضنات للشركات الناشئة، ومبادرات لتعزيز الوعي العام بالذكاء ا.صطناعي. 

 (NEP 2020) ۲۰۲۰ السياسة الوطنية للتعليم

تـعتبر السـياسـة الـوطـنية لـلتعليم (National Education Policy - NEP) لـعام ۲۰۲۰ وثـيقة 

¡ـويـلية تهـدف إلـى إعـادة هـيكلة نـظام الـتعليم الـهندي بـالـكامـل ;ـواكـبة مـتطلبات الـقرن اùـادي والعشـريـن. 

تولي هذه السياسة أهمية كبيرة لدور التكنولوجيا والذكاء ا.صطناعي. 
مـركـز تـكنولـوجـيا الـتعليم الـوطـني :(NETF) نـصت NEP 2020 عـلى إنـشاء "مـركـز تـكنولـوجـيا •

 " (National Educational Technology Forum - NETF)الــــتعليم الــــوطــــني

كــمنصة مســتقلة لــتبادل اrفــكار حــول اســتخدام الــتكنولــوجــيا فــي الــتعليم، وتــقدÇ الــتوجــيه لــصانــعي 

السـياسـات بـشأن أفـضل ا;ـمارسـات واrبـحاث .(MHRD, 2020) يهـدف NETF إلـى تسـريـع 

تبني التكنولوجيا، kا في ذلك الذكاء ا.صطناعي، في جميع مستويات التعليم. 
الـتعليم الـرقـمي الـشامـل: تـؤكـد السـياسـة عـلى اùـاجـة إلـى "الـتعليم الـرقـمي الـشامـل" لـضمان عـدم تخـلف •

أي طـالـب عـن الـركـب بسـبب نـقص الـوصـول إلـى الـتكنولـوجـيا. هـذا يـشمل تـوفـير الـبنية الـتحتية، وا;ـوارد 

الرقمية، والتدريب. 
دمـج ا;ـهارات الـرقـمية: تـدعـو NEP 2020 إلـى إدخـال مـهارات الـترمـيز، وعـلوم الـبيانـات، والـتفكير •

اùــسابــي، والــذكــاء ا.صــطناعــي فــي ا;ــناهــج الــدراســية مــن ســن مــبكرة، ªــا يــضمن أن الــط6ب الــهنود 

مجهزين kهارات ا;ستقبل. 
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الـتعلم اºـصص والـتقييم الـتكيفي: تـشجع السـياسـة صـراحـةً عـلى اسـتخدام اrدوات ا;ـدعـومـة بـالـذكـاء •

ا.صـطناعـي لـتوفـير ¢ـارب تـعلم مـخصصة، وتـقييم تـكيفي، ودعـم الـط6ب ذوي ا.حـتياجـات ا°ـاصـة 

 (SEN).
تـطويـر اPـتوى الـرقـمي: تـركـز السـياسـة عـلى تـطويـر مـحتوى رقـمي عـالـي اêـودة فـي جـميع ا;ـواد والـلغات •

الهندية، باستخدام تقنيات مثل الذكاء ا.صطناعي لتسهيل الترجمة والتخصيص. 
تــدريــب ا;ــعلمM وتــطويــرهــم ا;ــهني: تــقر NEP 2020 بــأن ا;ــعلمM هــم مــفتاح الــنجاح فــي هــذا •

الـتحول. ولـذلـك، تـدعـو إلـى تـدريـبهم عـلى اسـتخدام الـتقنيات الـرقـمية والـذكـاء ا.صـطناعـي بـفعالـية فـي 

الفصول الدراسية. 

مبادرات أخرى لتعزيز الذكاء ا.صطناعي في التعليم 
بـرامـج تـطويـر ا;ـهارات: أطـلقت اùـكومـة ومـؤسـسات مـختلفة بـرامـج تـدريـب وتـنمية مـهارات مـكثفة فـي •

الـذكـاء ا.صـطناعـي والـتعلم ا©لـي وعـلوم الـبيانـات، بـالشـراكـة مـع عـمالـقة الـتكنولـوجـيا. تهـدف هـذه 

 (MeitY, 2022). مخرجات التعليم ومتطلبات الصناعة Mالبرامج إلى سد الفجوة في ا;هارات ب
مــراكــز ا.مــتياز فــي الــذكــاء ا.صــطناعــي: Ã إنــشاء مــراكــز امــتياز لــلذكــاء ا.صــطناعــي فــي ا;ــؤســسات •

الـتعليمية الـرائـدة (مـثل IITs و(NITs لـتعزيـز الـبحث والـتطويـر فـي تـطبيقات الـذكـاء ا.صـطناعـي فـي 

مختلف القطاعات، kا في ذلك التعليم. 
مــنصات الــتعلم ا7لــكترونــي اùــكومــية: بــا7ضــافــة إلــى SWAYAM، هــناك مــنصات أخــرى مــثل •

DIKSHA (Digital Infrastructure for Knowledge Sharing) الــتي تــدعــم 

ا;ـعلمM والـط6ب kـحتوى تـعليمي رقـمي ومـوارد تـفاعـلية، وتسـتكشف بـشكل مـتزايـد دمـج مـيزات 

 (DIKSHA, 2023). الذكاء ا.صطناعي
ا;ـسابـقات والتحـديـات: تـنظم اùـكومـة والشـركـات مـسابـقات و¡ـديـات لـتشجيع ا.بـتكار فـي تـطبيقات •

الذكاء ا.صطناعي في التعليم، ªا يحفز الط6ب والباحثM على تطوير حلول جديدة. 
ا;ـنحة الـوطـنية لـلتعلم بـالـذكـاء ا.صـطناعـي :(NALAI) مـبادرة تهـدف إلـى تـزويـد الشـباب بـا;ـهارات •

اrساسية في الذكاء ا.صطناعي من خ6ل دورات وورش عمل مجانية. 

التحديات والفرص أمام الهند في دمج الذكاء اaصطناعي في التعليم 
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عـلى الـرغـم مـن الـدعـم السـياسـي الـقوي والـنمو السـريـع فـي قـطاع تـكنولـوجـيا الـتعليم، تـواجـه الـهند ¡ـديـات 

كـبيرة فـي دمـج الـذكـاء ا.صـطناعـي بـفعالـية فـي نـظامـها الـتعليمي الـواسـع. ومـع ذلـك، فـإن هـذه التحـديـات 

تقابلها فرص هائلة nكن أن تدفع الهند إلى طليعة ا.بتكار التعليمي. 

التحديات الرئيسية 
الـفجوة الـرقـمية والـوصـول غـير ا;ـتكافـئ: عـلى الـرغـم مـن انـتشار الـهواتـف الـذكـية، . يـزال هـناك تـفاوت •

كـبير فـي الـوصـول إلـى اrجهـزة الـرقـمية، واتـصال ا7نـترنـت عـالـي السـرعـة، والكهـربـاء ا;ـوثـوقـة، خـاصـة فـي 

ا;ــناطــق الــريــفية والــنائــية واuــتمعات ا;ــهمشة .n (World Bank, 2016)ــكن أن تــؤدي هــذه 

الفجوة إلى تفاقم عدم ا;ساواة في التعليم إذا لم يتم معاêتها بشكل استباقي. 
نـقص الـبنية الـتحتية الـتكنولـوجـية: تـفتقر الـعديـد مـن ا;ـدارس واêـامـعات، وخـاصـة فـي ا;ـناطـق اrقـل •

حـظًا، إلـى الـبنية الـتحتية اrسـاسـية الـ6زمـة لـدعـم الـتقنيات ا;ـتقدمـة. يـشمل ذلـك أجهـزة الـكمبيوتـر غـير 

الـكافـية، وشـبكات Wi-Fi غـير ا;ـوثـوقـة، ونـقص الـصيانـة، ªـا يـعيق تـنفيذ حـلول الـذكـاء ا.صـطناعـي 
 (Chopra & Prasad, 2021). واسعة النطاق

تـدريـب ا;ـعلمM وتـنمية الـقدرات: يـعتبر ا;ـعلمون حجـر الـزاويـة فـي أي ¡ـول تـعليمي. ومـع ذلـك، يـفتقر •

الـعديـد مـن ا;ـعلمM فـي الـهند إلـى الـتدريـب الـكافـي عـلى كـيفية اسـتخدام الـتقنيات الـرقـمية وأدوات 

الــذكــاء ا.صــطناعــي بــشكل فــعال فــي ªــارســاتــهم الــتعليمية .n (UNESCO, 2019)ــكن أن 

تشمل التحديات مقاومة التغيير، ونقص الوعي، واºاوف بشأن فقدان الوظائف. 
جـودة الـبيانـات وا°ـصوصـية واrمـان: تـتطلب أنـظمة الـذكـاء ا.صـطناعـي كـميات هـائـلة مـن الـبيانـات •

عـالـية اêـودة لـلتدريـب والـتشغيل الـفعال. تـثير جـمع ومـعاêـة وتخـزيـن بـيانـات الـط6ب مـخاوف كـبيرة 

تـتعلق بـا°ـصوصـية واrمـان. هـناك حـاجـة إلـى أطـر قـويـة ùـمايـة الـبيانـات والـشفافـية فـي كـيفية اسـتخدام 

 (Singh & Gupta, 2020). بيانات الط6ب
تـكلفة الـتنفيذ والـتوسـع: nـكن أن تـكون الـتقنيات ا;ـدعـومـة بـالـذكـاء ا.صـطناعـي بـاهـظة الـثمن لـتطويـرهـا •

وتـنفيذهـا وصـيانـتها. يـشكل هـذا ¡ـديـًا كـبيرًا لـلمؤسـسات الـتعليمية ذات ا;ـيزانـيات اPـدودة، وخـاصـة 

في القطاع العام. يتطلب التوسع على نطاق وطني استثمارات كبيرة. 
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مــ6ءمــة اPــتوى والــتحيز ا°ــوارزمــي: يــجب أن يــكون اPــتوى الــتعليمي ا;ــدعــوم بــالــذكــاء ا.صــطناعــي •

مـناسـبًا للسـياق الـثقافـي وا.جـتماعـي والـلغوي ا;ـتنوع لـلهند. هـناك أيـضًا خـطر ¡ـيز ا°ـوارزمـيات إذا 

كـانـت بـيانـات الـتدريـب . ôـثل بـشكل كـافٍ الـتنوع الـسكانـي فـي الـهند، ªـا قـد يـؤدي إلـى نـتائـج غـير 

 (NITI Aayog, 2018). موعات الط6بيةuعادلة لبعض ا
نــقص الــوعــي والــقبول: قــد يــواجــه تــبني الــذكــاء ا.صــطناعــي فــي الــتعليم مــقاومــة مــن أولــياء اrمــور أو •

ا;علمM الذين قد . يفهمون فوائده أو يخشون عواقبه السلبية اPتملة. 

الفرص ا;تاحة: 
سـوق تـعليمي ضخـم ومـتنوع: يـوفـر حجـم الـهند الـهائـل وتـنوعـها الـدnـوغـرافـي سـوقًـا هـائـ6ً لـتطويـر ونشـر •

حلول الذكاء ا.صطناعي في التعليم. هذا يجذب ا.ستثمار ويحفز ا.بتكار. 
مـواهـب تـكنولـوجـية وقـوة عـامـلة شـابـة: ôـتلك الـهند قـوة عـامـلة تـكنولـوجـية كـبيرة ومـوهـوبـة، وعـددًا كـبيرًا •

مـن خـريـجي عـلوم الـكمبيوتـر والـهندسـة .(Deloitte, 2019) هـذه الـقاعـدة الـقويـة مـن ا;ـواهـب 

nكنها دفع البحث والتطوير وتطبيق الذكاء ا.صطناعي في التعليم. 
الـدعـم السـياسـي الـقوي: يظهـر الـدعـم الـقوي مـن اùـكومـة الـهنديـة، كـما يـتضح فـي اسـتراتـيجية الـذكـاء •

ا.صــطناعــي الــوطــنية وNEP 2020، الــتزامًــا واضــحًا بــدمــج الــذكــاء ا.صــطناعــي فــي الــتعليم. هــذا 
يخلق بيئة مواتية ل6بتكار والنمو. 

الــتعاون بــM الــقطاعــM الــعام وا°ــاص: nــكن أن يــؤدي الــتعاون بــM اùــكومــة، والشــركــات ا°ــاصــة •

(EdTechs)، وا;ــؤســسات اrكــادnــية إلــى تســريــع تــبني الــذكــاء ا.صــطناعــي فــي الــتعليم وتــطويــر 

حلول مبتكرة ومستدامة. 
ســد فــجوات الــتعلم وتــعزيــز ا7نــصاف: nــكن لــلذكــاء ا.صــطناعــي أن يــوفــر تــعليمًا مــخصصًا لــلط6ب •

الـذيـن فـاتـتهم فـرص تـعليمية، ويـقدم دعـمًا إضـافـيًا لـلط6ب ذوي ا.حـتياجـات ا°ـاصـة، ªـا يـساعـد عـلى 

 (UNESCO, 2019). سد فجوات التعلم وتعزيز ا7نصاف في التعليم
الـتعلم مـدى اùـياة والـتطويـر ا;ـهني: nـكن لـلذكـاء ا.صـطناعـي تسهـيل الـتعلم مـدى اùـياة وتـوفـير فـرص •

التطوير ا;هني ا;ستمر للمواطنM الهنود، ªا nكنهم من التكيف مع متطلبات سوق العمل ا;تغيرة. 
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الـوصـول إلـى اPـتوى عـالـي اêـودة: nـكن لـلذكـاء ا.صـطناعـي ا;ـساعـدة فـي تـوزيـع اPـتوى الـتعليمي عـالـي •

 .Mموعة أكبر من ا;تعلمu ا يجعله متاحًاª ،ودة على نطاق واسع وبلغات متعددةêا
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