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ثلاثة خطوات شجاعة لتعظيم الأثر المستدام في المنظمات غير الربحية 
 KUDRA 1منظمة

مـنـظـمـة مـوجـودة لـتـقـدي الـنـفـع لـلـمـجـتـمـع والـبـيـئـة, كـقـيـمـة جـديـدة أو حـل مـشـكـلـة مـوجـودة, وهـو مـا 
نسميه اMثر ا8جتماعي والبيئي. 

°ـديـد هـذا اrثـر وتـعظيمه لـيس عـملية إداريـة روتـينية، بـل هـو تـفكير اسـتراتـيجي شـجاع، وتـنفيذ شـجاع. 

rن اé7از غير العادي يتطلب عم6ً غير عادي nر في ث6ثة خطوات شجاعة: 

اêطوة ۱، التقييم الشجاع والشفاف لرسالة ا=نظمة: 

↵ هل رسالة ا=نظمة تركز على ا{ثر؟ 

رســالــة ا;ــنظمة ليســت عــبارة أدبــية تهــدف لــلتأثــير، أو رســالــة تــسويــقية تهــدف للتشــبيك، هــي بــوصــلة 

ا;نظمة، نعم هي ما يحرك مشاريع ا;نظمة، ويحفز الفريق.  

لذلك يجب أن ∑يب ببساطة على السؤال اPوري: 

ما هو ا{ثر بعيد ا=دى الذي تسعى ا=نظمة لتحقيقه؟ 

لنتأمل رسالة ا;نظمة ا±تية: 

نحـن مـنظمة غير ربحـية نـعمل عـلى تـقديـم بـرامـج الإصـلاح الأسـري والإرشـاد وفـق 

أعلى معايير الجودة 

ما هو اrثر في هذه الرسالة؟ اrثر غير واضح، ما éده فقط هو نوعية البرامج التي تقدمها. 

تأمل ا±ن الرسالة ا±تية وقارن: 

مــنظمة غير ربحــية نــعمل عــلى تــعزيــز الاســتقرار الأســري عبر بــرامــج الإصــلاح 
والإرشاد الأسري 

 هل oحظت الفارق؟ 

هذه هي ا£طوة اrولى، إذا كنت جاهزاً انتقل إلى ا£طوة الثانية. 

 KUDRA, October 31, 2024, Link.1

www.kantakji.com	 	من	 ١٠٧الصفحة	 ٥٠ 	https://giem.kantakji.com

http://www.kantakji.com
https://giem.kantakji.com
https://www.linkedin.com/pulse/%D8%AB%D9%84%D8%A7%D8%AB%D8%A9-%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D8%B4%D8%AC%D8%A7%D8%B9%D8%A9-%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%B8%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AB%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%BA%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A8%D8%AD%D9%8A%D8%A9-vg5af/


	GIEM-	Volume	No.	151,	January	2025	-	Rajab		1446

اêطوة ۲، اoعتماد الشجاع على مؤشرات ا{ثر اdقيقية: 

↵ هل نقيس ا=ؤشرات الصحيحة؟ 

اعتمدت منظمتك ا.ستقرار اrسري كبوصلة أساسية في عملها، والذي نسميه اrثر ا.ستراتيجي. 

فماذا تقيس منظمتك من مؤشرات لتقييم إéازاتها ا.ستراتيجية؟ 

هل تقيس فقط عدد ا;ستفيدين وعدد جلسات ا7ص6ح؟ 

إذا كانت ا7جابة نعم، فا;نظمة . تقيس اrثر، . تقيس ما يجب أن يقاس. 

rن عـدد ا;سـتفيديـن وعـدد جـلسات ا7صـ6ح وغـيرهـا هـي مـؤشـرات فـي اπـرجـات واrنشـطة، تـفيد، و. 

تكفي، يجب أن تقيس مدى مساهمة منظمتك في "ا.ستقرار اrسري". 

قد تتسائل: كيف نقيسه؟ 

من الصعب قياسه، سنقيس فقط ما نستطيع قياسه. 

إذا كـنت تـفكر بهـذه الـطريـقة، فـأنـت كـمن أضـاع مـفاتـيحه داخـل الـبيت، ويـبحث عـنها فـي الـشارع rن 

ا7ضاءة أفضل. 

 هذا Åاما هو القياس السهل اêاطئ. 

لسـت مـضطراً لـتقوم بـكل شـيء بـنفسك، اسـتعن بـاπـتصM وا£ـبراء، وخـصص ا;ـوارد، وكـن شـجاعـاً وقـس مـا 

يجب قياسه. 

اêطوة ۳، التطوير الشجاع للبرامج: 

↵ هل برامجنا تصنع ا{ثر ا=طلوب؟ 

عـندمـا تـقيس اrثـر بـشكل صـحيح، يظهـر لـك حجـم ونـوع اé7ـاز ا.سـتراتـيجي. يظهـر لـديـك حجـم ونـوع 

مساهمتك في ا.ستقرار اrسري كمثال: 

هل أنت راضٍ عن هذا اé7از؟ 

 إذا كـنت راضـياً عـن اé7ـاز، فهـل هـنالـك طـرق لـتصميم وتـنفيذ الـبرامـج kـا يـعظم اrثـر أكـثر، أو مـا يـحقق 

نفس اrثر بتكلفة أقل؟ 

 إذا كنت لست راضياَ عن اrثر ا;نجز، فكيف nكن تعظيم اrثر؟ 
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هل نحتاج إلى تطوير في تصميم وتنفيذ البرامج؟ 

أم أن البرامج التي نقوم بها أص6ً . ∑دي نفعاً، ونحتاج التفكير في برامج مختلفة كلياً؟ 

حالة مدروسة ثانية، ا{ثر اoستراتيجي =نظمة متخصصة بالريادة واoبتكار 

تـسعى ا;ـنظمة إلـى الـتمكM ا.قـتصادي وا.جـتماعـي بـعيد ا;ـدى عـبر مـبادرات مـبتكرة تسـتند عـلى الـدلـيل 

العلمي. 

هذه باختصار رسالة ا;نظمة: 

ا{ثر اoستراتيجي لقدرة هو التمكb اoقتصادي واoجتماعي بعيد ا=دى 

نـقيس هـذا اrثـر مـن خـ6ل عـدة مـؤشـرات اسـتراتـيجية، مـنها الـدخـل ا;ـتحقق مـن الـدعـم بـعد مـرور سـنة عـلى 

الـدعـم. حـيث تـعمل KUDRA عـلى °ـقيق الـتمكM ا.قـتصادي عـبر حـاضـنة ريـادة اrعـمال سـتارتـب 

يارد، وعبر برامج التدريب ا;نتهي بالتوظيف. 

فـي بـدايـة ∑ـارب ا;ـنظمة عـام ۲۰۱٦ لـم تـكن راضـية عـن نـتائـج مـؤشـرات اrثـر، فـمث6 كـانـت اûـاضـنة تـقتصر 

عـلى الـتدريـب والـتوجـيه لـرواد اrعـمال، لـكن تـبM أن ذلـك . يـكفي الـرواد 7طـ6ق وتـشغيل مـشاريـعهم، 

فـعملت عـلى تـقد† ا;ـنح ا;ـالـية ا;ـباشـرة لـلرواد، وهـو مـا حـسّن فـي مـؤشـرات اrثـر، لـكنه لـيس بـا;سـتوى الـذي 

كانت تطمح إليه، 

ثـم اسـتمرّت فـي تـطويـر تـصميم بـرامـج اûـاضـنة حـتى وصـلت إلـى الـشكل اûـالـي، الـذي يـعتمد عـلى مـزيـج 

مـن الـتدريـب والـتوجـيه والتشـبيك والـتمويـل اπـتلط الـذي يشـتمل كـ6ً مـن ا;ـنح ا;ـباشـرة وشـراء التجهـيزات 

واrدوات ال6زمة للمشروع kا فيها تكاليف الترخيص. 

 من £اذج ا=شاريع التي استفادت من اdاضنة: 

↵ مشروع روبن فود، رابط. 

↵ مشروع تكويد، رابط. 

↵لAطAع على حاضنة ستارتب يارد عبر الرابط. 

هل أنتم مستعدون لAستثمار في ا{ثر؟ 

www.kantakji.com	 	من	 ١٠٧الصفحة	 ٥٢ 	https://giem.kantakji.com

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7250506253674631169
https://ae.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7245348746606067712
https://kudra.org/startup-yard/
http://www.kantakji.com
https://giem.kantakji.com


	GIEM-	Volume	No.	151,	January	2025	-	Rajab		1446

مـن خـ6ل دعـم ا;ـشاريـع الـريـاديـة، nـكننا مـعاً إحـداث تـغيير إيـجابـي عـلى اuـتمع والـبيئة. دعـونـا نـكون جـزءاً 

مـن اûـل. إذا كـنت مسـتثمراً اجـتماعـياً أو بـيئياً، فـإن الـفرصـة مـتاحـة لـك لـ6سـتثمار وا;ـساهـمة فـي دعـم هـذه 

ا;ـشاريـع. إذا كـنت مـؤسـسة اجـتماعـية أو جـهة مـانـحة، nـكنك تـقد† الـدعـم ا;ـالـي أو الـعيني لـلمساهـمة فـي 

إط6ق وتسريع هذه ا;بادرات الريادية ا;ستدامة. 
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