
	GIEM-	Volume	No.	151,	January	2025	-	Rajab		1446

نموذج مقترح لتقييم أداء المنظمات غير الربحية 
د. هلا محمد نذير المالح 

دكتوراه إدارة أعمال، ماجستير مصارف إس;مية

محاسب قانوني سوري، مدقق شرعي

مـنـظـمـات ا+ـتـمـع ا&ـدنـي هـي مـنـظـمـات يـنـشـئـهـا أشـخـاص, تـعـمـل لـنـصـرة قـضـيـة مـعـيـنـة; وهـي تـشـمـل 
اUـنـظـمـات غـيـر اWـكـومـيـة, والـنـقـابـات الـعـمـالـيـة, وجـمـاعـات الـسـكـان اmصـلـيـي, واUـنـظـمـات ا|ـيـريـة, 
واUــنــظــمــات الــديــنــيــة, والــنــقــابــات اUــهــنــيــة, ومــؤســســات الــعــمــل ا|ــيــري. ويــعــرف اUــنــظــمــات غــيــر 
اWـكـومـيـة بـأنـهـا: مـنـظـمـات خـاصـة Hـارس أنـشـطـة لـتـخـفـيـف ا&ـعـانـاة وتـعـزيـز ا8هـتـمـام بـالـفـقـراء 

 . 1وحماية البيئة وتوفير اPدمات ا8جتماعية اMساسية أو القيام بتطوير ا+تمع

إن مـفهوم الـبنك الـدولـي ;ـنظمات اuـتمع ا;ـدنـي مـفهوم واسـع يـشمل الـعديـد مـن أنـواع ا;ـنظمات وسـيقتصر 

النموذج ا;قترح في ا;قالة اûالية على ا;نظمات غير اûكومية التي . تهدف للربح. 

تـتألـف ا;ـنظمات غـير الـهادفـة لـلربـح فـي سـوريـة - اúـمعيات، ا;ـؤسـسات ا£ـاصـة - مـن شـخصيات اعـتباريـة 

تـنشأ نـتيجة اتـفاق عـدد مـن اrشـخاص الـطبيعيM أو ا.عـتباريـM أو كـليهما، بهـدف °ـقيق ا;ـصلحة الـعامـة 

دون اûــصول عــلى ربــح مــادي، و. تــثبت شــخصيتها ا.عــتباريــة إ. إذا أشهــر نــظامــها وفــق أحــكام قــانــون 

اúمعيات وا;ؤسسات ا£اصة رقم /۹۳/ لعام ۱۹٥۸.  

أنواع أعمال ا=نظمات غير الربحية في سورية: 

ا;ـنظمات غـير اûـكومـية: هـي اúـمعيات أو ا;ـؤسـسات أو الـنوادي أو الـرابـطة أو ا.°ـاد ا;شهـرة وفـق أحـكام 

  . 2قانون اúمعيات وا;ؤسسات ا£اصة رقم /۹۳/ لعام ۱۹٥۸

تنوعت أنشطة وأعمال ا;نظمات غير اûكومية - غير الهادفة للربح - في سورية بشكل كبير. 

وعلى أرض الواقع nكن تصنيف عمل هذه ا;نظمات العاملة في سورية ضمن أنواع نذكرها كما يلي:  

العمل ا.جتماعي: العمل الذي يهدف إلى تقد† خدمات للمجتمع مقابل بدل يغطي تكلفتها.  •

العمل ا£يري: العمل الذي يهدف إلى °قيق غايات خيرية دون مقابل.  •

WWW.worldbank.org :1 موقع البنك الدولي
2 النظام اMالي واMحاسبي للمنظمات غير الحكومية الصادر بقرار وزارة الشؤون اOجتماعية والعمل رقم/1692/ لعام 

2024، سورية.

www.kantakji.com	 	من	 ١٠٧الصفحة	 ٣٤ 	https://giem.kantakji.com

http://WWW.worldbank.org
http://www.kantakji.com
https://giem.kantakji.com


	GIEM-	Volume	No.	151,	January	2025	-	Rajab		1446

الـعمل الـتنموي: الـعمل ا£ـيري ا.جـتماعـي الـذي يـقدم مـنفعة لـ≤فـراد واuـتمع ويهـدف إلـى تـطويـر •

 . 1أوضاعهما على نحو مستدام

إدارة ا=نظمات غير الربحية في سورية: 

يـديـر اúـمعية مجـلس إدارة تـنتخبه الهـيئة الـعامـة مـن بـM أعـضائـها، وuـلس ا7دارة أن يـعM مـديـراً مـن أعـضائـه 

أو مـن غـير أعـضائـه، ويـكون لهـذا ا;ـديـر الـقيام بـاrعـمال الـتنفيذيـة الـداخـلية للجـمعية. ويـديـر ا;ـؤسـسة 

ا£ـاصـة مـديـرًا نـص عـليه سـند إنـشائـها.كـما يـجب أن تـبلغ ا;ـؤسـسة وزارة الـشؤون ا.جـتماعـية والـعمل عـن 

 . 2انتخاب ا;ديرين أو استبدالهم (ا;واد  ۲۹،۲٦ ، ۳۰، ٥۸)

إيرادات ا=نظمات غير الربحية في سورية: 

 :Mكن تصنيفها ضمن بندين رئيسn ،صل ا;نظمات غير الهادفة للربح على إيراداتها من عدة مصادر°

۱- رســوم مــدفــوعــة مــن ا{عــضاء: وتــكون محــدودة نســبياً، وتــتألــف مــن رســوم ا.شــتراكــات ورســوم 

ا.نـتساب: رسـوم ا.نـتساب تـدفـع مـن اrعـضاء ا;نتسـبM اúـدد لـلمنظمة. وتـتميز رسـوم ا.نـتساب بـأنـها 

تـدفـع ;ـرة واحـدة عـند انـتساب الـعضو لـلمنظمة، بـينما تـدفـع ا.شـتراكـات مـن اrعـضاء بـشكل دوري لـقاء 

∑ديد اشتراكهم بعضوية ا;نظمة. 

۲- إيـرادات مـتعددة ا=ـصادر: قـد يـدفـعها أعـضاء ا;ـنظمة أو غـيرهـم - وهـو اrغـلب - وتـكون عـلى أحـد 

اrشكال التالية:  

تبرعات نقدية تقدم للمنظمة كتمويل غير مقيد. •

تـبرعـات عـلى شـكل هـبات عـينية °ـصل عـليها ا;ـنظمة مـن مـتبرعـM .سـتخدامـها فـي ا;ـنظمة أو 7عـادة •

توزيعها على ا;ستفيدين. 

إيـرادات ا;ـنح وا;ـساعـدات وتـكون عـلى شـكل نـقد مـقدم مـن مـانـح دولـي - مـنظمات دولـية - كـتمويـل •

مقيد ;شروع وبخطة صرف محددة. 

إيـرادات الـتمويـل وا7عـانـات وهـي مـبالـغ نـقديـة تـقدم لـلمنظمة مـن شـخصيات اعـتباريـة كـتمويـل مـقيد •

;شروع محدد وبخطة صرف محددة. 

1 مشروع قانون مؤسسات اMجتمع اoهلي، 2009، سورية.
2 قانون الحمعيات واMؤسسات الخاصة رقم /93/ لعام 1958، سورية وOئحته التنفيذية.
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إيـرادات ا.سـتثمارات وهـي مـوارد °ـصل عـليها ا;ـنظمة مـن اسـتثمار فـائـض أمـوالـها بهـدف °ـقيق ßـويـل •

ذاتي للمنظمة. 

إضافة إلى عائدات الودائع وإيردات الفوائد ا;صرفية، وفروقات أسعار الصرف. •

•ـا سـبق يـتبM أن جـلّ مـوارد ا;ـنظمات غـير الـهادفـة لـلربـح . يـكون مـن أعـضائـها، بـل مـن جـهات خـارجـة عـن 

هـذه ا;ـنظمات، وتـكون غـايـة •ـولـي هـذه ا;ـنظمات تـوجـيه هـذه اrمـوال úـهات الـبر وا£ـير والـتنمية عـن طـريـق 

جمعيات ومؤسسات تتخصص في دعم أنشطة خيرية أو اجتماعية أو تنموية. 

ضرورة وجود نظام تقييم {داء ا=نظمات غير الهادفة للربح: 

كـانـت قـضية انـفصال ا;ـلكية عـن ا7دارة فـي الشـركـات ا;ـساهـمة أهـم دوافـع تـطويـر ا7فـصاح، والـعمل عـلى 

 Mأضــيف إلــى ذلــك تــدخــل الــقوانــ ،(ســهمrحــملة ا) ــقوق ا;ــ6كû ــمايــةûتــوفــير أســالــيب وإجــراءات ا

والتشـريـعات الـتي فـرضـت عـلى الشـركـات آلـيات محـددة 7عـداد الـبيانـات ا;ـالـية وعـرضـها وتـقدnـها إلـى 

اrطـراف ا£ـارجـية (ا;سـتفيديـن) الـذيـن يهـتمون بـنتائـج و°ـليل أعـمال الشـركـات، وهـنا ظهـرت مـشكلة 

•ـارسـات إدارة اrربـاح الـتي دفـعت إدارة هـذه الشـركـات لتجـميل نـتائـج أعـمالـها ورفـع أدائـها، فظهـرت ضـرورة 

إعـداد الـتقاريـر ا;ـالـية وفـق مـعايـير تـساهـم فـي ßـاثـل الـعرض، كـما ظهـرت أهـمية الـتدقـيق ا£ـارجـي ا;سـتقل 

لــكشف •ــارســات ا7دارة ا£ــاطــئة فــي مــجال إعــداد الــبيانــات ا;ــالــية، وبــرزت أهــمية اûــوكــمة (ا7دارة 

الرشيدة) للحد من مخاطر العمل ا7داري في هذه الشركات. 

تــتماثــل ا;ــنظمات غــير الــهادفــة لــلربــح مــع الشــركــات ا;ــساهــمة فــي مــوضــوع انــفصال ا7دارة عــن ا;ــلكية، 

وتـختلف عـنها اخـت6فـاً كـامـ6ً فـي هـدف عـملها؛ فـإن كـانـت غـايـة الشـركـات ا;ـساهـمة تـعظيم ثـروة ا;ـ6ك، 

فـإن غـايـة ا;ـنظمات غـير الـهادفـة لـلربـح تـعظيم مـنفعة اuـتمع، وإن كـانـت أصـول الشـركـات ا;ـساهـمة مـلكاً 

ûـامـلي أسـهمها، فـإن مـلكية أصـول ا;ـنظمات غـير الـهادفـة لـلربـح فـي غـالـبيتها وقـفت لـصالـح عـمل ا£ـير، وإن 

كــان فشــل الشــركــات ا;ــساهــمة فــي °ــقيق مســتويــات عــالــية مــن اrداء يــؤثــر ســلباً عــلى ا.قــتصاد ويــؤدي 

لـسحب ا;سـتثمريـن أمـوالـهم مـنها وتـوجـيهها لشـركـات أفـض أداءً، فـإن ضـعف أداء ا;ـنظمات غـير الـهادفـة 

لـلربـح فـي °ـقيق مسـتويـات أداء عـالـية يـؤدي πـاطـر اقـتصاديـة واجـتماعـية أكـبر بـكثير مـن فشـل أداء الشـركـات 

ا;ساهمة، خاصة إن كانت أموال هذه ا;ؤسسات وقفاً (محبوسة اrصل مسبلة ا;نفعة). 
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õـا سـبق يـتضح ضـرورة وجـود نـظام لـتقييم أداء ا=ـنظمات غـير الـهادفـة لـلربـح يـقوم عـلى ركـائـز ثـAثـة 

رئيسة وهي: 

حوكمة ا=نظمات غير الهادفة للربح. -

التدقيق اêارجي ا=ستقل للبيانات ا=الية للمنظمات غير الهادفة للربح. -

âليل ا{داء ا=الي للمنظمات غير الهادفة للربح. -

www.kantakji.com	 	من	 ١٠٧الصفحة	 ٣٧ 	https://giem.kantakji.com

http://www.kantakji.com
https://giem.kantakji.com

