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التخطيط الاستراتيجي المتوازن للثورة السورية 
معا لتكوين بطاقة اPداء المتوازن للثورة السورية 

د. محمد أحمد 
ديوان اMحاسبة بقطر

اUــقــال مــنــشــور بــا(ســم ســابــقــا عــلــى إحــدى اUــنــصــات بــا(ســم اUــســتــعــار حــســان اWــمــوي بــتــاريــخ 
  ٤-٤-٢٠١٤

إنــه لــضمان اســتمراريــة الــعمل الــثوري وéــاح أهــدافــه . بــد مــن ا;ــساهــمة فــي تــكويــن إطــارٍ لــلعمل الــثوري 

وآلـياتٍ لـلدعـم وا;ـتابـعة، وأفـضل وسـيلة لـذلـك هـي تـشكيل بـطاقـة اrداء ا;ـتوازن لـلثورة الـثوريـة، والـتي أßـنى 

من جميع شباب الثورة ا;شاركة في صياغة مكوناتها لتكون ا7طار ا;توازن للعمل الثوري في ا;ستقبل. 

ولـكن قـبل أن نـشارك فـي هـذا الـعمل ا;ـنهجي يـجب أن نـدرك ا;ـفاهـيم اrسـاسـية للتخـطيط ا.سـتراتـيجي 

ا;توازن للثورة السورية ومن ثم ننطلق جميعا في صياغة مكوناتها في سياق مفهوم اrداء  ا;توازن: 

۱- بيانٌ ببعض ا;صطلحات ا£اصة بالتخطيط ا.ستراتيجي ا;توازن للثورة السورية: 

  أ- مدخل القيمة ا;ضافة للثورة:  

ويـقصد بـها قـيام الـفرد، بـإضـافـة قـيمة حـقيقية لـلثورة، مـن خـ6ل قـيامـه kـهام مسـئولـيته، سـواء فـي مـجال 

الـعمل الـثوري ا;ـيدانـي (تـظاهـر سـلمي – عـمل إغـاثـي – كـفاح مسـلح)، أو الـدعـم ا;ـالـي، أو ا.سـتشارات 

أو العمل السياسي أو العمل ا.ع6مي. 

۲- محركات اrداء الثوري: 

ويقصد بها العوامل التشغيلية التي يؤدي °ريها، أو اتباعها، إلى °قيق الهدف ا;طلوب من الثورة. 

۳- بطاقة اrداء ا;توازن، للثورة السورية: 

ويقصد بها تقو† أداء فريق العمل الثوري (اuلس الوطني)، من خ6ل أربعة زوايا: 

_ اúانب التنسيقي 

 _ جانب العمل الثوري ا£ارجي 

_ جانب العمل الثوري الداخلي 
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_ جـانـب ا;ـبادرات والـقدرات ا7بـداعـية لـلعمل الـثوري، kـا يـحقق الـتوازن بـM ا;ـقايـيس الـعملية عـلى جـميع 

اúـوانـب السـياسـية وا;ـيدانـية وا;ـالـية وا7عـ6مـية وا.جـتماعـية، وبـM مـؤشـرات الـتقو† الـرائـدة والـتابـعة، واrداء 

الداخلي وا£ارجي، للثورة السورية. 

٤-  إطار حوكمة الثورة:  

ويـقصد بـها إطـار إدارة الـثورة، ويهـدف إلـى تـوجـيه التنسـيقيات، نـحو اûـفاظ عـلى حـقوق كـافـة الـثوار، دون 

ßـييزٍ بـM أحـزابِ ومـنظماتِ الـعمل ا;ـدنـي، وا;ـواطـنM، وحـقوق أصـحاب ا;ـصالـح ا;ـرتـبطة بـالـعمل الـثوري، 

وذلـك لـضمان قـيام úـان التنسـيقيات، kـراعـاة ا;ـقترحـات الـبناءة لشـباب الـثورة، وضـمان نـزاهـة واسـتمراريـة 

 .Mهامها وأعباء مسؤولياتها، مع ضمان ا7فصاح، والشفافية بالدقة والتوقيت ا;ناسبk اللجان في قيامها

٥- النظرية الثورية: 

هـي مجـموعـة مـن ا;ـبادئ والسـياسـات وا;ـعايـير، ا;شـتقة مـن ا;ـفاهـيم والـفروض ا;ـتسقة مـع طـبيعة الـعمل 

الـثوري الـ6زم لـلقيام بـالـثورة، والـتي °ـكم مـدى دقـة وفـعالـية الـثورة، فـي إطـار أهـدافٍ واسـتراتـيجيات ورؤى 

ثوار اuتمع السوري. 

ب - مفهوم التخطيط ا.ستراتيجي ا;توازن للثورة السورية: 

وهو باختصار مفهومٌ يعمل على ترجمة ا7ستراتيجية الثورية إلى خطواتِ عمل تنفيذية  

يـبدأ مـن رؤى الـثورة واسـتراتـيجياتـها، ويـتعرف عـلى مـفاتـيح الـنجاح اûـساسـة الـتي تـقودهـا نـحو °ـديـد 

اrهــداف الــتي يــجب أن نــسعى لــتحقيقها، وهــذا ا;ــفهوم يــنطلق مــن تــطلعات الــثورة واســتراتــيجياتــها، 

ويعتمد في آلياته التنفيذية التركيزَ على التحقق من تنفيذ اúوانب الرئيسية rنشطة الثورة. 

إذا التخـطيط ا.سـتراتـيجي ا;ـتوازن لـلثورة الـسوريـة هـو مـقياس اسـتراتـيجي يـعمل عـلى تسـيير أداء الـثورة لـيتم 

فـي هـدى وضـوء اrهـداف وا.سـتراتـيجيات ا;ـوضـوعـة مـن خـ6ل نـظام مـعلومـات رقـمي ورسـومـات بـيانـية تـعبر 

عن مستوى اrداء الثوري. 

وتعكس التوازن بM أربعة أبعاد ل≤داء الثوري: 

۱- التوازن بM اrهداف القصيرة ا;دى للثورة واrهداف الطويلة ا;دى للثورة. 

۲- التوازن بM ا;عايير ا;يدانية للعمل الثوري وا;عايير السياسية وا.ع6مية ل≤داء الثوري. 

۳- التوازن بM العوامل الرئيسية للعمل الثوري والعوامل التابعة ل≤داء الثوري. 
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٤- التوازن بM العوامل ا£ارجية للعمل الثوري والعوامل الذاتية ل≤داء الثوري (مجموعة القيم). 

إن الـقيمة ا;ـضافـة الـتي يـقدمـها التخـطيط ا.سـتراتـيجي ا;ـتوازن لـ≤داء الـثوري تـكمن فـي ربـط جـميع مـناطـق 

الـعمل الـثوري مـعا، و°ـديـد الـروابـط ا;ـؤديـة لـلنجاح بـحيث يـتحول مـن نـظام قـياس إلـى نـظام إدارةٍ إسـتراتـيجيةٍ 

تقود اrداء الثوري للنجاح إن شاء ا§. 

۳ - أهمية التخطيط ا.ستراتيجي ا;توازن للثورة السورية: 

nكن إظهار أهمية التخطيط ا.ستراتيجي ا;توازن للثورة السورية kا تقدمه من إسهامات فيما يلي: 

۱- تطوير ا£طط ا.ستراتيجية للثورة. 

۲- تقييم مدى °قيق الثورة rهدافها. 

۳- صياغة خطط اûوافز ا;ادية وا;عنوية للثوار. 

٤ - منظورات بطاقة اrداء ا;توازن للثورة السورية. 

تـعمل بـطاقـة اrداء ا;ـتوازن لـلثورة الـسوريـة مـن خـ6ل مـنظورات أداء مـختلفة تـزيـد أو تـنقص حسـب ظـروف 

الـثورة بـحيث تـعتبر مـنظورات أسـاسـية لـنجاح اسـتراتـيجية الـثوار وnـكن اخـتصارهـا فـي أربـعة مـنظورات أو 

جوانب: 

٤/۱ – اúانب التنسيقي: 

ويـركـز هـذا ا;ـنظور عـلى الـوفـاء بـاحـتياجـات الـثوار أي °ـقيق مـا يـريـد الـثوار °ـقيقه مـن خـ6ل تـوجـيه بـعض 

اrسـئلة rنـفسنا (هـل °ـقق الـثورة أهـدافـها؟، وهـل تـزيـد مـن قـيمة الـثوار فـي الـعالـم؟، هـل يـؤدى الـعمل 

الـثوري إلـى زيـادة الـتأيـيد والـتعاطـف الـدولـي مـع الـثورة الـسوريـة؟)، وتـقاس الـنتائـج بـاسـتخدام مـؤشـرات 

خـاصـة خـارجـية (قـرارات دولـة، إدانـة - اسـتنكار- تـعاطـف- مـساعـدة - إحـالـة إلـى اPـاكـم الـدولـية- سـحب 

الـسفراء - ∑ـميد اrمـوال - الـعقوبـات الـدولـية -...) ومـؤشـرات خـاصـة داخـلية (اسـتجابـة لـطلبات الـثورة - 

 - Mوقـف ا.عـتداء - إلـغاء الـقوانـ - Mخـر - ا7فـراج عـن ا;ـساجـrـطالـب الـثوار - ا.عـتراف بـاk بـدء ا.عـتراف

إصـدار ا;ـراسـيم ا7صـ6حـية - مـحاسـبة ا;فسـديـن - إزالـة الـنظام - إعـادة صـياغـة الـدسـتور - تـشكيل úـان 

لتعديل القوانM - انتخابات حرة - قانون أحزاب -...)،..الخ. 

٤/۲ – منظور العمل ا£ارجي: 

إن الـثورة °ـتاج إلـى أن يـوجـه اúـميع اهـتمامـهم إلـى تـلبية احـتياجـات ورغـبات الـثوار، rن هـؤ.ء الـثوار هـم 
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الذين يدفعون تكاليف الثورة من دمائهم وجهدهم، لتحقيق أهدافها.  

وهـذا ا;ـنظور nـكّن الـثورة مـن وضـع مـؤشـرات تـعكس وضـع الـعمل ا£ـارجـي لـلثورة، مـثل الـدعـم (ا;ـالـي 

 ،Mوا.غـاثـي، والسـ6ح)، الـتأيـيد والـتعاطـف الـدولـي، الـو.ء لـلثورة، والـقدرة عـلى ∑ـييش الـثوار ا£ـارجـي

والـقدرة عـلى اجـتذاب الـفئات ا;ـترددة مـن الـدول وا;ـنظمات، مـحاولـة الـتعامـل مـع الـدول وا;ـنظمات ا;ـؤثـرة 

والتي تقف أمام °قيق أهداف الثورة..الخ. 

٤/۳ – منظور العمل الداخلي: 

وهـذا ا;ـنظور يـعمل عـلى °ـقيق أهـداف كـل مـن: ا;ـنظور التنسـيقي، ومـنظور الـعمل ا£ـارجـي، وهـو يـشمل 

ســلسلة الــقيمة لــلعمليات الــداخــلية لــلثورة كــكل، والــتي تهــدف إلــى الــوفــاء kــتطلبات الــثورة اûــالــية 

وا;سـتقبلية، وتـطويـر وإيـجاد اûـلول الـ6زمـة لـتحقيق هـذه ا.حـتياجـات، وهـى تـتضمن مـقايـيس °ـقيق ذلـك 

مـثل الـو.ء لـلثورة، والـقدرة عـلى ∑ـييش الـثوار الـداخـليM وشحـذ هـممهم، والـقدرة عـلى اجـتذاب الـفئات 

ا;ـترددة مـن ا;ـواطـنM، تـوزيـع الـدعـم ( ا;ـالـي وا.غـاثـي والسـ6ح)، دعـم اúـانـب ا.عـ6مـي وتـقد† الـوسـائـل 

اûديثة ل6تصا.ت....الخ. 

  ٤/٤ – منظور ا;بادرات والقدرات: 

ويـختص هـذا ا;ـنظور بتحـديـد كـيف تسـتطيع الـثورة أن ∑ـعل قـدراتـها عـلى الـتغيير والـتطويـر مسـتمرة، ولهـذا 

فـهو يـتضمن مـؤشـرات تـوضـح مسـتوى تـأهـيل الـثوار وتـوعـيتهم rهـداف الـثورة، وعـدم ا.éـرار الـى ا;ـؤامـرات 

الـتي °ـاك ûـرف الـثورة عـن مـسارهـا، والـتركـيز عـلى مـنظومـة الـقيم ا.خـ6قـية والسـياسـية)،وهـذا يـتم مـن 

خـ6ل ا.جـابـة عـلى بـعض الـتسائـ6ت مـثل (هـل هـناك °سـينات nـكن إدخـالـها عـلى الـعمل الـثوري؟، وهـل 

هناك تطوير في ا7جراءات ا;تبعة في العمل ا;يداني؟...الخ). 

 Mـكن الـعمل عـليها  مـثل ا;ـنظور ا7عـ6مـي، ا;ـنظور ا.جـتماعـي، أو يـتم تـضمn وهـناك مـنظورات أخـرى

تـلك اrبـعاد فـي مـنظور الـعمل الـداخـلي وا£ـارجـي، تـبعا لـلجوانـب اrسـاسـية فـي الـثورة وا.سـتراتـيجية الـتي 

تتبعها.  

و تـرتـبط هـذه الـبطاقـة بـفرضـية السـبب والـنتيجة، مـن خـ6ل ربـط مـقايـيس اrداء ا;ـتوازن بسـلسلة مـن عـ6قـات 

السـبب والـنتيجة، وا;ـرتـبطة kحـركـات اrداء ( ا;ـبادرات) فـي اrبـعاد ا;ـتوازنـة اπـتلفة kـا يـحقق اrهـداف 

ا.ستراتيجية للثورة. 
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أمـا مـبدأ الـتوازن فـيقوم عـلى إيـجاد تـوازن بـM اrداء ا;ـيدانـي والسـياسـي، والـتوازن بـM ا.هـتمامـات الـداخـلية 

وا£ارجية للثورة، إضافة لتوازن مقاييس اrداء القيادية مع ا;قاييس التابعة للثورة. 

ويعمل هذا النظام على إزالة عوائق تنفيذ استراتيجية الثورة من خ6ل مايلي: 

- إزالـة عـائـق الـرؤيـة مـن خـ6ل تـرجـمة ا7سـتراتـيجية إلـى أهـداف ومـقايـيس ومـؤشـرات ومـبادرات يـفهمها 

جميع الثوار في سورية وخارجها. 

- إزالـة الـعائـق البشـري مـن خـ6ل تسـلسل فـهم إسـتراتـيجية الـثورة لـكافـة ا;سـتويـات فـي سـوريـا وإعـطاء فـرصـة 

للثوار لكي يساهموا في وضع اrهداف ا7ستراتيجية. 

- إزالـة عـائـق ا;ـوارد مـن خـ6ل تـوزيـع ا;ـوارد البشـريـة وا;ـالـية وا.عـ6مـية kـا يـحقق اrهـداف ا7سـتراتـيجية 

للثورة. 

- إزالة عائق ا7دارة من خ6ل وضع أسلوب جديد لنتائج القياس ا;توازن  كنقطة بداية للتعلم. 

٥- الركائز اrساسية التي يقوم عليها التخطيط ا.ستراتيجي ا;توازن للثورة السورية: 

٥/۱ - الرؤية: 

تصف طموحات الثوار للمستقبل ويعبر عنها بالسؤال التالي: 

مـاذا نـريـد أن نـكون فـي ا;سـتقبل. بـحيث يـتحول ا;ـفهوم مـن قـيادة الـثورة بـا.عـتماد عـلى الـنتائـج إلـى قـيادة 

الثورة انط6قا من رؤيتها. 

٥/۲ - الرسالة: 

تعبر عن غرضها أو السبب في وجودها، بحيث °دد أساسيات الثورة واuال الذي تعمل فيه. 

٥/۳ - ا.ستراتيجية: 

هـي طـريـقة قـيام الـثوار kـقابـلة إمـكانـياتـهم وقـدراتـهم مـع الـفرص ا;ـتاحـة لـهم فـي سـعيهم نـحو °ـقيق أهـداف 

الــثورة، وهــنا لــيس ا;ــهم امــت6ك اســتراتــيجية مــطورة لــلثورة فــقط، بــل ا;ــهم هــو الــقدرة عــلى °ــقيق هــذه 

ا7ستراتيجية. 

٥/٤ - ا£ريطة ا7ستراتيجية: 

تعبر عن: 

_ روابط أو ع6قات اrثر والسبب بM مكونات استراتيجية الثورة. 
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_ الع6قة بM الثورة  ورؤية الثوار من جهة، واrهداف وا.ستراتيجيات من جهة أخرى.  

_ ا£ريطة ا.ستراتيجية للثورة السورية في ظل ا;نظومة الداخلية والدولية.  

٥/٥ _ مؤشرات اrداء التابعة  

– مؤشرات اrداء القائدة: 
ا;ـؤشـرات الـتابـعة تهـتم عـادة بـقياس اrداء الـسابـق أو الـتاريـخي لـلثورة (رضـا الـثوار عـن أدائـهم، والـعوائـد 

ا;ـاديـة (أسـلحة – سـيطرة عـلى مـواقـع اسـتراتـيجية..)) وغـالـبا مـا تـكون مـوضـوعـية وnـكن اûـصول عـلى 

البيانات ا;تعلقة بها بسهولة ولكنها . ßلك القدرة التنبؤية.  

أمـا ا;ـؤشـرات الـقائـدة فهـي محـركـات اrداء الـتي تـقود إلـى °ـقيق ا;ـؤشـرات الـتابـعة، وتسـتخدم عـادة لـقياس 

أداء الــعمليات واrنشــطة الــثوريــة، (مــثل °ــرك الــكتائــب فــي الــوقــت اPــدد، وا;ــكان ا;ــناســب، ولــلوجــهة 

ا;ــناســبة – التحــرك الســياســي فــي الــوقــت والــوجــهة ا;ــناســبM – التحــرك ا7عــ6مــي فــي الــوقــت وا;ــساحــة 

ا7عـ6مـية والـقنوات وا;ـشاهـديـن ا;سـتهدفـM...) وغـالـبا مـا تـكون هـذه ا;ـؤشـرات شـخصية وتـتميز بـقدرتـها 

التنبؤية ولكن هناك صعوبة في ∑ميع البيانات ا;تعلقة بها. 

٥/٦ - مؤشرات اrداء اrساسية: 

هـي ا;ـقايـيس الـتي °ـرك أو تـقود الـثورة نـحو °ـقيق أهـدافـها، فـمث6 فـي حـال كـان الهـدف الـرئيسـي °ـقيق 

الــضغط عــلى الــنظام، فــيجب تــضمM بــطاقــة اrداء ا;ــتوازن مــؤشــر أداء أســاســي يــرتــبط بهــذا الهــدف وهــو 

الـتظاهـر ا;سـتمر أو ا.ضـراب الـعام، بـحيث يـتم ∑ـنب الـكثير مـن التضخـم فـي ا;ـؤشـرات وا;ـقايـيس فـي بـطاقـة 

اrداء ا;توازن. 

٥/۷ - ا;قاييس الشخصية/ الوصفية، وا;قاييس ا;وضوعية/ الكمية: 

_ ا;قاييس ا;وضوعية هي التي يتوفر فيها ث6ث صفات: قابلية التحقق، عدم التحيز، أمانة العرض. 

_ أمـا ا;ـقايـيس الـشخصية يـختلف تـقييمها مـن شـخص rخـر تـبعا ;ـعتقدات ومـيول الـشخص فـي اûـكم 

على الوضع الثوري. 

٥/۸ - بطاقة اrداء ا;توازن: 

 ۱۸ Mداء الـتي يـصل عـددهـا مـابـrهـي مسـتند مـوثـق مـؤلـف مـن صـفحة واحـدة، تـتضمن عـددا مـن مـقايـيس ا

– ۲٥ مـقياسـا أسـاسـيا، وتـساعـد هـذه ا;ـقايـيس عـلى مـقارنـة اrداء الـفعلي مـع اrداء ا;سـتهدف، وßـثل هـذه 
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البطاقة إطارا يحدد اrهداف ا7ستراتيجية للثورة مصنفة في أربع منظورات أو أكثر. 

وبـعد هـذه ا;ـقدمـة الـطويـلة تـعالـوا مـعا لـنضع الـلبنات اrسـاسـية للخـطة ا.سـتراتـيجية ا;ـتوازنـة لـلثورة الـسوريـة 

ونـشارك جـميعنا فـي بـناء اسـتراتـيجيتنا الـثوريـة ونـسعى إلـى °ـقيق اrهـداف والـغايـات الـتي نـتطلع إلـيها مـن 

خ6ل عملنا الثوري 
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