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ما الذي قد يسقط شركة آبل؟ 
1الايكونومست 

يـواجـه تـيم كـوك، رئـيس شـركـة آبـل، بـدايـة صـعبة حـتى عـام ۲۰۲٤. فـفي الشهـر ا;ـاضـي واجهـت شـركـته 
وابـ6 غـير عـادي مـن اrمـور غـير الـسارة. أجـبرهـا نـزاع حـول بـراءات ا.خـتراع عـلى إزالـة مـيزات مـن اثـنتM مـن 

ســاعــاتــها الــذكــية. واكــتشفت أن وزارة الــعدل اrمــريــكية (DOJ) ســتقاضــيها قــريــبًا بســبب †ــاوزات 
مـكافـحة ا.حـتكار. وذكـرت أنـها كـانـت تخسـر حـصتها فـي سـوق الـهواتـف الـذكـية فـي الـصM، ثـانـي أكـبر 
سـوق لـها. و´ـا زاد الـطM بـلة أن بـعض اPـللM فـي وول سـتريـت قـالـوا شـيئًا لـم يـكن مـن ا;ـمكن تـصوره حـتى 
وقـت قـريـب - وهـو أن قـيمة أسـهم شـركـة آبـل مـبالـغ فـيها. فـي اwـادي عشـر مـن كـانـون الـثانـي (يـنايـر)، 
أزاحـت شـركـة مـايـكروسـوفـت، عـم6ق الـتكنولـوجـيا ا;ـنافـس، الشـركـة ا;ـصنعة لـ…يـفون، مـؤقـتًا، عـن عـرش 

الشركة اrكثر قيمة في العالم. 

قــد تســتمر ســلسلة اrخــبار الســيئة فــي اrول مــن فــبرايــر، عــندمــا تــعلن شــركــة آبــل عــن أربــاحــها الــفصلية 

اrخــيرة. ويــقدر الــباحــثون فــي مــجال اrســهم أن إيــراداتــها لــم تــنمو إ. بــالــكاد فــي الــربــع اrخــير مــن عــام 

۲۰۲۳، هـذا إن Çـت عـلى ا7طـ6ق. وبـعد ذلـك، فـي الـثانـي مـن فـبرايـر، سـيتم اخـتبار شـركـة Apple مـرة 

أخـرى. سـتبدأ فـي شـحن Vision Pro، وهـي سـماعـة رأس لـلواقـع ا;ـعزز كـانـت تـعمل عـليها وتتحـدث 

عـنها مـنذ بـضع سـنوات. و≥ـثل هـذه اrداة ا;ـتطورة، الـتي سـيتم بـيعها مـقابـل ۳٤۹۹ دو.رًا، رهـانًـا كـبيرًا 

عـلى "مـنصة" تـكنولـوجـية جـديـدة رkـا تـأمـل شـركـة آبـل أن Øـل محـل الـهاتـف الـذكـي يـومًـا مـا بـاعـتباره جـوهـر 

التجـربـة الـرقـمية للمسـتهلكM - وآيـفون بـاعـتباره مـصدر ثـروات صـانـعها. وتشـير ا;ـؤشـرات ا;ـبكرة إلـى أن 

شــركــة آبــل يــجب أن تــقلق بــشأن آفــاق اäــهاز. أعــلنت Netflix وSpotify وYouTube أنــها لــن 

†ـعل تـطبيقات الـبث الشهـيرة ا∞ـاصـة بـها تـعمل عـلى سـماعـات الـرأس. لـم يـقل أحـد ;ـاذا. ولـكن قـد يـكون 

السـبب فـي ذلـك هـو أنـها جـميعها تـتنافـس مـع خـدمـات الـبث ا∞ـاصـة بشـركـة Apple، ومـن ا;ـرجـح أن 

يكون تطوير تطبيق الواقع ا;عزز مكلفًا.

 The Economist, What could bring Apple down?, Jan 24th 2024, Link.1
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يسـتطيع السـيد كـوك التخـلص مـن بـعض هـذه اƒـاوف. عـلى الـرغـم مـن كـل شـيء، لـم يتحـرك سـعر سـهم 

شـركـة آبـل بـشكل مـلموس فـي يـنايـر. وبـعد أيـام قـليلة مـن اسـتحواذ شـركـة مـايـكروسـوفـت عـليها، اسـتعادت 

مـكانـتها ذات الـوزن الـثقيل فـي سـوق اrوراق ا;ـالـية، وقـيمتها الـبالـغة ۳ تـريـليون دو.ر. وإذا كـان إطـ6ق 

Vision Pro فـاشـ6، فـإن الـتأثـير الـقصير ا;ـدى عـلى إيـرادات شـركـة آبـل سـيكون عـدú الـفائـدة، نـظرا 
ل≤نتاج اrولي اPدود لسماعات الرأس.

ومـع ذلـك، لـن يـكون مـن اwـكمة أن يـتجاهـل رئـيس شـركـة آبـل إزعـاجـات الـعام اäـديـد. rنـها تشـير إلـى 

Øـديـات أكـبر للشـركـة. وتـنقسم هـذه إلـى ثـ6ث فـئات واسـعة: قـضايـا مـكافـحة ا.حـتكار والـقضايـا الـقانـونـية؛ 

وتـباطـؤ مـبيعات آيـفون؛ وتـزايـد الـتوتـرات اäـيوسـياسـية. . شـيء مـن هـذه اrمـور وجـودي فـي الـوقـت اwـالـي. 

لـكن كـل مـنها يحـمل فـي طـياتـه خـطر التسـبب فـي اضـطراب كـبير. هـل nـكن أن يـكلفوا شـركـة آبـل مـكانـتها 

باعتبارها الشركة اrكثر قيمة في العالم ;دة تزيد عن أسبوع أو نحو ذلك؟

عـلى الـرغـم مـن أن الـقيمة الـسوقـية لشـركـة آبـل كـانـت مـن بـM العشـرة اrوائـل فـي الـعالـم مـنذ عـام ۲۰۱۰، إ. 

أنـها حـتى سـنوات قـليلة مـضت كـانـت تـتداول بـتقييم مـنخفض نسـبة إلـى اrربـاح. كـان يُـنظر إلـيها عـلى أنـها 

صـانـع لـ جهـزة، وهـو عـمل أصـعب فـي الـتوسـع مـن الـبرمـجيات. فـي مـعظم الـعقد اrول مـن الـقرن اwـادي 

والعشـريـن، كـانـت نسـبة الـسعر إلـى اrربـاح، الـتي †سـد تـوقـعات ا;سـتثمريـن لـ ربـاح ا;سـتقبلية، أقـل مـن 

۲۰، مـقارنـة بـتلك ا∞ـاصـة بشـركـتي "إتـش بـي إي" أو "لـينوفـو"، وهـي شـركـات تـصنيع أجهـزة الـكمبيوتـر 
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ا;ـملة ذات الـنمو ا;ـنخفض والـهوامـش اPـدودة. وكـان أيـضًا أقـل مـن ا;ـتوسـط للشـركـات اrمـريـكية الـكبرى 

في مؤشر ستاندرد آند بورز ٥۰۰ (انظر الرسم البياني ۱).

بـدأ هـذا يـتغير فـي عـام ۲۰۱۹ تـقريـبًا، كـما يشـير تـونـي سـاكـونـاغـي مـن شـركـة بـيرنشـتايـن، وهـو وسـيط. 

بـدأت ا7يـرادات مـن أعـمال "ا∞ـدمـات" الـتابـعة لشـركـة آبـل، والـتي تـوفـر الـبرامـج ;سـتخدمـي أجهـزتـها الـبالـغ 

عـددهـم مـليار شـخص أو نـحو ذلـك، فـي الـنمو. أكـبر جـزأيـن فـي هـذه الـفئة هـما اrعـمال ا7عـ6نـية، الـتي 

يـقدرهـا بـيرنشـتايـن kـبلغ ۲٤ مـليار دو.ر سـنويًـا (kـا فـي ذلـك حـوالـي ۲۰ مـليار دو.ر سـنويًـا مـن جـوجـل 

äـــعل محـــرك الـــبحث هـــو ا∞ـــيار ا.فـــتراضـــي عـــلى أجهـــزة آبـــل)، ومتجـــر الـــتطبيقات (۲٤ مـــليار دو.ر 

أخـرى)). تـشمل ا∞ـدمـات أيـضًا Apple Music و Apple TV وعـروض الـبث ا;ـباشـر، بـا7ضـافـة 

إلـى أعـمال ا;ـدفـوعـات سـريـعة الـنمو. وإجـما.ً، تـصل ا7يـرادات مـن ا∞ـدمـات إلـى ۸٥ مـليار دو.ر سـنويـاً، أو 

خُـمس إجـمالـي ا;ـبيعات. وفـي عـام ۲۰۱٦، سـاهـموا kـبلغ ۲٤ مـليار دو.ر فـقط، أو عُشـر إجـمالـي ا7يـرادات 

(انظر الرسم البياني ۲).

وقـد سـاعـد هـذا فـي إقـناع ا;سـتثمريـن بـأن شـركـة Apple لـم تـعد مـزودًا لـ جهـزة ا;ـتعثرة. لـقد كـانـت عـبارة 

عـن مـنصة بـرمـجية، حـيث nـكن إضـافـة مسـتخدمـM جـدد يـدفـعون مـقابـل تـكلفة إضـافـية قـليلة. ويـعني ذلـك 

Øــقيق أربــاح أعــلى - يــبلغ إجــمالــي هــامــش الــربــح لــقسم خــدمــات آبــل ۷۱٪، مــقارنــة بـ ۳۷٪ لــ جهــزة - 

وا;ـزيـد مـن ا7يـرادات ا;ـتكررة. ومـع Øـول ا∞ـدمـات إلـى جـزء أكـبر مـن اrعـمال، تضخـمت الـربـحية ا7جـمالـية 

لشـركـة آبـل أيـضًا مـن ۳۸٪ فـي عـام ۲۰۱۸ إلـى ٤٤٪ فـي الـعام ا;ـاضـي. وقـد سـاعـد ذلـك أيـضًا حـقيقة أنـها 

كـانـت تـبيع ا;ـزيـد مـن طـرازات iPhone ا;ـتطورة ذات هـامـش الـربـح ا;ـرتـفع. وقـد سـاعـد كـل هـذا فـي رفـع 

نسـبة الـسعر إلـى الـربـحية لشـركـة آبـل إلـى نـحو ۳۰، أي أعـلى بـشكل مـريـح مـن مـتوسـط مـؤشـر سـتانـدرد آنـد 

بـــورز ٥۰۰ وأعـــلى مـــن نســـبة ألـــفابـــيت (الشـــركـــة اrم äـــوجـــل)، وإن كـــانـــت . تـــزال أقـــل مـــن نســـبة 

مايكروسوفت (۳۸) وأمازون (۷۲).

إحـدى مجـموعـات اƒـاطـر الـتي nـكن أن تـؤدي إلـى الـتراجـع عـن الـتقدم الـذي حـققته شـركـة Apple فـيما 

يـتعلق بـالـسعر / الـربـحية تـتعلق بـالـصداع الـقانـونـي الـذي تـواجـهه. وبـعضها، مـثل مـشكلة بـراءات ا.خـتراع، 

تـبدو وكـأنـها تهـديـدات بسـيطة. وفـي أكـتوبـر/تشـريـن اrول، قـضت äـنة الـتجارة الـدولـية بـأن شـركـة آبـل 

انــتهكت بــراءات اخــتراع تــتعلق بــقياس اrكــسجM مســتشعر حــلقي ´ــلوك لشــركــة Masimo، صــانــع 

www.kantakji.com	 	من	 ٥٧الصفحة	 ٣٤ 	https://giem.kantakji.com

http://www.kantakji.com
https://giem.kantakji.com


	GIEM-	Volume	No.	142,	April	2024	-	Ramadan	-1445

اrجهـزة الـطبية. تـوقـفت شـركـة Apple عـن بـيع الـنماذج الـتي Øـتوي عـلى الـتكنولـوجـيا اƒـالـفة. ولـكن فـي 

۱۸ يناير بدأت في بيعها مرة أخرى، بدون ا;ستشعر ا;تنازع عليه.

تـتعلق ا;ـشاكـل الـقانـونـية اrكـبر الـتي تـواجـهها شـركـة Apple بـأعـمال خـدمـاتـها. فـي شهـر مـارس، سـتدخـل 

قـواعـد جـديـدة حـيز الـتنفيذ فـي ا.Øـاد اrوروبـي، وهـو سـوق ضخـم، †ـبر شـركـة Apple عـلى الـسماح 

بـتثبيت الـتطبيقات عـلى أجهـزتـها دون ا;ـرور عـبر متجـر الـتطبيقات ا∞ـاص بـها. وهـذا يـجعل مـن الـصعب 

عـليها فـرض رسـوم بنسـبة ۳۰٪ عـلى مـعظم عـمليات الشـراء داخـل الـتطبيق (رفـعت شـركـة Apple دعـوى 

قضائية ضد القواعد).

وفـي أمـريـكا، يـقال إن وزارة الـعدل تـبحث مـا إذا كـانـت سـاعـة آبـل الـذكـية تـعمل بـشكل أفـضل مـع آيـفون 

مـقارنـة بـالـهواتـف الـذكـية اrخـرى، و;ـاذا . تـتوفـر خـدمـة الـرسـائـل ا∞ـاصـة بـها عـلى اrجهـزة ا;ـنافـسة. وإذا 

اتـفقت اPـاكـم، فـي قـضية مـنفصلة ضـد شـركـة جـوجـل، مـع وزارة الـعدل عـلى أن صـفقات الـبحث ا.فـتراضـي 

الـتي تـبرمـها مـع شـركـات تـصنيع اrجهـزة تـعتبر مـانـعة لـلمنافـسة، فـمن ا;ـمكن حـرمـان شـركـة آبـل مـن مـا يـقرب 

مـن ۲۰ مـليار دو.ر سـنويـا مـن اrمـوال اxـانـية تـقريـبا. نـتيجة لـلدعـوى الـقضائـية ا;ـرفـوعـة فـي عـام ۲۰۲۱ مـن 

قـبل Epic Games، مـطور ألـعاب الـفيديـو، اضـطرت شـركـة Apple بـالـفعل إلـى تـغيير الـطريـقة الـتي 

يفرض بها متجر التطبيقات رسومًا على ا;طورين لبيع التطبيقات هناك.

اäرم السماوي في اPكمة ا∞اصة بك

 Epic آبـل ليسـت أعـزل فـي ا;ـعارك الـقانـونـية. وسـرعـان مـا عـثرت عـلى حـل بـديـل لـلتغييرات الـتي أحـدثـتها

فـي سـياسـة متجـر الـتطبيقات ا∞ـاصـة بـها والـتي تـتيح لـها ا.سـتمرار فـي Øـصيل الـرسـوم الـباهـظة. مـن اPـتمل 

أن يــصدر اwــكم الــنهائــي فــي قــضية وزارة الــعدل ضــد جــوجــل بــعد ســنوات. ويــنطبق الشــيء نــفسه عــلى 

قـضيتها ا;ـتوقـعة ضـد شـركـة آبـل. كـما هـو اwـال مـع الـعديـد مـن قـضايـا مـكافـحة ا.حـتكار ضـد شـركـات 

التكنولوجيا الكبرى، يبدو ا;ستثمرون في حيرة من أمرهم.

الشـركـة أكـثر عـرضـة xـال الـقلق الـثانـي، وهـو تـباطـؤ أعـمالـها اrسـاسـية. وفـقا .سـتط6ع آراء اPـللM، بـاعـت 

شـركـة آبـل نـحو ۲۲۰ مـليون جـهاز آيـفون الـعام ا;ـاضـي، أي أكـثر بـقليل مـن ۲۱۷ مـليونـا الـتي حـولـتها فـي عـام 

۲۰۱۷. وفـي عـام ۲۰۲٤، قـد . يـكون الـرقـم أعـلى بـكثير. لـفترة مـن الـوقـت، nـكن لشـركـة آبـل تـعويـض 
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تـباطـؤ اrحـجام بـأسـعار أعـلى. لـكن Çـو ا7يـرادات الـسنويـة تـراجـع إلـى ۱٪ فـي الـسنوات الـث6ث ا;ـاضـية، 

انخفاضا من متوسط قدره ۹٪ بM عامي ۲۰۱۲ و ۲۰۱۹.

يـــحاول بـــعض ا;ـــنافســـM أكـــل حـــصة آبـــل فـــي الـــسوق فـــي اrجهـــزة ا;ـــتطورة مـــن خـــ6ل اســـتغ6ل شهـــية 

ا;ســتهلكM لــلذكــاء ا.صــطناعــي "الــتولــيدي" الشــبيه بـ Chatgpt. قــالــت شــركــة ســامــسون، عــم6ق 

الـتكنولـوجـيا الـكوري اäـنوبـي، إنـها سـتطلق مجـموعـة جـديـدة مـن الـهواتـف الـتي تـعمل بـالـذكـاء ا.صـطناعـي 

بحـلول نـهايـة يـنايـر. سـتشمل ا;ـيزات الـبراقـة لـلترجـمة الـصوتـية فـي الـوقـت الـفعلي وØـريـر الـصور والـفيديـو. 

 .Apple الـقادمـة مـن iPhone جهـزة مـعروضـة لـلبيع قـبل ثـمانـية أشهـر مـن إطـ6ق أجهـزةrقـد تـكون ا

عـلى الـنقيض مـن ذلـك، لـم تـقل شـركـة آبـل الـكثير عـن خـططها rهـم شـيء فـي مـجال الـتكنولـوجـيا مـنذ 

هـاتـف آيـفون. "نـحن نسـتثمر قـدرا كـبيرا مـن ا;ـال"، أشـار كـوك بـشكل غـامـض فـي آخـر مـكا;ـة هـاتـفية بـشأن 

أرباح الشركة.

وتـواجـه شـركـة آبـل أيـضًا تـنافـسًا كـبيرًا فـي الـصM، مـصدر ۱۷٪ مـن إجـمالـي إيـراداتـها. ووفـقا لـبنك جـيفريـز 

ا.سـتثماري، انـخفضت حـصة آبـل مـن الـهواتـف الـذكـية فـي الـب6د الـعام ا;ـاضـي. وفـي الـوقـت نـفسه، ارتـفع 

Çـو شـركـة هـواوي، بـطلة الـتكنولـوجـيا اPـلية، بـنحو سـت نـقاط مـئويـة. وفـي أغسـطس/آب، فـاجـأت شـركـة 

هـواوي مـراقـبي الـصناعـة - واwـكومـة اrمـريـكية، الـتي مـنعت لـسنوات مـبيعات الـتكنولـوجـيا اrمـريـكية 

للشـركـة rسـباب تـتعلق بـاrمـن الـقومـي - مـن خـ6ل إطـ6ق أول جـهاز 5G يـحتوي عـلى شـرائـح مـتقدمـة 

كـانـت صـينية الـصنع وليسـت مسـتوردة. وقـد قـام ا;ـتسوقـون الـوطـنيون فـي الـصM بشـراء الـهاتـف، بـا7ضـافـة 

إلى أجهزة هواوي اrخرى.

عـندمـا يـتعلق اrمـر بـالـذكـاء ا.صـطناعـي، قـد تـكون اƒـاوف بـشأن الـتقدم الـذي أحـرزتـه شـركـة آبـل مـبالـغا 

فــيه. ويشــير إريــك وودريــنغ، مــن بــنك مــورجــان ســتانــلي ا.ســتثماري، إلــى د.ئــل تشــير إلــى أن الشــركــة 

تسـتثمر بـالـفعل قـدرا كـبيرا مـن ا;ـال. وفـي أكـتوبـر/تشـريـن اrول، أصـدر خـبراء الشـركـة والـباحـثون فـي جـامـعة 

كـولـومـبيا Çـوذجًـا مـفتوح ا;ـصدر لـلذكـاء ا.صـطناعـي يـسمى Ferret. وبـعد شهـريـن، نشـرت شـركـة آبـل 

ورقـة بـحثية حـول كـيفية تـشغيل مـثل هـذه الـنماذج عـلى الـهواتـف الـذكـية، والـتي هـي أقـل قـوة بـكثير مـن 

مـراكـز الـبيانـات ا;سـتخدمـة عـادة لهـذا الـغرض. فـي يـنايـر/كـانـون الـثانـي، أفـاد أحـد ا;ـدونـM الـتقنيM فـي كـوريـا 

اäـنوبـية أن Øـديـث نـظام الـتشغيل ا∞ـاص بشـركـة آبـل رkـا فـي وقـت مـبكر مـن يـونـيو/حـزيـران سـيتضمن 
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 Apple لـي. تنتشـر شـائـعات مـفادهـا أن شـركـةΩسـينات لـلذكـاء ا.صـطناعـي لسـيري، مـساعـد آبـل اØ

تخطط .ستخدام الذكاء ا.صطناعي التوليدي في محرك البحث ا∞اص بها.

≥ـثل الـصM تهـديـدا أكـبر - ولـيس فـقط بسـبب إعـادة تنشـيط شـركـة هـواوي. تـعتمد خـطط شـركـة آبـل لـلنمو 

ا;سـتقبلي إلـى حـد كـبير عـلى الـنجاح فـي اrسـواق الـناشـئة، kـا فـي ذلـك اrسـواق اrكـبر عـلى ا7طـ6ق. بـدأ 

كـوك مـكا;ـات أربـاح شـركـة آبـل الـث6ثـة ا;ـاضـية بـاwـديـث عـن مـبيعات الشـركـة خـارج الـعالـم الـغني. و. شـك 

أن الصM كانت في ذهنه.

وتـتعرض شـركـة آبـل أيـضًا ƒـاطـر الـصM مـن خـ6ل سـلسلة الـتوريـد ا∞ـاصـة بـها. وعـلى الـرغـم مـن اäـهود الـتي 

 . iPhone حـظيت بـتغطية إعـ6مـية كـبيرة لـنقل بـعض ا7نـتاج إلـى الـهند، إ. أن حـوالـي ۹۰٪ مـن أجهـزة

 .iPad وأجهـزة Mac ـال بـالنسـبة ;ـعظم أجهـزة كـمبيوتـرwتـزال تُـصنع فـي ا;ـصانـع الـصينية. وكـذلـك ا

يـقول سـاكـونـاجـي، مـن شـركـة بـيرنشـتايـن، إن شـركـة آبـل سـوف تـتعرض بـشكل كـبير لـتصعيد جـيوسـياسـي 

خطير، مثل الصراع حول تايوان، على مدى السنوات ا∞مس ا;قبلة على اrقل.

اrحـداث الـتي لـم تـصل إلـى حـد الـغزو الـصيني لـتايـوان nـكن أن تـضر الشـركـة أيـضًا. عـودة دونـالـد تـرامـب 

إلـى الـبيت اrبـيض، هـي احـتمالـية جـديـة اΩن بـعد أن انتهـى مـنها ويـكاد يـكون مـن ا;ـؤكـد أن زيـادة تـرشـيح 

اwـزب اäـمهوري مـن شـأنـها أن تـؤدي إلـى زيـادة اwـواجـز أمـام الـتجارة وزيـادة الـتوتـرات الـصينية اrمـيركـية. 

وحـتى لـو هـزم جـو بـايـدن تـرامـب فـي ا.نـتخابـات الـرئـاسـية فـي نـوفـمبر/تشـريـن الـثانـي، فـإنـه لـيس مـن اwـمائـم 

†ـاه الـصM. بـدأت اwـكومـة الـصينية بـالـرد عـلى الـعقوبـات اrمـريـكية. لـقد حـظرت بـالـفعل ا;ـنتجات الـتي 

تـصنعها شـركـة Micron، وهـي شـركـة تـصنيع الـرقـائـق مـن و.يـة أيـداهـو، مـن بـعض مـشاريـع الـبنية الـتحتية. 

فـي سـبتمبر، ظهـرت تـقاريـر عـن فـرض حـظر عـلى مـنتجات آبـل بـM ا;ـسؤولـM اwـكومـيM. وعـلى الـرغـم مـن أن 

السلطات نفت هذه ا;زاعم في وقت .حق، إ. أن اwادثة وضعت ا;ستثمرين في حالة من التوتر.

وأي إجـراء صـيني يـضر بشـركـة آبـل فـي الـصM مـن شـأنـه أن يـضر الـصM أيـضا. وتـقول شـركـة آبـل إن ثـ6ثـة 

مـ6يـM شـخص يـعملون فـي سـلسلة الـتوريـد ا∞ـاصـة بـها. والـعديـد مـن هـؤ.ء الـعمال صـينيون. ويشـبّه أحـد 

اPـللM مـوقـف شـركـة آبـل فـي مـواجـهة اwـكومـة الـصينية بـ"الـدمـار ا;ـؤكـد ا;ـتبادل". وnـكن قـول الشـيء نـفسه 

 عن التوازن التجاري بM أمريكا والصM. حاول شرح ذلك للسيد ترامب.
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