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تطور أنظمة الدفع 
 كيف تنتقل ا?موال من المشتري إلى البائع؟ 

Mike Kaiman  1
Senior Economic Education Specialist

"يـعـتـمـد اÉمـريـكـيـون عـلـى نـظـام الـدفـع طـوال الـيـوم كـل يـوم Cجـراء عـمـلـيـات الـشـراء ودفـع الـفـواتـيـر 
واqــصــول عــلــى أمــوال - دون اqــاجــة إلــى الــنــظــر ف الــبــنــيــة الــتــحــتــيــة اhــعــقــدة الــتــي تــعــمــل Nــت 

 . 2الغطاء“

pيل برينارد, نائب الرئيس السابق, مجلس محافظي نظام اpحتياطي الفيدرالي 

إنـه بـالنسـبة لـكثير مـن الـناس؛ شـراء السـلع واõـدمـات نـقدا عـفا عـليه الـزمـن مـثل تـنزيـل مـلفات ا;ـوسـيقى 

MP3 والتحـدث عـلى الـهاتـف اrرضـي. انتشـرت اõـيارات ا;ـتاحـة للمسـتهلكM والشـركـات لـدفـع ثـمن 
الــعناصــر مــن اPــفظة إلــى الــهاتــف الــذكــي مــع ا;ــعامــ6ت غــير الــنقديــة. لــقد اســتبدلــت بــطاقــات اwــسم 

وتطبيقات التحويل النقدي واPافظ ا.فتراضية جميع العم6ت في العقد ا;اضي. 

فـي حـM أن مـعظم الـناس يـعتقدون أن اTـال مـقبول عـلى نـطاق واسـع، فـإن أنـظمة الـدفـع الـتي يسـتخدمـها 

مــعظم اrمــريــكيM دون تــردد تــضم شــبكة واســعة - شــبكة اســتغرق بــناؤهــا عــقودا و. تــزال تــتطور بــفضل 

الـتطورات اñـديـدة فـي الـتكنولـوجـيا. إنـها بـنية dـتية تـنطبق عـلى اrدوات ا;ـالـية الـ6زمـة فـي ا.قـتصاد. فـي 

هـذه ا;ـقالـة، نـغوص أو. فـي "نـظام السـباكـة ا;ـالـي" فـي الـو.يـات ا;تحـدة لـنرى مـا يـلزم لـلحفاظ عـلى مـثل هـذا 

الهيكل الواسع في عصر التغير التكنولوجي السريع، وما تفعله البنوك ا;ركزية لرصد النظم وتنظيمها. 

ما نوع أنظمة الدفع اTوجودة في الو@يات اTتحدة؟ 

 Mike Kaiman, Payment Systems Evolution: How Does Money Move from a Buyer 1

to Seller?, Economic Research, Federal Reserve Bank of St. Louis, January 2024, 
Link.
 Brainard, Lael. "Progress on Fast Payments for All: An Update on FedNow." 2

Speech at FedNow Early Adopter Workshop, Rosemont, Illinois (via webcast), 
August 29, 2022; https://www.federalreserve.gov/newsevents/speech/
brainard20220829a.htm.  
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كـانـت اwـركـة إلـى أنـظمة الـدفـع غـير الـنقديـة فـي الـو.يـات ا;تحـدة نـاجـحة بـنتها الشـركـات اõـاصـة وشـركـات 

اõـدمـات ا;ـالـية. فـي عـام ۱۹٥۰، أصـبحت بـطاقـة دايـنرز كـلوب أول بـطاقـة ائـتمان حـديـثة. فـي عـام ۱۹۷۳، 

اعـتمدت أمـريـكان إكسـبريـس الشـريـط ا;ـغناطيسـي الـذي يـسمح بـا;ـعامـ6ت غـير الـنقديـة. بحـلول نـهايـة 

السبعينيات، بدأت بطاقات اçسم في الظهور كبديل لكتابة الشيكات أو حمل النقود. 

مـنذ إدخـالـها، اسـتخدمـت بـطاقـات اwـسم نـفس نـظام الـتحقق مـن الـدفـع مـثل بـطاقـات ا.ئـتمان، وهـذا هـو 

السـبب فـي أنـها ùـمل أيـضا شـعار بـطاقـة ا.ئـتمان (عـلى سـبيل ا;ـثال، فـيزا أو مـاسـتركـارد). بسـبب تـكالـيف 

بـناء نـظام الـدفـع هـذا وصـيانـته وتـوسـيعه، تـفرض شـركـات مـثل فـيزا ومـاسـتركـارد رسـوم مـعامـ6ت عـلى جـميع 

مشـتريـات بـطاقـات ا.ئـتمان واwـسم. ∏ تـنظيم هـذه اõـدمـات مـن قـبل نـظام ا.حـتياطـي الـفيدرالـي، الـذي 

يشـرف عـلى الـبنوك اrمـريـكية. الـيوم، يـبلغ مـتوسـط الـرسـوم ا;ـفروضـة .سـتخدام بـطاقـة اwـسم مـن بـنك كـبير 

 . 1حوالي ۰.۲۳ دو.ر لكل معاملة

ظــل تــطويــر نــظام بــطاقــات اwــسم وا.ئــتمان نــاجــحا خــ6ل الــتوســع فــي خــيارات الــدفــع غــير الــنقدي طــوال 

الـعقديـن ا;ـاضـيM: انـخفض الـوقـت الـذي اسـتغرقـه تـسويـة ا;ـدفـوعـات بسـرعـة مـع اعـتماد ا7نـترنـت عـلى نـطاق 

واسـع فـي أوائـل الـتسعينيات؛ وقـبل هـذا الـوقـت، كـان . بـد مـن إجـراء ا;ـدفـوعـات عـبر خـطوط الـهاتـف أو 

إدارتـها kـسار ورقـي مـادي. قـامـت محـطات الـدفـع فـي ا;ـتاجـر واõـوادم ا7لـكترونـية بتسـريـع الـعملية، ولـكن 

كـل تـطويـر لـلبنية الـتحتية جـاء بـتكلفة عـلى الشـركـات اõـاصـة الـتي ∫ـتلك اrنـظمة وتـشغلها. تـؤثـر هـذه 

الــتكالــيف، الــتي . يــراهــا ا;ســتهلكون بــشكل عــام، عــلى الــفرد أو اrعــمال الــتجاريــة الــتي تــتلقى ا;ــعامــلة 

بسـبب كـل مـعامـلة أو رسـوم "الـتمريـر". عـلى عـكس كـبار ¬ـار التجـزئـة الـذيـن nـكنهم اسـتيعاب هـذه الـرسـوم 

كجـزء مـن تـكلفة ∑ـارسـة اrعـمال الـتجاريـة، ¬ـد الـعديـد مـن الشـركـات الـصغيرة أن الـرسـوم تـخفض إيـراداتـها؛ 

أو أنها تنقل التكاليف مباشرة إلى ا;ستهلك. 

 Board of Governors of the Federal Reserve System. "Federal Reserve Payments 1

Study (FRFS): 2022 Triennial Initial Data Release." Updated July 27, 2023; https://
www.federalreserve.gov/paymentsystems/fr-payments-study.htm. 
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الـشكل ۱ - أنـواع الـدفـع غـير الـنقدي فـي الـو.يـات ا;تحـدة، ۲۰۰۰ و ۲۰۲۱ - ا;ـصدر: مجـلس مـحافـظي نـظام ا.حـتياطـي الـفيدرالـي، دراسـة 

مدفوعات ا.حتياطي الفيدرالي. 

والـنظر فـي الـرسـم الـبيانـيM الـدائـريـM فـي الـشكل ۱: وفـقا xـلس مـحافـظي نـظام ا.حـتياطـي الـفيدرالـي فـي 

، فـي عـام ۲۰۰۰، شـكلت الشـيكات ا;ـكتوبـة ٥۹٪ مـن  1إصـداره لـلبيانـات الـذي يـصدر كـل ثـ6ث سـنوات

جـميع ا;ـعامـ6ت غـير الـنقديـة فـي الـو.يـات ا;تحـدة، فـي حـM أن بـطاقـات اwـسم لـم تـشكل سـوى ٪۱۱. 

بــعد عشــريــن عــامــا، ùــولــت هــذه اrرقــام بــشكل كــبير. ا™ن، تــشكل بــطاقــات اwــسم ٥۲٪ مــن جــميع 

ا;ــعامــ6ت غــير الــنقديــة، فــي حــM أن الشــيكات ا;ــكتوبــة تــشكل ٥٪ فــقط. ظــلت بــطاقــات ا.ئــتمان 

ومـعامـ6ت غـرفـة ا;ـقاصـة ا™لـية (الـودائـع ا;ـباشـرة لـلرواتـب وبـعض مـدفـوعـات الـفواتـير عـبر ا7نـترنـت) مـتسقة 

نسبيا. 

كيف عززت التكنولوجيا النظام؟ 

يـعرف مـعظم اrفـراد الـيوم أن الـهواتـف الـذكـية أحـدثـت نـقلة نـوعـية كـبيرة فـي كـيفية عـمل أنـظمة الـدفـع. مـع 

كـل ابـتكار تـكنولـوجـي، يـنخفض الـتأخـير فـي انـتقال اrمـوال مـن ا;شـتري إلـى الـبائـع، وتـنخفض الـلوائـح 

البيروقراطية، ويصبح النظام أكثر كفاءة. على سبيل ا;ثال: 

قــام رواد اrعــمال بــبناء مــنتجات جــديــدة لــ6ســتفادة مــن تســريــع ســرعــات ا7نــترنــت وا.ســتخدام ▪

الواسع النطاق لºجهزة ا7لكترونية اPمولة. 

 Board of Governors of the Federal Reserve System, FedNow Resources; https://1

explore.fednow.org/resources?
role=all&fileType=pdf&building=all&id=15&resourceRole=fi_spe&resourceTitle=fedno
w-product-sheet. 
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سـاعـدت شـركـات الـتكنولـوجـيا مـثل PayPal، الـتي ∏ إطـ6قـها فـي عـام ۱۹۹۸ واسـتحوذت عـلى ▪

Venmo في عام ۲۰۱۳، في تعميم ùوي6ت الدفع الرقمية. 

كـما أصـدرت الشـركـات ا;ـالـية الـكبيرة، مـثل بـنك أمـريـكا وجـي بـي مـورغـان تشـيس، تـطبيقات ▪

الدفع اõاصة بها من نظير إلى نظير (P2P) التي تستخدم ACH لتسوية ا;دفوعات. 

كـما أضـافـت Apple وGoogle Pay، وهـما فـي كـثير مـن اwـا.ت مـتص6ن بـبطاقـة اwـسم ▪

اõاصة بالعميل، إلى زيادة معام6ت بطاقات اwسم. 

بـغض الـنظر عـن نـظام الـدفـع، تـعتمد تـطبيقات الـنقل هـذه فـي الـو.يـات ا;تحـدة عـلى نـفس الـبنية الـتحتية 

والشـركـات الـتي تـديـرهـا. تـعرف هـذه بـاسـم أنـظمة "اwـلقة ا;ـغلقة"، ∑ـا يـعني أنـه 7رسـال اrمـوال مـع خـدمـة 

معينة، يجب أن يكون لدى ا;تلقي أيضا حساب - ويوافق على هيكل رسوم وشروط الشركة ا7دارية. 

نظام جديد 

فـي يـولـيو ۲۰۲۳، أطـلق مجـلس مـحافـظي ا.حـتياطـي الـفيدرالـي خـدمـة دفـع جـديـدة فـي الـوقـت الـفعلي 

تــسمى FedNow، والــتي ¬ــمع بــM ســرعــة وكــفاءة الــنموذج اõــاص الــقائــم عــلى رســوم اwــلقة ا;ــغلقة 

وإمـكانـية الـوصـول عـلى نـطاق أوسـع. كجـزء مـن مـهمة اõـدمـات ا;ـالـية، يـعمل ا.حـتياطـي الـفيدرالـي كـغرفـة 

مـقاصـة ;ـعاñـة الشـيكات بـM الـبنوك. مـع انـخفاض كـتابـة الشـيكات وانـتشار ا;ـدفـوعـات ا7لـكترونـية، تـعمل 

FedNow كــبديــل rي مــؤســسة مــالــية، بــغض الــنظر عــن اwجــم، 7نــشاء نــظام مــفتوح ا;ــصدر يــنقل 
اrمـــوال فـــي غـــضون ثـــوان. فـــي حـــM أن ا;ســـتهلكM اrفـــراد والشـــركـــات . nـــكنهم إنـــشاء حـــساب مـــع 

FedNow، يـجوز rي شـركـة خـدمـات مـالـية، مـن الـبنوك إلـى ا.ùـادات ا.ئـتمانـية، ا.شـتراك وتـقدnـه 
لعم6ئها. 
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 .FedNow ا;صدر: مجلس محافظي نظام ا.حتياطي الفيدرالي، موارد - FedNow الشكل ۲ - إنفوجرافيك هيكل

FedNow. قـل إنـك نسـيت دفـع فـاتـورة الـتأمـM عـلى سـيارتـك وفـي  1يـوضـح الـشكل ۲ كـيف يـعمل نـظام 

الـليلة الـتي مـن ا;ـقرر أن تـدرك أنـه إذا لـم يـتم دفـعها بحـلول مـنتصف الـليل، فسـيتم إسـقاط تـغطيتك. إذا 

كـنت أنـت وبـنك شـركـة الـتأمـM اõـاص بـك مـع ا;ـؤسـسات الـتي تسـتخدم نـظام FedNow، فسـتبدأ طـلبا 

7رسـال اrمـوال مـن حـسابـك ا;ـصرفـي إلـى حـساب شـركـة الـتأمـM. سـيتأكـد مـصرفـك (ا;ـوضـح فـي الـشكل 

 ،FedNow ــرر الــطلب إلــىnمــوال ا;ــتاحــة وrمــن أن لــديــك مــا يــكفي مــن ا ("Sender FI" بــاســم

والـذي بـدوره سـيتصل بـا;ـؤسـسة ا;ـالـية لشـركـة الـتأمـk .Mجـرد أن يـقبل هـذا الـبنك (ا;ـوضـح فـي الـشكل 

بـاسـم "Receiver FI") الـطلب، تـقوم FedNow بـتحويـل اrمـوال، الـتي يـتم إيـداعـها وتـسجيلها 

فـي حـساب شـركـة الـتأمـM عـلى السـيارات فـي غـضون ثـوان، ∑ـا يـسمح لـك بـا.حـتفاظ بـتغطية الـتأمـM اõـاصـة 

بـك. عـلى الـرغـم مـن أنـه لـن يـكون هـناك تـطبيق FedNow عـلى هـاتـفك 7رسـال اrمـوال واسـتقبالـها، إ. 

أن الـبنك أو ا;ـؤسـسة ا;ـالـية الـتي تسـتخدمـها قـد تـبني نـظام الـدفـع هـذا وتـرويـجه فـي مـنتجاتـها ا.سـته6كـية 

للعم6ء اrفراد كميزة إضافية. 

لـيس فـقط سـرعـة الـتحويـل ومـوثـوقـيته وأمـنه جـذابـة، ولـكن حجـم الـبنك ا;ـركـزي كـبير جـدا لـدرجـة أن رسـوم 

تـشغيل هـذه الـبنية الـتحتية أقـل: سـيدفـع مـرسـل مـعامـلة اrمـوال عـلى FedNow 0.045 دو.را، أي مـا 

 1

4 Board of Governors of the Federal Reserve System, FedNow Resources; https://
explore.fednow.org/resources?
role=all&fileType=pdf&building=all&id=15&resourceRole=fi_spe&resourceTitle=fednow-
product-sheet.
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يـقرب مـن ربـع الـرسـوم ا;ـفروضـة بـاسـتخدام الـنظام اwـالـي. ومـع ¡ـو هـذا الـنظام، سـتستفيد جـميع اrطـراف 

ا;عنية. 

 

مــن ا;ــهم مــ6حــظة أن FedNow ليســت عــملة رقــمية، ولــكنها نــظام دفــع . يــختلف عــن اrنــواع الــتي 

اسـتخدمـها ا;سـتهلكون فـي جـميع أنـحاء الـعالـم لـعقود. ويـوضـح ا.حـتياطـي الـفيدرالـي أن هـذا الـنظام . 

يهدف إلى القضاء على النقد من ا.قتصاد، ولكن إلى تقد¶ خيار آخر للتعامل مع اrموال. 

خاèة 

يــتوقــع مــؤيــدو FedNow أن نــظام الــدفــع اñــديــد الــذي يــقدمــه ا.حــتياطــي الــفيدرالــي ســيكمل الــبنية 

الـتحتية اwـالـية الـتي اعـتاد عـليها الـعديـد مـن اrمـريـكيM، ولـيس اسـتبدالـها. فـيما يـتعلق بـعادات ا7نـفاق، 

يـثق الـعديـد مـن ا;سـتهلكM فـي الـنظام اwـالـي ويسـتمتعون بـالـراحـة واrلـفة الـتي يجـلبها. بـغض الـنظر عـن 

نـظام الـدفـع الـذي يسـتخدمـه ا;سـتهلكون، سـواء كـان نـظامـا خـاصـا مـغلقا أو نـظامـا وطـنيا مـفتوح ا;ـصدر، فـإن 

"السـباكـة" الـتي ùـافـظ عـلى تـدفـق ا;ـدفـوعـات بحـريـة فـي جـميع أنـحاء ا.قـتصاد هـي جـزء غـالـبا مـا يـتم ¬ـاهـله 

ولكنه ضروري من النظام ا;الي. 

اTصطلحات 
غرفة اTقاصة: مؤسسة يتم فيها تسوية ا;طالبات واwسابات ا;تبادلة، بM البنوك. 

الديون: الرسوم أو السحب من اwساب. في سجل اwساب ا;صرفي، يتم طرح اwسم من الرصيد. 
البنية التحتية: الهياكل اrساسية، kا في ذلك ا;باني وا;رافق مثل الطرق واñسور وأنظمة التخلص من النفايات. 

اTال: أي شيء مقبول على نطاق واسع مقابل السلع واõدمات. 
تكلفة الفرصة البديلة: قيمة البديل التالي اrفضل عند اتخاذ قرار؛ هذا ما يتم التخلي عنه. 
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