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المبادئ المقترحة  لتوجيه أسواق الذكاء الاصطناعي التنافسية وحماية 
المستهلكين 

تقرير هيئة السوق المالية البريطانية للمبادئ المقترà بعد مراجعة النماذج التأسيسية 

1هيئة ا7نافسة واäسواق البريطانية

 (Competition and Markets Authority CMA) ســواقFــنــافــســة واfنــشــرت هــيــئــة ا
الـيـوم تـقـريـرا بـعـد اسـتـعـراضـهـا اFولـي لـنـمـاذج اfـؤسـسـة واقـتـرحـت مـبـادئ تـهـدف إلـى ضـمـان حـمـايـة 

اfستهلك واfنافسة الصحية ف تطوير واستخدام اfسؤولي لنماذج اfرافق. 

Foundation models (FMs) هــي أنــظمة ذكــاء اصــطناعــي (AI) ذات قــدرات واســعة £ــكن 
 FMs ـــتلفة وا7كـــثر ¨ـــديـــدا. تســـلط الـــتطورات ا7خـــيرة فـــيΩتـــكييفها مـــع مجـــموعـــة مـــن ا7غـــراض ا

 Office 365و ChatGPT ســتخدمــ\ (مــثلJواعــتمادهــا الســريــع عــبر الــعديــد مــن تــطبيقات ا

Copilot) الـضوء عـلى قـدرتـها عـلى ¨ـفيز ا1بـتكار والـنمو ا1قـتصادي. لـدى FMs الـقدرة عـلى ¨ـويـل 
الـطريـقة الـتي نـعيش ونـعمل بـها، بـا*ضـافـة إلـى مجـموعـة مـن الـصناعـات - £ـكن أن ¨ـدث هـذه الـتغييرات 

بسرعة ولها تأثير كبير على الناس والشركات واقتصاد اJملكة اJتحدة. 

يسـلط تـقريـر هـيئة الـسوق اJـالـية الـضوء عـلى كـيفية اسـتفادة الـناس والشـركـات إذا كـان تـطويـر واسـتخدام 

FMs يـــعمل بـــشكل جـــيد. £ـــكن أن يـــكون ذلـــك مـــن خـــ)ل مـــنتجات أفـــضل وأسهـــل لـــلوصـــول إلـــى 
اJـعلومـات وا1خـتراقـات الـعلمية والـصحية، وانـخفاض ا7سـعار. كـما £ـكن أن يـسمح تـأثـير j FMsـموعـة 

واسـعة مـن الشـركـات بـالـتنافـس بـنجاح و¨ـدي قـادة الـسوق اsـالـي\. مـن شـأن هـذه اJـنافـسة وا1بـتكار الـنابـضة 

باsياة أن تفيد ا1قتصاد ككل - ≤ا يساعد على زيادة ا*نتاجية وتوليد النمو ا1قتصادي. 

ويحــذر الــتقريــر أيــضا مــن أنــه إذا كــانــت اJــنافــسة ضــعيفة أو فشــل اJــطورون فــي ا1نــتباه لــقانــون حــمايــة 

اJسـتهلك، فـقد يـتضرر ا7شـخاص والشـركـات. عـلى سـبيل اJـثال، £ـكن أن يـتعرض الـناس Jسـتويـات كـبيرة 

مـن اJـعلومـات ا?ـاطـئة واJـضللة وا1حـتيال الـذي يـدعـمه الـذكـاء ا1صـطناعـي. عـلى اJـدى الـطويـل، £ـكن 

 Proposed principles to guide competitive AI markets and protect consumers, 1

Competition and Markets Authority, 18 September 2023, Link
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 µلـلحصول عـلى مـراكـز الـقوة الـسوقـية أو تـرسـيخها والفشـل فـي تـقد FMs ـفنة مـن الشـركـات اسـتخدامs

أفضل اJنتجات وا?دمات و/أو فرض أسعار مرتفعة. 

فـي حـ\ أن هـناك أسـئلة مـهمة أخـرى أثـارتـها FMs - حـقوق الـطبع والنشـر واJـلكية الـفكريـة والسـ)مـة عـبر 

ا*نــترنــت وحــمايــة الــبيانــات وا7مــن وغــير ذلــك الــكثير - لــم يــتم تــضمينها فــي نــطاق اJــراجــعة ا7ولــية ل 

CMA التي ركزت على مخاوف اJنافسة وحماية اJستهلك. 
تهــدف اJــبادئ اJــقترحــة اJــنشورة الــيوم إلــى تــوجــيه الــتطويــر اJســتمر واســتخدام J FMsــساعــدة الــناس 

والشـركـات وا1قـتصاد عـلى ا1سـتفادة الـكامـلة مـن ا1بـتكار والـنمو الـذي £ـكن أن تـقدمـه FMs. تـعتمد 

 ،FMs سـتفادة مـن تـطور أسـواق الـتكنولـوجـيا ا7خـرى وكـيف £ـكن تـطبيقها عـلىJـبادئ عـلى الـدروس اJا

عند تطويرها. 

اJبادئ التوجيهية اJقترحة هي: 

اJساءلة - مطورو FM ونشرها مسؤولون عن اΩرجات اJقدمة للمستهلك\. ١.

الوصول - الوصول ا°اهز اJستمر إلى اJدخ)ت الرئيسة، دون قيود غير ضرورية. ٢.

التنوع - التنوع اJستدام لنماذج ا7عمال، ôا في ذلك النماذج اJفتوحة واJغلقة. ٣.

.٤ .FMs ا1ختيار - خيار كاف للشركات حتى يتمكنوا من ¨ديد كيفية استخدام

اJرونة - امت)ك اJرونة للتبديل و/أو استخدام العديد من FMs وفقا للحاجة. ٥.

الــتعامــل الــعادل - 1 يــوجــد ســلوك مــناهــض لــلمنافــسة ôــا فــي ذلــك الــتفضيل الــذاتــي اJــناهــض ٦.

للمنافسة أو ربطه أو Bميعه. 

.٧ æ ــتوى الــذيHســتهلك\ والشــركــات مــعلومــات حــول مــخاطــر وقــيود اJالــشفافــية - يــتم إعــطاء ا

إنشاؤه بوساطة FM حتى يتمكنوا من اتخاذ خيارات مستنيرة. 

خــ)ل ا7شهــر اJــقبلة، ســتضطلع هــيئة الــسوق اJــالــية بــبرنــامــج كــبير لــلمشاركــة مــع مجــموعــة واســعة مــن 

أصـحاب اJـصلحة فـي جـميع أنـحاء اJـملكة اJتحـدة ودولـيا، Jـواصـلة تـطويـر هـذه اJـبادئ، والـعمل مـعا لـدعـم 

الــتنمية ا*يــجابــية لهــذه ا7ســواق اsــيويــة بــطرق تــعزز اJــنافــسة الــفعالــة وحــمايــة اJســتهلك لــصالــح الــناس 

والشركات وا1قتصاد. 

قالت سارة كارديل، الرئيسة التنفيذية لهيئة السوق اVالية: 
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"السـرعـة الـتي يـصبح بـها الـذكـاء ا1صـطناعـي جـزءا مـن اsـياة الـيومـية لـلناس والشـركـات أمـر درامـاتـيكي." 

هـناك إمـكانـات حـقيقية لهـذه الـتكنولـوجـيا لـشحن ا*نـتاجـية وجـعل اJـ)يـ\ مـن اJـهام الـيومـية أسهـل - ولـكن 

1 £ـكننا أن نـأخـذ مسـتقب) إيـجابـيا أمـرا مـفروغـا مـنه. 1 يـزال هـناك خـطر حـقيقي مـن أن يـتطور اسـتخدام 

الـذكـاء ا1صـطناعـي بـطريـقة تـقوض ثـقة اJسـتهلك أو يهـيمن عـليها عـدد قـليل مـن الـ)عـب\ الـذيـن £ـارسـون 

قوة سوقية óنع الشعور بالفوائد الكاملة في جميع أنحاء ا1قتصاد. 

"يـتمثل دور هـيئة الـسوق اJـالـية فـي اJـساعـدة فـي تـشكيل هـذه ا7سـواق بـطرق تـعزز اJـنافـسة الـقويـة وحـمايـة 

اJسـتهلك الـفعالـة، وتـقدµ أفـضل الـنتائـج لـêشـخاص والشـركـات فـي جـميع أنـحاء اJـملكة اJتحـدة." فـي 

ا7سـواق سـريـعة الـتطور مـثل هـذه، مـن ا7هـمية ôـكان أن نـضع أنـفسنا فـي طـليعة هـذا الـتفكير، بـد1 مـن 

انتظار ظهور اJشاكل وبعد ذلك فقط نتدخل بتدابير تصحيحية. 

"لهـذا السـبب اقـترحـنا الـيوم هـذه اJـبادئ ا°ـديـدة وأطـلقنا بـرنـامـجا واسـعا لـلمشاركـة لـلمساعـدة فـي ضـمان 

تـطور تـطويـر واسـتخدام ≥ـاذج ا7سـاس بـطريـقة تـعزز اJـنافـسة و¨ـمي اJسـتهلك\." عـلى الـرغـم مـن أنـني آمـل 

أن يــساعــد نــهجنا الــتعاونــي فــي ¨ــقيق أقــصى إمــكانــات هــذه الــتكنولــوجــيا ا°ــديــدة، إ1 أنــنا مســتعدون 

للتدخل عند الضرورة ". 

سـيتم نشـر ¨ـديـث حـول تـفكير هـيئة الـسوق اJـالـية، ôـا فـي ذلـك كـيفية تـلقي اJـبادئ واعـتمادهـا، فـي أوائـل 

عام J .۲۰۲٤زيد من اJعلومات، قم بزيارة صفحة حالة الذكاء ا1صطناعي. 

مhحظة للمحررين: 

*بـ)غ تـفكيرهـا، شـاركـت هـيئة الـسوق اJـالـية مـع أكـثر مـن ۷۰ مـن أصـحاب اJـصلحة، ôـا فـي ذلـك ١.

مجــموعــة مــن مــطوري FM والشــركــات الــتي تنشــر FMs ومــنظمات اJســتهلك\ والــصناعــة 

وا7كـاد£ـي\. جـمعت اJـعلومـات مـباشـرة مـن أصـحاب اJـصلحة بـا*ضـافـة إلـى الـنظر فـي اJـعلومـات 

اJتاحة للجمهور، ôا في ذلك أحدث أبحاث الذكاء ا1صطناعي. 

سـتوجـه مـبادئ هـيئة الـسوق اJـالـية نـهج هـيئة الـسوق اJـالـية لـتطويـر واسـتخدام الـذكـاء ا1صـطناعـي ôـا ٢.

فـي ذلـك عـندمـا تتحـمل مـسؤولـيات جـديـدة ôـوجـب ا7سـواق الـرقـمية واJـنافـسة ومشـروع قـانـون 

اJستهلك الذي £ر حاليا عبر البرJان. 
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كجـزء مـن بـرنـامـج اJـشاركـة، سـتتحدث هـيئة الـسوق اJـالـية إلـى مجـموعـة واسـعة مـن الـناس لـلحصول ٣.

على وجهات نظر، ôا في ذلك: 

مجموعات اJستهلك\ و≤ثلي اjتمع اJدني. •

• Microsoftو OpenAIو Metaو Google الــــــرائــــــدون مــــــثل FM مــــــطورو

 .Anthropicو NVIDIAو

• .FMs الناشرون الرئيسون ل

اJبتكرون واJنافسون والوافدون ا°دد. •

ا7كاد£يون وا?براء ا±خرون. •

اsكومات. •

زم)ء اJنظم\، في اJملكة اJتحدة ôا في ذلك عن طريق اJنظم\ الرقمي\. •

منتدى التعاون، وفي أماكن أبعد من ذلك مع نظرائنا الدولي\. •

اتخـذت هـيئة الـسوق اJـالـية خـطوات لـضمان أنـها اسـتباقـية وتـطلعية فـي بـناء فـهمها لـلتكنولـوجـيات ٤.

ا°ـديـدة وا7سـواق الـناشـئة. ويـشمل ذلـك تـطويـر قـدراتـها الـداخـلية Jـسح ا7فـق لتحـديـد الـتقنيات 

واB1ـاهـات ا°ـديـدة والـناشـئة فـي ا7سـواق الـرقـمية. æ إعـطاء ا7ولـويـة لـلنماذج الـتأسـيسية فـي مـسح 

هيئة السوق اJالية لعام ۲۰۲۲ للتطورات التكنولوجية اJستقبلية الهامة. 

فــي مــارس ۲۰۲۳، نشــرت حــكومــة اJــملكة اJتحــدة كــتابــها ا7بــيض حــول الــذكــاء ا1صــطناعــي، ٥.

وطـرحـت نـهجا مـؤيـدا لـ)بـتكار ومـتناسـبا لـتنظيم الـذكـاء ا1صـطناعـي. اسـتجابـت هـيئة الـسوق اJـالـية 

للورقة وأطلقت مراجعتها ا7ولية لنماذج ا7ساس في وقت سابق من العام. 
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