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الحوسبة السحابية وتطبيقاتها المحاسبية 
رحاب عادل صلاح الدين امين 

باحثة دكتوراه - كلية التجارة جامعة القاهرة

اJدرس اJساعد بمعهد اJدينة لèدارة والتكنولوجيا – شبرامنت

انتشر مفهوم اqوسبة السحابية Cloud Computing ف العالم بشكل عام, وبعد ذلك 
انتشر مفهوم اõاسبة السحابية Cloud Accounting كمجال من مجا/ت تطبيق 

Cloud Computing والذى يتم تطبيقه ف العديد من اìا/ت وانتشر مؤخرًا خصوصاً 
ف عاGنا العربي. وكان /بد من البحث حول معنى لهذه اGصطلحات. 

نـشأت فـكرة اÜـوسـبة الـسحابـية عـام ۱۹٦۰ عـندمـا اعـتبر جـون مـاكـارتـي اÜـوسـبة الـسحابـية †ـثابـة تسهـي)ت 

عـامـة مـثل الكهـربـاء واJـياه، وƒ اسـتخدام مـصطلح الـسحابـة لـوصـف الشـبكات الـكبيرة 7جهـزة ATM وقـد 

عـاصـر ذلـك زيـادة اسـتخدام الشـبكة الـدولـية (ا1نـترنـت) لـزيـادة سـرعـة ا1تـصا1ت. وصـاحـب ذلـك ظـهور 

فــكرة الشــبكات ا1فــتراضــية ا?ــاصــة لــلتحويــل ا¡مــن لــ)تــصا1ت (بــ\ فــروع الشــركــات والــبنوك). إ1 أن 

مـعناهـا يـظل غـامـضًا فـإذا بـحثنا فـي مـعناهـا حـرفـيًا فـإنـها تـعني أن اÜـاسـبات تـعمل فـي الـسحاب أو تـبقى 

محـلقة فـي الـفضاء، بـينما يـصل إلـيها اJسـتخدمـون، أمـا مـعناهـا اÜـقيقي فـهو أنـها عـلى عـكس مـا ®ـتاجـه 

اÜـوسـبة الـتقليديـة مـن وجـود كـل بـيانـات اJسـتخدم وكـل الـبرامـج فـي حـوزتـه، فـاÜـوسـبة الـسحابـية تـقوم عـلى 

عـدم حـاجـة اJسـتخدم لتخـزيـن أيـًا مـن بـيانـاتـه عـلى حـاسـبه الـشخصي وعـدم حـاجـته إلـى بـرامـج مـتنوعـة، أو 

مـعقدة، ر†ـا يـحتاج فـقط إلـى نـظام لـلتشغيل ومـتصفح لـ)نـترنـت لـكي يـرى فـقط مـا يحـدث مـن عـمليات، 

ونتيجة ما يستخدمه من برامج، وإمكانية وصوله إلى ملفاته، وبياناته ا∑زنة عبر السحابة.  

أهمية اÑوسبة السحابية bنظمات ا~عمال 

إن إدخــال تــكنولــوجــيا ا7غــراض الــعامــة General Purpose Technology ™ــكن أن يــوفــر 

مـساهـمة أسـاسـية فـي تـعزيـز الـنمو، واJـنافـسة، وأن يـساعـد ا1قـتصاد الـعاJـي فـي الـتعافـي مـن الـركـود الشـديـد 

الذى ساد في السنوات ا7خيرة.  
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إن اÜـوسـبة الـسحابـية هـى اÜـدود اyـديـدة لـعصر ا1نـترنـت، وهـي تـقنية مـن خـ)لـها ™ـكن تخـزيـن، واسـترجـاع 

وتـشغيل الـبيانـات، واJـعلومـات فـي خـوادم Servers تـقدم خـدمـة ا1تـصال اJـباشـر لـلعم)ء بـطريـقة دفـع 

التكلفة حسب ا1سته)ك. 

وتـرى الـباحـثة أن هـذا ا7مـر لـه تـأثـير كـبير عـلى هـيكل الـتكالـيف مـن حـيث خـفض الـتكالـيف الـ)زمـة لتخـزيـن 

الـبيانـات، وعـدد أجهـزة الـكمبيوتـر، وهـذا مـا يـنتج عـنه خـفض الـتكالـيف الـرأسـمالـية 7ي مـنظمة تـعتمد 

اÜـوسـبة الـسحابـية وعـلى الـقدرات ا*نـتاجـية الـتي ®ـول جـميع الشـركـات إلـى اÜـوسـبة الـسحابـية خـاصـة 

’Small and Medium Size Enterprises SME) إلــى  's) ــتوســطةJالــصغيرة مــنها، وا

اÜـوسـبة الـسحابـية يـجعلها أكـثر قـدرة عـلى اJـنافـسة والـ)حـق †ـنافسـيها مـن الشـركـات الـكبيرة مـن حـيث 

الـتطور الـتكنولـوجـي، واyـودة، وزيـادة ا*نـتاجـية. وحـيث أن هـناك عـددا كـبيرا مـن اJـؤسـسات الـتي تـعمل بـها 

مــوجــودة فــي أوروبــا، ا7مــر الــذى دفــع مــؤســسات عــديــدة لــلعمل بــها 1نــخفاض الــتكالــيف وهــذا يــساعــد 

اJستهلك في اÜصول على السلعة، أو ا?دمة †واصفات عالية.  

متطلبات استخدام اÑوسبة السحابية  

للحوسبة السحابية متطلبات ل)ستخدام، وللعمل بها 1بد من توافرها والشكل التالي يوضحها:  

اJصدر (اعداد الباحثة) 

:ديات استخدام اÑوسبة السحابية  

الـعمل بـاÑـوسـبة الـسحابـية مـرتـبط بـا@تـصال بـا@نـترنـت: فـإذا كـان 1 يـوجـد اتـصال لـن تسـتطيع أن ۱.

تؤدي أعمالك، وإذا كانت سرعة ا1نترنت منخفضة فلن تنجز أعمالك. 
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.۲ Power Point خـصائـص بـعض الـتطبيقات قـد تـكون محـدودة: فـمث) لـو اسـتخدمـت بـرنـامـج

ا?ـاص بـجوجـل وقـارنـت اسـتخدامـه، وإمـكانـاتـه بـالـبوربـويـنت ا?ـاص †ـيكروسـوفـت أوفـيس، واHـمل عـلى 

جــهازك الــشخصي ســيكون هــناك فــرق كــبير فــي ا?ــصائــص، وا*مــكانــات لــلبرنــامــج\، وســتفضل 

استخدام البرنامج على حاسبك الشخصي (عبد العزيز، ۲۰۱۳). 

الـتعرض لـنفس مـخاطـر الـنظام الـبيئي لـكل مـن مـوفـري اÑـوسـبة الـسحابـية، ومسـتأجـري الـسحاب: ۳.

عــندمــا تــتبنى اJــنظمة حــلول اÜــوســبة الــسحابــية، وإداراتــها عــن طــريــق طــرف ثــالــث فــإن عــ)قــة تــبعية 

جـديـدة سـوف تـنشأ مـع مـوفـر خـدمـة اÜـوسـبة الـسحابـية فـي ظـل الـتزام قـانـونـى، ¢ـا ™ـثل مـخاطـر لـلمنظمة 

في حالة عدم الوفاء بهذه ا1لتزامات. 

ا@فــتقار إلــى الــشفافــية: مــن غــير اHــتمل أن يــفصح مــزود خــدمــة الــسحاب †ــعلومــات تــفصيلية عــن ٤.

عـملياتـه، أو طـريـقة الـتشغيل، أو الـرقـابـة، أو اJـنهجية، فـمث)ً عـم)ء اÜـوسـبة الـسحابـية لـديـهم الـقليل 

مـن اJـعلومـات عـن مـواقـع تخـزيـن الـبيانـات، الـلوغـاريـتمات اJسـتخدمـة بـوسـاطـة مـوفـري خـدمـة الـسحاب 

لـتوفـير، أو ®ـميل مـوارد اÜـوسـبة، الـرقـابـة اJسـتخدمـة لـتأمـ\ مـكونـات أسـلوب بـناء اÜـوسـبة الـسحابـية، أو 

كيف تعزل بيانات العميل في السحاب؟ (احمد، ۲۰۱٤). 

ا~مـن: تسـتند اÜـوسـبة الـسحابـية عـلى مجهـز ا?ـدمـة بـشكل تـام ومـا يـوفـره مـن مسـتوى أمـني؛ مـثل ٥.

تـشفير اJـعلومـات، ووضـع السـياسـات، وا*جـراءات لـلوصـول إلـى الـسحابـة، وهـذا يـؤدي *ثـارة مجـموعـة 

مـن ا7سـئلة، مـثل هـل سـتكون الـبيانـات أمـنة؟. ومـن يسـتطيع الـوصـول إلـيها؟. وهـل تـؤدي الـبرمـجيات 

ا?بيثة وعملية التصدي لها إلى إÜاق الضرر في البيانات والتطبيقات اJوجودة على السحابة؟.  

السـيطرة: وتـعني أن اJـنظمة عـندمـا تـتبنى اÜـوسـبة الـسحابـية فـإنـها سـوف تـصبح ®ـت رحـمة مجهـز ٦.

ا?دمة (كلو، ۲۰۱٥). 

òاذج اÑوسبة السحابية  

™ـكن اسـتعراض اÜـوسـبة الـسحابـية عـلى أنـها مجـموعـة مـن ا?ـدمـات الـتي ™ـكن تـقد™ـها كـبنية طـبقات مـن 

اÜـوسـبة الـسحابـية، وا?ـدمـات اJـقدمـة عـادة تـشمل خـدمـات تـكنولـوجـيا اJـعلومـات، الـتي يـشار إلـيها ب 
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SaaS (بـرنـامـج كخـدمـة)، وتظهـر فـي أعـلى اÜـزمـة وتـسمح SaaS للمسـتخدمـ\ بـتشغيل الـتطبيقات 
عن بعد من خ)ل ا?دمات السحابية.  

والبنية التحتية كخدمة (SaaI) تشير إلى مصادر اÜوسبة كخدمة وهي كا¡تي طبقا للنموذج التالي: 

 

اJصدر (العليمي، ۲۰۱٤) 

۱-الـتطبيقات كخـدمـة (SaaS): تـقدم الـبرمـجيات كخـدمـة، مـثال ذلـك مـا تـقدمـه شـركـة جـوجـل مـن 

خـ)ل حـزمـة تـطبيقات جـوجـل الـتي تـشمل بـرنـامـج ®ـريـر الـنصوص، والـتقوø، والـبريـد، واHـادثـة، وكـذلـك 

حـزمـة بـرامـج أوفـيس مـن شـركـة Microsoft كـما ™ـكن إدراج مـفهوم سـطح اJـكتب كخـدمـة مـن ضـمن 

òـوذج "الـتطبيقات كخـدمـة " حـيث تـكون الـتطبيقات مـتاحـة للمسـتخدم، ولـكن أيـضًا اyـهاز نـفسه يـكون 

متاحا كخدمة †ا في ذلك نظام التشغيل وسطح اJكتب و™كن الوصول إليه من أى مكان.  

۲-اbـنصة كخـدمـة (SaaP): تـقدم "مـنصة اÜـوسـبة "كخـدمـة وتـكون أداة الـبرمـجة نـفسها مسـتضافـة 

على السحابة و™كن الوصول إليها من خ)ل اJتصفح. 
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يـتيح هـذا الـنوع مـن ا?ـدمـات لـلمبرمـج\ بـشكل عـام إمـكانـية تـطويـر وبـناء تـطبيقات ويـب دون اÜـاجـة إلـى 

تـثبيت أي بـرامـج أو أدوات عـلى أجهـزتـهم.ثـم بـإمـكانـهم نشـر هـذه الـتطبيقات بـدون اÜـاجـة إلـى مـهارات فـي 

إدارة ا7نظمة والشبكة. مثال ذلك: (ويندوز آزور) و(جوجل أبس اæن) و(آمازون ويب سيرفس). 

۳-الــبنية الــتحتية كخــدمــة (SaaI): تــقدم الــبنية الــتحتية كخــدمــة و∞ــكن اJــؤســسات اJــتوســطة، 

والـصغيرة مـن إدارة الـبيئة الـتقنية الـتحتية، والـبرامـج عـن طـريـق ا1نـترنـت بـطريـقة سهـلة، وآمـنة دون اÜـاجـة إلـى 

أن تـكون لـديـهم مـراكـز بـيانـات مـكلفة، بـا*ضـافـة إلـى ا1سـتفادة مـن خـدمـات اJـرونـة فـي تـغير حجـم الـبنية 

الـتحتية عـند اÜـاجـة إضـافـة إلـى إعـفاء هـذه الشـركـات مـن عـناء صـيانـة ومـراقـبة مـكونـات الـبنية الـتحتية مـن 

خوادم، وحدات تخزين، وشبكة.  

ومـن أشهـر الشـركـات الـتجاريـة الـتي تـقدم (الـبنية الـتحتية كخـدمـة ):  (سـوفـت ايـر) و(أمـازون) و(راك 

سبايس)، حيث ™كن اÜصول على خادم على السحابة بسرعة وسهولة.  

ومـن أشهـر خـدمـات اÜـوسـبة الـسحابـية اJـقدمـة لـπفـراد؛ تخـزيـن الـبيانـات عـلى ا1نـترنـت حـيث تـكون مـلفاتـك 

وصـورك مـوجـودة عـلى الـسحاب، و™ـكنك الـوصـول إلـيها مـن أي مـكان، وكـل مـا ®ـتاجـه إتـصال إنـترنـت، 

وشاشة.  

وأفـضل مـثال عـلى ذلـك مـا تـقدمـه شـركـة آبـل مـن خـ)ل خـدمـات (iCloud) الـتى تـتيح إمـكانـية تخـزيـن 

اJـلفات والـصور، والـنسخ ا1حـتياطـى yـميع مـحتويـات اyـهاز، وإسـتعادة الـبيانـات، وبـث الـصور (الـعليمي، 

 .(۲۰۱٤

أنواع السحابات 

۱-ســحابــة عــامــة Public Cloud: هــى خــدمــات Bــاريــة يــقدمــها مــزود ا?ــدمــة لــعم)ء مــتعدديــن 

وتكون موجودة في مكان بعيد عن العميل، وهي وسيلة لتوفير التكاليف وربح الوقت واyهد. 

۲- سـحابـة خـاصـة Private Cloud: هـذا الـنوع مـن الـسحابـات يـكون عـادة داخـل اJـنشأة بـحيث 

™ـكن الـوصـول إلـيها مـن خـ)ل الشـبكة اHـلية، ومـن ا1نـترنـت، ويـتم تـقدø ا?ـدمـات للمسـتفيديـن بـشكل 

تلقائي.  
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كـما ™ـكن أن تـكون مـوجـودة لـدى شـركـة اسـتضافـة، وفـي جـميع اÜـا1ت تسـتطيع اJـنشأة مـراقـبة مـكونـات 

البنية التحتية، والتحكم فيها.  

۳- سـحابـة هـجنية Hybrid Cloud: هـي Bـمع بـ\ خـصائـص الـسحابـة ا?ـاصـة والـعامـة، إذا ™ـكن 

Jـنشأة أن يـكون لـها سـحابـة خـاصـة تـقوم مـن خـ)لـها بـتوفـير بـعض ا?ـدمـات للمسـتفيديـن، بـينما تـلجأ إلـى 

حـلول الـسحابـة الـعامـة لـتأمـ\ خـدمـات أخـرى، بـعض الشـركـات ®ـصل عـلى بـيئة سـحابـية خـاصـة ضـمن 

الـسحابـة الـعامـة Jـزود Bـاري كـبير مـثل (أمـازون) ثـم تـقوم بـدورهـا بـبيع ا?ـدمـات لـعم)ء آخـريـن، وهـذا أيـضًا 

يندرج ضمن مفهوم السحابة الهجنية.  

٤-سـحابـة مـجتمعية مشـتركـة Community Clouds: هـي نـتيجة تـعاون جـماعـي بـ\ مجـموعـة 

مـن اJـنشآت لـها نـفس ا1هـتمامـات تـكون الـبنية الـتحتية مشـتركـة فـيما بـينهم بـغرض ®ـقيق أهـداف مشـتركـة 

مــثل أمــن اJــعلومــات، أو ا1مــتثال الــتنظيمي، أو ®ــقيق ا7داء الــعالــي، و™ــكن أن تــكون إداراتــها داخــليًا أو 

خارجيًا من طرف ثالث (العليمي، ۲۰۱٤). 

مزايا اÑوسبة السحابية: 

اbـرونـة: عـندمـا ®ـتاج شـركـة إلـى نـطاق عـريـض أكـثر مـن اJـعتاد، فـإن ا?ـدمـة اJـعتمدة عـلى اÜـوسـبة ۱.

الـسحابـية تـعمل بـشكل فـوري عـلى تـلبية الـطلب بسـبب الـسعات الـكبيرة لـلخوادم الـعامـلة عـن بـعد فـي 

تقدø ا?دمة.  

الــتعافــي مــن الــكوارث: عــندمــا تــبدأ الشــركــات فــي ا1عــتماد عــلى ا?ــدمــات اJــبنية عــلى اÜــوســبة ۲.

الــسحابــية، فــلن يــلزم ا7مــر وجــود خــطط مــعقدة لــلتعافــي مــن الــكوارث، حــيث أن مــزودي اÜــوســبة 

السحابية يضعون معظم اJسائل، وا*شكاليات في اعتبارهم.  

تـوفـير اbـصاريـف الـرأسـمالـية: كـعدد أجهـزة اÜـاسـب، ووسـائـل التخـزيـن، وا7مـاكـن، وتـكلفة الـبرامـج ۳.

اHـاسـبية، فخـدمـات اÜـوسـبة الـسحابـية عـبارة عـن خـدمـات تـقدم بـنظام الـدفـع أثـناء ا1سـتخدام، ولـذلـك 

1 تــدعــو اÜــاجــة لــتخصيص مــصاريــف رأســمالــية مــقدمًــا، و7ن اÜــوســبة الــسحابــية أكــثر ســرعــة فــي 

ا1نـتشار، فـإن تـكلفة بـدء تـشغيل اJـشاريـع الـتجاريـة تـنخفض بـينما تسـتفيد مـن اJـصاريـف الـتشغيلية 

اJستمرة اJتوقعة.  
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زيــادة الــتعاون: تــعمل اÜــوســبة الــسحابــية عــلى زيــادة الــتعاون عــن طــريــق الــسماح لــلموظــف\، أيــنما ٤.

كـانـوا، أن يـتصلوا بشـبكة ا1نـترنـت، وأن يـنفذوا أعـمالـهم بـشكل مـتزامـن عـلى اJسـتندات، والـتطبيقات 

الــتي يــتم تــداولــها، كــما بــإمــكانــهم الــسماح لــلزمــ)ء، وأقــسام الــسج)ت بــاÜــصول عــلى التحــديــثات 

الهامة في الوقت اÜقيقي.  

الـعمل مـن أي مـكان: طـاJـا أن اJـوظـف\ يـتوافـر لـديـهم وصـول إلـى شـبكات ا*نـترنـت، فـبإمـكانـهم الـعمل ٥.

مـن أي مـكان. وقـد تـوصـلت إحـدى الـدراسـات أن نسـبة ٤۲٪ مـن الـعامـل\ قـد يـقبلوا بـالـتنازل عـن جـزء 

مـن راتـبهم إذا ƒ الـسماح لـهم بـتنفيذ أعـمالـهم عـن بـعد (أي الـعمل عـن بـعد مـن اJـنزل)، وفـى اJـعدل 

اJتوسط قد يقبلوا اقتطاعًا من الراتب †عدل ٦٪. 

مـراقـبة اbسـتندات: الشـركـات الـتى 1 تسـتخدم اÜـوسـبة الـسحابـية، يـقوم مـوظـفوهـا بـإرسـال، وتـداول ٦.

مـلفاتـهم عـبر الـبريـد ا*لـكترونـي، †ـعنى أن شـخصا واحـدا فـقط ™ـكنه أن يـعمل عـلى مـلف فـي اJـرة 

الواحدة، ويحمل اJستند العديد من أسماء ا7شخاص، والصيغ وا*صدارات. 

تـسمح اÜـوسـبة الـسحابـية بـا1حـتفاظ بـكافـة اJـلفات فـي مـوقـع مـركـزي واحـد، و™ـكن للجـميع الـعمل مـن 

نـسخة مـركـزيـة واحـدة. وبـإمـكان اJـوظـف\ اHـادثـة مـع بـعضهم الـبعض أثـناء إجـراء الـتغييرات مـع بـعضهم 

فـي الـوقـت نـفسه. وهـذه الـعملية بـأكـملها Bـعل الـتعاون أكـثر قـوة ¢ـا يـزيـد بـدوره مـن الـفعالـية ويـحسن 

من خط اJبيعات ا?اص بالشركة. 

ا~مـن: كـل عـام يـفقد مـا يـناهـز ۸۰۰۰۰۰ حـاسـوب محـمول فـي اJـطارات حـول الـعالـم، ومـن اJـمكن أن ۷.

يـشكل ذلـك خـسائـر مـالـية جسـيمة بـا*ضـافـة إلـى مـسائـل أمـن الـبيانـات، ولـكن عـندمـا يـتم تخـزيـن كـل 

شـيء فـي الـسحابـة، فسـيكون مـن اJـمكن الـوصـول إلـى الـبيانـات بـغض الـنظر عـما يحـدث لـلجهاز، حـيث 

أن البيانات 1 يتم تخزينها بشكل مادى على اyهاز. 

الــتنافســية: ∞ــنح اÜــوســبة الــسحابــية لــلمشاريــع الــصغيرة واJــتوســطة الــوصــول إلــى تــكنولــوجــيا عــلى ۸.

مسـتوى فـئة اJـشاريـع، حـيث تـسمح لـلمشاريـع الـصغيرة بـأن تـعمل †سـتوى أعـلى سـرعـة مـن اJـنافسـ\ 

الكبار ا7قوياء. 
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عـدم تـلويـث الـبيئة: إن اJـشاريـع الـتى تسـتخدم اÜـوسـبة الـسحابـية تسـتخدم فـقط مـساحـة ا?ـادم الـتي ۹.

®ـتاجـها، وهـذا يـقلل مـن بـصمة الـكربـون لـديـها. وبـالنسـبة 1سـتخدام ا?ـوادم فـي اJـوقـع، فـإن اسـتخدام 

اÜــــوســــبة الــــسحابــــية يــــنتج عــــنها تــــقليل اســــته)ك الــــطاقــــة، وانــــبعاثــــات الــــكربــــون بنســــبة ٪۳۰ 

 .(www.ictqatar.qa)

أو@:النتائج 

اHاسبة السحابية نظام ل¿دارة داخل وخارج اJنشأة لتوفير التكاليف. •

توفير النفقات الرأسمالية مثل أجهزة اÜاسب ا¡لي، والبرامج اHاسبية التقليدية.  •

البيئة اJصرية بحاجة للتقدم نحو اÜوسبة السحابية لتوفير نفقات عالية ودعم ا1قتصاد. •

ثانيا: التوصيات  

ضـرورة الـعمل عـلى زيـادة الـوعـي †ـدى أهـمية اÜـوسـبة الـسحابـية فـالـعديـد مـن الـدول اJـتقدمـة طُـبقت •

هذه التجربة بسبب مزاياها.  

توعية الدول النامية والعالم العربي بشكل عام بأهمية تطبيق اÜوسبة ومجا1ت تطبيقها. •

تــطويــر الــنظام اHــاســبي فــي اJــنظمات بســبب اســتخدام اHــاســبة الــسحابــية وا1ســتغناء عــن الــبرامــج •

التقليدية للمحاسبة والعمل على البرامج اJوجودة عند مزود ا?دمة.  
اbراجع 

• www.ictqatar.qa ،2014،وسبة السحابيةÜإرشادات ا
الــباز فــوزى، شــيماء أبــو اJــعاطــي، (۲۰۱٤). إطــار مــقترح 1ســتخدام اÜــوســبة الــسحابــية فــي تــطويــر ا*دارة ا*لــكترونــية للخــدمــات •

اÜكومية: دراسة ميدانية، مؤ∞ر ا*دارة ا*لكترونية باyزائر. 
عـبد الـعزيـز، وآخـرون، (۲۰۱۳). فـاعـلية أوعـية اJـعرفـة الـسحابـية ودورهـا فـي دعـم نـظم الـتعليم ا*لـكترونـي وتـنمية الـبحث الـعلمى، •

اJملكة العربية السعودية، اJؤ∞ر الدولى الثالث للتعلم ا*لكتروني والتعليم عن بعد. 
الـعليمي، ثـروت الـعليمي اJـرسـى، (۲۰۱٤). سـبل ا*فـادة مـن تـطبيقات اÜـوسـبة الـسحابـية فـي تـقدø خـدمـات اJـعلومـات بـدولـة ا*مـارات •

العربية اJتحدة، اJؤ∞ر SLA-AGC 20 السنوي، قطر الدوحة، ۲٥-۲۷ مارس ۲۰۲۱. 
•SLA- ــؤ∞ــرJــعلومــات، اJــكتبات ومــراكــز اJــوســبة الــسحابــية: مــفهومــها وتــطبيقاتــها فــي مــجال اÜكــلو، صــباح محــمد، (۲۰۱٥). ا

AGC 21 السنوي، أبو ظبى،۱۷-۱۹ مارس ۲۰۱٥، مبادرة من مؤسسة قطر. 
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