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نحو تبني تطبيق الميتافيرس بالقطاع التجاري 
رحاب عادل صلاح الدين امين 

مدرس مساعد بقسم ا3حاسبة - معهد ا3دينة العالي لóدارة والتكنولوجيا بشبرامنت 

تـتـابـعـت الـتـقـنـيـات الـتـكـنـولـوجـيـة ف الـظـهـور, فـمـا بـي لـيـلـة وضـحـاهـا تـظـهـر تـقـنـيـة تـنـسـاق وراءهـا 
كـبـرى الـشـركـات, حـفـاظـًا عـلـى مـركـزهـا الـتـنـافـسـي, وعـدم اçخـ'ل بـحـصـتـهـا الـسـوقـيـة بـل تـعـمـل تـلك 

الـشـركـات عـلـى زيـادة نـصـيـبـهـا ف الـسـوق. ولـعـل أقـصـر الـطـرق جـذبـًا هـو اتـبـاع الـنـهـج الـتـكـنـولـوجـي 

الــســائــد, فــمــا إن انــطــلــق الــفــيــســبــوك عــام ٢٠٠٤ حــتــى انــقــلــبــت ا.ــوازيــن, وجــذب فــئــة كــبــيــرة جــدًا 
مـتـمـثـلـة ف الـشـبـاب, وأصـبـح وسـيـلـة لـتـرويـج ا.ـشـروعـات الـقـائـمـة والـنـاشـئـة. وا≤ن ظـهـر عـصـر جـديـد 

يــحــمــل ف طــيــاتــه تــكــنــولــوجــيــا مــســتــحــدثــة اطــلــق عــلــيــهــا اســم ا.ــيــتــافــيــرس, والــنــابــعــة مــن شــركــة 
الـفـيـسـبـوك سـابـقـًا الـتـي غـيـرت عـ'مـاتـهـا الـتـجـاريـة fـت أسـم مـيـتـا ¥ـهـيـدًا لـدخـول عـالـم افـتـراضـي 

جـــديـــد يـــدعـــى ا.ـــيـــتـــافـــيـــرس. لـــذلـــك حـــاولـــت الـــبـــاحـــثـــة عـــرض أبـــرز الـــتـــجـــارب ف قـــطـــاع الـــشـــركـــات 
التجارية ¥هيدًا çنتشار تلك التقنية ف الفترة القادمة. 

õارب الشركات 

هــناك الــعديــد مــن الشــركــات الــرائــدة فــي مــجال الــتكنولــوجــيا، والــتي قــامــت بــالــدخــول لــلعالــم ا1فــتراضــي 

ا]يتافيرس يذكر منها:  

فيسبوك: 

افـتتحت فيسـبوك أول متجـر Bـزئـة لـترويـج فـكرتـها عـن الـواقـع ا1فـتراضـي حـيث خـصصت ۱۰ مـليارات دو1ر 

لـتسويـق ا]ـيتافـيرس فـي أبـريـل ۲۰۲۲، حـيث كـشفت شـركـة مـيتا (فيسـبوك سـابـقاً) عـن افـتتاحـها أول مـنفذ 

لـبيع سـماعـات الـواقـع ا1فـتراضـي Ocalus لـلعم)ء، وتـسويـق فـكرتـها عـن الـواقـع ا]ـعزز مـيتافـيرس. وأشـاروا 

أن افــتتاح Meta Store ســيكون يــوم ۹-٥-۲۰۲۲ فــي حــرم الشــركــة فــي بــيرلــنغيم بــكالــيفورنــيا، 

وسـيشمل ا]تجـر ا|ـديـد عـلى مـنطقة لـلتجارب حـيث äـكن لـلعم)ء Bـربـة نـظارات الـواقـع ا1فـتراضـي، كـما 

خـصصت الشـركـة ۱۰ مـليارات دو1ر مـن مـيزانـيتها لـبناء ا]ـيتافـيرس. وسـيتمكن الـعم)ء مـن شـراء سـماعـة 

الــرأس Quest 2 وا]ــلحقات، وأجهــزة الــدردشــة عــبر متجــر مــيتافــيرس. كــما ســيكون نــظارات الشــركــة 

الـذكـية Ray-Ban Stories مـتاحـة أيـضًا ولـكن شـراءهـا سـيظل مـعلقًا فـقط مـن خـ)ل الـطلب عـلى 

ا1نترنت. 
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أعـلنت آبـل الـتوسـع فـي تـطبيقات الـواقـع ا]ـعزز ?ـوض غـمار عـالـم ا]ـيتافـيرس حـيث أعـلن الـرئـيس الـتنفيذي 

تــيم كــوك لشــركــة آبــل عــن الــتوســع فــي الــتطبيقات ا?ــاصــة بــالشــركــة لــلواقــع ا]ــعزز •ــا يــنتج عــنه تــشجيع 

ا]سـتثمريـن وقـد أشـار اZـلل ا]ـتخصص فـي آبـل مـنج تشـي كـووبـلومـبرغ عـن طـرح الشـركـة سـماعـة رأس خـاصـة 

بتطبيقات الواقع ا]عزز في العام اÖالي، أو القادم يعقب ذلك طرحها نظارات لهذا الشأن. 

شركة سامسون 

سـعى عـم)ق ا1لـكترونـيات الـكوريـة سـامـسون نـحو تـتويـج نـفسه فـي عـالـم ا]ـيتافـيرس وكـشف عـن متجـر 

جــديــد فــي الــعالــم ا1فــتراضــي مــن Decentraland MANA، وذلــك فــي مــنشور رســمي لــه وان 

 .Samsung 837x متجرها سوف يطلق عليه اسم

  Microsoft /Nvidia سعي كبار صناع التكنولوجيا مثل

إلى التطلع لتكوين نشاط في عالم ا]يتافيرس. 

النتائج 

ضـرورة إجـراء دراسـات تـوضـح تـأثـير تـبني ا]ـيتافـيرس فـي الشـركـات الـتجاريـة نـظرًا 1نـعدام الـدراسـات فـي -

ا]كتبة العربية وا7جنبية. 

تثقيف وتنمية مهارات ا|مهور 1ستيعاب العصر التكنولوجي ا|ديد. -

ضرورة اقتناء أدوات الدخول للعالم ا1فتراضي من ا]تاجر التي طرحت ذلك. -

ضرورة العمل على تنمية مهارات وقدرات العاملg للعمل بالتكنولوجيا ا|ديدة.  -

يـ)حـظ أن الشـركـات الـتي خـاضـت Bـربـة الـدخـول لـعالـم ا]ـيتافـيرس هـي الشـركـات الـتي تـأخـذ الـطابـع -

التكنولوجي فقط. 

التوصيات 

ضرورة نشر تقنية ا]يتافيرس على اعتبار أنها إحدى أدوات التكنولوجيا ا]الية ا]ستحدثة. -

تنمية وتوعية ا|مهور بالتقنية ا|ديدة ودراسة فرصها وNدياتها. -

الـعمل عـلى نشـر تـلك الـتقنية بـg كـافـة الشـركـات لـ)سـتفادة مـنها ولـيس ا1قـتصار فـقط عـلى الشـركـات -

التكنولوجيا. 
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ضرورة استغ)ل تلك التقنية في ا]نشآت اÖكومية ]ا سينتج عنها من منفعة. -
ا[راجع 

- https://www.alhadath.net/2022/04/26-ـزئـة-لـترويـج-فـكرتـها-عـن-الـواقـعB-فيسـبوك-تـفتتح-أول-متجـر-/
 ا1فتراضي

- https://www.alraimedia.com/article/1573936-اقـتصاد/تـكنولـوجـيا/أبـل-تـعلن-الـتوسـع-فـي-تـطبيقات/
 الواقع-ا]عزز-?وض-غمار-عالم-ا]يتافيرس

- https://karraraliraqii.blogspot.com/2022/01/mana-nft.html 
- https://al-ain.com/article/future-everything-need-know-metaverse 
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