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  الإسلامية البلدان   الجامعي التعليم بجودة الارتقاء سبل
  هيئة لمراقبة جودة الجامعات واعتماد مقرراتها أنموذجاً تأسيس

  الجامعة الاسكندينافية
  سامر مظهر قنطقجي. د. أ

بالجودة ورعايتها وتحسينها هو هدف استراتيجي  ت بلدان العالم الإسلامياعمإن اهتمام اتحاد جا
الرقابة فإن ، عملية مستمرةالجودة وحيث أن  ،يزيد من قدرات الجامعات الأعضاء فيهلأنه 

ومساعدة لة عاوسيلة فيعتبر استخدام نظم وتقنيات المعلومات كما أن . وهام المستمرة أمر ضروري
أنه كما ، يزيد أداءها وفعاليتهالبها الأخطاء ويجنلتتدخل بشري  دنى  إحكام تلك الرقابة بأ

  .افظ على مواردهايحيدعم قضايا البيئة و

  : الهدف

 والمقررات للبرامج المستمر تقويملتصنيف الجامعات ولل ةالجامعي للجودة إسلامية منظومة إنشاء
  .العالي التعليم   الأداءمراقبة    اودوره

  : الأسلوب

 جودة لمراقبة الإسلامية يئةالهيتبع  العضو الجامعات من أعضاؤه نتخبي تنفيذي مكتبإنشاء 
  :مهمته. الجامعات

  .. ومتابعتها ىشكاواستقبال ال .١
  .الشفافية و الوضوح تأكيدل يسعال .٢
 .وتقييمها التعليمية العملية مخرجاتلقياس  السعي .٣
 والوكلاء التسويق جوانب  سواء  للجامعات الأخلاقية لممارساتل رشاداتوضع الإ .٤

  .والشركاء

  :مصادر المعلومات
  معلومات الترخيص .١
  )معلومات دورية(رقابة مكتبية  .٢
  )زيارات(رقابة ميدانية  .٣
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 Top Universitiesموقع أفضل الجامعات : حالة دراسية

  تصنيفاته  www.topuniversities.comتتركز منهجية موقع أفضل الجامعات   العالم 
 :ةالآتيالعناصر على 

 Policies and Guidelines for السياسات والمبادئ التوجيهية لإدراج المؤسسات -١

the Inclusion of Institutions :  

من  اًعددلتشمل تطورت ثم ، يةالورقالمستندات على أساس الاستشهاد   اليونسكو تعترف 
  .وازنة الجغرافيةالمولأداء لالتصنيف المحلي ك المحفزات

  :Employer Reputation Index بين أرباب العملة امعالجسمعة مؤشر  -٢

 :بما يلي وسائلهتتلخص و

 .استطلاع الرأي .١

أرباب العمل   الأسواق الرئيسية   : (قواعد البيانات .٢
 .)جميع أنحاء العالم

شبكة واسعة من الشركاء بما   ذلك المنظمات  :الشركاء .٣
 .وسائل الإعلام الدولية المهمة

 Academic Reputation السمعة الأكاديميةمؤشر  -٣

Index:  

 .الترجيحمن  ٪٤٠له حصة  حيث هو محور التصنيف العالمي للجامعةو
  :يضاف لها

- www.worldscientific.com  شركة النشر الأكاديمي ومقرها
ان   السنة فضلا عن وعن ٥٠٠تنشر حوالي  هيو ،  سنغافورة

  .  مجموعة متنوعة من االات ١٢٠الات 
- com.mardev.www  بيانات معلومات الأعمال هي واحدة من

الدولي (يتحكم   الوصول إلى  الشركات العالمية الرائدة   مجال معلومات الأعمال والخدمات
 .مليون الاتصالات الأكاديمية ١.٢مع قاعدة بيانات أكثر من  ،)للكتاب العامة للاستعلامات

http://www.topuniversities.com
http://www.worldscientific.com
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  International Faculty Index ةكلية الدوليالمؤشر  -٤

عن طريق نسبة الطلاب المسجلين يكون ذا التقييم بهالاعتراف إن 
الجمع وهذه إحصاءات سهلة  ،بدوام كامل وأعضاء هيئة التدريس

يجري جمع تدابير أخرى متنوعة، مثل أرقام تبادل و .نسبيا
 .الطلاب وتجميعها

  : بياناتمؤشرات ال -٥

 .Data Indicators النظر عن الدراسات الاستقصائيةبصرف  عملية جمع البياناتتتم 

 :Faculty Student Index مؤشر طلاب الكليات -٦

ويراعى تقييم نوعية الفصول الدراسية لوهو مؤشر  ،على الصعيد العالميمتاح هو مؤشر مقارنة 
مع مستوى رتبط يي يجب أن والذ ،"التزام التدريس"فهوم لا يتعرض لم لكنه ،تقييم التعليم المنزلي

  .زئيالجدوام وال ..كامل ما يعادلهاالدوام ال: بياناتنوعين  يز بينويم .جودة التدريس

 & Standardization, Weightings مؤشر متوسط الانحراف المعياري -٧

Aggregation:  

Indicator Mean Standard Deviation 
Academic Peer Review 74.72 61.25 
Employer Review 5.90 8.79 
Student Faculty 0.09 0.05 
Citations per Faculty 30.39 32.40 
International Faculty 0.14 0.14 
International Students 0.11 0.10 

   :QS Classificationالتصنيف  -٨

   ).كلية الطبوخاصة (ومجالاتها البرامج وعدد ونوعية الحجم يراعى 
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  :Methodologyالمنهجية  -٩

QS SAFE - National System Strength Rankings 

QS SAFE – National System Strength Analysis 

  :هذه المؤشرات كما يليبعض 
 بلد معين  ويمثل هذا التقييم للقوة الشاملة للنظام قائم على أداء جميع المؤسسات : نظامال

  .مقسوما على متوسط هذه المؤسسات

توسيع المشاركة هي واحدة من أهم القضايا المطروحة على جدول أعمال التعليم العالي : وصولال
ويحسب هذا  .معترف بها دولياالعنصر الأول هو وجود أماكن كافية   الجامعات لمعايير  .اليوم
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العدد الإجمالي للطلبة   الجامعات مقسوما  .المؤشر على أساس عدد من الأماكن   الجامعات

  .)وبالتحديد الجذر التربيعي من السكان(مؤشرا حجم السكان 
  .لبلد المعنيلنسبة أداء الجامعة الرائدة يتم قياس حيث : ةدياالر
  


