
الأهمية الاقتصادية والتسويقية  
لمكاملة الأنظمة الإدارية والصناعية 

يمـثل الاقـتصاديـون والـفنيون وجـهان لـعملة واحـدة، فـلا غنى لـطرفٍ عـن الآخـر لأن كـليهما 
مـكمل لـلآخـر، فـالفني حـرّ بـالـقدر الـذي تـسمح بـه الجـدوى الاقـتصاديـة لـلعمل ذاتـه، فـالمـعيار 
الـذي يحـكم هـذه الـعلاقـة أسـاسـه مـقارنـة عـائـد وتـكلفة أي عـمل قـبل المـتابـعة فـيه، فـطالمـا الـعائـد 

أكبر من التكلفة فلا بأس من تنفيذ العمل. 
إن غـياب عـمليات التحـديـث والـتطويـر بـاسـتمرار يـؤدي بـالأنـظمة عـمومـاً إلى دخـولهـا مـرحـلة 
الشـيخوخـة وخـاصـة الأنـظمة الـتقنية مـنها، لـذلـك uـدف هـذه الـورشـة إلى تـنمية المـهارات 
البشـريـة وإلى المـحافـظة عـلى المـوارد المـتاحـة وزيـادة أدائـها حتى فـيما لـو تم إدخـال تـقنيات 
جـديـدة بـاسـتمرار، وذلـك بـدعـم عـمليات التحـديـث والـتطويـر بـشكل مسـتمر تحـاشـياً لـدخـول 
الأنـظمة الـتقنية مـرحـلة الشـيخوخـة المـبكرة، ممـا قـد يسـتلزم تـأهـيلها ثـانـية لإعـادة الحـيويـة 

والكفاءة لها لإعادuا إلى الإنتاج بأسرع وقت وعدم إخراجها من العمل. 

 !
ونميز بين نوعين من شيخوخة الأنظمة التقنية: 

طـبيعية: نمـيزهـا بـازديـاد أعـمال الـصيانـة أو انـتهاء الـعمر الإنـتاجـي ويحـدد ذلـك تـوابـع 1.
الموثوقية لتحديد تاريخ استبدالها الأفضل اقتصاديا. 

مـبكرة: كـالخـروج تـقنياً أي انـتهاء الـعمر التقني لـلنظام التقني ولمـعالجـة ذلـك نـلجأ 2.
لتقنيات التحديث والتطوير. 
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معدل العطل

الأعطال المبكرة أعطال الصدفة أعطال شيخوخة النظام

الزمن



الأسواق العالمية وصفات الشركات المنافسة: 
لـقد انـفتحت الأسـواق الـعالمـية والإقـليمية وأدت لـزيـادة حـدة المـنافـسة بشـدة، فـالشـركـات 

المنافسة تتميز:  
1- بالإنتاج الكبير.  

2- وتركز رؤوس الأموال.   
3- وزيادة التكنولوجيا. 

صفات المنتجات في ظل المنافسة العالمية: 
1- انخفاض التكلفة  

2- التنوع  
3- ازدياد الجودة  
4- ازدياد التقنية  

5- انخفاض السعر. 

القيود التقنية في ظل المنافسة العالمية: 

 !
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 R&D مراكز البحث والتطوير
إن بـناء مـراكـز الـبحث والـتطويـر في المـنشآت الـصناعـية يـؤدي إلى تحـمل تـكالـيف بـاهـظة، 
لـكننا كخبراء ومختصين عـلى المسـتوى الـعالمـي وبـالـتعاون مـع غـرف الـصناعـة الخبيرة بـأعـضائـها 
وبـصناعـاuـا واحـتياجـاuـم، نسـتطيع أن نـشكل نـقطة ارتـباط هـامـة مـع الأبحـاث الجـامـعية الـعالمـية 
والمحـلية، محققين بـذلـك ربـط الأبحـاث الـتطبيقية والـنظريـة التي تـتناولهـا الجـامـعات بمـراكـز 
الـبحث بـالـطريـقة المـشار إلـيها أي ربـط الجـامـعة بـالمـجتمع بـطريـقة عـملية وعـلمية تـصب 

مباشرة في تقنيات البحث والتطوير R&D وضمن حدود التكلفة المقبولة.  
إن بـرامجـنا تـتوجـه إلى تـغطية الـثغرات الـتقنيات وبـسويـات وخبرات عـالمـية إضـافـة إلى بـناء 
خبراء وبـاحثين مـؤهـلين أكـاديمـياً ومـهنياً مـن أرقـى جـامـعات الـعالم بـإيـفادهـم بـبعثات خـارجـية 

مجانية. 
يساعد البحث والتطوير في: 

إدخال منتجات جديدة. -
تطوير منتجات قائمة. -
زيادة طرق الاستخدام. -
إعادة استخدام المخلفات (تحسين بيئي). -
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إن تـوحـيد الجـهود هـو الحـلّ لمـجاـة ازديـاد تـكالـيف R&D وهـذا مـا أدى لـتعاون دولي 
بـشأن تمـويـل أبحـاث الـفضاء فـاجـتمع ألـد الأعـداء (USA, EU, RU) مـع بـعضهم 

لتحقيق ذلك الهدف. 
تلخيص الأهمية الاقتصادية لمكاملة الأنظمة بما يلي: 

المـحافـظة عـلى البنى الـتحتية Infrastructure فـالمـنشآت التي اقـتنت تجهـيزات 1.
تـقنية بمـراحـل مخـتلفة صـار لـديـها مجـموعـة مـن الـتقنيات تـعتمد أنـظمة ولـغات مـتعددة 
والتي غـالـباً مـا يَـصعب تـوافـقها. ويعتبر اسـتبدال هـذه الأنـظمة والـتقنيات عـند كـل 
تـطور حـاصـل في البرمجيات والأجهـزة مـكلفاً وفـيه مـضيعة لـلوقـت، لـكن ابـتعاد 
المـنشآت عـن اسـتخدام الـتقنيات الأكـثر تـطوراً قـد يُخـرجـها مـن عـالم المـنافـسة، لـذلـك 
فـإن مـكامـلة الأنـظمة تعتبر حـلاً اقـتصاديـاً وفـنياً نـاجـحاً، فـالمـنشآت تسـتمر في أنـظمتها 
التي اعـتادت عـلى اسـتخدامـها وطـورuـا بمـا يـتناسـب مـع اهـتمامـاuـا واحـتياجـاuـا وبـنفس 
الوقت هي قادرة على استخدام أفضل التقنيات دون اعتبار التوافقية كشرط حاجز. 

بـعد اجـتياز حـاجـز الـتوافـقية، تـصبح البنى الـتحتية المـوجـودة مـؤهـلة لـلاسـتثمارات 2.
المسـتقبلية في الأنـظمة الـتقنية مـن خـلال زيـادة إمـكانـياuـا بـاسـتعادة دورهـا الإنـتاجـي 

ضمن برامج وأنظمة مؤتمتة. 
ينجم عن ذلك: 3.

o  :تكامل أنظمة التكاليف من خلال
خفض التكاليف البينية بسبب التحكم الكمبيوتري. -
زيادة فعالية محاسبة المسؤولية بمزيد من السيطرة على تكاليف الصنع. -
ربـط محـاسـبة الـتكالـيف بـبطاقـات الـوقـت وبـطاقـات الإنـتاج بـتحكم كـمبيوتـري -

مـتكامـل يـؤدي إلى تـتبع دقـيق لـلتكالـيف وبـالـتالي تحـميلها بـشكل نمـوذجـي عـلى 
مراكز التكلفة. 

تـتيح المـكامـلة لـلإدارة مـرونـة في التسعير لازديـاد سـيطرuـا عـلى تـكالـيفها وهـذا -
يـلائـم ظـروف المـنافـسة الشـديـدة التي تـتعرض لهـا مـنتجات هـذه المـنشآت في ظـل 

الأسواق المفتوحة. 
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o .زيادة الطاقات الإنتاجية المستغلة
o .الحصول على أفضل مردود استثماري ممكن

رفع كفاءة الموارد البشرية بوصفها أساس التنمية 
تـتوجـه بـرامجـنا إلى تـغطية الـثغرات الـتقنية بـسويـات وخبرات عـالمـية وذلـك بـتأهـيل الخبراء 
أكـاديمـياً ومـهنياً في أرقـى جـامـعات الاتحــاد الأوربي EU ومـساعـدuـم الحـصول عـلى مـنح 

خارجية.  
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