
تنشيط خدمات التجارة الخارجية 
فـن الـتجارة قـديم قـدم الـزمـان، وقـد سـكن الـفينيقون قـديمـا هـذه المـنطقة واشـتهروا بـأسـطولهـم 
البحـري الـذي كـان أسـاس شهـرQـم وتـوسـعهم الـتجاري. وقـد اسـتفادوا مـن المـوقـع الجـغرافي لهـذه 

المنطقة الذي يتوسط ثلاث قارات ويعتبر نقطة التقاء وتواصل. 
لـقد بـدأت أهمـية الـتجارة الخـارجـية بـالـتبلور بـعد الـثورة الـصناعـية في الـقرن الـثامـن عشـر، 
حـيث ازداد الإنـتاج بـشكل كبير، واضـطر الـقائـمون عـليه لـلبحث عـن أسـواق لـتصريـف مـنتجاQـم، 
كـما بحـثوا عـن مـصادر لـلمواد الأولـية الـلازمـة لـلاسـتمرار في الإنـتاج. ثم ظهـر اتجـاه الـتخصص 
الـدولي وذلـك بـأن تخـتص كـل دولـة بـإنـتاج مـواد محـددة، وظهـر مـعها الاتحـادات الـدولـية كـالـكارتـل 
والـتروسـت والـكونسـيرم، كـما بـدأت الشـركـات المـنتجة بـالـنمو والازدهـار وعَـبَرت مـصالحـها 

مساحات الدول فكانت الشركات متعددة الجنسيات.  
كـما ازداد دور المسـتهلكين وازدادت خبراQـم وتـكتلوا عـلى شـكل جمـعيات ونـوادي 
تـبحث عـن مـصالحـهم وتحـارب مـن أجـلهم. فـكانـت مـعايير الجـودة ISO التي سـعت لمـراقـبة المُـنتَج 
بـدلا مـن مـراقـبة المُـمنتِج. وبـدأت الشـركـات المـتجة تـتسابـق في الحـصول عـلى هـذه المـعايير لـتقدم 

منتجها للأسواق ممهورا بالمعيار الذي تحمله ISO9001  أو ISO9002 وهكذا. 
وبـنفس الـوقـت بـدأت جمـعيات حمـايـة الـبيئة بـالـظهور بـقوة سـاعـية لحـمايـة الـبيئة التي بـدأت 

تتخرب نتيجة لتدخل الشركات المنتجة باستثمار كل شيء للحصول على ما هو أكثر ربحية. 
وأخيرا بـدأت الشـركـات تـسوق مـفاهـيم جـديـدة تـتلخص بـالـعولمـة نـظرا لأن ذلـك يخـدم 
مـصالحـها كـمنظمة الـتجارة الـعالمـية WTO، بـل وبـدأت بـإفـراز ثـقافـات خـاصـة �ـا، كـتقنيات 

التسويق الحديثة. 
في ظـل هـذه المتغيرات والـتكتلات صـار مـن الـضروري الالمـام بـالأحـداث الجـديـدة 
والمـحيطة، وفـعلا بـدأت الـدول الـغنية أو مـا تـسمى بـدول الـشمال بـتثقيف وتـوعـية الـدول الفقيرة أو 
مـا يـسمى بـدول الجـنوب، لأن ذلـك يـرفـع مـن سـويـة هـذه الـدول التي هـي بمـثابـة سـوق لمـنتجاQـا 

المصنعة من جهة ومصدر لموادها الأولية. 
مـن هـنا فـإن أهمـية الـدورة تـكمن في تـوفير هـذه المـعرفـة المـتنامـية إضـافـة لـتدريـب الـكوادر 
الفـنية علـى آخرـ تقـنيات التـجارة الخارجيـة وسيـاساـQا، كمـا تؤـدي لرـفعـ مستـوى التـجارة بينـ كلا 

الطرفين مما يحقق الفائدة العلمية والمادية لهما. 
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