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مجاZت التدريب في اhبحاث الكمية  
ودورها في تنمية مهارت الط%ب 

زكريا امادو غربا  

طالب ماجستير اقتصاد إسYمي - الجامعة اRسYمية با*دينة ا*نورة  

إن مـن نـعـم ال عـلـى ا1نـسـان; نـعـمـة الـعـلـم الـتـي G تـدانـيـهـا نـعـمـة, والـتـي بـهـا يـعـلـم خـيـري اRولـى واìخـرة, 
ومــا جــعــلــه ال ســبــحــانــه وتــعــالــى ف ا1نــســان مــن الــقــدرات الــتــي تــعــد مــصــدر مــنــافــع, حــتــى أضــحــت هــذه 
اFـعـرفـة عـصـب اJـيـاة وقـوامـهـا, واTـرك اRسـاس لـتـطـور الـدول واFـنـظـمـات, فـقـد كـانـت ظـاهـرة الـبـحـث 
عــن اëــتــصــي اFــاهــريــن ســمــة مــن ســمــات ا1دارة اFــعــاصــرة وهــذا أدى بــدوره إلــى تــغــيــرات جــوهــريــة ف 
تـزايـد مـعـدGت الـنـمـو ف الـعـالـم أجـمـع, بـيـد أن هـذه اFـعـرفـة مـع مـا تـتـمـتـع بـه مـن الـفـعـالـيـة واFـرونـة, إG أنـهـا 

G °كنها اGستمرار ما لم تقم اFؤسسات واFنظمات بتدريب اRجيال القادمة; Jل اFشاكل التي تعيــق 
تطورها ونهضتها. 

وه$ذا ي$جعلنا ن$ول$ي اه$تمام$ا ب$إب$راز م$ا ي$تمتع ب$ه ال$علم وال$تدري$ب ف$ي ب$ناء ا°»، وإل$ى م$ا ي$عود ل$نا خ$åل ال$تدري$ب م$ن 

اë$ودة وال$فاع$لية، ع$بر اí$طط ا;$رس$وم$ة ل$تحقيق ا°ه$داف ا;$رج$وة، ح$يث ي$بدأ بتح$دي$د م$تطلبات ال$تدري$ب وينته$ي 

ب$ال$تقييم ال$علمي ال$ذي يح$دد م$دى ƒ$اح$ه ف$ي م$قاب$لة ه$ذه ا;$تطلبات ال$تي ت$بنى ع$لى أس$اس$ها، وع$ليه ف$إن ¶$دي$د 

اDحتياجات التدريبية الفعلية هي اíطوة ا°ولى والرئيسية في سلك العملية التدريبية.  

ه$ذا ك$له وغ$يره، رأي$ت ض$رورة ا;$شارك$ة به$ذا ال$بحث ا;$تواض$ع ف$ي ه$ذا ا;$نبر، ,ب$راز أه$م اª$اDت ال$تدري$بية ال$تي 

ي$حتاج$ها ط$åب ا;$نح، خ$صوص$ا ال$ذي$ن وص$لوا إل$ى م$راح$ل ع$ليا ف$ي ا°ب$حاث ال$علمية، عس$ى أن ي$طلعوا ع$لى م$ا 

ي$عينهم ف$ي ت$طوي$ر م$هارات$هم ال$بحثية، م$ن ح$يث ج$مع ا;$علوم$ات وت$نظيمها و¶$ليلها وا�$كم ع$ليها، ك$له ف$ي ص$ورة 

شيقة مختصرة.  

مفاهيم أساسية حول التدريب وتنمية اMهارات 

أوW - الCتدريCب: ل$قد ح$ظي ال$تدري$ب ب$تعري$فات ع$دة، أس$همت ع$لى اك$تساب$ها س$مة ب$ارزة ف$ي إن$شاء وت$كوي$ن 

وت$طوي$ر أج$يال أك$فاء ف$ي اª$تمعات؛ t$ا ي$جعل م$نه ع$ملية ذات ن$فع ع$ام ي$رج$ع إل$ى ت$طور ا;$نشآت وا;$ؤس$سات 

عموما، وا°فراد على وجه اíصوص.  

ومن أهم هذه التعريفات:  
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۱- ه$$و اëه$$د ا;$$نظم وا±$$طط ل$$ه ل$$تزوي$$د ا;$$وارد البش$$ري$$ة ف$$ي ا;$$ؤس$$سة ¨$$عارف م$$عينة، و¶س$$i وت$$طوي$$ر م$$هارت$$ها 

  . ۱وقدراتها، وتغيير سلوكها واàاهاتها بشكل إيجابي يؤدي إلى ¶سi ا°داء في ا;نظمة

  . ۲۲- هو النشاط ا;تغير لتزويد ا;هارات واíبرات واàDاهات التي àعل الفرد صا�ا ;زاولة عمل ما

۳- ه$$و زي$$ادة ا;$$هارات وا;$$عارف ا/$$ددة ف$$ي م$$جاDت م$$عينة ب$$ا,ض$$اف$$ة إل$$ى ك$$ون$$ه م$$حاول$$ة ل$$زي$$ادة وع$$ي ال$$تدري$$ب 

ب$أه$داف ا;$ؤس$سة ال$تي ي$عملون ب$ها. م$ن ذل$ك يُ$علَم أن ال$تدري$ب ع$ملية م$نظمة Dك$تساب ال$علوم وا;$عارف، وس$بيل 

إل$ى ت$غيرات ج$ذري$ة ف$ي ش$خصية ا;$تدرب؛ °داء ع$مله ع$لى ال$وج$ه ا;$رج$و م$نه، وه$ذا ل$ن ي$تم إD ب$ا°خ$ذ ¨$بادئ 

العلوم ومهماتها ا°ساسية في بناء اíبرات التدريبية الفاعلة.  

ثCانCيا - أهCداف الCتدريCب: إن اله$دف ا;$رج$و م$ن وراء أي ع$ملية ت$دري$بية D تخ$لو م$ن ت$وف$ير اDم$كان$ات ال$åزم$ة 

ل$لمتدرب ع$لى أن ي$كون م$ؤه$å ل$لقيام ب$ا;$هام ا;$نوط$ة ب$ه ف$ي ا;$ؤس$سة ال$تي ه$و ب$ها، وإن ال$طال$ب ب$قيام$ه ل$لمشارك$ة 

في أي برنامج تدريبي فإن الهدف ا°ساس من ذلك هو التمكن من:  

۱- التجاوب والترابط مع احتياجات العملية البحثية منذ أول يوم من أيام بحثه.  

۲- تنمية الكفاءات وا;هارات و¶سi اàDاهات بحيث يستمر Øو العمل أو البحث.  

۳- ت$نمية ال$قدرات ال$ذه$نية واك$تمال ال$شخصية ل$لمتدرب ¨$ا ç$كنه م$ن اس$تخدام ك$ل ط$اق$ات$ه ال$ذه$نية والنفس$ية 

واستغåلها أحسن استغåل.  

: وه$و م$ا يش$ير إل$ى ال$رغ$بة ف$ي ت$غيير م$ا ي$عتقده ا;$تدرب$ون ب$تعدي$ل ت$وج$يهات$هم وآرائ$هم، وق$د  ٤۳- ت$غيير اàD$اه$ات

تعني أيضا تغيير أو تطويرا في نية التصرف السلوكي ا;قبل إن سمحت الطرق.  

ثCالCثا - تCنمية اCMهارات مCفاهCيم عCامCة: ت$كمن ت$نمية ا;$هارات ف$ي ع$دة خ$طوات م$ن ال$برام$ج ال$تدري$بية ا;س$تمرة، 

وال$تي ت$سعى إل$ى ¶س$i ال$وض$ع ال$بحثي وال$وظ$يفي ف$ي ا;$ؤس$سة، وا,س$هام ف$ي ت$زوي$د ا;$ؤس$سة ب$اí$برات °ج$ل 

التجانس مع مختلف التغيرات التي ¶دث بالبيئة ا/يطة.  

وقد عرفت تنمية ا;هارات بأنها:  

  . ٤_ العملية التي تساعد ا°فراد على القيام بالواجبات ا;ستقبلية بطريقة أفضل من طرق أدائهم ا�الية لها

١ عبد الباري إبراهيم، تكنولوجيا اzداء في ا*نظمات، اzسس النظرية ودMMتها في البيئة العربية، جامعة القاهرة، ص: 103. 
٢ العقيد محمد برعي، التخطيط في مجاMت التنمية، مكتبة القاهرة الحديثة، الطبعة اzولى 1986م، ص: 269. 

٣ أحمد جامع، إدارة ا*وارد البشرية، الدار الجامعية 2003م، ص: 337.
٤ شوقي جباري، التدريب ودوره في تنمية مهارات العاملb، ورقة بحث مقدمة إلى مؤتمر: تجارب الشركات الوطنية والدولية حول 

استراتيجيات التدريب ص: 14. 
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_ ت$نمية م$هارات ال$عام$ل ت$عني ت$طوي$ره ب$قدر ي$ساع$ده ع$لى ف$هم ا;$شاك$ل ال$تي ت$واج$هه وم$عرف$ة م$دى ت$أث$يره$ا ع$لى 

ا°مور التي يعاëها والتي ترتبط ¨شاكل أخرى في ا;ؤسسة.  

_ وق$$يل: ه$$ي م$$رح$$لة ت$$أت$$ي ب$$عد ح$$صول ا°ف$$راد ا;$$åئ$$مi °داء ا°ع$$مال، وي$$قصد ب$$ها رف$$ع مس$$توى م$$هارات$$هم 

  . ۱وخبراتهم، وذلك عن طريق التدريب ا;åئم لطبيعة العمل ا;طلوب إƒازه

_ ه$$ي ع$$مل مخ$$طط م$$كون م$$ن مج$$موع$$ة ب$$رام$$ج م$$صممة م$$ن أج$$ل ت$$عليم ا;$$وارد البش$$ري$$ة وإك$$ساب$$ها م$$عارف 

وس$$لوك$$يات وم$$هارات ج$$دي$$دة م$$ن ا;$$توق$$ع أن ¶$$تاج$$ها ف$$ي أداء م$$هام ووظ$$ائ$$ف ج$$دي$$دة ف$$ي ا;س$$تقبل وال$$تأق$$لم 

 . ۲والتعايش مع أية مستجدات أو تغيرات ¶دث في البيئة وتؤثر في نشاط ا;نظمة

رابCعا - أنCواع اCMهارات: إن إح$داث أي ت$غيير ج$ذري وت$نمية ح$قيقية ف$ي م$فاه$يم واà$اه$ات وم$هارات ال$طåب 

;$واك$بة ال$عصر ف$ي ا;$ؤس$سة ي$تطلب إع$داد ت$عدي$åت ف$ي مس$توى ت$لك ال$قدرات ف$ي ا°ف$راد ë$ميع ا;س$توي$ات. وق$د 

قسم علماء ا,دارة ا;هارات إلى:  

۱- ا;$هارات ال$فكري$ة: وه$ي ا;$تعلقة ب$ال$قدرة ع$لى ال$تعام$ل م$ع ا;$شكåت ا±$تلفة ال$تي ت$واج$هها ا,دارة أو ا;$ؤس$سة، 

وال$قدرة ع$لى ال$تفكير ف$ي ا;س$تقبل وخ$اص$ة م$ا ي$تعلق ب$ا;$تغيرات ال$بيئية واDق$تصادي$ة والس$ياس$ية، وات$خاذ ال$قرارات 

  .( ۳من بi البدائل ا;قترحة (

۲- ا;$هارات ا,ن$سان$ية: ¶$قيق ال$تكام$ل وال$تعاون واDن$سجام وال$تأث$ير ف$ي ا°ف$راد م$ن م$هام ا;$هارات ا,ن$سان$ية ف$ي 

ا;ؤسسة.  

۳- ا;$$هارات ال$$فنية: وت$$عني إ;$$ام ا;$$تدرب ب$$اë$$وان$$ب ال$$فنية ل$$لعمل ال$$ذي ه$$و ف$$يه، وم$$عرف$$ة ت$$ام$$ة ب$$أس$$اس$$يات ه$$ذا 

العمل.  

ه$ذه إش$ارة إل$ى أه$مية ا;$هارات، ال$تي ه$ي ل$ب ال$تدري$ب، م$ن أج$ل إي$جاد م$يزة ت$نافس$ية ف$ي ا;$ؤس$سة، t$ا ي$حقق 

اë$ودة ال$شام$لة، وه$ذا ي$تطلب م$زي$د م$ن اëه$د ل$دف$ع عج$لة ال$تنمية ف$ي اª$تمع لتح$ل ال$رف$اه$ية ف$ي ا°ف$راد ع$لى وج$ه 

اíصوص والدول على العموم.  

١ على غير وآخرون، تنمية ا*وارد البشرية، دار الهدي 2002م، ص: 60. 
٢ سهيلة محمد عباس، إدارة ا*وارد البشرية مدخل استراتيجي، دار وائل للنشر، اzردن، الطبعة الثانية 2006م، ص: 53. 

٣ مرجع سابق، ص: 3. 
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اMطلب اdول: مجال جمع البيانات وأهمية التدريب فيه 

إن ال$$غرض م$$ن ك$$ل ع$$لم ه$$و ال$$بحث ع$$ن ا�$$قيقة، ول$$ن ي$$تم ه$$ذا إD ب$$عد ¶$$دي$$د م$$شكلة م$$ا à$$اه أم$$ر م$$عi م$$ن 

ا;$شاه$دات ف$ي ال$ظواه$ر ا/$يطة ب$ال$باح$ث، و�$ل ه$ذه ا;$شكلة Dب$د م$ن ¶$دي$د ك$ميتها ع$ن ط$ري$ق ج$مع ال$بيان$ات 

ا;$توف$رة، ث$م ¶$ليلها ع$لى ال$وج$ه ا;$طلوب t$ا ي$ساع$د ع$لى ات$خاذ ال$قرارات ال$åزم$ة à$اه ا;$شكلة، وف$ي ه$ذا ا;$طلب 

نتطلع إلى أهم مراحل جمع البيانات ومصادرها، وأدواتها، واíطوات الواجب مراعاتها عند جمعها.  

أوW - جCمع الCبيانCات: ال$بيان$ات: ه$ي ال$قيمة ال$وص$فية أو ال$رق$مية ال$تي ن$حتاج إل$يها ;$ساع$دت$نا ف$ي ج$عل ال$قرارات 

  . ۱التي نتخذها أكثر معلوماتية في موقف موحد

ب$عد أي ع$ملية ج$مع ال$بيان$ات Dب$د ل$لباح$ث م$ن ¶$دي$د ع$ناص$ر ال$بيان$ات ذات ال$عåق$ة ال$وث$يقة ب$ال$بحث، Dت$خاذ ال$قرار 

الåزم، ومعرفة من يقوم بجمع البيانات، وا°دوات ا;ستخدمة في ذلك. 

ثCCانCCيا - أنCCواع الCCبيانCCات: ال$$بيان$$ات ا°ول$$ية ال$$تي ي$$حصل ع$$ليها ال$$باح$$ث، ه$$ي ا;$$ادة ا°ول$$ية اí$$ام ا;س$$تخدم$$ة ف$$ي 

التحليل ا,حصائي، فيلزم التأكيد على صحتها للوصول إلى ا;علومات ا;وثوق بها.  

أم$ا ¶$دي$د ن$وع ال$بيان$ات؛ ف$هو ن$اج$م ع$ن ا,ج$اب$ات ال$تي ي$تلقاه$ا ال$باح$ث م$ن ا;$تغير (مح$ل ال$دراس$ة)، ف$إذا ك$ان$ت 

ا,جابة بكلمة على السؤال ا;طروح فيسمى ا;تغير وصفي، وإذا كانت برقم سمي ا;تغير كمي.  

  :iإذا البيانات ا,حصائية تنقسم إلى نوع

۱- ال$$وص$$فية: ال$$تي ç D$$كن ق$$ياس$$ها رق$$ميا وإØ$$ا يُ$$صَنف ا;$$تغير ف$$يها إل$$ى مس$$توي$$ات، ك$$ل مس$$توى م$$نها ع$$لى 

خصائصه ا;شتركة، وهي إما ترتيبية أو اسمية. 

۲- ال$$كمية: ال$$تي ت$$ختلف ب$$يان$$ات$$ها ع$$ن ب$$عضها ال$$بعض ف$$ي ص$$ورة رق$$مية، وç$$كن إج$$راء ع$$ملية ح$$ساب$$ية ع$$لى 

  . ۲البيانات للوصول إلى معنى هذه البيانات، وهي متقطعة ومتصلة

ثCالCثا - مCصادر الCبيانCات: ن$ظرا ل$سعة ا;$علوم$ات ا;$توف$رة ف$ي أي$دي$نا ال$يوم وك$ثرة ال$بيان$ات، ي$تطلب ا°م$ر جه$دا ش$اق$ا 

Dس$تغåل ت$لك ا;$علوم$ات ل$لوص$ول إل$ى ق$رارات وت$نبؤات ل$وض$ع ط$ري$ق ل$لعمل ف$ي ا;$راح$ل ال$قادم$ة وك$ل ه$ذا ل$ن ي$تم 

إD بعد انتهاج سبل ا�صول على ذلك الكم الهائل من البيانات من مصادره ا°صلية.  

وقد قسم علماء ا,حصاء مصادر البيانات إلى ثåثة أقسام أساسية:  

١ عبد النجار وأسامة حنفي، مبادئ اMحصاء، الطبعة الثانية، 2003م، ص 22. 
٢ حسن محمد حسن، مبادئ اRحصاء اMجتماعي، دار ا*عرفة الجامعية 2000م، ص: 36. 
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۱- اCCMصادر الCCتاريCCخية: ه$$ي ا,ح$$صاءات والنش$$رات وال$$بيان$$ات ال$$تي تنش$$ره$$ا ال$$وزارات وا;$$ؤس$$سات ا�$$كوم$$ية، 

  . ۱وتكون منظمة ومعدة بطريقة معينة يسهل التعامل معها واستخدامها مباشرة في عملية التحليل ا,حصائي

۲- اÇCMحCظة: تس$تخدم ë$مع م$علوم$ات ع$ن س$لوك م$عi س$واء خ$åل ا;$شاه$دة ب$ال$عi اª$ردة أو م$ن خ$åل اس$تخدام 

  . ۲بعض وسائل التكنولوجيا، فهي بشكل عام تفيد لدراسة سلوك ا°فراد في أماكنها الطبيعية

۳- اCMصادر اCMيدانCية: م$ن خ$åل$ها ي$قوم ال$باح$ث ب$ال$نزول إل$ى م$جتمع ال$دراس$ة ليج$مع م$نه ال$بيان$ات ال$تي ي$حتاج 

إل$يها م$ن أج$ل دراس$ة ا;$شكلة مح$ل ال$بحث , وD ي$تم ال$لجوء إل$ى ا;$صادر ا;$يدان$ية إD ف$ي ح$ال$ة ع$دم وج$ود ال$بيان$ات 

  . ۳ا;طلوبة من مصادر تاريخية أو أن تكون البيانات ا;نشورة قدçة أو غير دقيقة

رابCعا - أدوات جCمع الCبيانCات لCلمصادر اCMيدانCية: وه$ي ال$وس$ائ$ل ال$تي ت$تم ب$واس$طتها ع$ملية ج$مع ال$بيان$ات به$دف 

اختبار فرضيات البحث أو ا,جابة عن تساؤDته.  

وأهم ا°دوات ا°ساسية ëمع البيانات من قبل الباحث هي:  

۱: اDس$تبان$ة: وه$ي أه$مها ح$يث إن$ها تس$تخدم ë$مع ال$بيان$ات م$ن مج$موع$ة م$ن ا°ف$راد ع$ن ط$ري$ق إج$اب$ات$هم ع$ن 

  . ٤مجموعة ا°سئلة ا;كتوبة حول موضوع معi من دون مساعدة الباحث لهم أو حضوره إجاباتهم

وك$ذل$ك تس$تخدم ب$شكل رئ$يس ف$ي م$جال ال$دراس$ات ال$تي ته$دف إل$ى اس$تكشاف ح$قائ$ق ع$ن ا;$مارس$ات ا�$ال$ية 

واستطåع الرأي العام وميول ا°فراد.  

۲: ا;$قاب$لة: ي$تم ¨$وج$بها ج$مع ا;$علوم$ات ال$تي ∞$كن ال$باح$ث م$ن إج$اب$ة ت$ساؤDت ال$بحث أو اخ$تبار ف$روض$ه م$ن 

خ$åل ط$رح ال$باح$ث ل$عدد م$ن ا°س$ئلة وا,ج$اب$ة ع$ليها م$ن ق$بل ا;$فحوص$i و∞$تاز ب$إم$كان اس$تخدام$ها ح$تى ف$ي 

  . ٥ا�اDت التي يكون الباحث فيها غير قادر على القراءة والكتابة

خCامCسا - خCطوات مCا بCعد جCمع الCبيانCات: ه$ي ع$دد خ$طوات ي$جب ات$باع$ها ب$عد ج$مع ال$بيان$ات ح$تى ال$وص$ول إل$ى 

الهدف ا;رجو منها Dتخاذ القرارات الåزمة في ا;ؤسسة، وهذه اíطوات:  

١ أحمد فتحي مصطفى، طرق وأساليب اRحصاء 1987م، ص: 107. 
٢ خليفة عبد السميع خليفة، اRحصاء التربوي، مكتبة اzنجلو مصرية، ص: 97. 

٣ اRحصاء مفاهيم أساسية، 2003م، ص 20. 
٤ غريب محمد سيد أحمد، اRحصاء والقياس في البحث اMجتماعي، دار ا*عرفة الجامعية 1997م. 

٥ عبد ا¢ عبد الحليم , اRحصاء مفاهيم أساسية، 2003م. 
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۱- تCCسجيل الCCبيانCCات: وال$$تي ي$$تم رص$$ده$$ا م$$ن مج$$موع$$ة م$$ن ا;$$شاه$$دات ا°ح$$داث أو م$$ن ال$$ظواه$$ر ال$$ي ¶$$دث 

وت$شاه$د وم$ن م$صادر أص$لية ل$لبيان$ات، وج$ب أن تسج$ل أي$ضا ف$ي وس$ائ$ل ¶$ميها م$ن ال$تلف وال$ضياع، وف$ي أن$ظمة 

ا�اسب اΩلي مثل: ا°قراص حتى يتم اDستفادة منها بسهولة.  

۲- تCCرمCCيز الCCبيانCCات: ë$$عل ال$$بيان$$ات أك$$ير م$$åئ$$مة ل$$لمعاë$$ة وال$$تشغيل Dب$$د م$$ن إع$$طاء رق$$م أو رم$$ز م$$ن خ$$åل 

ت$خصيص مج$موع$ة م$ن ا°رق$ام أو ح$روف أو ال$رم$وز له$ذ ال$غرض، وه$ذ ي$ؤدي ب$دوه إل$ى اخ$تصار وتبس$يط ك$مية 

 . ۱البيانات ا;طلوبة تسجيلها، ويختصر الوقت واëهد أمام خفض تكاليف عملية اëمع

۳- تCصنيف الCبيانCات: وه$ي ع$ملية تقس$يم ال$بيان$ات إل$ى مج$موع$ة م$عينة t$اث$لة ف$ي اí$واص، وغ$ال$با م$ا ي$قوم 

ال$طال$ب أو ال$باح$ث ب$إج$راء ذل$ك ع$ند إع$داد اDس$تبان$ة أو ب$عد ج$معها، ووج$ود ا°س$ئلة ا;$فقودة. وب$غية ف$ي اDس$تفادة 

م$ن ال$بيان$ات ال$تي ü ج$معها ي$قوم ال$باح$ث ب$تصنيف ه$ذه ال$بيان$ات ل$غرض تسه$يل وتيس$ير ع$ملية ال$تعام$ل م$عها، ب$ناء 

على النوعية والتماثل، مثال ذلك تقسيم طåب اëامعة ا,سåمية إلى شعبتi: (صباحي) (ومسائي).  

٤- مCراجCعة الCبيانCات: ته$دف ه$ذه اí$طوة إل$ى ال$تحقق م$ن ص$حة ال$بيان$ات واك$تمال$ها وخ$لوه$ا م$ن أي خ$طأ، وأن 

ع$ملية ال$تسجيل ت$تم ب$دق$ة، وç$كن أن ي$تم ذل$ك ب$واس$طة م$ختص ي$قوم ب$قراءة وت$سجيل وم$راج$عة م$ا ü ت$سجيله م$ن 

  . ۲بيانات، أو إدخالها في برامج ا�اسوب

اMهارات التي äكن اكتسابها من هذا اbال التدريبي:  

بعد اDطåع على اªال التدريبي çكن للطالب أن يخرج وهو قادر على:  

۱- معرفة كيفية جمع ا;علومات من مصادرها ا;وثوقة.  

۲- تسجيل البيانات ورصدها ثم تصنيفها ومراجعتها Dتخاذ الåزم إزاءها.  

اMطلب الثاني: مجال تنظيم البيانات وعرضها 

ال$بيان$ات ه$ي ا;س$تهدف$ة ف$ي ا,ح$صاء، فه$ي م$وض$ع ال$عرض والتح$ليل، وق$د ص$ار ه$ذا ف$ي اΩون$ة ا°خ$يرة ع$لما وف$نا 

بذاته، حيث تعكس ذلك لدرجة كبيرة مدى إمكانية الباحث لفهمها وتعبئتها منها. 

وقد جرت عادة علماء ا,حصاء إلى انتهاج طريقi في عرض البيانات ا,حصائية هما:  

العرض اëدولي للبيانات، والعرض البياني للبيانات. 

١ عبد ا*جيد فراج، اzسلوب اRحصائي، 1983 م. 
٢ عبد الرحمن بن محمد سليمان، اRحصاء التطبيقي، جامعة ا*لك سعود 1990م. 
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اMهارات التي äكن اكتسابها من هذا اbال التدريبي:  

بعد انتهاء الدورة في مجال عرض البيانات يتحتم على ا;تدرب أن يكون ملما باëوانب التالية: 

۱- ¶ديد ا;دى من ا°رقام وهو الفرق بi أكبر قيمة وأقل قيمة من بi ا°رقام ا;عروضة.  

۲- كيفية تفريغ البيانات في اëدول بالتفريق بi القيم التي يجب أن يأخذها ا;تغير.  

۳- م$عرف$ة ت$وزي$ع ال$تكراري ل$لبيان$ات، ال$ذي ي$قوم ب$حساب ت$كرار ك$ل ق$يمة م$ن ال$قيم , وه$و ع$دد ال$عåم$ات ا;$ناظ$رة 

لكل قيمة.  

٤- معرفة التكرار النسبي وهو نسبة تكرار تلك القيم إلى مجموع التكرارات.  

اMطلب الثالث: مجال وصف البيانات 

ت$تمثل أه$مية ع$ملية وص$ف ال$بيان$ات ك$ميا م$ن خ$åل م$حاول$ة ال$وص$ول إل$ى ف$هم ورؤي$ة أوض$ح ل$لمعلوم$ات ا/$توي$ة 

ف$ي ال$قيم ال$كمية ل$لمتغيرات (مح$ل ال$دراس$ة) وم$حاول$ة ال$تعبير ع$ن ت$لك ال$بيان$ات ال$كمية ب$قيم ت$صف ط$بيعة 

وش$كل ا;$تغيرات مح$ل ال$دراس$ة ب$ال$طري$قة ال$تي ∞$كن م$ن ال$تعام$ل م$عها ب$شكل أدق وأف$ضل، وه$ذا ال$ذي ي$طلق ع$ليه 

علماء ا,حصاء " ا;قاييس ا,حصائية".  

وق$د دع$ت ا�$اج$ة إل$ى وج$ود ه$ذه ا;$قاي$يس ح$يث إن$ها ت$ساع$د ف$ي وص$ف ا;$تغيرات ا±$تلفة ع$ن ط$ري$ق م$عرف$ة ال$قيم 

ال$تي ت$ترك$ز ح$ول$ها ال$بيان$ات وم$دى ال$تفاوت ب$i ق$يم ا;$فردات مح$ل ال$دراس$ة وت$لك ال$قيم، ك$ما أن$ها ت$ساع$د ع$لى 

ا;قارنة بi ا;تغيرات ا±تلفة من حيث مدى نزعتها نحو مراكز معينة و¶ديد مدى àانس البيانات.  

وتنقسم ا;قاييس ا,حصائية إلى: مقاييس النزعة ا;ركزية، مقاييس التشتت، مقاييس اDلتواء.  

اMهارات التي äكن اكتسابها من هذا اbال التدريبي:  

بعد انتهاء الدورة في هذا اªال يتحتم على ا;تدرب أن يكون ملما باëوانب التالية: 

۱- ف$ي ح$ال$ة دراس$ة ا°رق$ام ي$تمكن ال$باح$ث ع$ن " م$رك$زة " ه$ذه ا°رق$ام ج$ميعا ف$ي رق$م م$توس$ط يح$مل خ$واص$ها 

ومåمحها وينتمي إليها.  

۲- إمكان ا;قارنة بi عدة مجموعات في وقت واحد.  

اMطلب الرابع: ارتباط البيانات 

إن م$ن ا°س$ال$يب ال$تي ي$تم اس$تخدام$ها ف$ي التح$ليل ال$كمي ل$لظواه$ر ا,داري$ة اDق$تصادي$ة ا±$تلفة ;$عرف$ة م$ا إذا ك$ان 

هناك ارتباط بi ظاهرتi أو أكثر، وأيضا التنبؤ بأداء الظاهرة في ا;ستقبل.  
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اMهارات التي äكن اكتسابها من هذا اbال التدريبي:  

بعد انتهاء الدورة في هذا اªال يتحتم على ا;تدرب أن يكون ملما باëوانب التالية: 

۱- القدرة على معرفة ما إذا كان هناك ارتباط بi ظاهرتi أو أكثر. 

۲- معرفة أيضا التنبؤ بأداء الظاهرة في ا;ستقبل.  

اMطلب اáامس: الرقم القياسي 

ي$$عود اس$$تخدام ا°رق$$ام ال$$قياس$$ية إل$$ى أك$$ثر م$$ن ق$$رن$$i م$$ن ال$$زم$$ن، ح$$يث اس$$تخدم$$ها ا,ح$$صائ$$ي ا,ي$$طال$$ي ك$$ارل$$ي 

۱۷٦٤م ;$قارن$ة ا°س$عار ف$ي إي$طال$يا ل$سنة ۱۹٥۰م ب$ا°س$عار ف$ي س$نة ۱٥۰۰م ث$م ش$اع اس$تخدام$ها ب$صورة أوس$ع م$نذ 

ذلك الزمن.  

لaCرقCام الCقياسCية دور فCي حCساب مCعدWت التضخCم: ف$ا;$قصود ب$التضخ$م ه$و اDرت$فاع ا;س$تمر ف$ي ا;س$توى ال$عام 

ل$∂س$عار، وال$ذي ع$لى ض$وئ$ه ت$نخفض ال$قيمة الش$رائ$ية ل$لوح$دة ال$نقدي$ة ( ال$ري$ال م$ثå ) وت$قوم اë$هات اDق$تصادي$ة 

في الدول باستخدام ا°رقام القياسية ل∂سعار ,يجاد معدDت التضخم السنوية. 

اMهارات التي äكن اكتسابها من هذا اbال التدريبي:  

بعد انتهاء الدورة في هذا اªال يتحتم على ا;تدرب أن يكون ملما باëوانب التالية:  

۱- القدرة على قياس التغيرات التي تطرأ على ا�ياة ¨جملها بشكل عام واëوانب اDقتصادية بشكل خاص.  

۲- معرفة ¶ليل العوامل التي تسهم في تغير الظاهرة.  

۳- إحكام الرقابة على تنفيذ اíطط.  

ل$قد أدت ك$ثرة ال$بيان$ات وت$فاق$م ا;$علوم$ات إل$ى اDح$ساس ب$ا�$اج$ة ا;$لحة Dب$تكار ط$رق وأس$ال$يب ل$لتعام$ل م$عها، t$ا 

ج$عل ع$لماء ا,ح$صاء ي$ضعون أن$ظمة ;$عاë$ة ت$لك ال$بيان$ات م$ن ح$يث ج$معها وع$رض$ها و¶$ليلها، ل$لوص$ول إل$ى 

ن$تائ$ج تش$ير إل$ى م$ا س$وف يح$دث ف$ي اª$تمع ع$ن ط$ري$ق ه$ذه ا;$علوم$ات، إD أن ذل$ك دائ$ما ي$حتاج إل$ى م$زي$د م$ن 

ال$تدري$ب وا;$مارس$ة، وأن ه$ذا ه$و الس$بيل ا°م$ثل ل$ترس$يخ ا;$هارات ل$دى ال$طåب، ل$تتم ال$عملية،ع$لى أك$مل وج$ه، 

وفي ختام البحث تلمست أمور من أهمها:  

النتائج 

۱- أن التدريب يقوم بإعداء وتأهيل الطåب لتحقيق متطلبات ا;هام ا;طلوبة لديهم.  
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۲- يعزز قدرات الطåب على تأدية مهام جديدة في سلك البحث العلمي.  

۳- مواكبة اëديد وا�ديث في مجال البحث العلمي من خåل التدريب ا;ستمر في البحث.  

الCتوصCيات: ف$ي ض$وء ذل$ك نس$تخلص إل$ى وج$ود اق$تراح$ات وت$وص$يات عس$ى أن à$د ق$بوD ل$دى اë$هات ال$عليا 

للجامعة، من ذلك:  

۱- ضرورة إنشاء هيئة مستقلة معنية ¨رامج التدريب وتأهيل الطåب في جميع التخصصات العلمية.  

۲- أن يكون لهذه الهيئة ا;رجعية كوادر مؤهلi القادرين على صياغة آلية التدريب.  

۳- تكثيف مرامج التدريب أسبوعيا مثå لغرس الثقة في نفوس ا;تدربi على ما قاموا بالتدريب فيه.  

٤- العناية الفائقة ببرامج التحليل الكمي لدي طåب اDقتصاد خاصة لتنمية مهارتهم.  

اMراجع 
۱. ا,حصاء مفاهيم أساسية، ۲۰۰۳. 

۲. أحمد جامع، إدارة ا;وارد البشرية، الدار اëامعية ۲۰۰۳.  
۳. أحمد فتحي مصطفى، طرق وأساليب ا,حصاء ۱۹۸۷.  

٤. حسن محمد حسن، مبادئ ا,حصاء اDجتماعي، دار ا;عرفة اëامعية ۲۰۰۰. 
٥. خليفة عبد السميع خليفة، ا,حصاء التربوي، مكتبة ا°ƒلو مصرية.  

٦. سهيلة محمد عباس، إدارة ا;وارد البشرية مدخل استراتيجي، دار وائل للنشر، ا°ردن، الطبعة الثانية ۲۰۰٦. 
۷. ش$وق$ي ج$باري، ال$تدري$ب ودوره ف$ي ت$نمية م$هارات ال$عام$لi، ورق$ة ب$حث م$قدم$ة إل$ى م$ؤ∞$ر: à$ارب الش$رك$ات ال$وط$نية وال$دول$ية ح$ول اس$ترات$يجيات 

التدريب.  
۸. عبد الرحمن بن محمد سليمان، ا,حصاء التطبيقي، جامعة ا;لك سعود ۱۹۹۰.  

 ۹. عبد الباري إبراهيم، تكنولوجيا ا°داء في ا;نظمات، ا°سس النظرية ودDDتها في البيئة العربية، جامعة القاهرة. 
۱۰. عبد ا® عبد ا�ليم , ا,حصاء مفاهيم أساسية، ۲۰۰۳. 

۱۱. عبد ا® عمر النجار، استخدام حزمة البرامج ا,حصائية في ¶ليل البيانات، ۲۰۰۳. 
۱۲. عبد اªيد فراج، ا°سلوب ا,حصائي، ۱۹۸۳ م.  

۱۳. عبد النجار وأسامة حنفي، مبادئ اDحصاء، الطبعة الثانية. 
۱٤. العقيد محمد برعي، التخطيط في مجاDت التنمية، مكتبة القاهرة ا�ديثة، الطبعة ا°ولى ۱۹۸٦. 

۱٥. على غير وآخرون، تنمية ا;وارد البشرية، دار الهدي ۲۰۰۲.  
۱٦. غريب محمد سيد أحمد، ا,حصاء والقياس في البحث اDجتماعي، دار ا;عرفة اëامعية ۱۹۹۷.  

۱۷. مصطفى زايد، ا,حصاء ووصف البيانات، ۱۹۸۹م. 
۱۸. ياسر ا;وسى، ا,حصاء التطبيقي، دار الرضا للنشر دمشق. 
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