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شروط النشر 
تدعو أسرة المجلة المختصين والباحثين والمهتمين بنشر وتأسيس علوم الاقتصاد الإســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلامي إلى إثراء صفحات المجلة بنتاجهم العلمي ✴

والميداني؛ سواء باللغة العربية، أو الانكليزية، أو الفرنسية. 

تقبل المجلة المقالات والبحوث النوعية في تخصصات الاقتصاد الإســـــــــلامي جميعها، وتقبل المقالات الاقتصادية التي تتناول الجوانب الفنية ✴

ولو كانت من غير الاقتصاد الإسلامي. وتخضع المقالات المنشورة للإشراف الفني والتدقيق اللغوي. 

إن الآراء الواردة في مقالات المجلة تعبر عن رأي أصحابها، ولا تمثل رأي المجلة بالضرورة. ✴

المجلة هي منبر علمي ثقافي مستقل يعتمد على جهود أصحاب الفكر المتوقد والثقافة الواعية المؤمنين بأهمية الاقتصاد الإسلامي. ✴

ترتبط المجلة بعلاقات تعاون مع مؤسسات وجهات إســــــــــــــــــــــــــــــــــــــلامية وعالمية لتعزيز البحث العلمي ورعاية وإنجاح تطبيقاته العملية، كما تهدف ✴

إلى توسيع حجم المشاركات لتشمل الخبراء المبرزين والفنيين والطلبة المتميزين.  

يحق للكاتب إعادة نشر مقاله ورقيا أو إلكترونيا بعد نشره في المجلة دون الرجوع لهيئة التحرير مع ضرورة الإشارة لذلك.  ✴

توجه المراسلات والا قتراحات والموضوعات المراد نشرهاباسم رئيس تحرير المجلة على البريد الالكتروني: رابط. ✴

لمزيد من التواصل وتصفح مقالات المجلة أو تحميلها كاملة بصيغة PDF يمكنكم زيارة موقعها الالكتروني، ومن أراد التفاعل فيمكنه ✴

زيارة صفحتها على الفيسبوك، أو زيارة منتدى أخبار الاقتصاد الإســــــلامي العالمية GIEN حيث يمكنكم  الاشتراك والمساهمة بنشر 

الأخبار مباشرة من قبلكم. 

قواعد النشر: - تتضمن الصفحة الأولى عنوان المقال واسم كاتبه وصفته ومنصبه. - عند الاستشهاد بالقرآن الكريم، تكتب السورة ✴

والآية بين قوسين )وننصح بالاستعانة بالرابط(، أما الحديث النبوي فيصاحبه السند والدرجة )صحيح، حسن، ضعيف( )وننصح 

بالاستعانة بالرابط(،يجب أن يكون المقال خالياً من الأخطاء النحوية واللغوية قدر الإمكان، ومنسق بشكل مقبول، يتم استخدام نوع 

خط واحد للنص - العناوين الفرعية والرئيسية تكون بنفس الخط مع تكبيره درجة واحدة ولا مانع من استخدام تقنيات الخط الغامق 

أو الذي تحته سطر، والمجلة ستقوم بالتدقيق اللغوي والتنسيق على أي حال - أن يكون حجم المقال بحدود ثمانية صفحات كحد 

أقصى قياس A4 بهوامش عادية Normal يستخدم فيها الخط Traditional Arabic بقياس ۱٦ - ويجب 

 Times عدم ترك فراغات بين الأسطر، ولا يوضع قبل عــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلامات التنقيط فراغات بل توضع بعدها، أما نوع خط الحواشي

New Roman بقياس ۱۱.
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Opening	for	the	March	edition		
of	the	Global	Islamic	Economics	Magazine	(GIEM)  

Welcome	 to	 the	 58th	 edi.on	of	 the	Global	 Islamic	 Economics	Magazine	 (GIEM).	 	 As	
always,	it	is	our	pleasure	to	keep	you	updated	with	the	current	updates	and	prospects	
in	the	global	Islamic	financial	services	industry.	The	GIEM	also	serves	as	the	plaHorm	
for	CIBAFI	to	keep	our	stakeholders	informed	about	our	ac.vi.es	and	key	ini.a.ves.	
As	 Islamic	 banking	 and	 finance	 industry	 con.nues	 to	 grow	 rapidly,	 in	 size	 and	
complexity,	 interna.onal	 regulatory	 and	 supervisory	 bodies	 are	 recognising	 that	
Islamic	 banking	 has	 become	 systemically	 important	 in	 14	 jurisdic.ons	 and	 thus	 is	
being	now	discussed	at	the	interna.onal	agenda.		
CIBAFI	 as	 a	 key	 piece	 in	 the	 interna.onal	 architecture	 of	 Islamic	 finance	 has	 been	
invited	to	present	our	views	on	Islamic	finance	developments	and	prospects	at	the	9th	
Annual	 IIF	 G20	 Conference	 –‘The	 G20	 Agenda	 under	 the	 German	 Presidency’,	 that	
took	place	in	Frankfurt,	Germany	on	15	-16	March	2017,	ahead	of	the	first	Ministerial	
Mee.ng	of	the	German	G20	Presidency.	
Background	to	this	is	that	back	in	2015	as	part	of	CIBAFIs’	Strategic	Objec-ve	1:	Policy,	
Regulatory	 Advocacy,	we	 have	 submiZed	 our	 recommenda.ons	 in	 a	 form	 of	 Policy	
Note	 to	 the	B-20	Turkey	 Financing	Growth	Taskforce,	with	 the	objec.ve	 to	 facilitate	
SME	financing	and	improve	global	regula.on	of	markets.	The	B-20	group,	as	a	plaHorm	
for	 business	 leaders	 from	 G-20	 economies,	 has	 come	 up	 with	 the	 B-20	 Turkey	
Financing	 Growth	 Taskforce	 in	 2015.	 CIBAFI’s	 Policy	 Note	 presented	 several	
recommenda.ons	 which	 were	 of	 importance	 to	 the	 global	 Islamic	 finance	 industry	
within	the	scope	of	the	Taskforce	priori.es.		
The	 recommenda.ons	 with	 respect	 to	 the	 global	 regula.on	 of	 markets	 under	 the	
Taskforce	 priori.es	 included:	 i)	 enhancing	 regulatory	 consistency	 and	 harmoniza.on	
for	 Islamic	 financial	 ins.tu.ons;	 ii)	 incorpora.ng	 risk	 drivers	 specific	 to	 Islamic	
financial	 transac.ons;	 iii)	 aligning	 risk	 parameters	 to	 the	 nature	 of	 emerging	
economies	 and	 SMEs;	 iv)	 promo.ng	 external	 ra.ng	 agencies	 catering	 for	 Islamic	
finance;	 v)	 reducing	 nega.ve	 implica.on	 of	 regulatory	 treatment	 on	 Islamic	 trade	
finance;	 vi)	 revision	 on	 risk	 weight	 in	 short-term	 interbank	 claims	 to	 ease	 liquidity	
challenge	 of	 Islamic	 financial	 ins.tu.ons	 (IFIs);	 vii)	 appropriate	 treatment	 on	

 Abdelilah Belatik
Secretary General 
CIBAFI
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specialized	 lending	 risk	 weight	 to	 promote	 Sukuk	 infrastructure	 financing;	 and	 viii)	
treatment	 of	 profit-sharing	 investment	 account	 (PSIA)	 as	 poten.ally	 loss	 absorbent.	
Whilst,	 the	 recommenda.ons	 for	 promo.ng	 SME	 financing	 through	 Islamic	 finance	
included:	 i)	 adjus.ng	 SME	 scoring	 according	 to	 risk	 parameters	 of	 equity-based	
financing;	 ii)	comprehensive	package	through	a	mixture	of	SME	financing,	cash	waqf	
and	microtakaful;	iii)	Shariah-compliant	guarantee	schemes	for	SME	financing;	and	iv)	
entrepreneurs’	skills	enhancement	and	monitoring	strategies	for	equity	financing.	The	
above	recommenda.ons	in	form	of	policy	note	have	been	successful	incorporated	into	
the	2015	B-20	Financing	Growth	Taskforce	Policy	Paper.	
Recent	developments	at	the	Interna.onal	Monetary	Fund	(IMF)	end,	will	also	certainly	
reposi.on	 Islamic	Banking	&	Finance	at	 the	global	financial	 landscape.	Hence	recent	
call	 by	 the	 IMF	 for	 establishing	 a	 policy	 framework	 and	 environment	 that	 promotes	
financial	 stability	 and	 sound	 development	 of	 Islamic	 banking	 par.cularly	 in	 14	
countries	where	Islamic	banking	has	become	systemically	important.		Following	this	on	
3rd	February	2017,	the	IMF	Execu.ve	Board	held	its	first	formal	discussion	on	Islamic	
banking	which	has	adopted	a	set	of	proposals	on	the	role	that	the	Fund	should	play	in	
this	area.	
We	 should	 certainly	 acknowledge	 hard	work	 of	 the	 Fund	 building	 to	 this	 important	
announcement,	 star.ng	 from	 year	 2000	 when	 the	 IMF	was	 facilita.ng	 the	 steering	
commiZee	 mee.ngs	 for	 the	 establishment	 of	 the	 Islamic	 Financial	 Services	 Board	
(IFSB),	 through	 the	establishment	of	 the	External	Advisory	Group	on	 Islamic	Finance	
(EAG),	of	which	CIBAFI	is	an	ac.ve	member)	in	2014.	A	series	of	policy	papers	by	the	
IMF	staff	(working	papers)	were	subsequently	developed	with	feedback	from	EAG	all	
the	way	.ll	 2016.	 The	 current	 announcement	 by	 the	 IMF	Board	 in	 2017,	which	 has	
suggested	 considering	 recognising	 the	 Core	 Principles	 for	 Islamic	 finance	 Regula.on	
with	proposal	to	be	received	by	the	Board	before	April	2018.	This	recogni.on	will	be	a	
key	milestone	as	the	Core	Principles	will	then	be	included	in	the	IMF	and	World	Bank	
Financial	Sector	Assessment	Programme	(FSAP)	leading	the	Regulators	to	implement	a	
regulatory	framework	for	the	industry.		
With	 the	 above	development	 at	 the	Global	Agenda	CIBAFIs	 role	 as	 the	 voice	 of	 the	
Islamic	financial	services	 industry	 is	 rather	crucial	and	challenging,	we	shall	con.nue	
to	strive	toward	strengthening	the	posi.on	of	the	industry	at	the	interna.onal	arena	
and	 facilita.ng	key	 regulatory	agenda	developments	 that	 take	 into	account	 views	of	
our	stakeholders.		

Stay	tuned!	
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نحو مجتمع ذي تفكير عالمي

عـاشـت دول الـعالـم فـي الـقرنـين المـاضـيين انـعزالـية ضـمن حـدود سـياسـية اصـطنعتها لـنفسها مسـتفيدة مـن حـدود جـغرافـية 
جـمعتها، أو لـغة وحَّـدتـها، أو عِـرق لَـئملم كـيانـها. ثـم وبـاعـتبار ضـابـط مـصلحة الـبعض ممَّـن يـُديـرون ويمـلكون شـركـاتٍ؛ 
انـفتحت تـلك الـدول أمـام مـصالـح تـدافـعتها تـلك الشـركـات؛ُ لـتكون الـغلبة تـارةً لـلدول وتـارة للشـركـات؛ فـعاش الـناس 

عالميةً أُطلق عليها: (العولمة).  
وخـلال أقـلَّ مـن قـرن مـن الـزمـان عـادت الـقوقـعة لـتلك الـشعوب فظهـرت الـقومـيةُ مـن جـديـد كـعصبية تمُـثِّلُ قـوةً دافـعة 
لـعزوف الـشعوب وقـادتـها عـن مـفاهـيم الـعالمـية؛ فظهـرت دول صـغيرة انسـلخت مـن دول أكـبرَ؛ لـكنْ ورغـم تـعثُّر مسـيرة 
هـذه الـدول المـتسالخـة عـن بـعضها الـبعض حـيث الـتخبُّط هـو الـسمة الـواضـحة لـتلك الانـقسامـات الـتي طـالـت أغـلب 

قارات العالم المتقدم منها والمتخلف أيضا، فإننا نتلمَّس مزيدا من الانقسامات بدعاوى القومية ومشتقاتها. 
لـكنَّ مـا وصـلت إلـيه البشـريـة مـن تـطوُّرٍ تـقني سـيجعل ذلـك الـتقوقـع محـدوداً فـي أذهـان بـعض المـتنفذيـن ممـن يـظنون 

أنهم أصحاب مبادرات صالحة، في حين يعتقد الكثيرون أنهم غير ذلك.  
لـقد عـلمتنا دروس الـتاريـخ أن الـناس تـعيش فـي سَـنن الله تـعالـى؛ ومـنها (سـنة الـتدافـع)، الـتي مـآلـها بـقاء الـنافـع مـنها فـي 

الأرض؛ ليعيش الناس على هذه البسيطة، وذهاب الضار منها كما يذهب الزبد دون أثر. 
لـقد تـكلم الـكثيرون عـن الاقـتصاد المـعرفـي؛ الـذي أضـحى مـصطلح: (الاقـتصاد الـتشاركـي أونـلايـن) أكـثر مـناسـبة لـه؛ 
فـالمـعارف أداة مشـتركـة بـين الـناس، والـتقنيات المـتسارعـة بـيئتها، مـا سـرَّع ردم الـفجوة بـين الـناس بمـختلف مـشاربـهم 
وأمـاكـنهم لـيصبحوا فـي قـريـة واحـدة كـما وصـف الـقرآن ذلـك فـي أكـثرَ مـن عشـريـن آيـة، وهـو يـخاطـب الـناس جـميعهم. 
ولا يُـعتبر مـصطلح (الـبنوك الـتشاركـية) جـزءاً ممـا نـتكلم عـنه؛ لأنـه مـحضُ انـعزال بـرأيـنا واجـتهاد فـي غـير محـلِّه لمـن جـاء 

به ظانّاً أنه (مبدع مبتكَر). 
وتـعتبر الـدعـوة إلـى إقـامـة مـنصَّةٍ مشـتركـة بـين أكـبر شـركـات الـتقنية لـلذكـاء الـصنعي IA هـي بمـثابـة دعـوة لـلتفكير 
الجَــماعــي بــين جــميع ســكَّان الأرض ممــن هــم مســتعدون لإنــتاج ذلــك الــذكــاء؛ فهــي مــنصّةُ عــصف ذهــني جَــماعــي. 
وبـذلـك تسـتفيد الشـركـات الحـاضـنة، ويسـتفيد مشـتركـوهـا، ويـنعكس ذلـك كـله مـنافـع لـلناس عـلى المـدى الـقصير 

الدكتور سامر مظهر قنطقجي 
رئيس التحرير

www.giem.info � 13الصفحة | 

كلمة رئيس التحرير

http://www.giem.info


العدد 58   |  آذار / مارس |  2017

والمـدى الـطويـل أيـضاً، وتـكون  عـلاقـة (ربـح - ربـح) بـين الجـميع. أمـا نـَتاج ذلـك الـعصف فسـيكون نـواة مـنتجات 
صـناعـية وزراعـية وخـدمـية أكـثر تـطورا ونـفعاً، وهـذا هـو مـحور الاقـتصاد الـتشاركـي عـلى الانـترنـيت الـذي نـفضل دعـوتـه 
أونــلايــن رغــم أعجــمية الــعبارة، والــذي صــار يُــعرف بــالـ gig Economy؛ ويــبدو أن gig مــصدرهــا كــلمة 
gigabyte الــتي هــي وحــدة قــياس حجــم الــبيانــات، وهــذا إشــارة لــسِمة الــعصر الــذي نــعيشه والمــسمى بـ(عــصر 

المعلومات أو عصر المعلوماتية). 
وقـد بـدأ انـتشار مـفهوم الـعمل الـتشاركـي كـإشـارة لـلعمل الحـرّ المسـتقل أو المـرتـبط بشـركـات عـن بُـعدٍ وبـعقودٍ مـؤقـتة 
تنتهـي بـانـتهاء الـعمل مـوضـوع الـعقد. وقـد بـدأ هـذا الـتوجُّـه بـالازديـاد، ويـتوقـع أن يـبلغ عـدد الـعَمالـة الأمـريـكية فـيه 

٤۰٪ من الأمريكيين بحلول عام ۲۰۲۰. 
إن مـا يـدفـع لهـذا الاتجـاه، هـو تـنامـي الـبيئة الـرقـمية المحـيطة، بـانـتشار تـطبيقاتـها عـلى كـل الـوسـائـل؛ كـ(الجـوالات 

والساعات والألواح والسيارات ومختلف الأدوات المنزلية والتجارية)، وتكامل تلك التطبيقات.  
لـقد أضـحى الارتـباط بـين الـعمل ومـكان ممـارسـته مـنفصلا. مـا سـمح لـلأفـراد الـعامـلين اخـتيار الأعـمال الـتي تـناسـب 
قـدراتـهم وتـلبِّي طـموحـاتِـهم، وسـمح لـلإدارات اخـتيار الـعمالـة الأكـثر كـفاءة ومـناسـبة لشـركـاتـها؛ بـل صـار مـتاحـاً لـها أن 
تـأت بـخبراءَ مـشهوريـن بـأقـل الـتكالـيف دون هـدر لـوقـتها ووقـتهم، ودون تحـمُّل مـسؤولـية انـتقالـهم لمـقرَّات عـملهم 
وتـكالـيف إسـكانـهم - فـي بـعض الحـالات -؛ مـا يـجعلها تسـتغني عـن أدوات الـرقـابـة عـلى حـضور مـوظـفيها وغـيابـهم، 

وتستغني عن تجهيز مكاتب وبِنى تحتية لهم. وهذا كله ينعكس على توفير الوقت والمال معاً. 
لـقد رافـق ظـهور هـذا الاقـتصاد مـصطلحاتٍ تـنامـت بسـرعـة تـعبيراً عـن مـرونـة وسـرعـة تـغيُّر طـبيعة هـذا الاقـتصاد، كـما 

هي حال سرعة تغير التقنية حول العالم. ومن تلك المصطلحات، (انظر الشكل): 
GIG Economy 
هــو الــعمل المــنظَّم عــبر (المــنصَّات الــرقــمية)، أو هــو الــطاقــة الــعامــلة المســتعدة لــترتــيبات الــعمل الــبديــل، مــثال ذلــك؛ 

المتعاقدون المستقلون.  
Sharing Economy 
السـلع والخـدمـات الـتي تسـتخدم الأصـول غـير المسـتغلة عـن طـريـق الأسـواق الإلـكترونـية، مـثال ذلـك؛ المـكتبات المـفتوحـة 

المصدر (الويكيبيديا)، وأنظمة التشغيل مفتوحة المصدر (لينوكس). 
Online GIG Economy 
الـطاقـة الـعامـلة الـتي تسـتخدم الـتقنيات الحـديـثة، والأسـواق، والمـنصات؛ كـترتـيبات بـديـلة لـلعمل، مـثال ذلـك شـركـة 

 .Uber النقل متعددة الجنسيات على شبكة الانترنت
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Real Time Economy  1

الاقـتصاد فـي الـوقـت الحـقيقي هـو بـيئة تـكون فـيها كـل المـعامـلات بـين الـكيانـات الـتجاريـة فـي شـكل رقـمي، كـما يـعني 
مـصطلح فـي الـوقـت الحـقيقي تـقنيا مـعالجـة آنـية دون تخـزيـن، وتـعتبر لـغة الـتقاريـر المـالـية المـوسـعة أداة تحـقيق ذلـك. أمـا 
الهـدف الأسـاس لـلاقـتصاد فـي الـوقـت الحـقيقي؛ فـهو الحـد مـن الـكُمون بـين وداخـل الـعمليات لخـفض تـكالـيف رأس المـال 

من خلال استغلال الأصول (المادية والبشرية) لأقل وقت. 

الشكل: مصطلحات الاقتصاد الرقمي 

وإزاء تـلك الـتطورات، شُـرع بـتطويـر قـوانـين الـعمل أونـلايـن؛ لـذلـك فـإنّ سِـمات الاقـتصاد الـتشاركـي أونـلايـن، تـتلخَّص 
بأنه: 

يُسهِّل إقامة حياة متوازنة للعاملين. -
يمُثِّل جزءاً من بيئة الأعمال وثقافتها. -
يتضمَّن تشاركية الموارد الاقتصادية، وتبادُلها عن بُعد. -

إنّ بيئة الأعمال الذكية تحتاج توافر مجتمعات ذات تفكيرٍ عالمي.  
والسؤال الذي يحتاج إجابة واضحة يتلخَّص بالتساؤل التالي:  

من الذي سيربح في الاقتصاد التشاركي أونلاين؟ 
حماة (حماها الله) بتاريخ ۱ من رجب ۱٤۳۸ هـ الموافق ۲۸ من آذار/مارس  ۲۰۱۷ م 

XBRL 1 للمزید انظر كتابي لغة الإفصاح المالي والمحاسبي.
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اعتبار الخبرة والزمن في تقدير الأجرة والثمن

الحلقة (۱) 
بـسم اللهِ الـرحـمن الـرحـيم، والحـمدُ للهِ الـعليم الخـبير الـبصير، الـقائـلِ فـي مـُحْكَمِ كـتابـه الحـكيم: (هُـوَ الـّذِي خَـلَقَ المَـوْتَ 
والحَـياةَ لَـيبَْلوُكُـمْ أيُّـكُمْ أحْـسَنُ عَـمَلاً) (المـلك:۲)، والـصَّلاةُ والسـلام عـلى سـيِّدنـا مُحـمَّدٍ رسـول الله الـقائـل: "إنَّ اللهَ 
يُـحِبُّ إذا عَـمِلَ أحَـدُكُـمْ عَـمَلاً أنْ يُـتْقنَِهُ"، ورضَِـيَ اللهُ عـن آلـه وصـحبه الأتـقياء الأنـقياء؛ مَـن كـانـت طـاعـةُ الله تـعالـى لـهم 
تجِـارةً، وكـانـوا سـبَّاقِـينَ لِـلتنافُـسِ فـي إتـقان أعـمالِـهم وإحـسانِ مُـعامَـلاتِـهم مـع اللهِ عـزَّ وجـلَّ ومـِن ثَـمَّ مَـع عـِباده؛ (دِيـناً 
)؛ فـشغَلوُا أوقـاتَـهم بـِالـبِرِّ والـفضْل والإصـلاح، وعـَمَرُوا بِـلادَهُـم بـالطُّهـرِ والـعَدل  ودُنـيا، عـِلماً وعـملاً، سـَمتاً وسُـلوكـاً
والإنـصاف؛ فـأصْـلحَُوا الـبلادَ وأسـعَدُوا الـعِباد؛ فـكانـوا بُـناةَ أُمَّـةٍ، ودُعـاةَ رسِـالـةٍ، وصُـنَّاعَ حَـضارةٍ عـالمـيَّة تـزْهـى عـلى أُمم 
الأرض قـاطـبةُ عـلى مـرِّ الـعُصور وكـَرِّ الـدهـور، فـَحَقَّقُ اللهُ لـهم الـفوزَ فـي الـدُّنـيا والـفلاحَ فـي الآخـرةِ، وعـلى مَـن سـار عـلى 

دَربِهم، وتخلَّقَ بأخلاقِهم، وسَلَكَ سُلُوكَهُم إلى يوم الدِّينِ، وعَلَينا مَعهُم بِرَحمَتِكَ يا أرحمَ الراحمينَ، وبعدُ:  
فلا بُدَّ من بيانِ معنى كلٍّ من (الاعتبار، الخِبرة، الزمن، تقدير، الأجرة، الثمن)" لغةً واصطلاحاً". 

* عَـبَرَ الـكتابَ عَـبْراً: تـَدبَّـرهَُ فـي نـَفْسِه ولـم يـرفَـع صـوتـَه بِـقراءتـه. والمـتاعَ والـدراهـمَ: نـظرَ كـمْ وَزنـُها ومـا هـيَ. والـرُّؤيـا عـَبْراً 
وعَـبارةً: فسَّـرَهـا، وفـي الـتنزيـلِ الـعزيـز: (إنْ كُـنْتمُْ لِـلرُّؤيـا تَـعبرُونَ) (يـوسـف: ٤۳) عـبَّر: عـمَّا فـي نَـفْسِه وأعـربَ وبـيَّن 

بالكلام.  
اعتبرَ الشيءَ: اختبرَه وامتحنَه واعتدَّ به. وفُلاناً عالمِاً: عَدَّهُ عالمِاً وعاملَه مُعامَلةَ العالِم. 

. يُــقال: أمــرٌ اعــتباريّ: مــبنيٌّ عــلى الــفرْض، ومِــنه فــي الــقضاء: ردُّ الاعــتبارِ:  والاعــتبارُ: الــفَرْضُ والــتقديــرُ والــكرامــةُ
: قِـيلتْ عـفْواً مـن غـيرِ رويَّـةٍ أو قَـصدٍ. الـعِبارةُ: الـكلامُ الـذي يُـبيَّن بـه مـا فـي الـنفْس  الـكرامـة. الـعابـرةُ: يُـقالُ كـلمةٌ عـابِـرةٌ

من مَعانٍ.  
العَبْرُ: يُقال: رَجُلٌ عبْرُ أسفارٍ: قويٌّ عليها، وهو عَبْرٌ لكلِّ عَملٍ: صالحٌ لكلِّ عملٍ. 

والاعـتبار: الـعِظَةُ وأخـذُ الـعِبْرةَ، والـعِبْرة: الاتِّــعاظُ والاعـتبارُ بمـا مَـضى، والاعـتبارُ والـعِبْرةُ: مُـختصَّةٌ بـالحـالـةِ الـتي يُـتوصَّـلُ 
بـها مـن مـعرفـةِ المـشاهَـدِ إلـى مـا لـيس بمُـشاهـدٍ كـالآيـة؛ مـفردات ألـفاظ الـقرآن ص ٥٤۳. قـال اللهُ تـعالـى: فـاعـتبِرُوا يـا أُولـي 

محمد ياسر الدباغ 
مدقق لغوي
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الأبـْصارِ (آل عـمران: ۱۳) اعـتبارَ مـوعـظةٍ لِـذَوي الـعُقول؛ لِـذوي الـعُقولِ المُـبرَّأةِ مـن شـوائـبِ الإلْـف والـرُّكـونِ إلـى الحِـسِّ 
قال تعالى: عِبْرةً لأُِولي الألبابِ (يوسف: ۱۱۱) غريب القرآن للسجستاني: ص ۲٦۹. 

* الخِــبْرَةُ: خَــبَرَتِ الــناقــةُ خُــبوراً: غـَـزُرَ لَــبنَُها والشــيءُ: خــبْراً وخــبْرةً (بــفتحِ الخــاء وكســرهــا وضــمِّها). ومـَـخْبَرةً: بــلاهُ 
وامـتحنَه وعـَرَفَ خَـبرَه عـلى حـقيقتهِ فـهو خـابـرٌ. ويـقال: لأخْـبرنَّ خـُبرَْكَ: لأعـْلَمنَّ عـِلْمَك. خَـبرَ الشـيءَ: عَـلِمَه. خَـبُرَ 
. تـخبَّرَ الشـيءَ: عَـرفـَه عـلى حـقيقتِه. وفـي حـديـثِ الحـُديـبية: "أنَـّه بـَعثَ عَـيناً مِـن خُـزاعـةَ يَـتخبَّرُ لـه  : صـار خَـبيراً الـرَّجُـلُ

خَبرَ قُريشٍ"؛ يتعرَّف. 
الخَبرُ: ما يُنقلُ ويُحدَّثُ به (قولاً أو كِتابةً). 

الخـبيرُ: اسـمٌ مـن أسـماءِ اللهِ عـزَّ وجـلَّ، الـعالـِمُ بمـا كـان ويـكونُ. والخـبيرُ فـي (أقـوالـِه وأفـعالـه وأحـكامِـه)، والحـكيمُ بـتدبـيرِ 
الأشــياء، وبمــا تــؤولُ إلــيه عــواقــبُها، وذُو الخِــبرَْةٍ: الــذي يَــخْبُرُ الشــيءَ بِــعلْمِه، وفــي الــتنزيــل الــعزيــز: فــاسْــألْ بــهِ خَــبيراً 

(الفرقان: ٥۹)؛ به: عَنهُ. 
 وفي المَثلِ: "على الخبير سقطت". 

والمخِْبارُ: ما يُختبَرُ به الشيءُ، وأداةٌ تُستعمَلُ في الدراساتِ العِلْميَّة. المخُتبَرُ: المكانُ الذي تجُْرَى فيه التجارِبُ العِلْميَّة. 
: الـذي يُـختبرُ فـيه الـكلامُ والـكِتابـة والمحـُادَثـةُ، ويُـبيَّن صـحيحُها مـن سـقيمِها، وتُـكشفُ فـيه رَوعـةُ الـبيانِ،  والمخـَبَرُ الـلُّغويّ
وتُـطرَحُ عـوراتُ الـكتابـةِ، ويُظهـرُ جـمالُ الأسـلوبِ وقـُبْحِ الـعبارةِ وركـاكـةِ الـتعبيرِ، ولا يـُلتفَتُ فـيه إلـى (هـوىً أو لـغةٍ 

مستهجنةٍ أو رطانةٍ) والرطانة: هي التكلُّمُ بكلامٍ عربيٍّ مَشُوبٍ بكلامٍ أعجميٍّ.  
. والشـيءُ: طـالَ عـليه الـزمـنُ، وزامـنَه مُـزامـنةً وزِمـانـاً: عـامـَلهُ بـالـزَّمـنِ. والـزمـانُ:قـليلُ الـوقـت  * أزمـنَ بـالمـكانِ: أقـامَ بـه زَمـانـاً

وكثيرُه، ومُدَّةُ الدُّنيا كُلِّها. 
: بـيَّن مـِقدارَه. قَـدَرَ فـُلانـاً: عـَظَّمهًَ وجَـعلَهُ بـِقدْرٍ، وفـي الـتنزيـل: ومـا قَـدَرُوا  : تمـكَّنَ مـِنه والشـيء قـدْراً : قـدَرَ عـليهِ * قَـدَرَ

اللهَ حَقَّ قَدرِهِ (الزمر: ٥٦). 
ويُقال: قَدرَ الأمرَ: دبَّرَه وفكَّرَ في تسويتِه، والشيءَ بالشيءِ: قاسَه بهِ وجَعلَه على مِقدارِه.  

. قــدَّرَ فــلانٌ: تمهَّــلَ وفــكَّر فــي  , قــدَرَهُ اللهُ عــلى الأمْــر: قــوَّاه عــليهِ : جـَـعلَهُ لــهُ وحـَـكَمَ بــهِ عــليهِ وقــدرَ اللهُ الأمــرَ عــلى فـُـلانٍ
تـسويـةِ أمـرٍ وتهـيئتهِ، وفـي الـتنزيـلِ الـعزيـز: وقـَدِّرْ فـي السَّـرْدِ، وقـدَّرَ الشـيءَ: بـيَّن مـِقدارَه، والشـيءَ: قـاسَـه بـهِ وجَـعلَه عـلى 

مِقدارِه.  
وأقدرَه: نواهُ وعقدَ عليه العزمَ. تقادَر الرَّجُلانِ: طلبَ كلُّ واحدٍ مُساواةَ الآخَر.  

: جـَعلَ لـه وحـكمَ بـهِ عـليهِ، اسـتقدرَ اللهَ خـيراً: طـلبَ مِـنهُ أن يـجعلَ لـه قـُدرةً عـليه. الـقادرُ: اسـمٌ أو  تـقدَّرَ عـليه الأمـرُ
صِفةٌ للهِ تعالى. القدْرُ: المِقدار. جاء الشيءُ على قَدْرِ الشيءِ: وافقَه وَساواهُ.  

والقدْرُ الحُرمَةُ والوقارُ؛ يُقالُ: له عِندي قَدْرٌ ج أقدار. القدْرُ مِقدارُ الشيءِ وحالاتُه المُقدَّرةُ له. 

www.giem.info � 17الصفحة | 

أدباء اقتصاديون

http://www.giem.info


العدد 58   |  آذار / مارس |  2017

 الـقَدَرَ: الـقضاءُ الـذي يـقضي بـه اللهُ عـلى عِـباده. والـقدرةُ: الـطاقـةُ والـقوَّة عـلى الشـيءِ والـتمكُّن مِـنه، والـغِنى والـثَّراءُ، 
يُقالُ: رجلٌ ذُو قُدرَةٍ ؛ ذُو يَسارٍ وغِنىً.  

الــقديــرُ: ذُو الــقدُرةِ وهــو الــفاعــلُ لمِــا يــشاءُ عــلى قـَـدْرِ مــا تــقضي بــه الحــكمةُ لا زائــداً عــليه ولا نــاقــصاً عــنهُ؛ ولــذلــك لا 
يُوصَفُ به إلاّ اللهُ تعالى. المُقتَدِرُ: اسمٌ من أسماءِ اللهِ تعالى أو صِفاتِه.  

: مـِثلُه فـي (الـعددِ أو الـكيل أو الـوزن أو المـساحـة أو الـقضاء والحـُكْم). ج مـقاديـر. المـَقدِرَة:  : مـقدارُ الشـيءِ المـِقدْارُ
القُدرة. 

: رَضـِيَ أن يـكون أجـيراً عـِندَه؛ قـال اللهُ تـعالـى عـلى لـسانِ مُـوسَـى عـليه السـلامُ: عـلى  * أجـر: أجـرَ الـعامـلُ صـاحـبَ الـعملِ
أنْ تأجُرَني ثمانِيَ حِجَجٍ (القصص: ۲۷)؛ تكون أجيراً لي.  

أجـرَ اللهُ عـبدهَ: أثـابَـه والـثوابُ يـأتـي بـعدَ الـطاعـةِ. آجَـرهَُ إيـجاراً أَجَـرَهُ، ومِـن فُـلانِ الـدارَ: اكْـتَراهـا مِـنه، وفُـلانـاً الـدارَ: أكْـراهُ 
إيّــاهــا. آجَــرَهُ مـُـؤاجـَـرةً اســتأجـَـرَهُ. ائتَجـَـرَ: طــلبَ الــثوابَ بـ (صـَـدقــةٍ أو نــحْوهــا)، وعــلى فـُـلانٍ بــكذا: عَــملَ لــهُ بــأجــرٍ. 

استأجَرَهُ: اتَّخَذَهُ أجيراً.  
الإجارة: الأُجرةُ على العملِ وعقدٌ يَرِدُ على المنافعِ بِعِوَضٍ (مُحدَثة)  

الأُجْرةُ: عِوَضُ العملِ والانتفاع وفي التنزيل العزيز: فآتُوهُنَّ أُجُورَهُنَّ فَريضَةً، والأجْرُ: الحقُّ.  
وفي الاقتصادِ: الأجرُ الذي يكفي العاملَ لِيعيشَ عِيشَةً هادئةً مُرِيحةً. 

والأجرُ الحقيقيّ: ما لِلنقدِ الذي يحصلُ عليه العاملُ من قوَّةِ الشراء. الأجيرُ: مَن يعملُ بأجْرٍ، والجمع: أُجَراء. 
الأُجْرةُ: قال اللهُ تعالى: وإنْ تُؤمِنُوا وتَتَّقُوا فَلَكُمْ أجْرٌ عَظِيمٌ (آل عمران: ۷۹). 

أجرٌ: ثوابٌ عظيم (مختصر تفسير الطبري ص ۱۳۳). 
يتمُ فَـما سـألْـتُكمُْ مِـن أجْـرٍ (يـونـس: ۷۲) الأجْـرُ: مـا يـعودُ مـن ثـوابِ الـعملِ (دُنـيويّـاً كـان أو  : فـإنْ تـولَـّ وقـال عـزَّ وجـلَّ
أُخـرويّـاً) مـفردات ألـفاظ الـقرآن ص ٦٤،  قـال تـعالـى: قُـلْ مـا سـألْـتُكُمْ مـِن أجْـرٍ فَـهُو لَـكُمْ، (الأجْـر: الجُـعلَ) الـوجـوه 

والنظائر ص ۱۷.  
. مـفردات ألـفاظ  يـُقالُ: آجـرَ زَيـدٌ عَـمْراً يـأجُـرهُ أجـْراً؛ أيّ: أعـطاهُ الشـيءَ بـأجـرَةٍ، وآجـرَ عُـمَرُ زيـدا؛ً أيّ: أعـطاهُ الأُجـرةَ
الــقرآن ص ٦٥، الجــزاءُ عــلى الــعملِ والجــمع: أُجــور، والأجـْـرُ المَهـْـرُ. (أجْــرىَ) المــملوكُ أجـْـراً: أكْــراهُ كــآجَــرَهُ. الأُجــرةُ: 

الكِراءُ، أُجِرَ في أولاده:عَنِيَ أيّ: ماتُوا فَصارُوا أَجَرَةً. 
استأجَرَهُ وأجَرْتُه فأجَرَني: صارَ أجيري، ترتيب القاموس المحيط ص ۸۲،  

قال تعالى: وَلَنَجْزِيَّنَ الَّذينَ صَبَرُوا أجْرَهُمْ (النحل: ۹٦) الأجْرُ: الثوابُ على الطاعة، الوجوه والنظائر ص ۸۷. 
قـال اللهُ تـعالـى: فَـما اسْـتَمْتعَْتُمْ بِـهِ مِـنهُْنَّ فـآتُـوهُـنَّ أجـورهـن (الـنساء: ۲٤) كـنايـة عـن المـهور، والأُجْـر والأُجـرة: يـُقال فـيما 

كان عن عَقْدٍ وما يَجري مَجرَى العقدِ، ولا يُقال إلاّ في النفعِ دونَ الضَّرَرِ ، مفردات ألفاظ القرآن ص ٦٤. 
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قـال تـعالـى: فـآتُـوهُـنَّ أًجُـورَهـُنَّ؛ ادفـَعُوا مُـهورهَُـنَّ بـالمَـعرُوفِ؛ أيّ: عـن طـِيبِ نَـفسٍْ مِـنكُم، ولا تَـبْخَسُوا شـيئاً اسـتهانـةً 
لَهُنَّ، مختصر تفسير ابن كثير ص ۳۷٦.  

فآتُوهُنَّ أُجُورَهُنَّ، الأجْرُ المَشقَّةُ ؛ يعني: نفقةَ الرَّضاع، الوجوه والنظائر ص ۸۸.  
* الثمنُ: ثمنَ الشيءَ ثَمناً: أخذَ ثُمْنَهُ.والقومَ وغَيرَهُم: ثَمناً كان ثامِنَهُم وعَلا شأنُه فهو ثَمينٌ. 

أثمنَ السلعةَ: ارتفعَ ثمنُها والشيءَ سمَّى لهُ ثمناً، وفُلاناً ولِفُلانٍ سِلْعَتَه: أعطاهُ ثمنَها. 
ثامَنَهُ في السِّلعَةِ قدَّرَ ثمنَها. والشيءَ: جعلَ له ثمانيةَ أركانٍ.  

والـثمنُ: الـعِوضُ الـذي يُـؤخـذُ عـلى الـتراضـي فـي مُـقابَـلَةِ المَـبيع؛ عَـيناً كـان أو سِـلْعةً والـثمينُ: وصـفٌ. والـثمنُ يُـقال: هـذا 
ثمنُ ذاك وثمينُه، والجمعُ: أثمانٌ. 

إنَّ المـتأمِّـلَ فـي آيـاتِ الله سُـبحانـه وتـعالـى يـرى أنَّ الـزمـن لـه الأهـمِّيَّة الـبالـغة ؛ وقـد بـيَّن الـقرآنُ الـكريمُ مَـعالِـمَ الـزمـنِ، وحـدَّد 
قواعِدَه، وأرسى أُسُسَه، وأبانَ مَنهجَه بِبُرُهانٍ يقينيٍّ تدبُّراً وتبصُّراً بلا تحَجُّرٍ أو تَعصُّبٍ.  

لـذا لا بُـدَّ لـلعاقـلِ الحـصيف أن يَسـتمدَّ مـن هـدي الـقرآنِ الـكريم (سـِرَّ تـقدُّمِ أتـباعِـه، ومَـدى تـفاعُـلهِم مـع مـداركِ الـتنزيـل 
الحـكيم وأنـوارِ الـذِّكـْرِ المُـبينِ، وأن يـَبتكِرَ مـن الأسـالـيبِ (الـعلِميَّة والـعَمليَّة) فـي سـبيلِ نـهضةٍ أمَـّة، وبَـناءِ حـضارةٍ عـالمـيَّة 
تُشْـرِقُ لـلعالِـم مـن جـديـدٍ؛ لِـمْ لا واللهً عـزَّ وجـلَّ يـقولُ مُـخاطـِباً حـبيبَه المُـصطفى عـليه الـصلاةُ والسـلام أوّلاً ومِـن ثَـمَّ لأُِمَّـته: 

وإنَّهُ لَذِكْرٌ لكَ ولِقَومِكَ وسَوفَ تُسألُونَ.  
ة (أفـرادا وأُسـراً ومـجتمعاتٍ) أن تـعي أسـرارَ الخـِبرة وأُسُـسَ الـزمـنِ، وأن تَسـتثمرَِ دقـائـِقَه  وكـذلـك كـان لِـزامـاً عـلى الأمَـّ
وتُــدرِكَ حــقائِــقه؛ فــتُعطِيَ كُــلَّ (عــالــمٍ أو عــامــلٍ)؛ ســواءٌ كــان (مُــعلِّماً، مُــربــيّاً، طــبيباً، ممُــرِّضــاً، مُــهندِســاً، مُــساعــداً، 

اقتصاديَّاً، مُزارعاً، مُستشاراً، خبيراً، خطَّاطا) ما يَستحقُّهُ لِتسعدَ دُنيا وآخِرةً.  
مـع الأخـذِ بـِعيَنِ الاعـتبار قـولَ الـنبيِّ المـصطفى عـليه الـصلاةُ والسـلام: "سـَدِّدوُا وقـارِبُـوا، واسـتقيمُوا ولـنْ تحـُصُوا"، ابـن 
: خـُذوا مـِنه قـدرَ الـطاقـةِ. والإحـصاءُ: حـقيقتُه مـعرفـةُ عَـددِ الشـيءِ (ابـن  مـاجـه؛ أي: ولـن تـطيقوا تمـامَ الاسـتقامـةِ؛ أيّ

عاشور تفسير التحرير والتنوير ج ۲۸۳-۲۹/۲۸۱).  
وهـل يُـعقلُ (شـرعـاً وعُـرفـاً) أن يُـعطَى (عـالـمٌ تـقيٌّ، أو عـامـلٌ قـويٌّ، أو مُسـتشارٌ مـُؤتمَـنٌ، أو خـبيرٌ نـاصـحٌ، أو نـاقـدٌ بـصيرٌ) 
أجـراً عـلى عـملٍ بسـيطٍ، ثُـمَّ يُـكلَّفُ بـِعمَلٍ كـبيرٍ جـليلٍ آخـرَ يَسـتغرقُ (وقـتاً وجُهـداً وتـفرُّغـاً) فـيُعطى الأجـرَ نـفسَه؟؛ 

فأينَ مفهومُ المحاسَبةِ والإحصاءِ في حياة كثيرٍ من الشركاتِ والإدارات - إلاّ مَن رَحِمَ اللهُ -؟. 
...)؛ الـلهُمَّ إلاّ  وَيـكأنَّـهُم بـحاجـةٍ إلـى إعـادةِ تـأهـيلٍ ومَـحوٍ لـلأُمِّـيةِ مـن جـديـدٍ ( فِـكريّـاً وعـقليّاً وريـاضـيَّا وإنـسانـيَّاً وشَـرعـياً
إنْ كـانـتْ مـراكـزُ الـشعورِ ومـواطـنُ الإحـساسِ عـنهُم قـد (شُـلَّتْ أو تـعطَّلت) قـال اللهُ تـعالـى: كـَلَّا بـلْ رانَ عـلى قُـلوبِـهِم مـا 
ـهِم يَــومَــئِذٍ لمحََْــجُوبـُـونَ (المــطففين: ۱٤و ۱٥) حَــجبُوا الحَــقَّ عــن الــناسِ فــي الــدُّنــيا  ـهُم عــنْ رَبِـّ كــانُــوا يَكْسـِـبُونَ * كـَـلَّا إنَـّ

فَحجَبهُم اللهُ جلَّ في عُلاه عنهُ في الآخرةِ.  
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لـذا فـلا غِـنى عـنهُ فـي مـعامـلاتِ الـناس (بـيعاً وشـراءً، أُجـرةً وكِـراءً، قـضاءً واقـتضاءً، دراسـةً وتـدريـساً، تـربـيةً وتـكويـناً..) 
ولا يـُعقلُ - مـثلا - أن يـُعطَى إنـسانٌ أجـراً عـلى عـملٍ مـا هـكذا جُـزافـاً؛ يـتساوى فـيه الـعملُ الجـليلُ والـعملُ الحـقير - 
الـصغير - (زمـانـاً وجُهـداً واجـتهاداً وخِـبرة) بِـحُجَجٍ واهـيةٍ كـ (قـرابـةٍ أو صُـحْبةٍ أو مَـعرفـةٍ أو مُـجامَـلَةٍ أو ربِّ عَـملٍ وأجـيرٍ 
ه (نَسِـيَ أو تـناسـى) أنَّـه  ..)، ومِـن ثـمَّ يمـنُّ صـاحـبُ الـعملِ عـليه بـأنَّـه قـد أخـذَ حـقَّه وأجـْرَه، ويـكأنَـّ وصـانـعٍ أو مُـزارعٍ
يَسـتَعبدُه مـن حـيث يـدري ولا يـدري، وتـغافـلَ عـن قـولِّ الحـقِّ عـزَّ وجـلَّ: قـل هـل أنـبئكم بـالأخسـريـن أعـمالا الـذيـن ضـل 
ـه يَسْــتغبي عــقولَ الــناسِ - لا سـِـيّما أصــحابَ  ســعيهم فــي الحــياة الــدنــيا وهــم يحســبون أنــهم يــحسنون صــنعا، وَيــكأنَـّ
(المواهبِ العِلميَّة، والابتكاراتِ العمليّةِ، والأفكارِ الهادفةِ) البنَّاءة التي يعودُ نفعُها على (الفردِ والأسرة والمجتمع).  
فشـتَّانَ شـتَّانَ بـين مُـعلِّمٍ مـُرَبٍّ أبـقى حـياتَـه بـ (الـعِلم والـدراسـة والـعمل، وغـَرسِْ المـعرفـة، وزراعـة الأمـلِ فـي الأجـيال، 
وتـكويـنِ الخـبراتِ، ورعـايـةِ المـواهـبِ، وحـراسـةِ الـنوابـغِ، وصِـيانـةِ الأخـلاقِ، ونشـْرِ الـفضيلة) بـين الأُممَ، وبـين مُسـتهْترٍ لا 
يـُتقِنُ عِـلْماً ولا عَـملاً ولا أدبـاً ولا سُـلوكـاً، كـما أنَـّه لا يـرقـبُ فـي إنـسانٍ إلاّ ولا ذمَِّـة، ولا يـَصونُ عِـرْضـاً، ولا يُـقيم فـرْضـاً 
ولا يـُؤدِّي قـرْضـاً؛ واللهُ تـعالـى يـقولُ: أفـمَنْ كـان مُـؤمـِناً كَـمَنْ كـان فـاسِـقاً لا يَسـْتَوونَ (السجـدة: ۱۸) وقـالَ عـزَّ مِـن 
قــائــلٍ: قــلْ هــلْ يسْــتوي الَّــذيــنَ يَــعْلمُونَ والَّــذيــنَ لا يَــعلَمُونَ إنَّــما يــتذَكَّــرُ أُولــو الألــبابِ (الــزمــر: ۹)، وهــل يســتوي 
"الـطبيبُ الـنِّطاسـيُّ" الـذي يـُعالـِجُ المـرضـى، ويَـعتبِرُ إنـسانـيَّتهُم، ويـرأفُ بـهِم، ويتَّخِـذُ مـِن قـولِ الإمـامِ الـشافـعيّ - رَحِـمهُ 
اللهُ تـعالـى -: "لـمْ أرَ بـَعْدَ عُـلُومِ الشـريـعةِ عـِلْماً أنـبلَ مِـن الـطِّبِّ؛ لمـِا فـيهِ مـِن الـرَّحـمةِ بـِعبادِ اللهِ تـعالـى" نِـبراسـاً يُـقتدى، 
الُ  ويهـتدي بِهـَدي الـرسـولِ المـصطفى صـلَّى اللهُ عـليه وسـلم الـقائـل: "أحـبُّهُم إلـى اللهِ أنـفعُهُم لـِعيالِـه"، والمـشعوذُ الـدَّجَـّ
الـذي (يسـرقُ أعـراضَ الـناسِ، ويـبتزُّ أمـوالَـهُم، ويـفضحُ أحـوالَـهُم، ويـكشفُ مَسـتورَهُـم)، ويـتعامـلُ مـع شـياطـينِ الإنـس 
) تُــكادُ لهــذهِ الأُمَّــةِ، ويــزعــمُ أنــه (يـُـعالــجُ مَــرضــاهُــم، ويُــرقِّــي أحــوالَــهم)  والجِــنِّ بِـ (حُــجَجٍ شــيطانــية ومــكائــدَ إبليســيَّةٍ
بِـتمائـمَ؛- بـل نـقائـصِ - (الخَـنا والـزِّنـا) لا تمُـتُّ إلـى الـقُرآنِ الـكريمِ ولا إلـى الـسُّنَّةِ المُطهَـّرةِ بـأي صِـلةٍ؛ وإنمّـا (حـقيقةُ وخـبيئة 

عِلمه وعَملِه؛ تخييلٌ، وتدليسٌ، وخِداعٌ، ومُراوغةٌ، وزَيغٌ، وضَلالٌ). 
وهـل يسـتوي الخـطَّاطُ المحُـترِفُ الـذي عَـشِقَ الحـرفَ، وأحـبَّ الـفنَّ الـطاهـرَ الـبريءَ الـذي يَـربـطهُ بـ (ِقـُرآنِـه، وسُـنَّةِ نـبيِّه، 
وتُـراثِ أُمَّـتِه، وتـاريـخِ أسـلافـهِ الأوائـلِ، ومَجـْدِ الحـضارةِ الـتليدِ) الـذي حـفظَ اللهُ عـزَّ وجـلَّ بـهِم (الـقرآنَ الـكريم وسُـنَّةَ 
الحـبيبِ مُحـمَّدٍ صـلَّى اللهُ عـليه وآلـه وصَـحبِه وسـلَّم، وفِـقهَ الـعُلماءِ والحـُكماءِ والـعُظماءِ، وصـانَ شـرفَ الـكلمةِ)، وأبـانَ 
روعـةَ الخـطِّ الـعربـيِّ الأصـيلِ (جَـمالاً وحـركـةً ومـِقياسـاً ورُوحـاً)، وتـفهَّمَ (أسـرارَ الحـروفِ ومـدارسَ الخـطوطِ ) - قـديمـها 
وحـديـثها - وأحـيا عـِشْقَ الخـطِّ (دراسـةً وتـدريـساً) فـصار أسـتاذاً مِـفنَّاً مـُبتكِراً مُـدرِّسـاً، كـمَن شَـغلَ نـفْسَه بِخَـربـشةِ 
الخـطوطِ والـلهاثِ وراءَ حـُظوظِ الـنفسِ والشُّهـرةِ الـزائـفة والبهـرجـةِ المـاجـنةِ؛ فـبخسَ (حـقَّ الخـطِّ وأدبَ الـفنِّ وروعـةَ جَـمالـهِ 
الأخَّـاذ) فظهـرتْ عـوراتُ الخـطِّ عـلى يـديـه (انـتحالاً ومـَسخاً أو سـرقـةً وشُهـرةً كـاذبـة)؛ ولـكنَّ "الـناقـدَ بـصيرٌ"، والـتاريـخَ 

لا يَرحمُ، وسيظهرُ كُلٌّ بما (عَمِلَ وكَتَبَ ونَسَخَ أو مَسخَ)، وستعرفُ الأجيالُ مَن مُعلِّمُ الخُطوط ومَن مُخَرْبِشُها !! 
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وخــربــشَ الشــيءَ: أفسَــدَهُ أو لــمْ يُــحْكِمْه ولــمْ يُــتْقنِْه. ويــقال: خَــرْبَــشَ الــكِتابَ. والخِــربــاش: الاخــتلاطُ والــصَّخب، 
والجمعُ: خرابيش. 

وقـُـلْ مِــثلَ هــذا أو أكــثرَ فــي ســائــر (الحِــرَف والمـِـهَن أو الــصنائــع) وهــكذا دوالــيك؛َ فـ "قــيمةُ كـُـلِّ امــرىءٍ بمـِـا يـُـحسِنُه". 
ن (بَـخسَه أجـْرَه، وغَـبنَه مـواهِـبَه)، ولا  ) أنَّ اللهَ عـزَّ وجـلَّ سـيأخـذُ لـه حـقَّهُ ممَِـّ وكـذلـك حـين يـعلمُ (المُـزارعُ أو الـصانـعُ
يـَخفَى عـلى الـرَّجـُلِ الـرشـيدِ أنَّ انـتقامَ اللهِ الجـبَّارِ سـيحيقُ بـكلِّ مَـن بـَخسَ الـناسَ أشـياءهـُم، وهـذا مُـشاهَـدٌ فـي واقـعِ حـياة 
(أربـابِ الـصنائـعِ وأصـحابِ المَـصالـحِ) كـيف يـنتقمُ اللهُ مِـنهُم؛ إمّـا بـ (سـرقـةٍ، أو دَفْـعِ رشـوةٍ، أو مَـرضٍ مـُزمِـنٍ، أو حَـرقٍ، 
أو غـَرقٍ، أو قِـلَّةِ حـياءٍ، وقـسوةِ قـلبٍ، وصـَفاقـةِ وجْـهٍ، ومـَحقِ الـبركـةِ ) فـلا تسـتحِ مـن (نـفْسٍ ولا خـالـقٍ ولا مَخـلوقٍ)؛ لـم 
لا وقـد هـتكُوا الحـياءَ (شـبابـاً وشـوابَّ، ذكـوراً وإنـاثـاً) و"إذا مـا أردتَ أن تَـعرِفَ مِـن أيـن دخَْـلُ الـرَّجُـلِ فـاعـرفْ فـيمَ يُـنْفقُه؛ 
أفـي حـلالٍ أمْ فـي حـرامٍ؟" كـما قـال سـيِّدُ الـتابـعينَ الإمـامُ الحـسنُ الـبصريُّ رحـمهُ اللهُ تـعالـى. وهـذا جـزاءُ مَـن سـرقَ حـقَّ 
الـناسِ؛ فسـرقَ الشـيطانُ عِـرضَْـه، واسـتباح الـعدوانُ أرضـَه: جـزاءً وِفـاقـاً * إنَّـهُم كـانـُوا لا يَـرجُـونَ حـِسابـاً (عـم: ۲٦ و 

 .(۲۷
 فالويلُ والعارُ لِلحُسَّاب - الذين يغبنونَ حقوقَ العبادِ، ويَستغلُّونَ مواردَ البلادِ - من ربِّ الحساب.  

 ونَسـِيَ وهَجـرَ قـولَ نـبي الهـُدى ورسـولِ الـعالمـِينَ عـليه الـصلاةُ والسـلامُ: (إخـْوانُـكُمْ خـَولـُكُمْ، جَـعَلَهُم اللهُ تحـتَ أيـديـكُم؛ 
فَـمَنْ كـان أخـوهُ تحـتَ يـَدهِ فـلْيطعمُه ممَِـّا يـطعمُ، ولـْيلبِسْه ممَِّـا يـلبسُ) وهـذا واقـعٌ مـشاهـَد فـي كـثيرٍ مـن الشـركـاتِ والمـصانِـع 
وورشـاتِ الـعملِ؛ إلاّ مـَن فـكَّ قـيدَه مِـن رَقـَبتِه، وأعـطى حـقوقَ مـَن يـلي أمـرَهُـم؛ فـسَعِدَ فـي (نـفْسه وأهـله ومـجتمعه، 

وأفلحَ بتزكيةِ رُوحِه، وإرضاءِ ربِّه) سُبحانه وتعالى.  
ا تَـطْغَوا فـي المِـيزانِ * وأقـيمُوا الـوزْنَ بـالقِسْـطِ ولا تُخْسِـرُوا المِـيزانَ  وقـال عـزَّ وجـلَّ: والـسَّماءَ رَفَـعَها ووَضَـعَ المـِيزانَ * ألَـّ

(الرحمن: ۷ و۸ و۹) وقد وَردَ معنى "الميزانِ" على ثلاثةِ أقوال: 
*العدلِ (الأكثرون)، 

* القرآنِ الكريم، 
*كـلِّ مـا تُـوزَنُ بـه الأشـياءُ وتُـعرَفُ بـه مـقاديـرُهـا؛ مِـن (مـيزانٍ ومِـكيْالٍ ومِـقياسٍ ومِـعيارٍ) ؛ أيّ: خـلقَه مـوضـوعـاً مـحفوظـاً 

 على الأرضِ؛ حيث علَّقَ به أحكامَ عِبادِه وقضاياهُم وما تعبَّدَهم به )الكشَّاف للزمخشري ج ٤/ (۳٥۳.
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نقوط الأفراح

لا شكّ في أنّ انتشار ظاهرة (دفع النقوط في الأفراح) دلالة على فعالية الدّور الاجتماعي ومتانته لدى أبناء البلد 
الواحد، وهذا المقال يهدف إلى وضع التكييف الفقهيّ المناسب لهذه المعاملة الشائعة المعروفة بـ (النقوط)؛ ليتمّ 
التعامل معها ضمن ضوابط صحيحة؛ فإسباغ الوصف الفقهيّ الذي يلائم طبيعة هذه المعاملة طبقا للظروف يعدّ 

شكلا من أشكال إحيائها والتوعية بأحكامها. 
الـنقوط مـعامـلة انتشـرت فـي كـثير مـن المجـتمعات البشـريـة مـنذ عهـد قـديم، وسـبب قـدمـها هـو حـاجـة صـاحـب الـفرح فـي 
كــثير مــن الأحــيان إلــى مــدّخــرات الآخــريــن بمــختلف أشــكالــها؛ ســواء كــانــت (ســلعا أو نــقودا أو خــدمــات) لــتغطية 

التكاليف، وتلبية المتطلّبات التي تستدعيها مثل هذه المناسبات، مع إمكان ردّ مثلها في المستقبل. 
توضيح المصطلح: 

الـنّقوط لـغة: جـاء فـي معجـم الـلغة الـعربـية المـعاصـرة: نـقط يـنقط نـقطا فـهو نـاقـط، والمـفعول مـنقوط. يـقال: نـقط الحـرف؛ 
وضـع عـليه نـقطة أو أكـثر؛ لـتمييزه عـن غـيره. ونـقط الـنّصّ: رقـّمه بـعلامـات الـترقـيم. ونـقّط الـعروس: قـدّم إلـيها مـالا أو 

 .( 1هديّة عند زفافها(

)؛ وصـورتـه: أن يجـمع صـاحـب الـفرح  2الـنقوط اصـطلاحـا: مـا يجـمع مـن المـتاع وغـيره فـي الأفـراح لـصاحـب الـفرح(

الـناس لـطعام ونـحوه، ثـمّ يـقوم إنـسان فـيعطيه جـميع الحـاضـريـن أو بـعضهم مـا يـليق بـه، فـإذا اسـتوعـب الـقائـم جـمع 
الأعـطيات قـدّمـها لـصاحـب الـفرح (الـعروس) الـذي حـضر الـناس لأجـل إعـطائـه ؛ *إمّـا لـكونـه قـد (صـنع) مـعهم سـابـقا 
نــظير ذلــك، *وإمّــا لـ(قــصد ابــتداء مــعروف مــعه)؛ لــيكافــئه الآخــذ بمــثله إذا وقــعت لــه مــناســبة ممــاثــلة، *وإمّــا بـ (نــيّة 

المكافأة الخالية عن أيّ غرض أو عوض) سوى قصد الأجر والثواب. 
تسـتخدم كـلمة "الـنقوط" - أيـضا - لـلدلالـة عـلى المـبالـغ الـتي يـدفـعها أصـحابـها فـي مـقابـل الـتفرّج عـلى المهـرّجـين 

 .( 3(الكوميديا الساخرة)(

د. علي محمد أبو العز 

1 عمر، أحمد مختار، "معجم اللغة العربیة المعاصرة"، ط1، دار عالم الكتب- القاھرة، 1429ھـ/2008م، (3/2271). 
2 الھـیتمي، أحـمد بـن محـمد بـن عـلي بـن حجـر، " تـحفة الـمحتاج فـي شـرح الـمنھاج "، الـمكتبة الـتجاریـة الـكبرى – مـصر، 1357ھـ - 1983م، مـعھ 

حاشیتي عبد الحمید الشرواني وأحمد بن قاسم العبادي، والتعریف الذي في المتن مستفاد من حاشیة الشرواني، (3/208). 
3 أشـار إلـى ھـذا الـمعنى محـمد الـعبدري (ابـن الـحاج) فـي مـعرض حـدیـثھ فـي فـصل الـلباس عـن بـعض الـمخایـلین مـن أھـل الـلھو والـلعب (مـمثلّي 
الـكومـیدیـا) ؛ حـیث یـأتـي المھـرّج الـساخـر بـلعبة كـانـوا یـطلقون عـلیھا فـي زمـانـھم اسـم (أبـة الـقاضـي)، یـلبسونـھا زيّ الـقاضـي الـذي ھـو عـلامـتھ مـن كـبر 
الـعمامـة، وسـعة الأكـمام وطـولـھا، وطـول الـطیّلسان، فیحـرّكـونـھا ویـرقـّصونـھا ویـحكون أثـناء ذلـك عـلى لـسانـھا كـلامـا ھـزلـیاّ یـدفـعون بـھ الـحضور 
(الـمشاھـدیـن)إلـى الـضحك؛ لـیكثروا مـن بـذل الـنقوط (أي الأمـوال) عـلیھم. ابـن الـحاج، محـمد بـن محـمد الـفاسـي الـمالـكي، "الـمدخـل"، بـدون طـبعة وبـدون 

تاریخ، دار التراث، (1/146).
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فوائد النّقوط: 
يذكر الباحث بإيجاز أهمّ الفوائد المرجوّة من النقوط: 

يـخفّف كـثيرا مـن ضـغط الأعـباء المـالـيّة الـتي خـلفّتها الأعـراس مـن مـصاريـف التجهـيز والإعـداد؛ حـيث يجـد صـاحـب ۱.
الفرح بعد انقضاء العرس مبلغا ماليّا يواسيه. 

يولّد علاقات متينة بين أطرافه. ۲.

 يعدّ بمثابة وعاء يدّخر فيه الدافع مبلغ النقوط؛ ليحصل عليه إذا وقعت له مناسبة مشابهة.  ۳.
التكييف الفقهيّ للنقوط: 

التكييف الأوّل:  
تـعدّ نـقوط الأفـراح هـديـة - حـتّى وإن كـان قـصد المهـدي أن يـثيبه الـعروس عـلى هـديّـته - مـا لـم يـتمّ الـتصريـح بـخلاف 
ذلـك، وأمّـا كـون الـعادة جـاريـة بـين الـناس بـردّ الـنقوط بمـثله مـتى حـصلت لـلدافـع مـناسـبة ممـاثـلة، أو كـون الـدافـع اتجّـه 
قـصده إلـى الإثـابـة عـلى الهـديّـة، فـلا اعـتبار لـذلـك فـي جـعله قـرضـا، كـما لا يـقتضي مـن الـدافـع الـرجـوع عـلى (الـعروس أو 
المـوهـوب لـه والمـطالـبة بـه) ؛ لـعدم وجـود الـصيغة الـتي تـصيرّه قـرضـا، ألا تـرى أنّـه لـو أهـدى شـخص إلـى غـيره شـيئا لـم 
يـرجـع عـليه بشـيء - حـتّى وإن كـان المهـدي مـتوسّـط الحـال والمهـدى إلـيه ثـريّـا -، مـع أنّ قـريـنة الحـال دالّـة عـلى غـرض لـه 

وراء ذلك، ولو قال الدافع: نويت أخذ العوض مقابل النقوط الذي دفعته فلا يلزم المهدى إليه أن يثيبه. 
)، وهـو كـما تـرى يـضبط المـعامـلة عـلى أسـاس  1وهـذا الـرأي قـال بـه الإمـام "الـبلقينيّ" مـن فـقهاء المـذهـب الـشافـعيّ(

الهدية، ويطبّق عليها أحكامها، ولا يجعل لنيّة الدافع عليها سلطانا يصرفها إلى عقد آخر سواها.  
كـما اعـتمد الـفقيه "ابـن حجـر الهـيتميّ" فـي كـتابـه " تحـفة المحـتاج " الـقول بـأنّ الـنقوط المـدفـوعـة فـي الأفـراح هـبة، ولا أثـر 
لـلعرف فـي صـرف تـكييفها مـن عـقد لآخـر؛ لاضـطرابـه واخـتلافـه بـاخـتلاف أحـوال الـناس والـبلاد؛ إلاّ إذا قـال الـدافـع 
لـصاحـب الـفرح (الـعروس): خـذه، وصـاحـب قـولـه قـصد الإقـراض، فـيكون (قـرضـا) حـينئذ؛ لـكن يشـترط لـلحكم 

 .( 2بوجوب ردّ النقوط أن يصدّق الدافع في نيّته هذه، هو أو وارثه(

وكـذلـك يـتّجه فـقهاء الحـنابـلة إلـى تـكييف الـنقوط عـلى أسـاس (الهـبة)، ويظهـر هـذا الـتكييف مـن خـلال تـعرّضـهم 
لمـسألـة الـنقوط فـي قـضية رجـوع الـواهـب فـي هـبته بـعد قـبضها مـن كـتاب الهـبة؛ حـيث جـاء فـي كـتاب "دقـائـق أولـي 
النّهـى" مـا نـصّه: " ولا يـصحّ رجـوع واهـب فـي هـبته بـعد قـبض ولـو (نـقوطـا أو حـمولـة) فـي نـحو عـرس كـما فـي الإقـناع؛ 

 .( 3للزومها به" (

1 ابن حجر الھیتمي، " تحفة المحتاج في شرح المنھاج " مرجع سابق، (5/44). 
2 المرجع السابق. 

3 البھوتي، منصور بن یونس، "دقائق أولي النھّى المعروف بشرح منتھى الإیرادات"، عالم الكتب- بیروت، 1414ھـ-1993م، (2/437). 
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التكييف الثاني:  
تـعدّ الـنقوط (قـرضـا ضـمنيا) يـحقّ لـدافـعه أو ورثـته الـرجـوع عـلى الـعروس والمـطالـبة بـه؛ لأنّ الـعادة الـغالـبة قـاضـية بـأنّ 
أحـدا لا يـعطي مـن مـالـه شـيئا لآخـر- وإن صـادف مـناسـبة مـا إلاّ بـقصد أن يـدفـع إلـيه الآخـذ مـثله فـي مـناسـبة أخـرى 
ممــاثــلة، وقــاعــدة " الــعادة مــحكّمة" تــؤيـّـد ذلــك، حــتى إنّ بــعض الــناس قــد يــرفــع بــها دعــوى عــلى الآخــذ (الــعروس) 

ويطلبها منه بعد مدّة طويلة من زمن دفعها. 
 .(4)( )، والأزرق اليمنيّ( 2وبذلك أفتى النجم البالسي( 1

ولـكن يـجب لإعـمال الـعادة فـي مـثل هـذه الأحـوال جـريـانـها بـين الـناس بـصفة غـالـبة؛ وإلاّ فـيرجـع فـي مـعرفـة تـكييف 
الـتصرّف (قـرضـا أو هـديّـة) لـلظروف والـقرائـن وتـبينّ الـقصد ؛ فـمثلا: مـن قـدّم لـعائـلة هـديّـة بـقصد الـتودّد إلـيهم، 
واسـتمالـة جـانـبهم؛ لـيوافـقوا عـلى طـلب خـطبته، فـلم يـجيبوه؛ فـإنّـه لا يـرجـع عـليهم بهـديّـتهم عـلى اعـتبار أنـها كـانـت 

(قرضا)؛ لعدم جريان العادة بذلك. 
وهذا التكييف يورد بين يدي قارئه التساؤل الآتي: 

 هل يجوز لصاحب الفرح أن يردّ مبلغ النقوط بأقلّ من المبلغ المدفوع له أو أكثر؟ 
إذا نـظرنـا إلـى الـنقوط مـن نـاحـية أنـّه تـصرّف اعـتاده الـناس فـي مـناسـباتـهم الـسارّة، وقـد يـردّونـه بـأقـلّ مـنه أو أكـثر، قـلنا 
هـذا قـرض يـشقّ اعـتبار المـثليّة فـيه، وهـو ممّـا تـدعـو الحـاجـة إلـى الـترخّـص فـيه؛ لإطـباق الـناس عـلى تـعاطـيه (أخـذا وردّا) 
بـالـزيـادة والـنقص عـلى حسـب مـقتضى حـال الآخـذ والمـعطي، ومـن غـير إنـكار مـن أحـد، وتـدخـله المـسامـحة لا أقـول 
الـصريـحة؛ بـل الـضّمنيّة المسـتخلصة مـن الـظروف، ونـظير هـذا مـسألـة (قـرض الخـبز) ؛ حـيث أجـازه فـقهاء المـالـكية 
والحـنابـلة دون اعـتبار لـلمماثـلة اسـتنادا لمـا روتـه أمّ المـؤمـنين الـصّدّيـقة عـائـشة رضـي الله عـنها قـالـت: قـلت يـا رسـول الله 
صـلّى الله عـليه وسـلّم: " إنّ الجـيران يسـتقرضـون الخـبز والخـمير، ويـردّون زيـادة ونـقصانـا، فـقال: لا بـأس؛ إنّ ذلـك مـن 
)، ولمـا روي عـن مـعاذ رضـي الله عـنه أنـه سـئل عـن اسـتقراض الخـبز والخـمير، فـقال:  3مـرافـق الـنّاس لا يـراد بـه الـفضل "(

1 ھـو محـمد بـن عـقیل بـن أبـي الـحسن الشـیخ الـعلامـة الـقاضـي نجـم الـدیـن أبـو عـبد الله الـبالسـي ثـم الـمصري، شـارح الـتنبیھ، ولـد سـنة 660ھـ، وسـمع 
بـدمـشق مـن جـماعـة، ثـم رحـل إلـى الـقاھـرة، ولازم ابـن دقـیق الـعید، وانـتفع بـھ طـلبة مـصر، ودارت عـلیھ الـفتیا بـھا، قـال السـبكي: كـان أحـد أعـیان 
الـشافـعیة دیـنا وورعـا. وقـال الاسـنوي: كـان لـھ فـي الـتقوى سـابـقة قـدم، وفـي الـورع رسـوخ قـدم، وفـي الـعلم آثـار ھـي أوضـح لـلسائـریـن مـن نـار عـلى عـلم، 
كـان فـقیھا محـدّثـا ورعـا قـوّامـا فـي الـحق. تـوفـي سـنة 729ھـ. ابـن قـاضـي شھـبة أبـو بـكر بـن أحـمد الأسـدي، " طـبقات الـشافـعیة"، عـالـم الـكتب- بـیروت، 

ط1، 1407ھـ، (2/289).
2 ھـو عـلي بـن أبـي بـكر بـن خـلیفة، مـوفـق الـدیـن، ابـن الأزرق، فـقیھ شـافـعي، یـمني الأصـل، مـن أھـل الـموصـل، لـھ كـتب؛ مـنھا: "الـتحقیق الـوافـي 
بـالإیـضاح الـشافـي" شـرح بـھ الـتنبیھ عـلى مـذھـب الـشافـعي لأبـي إسـحق الشـیرازي، و"نـفائـس الأحـكام" فـي فـروع الـشافـعیة، و" الـمعونـة" فـي الـنحو، 

توفي سنة 562ھـ. 
3 ھـذا الحـدیـث فـي إسـناده مـجھولان، وروي مـن طـریـقین ضـعیفین، ولـم أجـده فـي كـثیر مـن الـكتب الـسّنةّ، ولـمزیـد مـن الـتفصیل حـول تخـریـجھ یـنظر: 

الألباني، محمد بن ناصر الدین، "إرواء الغلیل في تخریج أحادیث منار السبیل"، المكتب الإسلامي- بیروت، 1405ھـ-1985م، (5/233). 
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ســبحان الله ! إنمّــا هــذا مــن مــكارم الأخــلاق؛ فخــذ الــكبير وأعــط الــصغّير، وخــذ الــصغير وأعــط الــكبير، خــيركــم 
 .( 1أحسنكم قضاء، سمعت رسول الله يقول ذلك"(

لـكن إن شـرط دافـع الـنقوط (المـقرض) أن يـعطيه (صـاحـب الـفرح) المسـتقرض أكـثر ممّـا أعـطاه، كـان ذلـك حـرامـا؛ لأنّ 
أصـبح قـرضـا بـزيـادة مشـروطـة، واشـتراط الـزيـادة فـي (قـرض الـنقوط) يخـرج بـه عـن مـوضـوعـه؛ وهـو أنـه عـقد (إرفـاق وقـربـة 

ومعونة)، ويجعله ربا.  
التكييف الثالث:  

يعتمد فقهاء الحنفيّة في معرفة التكييف الفقهي للنقوط على العرف؛ فيقولون: 
إذا كـان (عـرف الـناس بـأنـهم يـدفـعون الـنقوط عـلى وجـه المـعاوضـة)؛ فـإنـه يـلزم المـدفـوع لـه الـوفـاء بـه؛ فـإن كـان (مـثليا) 
ردّه بمـثله، وإن كـان (قـيميا) ردّه بـقيمته، وإن كـان الـعرف عـلى خـلاف ذلـك؛ بـأن كـان مـا يـدفـعونـه لا غـرض لـهم فـيه 
إلاّ الـتوددّ لـصاحـب الـفرح، ولا يـلتفتون فـي ذلـك إلاّ (الـبدل أو الـعوض)؛ فـحكمه حـكم الهـبة فـي سـائـر أحـكامـه، فـلا 
رجوع فيه بعد (الهلاك أو الاستهلاك)، ومستند ذلك القاعدة الفقهية القائلة: " المعروف عرفا كالمشروط شرطا". 

يـقول المحـقّق "ابـن عـابـديـن": (والـعرف فـي بـلادنـا مشـترك بـين الأمـريـن أو الحـكمين: الحـكم بـالـقرض أو الحـكم بـالهـبة)؛ 
فـفي بـعض الـبلاد يـعدّونـه (قـرضـا)؛ حـتّى إنّـهم فـي كـلّ (ولـيمة أو اجـتماع) لجـمع الـنقوط يـحضرون شـخصا وربمّـا 
شـخصين ؛ أحـدهـما يـذكـر (أسـماء دافـعي الـنقوط) بـصوت مـرتـفع، والـثانـي يسجـّل (اسـم الـدافـع ومـقدار المـدفـوع فـي 
ورقـة أو دفـتر)؛ حـتّى إذا حـدث لـلدافـع عـرس راجـع المـدفـوع لـه الـدفـتر لـينظر كـم أعـطاه الـدافـع لـيردّ لـه مـثل مـا أعـطاه)

 .( )2

وهـذا الـتكييف أخـذ بـه جـمع مـن فـقهاء الـشافـعية كـونـه يجـمع بـين الـتكييفين الـسابـقين ويـعملهما، فحـملوا الـقول بـأنّ 
الـنقوط هـبة عـلى مـا إذا لـم تجـر الـعادة بـرجـوع الـدافـع عـلى المـدفـوع لـه، وحـملوا الـقول بـأنـه قـرض عـلى الحـالـة الـتي يـتمّ فـيها 

 .( 3الاعتياد على الرجوع بالمقدار المدفوع(

1 رواه الطبراني في المعجم الكبیر (189)، والبیھقي في شعب الإیمان (10725)، وقال عنھ الذھبي: إسناده صالح، وفیھ انقطاع. 
2 ابـن عـابـدیـن، محـمد أمـین بـن عـمر، " حـاشـیة رد الـمحتار عـلى الـدر الـمختار "، دار الـفكر – بـیروت، الـطبعة الـثانـیة، 1412ھـ - 1992م، (5/696) 

بتصرّف. 
3 الأزھرـي المـعروف بـ "الجمـل" سلـیمان بنـ عمـر بنـ منـصور، "فتـوحاـت الوـھاّـب بتـوضیـح شرـح منـھج الطلاّب"، دار الفـكر، بدـون طبـعة ولا 

تاریخ، (3/255). 
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التكييف الرابع:  
)؛ فـإنّـه  )، وبمـا أنّ (هـبة الـثواب بـيع)( 2يـرى فـقهاء المـذهـب المـالـكيّ أنّ (الـنقوط تخـرّج عـلى أسـاس هـبة الـثواب)( 1

(يجـري عـلى الـنقوط مـن الأحـكام مـا يجـري عـلى الـبيوع)؛ فـيدخـل عـلى الـنقوط وعـوضـه ربـا النسـيئة والـفضل إن اتحـّدا 
جـنسا، واخـتلفا قـدرا، إذا كـان الـبدلان مـن صـنف الأمـوال الـرّبـويـة؛ ولـكن إذا كـان المـوهـوب عـروضـا قـيمته زمـن دفـعه 

 .( 3مائة دينار ـ مثلاـ جاز إعطاء المدفوع له مائة دينار أو عروضا بالقيمة نفسها(

وقـالـوا: لا يـؤثّـر كـونـها ؛أيّ: (هـبة الـثواب) بـيعا بـثمن أو بـقيمة مـجهولـة، ولا تـعدّ مـن بـيوع الـغرر الـباطـلة؛ لأنّ الهـبة 
وإن دخـلها الـعوض؛ فـمقصودهـا (المـكارمـة والإعـانـة والـتوددّ)، فـلم تـتمحضّ لـلمعاوضـة، والـعرف يشهـد لـذلـك؛ 
ولهـذا جـاز فـيها (الجـهالـة والـغرر) لـلجانـب الـتبرعّـيّ الـذي تشـتمل عـليه؛ فـإنـه يـغتفر فـي الـتبرّعـات مـا لا يـغتفر فـي 

 .( 4غيرها(

والمــوهــوب لــه مــخيّر بــين (قــبول الهــبة أو ردهّــا) إذا كــانــت بــقصد الــثواب؛ فــإن قــبلها فيحــلّ لــه أن يــكافــئه بــقيمة 
المـوهـوب، ولا يـلزمـه الـزيـادة عـليها، ولا يـلزم الـواهـب قـبول مـا دون الـقيمة، وبمـا أن حـكم هـبة الـثواب حـكم الـبيع، فـإنـّه  ـ
كــما أســلفنا ـ يــجوز فــيها مــا يــجوز فــي الــبيوع، ويمــتنع فــيها مــا يمــتنع فــيها مــن النّســيئة وغــير ذلــك، ولا يشــترط فــي 

المذهب المالكيّ حيازتها؛ لأن (الحيازة شرط تمام لا شرط صحّة). 
وإذا أهـدى فـقير إلـى غـنيّ طـعامـا –مـثلا- عـند قـدومـه مـن سـفر ونـحوه، فـلا ثـواب لـه عـليه، وإن نشـب خـلاف حـولـها؛ 
فـينظر إلـى شـواهـد الحـال؛ فـإن كـانـت بـين غـنيّ وفـقير؛ فـالـقول قـول الـفقير مـع يمـينه، فـإن لـم يـكن ثـمّة شـاهـد حـال يـؤيّـد 

 .( 5قول أحدهما على الآخر، فالقول قول الواهب مع يمينه(

وتـعتبر قـيمة المـدفـوع يـوم الـدفـع لا يـوم المـطالـبة؛ فـلو صـنع رجـل عـرسـا، فـوهـب لـه شـخص ـ مـثلاـ جـهازا نـقّالا (مـوبـايـل) 
بـقيمة مـائـتي ديـنار، ثـمّ بـعد سـنين طـلب الـواهـب دفـع الـثواب، فـيلزم المـوهـوب لـه أن يـدفـع مـائـتي ديـنار أو جـهازا نـقّالا 

1 ھـبة الـثواب كـما عـرّفـھا "ابـن عـرفـة" تـعني: عـطیةّ قـصد بـھا عـوض مـالـيّ، أبـو عـبد الله الحـطاّب محـمد بـن محـمد الـطرابلسـي، "مـواھـب الجـلیل شـرح 
مختصر خلیل "، دار الفكر، 1412ھـ - 1992م (6/66). 

2 الأصلـ فيـ الھبـة انصـراف قصـد كلـّ واحدـ منـ الطـرفیـن بھبـتھ للآخرـ التـعاطفـ والتـواصلـ ؛ كھبـة النـظّراء والأكفـاء، ولا تحمـل إلىـ المـعاوضةـ إلاّ 
بأحد ثلاثة أمور:  

(أ) أن یشـترط أحـدھـما عـند الھـبة لـلآخـر الإثـابـة. (ب) أن تـقوم قـریـنة عـلى قـصد الـثواب الـدنـیوي، كھـبة الـفقیر لـلغنيّ. (ج) أن یجـري الـعرف بـذلـك. 
وعـلیھ؛ إذا قـدم شـخص مـن سـفره، وأھـدى لـھ شـخص ھـدیـّة لـطیفة مـن فـاكـھة أو حـلوى أو شـبھ ذلـك، وادّعـى أنـھ قـصد بـذلـك الـثواب، وادّعـى الـقادم 
بـخلاف ذلـك، فـالـقول لـلقادم، أمّـا الأشـیاء الـثمینة فـإنّ الـقول الـمعتبر ھـو قـول الـواھـب فـي ادّعـائـھ قـصد الإثـابـة، وعـلیھ فـإن كـان الشـيء المھـدى قـائـما كـان 
لـھ أخـذه، وإن كـان فـائـتا بـ(بـیع أو ھـلاك أو اسـتھلاك) ؛ لـزم الـموھـوب لـھ دفـع قـیمتھ. الـدسـوقـي، محـمد بـن أحـمد بـن عـرفـة، " حـاشـیة الشـرح الـكبیر "، 

دار الفكر، بدون طبعة ولا تاریخ، (4/115).
3 جـاء فـي الـفواكـھ والـدوانـي مـا نـصھ: "ومـا یـقع فـي الأریـاف بـین الـعامـة مـن رد الـطعام عـن الـطعام فحـرام، ومـثلھ قـضاء الـدراھـم عـن مـثلھا أو عـن 
الـذھـب، الـلھم إلا أن یـقع قـضاء الـطعام عـن الـطعام قـبل تـفرقـھما بـل فـي مجـلس الھـبة فـیجوز بشـرط الـمساواة عـند اتـحاد الـجنس أو مـع الـزیـادة عـند 

اختلافھ كما یفیده قول المدونة لأن ھبة الثواب بیع"، النفراوي، أحمد بن غانم، " الفواكھ الدواني "، دار الفكر، 1415ھـ - 1995م، (2/158). 
4 أبو العباس أحمد بن إدریس القرافي، " الذخیرة "، دار الغرب الإسلامي – بیروت، الطبعة الأولى 199م، (6/271). 

5 ابن جزي، محمد بن أحمد بن محمد، " القوانین الفقھیة "، بدون طبعة ولا تاریخ ولا عنوان ناشر، (ص242). 
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أو عـرضـا آخـر يـساوي تـلك الـقيمة، إذا كـانـت الـعادة مـاضـية بـين الـناس فـي الإثـابـة عـلى الهـبة؛ لأنـّها قـيمة الجـهاز الـنقّال 
يوم دفعه، ولأنّ النّيّات منعقدة على أنّ الموهوب له يهديه (مثل المدفوع أو قيمته) إذا حصل له عرس. 

ولـلموهـوب لـه أن يـحاسـب الـواهـب بمـا أكـل هـو ومـن مـعه مـن أصـدقـائـه وعـائـلته فـي الـفرح؛ حـتّى لـو لـم يـحضر الـواهـب 
الفرح؛ وإنمّا أرسل صاحب الفرح الطعام إلى بيته، فإنّه يحسم ذلك من قيمة هديّته. 

ولا يـجب عـلى المـوهـوب لـه أن يـدفـع أكـثر مـن قـيمة الهـبة؛ حـتّى ولـو كـانـت الـعادة جـاريـة بـذلـك، كـما لا يـلزم الـواهـب 
 .( 1قبول أقلّ من القيمة(

وممّا ينبني على ما تقدّم الصورة الآتية: 
مـا يـفعله بـعض الـناس – لاسـيّما الأقـارب والجـيران – مـن أنـهم يهـدون بـعضهم طـعامـا، ويمـتنع المهـدى لـه مـن ردّ الإنـاء 
فـارغـا إلاّ أن يـرسـله بشـيء؛ لأنـه لـو لـم يـفعل ذلـك، وردّه مـن غـير أن يمـلئه بـطعام ونـحوه، أوغـر ذلـك صـدر المهـدي أو 

حصل له في نفسه منه شيء. 
)، وكـرهـوا لـلناس تـداولـها، وقـالـوا: بـأنّـها مـن قـبيل الـعادات المـذمـومـة  2وهـذه الـصورة اسـتقبحها بـعض فـقهاء المـالـكية(

التي اخترعها الناس ولا سالف لها فيما سبق، وينبغي للناس أن يتركوها ويتحفّظوا منها لسببين: 
أنّ المهـدى إلـيه قـد لا يجـد مـا يـكافـئ بـه المهـدي، فـيرجـع الإنـاء إلـيه فـارغـا، وإذا ردّه فـارغـا ولـّد ذلـك فـي قـلب المهـدي ▪

غيظا ربمّا يكون سببا لترك المهاداة بينهما. 
إذا طـبّقنا عـلى دفـع الـنقوط أحـكام الـبيع طـبقا لـلتكييف الـسالـف ذكـره وقـع المحـظور الشـرعـيّ؛ مـن حـيث إنّـه يـدخـل ▪

في هذه المعاملة (بيع الطعام بالطعام) مع اختلال شرط التقابض الفوريّ للبدلين من جنس واحد.  
وبـعد عـرض الـتكييفات الفقهـية الـسابـقة أرى أنّ حـمل الـنقوط عـلى تـكييف واحـد لا يتخـلفّ (قـرضـا أو هـبة أو بـيعا) 
يــصطدم مــع الــواقــع المــألــوف، ومــع قــصد دافــع الــنقوط، والأولــى أن يــجعل مــعيار الــتفرقــة بــينها مــرتــبطا بـ(الــعرف) 
وبـظروف كـلّ حـالـة، فـكلّما كـان قـصد المـعاوضـة مـن الـنقوط قـويّـا بـحكم الـعادة المـاضـية، وظـاهـرا فـي الـتعامـل بـصفة 
مـطرّدة غـلبت عـلى الـنقوط صـفة الـقرض، وأسـبغ عـلى الـعلاقـة بـين دافـع الـنقوط وصـاحـب الـفرح صـفة عـقد الـقرض، 
ويـعتبر الـنقوط (هـديّـة أو هـبة) كـلّما انـتفت صـفة المـعاوضـة بـين الـطرفـين، وكـان الـقصد مـنه فـقط إنـشاء روابـط المحـبّة 

وتوثيقها. 
إذا كـانـت الـنقوط تـنثر عـلى صـاحـب الـفرح نـثرا، ويـعطى لـه بـلا حـساب؛ فـالـغالـب أن يـكون (هـبة)، ولا أمـارة تـدلّ 

على أنّه (قرض) في هذه الحالة. 

1 أبو الحسن العدوي علي بن أحمد، " حاشیة العدوي على كفایة الطالب الرّباّني "، دار الفكر – بیروت، 1414ھـ - 1994م، (2/260). 
2 ابن الحاج، "المدخل"، مرجع سابق، (2/236). الحطاّب، "مواھب الجلیل"، مرجع سابق، (6/76). 
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وعـلى الـقول بـأنّ الـنقوط يـكون ديـنا فـي ذمـّة آخـذه؛ فـإنّـه يـلزم الـوفـاء بـه فـي حـياة الإنـسان وبـعد ممـاتـه، ويخـرج مـن 
التركة قبل توزيعها. 

المطالبة بالنقوط: 
لـدافـع الـنقوط ويـسمّى (المـواسـي) مـطالـبة صـاحـب الـفرح بـالـنقوط بـدون مـوجـب، ولـو كـان الـعرف جـاريـا بـتأخـير المـطالـبة 
إلى أن يحصل موجبها، وهو أن يحدث للمواسي عرس، وهذا عند التتائي والأجهوري والخرشيّ من فقهاء المالكية. 
وفـي الـبرزلـي: إن جـرى الـعرف بـتأخـير المـطالـبة وجـب الـعمل بمـوجـب الـعرف، فـلا يـحقّ لـه مـطالـبة صـاحـب الـفرح إلاّ بـعد 

 .( 1أن يحدث له عرس، ويتخلّف عن الدفع له(

وبـناء عـلى مـا تـقدّم عـند المـالـكية مـن تخـريـج الـنقوط عـلى (هـبة الـثواب) المخـرّجـة عـلى أسـاس عـقد الـبيع، فـإنّ الـوفـاء 
بـبدل الـنقوط يمـتدّ وقـته إلـى أن يحـدث لـلواهـب عـرس؛ فـإن كـان الـواهـب مـتزّوجـا فـيحقّ لـه حـينئذ مـطالـبة المـوهـوب لـه 
بـ(الـبدل أو الـثواب) مـتى شـاء دون أن يـتأقّـت لـلمطالـبة زمـن محـدود؛ إلاّ إذا كـان ثـمّة عـرف دارج، فـتكون الـعبرة بـه، 
ويـلزم الـطرفـان الالـتزام بمـقتضاه عـملا بـالحـديـث الشـريـف (المسـلمون عـلى شـروطـهم)؛ حـيث إنّ "الـعرف المـعروف 

كالشّرط المشروط".  
ومـسألـة لـزوم الأجـل فـي عـقد الـقرض الحـسن لا الـدّيـن، أخـذ بـها المـالـكية، وابـن تـيميّة وابـن الـقيّم واخـتاره المـرداوي مـن 

 .( 2فقهاء الحنابلة(

وأمّـا جـمهور الـعلماء فـالأجـل عـندهـم لا يـلزم فـي الـقرض؛ سـواء كـان (مشـروطـا أم غـير مشـروط)؛ بـل ذهـبوا إلـى حـرمـة 
اشـتراط الأجـل فـي عـقد الـقرض؛ لأنّ (الـقرض تـبرّع)، ولـو لـزم فـيه الأجـل لـم يـبق تـبرّعـا، كـما أنّ المـتبرّع بـالخـيار فـي 
الـرجـوع عـن تـبرّعـه، والأجـل يمـنع الـرجـوع، ولـو لـزم الأجـل فـي الـقرض لأصـبح مـعاوضـة، ولـوجـب الـتقابـض فـي المجـلس؛ 

 .( 3فإنّه مقابلة دراهم بمثلها، كما أنّ القرض يسلك به مسلك العاريّة، والأجل لا يلزم في العواري(

ويـرجّـح ممـّا سـبق فـي نـظر الـباحـث -كـاتـب هـذا المـقال- الـرأي الأوّل الـقائـل بـلزوم الأجـل وصـحّة اشـتراطـه فـي عـقد 
الـقرض؛ لأنّ الـعادة جـاريـة بـين الـناس عـلى تـأجـيل سـداد الـنقوط إلـى حـدث مسـتقبليّ مـتوقـّع؛ ولأنّ مـعنى الـتبرّع فـي 
الـقرض لا يـكتمل مـا لـم يـكن مـؤجـّلا؛ وإلاّ فـما الـفائـدة فـي أن أعـطيك الـيوم قـرضـا أوسـع عـليك فـيه، ثـمّ أضـيّق عـليه فـي 

الغد بالمطالبة به! 

1 أبو بكر الكشناوي بن حسن بن عبد الله، " أسھل المدارك شرك إرشاد السالك في مذھب إمام الإمام مالك"، ط2، دار الفكر-بیروت،، (3/93). 
2 یـنظر: الـذخـیرة لـلقرافـي، مـرجـع سـابـق، (5/295). ابـن تـیمیةّ، أحـمد بـن عـبدالحـلیم، (الاخـتیارات الفقھـیة)، دار الـمعرفـة- بـیروت، 1397ھـ- 
1978م، (ص476)، ابـن قـیمّ الـجوزیـة محـمد بـن أبـي بـكر، " إعـلام الـموقـّعین عـن ربّ الـعالـمین "، دار الـكتب الـعلمیة – بـیروت، 1411ھـ-1991م 
(3/275). أبـو الـحسن الـمرداوي، عـلي بـن سـلیمان، " الإنـصاف فـي مـعرفـة الـراجـح مـن الـخلاف "، الـطبعة الـثانـیة، دار إحـیاء الـتراث الـعربـي، 

 .(5/130)
3 الـكاسـانـي، عـلاء الـدیـن أبـو بـكر بـن مـسعود، " بـدائـع الـصنائـع فـي تـرتـیب الشـرائـع "، الـطبعة الـثانـیة، 1406ھـ-1986 م (7/396). أبـو حـامـد 

الغزالي، محمد بن محمد، " الوسیط في المذھب"، دار السلام- القاھرة، 1417ھـ، (3/452). الإنصاف للمرداوي، مرجع سابق،(5/130). 
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 ومـن هـنا كـان لا بـدّ مـن تحـديـد الأجـل؛ إمـّا (صـراحـة بـالـنّصّ عـلى وقـت مـعلوم لـلأداء)، أو أنّـه (يـتأجّـل تـلقائـيّا بـحكم 
العرف إلى حدث مماثل للواهب)؛ كـ(فرح) ونحوه. 

 ولـو مـات دافـع الـنقوط قـبل ذلـك، فـمن حـقّ ورثـته المـطالـبة بـحقّه مـن صـاحـب الـفرح فـي الأوقـات المحـدّدة لـلأداء، ولـو 
مات صاحب الفرح قبله، فعلى ورثته أن يخرجوا حقّ دافع النقوط من التركة. 

دفع النقوط لتغطية نفقات مستلزمات الأفراح: 
مـا يـدفـع لـفرق الأنـاشـيد أو لـلمزيّـن (الـكوافـير) أو لمـؤجـر مـنفعة الـصالـة الـتي يـقام فـيها الـفرح، أو لتجهـيز ولـيمة الـعرس 
ونــحو ذلــك، لا يــوجــب لــلدافــع أن يــرجــع بــالمــدفــوع عــلى صــاحــب الــفرح إلاّ إذا جــرى الــدفــع بــإذن صــاحــب الــفرح 
(الـعروس)، وشـرط الـدافـع الـرجـوع عـليه بـعد ذلـك، ولا يـدخـل فـي الإذن سـكوت صـاحـب الـفرح (الـعروس)، وعـلى 
فـرض تـنزيـل سـكوت صـاحـب الـفرح مـنزلـة الإذن؛ فـإنّـه لا يـسوّغ –أيـضا- لـلدافـع الـرجـوع عـلى صـاحـب الـفرح ومـطالـبته 
بــه؛ لأنّــه لــيس فــي ذلــك تــعرّض لــلرجــوع عــليه، فــلا يــعتبر قــرضــا حــكميّا (ضــمنيّا) ؛ لمــا تــقرّر فــي الــفقه أنّ الــقرض 

الحكميّ يشترط لإلزام المقترض بسداده أمران: 
إذن المقرض للآخذ بصرفه. ▪
▪ .( 1اشتراط المقرض الرجوع على المقترض(

وقـيّد بـعض الـفقهاء محـلّ الخـلاف فـي هـذه المـسألـة بمـا إذا جـرت الـعادة بـأن يـأخـذ صـاحـب الـفرح الـنقوط لـنفسه، أمّـا إذا 
تمّ الاعـتياد عـلى أن يـأخـذه لـلمزيّـن ونـحوه، أو يـعطى لـهم مـباشـرة، أو قـصد الـدافـع بتسـليم الـنقوط لـصاحـب الـفرح أو 
الــشخص الــقائــم عــلى جــمع الــنقوط أو بــتركــه فــي الــطاســة أن يــصرفــه عــلى مســتلزمــات الــفرح فــقط لا أن يحــظى بــه 
صـاحـب الـفرح، فـلا خـلاف فـي عـدم مشـروعـية رجـوع المـعطي عـلى صـاحـب الـفرح ولـو كـان الإعـطاء إنمّـا هـو لأجـله؛ لأنّ 

 .( 2كونه لأجله من غير دخول في ملكه لا يقتضي رجوع المعطي عليه(

والأولـى أن يـقال: مـا جـرت بـه الـعادة فـي بـعض الـبلاد مـن وضـع (صـينيّة أو وعـاء) بـين يـدي صـاحـب الـفرح؛ لـيضع 
الـناس فـيه الـنقوط، ومـن ثـمّ يـقسم عـلى المـزيـّن ونـحوه، فـإن كـان قـصد الـدافـع قـد اتجـّه إلـى شـخص المـزيـّن وحـده أو مـع 
نـظائـره المـعاونـين لـه، وجـب إعـمال الـقصد، وإن أطـلق ولـم يحـدّد شـخصا بـعينه كـان المجـموع فـي وعـاء الـنقوط مـلكا 

 .( 3لصاحب الفرح، يعطيه لمن يشاء(

وإذا تــقرّر الحــكم بــالــرّجــوع؛ فــإنّ الــدافــع يــرجــع عــلى صــاحــب الــفرح؛ ســواء كــان الــنقوط ممـّـا يســتهلك بــالاســتعمال 
كـ(الأطعمة)، أو ممّا يبقى ولا يستهلك كـ(أدوات الطبخ). 

1 الھیتمي، " تحفة المحتاج"، مرجع سابق، (5/44). 
2 المرجع السابق. 

3 الھیتمي، " تحفة المحتاج"، مرجع سابق، (5/45). 
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ويـنطبق حـكم مـا تـقدّم فـي الـرّجـوع وعـدمـه؛ عـلى مـا جـرت بـه الـعادة مـن تـبادل بـعض الجـيران لـلأطـعمة فـي مـناسـبات 
معيّنة، وعلى اجتماع الناس في المقاهي ودفع بعضهم عن بعض. 

توثيق النقوط:  
الـتوثـيق بـالـكتابـة وإن كـان مـطبّقا فـي مـجتمعاتـنا؛ إلاّ أنّ دفـتر الـنقوط يـبقى مـع صـاحـب الـفرح ولا يـأخـذ الـدافـع نـسخة 
عــنه، والإشــهاد ـ وإن كــان ممــكناـ؛ إلاّ أنّ ضــبط شــهادة الــشهود قــد تــكون مــتعذّرة؛ مــن حــيث مــعرفــة مــقدار مــبلغ 
الـنقوط، حـتّى لـو اسـتخدم صـاحـب الـفرح آلـة تـصويـر لـتسجيل وضـبط مـبالـغ الـنقوط المـدفـوعـة؛ لأنّ الـكامـيرا قـد تـدور، 
وقـد يـطرأ عـليها (تـشويـش أو عـوارض) تحـول دون المـطلوب، وأمـّا (الـكفالـة والـرهـن) فـلا وجـود لـهما فـي واقـع المـعامـلة 

بحسب ما نعلم. 
نقوط الأحزان: 

وقـد اعـتاد الـناس فـي وقـتنا الحـاضـر عـلى نـوع آخـر مـن الـنقوط يـدفـع فـي حـال (الأحـزان) لا الأفـراح، وصـورتـه: إذا مـا 
مـات فـي عـائـلة مـا أحـد أفـرادهـا، قـام أحـد الأشـخاص مـن عـائـلة أخـرى ـ وقـد يـكون مـن الـعائـلة نـفسهاـ فيتحـمّل تـكالـيف 
تجهـيز طـعام لـهم، حـتّى إذا مـا وقـع صـاحـب الـدعـوة أو أحـد ذويـه فـي حـزن ممـاثـل تحـمّلت تـلك الـعائـلة أو أحـد أفـرادهـا 

مئونة إعداد الطعام لهم معاملة بالمثل، وردّا للجميل. 
 .( 1جاء في "حاشية الجمل" ما نصّه: (فمن فعل لأهل الميت شيئا يفعلونه له وجوبا أو ندبا)(

الاقتراض للتنقيط: 
إذا كـان يـقترض لـيقول الـناس دفـع نـقوطـا، فـأخشـى أن يـكون ذلـك مـن بـاب "التّشـبّع بمـا لـم يـعطه"، أمّـا إذا كـان يـقترض 
لـيردّ نـقوطـا سـبق لـصاحـب الـفرح أن دفـعه إلـيه، فـإن كـانـت الـعادة فـي الـبلد اعـتبار الـنقوط قـرضـا، فـلا بـأس بـالاقـتراض 
حـينئذ؛ لأنّ فـيه وفـاء لـديـن حـالّ، وإنجـازا لـوعـد سـابـق بـالأداء، وتـنفيذا لشـرط سـبق أن اشـترطـه وألـزم بـه نـفسه، بـينما إذا 
كـان المـعتاد فـي الـبلد اعـتبار الـنقوط هـبة، فـلا يـنبغي لـلشخص أن يـشغل ذمـّته، ويـعرّضـها لمخـاطـر بـقائـها مـشغولـة لـعدم 

القدرة على السّداد لأجل هبة مستحبّة. 
المسائل التي أخذت أحكامها بطريق القياس على مسألة النقوط: 

لـقد أحـصى الـباحـث عـلى عـجالـة أربـع مـسائـل قـاسـها الـفقهاء الأجـلاّء عـلى مـسألـة الـنقوط، وحـملوا أحـكام الأخـيرة 
عليها؛ ألا وهي: 

* المـسألـة الأولـى: أفـتى بـعض الـفقهاء فـي أخ أنـفق عـلى أخـيه الـرشـيد وعـيالـه سـنين وهـو سـاكـت، ثـمّ أراد الـرجـوع عـليه، 
 .( 2أنّه يرجع ؛ أخذا من القول بالرّجوع في مسألة النقوط (

1 الجمل، "حاشیة الجمل المسمّاة فتوحات الوھاب"، مرجع سابق، (2/216). 
2 الجمل، "حاشیة الجمل المسمّاة فتوحات الوھاب"، مرجع سابق، (3/259). 
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تـعليق: كـان يـنبغي أن يـقيّد ذلـك بمـا إذا جـرت الـعادة فـي مـثل هـذه الـتصرّفـات عـلى الـرجـوع، أو حـصل الاتـّفاق بـينهما 
عـلى الـرجـوع، ولا يـسوّغ تـركـها عـلى إطـلاقـها دون ضـبطها بـالمـقيّدات المـذكـورة آنـفا؛ لأنّ قـياسـها عـلى الـنقوط يسـتلزم 
إعـطاء المـقيس الأحـكام الخـاصـّة ذاتـها بـالمـقيس عـليه ألا وهـو الـنقوط، لا سـيّما أنّ هـذا الإنـفاق يـحتمل أن يـكون تـبرّعـا 

وإعانة، كما يحتمل أن يكون مبذولا على سبيل المعاوضة الحسنة؛ أيّ: (القرض).  
 .( 1* المسألة الثانية لها صورتان: فداء الأسير بإذنه. كسوة الحاجّ ممّا جرت العادة بأنّه يردّ(

تـعليق: كـسوة الحـاجّ ليسـت مـن قـبيل الـنقوط؛ إلاّ إذا كـان عـرف الـناس فـي بـلدة مـا يـقتضي ذلـك؛ حـيث إنّ الأصـل أن 
تـكون الـكسوة عـاريـة لـلاسـتخدام خـلال زمـن الحـجّ، ثـمّ تـردّ عـند عـودة الحـاجّ إلـى مـعيرهـا، وتـعتبر الـعادة فـي تـبينّ 

قصدي (الدافع والآخذ)، وإسباغ الحكم المناسب من (قرض أو هبة أو عاريّة) على المعاملة القائمة بينهما. 
 .( 2* المسألة الثالثة: أمر الشخص غيره بإعطاء آخر مبلغا من النقود أو شيئا ما(

تـعليق: قـياس هـذه المـسألـة عـلى الـنقوط قـياس مـع الـفارق؛ لأنّ الـنقوط تـضبطه المـناسـبة وعـرفـها المـعتبر فـيها، بـينما مجـرّد 
تـوكـيل شـخص بتسـليم مـبلغ أو شـيء لآخـر بـلا مـناسـبة يـحتمل أن يـكون (عـاريـّة، أو قـرضـا، أو سـدادا لـقرض أو ديـن، 
أو تـبرعّـا، أو هـديـة، أو تـوكـيلا بـالـدفـع)، ولا تـوجـد (مـناسـبة أو قـريـنة) يتخـرّج بـها الـتصرّف عـلى عـقد واحـد مـن تـلك 
الـعقود الـسابـقة، بـينما يـدور الـتكييف الفقهـي لـلنقوط حـول ثـلاثـة عـقود؛ (الـقرض، والهـبة، والـبيع)، والـعادة فـي مـثل 

هذه المناسبات هي المرجّح لأحدها على الآخر.  
المـسألـة الـرابـعة: إطـعام المـضطر إذا وصـل إلـى أدنـى رمـق، وكـسوة الـعاري، وإطـعام الجـائـع بـقصد الـرجـوع عـليه فـيما 

 .( 3بعد(

تـعليق: هـذا المـسألـة كـسابـقتها؛ قـياسـها عـلى الـنقوط يـنطوي عـلى فـارق؛ لأنّ إطـعام المـضطر الـذي أشـفق عـلى الهـلاك 
مـن الجـوع، وتـغطية عـورة الـعاري بـالـلباس الـساتـر ممّـا يـجب عـلى المسـلم فـعله، والـنقوط اخـتلف الـعلماء فـي حـكمه؛ هـل 
هـو (مـندوب أو جـائـز)، وعـليه؛ لا يـصحّ قـياس واجـب عـلى (جـائـز أو مـندوب)، أمّـا إطـعام الجـائـع بـقصد الـرجـوع عـليه 
فـيما بـعد، فـممّا لـم تجـر الـعادة بـه، ومجـرّد الـقصد لا يـصحّ الـتعويـل عـليه فـي الحـكم بـالـرجـوع؛ وإلاّ لأصـبح الأمـر مـدعـاة 
لأيّ أحـد يـريـد الـرجـوع فـي عـطيّته أن يـدعّـي بـأنّ قـصده مـن الإعـطاء الـرجـوع، ولـرفـض المحـتاجـون مـا يـقدّم لـهم مـن 
تـبرّعـات خشـية الـعودة عـليهم فـيها لاحـقا، فـلا بـدّ إذن مـن (قـريـنة أو ضـابـط) يـنتظم بـه سـلك المـسألـة، والـضابـط ـ كـما 

أسلف الباحث ـ إمّا (عرف معتبر)، وإمّا (شرط صريح). 
(قل هذه سبيلي أدعوا إلى الله على بصيرة) والحمد لله ربّ العالمين. 

1 الجمل، "حاشیة الجمل المسمّاة فتوحات الوھاب"، مرجع سابق، (3/259). 
2 الجمل، "حاشیة الجمل المسمّاة فتوحات الوھاب"، مرجع سابق، (3/259). 

3 الجمل، "حاشیة الجمل المسمّاة فتوحات الوھاب"، مرجع سابق، (3/259). 
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ضوابط الاستهلاك في الاقتصاد الإسلامي

لـقد خـلق الله سـبحانـه وتـعالـى البشـر، واسـتخلفهم فـي هـذا الـكون لـعمارتـه، وعـبادة الله وحـده، ولـن يسـتطيع الإنـسان 
تحــقيق الــعمارة وعــبادة الله إلاّ إذا قــامــت حــياتــه، ولــن تــقوم حــياتــه إلاّ بــالاســتهلاك وإشــباع حــاجــاتــه؛ إلاّ أنّ لــلإســلام 
الحـنيف نـظرة خـاصّـة فـي (مـفهوم الاسـتهلاك وجـزئـيّاتـه) تـختلف عـن نـظرة غـيره مـن الأنـظمة الـوضـعية؛ بـل إن لـه نـظرة 
ممـيّزة ومـفهومـا خـاصـّا للسـلع والخـدمـات ولـلعقلانـية والمـنافـع يـنطلق مـن إيمـان المسـلم بـعيدا عـن الحـرام وطـلبا لـلحلال؛ 
ولـذلـك كـان هـنالـك بـعض (السـّلع والخـدمـات والمـنافـع) المـعتبرة فـي الاقـتصاد الـوضـعـي وتـلبّي إشـباعـا لا أسـاس لـها فـي 
الإسـلام لمخـالـفتها قـواعـد الشـريـعة الإسـلامـية، ويـعتبر إشـباع الحـاجـات فـي الشـريـعة الإسـلامـية ـ إن كـان فـي الحـلال ـ، 
عـبادة يـؤجـر عـليها المسـلم، وهـناك ضــوابـط لـلاسـتهلاك فـي الإسـلام بمـا يـضمن سـلامـة نـفس الإنـسان وعـقله ونسـله 

ودينه، وعلى المسلم أن يراعي هذه الضوابط في استهلاكه. 
، أمـّا فـي الإسـلام فـيقصد بـالسـلعة  1تـعرّف السـلعة اقـتصاديّـا بـأنـها :كـلّ شـيء يـحقّق مـنفعة أو إشـباعـا لمـن يسـتخدمـه

، وتـقسّم السّـلع فـي الإسـلام وفـقا  2تـلك الـتي تحـقّق مـنفعة حـقيقيّة أو إشـباعـا حـقيقيّا مـتّفقا مـع قـاعـدة الحـلال والحـرام

للعديد من الاعتبارات، أهمّها: 
أوّلا: من حيث موافقتها لأحكام الشريعة ومخالفتها تقسّم إلى (طيّبات وخبائث)، تقسم إلى:  

أ_ السّـلع الـطّيّبة: وهـي "المـوادّ الـنافـعة الخـيّرة المـمنوحـة مـن الله لـلعباد؛ والـتي يـؤدّي اسـتعمالـها إلـى تحسـين مـنفعة 
، وذوق المســـتهلكين المســـلمين الـــذي يـــترتـّــب عـــليه طـــلب الســـلعة  3(مـــاديـــة وأخـــلاقـــية وروحـــية) للمســـتهلك"

وتفضيلاتها ينضبط بقاعدة الحلال والحـرام والطّيّبات والخبائث، فلا يستهلك السّلع المحرّمة والخبيثة. 
ب_ السّـلع الخـبيثة: يـقصد بـها تـلك السّـلع الـتي تـؤثـّر سـلبا عـلى جـسم الإنـسان والأخـلاق والـبيئة، ولا يـقبل عـليها 
، ويـنطلق الإسـلام فـي تحـريمـه لـبعض  4المسـتهلك المسـلم -مـهما زاد دخـله أو قـلّ سـعرهـا-؛ مـثل (لحـم الخـنزيـر والخـمر)

د محمد عوده العمايده 
مدير إذاعة القرآن الكريم بالأردن 

محاضر غير متفرغ بالجامعة الأردنية بكلية الشريعة 

1 - د. عبد الفتاح محمد فرح. السلع الاقتصادیة طیبّات وخبائث. مجلة الاقتصاد الإسلامي العدد 210 أیلول 1998م ص67.
2 - عبد الستار إبراھیم رحیم الھیتي. الاستھلاك وضوابطھ في الاقتصاد الإسلامي. رسالة دكتوراه، مقدمة لمجلس كلیة العلوم الإسلامیة ـ جامعة 

بغداد ـ إشراف د. حمد الكبیسي ود. فاضل الحسب. شباط 1994م. ص 41
3 - د. محمد منذر قحف. الاقتصاد الإسلامي. ص 60

4 - د. حسین غانم. السلعة الخبیثة. مجلة الاقتصاد الإسلامي. العدد 23 شوال 1403ھـ ص39.

www.giem.info � 32الصفحة | 

الاقتصاد

http://www.giem.info


العدد 58   |  آذار / مارس |  2017

السـلع واعـتبارهـا خـبيثة مـن حـرصـه عـلى حـمايـة (الـنفس والمجـتمع والـعقيدة والـبيئة) بـشكل عـامّ، وحـرّمـها سـبحانـه 
وتـعالـى ولـم يـجعل التحـريم خـاضـعا لمـزاج البشـر حـتى يـبقى محـرمّـا أبـدا؛ إذ لـو تـرك الأمـر لإرادة البشـر لحـصـل تـغيّر 

 . 1حسب (الزمان والمكان)، والإسلام لا يعترف أصلا بالسّلع الخبيثة ولا يعتبر لها قيمة أو منفعة

ثـانـيا: مـن حـيث درجـة أهـمّيّتها، وتـقسم إلـى (ضـروريّـة وكـمالـيّة): قـسّم كـتّاب الاقـتصاد الـوضـعي السّـلع إلـى سـلع 
؛ حــيث أصــبحت الســلع  2(ضــروريــة) وأخــرى (كــمالــيّة)، بــينما اعــتبر الــفقهاء قــسما آخــر وهــو (السّــلع الحــاجــيّة)

(ضــروريّــة و حــاجــيّة وكــمالــيّة)، قــاصــديــن بــذلــك أنّ السّــلع (الــضروريــة) هــي الــتي لا تــقوم حــياة الــناس بــدونــها، 
و(الحاجيّة) هي تلك التي يمكـن تحمّل الحياة بدونها؛ ولكن بمشقّة، و(الكماليّة) الزائدة. 

أ_السّــلع الــضروريــة: وهــي تــلك السـّـلع الــتي لا يمــكن قــيام الحــياة ودوامــها بــدونــها؛ كـ(المــأكــل والمــلبس والمشــرب 
والمــسكن)، ويــرى شــيخ الإســلام أنّ هــذه الســلع ضــروريــة، وعــلى الــدولــة أن تــعمل عــلى تــأمــينها للمســتهلكين إمّــا 
بـ(زيـادة الإنـتاج أو الاسـتيراد)، وإذا لـم يـتحقـّق ذلـك يـجبر ولـيّ الأمـر مـنتجي تـلك السـلع والخـدمـات عـلى إنـتاجـها. ب ـ

(لا ضرر ولا إضرار ). 
ب_ السّلع الكماليّة: وهي التي يمكن أن تسير الحياة دونها، ويمكن الاستغناء عنها؛ ولكنّ الحياة معها أفضل. 

تـفترض الـنظّم الاقـتصاديـة الـوضـعية أنّ المسـتهلك يـسعى لـلحصول عـلى أقـصى درجـة مـن الإشـباع لحـاجـاتـه ضـمن 
دخـله، عـلى افـتراض أنّ سـلوكـه رشـيد، قـاصـديـن بـالـرّشـد الـقدرة عـلى إشـباع أقـصى درجـة مـن الحـاجـات ضـمن الـدخـل 
المـتاح والمـفاضـلة بـين الحـاجـات، أمّـا فـي الإسـلام الحـنيف فـأنّ الـرّشـد يـرتـكز _أيـضا- عـلى ركـائـز أخـرى غـير مـوجـودة فـي 
الـنظام الـوضـعيّ مـنها؛ أنّ غـايـة الإنـسان هـي عـبادة الله، ولـيس مجـرّد إشـباع الحـاجـات، وأنّ الإنـسان فـي نـظر الإسـلام 
مـكوّن مـن (عـقل وجـسم وروح)؛ فـالجـسم يـحتاج إلـى إشـباع شـهواتـه مـن (الأكـل والشـرب والجـنس)، ولـكن لـه عـقل 
يــوضــح ويــبينّ لــه طــريــق الخــير وطــريــق الشــرّ، وبــعد ذلــك يــبينّ لــه أفــضل الــطّرق لإشــباع الحــاجــات، ولــه كــذلــك روح 

يستلهم منها المسلم سلوكه في إشباع حاجاته،  
والمحـصّلة أنّ الـعقلانـية "الـرّشـد" فـي الاقـتصاد الـوضـعيّ تـعتمد عـلى الجـانـب المـادّيّ فـقط، أمّـا فـي الإسـلام فهـي تـربـط بـين 
أمـريـن هـما المـادة والـعقيدة؛ وذلـك لأن فـالإسـلام لا يـقوم إلاّ عـلى الأصـول الـعقديـّة والـتعبّديّـة) والأخـلاقـية الـتي يـتكون 
مـنها الـديـن الإسـلامـي، والاقـتصاد جـزء مـن المـعامـلات المـالـية الـتي هـي جـزء مـن جـوانـب الـدّيـن بـشكل عـامّ، وبمـعنى 
. وتـقوم الـعقلانـية "الـرّشـد" فـي الاقـتصاد الإسـلامـي  3أعـمّ: فـأن الـرشـد الاقـتصادي فـي الإسـلام مـرتـبط بـالـرشـد الإيمـانـي

على جانبين: 

1 - عبد الستار إبراھیم رحیم الھیتي. الاستھلاك وضوابطھ في الاقتصاد الإسلامي.ص45 ـ 47
2 - یوسف كمال محمد. فقھ الاقتصاد الإسلامي ص 68

3 - د. حسین غانم. الإسلام والرشد الاقتصادي (1). مجلة الاقتصاد الإسلامي. العدد 44 رجب 1405ھـ ص 36 ـ 44
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: ويـتمثّل فـي الـتزام الـفرد المسـلم عـند الاسـتهلاك بـ(الـعقيدة وتـعالـيم الـقرآن الـكريم وسـنّة رسـولـه  ۱: الجـانـب الـذاتـيّ
محمّد صلّى الله عليه وسلّم. 

۲: الجـانـب المـوضـوعـيّ: ويـتمثّل فـي تـنفيذ ولـيّ الأمـر لـلأحـكام والـتعالـيم فـي مـجال الاسـتهلاك المـنبثقة عـن الـقرآن 
الـكريم والـسنّّة الـنبويـة؛ فـمثلا: أعـطى الإسـلام الحـقّ لـولـي الأمـر بـالحجـر عـلى الـسّفيه، ومـنع اسـتهلاك السّـلع المحـرّمـة، 
وإجـبار الـباعـة عـلى بـيع السـّلع الـضروريـة لـلناس، والـتدخّـل فـي كـلّ مـا مـن شـأنـه أن يـحقّق الـكفاءة فـي عـدالـة الـتوزيـع 

 . 1والمستوى الاستهلاكيّ المناسب لظروف المجتمع

ويكون سلوك المستهلك وتصرّفاته رشيدا إذا ما تحقّق فيه العناصر الآتية: 
۱: تحـقيق الـنفع للمسـلم: فـإذا كـانـت السـلعة تحـقّق مـنفعة للمسـتهلك المسـلم، فـإنّ الـرّشـد يـدفـعه إلـى اسـتهلاكـها إذا 

توافرت العناصر الأخرى. 
۲: الالـتزام بـالحـلال والحـرام واعـتماد الخـير والـبعد عـن الشّـرّ؛ أيّ: الـتزام قـاعـدة الحـلال والحـرام فـي الاسـتهلاك، وقـاعـدة 

عدم الإضرار بالنفس أو الآخرين أو العقيدة. 
۳: أهـليّة المسـتهلك؛ أيّ: أن يـكـون عـاقـلا ومـدركـا لمـا يـقوم بـه مـن أعـمال وتـصرفّـات؛ فـالمسـلم الـرشـيد فـي سـلوكـه هـو 

الذي ينفق ويستهلك ما ينفعه -لا ما يضرّه- معتمدا على عقله ودينه. 
المـنفعة: تـعرّف المـنفعة بـأنـها "قـوةّ خـفيّة فـي الإشـباع تسـتطيع أن تـوجـد لإشـباع وسـعادة الـفرد، وهـي المجـموع الـكلّيّ 
، وتـختلف نـظرة الإسـلام الحـنيف إلـى المـنافـع عـنها فـي الاقـتصاد الـوضـعي،  2لـلإشـباعـات المخـتلفة الـتي يـحصل عـليها"

وهذا الاختلاف يظهر في الجوانب الآتية: 
الجــانــب الأوّل: غــايــة المســتهلك فــي الاقــتصاد الــوضــعي تحــقيق أقــصى حــدّ مــن المــنافــع دون قــيد ولا شــرط؛ إلاّ دخــله 
وذوقـه، بـينما فـي الاقـتصاد الإسـلامـي المـنافـع وسـيلة لـتحقيق (غـايـة أسـمى)؛ ألا وهـي (عـمارة الـكون وعـبادة الله) 

سبحانه وتعالى. 
الجـانـب الـثانـي: المسـتهلك فـي الاقـتصاد الـوضـعيّ يـركّـز عـلى جـانـب واحـد هـو الجـانـب المـادّيّ؛ والمـتمثّل فـي (سـعر 
السـلعة، وكـميّة المـنفعة المـتحقّقة، ودرجـة الإشـباع) الـتي تـؤدّيـها فـقط، أمـّا فـي الاقـتصاد الإسـلامـي فـالمسـتهلك يـركّــز 
عـلى جـانـبين مـتلازمـين هـما الجـانـب المـادّي -سـالـف الـذّكـر- والجـانـب الـرّوحـيّ المـتمثّل فـي الـعقيدة وتـعالـيم الحـلال 

 . 3والحرام في الإسلام

1 - عبد الستار إبراھیم رحیم الھیتي. الاستھلاك وضوابطھ في الاقتصاد الإسلامي ص 162 ـ 179
2 - د. كامل بكري. مبادئ الاقتصاد. ص 26

3 - د. حسین غانم. سلوك المستھلك بین الإسلام والفكر الوضعي. مجلــة الاقتصاد الإسلامي. العدد 24 ذو القعدة 1403ھـ ص 26 ـ 27
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وتـختلف اهـتمامـات الاقـتصاد الـوضـعي عـن الإسـلام بـالمـنفعة وسـلوك المسـتهلك تجـاهـها؛ فـالاقـتصاد الـوضـعيّ يـركّـز عـلى 
تـوازن المسـتهلك الـذي يـسعى لـتحقيق أكـبر قـدر مـن حـاجـاتـه عـلى افـتراض الـتعظيم؛ الـذي يـعني أنّ المسـتهلك سـيوزّع 
دخـله عـلى السّـلع والخـدمـات المخـتلفة بـشكل يـحقّق لـه أقـصى مـنفعة ممـكنة، أمـّا الإسـلام فـيركـّز عـلى تـوازن سـلوك 
المسـتهلك؛ الـذي يـعني الـتزام وتـقيّد المسـتهلك بـقواعـد ضـابـطة للسـلوك مـن أجـل الـوفـاء بمـتطلبّات الـتوازن (الـبيولـوجـيّ 
والحـضاريّ)؛ ولـذلـك يمـكن الـتعبير عـن إشـباع الحـاجـات بمـفهوم الـوفـاء بـالحـاجـات كـون الـوفـاء يـحتمل مـعنى الالـتزام، 
ومـعلوم أنّ الإنـسان مـكلّف بـالـسعي مـن أجـل الـوفــاء بـحاجـاتـه، وحـتّى أبـعد مـن ذلـك فـهو مـكلفّ بـالـوفـاء بـحاجـات غـيره 

 . 1كمن تجب عليه نفقة من يعوله وواجب الفقراء والمساكين

فـي الاقـتصاد الـوضـعي المسـتهلك يـسعى إلـى تـعظيم مـنفعته؛ مـن خـلال الحـصول عـلى أكـبر قـدر مـن السـّلع والخـدمـات 
الـتي تـتّفق مـع دخـله والأسـعار، ويـتحقّق الـتوازن عـندمـا تـتساوى المـنفعة الحـدّيّـة لـلنقود مـع كـلّ السّـلع والخـدمـات الـتي 
يـحصل عـليها أو عـند الـنقطة الـتي يـلامـس فـيها خـطّ المـيزانـية أحـد مـنحنيات الـسواء، وحسـب هـذه الـنظرة فـإنّ كـلّ 

مستهلك يحقّق توازنا مهما كان دخله؛ حتّى صاحب الدخل المتدنّي 
 الـذي لا يسـتطيع تحـصيل كـلّ رغـباتـه يـحقّق الـتوازن عـندمـا تـتساوى المـنفعة الحـدّيّـة لـلنقود، أو عـندمـا يـلامـس خـطّ 
مـيزانـيّته أحـد مـنحنيات الـسواء، أمـا فـي الإسـلام الحـنيف فـيعتبر الـدّخـل قـيدا لـلتوازن إلـى حـدّ الـكفايـة ؛ لأنّ الإسـلام 
الحــنيف يــكفل لــلأفــراد حــدّ الــكفايــة؛ مــن خــلال (الــزكــاة والــصدقــات الــتطوعــية ووجــوب الــنفقات والــتكافــل 
الاجـتماعــيّ)؛ ممّـا يـعني: أنّ المسـتهلك المسـلم صـاحـب الـدخـل المـتدنـّي أقـلّ مـن حـدّ الـكفايـة، إذا أعـطي مـن (الـزكـاة أو 
أمـوال الـصدقـات) فـإنّ خـطّ مـيزانـيّته المـتدنّـي سـيرتـفع إلـى خـطّ أعـلى حـتّى يـصل إلـى حـدّ الـكفايـة؛ بـل وحـتّى المـعدمـين 
الـذيـن لا يمـلكون شـيئا يـرتـفع خـطّ مـيزانـيّتهم إلـى أعـلى عـند بـلوغـهم حـدّ الـكفايـة، وبـذلـك يـكون الإسـلام الحـنيف قـد 

 . 2وضع مسؤولية على الغنيّ تجاه الفقير، والقريب الغنيّ تجاه قريبه الفقير

3ورغـم أنّ الـعالـم الاقـتصاديّ (كـارل منجـر) قـد صـاغ قـانـون "تـعظيم المـنفعة"، وقـال: "كـلّما ازداد عـدد الـوحـدات الـتي 

؛ إلاّ أنـّنا نجـد  4يمـكن للمسـتهلك الحـصول عـليها نـقصت المـنفعة الـتي تـضيفها الـوحـدة الأخـيرة إلـى إشـباع المسـتهلك "

؛ حـيث يـقـول: "إذا عـرف ذلـك فـرغـبة الـناس  5أنّ شـيخ الإسـلام" ابـن تـيميّة" -رحـمه الله- لـديـه مـا هـو قـريـب مـن ذلـك

كـثيرة الاخـتلاف والـتنوّع، فـإنـها تـختلف بـكثرة المـطلوب وقـلّته؛ فـعند قـلّته يـرغـب فـيه مـالا يـرغـب فـيه عـند الـكثرة، 
6وبحسـب قـلّة الحـاجـة وكـثرتـها وقـوّتـها وضـعفها" فـهو يـقرّر أنّ درجـة إشـباع الـوحـدة الـقليلة وهـي الأولـى مـن السـلعة 

1 - المرجع السابق. ص 28
2 - المرجع السابق. ص 28 ـ 31

3 - مؤسس المدرسة النمساویة في الاقتصاد، ( 1840 ـ 1921م )
4 - د. علي حافظ منصور ود. محمد عبدالمنعم عفر. مبادئ الاقتصاد الجزئي. ص 93

5 د. حسین غانم. ابن تیمیة وقانون تناقص المنفعة. مجلة الاقتصاد الإسلامي. العدد 68 رجب 1407ھـ ص29
6 - ابن تیمیة. الفتاوى. ج 29 ص 523 ـ 524
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أكـثر مـن الـوحـدات الـكثيرة الـلاحـقة؛ أيّ: إنّ السـلعة كـلّما تـناولـها المسـتهلك فـإنّ درجـة الإشـباع الـتي تـؤدّيـها تـقلّ، 
وقـد اسـتخدم "ابـن تـيميّة" أسـلوب (الـقياس الـترتـيبيّ أو الـتفضيلـيّ) بـين السّـلع، بـينما يسـتخدم الاقـتصاد الـوضـعيّ 
أسـلوب (الـقياس الـعدديّ المـطلق) الـذي يـقوم عـلى قـياس آثـار (المـنفعة أو الـلّذة) بحسـب كـميّات الـنقود الـتي يـكون 

 . 1المستهلك على استعداد لدفعها من أجل الحصول على السلعة

يـختلف الاقـتصاد الإسـلامـي عـن الاقـتصاد الـوضـعي فـي نـظرتـه لسـلوك المسـتهلك؛ إذ فـي الـنظام الـرأسـمالـي تـسود قـاعـدة 
"سـيادة المسـتهلك" الـتي تـعني (حـرّيّـة المسـتهلك فـي تـوزيـع دخـله بـين السّـلع والخـدمـات المخـتلفة حسـب مـا يـريـد دون 
"قـيد أو تـدخّـل" مـن الـدولـة)، وفـي الاقـتصاد الاشـتراكـي فـإنّ الـدولـة هـي الـتي تـتولـّى التخـطيط لـلإنـتاج والاسـتهلاك 
سـعيا لـتحقيق المسـتوى المـناسـب لـلمجتمع حسـب المــوارد المـتاحـة، فـتسعى لـتوفـير الحـاجـات الـضروريـة للمسـتهلكين 
أوّلا بـالـسعر المـناسـب، أمّـا الاحـتياجـات غـير الـضروريـة فـترفـع سـعرهـا؛ بهـدف تحـقيق دعـم مـناسـب لـلطاقـة الإنـتاجـية 
لـلمجتمـع ومـساعـدة الـدولـة عـلى الـقيام بـواجـباتـها فـي الـنواحـي الأخـرى، أمّـا (الإسـلام الحـنيف فيجـمع بـين حـرّيّـة الـفرد 
المــنبثقة مــن إيمــانــه والــتزامــه بــقواعــد الشــريــعـة الإســلامــية وبــين تــدخّــل الــدولــة؛ لــلموازنــة بــين مــصالــح الــفرد والمجــتمع 
ومـصلحة الـفرد والآخـريـن)؛ فحـرّيّـة الـفرد مـقيدّة ومـوجّـهة؛ فهـي مـبنيّة عـلى الـتزام المسـتهلك بـالسـلوك الـقائـم عـلى 
؛ ولـذلـك وضــع  2الـدّيـن وتـعالـيمه وقـيام الـدولـة أو ولـي الأمـر بـتنفيذ ومـتابـعة هـذه الـتعالـيم فـي سـلوك المسـتهلكين

الإسـلام الحـنيف بـعض الـضوابـط والـقواعـد لـلاسـتهلاك وهـي ضـوابـط مـتكامـلة مـع بـعضها وتـعمل جـنبا إلـى جـنب، ومـن 
هذه الضوابط: 

يـدعــو الإسـلام الحـنيف إلـى اسـتهلاك مـا يشـبع حـاجـات الـفرد ومـن يـعولـه؛ وذلـك لأنّ الله سـبحانـه وتـعالـى خـلق ۱.
الإنـسان لـ(عـبادتـه وعـمارة الـكون)، وهـذه لا تـتمّ إلاّ بـالاسـتهلاك والاسـتقواء عـلى الحـياة والـعيش، وبمـا أنّ (عـبادة 

الله وعمارة الكون واجبتان)، فـ(ما لا يتمّ الواجب إلاّ به فهــو واجب). 
والـضابـط الـثانـي لـلاسـتهلاك هـو وجـوب اسـتهلاك السّـلع والخـدمـات الحـلال والـبعد عـن السّـلع والخـدمـات الحـرام؛ إذ ۲.

إن الإسـلام الحـنيف حـرّم بـعض السّـلع والخـدمـات لإضـرارهـا بـ(المسـتهلك أو غـيره أو بـالمجـتمع)، فـعلى المسـلم أن 
يـنظر عـند اسـتهلاكـه للسّـلع إلـى حـلّها وحـرمـتها؛ فـإن كـانـت حـرامـا لا يـجوز لـه اسـتهلاكـها، وبـينّ "ابـن تـيميّة" -
رحمه الله- أنّ الرّزق والسّلع الاستهلاكية الأصل فيها الحلال، ولا تعتبر السلعة ذات قيمة إلاّ إذا كانت حلالا. 

1 - د. حسین غانم. ابن تیمیة وقانون تناقص المنفعة. مجلة الاقتصاد الإسلامي. العدد 68 رجب 1407ھـ ، ص29
2 - د. محمد عبد المنعم عفر. الاقتصاد الإسلامي. ج1 ص 102 ـ 104
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1الاعــتدال فــي الاســتهلاك وعــدم الإســراف والــتبذيــر، والإســراف "مــجاوزة الحــدّ فــي إنــفاق المــال" ولــلإســراف ۳.

، والـتبذيـر صـرف المـال فـي غـير مـواقـعه  2حـالـتان: الإنـفاق فـي الحـرام والإنـفاق فـي المـباح عـلى وجــه غـير مشـروع

المعتبرة عند العقلاء، أو صرف المال في غير ما ينفع في الدّين أو الدّنيا.  
عـدم الـتقتير والبخـل؛ فـالإنـسان يـجب أن لا يبخـل عـلى نـفسه ويـقتّر عـليها ولا عـلى مـن يـعول أو تجـب عـليه نـفقته ٤.

ولا فـي سـبيل الله، والبخـل والـشّحّ مـرض، وللبخـل مـقياس يمـكن اسـتخلاصـه مـن أحـاديـث المـصطفى صـلّى الله عـليه 
وسـلّم ؛ فـهنالـك أربـعة أمـور وأعـمـال وواجـبات مـالـية، مـن أدّاهـا انـتفى عـنه البخـل، ومـن كـان فـيه واحـدة مـنها فـهو 
بـخيل؛ ألا وهـي: دفـع مـا يـترتّـب عـليه مـن زكـاة أمـوالـه، وتـقديم واجـب الـضيّافـة لـلضّيف، وصـلة الـرّحـم، والـتصدّق 

 على من وقعت له نائبة.

1 - د. نزیھ حمّاد. معجم المصطلحات الاقتصادیة في لغة الفقھاء. ص57
2 - المرجع السابق. ص 57
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استدامة السياسة المالية

مـؤخـراً، أصـبحت أزمـة الـديـون الـعامـة تجـتاح الـعالـم وتحـتل أبـرز الـعناويـن الإخـباريـة لـوسـائـل الإعـلام بسـبب الارتـفاع الحـاد 
فـي مسـتويـات الـديـون السـياديـة لـبعض الاقـتصاديـات الشهـيرة، ونـتيجة لـذلـك أصـبحت هـذه الـدول فـي مـواجـهة خـطر 
عـدم الإيـفاء بـالـتزامـاتـها المـالـية الأمـر الـذي يهـدد اسـتقرارهـا المـالـي والاقـتصادي. عـلى سـبيل المـثال، فـي مـنتصف عـام 
۲۰۱۰ وصـل الـتصنيف الائـتمانـي لـليونـان إلـى أدنـى مسـتويـاتـه وبـالـتالـي إمـكانـية تـعثرهـا فـي سـداد الـتزامـاتـها المـالـية 
وإعــلان حــالــة الإفــلاس بســبب العجــز المــفرط فــي مــيزانــيتها. هــذه الــعدوة انــتقلت إلــى عــدة بــلدان أخــرى كــاســبانــيا 
والـبرتـغال وغـيرهـا ممـا يـعني أن شـبح الإعـسار والإفـلاس يمـكن أن يـطال مـعظم دول أوروبـا. مـن هـنا كـانـت ردة فـعل 
أولـية لهـذه الـدول، ومـن غـير أخـذ أي اعـتبار لـعواقـب عـدم الاسـتدامـة المـالـية لـها، قـامـت هـذه الـدول بـزيـادة إنـفاقـها الـعام 
مـن خـلال تـنفيذ مجـموعـة حـزم مـالـية كـنوع مـن سـياسـات الـتحفيز الاقـتصادي الـتي تهـدف إلـى تنشـيط الاقـتصاديـات 
المحـلية مـن خـلال تـعزيـز الأنشـطة الاقـتصاديـة بـها، هـذه الحـزم المـالـية بـدورهـا أدت فـي نـهايـة المـطاف إلـى ارتـفاع مسـتوى 

ديونها وبالتالي تهديد استدامة سياستها المالية.  
إن السـياسـة المـالـية فـي تـعريـفها هـي عـبارة عـن عـملية تـقوم بـها الحـكومـة لـغرض تخـطيط حجـم إيـراداتـها ونـفقاتـها الـعامـة 
وإدارة ديـونـها مـن خـلال إمـكانـياتـها المـتاحـة. كـما أنـها عـملية اسـتخدام الـنفقات الـعامـة والـضرائـب الـعامـة مـن أجـل 
تـنظيم الـنشاط الاقـتصادي لـلبلد. أمـا عـملية المـيزانـية كـتعريـف بسـيط لـها هـي الأداة الـرئيسـية لـتنفيذ السـياسـة المـالـية. 
وكـما هـو مـعروف فـإن لـكل دولـة أهـداف اقـتصاديـة مـسؤولـة عـن تحـقيقها كـالحـد مـن ارتـفاع مـعدلات الـبطالـة وتـخفيض 
مـعدلات التضخـم وتـنظيم دورات الأعـمال وغـيرهـا مـن الأهـداف الـعامـة وعـليه فـإن تحـقيق هـذه الأهـداف يـحتاج إلـى 
تـعاون مشـترك بـين السـلطات المـالـية والـنقديـة مـن خـلال اسـتخدام مـزيـج مشـترك مـن السـياسـات المـالـية والـنقديـة عـلى حـد 
سـواء. عـليه فـإن الـتعريـف الـشامـل للسـياسـة المـالـية هـو عـبارة عـن اسـتخدام الإيـرادات والـنفقات الـعامـة بـالـقدر الـذي 
يـضمن الـتأثـير عـلى الـنشاط الاقـتصادي. أمـا مـن حـيث أدوات السـياسـة المـالـية فـإن الـضرائـب والإنـفاق الـعام هـما مـن 
الأدوات الــتي تســتخدم فــي الــعادة مــن أجــل تحــقيق هــذه الأهــداف. فــمن خــلال الــضرائــب، تــقوم الحــكومــة بــتحويــل 
الأصـول مـن المـواطـنين إلـى الحـكومـة فـي حـين أنـه مـن خـلال الإنـفاق الـعام فـإن الحـكومـة تـقوم بـتحويـل الأصـول مـنها إلـى 
كـافـة أفـراد المجـتمع. عـليه فـإن السـيايـة المـالـية تـلعب دوراً مـهماً فـي المحـافـظة عـلى الاسـتقرار الاقـتصادي والمـالـي لـلدولـة 

أحمد عثمان بن عمر 
مركز البحث العلمي، مؤسسة الجمارك 

ليبيا

أبوبكر خليقة دلعاب 
جامعة عمر المختار البيضاء 

ليبيا

عادل عبد الله الكيلاني 
جامعة عمر المختار البيضاء 
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كـما أنـها تـعمل عـلى تحـقيق مـعدلات عـالـية مـن الـنمو الاقـتصادي والـتي بـدورهـا تـنعكس فـي الـنهايـة عـلى المسـتوى 
المعيشي للمجتمع. 

وفـقاً لـلنظريـة الـكنزيـة، فـإن الحـكومـة قـادرة عـلى الـتأثـير عـلى الـنشاط الاقـتصادي مـن خـلال زيـادة أو تـخفيض مـعدلات 
الـضرائـب والإنـفاق الـعام، هـذا الـتأثـير يمـكن أن يـخفض مـعدل التضخـم ويـرفـع مـعدلات الـتوظـف ويـحافـظ عـلى الـقوة 
الشــرائــية لــلعملة المحــلية. إن تحــليل كــنز هــذا قــد وضــع الــقاعــدة الأســاســية لــعلم الاقــتصاد الــكلي والــذي يــركــز عــلى 
اسـتخدام أدوات السـياسـة المـالـية كـالإنـفاق والـضرائـب مـن قـبل الحـكومـة فـي عـملية إدارة الـطلب المحـلي وبـالـتالـي ضـمان 
الـتوظـف الـشامـل فـي الاقـتصاد. فـالحـكومـة تـقترض الأمـوال مـن أجـل إنـفاقـها عـلى الأنشـطة الـعامـة، هـذا الإنـفاق يمـكن ان 
يـكون ممـول بـالعجـز والـذي بـدوره يمـكن أن يخـلق وظـائـف ويـرفـع مـن الـقوة الشـرائـية. كـنز يـؤكـد عـلى الـدور المـهم 
لـلحكومـة فـي تحـقيق الاسـتقرار الاقـتصادي دون الـلجوء إلـى الـرقـابـة الـفعلية. فـي الحـقيقة لـقد قـدم كـينز مـبررات قـويـة 

لتدخل الحكومة في الحياة الاقتصادية. 
مـن نـاحـية أخـرى، فـإن اسـتدامـة السـياسـة المـالـية هـي مـوضـوع مـتكررة بسـبب عـلاقـتها بـالسـياسـة المـالـية المـتبعة والمـعتمدة 
فـي الاقـتصاد والـتي فـي بـعض الحـالات قـد تـؤدي الإفـراط فـي حجـم الـديـون مـن خـلال ارتـفاع مـعدل العجـز فـي المـيزانـية، 
لـذا فـإن بـعض الـدول فـي حـاجـة مـاسـة إلـى وضـع ضـوابـط فـي سـياسـتها المـالـية. حـقيقةً، إن تـأثـير العجـز المسـتمر فـي 
المـيزانـية والـذي يـؤدي إلـى ارتـفاع حجـم الـديـون الـعامـة عـلى المـتغيرات الاقـتصاديـة الـكلية مـازال مـحور نـقاش وجـدال بـين 
الاقــتصاديــين خــصوصــاً تــأثــيره عــلى الاســتثمار والاســتهلاك. فــي هــذا الســياق هــناك عــدة وجــهات نــظر مــختلفة بــين 
الاقــتصاديــين حــول تــأثــير زيــادة الإنــفاق الــعام عــلى الاســتثمار والاســتهلاك. فــالمــدرســة الــنيو كــلاســيكية تــفترض أن 
الأسـواق الـتنافسـية يمـكنها تحـقيق الـتوظـف الـكامـل لـلموارد دون الـلجوء إلـى تـدخـل الحـكومـة فـي الـنشاط الاقـتصادي. 
فهـي تـعتقد أن الأفـراد يخـططون لاسـتهلاكـهم لـكامـل دورة حـياتـهم مـن خـلال تحـويـل عـبء الـضرائـب إلـى الأجـيال 
الـقادمـة وأن عجـز المـيزانـية يـرفـع مـعدل الاسـتهلاك الحـالـي وهـذا الأخـير يـؤدي إلـى تـخفيض مـعدل الادخـار وارتـفاع 
أسـعار الـفائـدة وانـخفاض الاسـتثمار والـتي بـدورهـا سـوف تـرجـع بـالاقـتصاد إلـى الـتوازن مـرة أخـرى فـي سـوق المـال. لـذلـك 
فـإن العجـز يمـكن أن يـزاحـم الاسـتثمار الخـاص فـي حـين أن الـنظريـة الـكنزيـة تـعتبر أن تـأثـير المـزاحـمة المـشار إلـيها هـو 
نــتيجة لــتأثــيرات الــتوســعية لعجــز المــيزانــية، فهــي تــفترض أن وجــود الــبطالــة فــي الاقــتصاد نــتيجة انــخفاض حــساســية 
الاســتثمار لأســعار الــفائــدة، لــذلــك فــإن الســياســة المــالــية الــتوســعية قــد تــؤدي إلــى زيــادة قــليلة أو مــعدومــة فــي أســعار 

الفائدة.  
يـرتـبط مـفهوم اسـتدامـة السـياسـة المـالـية مـع مـسألـة مـا إذا كـانـت الحـكومـة قـادرة عـلى الحـفاظ عـلى الإنـفاق وتحـصيل 
الـضرائـب ووضـع اسـتراتـيجية الإقـراض أو أنـها سـوف تـضطر إلـى تـغيير سـياسـتها بمـا يـتلائـم مـع قـيد مـيزانـيتها فـي المـدى 
الـطويـل. فهـي تـساهـم فـي اسـتقرار الـبيئة الاقـتصاديـة الـكلية الـتي تـشجع وتـدعـم الانـضباظ المـالـي والـنمو الاقـتصادي 
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المسـتدام كـما أنـها تجـنب الاقـتصاد اسـتخدام السـياسـات المـالـية الخـاطـئة والـتي قـد تـؤدي إلـى مسـتويـات لا يمـكن مـعها 
تحـمل الـديـون المـتكبدة، عـليه فـإن كـانـت السـياسـة المـالـية غـير مسـتدامـة وجـب عـلى الحـكومـة تـغييرهـا مـن أجـل ضـمان 
تـوازن اقـتصادي مسـتقبلي بمـا يـتناسـب مـع قـيود المـيزانـية الحـكومـية، فـالاسـتدامـة لا تـعني أن عـلى المـيزانـية أن تـكون 
مـتوازنـة طـوال الـزمـن. نـظريـاً، أي حجـم لعجـز المـيزانـية مـن شـأنـه أن يـكون وشـيكاً إذا كـانـت الحـكومـة قـادرة عـلى زيـادة 
خـصومـها بـدون حـدود. بـالـتالـي فـمن الجـديـر بـالـذكـر أن فـرضـية اسـتمرار السـياسـة المـالـية مـرتـبطة مـع ظـروف المـتغيرات 

الاقتصادية الكلية والتي لا تتأثر بالاختيار بين اصدار الديون أو زيادة الضرائب. 
فـنياً، السـياسـة المـالـية يـجب أن تـضمن أن قـيمة الـديـون الحـالـية تـساوي الـصفر، وهـذا يـعني أن الـقيمة الحـالـية لـلديـون 
يـجب أن تـطابـق قـيمة الـفائـض الأولـي فـي المسـتقبل. لـذلـك أصـبح لـلديـون دور مـهم ومـحور قـام لـلنمو الاقـتصادي 

خصوصاً عندما يواجه صناع القرار زيادات في الاختلالات المالية. 
أمـا مـن نـاحـية الـنظريـة الاقـتصاديـة فـإن السـياسـة المـالـية تـعتبر مـحفز لـلنمو الاقـتصادي ويمـكن قـبول مسـتويـات مـعتدلـة 
مـن الـديـون الـعامـة فـي إشـارة إلـى نمـوذج كـينز. ومـع ذلـك فـإن مسـتويـات الـديـون الـعالـيا يمـكن ان تـخفض هـذه الـتأثـيرات 
الإيــجابــية المحــتملة لــلديــون مــن خــلال زيــادة الــضرائــب فــي المســتقبل وبــالــتالــي مــن المــتوقــع أن يــنخفض الاســتثمار 
والاسـتهلاك ممـا يـؤدي إلـى انـخفاض نمـو الـناتج المحـلي والـتوظـف. وعـليه، فـإن هـذه الـدراسـة تسـلط الـضوء عـلى مـفهوم 
وتـعريـف اسـتدامـة السـياسـة المـالـية وكـيفية الـتعامـل مـع النسـب الـعالـيا لـلديـون الـعامـة. فهـي تـتعامـل مـع الخـلفية الـتاريـخية 

لموضوع استدامة السياسة المالية. 
الدراسات النظرية 

مقدمة الاستدامة المالية  
مـن خـلال اسـتعراض مـوجـز لمـوضـوع اسـتدامـة السـياسـة المـالـية وعـلاقـتها بـالـديـون الحـكومـية نجـد أنـها مـؤسـسة عـلى نـظرة 
مـعاصـرة وتـقوم عـلى نـقطتين. وفـقاً لـبرغـر فـي عـام ۲۰۰۳، السـياسـة المـالـية تسـتند عـلى ثـلاث فـترات زمـنية. الـفترة 
الأولـى هـي وجـهة نـظر المـؤيـديـن الـقدمـاء لـكينز أمـا الـثانـية فهـي وجـهة الـنظر الـكينزيـة المـتطورة خـلال فـترة الـثلاثـينيات 

والأربعينيات في حين أن الأخيرة فهي النظرية الحديثة. 
فـي عـام ۱۷۷٦ ذكـر سـميث أنـه يـجب عـلى الحـكومـة أن تـركـز عـلى الـضرائـب بـدلاً مـن الـديـون المـتكبدة لأن لهـذا 
تـأثـيرات عـلى الأجـيال الـقادمـة. فـي حـين أن ريـكاردو فـي عـام ۱۸۱۷ يـعتبر أن تسـديـد مـدفـوعـات الـديـن والـفائـدة لا 
تمـثل عـبء ولا تـؤثـر عـلى الـدخـل الـقومـي كـما أنـها تـقلل تـراكـم رأس المـال فـي ظـل تـكبد الـديـون بـينما تـومـاس مـالـتوس 
لا يمـانـع مـن وجـود الـديـن الـعام. فـي الحـقيقة أصـبحت نـظريـة الاسـتدامـة المـالـية الـتي اقـترحـها جـون كـينز أكـثر وضـوحـاً مـن 
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حــيث الأداء خــلال الــثلاثــينيات والأربــعينيات مــن الــقرن المــاضــي، كــما أنــها ســاعــدت عــلى اســتبدال الآراء المحــافــظة 
الكلاسيكية مع الموافقة على استخدام الدين العام. 

أمـا مـن حـيث الجـانـب التحـليلي لـعامـل الاسـتدامـة مـن حـيث أداء الـديـن الـعام، فـإن هـناك وجهـتي نـظر فـي هـذا الـشأن. 
فـالأولـى كـانـت مـن عـمل هـانـسن عـام ۱۹٤۷ فـهو مـن وضـع إطـار تحـليل أثـر الـديـن الـعام عـلى الـدخـل الـقومـي. حـيث 
اقـترح أن يـتم التحـليل مـن خـلال حـساب نسـبة الـديـن إلـى الـناتج المحـلي الإجـمالـي، وهـذه الـطريـقة مـازالـت تسـتخدم فـي 
وقـتنا هـذا فـي تـقيييم الاسـتدامـة للسـياسـة المـالـية فـي حـين أن وجـهة الـنظر الـثانـية والـتي تنسـب إلـى دومـر ۱۹٤٤ حـيث 
اقـترح فـيها إدخـال الـنماذج الـريـاضـية فـي تـقييم السـياسـة المـالـية والـتي كـان لـها الأثـر الإيـجابـي فـي مـعرفـة تـأثـير الـيون 
والـضرائـب عـلى الـدخـل الـقومـي. أمـا خـلال فـترة الـثلاثـينيات والأربـعينيات فـكان هـناك شـح فـي نـقاش الاسـتدامـة المـالـية 
مـن حـيث كـانـت فـترة ازدهـار فـي مـعدل الـنمو الاقـتصادي. غـير أنـه حـدث تـغيير جـذري فـي ارتـفاع نسـبة الـديـون 
الحـكومـية إلـى نسـبة الـناتج المحـلي الاجـمالـي فـي جـميع دول الـعالـم خـلال فـترة الـثمانـينات وعـزي هـذا الارتـفاع المـفاجـئ 

في معدلات النمو الاقتصادي إلى أزمة النفط سنة ۱۹۷۳. 
خـلال فـترة الـثمانـينيات والـتسعينيات طـفت ظـاهـرة الاسـتدامـة المـالـية عـلى السـطح مـرة أخـرى بـعد زيـادة حجـم الـديـون 
الحــكومــية فــي أغــلب دول الــعالــم. وفــي هــذا الــصدد فــإن تــقييم الســياســة المــالــية كــان أمــراً مــهماً خــصوصــاً فــي 
الاقـتصاديـات الـنامـية. حـيث إن هـذه الـدول أرادت الانـدمـاج داخـل الاتحـاد الأوروبـي حـيث أن هـذا الأخـير قـد وضـع 

معايير وقيود صارمة من حيث حجم الديون والعجز كشرط للانضمام للاتحاد الأوروبي. 
مفاهيم الاستدامة المالية 

ظـاهـرة الاسـتدامـة المـالـية قـد عـدلـت عـبر الـزمـن وقـد أنـتجت عـدة مـفاهـيم جـديـدة، وعـند الـتعامـل مـعها يـجب الـفصل 
بـينها. أولاً، إن الاسـتدامـة المـالـية تسـتخدم لـلإشـارة للجـمهور وكـذلـك السـياسـات المـالـية لـلحكومـة. ثـانـياً، هـذا الـظاهـرة 
تشـير إلـى مـفهومـان مشـتركـان للسـياسـة المـالـية فـي الـنظريـة الحـديـثة. فـالمـفهوم الأول يشـير إلـى مـيزة المـلاءة المـالـية والـتي 
تـعبر عـن قـدرة الحـكومـة عـلى سـداد ديـونـها، أمـا الـثانـي فـيتناول السـياسـة المـالـية لـلحكومـة وقـدرتـها عـلى اسـتراتـيجياتـها 

المالية الحالية وأن تكون في وضع يجعلها قادرة على سداد التزماتها المستحقة. 
إن تـعريـف السـياسـة المـالـية يمـكن أن يـكون بـشكل أوضـح مـن خـلال اسـتعراض تـعريـفات أخـرى ومـن مـصادر أخـرى. 
فـهناك تـعريـف يمـكن مـن خـلالـه ربـط الاقـتصاد مـع عـوامـل الاسـتدامـة مـن خـلال اقـتراح مسـتوى مسـتدام لـلديـون الـعامـة 
مــن حــيث أن الاقــتصاد يــبقى مســتقر فــي ظــل غــياب الــصدمــات الخــارجــية غــير المــتوقــعة. ومــع ذلــك فــإن الــتعريــفات 
الأخـرى تـقدم آراء أكـثر إيـفادة لـلاسـتدامـة المـالـية الحـالـية، كـما أنـها تشـير إلـى مـسألـة مـا إذا كـانـت الحـكومـة سـتكون قـادرة 
عـلى الاسـتمرار فـي سـياسـاتـها الحـالـية وكـذلـك المحـافـظة عـلى مـلاءتـها المـالـية والاقـتصاديـة. وبـغض الـنظر عـن ذلـك فـإن 
الاسـتدامـة المـالـية لـها قـيود والـتي تمـنعها مـن الاسـتمرار فـي الاقـتراض مـن أجـل سـداد ديـونـها والـفوائـد المـترتـبة عـليها. إن 
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إدخــال مــثل هــذه الــقاعــدة إلــى قــيود المــيزانــية لــلقيمة الحــالــية لــديــون الحــكومــات هــو بمــثابــة المــراقــبة لــلفوائــض الأولــية 
المسـتقبلية والـتي بـدورهـا سـتحافـظ عـلى المـلاءة المـالـية مـن أجـل تـعزيـز ثـقة الـدائـنين. عـليه فـإن تـعريـف قـيد المـيزانـية 

سيكون على الشكل التالي: 
إصـدار سـندات الـديـن= مـدفـوعـات أسـعار الـفائـدة – المـيزان الأسـاسـي – رسـوم سـك الـعملة حـيث أن الـرصـيد الأسـاسـي 
يمـثل الـفرق بـين الإيـرادات والمـصروفـات الـعامـة بـدون الـفوائـد بـينما فـي الـوقـت ذاتـه فـإن رسـوم سـك الـعملة يمـثل الإيـرادات 

الناتجة على إصدار العملة. 
تحليل استدامة السياسة المالية 

تـعتبر مـسألـة الاسـتدامـة فـي السـياسـة المـالـية مـن المـواضـيع الـهامـة فـي مـناقـشات السـياسـة الاقـتصاديـة الحـديـثة، حـيث أن 
أغـلب هـذه الـنقاشـات تشـدد عـلى أن السـياسـة المـالـية المسـتدامـة يـجب أن تـتجنب الإعـسار والإفـلاس الحـكومـي. فـمن 
الـناحـية الـواقـعية هـناك صـعوبـات حـقيقية فـي إيـجاد تـعريـف واقـعي لـلاسـتدامـة فـي السـياسـة المـالـية بـالـرغـم مـن وجـود 
تـوقـعات اقـتصاديـة واضـحة. كـما أن هـناك مـشكلة أخـرى وهـي عـدم وجـود إجـماع فـي الـنظريـة الاقـتصاديـة لمـوضـوع 
الـتقيد بشـروط الاسـتدامـة المـالـية. فتحـليل الاسـتدامـة المـالـية يسـتند إلـى إطـار تـوازنـي جـزئـي يـهمل الـتفاعـلات بـين 
المـيزانـية والاقـتصاد. كـما أن هـناك تحـديـات جـديـدة تـنشأ خـلال الاخـتبارات التجـريـبية ومـنها الـتعريـفات الإحـصائـية 
لــلمتغيرات الــتي يمــكن أن تســتخدم فــي تحــليل الاســتدامــة المــالــية كــاســتخدام صــافــي الــديــون أو إجــمالــيها وكــذلــك 
تـعريـفات العجـز. أمـا مـن الـناحـية التجـريـبية فـإن هـناك مجـموعـتين مـن الأبـحاث المسـتخدمـة فـي مـجال الاسـتدامـة والـتي 
عـثر عـليها فـي الـدراسـات الاقـتصاديـة وهـي دراسـات قـامـت بتحـليل الاسـتدامـة للسـياسـة المـالـية الـسابـقة فـي حـين أن 
المجـموعـة الـثانـية تـقوم بتحـليل الاسـتدامـة المـالـية المسـتقبلية. غـير أنـه مـن الـواضـح أن جـميع هـذه التحـليلات تـسعى إلـى 
مـعرفـة مـا إذا كـانـت هـناك حـدود لـتراكـم الـديـون الحـكومـية. كـما أنـها تحـاول أن تـعطي إجـابـة واضـحة لـلسؤال الـذي 
يـبحث عـن مـدى قـدرة الحـكومـة عـلى زيـادة حجـم عجـزهـا وديـونـها ومـدى خـضوعـها لـلقيود الـزمـنية المـفروضـة عـلى 
مـيزانـيتها. عـلى غـرار الأفـراد، إذا كـانـت السـلطات المـالـية تـخضع لمـثل هـذه الـقيود، ثـم أنـها ليسـت فـعالـة لـتشغيل العجـز 
الأولــي دائــم (بــاســتثناء مــدفــوعــات الــفائــدة). ومــع ذلــك، مــا دام الــديــن الــعام لا يــنمو بمــعدل أكــبر مــن مــعدل نمــو 
الاقـتصاد، مـع ظـروف مـعينة، قـد يـكون مـن المـمكن لـتشغيل عجـز المـوازنـة الـدائـم (بمـا فـي ذلـك مـدفـوعـات الـفائـدة). 
وقـد تم دعـم فـئتين مـن التحـليل الاخـتبارات التجـريـبية لـلقضايـا المـتعلقة بمـوضـوع الاسـتدامـة المـالـية. حـيث أن الـفئة 
الأولـى تـبحث فـي الخـصائـص الإحـصائـية وحـيد المـتغير مـن الـديـن الـعام. أمـا الـفئة الـثانـية مـن تحـليلات الاسـتدامـة فهـي 
تـبحث فـي خـصائـص الـتكامـل المشـترك بـين الإنـفاقـات الـعامـة والإيـرادات الـعامـة. و هـذه الأخـيرة لا تـبحث فـي الـقيد 

الزمني للميزانية وإنما تبحث في الاستدامة العملية للميزانية تحت إطار التكامل المشترك. 
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إن تحــليل الاســتدامــة المــالــية يــقوم عــلى تــبني إطــار الــتوازن الجــزئــي بســبب عــدم وجــود تــوافــق فــي الآراء بــشأن آثــار 
المــتغيرات المــيزانــية عــلى الاقــتصاد. حــيث ان دومــر ســنة (۱۹٤٤) كــان الــباحــث الأول الــذي اســتخدم إطــار الــتوازن 
الجـزئـي فـي تحـليله لـلاسـتدامـة المـالـية، فـهو يـفترض أن كـلا مـن مـعدل الـنمو وأسـعار الـفائـدة دخـيلة عـلى السـياسـة المـالـية 
ونـتيجة لـذلـك، فـإن الأثـر المحـتمل لـتراكـم الـديـون الحـكومـية عـلى أسـعار الـفائـدة والـنمو لا يـؤخـذ الاعـتبار عـند التحـليل، 
فــالتحــليل يــتجاوز قــيد المــيزانــية الحــكومــي وتفســير ديــنامــياكــيات الــديــن الــعام بــوصــفها وظــيفة مــن الســياســة المــالــية 

(الإيرادات والنفقات الأولية ومدفوعات الفائدة على الدين العام). 
فـي الـعادة، إن نـتائـج تحـليلات الاسـتدامـة للسـياسـة المـالـية ليسـت واضـحة المـعالـم، خـصوصـاً فـي أسـالـيب المـقارنـة، كـما أن 
هــناك الــكثير مــن الاخــتلافــات بــين أهــداف الحــكومــة ونــقطة الــبدء. ومــع ذلــك، يــقترح أن الــبلدان ذات الهــياكــل 
الاقـتصاديـة والسـياسـة الـضعيفة يـجب عـليها أن تـبقي مسـتوى ديـونـها إلـى الـناتج المحـلي الإجـمالـي عـند أدنـى مسـتوى 
ممـكن لأن مسـتوى الـديـون الـعالـية مـن شـأنـه أن يـخفض عـدد الـدائـنين، والـعكس صـحيح أيـضا بـالنسـبة لـلاقـتصادات 
الـقويـة. وقـد لـوحـظ أن وجـود حـالـة مسـتقرة فـي الـبيانـات ليسـت مـفيدة فـي فـهم بـحاجـة إلـى بـنية نـظام وآلـية الـعمل كـما 
أنـها لا تـعطي بـيانـات كـافـية لـفهم أو الـتنبؤ هـيكل المـالـية الـعامـة. لـذلـك، تم إدخـال حـالـة عـدم الـيقين فـي جـميع الـنماذج 
لتحـليل الاسـتدامـة المـالـية مـن خـلال تـقديم عـدد كـبير مـن المـتغيرات المخـتلفة ونمـاذج فـعالـة، والـتي تـنتج ديـنامـيكية فـي 

النظام المالي والتي بدورها تساعد في تحليل عامل الاستدامة المالية بدقة. 
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تطوير فعالية السوق المالي في الجزائر 

سـعت الجـزائـر جـاهـدة وراء إنـشاء سـوق مـالـيّ (بـورصـة الجـزائـر) والـعمل عـلى تـطويـره؛ مـن أجـل اسـتكمال الإصـلاحـات 
(الاقـتصاديـة والمـالـية) الـتي شـرعـت فـي تـطبيقها مـنذ نـهايـة الـثمانـينيّات؛ وذلـك رغـبة مـنها فـي تـبنّي اقـتصاد الـسوق 

وفي مسايرة التغيّرات التي يشهدها الاقتصاد العالمي؛ خاصة بعد بروز ظاهرة العولمة بما فيها عولمة الأسواق المالية. 
 ورغـم المجـهودات المـبذولـة مـن طـرف السـلطات الجـزائـريـة إلاّ أنّ بـورصـة الجـزائـر لـم تـتوصـّل إلـى تحـقيق الأهـداف المـرجـوّة 
مـنها؛ نـظرا لـوجـود عـراقـيل حـالـت دون تـطوّرهـا، وعـليه أصـبح مـن الـضروريّ عـلى السـلطات الجـزائـريـة أن تـعمل عـلى 
تـوفـير المـناخ المـلائـم لـعمل الـبورصـة، وعـلى تجـاوز تـلك الـعراقـيل؛ مـن أجـل تـطويـر الـسوق المـالـيّ، والـسعي إلـى تحـقيق 
أقـصى الاسـتفادة مـن مـزايـا وفـوائـد عـولمـة الأسـواق المـالـية الـسائـدة، والـتقليل مـن المخـاطـر الـناجـمة عـن عـمليات تحـريـر 

حساب رأس المال وعن انفتاح أسواق الأوراق المالية القائمة فيها على نظيراتها في العالم. 
ومن خلال هذا المقال سنحاول معالجة الإشكال الآتي:  ما واقع السوق الماليّ في الجزائر؟ وما آفاق تطوير فعاليّته؟ 

وللإجابة على هذا الإشكال قمنا بتقسيم هذا البحث إلى العناصر الآتية:  
معوّقات بورصة الجزائر وأفاق تطوير فعاليّة السوق الماليّ في الجزائر 

معوّقات بورصة الجزائر: 
لـم تسـتطع بـورصـة الجـزائـر بـعد مـرور سـنوات عـلى إنـشاءهـا تحـقيق الأهـداف الـتي كـانـت مـنتظرة مـنها، ولـم تشهـد تـطوّرا 
مـقارنـة بـالـتطوّرات الـتي شهـدتـها بـورصـات الـبلدان المجـاورة (المـغرب وتـونـس)؛ فـقد ضـمّت بـورصـة الجـزائـر عـلى بـعض 
المـؤسـّسات الـتي تسـتثمر ضـمن قـسم الـقيم المـنقولـة؛ حـيث يـتمّ الـتداول عـلى سـندات رأس المـال أو سـندات المـلكية 

(الأسهم) وسندات الدّين. 

بن شنهو فريدة 
جامعة الجيلالي اليابس - سيدي بلعباس  

الجزائر

عطار عبد الحفيظ  
جامعة الجيلالي اليابس - سيدي بلعباس  

الجزائر
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: الـــقرض الـــسندي لـــسونـــاطـــراك SONATRACH مجـــمع إريـــاض ســـطيف  1 ومـــن بـــين هـــذه المـــؤسّـــسات

GROUPE ERIAD SETIF، مجـمع صـيدال GROUPE SAIDAL، مـؤسـسة تسـيير فـندق الأوراسـي 
 HÔTEL EL AURASSI

2انضمام مؤسّسات أخرى إلى بورصة الجزائر؛ والتي تستثمر ضمن قسم القيم المنقولة في شكل سندات الدّين: 

✓ .(AIR ALGERIE) الخطوط الجوية الجزائرية
✓ .(SONELGAZ) سونلغاز
✓ .(ALGERIE TELECOM) اتصالات الجزائر

✓سندات الخزينة العمومية في شكل سندات ذات آجال تتراوح بين ۷ سنوات، ۱۰ سنوات و۱٥ سنة. 
أليانس أسورونس ALLIANCE ASSURANCE والتي استثمرت في شكل سندات. 

ومن أهمّ الأسباب التي كانت وراء عدم تطوّر بورصة الجزائر هي: 
التضخّـم: إنّ الارتـفاع فـي مـعدّلات التضخّـم يـؤثّـر سـلبا عـلى حجـم الـعمليّات المـالـية؛ إذ عـرفـت الجـزائـر فـي بـدايـة 
الـتسعينيّات ارتـفاعـا حـادا فـي مـعدّلات التضخّـم؛ والـذي كـان مـن بـين أهـمّ الأسـباب الـتي وقـفت عـائـقا أمـام تـطوّر 

بورصة الجزائر. 
هـيمنة الـقطاع الـعام عـلى الاقـتصاد الجـزائـري: إنّ قـرار السـلطات الجـزائـريـة بـإنـشاء بـورصـة الجـزائـر جـاء تمـاشـيا مـع تـبنّ 
لخـيار اقـتصاد الـسوق الـذي يـتميّز بهـيمنة الـقطاع الخـاصّ؛ لـكن فـي الـواقـع بـقي الـقطاع الـعام يهـيمن عـلى الاقـتصاد 
الجــزائــريّ بنســبة ۹۰٪ وهــي نســبة كــبيرة مــقارنــة بــالــقطاع الخــاصّ الــذي يمــثّل ســوى ۱۰٪، كــما تــأخّــرت الســلطات 
الجـزائـريـة فـي تـطبيق عـمليات الخـوصـصة لـلمؤسّـسات الـتي كـان يـعوّل عـليها كـثيرا فـي تنشـيط الـبورصـة؛ الأمـر الـذي زاد 

من عرقلة نموّها وتطوّرها.  
عـدم تـنوّع الأوراق المـالـية: والـذي يـعود بـالـدرجـة الأولـى إلـى قـلّة الشـركـات المـدرجـة فـي الـبورصـة، كـما أنّ حـيازة 

الأوراق المالية من طرف الأعوان الاقتصاديين في بورصة الجزائر محدّد بسقف معينّ من هذه الأوراق. 
غـياب الـشفافـية وضـعف الـنظام المـعلومـاتـيّ: لا يمـكن لـبورصـة الجـزائـر أن تـنمو فـي مـناخ لا تـسوده الـشفافـية الـتامّـة، 
كـما أنّ الـصعوبـات الـتي يـتلقّاهـا المسـتثمر فـي الأوراق المـالـية لـلحصول عـلى المـعلومـات الـتي تـخصّ كـلّ الشـركـات 
المـدرجـة فـي الـبورصـة تـؤثّـر عـليه سـلبا فـي عـملية اتـخاذ الـقرار الاسـتثماري؛ ذلـك لأنّ المـعلومـات الـتي يـتحصّل عـليها 

تكون عموما غير واضحة وغير دقيقة وبطيئة. 

 Naas Abdelkrim, « Le système bancaire Algérien de la décolonisation à l’économie de marché », Maison 1

neuve & la rose, Paris, France, 2003, P 279.
2 شمعون شمعون، " البورصة: بورصة الجزائر "، دار الأطلس للنشر، الجزائر، 1999، ص 79
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عـدم مـلائـمة التشـريـعات الـقانـونـية: لا تـزال التشـريـعات الـقانـونـية تمـنح كـلّ الـصّلاحـيّات لـوزيـر المـالـية فـي (تـعيين 
وعـزل واسـتخلاف) المـديـريـن الـعامـّين والمسـيّريـن فـي الهـيئات المـكونّـة لـلبورصـة، وفـي اسـتبعاد المـمثّلين عـن الشـركـات 
والـبنوك والـوسـطاء. كـما أنّ الاعـتماد عـلى الـسندات دون غـيرهـا مـن الأوراق المـالـية فـي الـتداول تـبينّ رغـبة السـلطات 

الجزائرية المستمرة في المحافظة على الملكية العامّة للشركات العمومية. 
غـياب ثـقافـة الـبورصـة فـي المجـتمع الجـزائـريّ: يـقلّ إقـبال الجـمهور الجـزائـري عـلى الاسـتثمار فـي بـورصـة الجـزائـر، وهـذا 
راجـع إلـى عـدم تـعامـل المجـتمع الجـزائـري مسـبقا مـع هـذا الـنوع مـن الأسـواق المـالـية؛ فـالمجـتمع الجـزائـري يـفتقر تمـامـا إلـى ثـقافـة 

البورصة؛ الأمر الذي يفسّر عدم ثقته في مصداقية وفعالية هذا السوق.  
الــعامــل الــدّيــنيّ: إنّ المجــتمعات الإســلامــية -ومــنها المجــتمع الجــزائــريّ- يــرفــض ويــعارض بشــدّة فــكرة الاســتثمار فــي 
الــسندات الــتي تــدرّ عــائــدا محــدّدا مســبقا بمــعدّل فــائــدة مــعين؛ّ وعــليه يســتوجــب تــقديم أوراق مــالــية بــديــلة لهــذه 

السندات تكون متناسبة مع خصائص المجتمعات الإسلامية. 
آفاق تطوير فعالية السوق الماليّ في الجزائر: 

 : 1أ- شروط تطوير حجم السوق الماليّ الجزائريّ

شروط تتعلّق بطبيعة السّوق: 
مـبدأ تـعايـش قـسمين مـن الـسوق المـالـيّ؛ أيّ: سـوق الإصـدار (الـسوق الأوّلـي) وسـوق الـتعامـلات (الـسوق ✓

الثانويّ). 
مبدأ تعدّد المتدخّلين في السوق المالي كـ(عارضين وطالبين) للموارد المالية في المدى الطويل. ✓
مــبدأ تــنويــع أشــكال الــقيم المــنقولــة الــصادرة فــي الــسوق المــالــي؛ والــتي يــتمّ الــتفاوض عــلى أســاســها فــي هــذا ✓

السوق. 
 : 2ولتوسيع السوق المالي يجب تطوير مجالاته الكبرى التي تتمثّل في

مـجال الـسوق الأولـية: يـسمح هـذا المجـال بـتوجـيه المـوارد المـالـية الـسائـلة مـباشـرة إلـى تمـويـل مـختلف المـؤسّـسات فـي 
شكل سندات رأس المال أو سندات الملكية (الأسهم) وسندات الدّين. 

1 نجیب بوخاتم، " دور الجھاز المصرفي في عملیة التحول الاقتصادي والانتقال إلى اقتصاد السوق "، مذكرة تخرج لنیل شھادة الماجستیر، معھد 
العلوم الاقتصادیة، جامعة الجزائر، 2003، ص 171 و172. 

 2 مشروع تقریر حول " إشكالیة إصلاح المنظومة المصرفیة "، عناصر من أجل فتح نقاش اجتماعي في المجلس الاقتصادي والاجتماعي،
 2000، ص 106 و107.
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مـجال الـسوق الـثانـويـة: يـسمح هـذا المجـال فـي الـسوق المـالـي بـضمان السـير الحـسن لـلمجال الأول؛ حـيث يـتمكّن 
المسـتثمر الأوّلـيّ مـن خـلالـه عـلى المـدى الـطويـل وفـي أيّ وقـت مـن إضـافـة (أوراق أو أصـول) مـالـية إلـى مـحفظته المـالـية، 

أو التنازل عن بعضها، أو تغيير هيكل محفظته كلّيّا. 
إضـافـة إلـى تـنمية أدوات الإسـتثمار فـي الـسوق والآلـيات المسـتحدثـة عـن طـريـق: تـوفـير أنـواع جـديـدة مـن الـسندات 
تـتمتّع بـبعض حـقوق المـلكية كـ(الـسندات الـقابـلة لـلتحويـل إلـى أسـهم، الـسندات الـقابـلة لـلبيع والـسندات المـصاحـبة 

لحقوق شراء الأسهم)، التعامل بالمشتقّات (المستقبليات، عقود الاختيار، العقود الآجلة وعقود المبادلات) 
تـوريـق ديـون الشـركـات فـي شـكل سـندات لـعرضـها فـي الـسوق المـالـي، إدراج الأوراق المـالـية الإسـلامـية والـتي تـتطلّب أن 

تمثّل حصصا من موجودات (المؤسسة أو المشروع أو الصندوق) وليس ديونا على الجهة المصدّرة. 
شروط تتعلّق بالسيولة: 
 ✓مبدأ حرّيّة الاستثمار. 

مبدأ حرّيّة تحرّكات وتدفّقات رأس المال. ✓
مبدأ الاستقرار. ✓

و أســالــيب حــديــثة مــنها الــرقــابــة الحــذرة عــلى تــدفّــقات رؤوس الأمــوال، قــيود عــلى خــروج رؤوس الأمــوال، تــوفــير 
احتياطات تكفي لتغطية الديون ؛خاصّة الديون قصيرة الأجل، اتفاقيات دولية للائتمان في حالة الطوارئ.  

شــروط تــتعلّق بــالــشفافــية: فــالــسّوق المــالــيّ الــفعّال يســتلزم أن تــكون الــبيانــات المــعلومــاتــية الــكمّيّة وغــير الــكمّيّة 
لـلاسـتثمارات كـافّـة والشـركـات المـدرجـة فـيه دقـيقة ويـتمّ نشـرهـا بـاسـتمرار، ويـجب أن تـكون سهـلة الـبلوغ والإدراك 

ودون تمييز ولا تفريق وغير مكلفة. 
تطوير البنية الأساسية للسّوق الماليّ: 

التشجيع على تعدّد الشركات العاملة في سوق الأوراق المالية؛ خاصّة شركات الوساطة. ✓
الـترويـج والإعـلان عـن الشـركـات الـعامـلة فـي سـوق الأوراق المـالـية؛ مـن أجـل تـوعـية المسـتثمر بـدورهـا وبـالخـدمـات ✓

التي تستطيع أن تقدّمها له. 
تـطويـر نـظم الـتسويـة والمـقاصّـة والحـفظ المـركـزي الـتي تـساعـد الـسوق المـالـيّ عـلى الـقيام بـوظـائـفه بـكفاءة والـرفـع ✓

من درجة سيولته؛ فيصبح عنصر جذب للمستثمر المحلّيّ والأجنبيّ.  
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ب- إستراتيجية تطوير فعالية السوق المالي في الجزائر: 
المـرحـلة الأولـى: اقـتصرت بـورصـة الجـزائـر عـلى ثـلاث شـركـات عـمومـية أثـناء بـروزهـا، كـما تـنازلـت الـدولـة عـن ۲۰٪ مـن 
رأس مـال كـل مـن الاكـتتاب الـعامّ، فـكانـت انـطلاقـتها مـتواضـعة تـفتقد إلـى الجـدّيـّة بـالـنظر إلـى الإمـكانـات الـتي يـتوفّـر 

 . 1عليها الاقتصاد الجزائري، ومقارنة ببورصات الدول العربية الناشئة

وبـإلـقاء نـظرة فـاحـصة عـلى المـؤسّـسات الإقـتصاديـة الـتي يمـكن أن تـشكّل إحـدى الـدعـائـم الأسـاسـية لـبورصـة الجـزائـر، نجـد 
أنـها مـتوفـرة مـن حـيث الـكمّ إذا مـا تمّ تـكييف الـقوانـين المسـيّرة لـها لـتصبح شـركـات مـساهـمة، وإذا مـا تمّ فـتح فـيها المجـال 
أمـام رأس المـال الخـاصّ (المحـلّيّ والأجـنبيّ)؛ خـاصـّة الـصناعـات الـتي تـتطلّب تـقنيات مـتطوّرة؛ والـتي قـد يعجـز المسـتثمر 

المحلّيّ عن تمويلها. 
ويمـكن تـصوّر الـقطاعـات والمـؤسّـسات الإقـتصاديـة ذات الـثقل الاقـتصادي فـي الجـزائـر؛ والـتي يمـكن أن تـساهـم فـي تـطويـر 

نشاطات البورصة في الجزائر كما يأتي: 

المصدر www.sgbv.dz يوم ۱۸ جانفي ۲۰۱۷ 

ولكي تكون مثل هذه الشركات قادرة على أداء دورها بشكل فعّال في بورصة الجزائر يستوجب ما يأتي: 
أن تقوم بنشر حساباتها المالية خلال فترات يحدّدها القانون (فصليّة أو سداسيّة). ✓

المؤسسات القطاع

الإسمنت، الأجر... البناء

المطاحن... الصناعات الغذائية

الرويبة للشاحنات، الحديد والصلب، البيتروكيماويات... الصناعات التحويلية

البنوك، شركات التأمين، صناديق الاستثمار... الخدمات المالية

الكهرباء والغاز والمياه... خدمات النفع العام

الخطوط الجوية الجزائرية، الطاسيلي... النقل الجوي

شيراتون، سوفيتال، الأوراسي، السفير... الفندقة

صيدال... الأدوية

الجزائرية للاتصال... خدمات الاتصال

 1 محفوظ جبار، " العولمة المالیة وإنعكاساتھا على الدول النامیة "، مجلة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة بجامعة باتنة، العدد رقم 7، دیسمبر 2002،
 ص من 194 إلى 196.

www.giem.info � 49الصفحة | 

الاقتصاد

http://www.giem.info
http://www.sgbv.dz


العدد 58   |  آذار / مارس |  2017

ألاّ تــقلّ نســبة الأســهم المــملوكــة عــن ٥۰٪، وأن يــكون (نــصفها أو ثــلثها) قــد تمّ بــطريــقة الاكــتتاب الــعامّ؛ ✓
لتشجيع المستثمرين من كلّ الفئات الاجتماعية. 

أن يـكون سجـلّ الشـركـة مـشجّعا كـأن تـكون قـد حـقّقت أربـاحـا عـلى مـدى فـترة زمـنيّة (ثـلاث سـنوات مـتتالـية ✓
على الأقلّ)؛ وذلك للتأكّد من أهمية واستقرار وضعيّتها المالية. 

 : 1كما يمكن أن يكون لتحرير النظام المصرفي دورا مهمّا في تنمية السوق المالي وذلك من خلال

استعمال الأدوات المالية والمصرفية الحديثة. ✓
إحــداث بــنوك الاســتثمار لــتتولّــى مــهمّة الــترويــج والاكــتتاب فــي الإصــدارات الجــديــدة مــن وســائــل المــلكية ✓

(الأســهم) والــدّيــن (الــسندات)، وضــمان الاكــتتاب فــيها، وتــقديم اســتشارات فــي مــجالات الاســتثمار، 
وترسيخ ثقافة البورصة في المجتمع الجزائري. 

مشاركة البنوك في ملكية وإدارة مشروعات إنتاجية إذا ثبتت جدارتها الاقتصادية. ✓
ضـمان الـبنك المـركـزي لـشهادات الـدّيـن (الـسندات) الـصادرة بـشكل خـاصّ عـن مـؤسّـسات المـرافـق الـعامّـة ✓

الاقتصادية لتوسيع سوق السندات وبالتالي توسيع سوق الأوراق المالية. 
المرحلة الثانية: ويجب أن تشمل على:  

مكافحة السوق الموازية. ✓
خوصصة جزء كبير من القطاع العامّ. ✓
تحسـين حجـم المـعامـلات والخـدمـات المـالـية وتـطويـرهـا وتـنويـعها؛ وذلـك بـإدخـال نـظام المـعلومـاتـية فـي عـمليات ✓

 . 2المتاجرة المالية والمقاصة

تـــطويـــر اســـتعمال الأدوات المـــالـــية الحـــديـــثة وتـــشجيع عـــمليات التحـــليل المـــالـــيّ والاســـتشارة لـــلمؤسّـــسات ✓
والمستثمرين، واستحداث شركة رأس المال المخاطر أو شركة تقييم للتعرّف على المخاطر. 

إعطاء إعفاءات جبائية ضرورية للمدّخرين والمستثمرين والمؤسّسات المدرجة في البورصة. ✓
ترقية هيئات التوظيف الاجتماعي للقيم المنقولة والتي لها دور مهمّ في جلب المدّخرات. ✓
العمل على تطوير التسويق في البورصة. ✓

المرحلة الثالثة: وتهدف هذه المرحلة إلى تحقيق التعامل بالمواصفات العالمية في السوق المالي؛ وذلك من خلال: 

 1 السید علي عبد المنعم، " دور الجھاز المصرفي والبنك المركزي في تنمیة الأسواق المالیة للبلدان العربیة "، مركز الدراسات والبحوث
 الإستراتیجیة، الطبعة الأولى، العدد رقم 16، أبوظبي 1998، ص 57 و58.

 2 لحمر خدیجة، " دور النظام المالي في تمویل التنمیة الاقتصادیة - حالة البنوك الجزائریةـ "، مذكرة تخرج لنیل شھادة الماجستیر، كلیة العلوم
 الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، 2004/2005، ص 170.

www.giem.info � 50الصفحة | 

الاقتصاد

http://www.giem.info


العدد 58   |  آذار / مارس |  2017

وضـع إطـار قـانـونـيّ وتـنظيمي مـرن يسـيرّ المـؤسّـسات الاقـتصاديـة والـنظام المـالـي والمـصرفـي بـالمـقايـيس الـعالمـية كـما ✓
هو معمول به في الدول المتطوّرة والناشئة. 

إتمــام إجــراءات التحــريــر المــالــي بمــختلف جــوانــبه (التحــريــر المــصرفــي، تحــريــر حــساب رأس المــال وتحــريــر الــسوق ✓
 ،(OMC الـتعجيل بـالانـضمام إلـى المـنظمة الـعالمـية لـلتجارة) المـالـي)، وإجـراءات تحـريـر المـعامـلات الـتجاريـة

وإزالة القيود الإدارية وتبسيط إجراءات الاستثمار. 
الاسـتفادة مـن خـبرات الهـيئات المـتخصّصة فـي الـبورصـات كـالاتحـاد الـدولـي لـلبورصـات (WFE) المـنظمة ✓

 .(IOSCO) 1الدولية لهيئات سوق المال في العالم

الخاتمة: 
رغـم المجـهودات المـبذولـة مـن طـرف السـلطات الجـزائـريـة وحـتى الآن؛ إلاّ أنّ بـورصـة الجـزائـر لـم تـتوصّـل إلـى تحـقيق الأهـداف 
المـرجـوّة مـنها؛ نـظرا لـوجـود عـراقـيل حـالـت دون تـطورهـا، وعـليه أصـبح مـن الـضروري عـلى السـلطات الجـزائـريـة أن تـعمل 
عـلى تـوفـير المـناخ المـلائـم لـعمل الـبورصـة وتجـاوز تـلك الـعراقـيل مـن أجـل تـطويـر الـسوق المـالـيّ؛ وذلـك بــ(تـدعـيم بـنيتها 
التشـريـعية والمـؤسسـية، وتحـفيز جـانـبي الـعرض والـطلب فـيها، ووضـع إسـتراتـيجية مـتكامـلة تهـيئ مـناخ مـلائـم لـنمو 
المـدخـرات المـالـية ولاسـتقطاب رؤوس الأمـوال)؛ الأمـر الـذي يـؤدّي إلـى الـرفـع مـن قـدرة الـسوق المـالـي الجـزائـري عـلى 
مـسايـرة مـتطلّبات عـولمـة الأسـواق المـالـية الـسائـدة والاسـتفادة مـن مـزايـاهـا وفـوائـدهـا، وعـلى مـواجـهة التحـدّيّـات الـتي 
تـفرضـها عـليها هـذه الـعولمـة، والـتصدّي لـلمخاطـر المحـتملة الـتي قـد تنجـم عـن عـمليات تحـريـر حـساب رأس المـال وعـن 
انـفتاح أسـواق الأوراق المـالـية الـقائـمة فـيها عـلى نـظيراتـها فـي الـعالـم. وخـلاصـة الـقول: أن الجـزائـر بـحكم انـتمائـها إلـى 
مجــموعــة الــدول الــنامــية فهــي تجــد فــي الــعولمــة ســلبيّات تمــس اقــتصادهــا، وتهــزّ مــن ســيادتــها الخــاصـّـة فــي المجــالــين 
)؛ فهـي لا زالـت تـعانـي مـن مـشاكـل فـي نـظامـها (المـالـيّ والمـصرفـيّ) وجـمود سـوقـها المـالـي؛ لـذلـك  (الاقـتصاديّ والمـالـيّ
فــالتحــدّيــات الــتي ســتواجــهها ســتكون أكــبر فــي ظــلّ الــتغيّرات الــتي طــرأت عــلى نــظام الــتمويــل المحــلّيّ والــدولــيّ فــي 

السنوات الأخيرة. 
المراجع باللغة العربية: 

السـيد عـلي عـبد المـنعم، " دور الجـهاز المـصرفـي والـبنك المـركـزي فـي تـنمية الأسـواق المـالـية لـلبلدان الـعربـية "، مـركـز الـدراسـات والـبحوث الإسـتراتـيجية، ۱.
الطبعة الأولى، العدد رقم 16، أبو ظبي 1998، ص 57 و58. 

أحـمد مـحي الـديـن، " الأدوات ا لاسـتثماريـة الإسـلامـية فـي تنشـيط الـتداول بـالـبورصـات الـعربـية: إسـتراتـيجية تنشـيط الـبورصـات الـعربـية والـربـط بـينها "، ۲.
بيروت، لبنان، 1995، ص من 125 إلى 128. 

شمعون شمعون، " البورصة: بورصة الجزائر "، دار الأطلس للنشر، الجزائر، 1999، ص 79. ۳.

-  Mise en place du marché financier en Algérie, « Média Bank », N° 30, Juillet 1997, P 14 et 15.1
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لحـمر خـديـجة، " دور الـنظام المـالـي فـي تمـويـل الـتنمية الاقـتصاديـة - حـالـة الـبنوك الجـزائـريـة – "، مـذكـرة تخـرج لـنيل شـهادة المـاجسـتير، كـلية الـعلوم ٤.
الإقتصادية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر، 2004/2005، ص 170. 

نجـيب بـوخـاتم، " دور الجـهاز المـصرفـي فـي عـملية الـتحول الاقـتصادي والإنـتقال إلـى اقـتصاد الـسوق "، مـذكـرة تخـرج لـنيل شـهادة المـاجسـتير، معهـد الـعلوم ٥.
الاقتصادية، جامعة الجزائر، 2003، ص 171 و172. 

مشـروع تـقريـر حـول " إشـكالـية إصـلاح المـنظومـة المـصرفـية "، عـناصـر مـن أجـل فـتح نـقاش اجـتماعـي فـي المجـلس الاقـتصادي والاجـتماعـي، 2000، ص ٦.
106 و107. 

المراجع باللغة الفرنسية: 
✓Naas	Abdelkrim,	«	Le	système	bancaire	Algérien	de	la	décolonisa.on	à	l’économie	de	marché	»,	

Maison	neuve	&	la	rose,	Paris,	France,	2003,	P	279.	
✓	Mise	en	place	du	marché	financier	en	Algérie,	«	Média	Bank	»,	N°	30,	Juillet	1997,	P	14	et	15.	

الأنترنيت: 
بورصة الجزائر www.sgbv.dz يوم ۱۸ جانفي ۲۰۱۷ على الساعة ۱۷.۰۰ 
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حوكمة الجماعات المحلية من خلال هيكل الإقليم المؤسسة

إذا كـانـت مـؤسّـسات الـقطاع الخـاصّ قـد وقـعت تحـت ضـغوط كـبيرة نـاتجـة عـن تـضارب المـصالـح واسـتغلال السـلطات؛ 
نـتيجة لـفصل المـلكية عـن الإدارة؛ فـإنّ الـقطاع الـعامّ أولـى بـأن يجـد الـرعـايـة والاهـتمام لإعـادة تـأهـيله لمحـاربـة الـفساد 
واسـتغلال السّـلطات. وفـي هـذا الـصّدد وجـدت الحـوكـمة الـتي لـم تـعد مـقتصرة عـلى المـؤسـسات الـربـحية؛ بـل تـعدّت 
ذلـك لـتشمل المـؤسـسات غـير الـربـحية فـي المجـتمعات؛ كـ(الجـماعـات أو الأقـالـيم) المحـلية (الـبلديـة، الـولايـة،...) ضـمن 
مـفهوم: الحـوكـمة المـؤسّسـية المحـلّيّة. فهـذه الأخـيرة أضـحت تـطالـب بـأحـسن أداء مـن قـبل هـذه المـؤسـسات الإداريـة؛ 
خـاصّـة مـع تـنامـي دور الأطـراف ذات المـصلحة (الـدولـة، المـواطـن،...)، وعـليه أصـبحت هـذه المـؤسـسات -الـيوم- تحـت 
ضـغط تحـقيق أحـسن أداء، تـراعـي فـيه الجـوانـب (الاقـتصاديـة والاجـتماعـية والـبيئية) مـجتمعة. لـذلـك هـناك مـحاولات 
-الـيوم- لتحسـين أداء هـذه المـؤسـسات بشـتّى السـّبل؛ حـيث تـعدّ الحـوكـمة واحـدة مـنها، والـتي أثـبتت مـصداقـيّتها فـي 
عــدّة مــجتمعات، فــكيف يمــكن تــصوّر تــطبيق الحــوكــمة عــلى مســتوى الجــماعــات المحــلّيّة ضــمن مــفهوم وتــصوّر 

"الإقليم المؤسّسة"؟ وما المزايا المتوقّعة عن ذلك؟. 
مفهوم الحوكمة المؤسّسيّة: 

لـقد تـعدّدت وتـفاوتـت وجـهات الـنظر فـيما يـخصّ الـتعريـف بـحوكـمة المـؤسـّسات؛ فـقد عـرّفـها كـلّ حسـب الـزاويـة الـتي 
يـنظر إلـيها؛ فـالـبعض عـرّفـها مـن الـناحـية (الاقـتصاديـة)، وركّـز فـي الـتعريـف بـالحـوكـمة مـن هـذه الـناحـية عـلى (سـبل 
الـتمويـل وتـعظيم قـيمة الـسهم)، وذهـب آخـرون لـيركّـزوا عـلى الـتعريـف مـن الـناحـية (الـقانـونـية)؛ مـن خـلال تحـديـد 
طـبيعة الـعلاقـة بـين المـلاكّ أو حـملة الأسـهم وسـائـر أصـحاب المـصالـح فـي المـؤسـسة؛ خـاصّـة الـقائـمين عـلى (تسـيير وإدارة) 
وظــائــف المــؤســسة. ونجــد طــرفــا آخــر ركـّـز عــلى الــناحــية (الاجــتماعــية) فــي الــتعريــف بــالحــوكــمة وربــطها بــالمــسؤولــية 
الاجـتماعـية لـلمؤسّـسة، مـع أنّـه لا يمـكن أن نـغفل عـلى الـفئة الـتي عـرفّـت الحـوكـمة مـن الـناحـية (المحـاسـبية)؛ مـن خـلال 

التعرّض لسبل الحفاظ على رأس مال المؤسسة. وفيما يأتي سرد لبعض التعاريف في هذا الخصوص:  

د. عرابة الحاج  
جامعة قاصدي مرباح، ورقلة  

الجزائر

د. مايو عبد الله 
جامعة قاصدي مرباح 

الجزائر

د. بوقفة عبد الحق  
جامعة حمى لخضر  

الجزائر
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عـرّف "بـاريـكنسون" Parkinson فـي كـتابـه "حـوكـمة الشـركـات" سـنة ۱۹۹٤ الحـوكـمة عـلى أنـها: " الإجـراء 
 . 1الإداري، الإشرافي والتنسيقي المعتمد؛ والذي يعكس مصداقية إدارة المؤسسة في رعايتها لمصالح الشركاء"

أمـّا مـنظّمة الـتعاون الاقـتصادي والـتنمية OECD فـقد عـرّفـت الحـوكـمة عـلى أنـها:" مجـموعـة مـن الـعلاقـات فـيما بـين 
  . 2القائمين على إدارة المؤسّسة ومجلس الإدارة، وحملة الأسهم وغيرهم من المساهمين"

وقــد عــرّفــت الحــوكــمة - أيــضا - عــلى أنــها: "مجــموع المــيكانــيزمــات المــقصودة والــتلقائــية (الــبديــلة أو الــتكميلية) 
 . 3المؤطّرة للسيرورة القرارية للمسير؛ من حيث إيجاد/توزيع القيمة "

وهـناك مـن عـرّف الحـوكـمة عـلى أنـها: " مجـموعـة الآلـيّات الـتي تـساهـم فـي السـير الـفعليّ لـنشاطـات المـؤسـسة؛ مـن أجـل 
 . 4تحقيق أهدافها المسطّرة"

ومـن هـذا المـنطلق يمـكن أن نـعرّف الحـوكـمة عـلى أنـها: " أداة تـعمل عـلى تـعظيم فـعالـية وكـفاءة وظـائـف المـؤسّـسة؛ مـع 
الحفاظ على مصالح الأطراف كافّة ". 

وكـما سـلف وذكـرنـا فـقد تـعددّت الـتعاريـف والمـفاهـيم لـلحوكـمة؛ إلاّ أنّ هـناك شـبه اتـفاق لـترجـمة الحـوكـمة المـؤسسـية 
  . 5على أنها: " أسلوب ممارسة سلطات الإدارة الرشيدة "

أهمّيّة ومبادئ الحوكمة المؤسّسيّة: 
أهمّيّة الحوكمة المؤسّسيّة: 

تكتسـي الحـوكـمة أهـمّيّة كـبيرة تـزايـدت مـع مـا عـرفـه الـنظام الاقـتصادي الـعالمـي مـن أزمـات هـزّت (كـيان ووجـود) 
مـؤسّـسات عـملاقـة عـلى غـرار انهـيار شـركـتي "إنـرون" و"وولـدكـم" الأمـريـكيتين؛ بسـبب عـدم الـتمسّك بـقواعـد السـلوك 

(الأخلاقي والمهني) وغياب مؤشّرات مرجعية للإفصاح والشفافية، والعرض العادل للمعلومات بالتقارير المالية.  
ومن هذا المنطلق برزت أهمية الحوكمة جليّا، ويمكن إيضاح هذه الأهمية من خلال ثلاثة أبعاد كالآتي:  

  : 6على الصعيد الاقتصاديّ

تظهر أهمية الحوكمة من الناحية الاقتصادية من خلال: 
زيادة كفاءة استخدام الموارد. ✓

1 بلال خلف السكارنة، الفساد الإداري، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان ,الطبعة الأولى، 2011، ص 245.
 Céline Châtelain-Ertur, Eline Nicolas, Gouvernance et Décision - Proposition d’une typologie des styles 2

de gouvernance des organisations, La Revue des Sciences de Gestion, 2011/5 - n° 251, p134. 
 Céline Châtelain-Ertur, Eline Nicolas, Gouvernance et Décision - Proposition d’une typologie des styles 3

de gouvernance des organisations, La Revue des Sciences de Gestion, 2011/5 - n° 251, p134. 
 Benoit Pigé, Gouvernance contrôle et audit des organisations, ED ECONOMICA 2008 paris, p 7.4

5 سـمیة سـلامـي، أثـر الـحوكـمة عـلى الـكفاءة الـتشغیلیة لـلمصارف الإسـلامـیة: دراسـة حـالـة مـصرفـي الـبركـة والسـلام – الجـزائـر، مجـلة الاقـتصاد 
الإسلامي العالمیة، عدد سبتمبر، 2014، ص 64.

6 فاطمة الزھراء رقایقیة، قضایا اقتصادیة معاصرة، دار زھران للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، 2007، ص 223، 224.
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تعظيم قيمة المؤسسة وتدعيم تنافسيّتها. ✓
زيادة ثقة المستثمرين بالمؤسّسة، وجلب مصادر تمويل (محلّيّة وأجنبيّة). ✓
إيجاد فرص عمل جديدة؛ وبالتالي دعم التنمية الاقتصادية. ✓

على الصعيد القانونيّ: 
تظهــر أهــمية الحــوكــمة مــن الــناحــية (الــقانــونــية) لــلتغلّب عــلى مــخاطــر تــنفيذ الــتعاقــدات الــتي يمــكن أن تــنتج مــن 

الممارسات غير السليمة. 
على الصعيد الاجتماعيّ: 

لا تـقتصر أهـمية الحـوكـمة عـلى تـدعـيم (مـكانـة وربـحية) المـؤسّـسة؛ بـل تـتعدّى ذلـك لـتشمل المجـتمع كـكلّ؛ بـتبنّي 
سـلوكـيّات مـسؤولـة؛ عـلى اعـتبار أنّ (المـؤسّـسة كـيان حـيّ يـؤثّـر ويـتأثـّر بـالحـياة الـعامـّة)؛ لـذلـك هـي مـلزمـة بـالمـسائـلة عـن 

التزاماتها في الإطار الأشمل لرفاهية وتقدّم المجتمع.  
مبادئ الحوكمة المؤسّسيّة:  

مـع تـزايـد أهـمية الحـوكـمة وإثـبات جـدواهـا فـي عـلاج عـدّة مـشاكـل تسـييريـة، سـارعـت عـدّة هـيئات ومـؤسـّسات دولـية 
فـي وضـع (نـهج وإطـار ومـبادئ) لـتطبيقها. ونـذكـر مـن هـذه الهـيئات "مجـلس الـتقريـر المـالـي" لـبورصـة لـندن لـلأوراق 
المـالـية، مجـمع المحـاسـبين الـقانـونـيين بـانجـلترا، لجـنة بـازل لـلرقـابـة المـصرفـية الـعالمـية، مـؤسـسة الـتمويـل الـدولـي ومـنظمة 
الـتعاون الاقـتصادي والـتنمية، فهـذه الأخـيرة جـاءت بمجـموعـة مـبادئ شـكّلت نـقطة بـدايـة مـهمّة لـبناء نـظام حـوكـمة ألا 

 : 1وهي

ضمان توافر إطار فعّال لحوكمة المؤسّسات. ✓
حقوق المساهمين ووظائف الملكية الأساسية. ✓
المعاملة العادلة للمساهمين. ✓
دور أصحاب المصالح في حوكمة المؤسّسات. ✓
الإفصاح والشفافية. ✓
مسؤوليات مجلس الإدارة. ✓

وهـذه المـبادئ ليسـت مـلزمـة؛ ولـكن بمـثابـة مـؤشّـرات يسـترشـد بـها، ولـكلّ دولـة الخـيار فـي تـطبيقها حسـب الـظروف الـتي 
تعيشها وبما يتناسب معها.  

1 عدنان بن حیدر بن درویش، حوكمة الشركات ودور مجلس الإدارة، اتحاد المصارف العربیة، 2007، ص 36.
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1ومن أجل ضمان فعالية حوكمة المؤسسات عموما لابدّ من : 

تفعيل رقابة أصحاب المصلحة على أعمال المؤسسة. ✓
ضمان وجود تقارير للاستخدام العامّ ملائمة وموثوقة وكافية. ✓
تجنّب السلطة المطلقة في الإدارة العليا في المؤسّسة. ✓
تكوين متوازن لمجلس الإدارة. ✓
ضمان وجود عناصر (قويّة ومستقلّة) بمجلس الإدارة. ✓
وجود مجلس إدارة قويّ ومشارك بفعالية. ✓
ضمان فعالية الرقابة على الإدارة من قبل مجلس الإدارة. ✓
ضمان الكفاءة والالتزام. ✓
تقدير ورقابة المخاطر. ✓
وجود قوى للمراجعة. ✓

مفهوم وأدوار الجماعات المحلّيّة: 
مفهوم الجماعات المحلّيّة:  

تـتمثّل الجـماعـات المحـلية لـلدولـة الجـزائـريـة فـي (الـبلديـة والـولايـة) طـبقا لأحـكام المـادّتـين ۱٥ و۱٦ مـن الـدسـتور والمـعرّفـة 
بـالـقانـونـين ۹۰/۰۸ و۹۰/۰۹ المـؤرّخـين فـي ۰۷ مـن أفـريـل ۱۹۹۰ م؛ حـيث أنّـهما هـما الـوسـيلتان لـلتنظيم المحـلّيّ 

ومشاركة المواطن في إدارة شؤونه عبر المجالس الشعبية المحلية المنتخبة. 
فـكلمة "الجـماعـات المحـلّيّة" هـي عـبارة عـن مـنطقة جـغرافـية؛ حـيث يـقسم إقـليم الـدولـة إلـى وحـدات جـغرافـية تـتمتّع 
بـ(الـشخصية المـعنويـة)، وتـضم (مجـموعـة سـكّانـيّة) مـعيّنة، وتـنتخب مـن يـقوم بتسـيير شـؤونـها المحـلية فـي شـكل 
مجـلس مـنتخب. ولهـذه الاعـتبارات تـعدّدت تـسميتها فـسميّت بـ(الـلامـركـزيـة الإقـليمية)؛ نسـبة إلـى الإقـليم الجـغرافـي 
الــذي تــقوم عــليه. وســمّيت بـ(الإدارة المحــلّيّة)؛ لــتمييزهــا عــن الإدارة المــركــزيــة؛ ولأنّ نــشاطــها محــلّيّ ولــيس وطــنيّا، 
وسـمّيت بـ(الجـماعـات المحـلّيّة)؛ لـلدلالـة عـلى الـفكرة نـفسها، وسـمّيت –أيـضا- بـ "الحـكم المحـلّيّ"؛ لـتمتعّها بـاسـتقلال 
واسـع عـن الحـكومـة المـركـزيـة؛ غـير أنـّها لا تـتمتّع بـاخـتصاصـات (تشـريـعية وقـضائـية)، وسـميّت كـذلـك بـ "المجـالـس 

 . 2المحلية المنتخبة"؛ لكونها تنتخب من جهازها التمثيليّ من قبل السكّان

1 طـارق عـبد الـعال حـماد، حـوكـمة الشـركـات ( شـركـات قـطاع عـامّ وخـاصّ ومـصارف ) الـمفاھـیم، الـمبادئ، الـتجارب، الـمتطلبات، الـطبعة الـثانـیة، 
الدار الجامعیة، 2007/2008، ص 30،31.

صحـراوي بـن شـیحة وآخـرون، تـسویـق الجـماعـات المحـلیة، مـداخـلة مـقدمـة لـلملتقى الـدولـي حـول: تسـییر وتـمویـل الجـماعـات المحـلیة فـي ضـوء   2

التحولات الاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتسییر والعلوم التجاریة جامعة أبو بكر بلقاید، تلمسان، 2004/2005.
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وتشمل الجماعات المحلية - كما أشير إليه آنفا - كلا من (الولاية والبلدية):  
الـولايـة: تـعرّف الـولايـة بـأنـها: جـماعـة لامـركـزيـة ودائـرة حـائـزة عـلى السـلطات المـتفرّقـة لـلدولـة، تـقوم بـدورهـا عـلى الـوجـه 

  . 1الكامل، وتعبّر على مطامح سكّانها، لها هيئات خاصّة؛ أيّ: مجلس شعبي وهيئة تنفيذية فعّالة

ويـعرّفـها الـقانـون ۹۰/۰۹ بـأنـها: جـماعـة عـمومـية إقـليمية تـتمتّع بـالـشخصية المـعنويـة والاسـتقلال المـالـي، وتـشكّل 
. ولـعلّ مـا يـعبّر عـن الإدارة الـشعبية لـلمواطـن فـي تسـيير شـؤون الـولايـة هـو تسـييرهـا مـن طـرف  2مـقاطـعة إداريـة لـلدولـة

  . 3الممثّلين الحقيقيّين لسكّان الولاية

تـنشأ الـولايـة بـقانـون يحـدّد اسـم الـولايـة ومـركـزهـا الإداريّ، والـتعديـل فـي حـدودهـا الإقـليمية يـتمّ بمـوجـب مـرسـوم يـصدر 
بناء على تقرير وزير الداخلية وباقتراح من المجلس الشعبي الولائي. 

الـبلديـة: إنّ تـعريـف الـبلديـة تـعريـفا شـامـلا يـعتبر مـن المـوضـوعـات المـعقّدة والـشائـكة، ومـع هـذا فهـي لا تخـلو مـن 
المـبدأيـن الأسـاسـيين: إنّ الـبلديـة فـي المـعنى الجـغرافـي جـزء مـن الـتراب الـوطـني، كـما أنـها الخـلية الأسـاسـية لـلشعب 
. ويـعرّفـها الـقانـون ۹۰/۰۸ بـأنـها: الجـماعـة الإقـليمية الأسـاسـية وتـتمتّع بـالـشخصية المـعنويـة والاسـتقلال المـالـي  4والـدولـة

. تـقوم الـبلديـة بـدور كـبير فـي تـنمية المجـتمع فـي المجـال  5وتسـتحدث بمـوجـب قـانـون، ولـلبلديـة إقـليم واسـم ومـركـز

الاقـتصادي؛ وذلـك عـن طـريـق تـرك مـسؤولـية اتـخاذ المـبادرات الاقـتصاديـة لـها، وكـذا إيـجاد حـلول فـي أقـرب وقـت وفـي 
أحـسن ظـروف ممـكنة لمـشكلتي الاسـتثمار الأمـثل لـلموارد البشـريـة المـؤهـلة، والـرغـبة فـي رفـع مسـتوى مـعيشة أبـناء 
المجـتمع. بـالإضـافـة إلـى مـهمّتها فـي مـجال المـبادرة والتنشـيط؛ فهـي بـذلـك تخـدم الـدولـة فـي مـجال الاقـتصاد، وفـي مـجال 
الـتنفيذ والتخـطيط أيـضا. ونـظرا لـكون الجـماعـات المحـلية تمـثّل عـصب الـتنمية المحـلية فـقد قـامـت السـلطات المـركـزيـة 

بعدّة إصلاحات مالية لصالح هذه الهيئة؛ بغرض ضمان نجاح برامج التنمية المحلية. 
أدوار الجماعات المحلية:  

للجماعات المحلية مهام عديدة؛ من أهمّها:  
أ- المحـافـظة عـلى المـمتلكات: وتـتمثّل فـي المـنشآت (الإداريـة، الـتربـويـة، الـثقافـية)، والمـنشآت الـقاعـديـة كـ(الـطّرقـات 

والسدود والجسور) والشبكات المختلفة التي تتطلّب جهدا وأموالا في (الصيانة والتجديد والتصليح والحماية). 
ب- التجهـيز الـعامّ: ونـعني بـه تجهـيز كـلّ (المـنشآت والمخـطّطات المـبرمـجة) الـتي تهـدف إلـى تـنمية محـلّيّة فـي كـلّ 

المجالات التي تمسّ حياة المواطن اليومية (الفردية والجماعية الاجتماعية والاقتصادية). 

1 فریدة قصیر مزیاني، مبادئ القانون الجزائري، مطبعة قرفي، باتنة، 2001، ص178.
2 القانون رقم 90/09 المؤرّخ في 07/04/1990 والمتعلق بالولایة.

3أحمد بوضیاف، الھیئات الاستشاریة في الإدارة الجزائریة، المؤسسة الوطنیة للكتاب، الجزائر، 1989، ص313.
4 مسعود شریبط، التنمیة الإداریة والعمرانیة بالبلدیات والمدن الجزائریة، رسالة ماجستیر في علم الاجتماع، جامعة قسنطینة، 1998، ص24.

5 لقانون 90/08 المؤرخ في 07/04/1990 والمتعلق بالبلدیة، المادة 01 و02
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ج- صــيانــة المحــيط والــعمران؛ أيّ: الــقيام بــكلّ الأعــمال الــتي تــساهــم فــي تــقويــة نــظافــة المحــيط كـ(جــمع الأوســاخ 
وتــنظيف وتــزيــين الأحــياء)، ومــحاربــة الأمــراض المــتنقّلة؛ ســواء عــن طــريــق (المــياه أو الحــيوانــات)، ومــحاربــة الــتلوّث 
وحـمايـة الـبيئة، وفـرض احـترام قـواعـد الـبناء وتـطويـر الأشـكال المـعماريـة الأصـيلة، والاسـتفادة مـن المخـطّطات فـي مـجال 
الـتعمير والـبناء؛ فــ(صـيانـة المحـيط والـعمران مـن المـهامّ الـتي تـعبّر عـن سـلطة الـدولـة ومـصداقـية الجـماعـات المحـلية، وصـدق 

1المسؤولين) في تغيير الأمور.  

د- ممـارسـة الـنشاط الاجـتماعـيّ: يـتمثّل الـنشاط الاجـتماعـيّ لـها فـي (اسـتلام طـلبات الـسكن، تـوفـير المـأوى فـي حـالـة 
أمـر طـارئ، تـقديم مـساعـدة لـلبناء، اسـتلام طـلب المـعونـة الـغذائـية، تـشغيل الشـباب، الـتكفّل بـالمـعوزيـن والمـعوّقـين، 
مـساعـدة الـعائـلات عـديمـة الـدخـل)؛ فهـي اخـتصاصـات واسـعة ومـهمّة فـعلا تـتعلّق بمـختلف مـظاهـر الحـياة المحـلية؛ حـيث 
خـوّل الـقانـون الـبلديـات والـولايـات صـلاحـيّة الـقيام بـأيّ عـمل يسـتهدف الـنشاطـات كـافّـة، وهـذا مـا أكّـدتـه بـعض المـواد 
مـن قـانـونـي (الـبلديـة والـولايـة). وهـذه الـصلاحـيات والمـهامّ لا تـتمّ إلاّ فـي إطـار نـظرة جـديـدة للتسـيير بـعيدة كـلّ الـبعد 

عن التسيير العشوائي للشؤون العامّة. 
 الحوكمة المؤسّسيّة المحلّية من خلال تصوّر هيكل الإقليم المؤسسة: 

مـا يـقال عـن الحـوكـمة المـؤسسـية بـالنسـبة لـلمؤسّـسات الاقـتصاديـة أو مـؤسّـسات الـقطاع الخـاصّ يمـكن - أيـضا - قـولـه أو 
تـطبيقه عـلى مـؤسّـسات الـدولـة أو المـؤسـسات الحـكومـية، عـلى مسـتوى الأقـالـيم المحـلية وكـذا عـلى مسـتوى الجـماعـات 
المحـلية والمـمثّلة خـصوصـا بمـؤسّسـتي "الـبلديـة" و"الـولايـة" هـاتـين المـؤسّسـتين ذات التسـيير الإداري والمـالـي المـعقّد،؛ مـن 
خـلال تـصوّر تـطبيق هـيكل لـلحوكـمة عـلى هـاتـين المـؤسّسـتين، يـأخـذ بـعين الاعـتبار تـسمية وأدوار جـميع الهـيئات 
والأطـراف المـساهـمة فـيه مـن (جـمعية عـامـة، مجـلس إدارة، لجـنة مـكافـئات، لجـنة تـرقـيات، لجـان مـراجـعة، مـساهـمين، 
أصــحاب مــصلحة،...)؛ بمــا يــضمن تحــقيق المــبادئ الأســاســية لــلحوكــمة فــي هــذا الــنوع مــن المــؤسّــسات أيــضا 
كـ(الـشفافـية، والـنزاهـة، والـعدالـة،...). وقـد تمّـت الإشـارة فـي كـتابـات الـعديـد مـن الـباحـثين إلـى كـيفية الاسـتفادة مـن 
مــبادئ الحــوكــمة المــؤسّســية بــالنســبة لــكثير مــن المــؤســسات (الــعامّــة أو الحــكومــية)؛ كـ(الجــامــعات، المســتشفيات، 

 . 2الجماعات المحلية،..)

غـير أنـه بـالنسـبة للجـماعـات المحـلية خـصوصـا، يـعتقد الـباحـثون أنـه يمـكن تـصورّ هـيكل تـنظيميّ محـلّيّ فـي إطـار مـا 
يـسمّى (الحـوكـمة المـؤسسـية المحـلية)؛ وذلـك تجسـيدا لمـفهوم "الإقـليم المـؤسـسة"؛ عـبر تـصوّر بـناء هـيكل تـنظيميّ 

1 صحراوي بن شیحة وآخرون، المرجع السابق، ص 3.
 JEAN-MARIE LIMPENS, LE CORPORATE GOVERNANCE DANS LE SECTEUR NON 2

MARCHAND, UN NOUVEAU CODE DE BONNES PRATIQUES OU UN EFFET DE MODE?, REVUE 
HOSPITALS, L'Association belge des Hôpitaux, N° 3/246, Bruxelles, 2001.
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محــلّيّ عــلى مســتوى الإقــليم المحــلّيّ؛ ســواء كــان عــلى مســتوى تــراب (الــبلديــة أو الــولايــة)؛ حــيث ســيساهــم هــذا 
الهـيكل الجـديـد فـي تحـقيق الـعديـد مـن المـزايـا الـتي تـبحث الحـوكـمة المـؤسسـية (المحـلية أو الحـكم الـراشـد المحـلّيّ) فـي 
تحـقيقها، وهـو الـلبنة الأسـاس حسـب الـباحـثين لـبناء (حـوكـمة مـؤسّسـيّة محـلّيّة أو حـكم راشـد محـلّيّ فـعّال)، ويمـكن 

تصوّر بناء هيكل "الإقليم المؤسسة" من خلال الشكل الآتي: 
الشكل رقم ۰۱: تصور لهيكل الإقليم المؤسسة 

 
 
 

المصدر: من إعداد الباحثين بناءا على تصوّرهم لمفهوم "الإقليم المؤسسة" 

كــما نــلاحــظ مــن خــلال هــذا الــشكل أنّ هــذا الهــيكل الــذي أســميناه بهــيكل "الإقــليم المــؤســسة"؛ والــذي يمــكن 
(إنــشاؤه أو تــصوّره) عــلى مســتوى الجــماعــات المحــلية (الــبلديــة أو الــولايــة) يشــبه فــي شــكله الهــيكل الــتنظيمي 
(الــوظــيفي أو الــقطاعــي) لــلمؤســسة الاقــتصاديــة، ويمــكن تــصوّر وجــود فــروع للمســتوى الأوســط مــن هــذا الهــيكل 
الـتنظيمي –أيـضا- (عـلى اعـتبار أنّـنا أخـذنـا الـتصوّر البسـيط فـقط لهـذا الهـيكل). وهـنا نـكون قـد شـبّهنا (الإقـليم أو 
الجـماعـة) المحـلية المـعينّة بـالمـؤسّـسة، وكـما أنّ لـلمؤسـسة الـعديـد مـن الأدوار الـتي أنـشأت مـن أجـلها، فـلا بـدّ أن يـكون -
أيـضا- لـلإقـليم المحـلّيّ الـعديـد مـن الأدوار (السـياسـية، الاقـتصاديـة، الاجـتماعـية) خـدمـة لـلدولـة والمـواطـن كـما رأيـنا 
آنـفا. ويمـكن تحـقيق هـذه الأدوار عـن طـريـق (الـتكامـل والتنسـيق) الإيـجابـيّ والـدائـم بـين (مـكوّنـات أو مـؤسّـسات) هـذا 
الهـيكل عـلى اخـتلاف (عـددهـا ونـوعـها)، وهـو مـا يـؤدّي فـي الـنهايـة -حسـب الـباحـثين- إلـى تحـقيق الحـوكـمة المـؤسّسـية 

المحلية أو الحكم الراشد المحلّي على مستوى الإقليم المعنيّ؛ سواء كان (بلدية أو ولاية). 
المزايا المتوقّعة من هيكل الإقليم المؤسّسة: 

يـنتظر مـن خـلال إنـشاء هـيكل الإقـليم المـؤسـسة تحـقيق عـدد كـبير مـن الـفوائـد والمـزايـا؛ والـتي سـتساهـم بـلا شـكّ فـي دعـم 
التنمية المحلية في الإقليم المحلّيّ المعنيّ، وهذه المزايا -حسب الباحثين- هي: 

۱- تحــقيق "التنســيق الأفــقيّ" الــغائــب -و يــا لــلأســف- بــين المــؤسّــسات المحــلية المخــتلفة تحــت إشــراف (الــبلديــة أو 
الولاية)؛ وذلك عند القيام بالأعمال الأساسية أو الخدمات العامة، وأشغال الإصلاح والترقيع،... 
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۲- تـرشـيد الـنفقات الـعمومـيّة بـشكل كـبير نـتيجة تحـقيق هـذا التنسـيق الأفـقي، عـبر تـفادي تـداخـل الأعـمال بـين 
هـذه المـؤسـّسات، وتخـطيط وتـنظيم تـوقـيت هـذه الأعـمال؛ لـتفادي الخـسائـر الـناتجـة عـن تـأخّـر أعـمال مـؤسّـسة عـلى 

حساب أعمال مؤسّسة أخرى. 
۳- التخـطيط (الإسـتراتـيجي والمـتوسـّط والـقصير المـدى) لأعـمال ونـشاطـات هـذه المـؤسـسات تحـت إشـراف مـسؤول 

الإقليم (البلدية/الولاية)؛ بما يضمن معرفة ما سيتمّ إنجازه وتكلفته والشركاء على مستوى تراب الإقليم مسبقا. 
٤- تحقيق التنمية المحلية الفعّالة والرضا الجماهيري المحلي على خدمات المؤسسات المكوّنة لهيكل المؤسسة الإقليم. 

٥- الإحـساس بـوحـدة الهـدف ووحـدة الـعمل مـن طـرف مـسؤولـي المـصالـح والـفروع المـكوّنـة لهـيكل الإقـليم المـؤسـسة، 
خدمة للصالح الخاصّ والعامّ. 

وخـلاصـة لمـا سـبق بـيانـه: يمـكننا تـقديم مجـموعـة مـن الـتوصـيات الـتي ربمـّا سـتساهـم فـي تـذلـيل (الـصعوبـات أو الـعراقـيل) 
التي قد تعترض بناء هذا الهيكل من طرف المسؤولين، ومن هذه التوصيات ما يأتي: 

۱- تحـضير وتـكييف المـنظومـة الـقانـونـية والإجـرائـية بمـا يـتناسـب مـع الـسماح بـبناء هـذا الهـيكل عـلى مسـتوى كـلّ إقـليم 
محلّيّ. 

۲- تــدريــب الإطــارات المــكلّفة بـ(إدارة أو قــيادة) هــذا الهــيكل بمســتويــاتــه كــافّــة عــلى المــفاهــيم والأدوات الأســاســية 
للحوكمة. 

۳- تحديد الأهداف (الإستراتيجية والطويلة والقصيرة) لكلّ هيكل إقليم مؤسّسة محلّيّ يتمّ إنشاؤه. 
٤- اعـتبار كـلّ (مـركـز أو قـسم) فـي هـذا الهـيكل "مـركـز مـسؤولـية" لـه رئـيس، وتـطبقّ عـلى الهـيكل قـواعـد مـحاسـبة 

المسؤولية. 
 ٥- تحديد أدوات التقييم والرقابة على أداء الهيكل، وعلى أداء كلّ مركز أو رئيس مركز مسؤولية في هذا الهيكل.
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التحكيم الإسلامي

دراسـة فقهـية قـانـونـية مـقارنـة، تسـلّط الـضوء عـلى مـصطلح الـتحكيم الإسـلامـي، وفـق مـا تـضمّنه المـعيار الشـرعـي رقـم /
۳۲/الـصادر عـن هـيئة المحـاسـبة والمـراجـعة لـلمؤسـسات المـالـية الإسـلامـية بـشأن الـتحكيم، لـعام ۲۰۰۷، ووفـقا لـلقرار 
رقـم: ۹۱ (۸/۹) بـشأن مـبدأ الـتحكيم فـي الـفقه الإسـلامـي، الـصادر عـن مجـلس مجـمع الـفقه الإسـلامـي الـدولـي 

۱۹۹٥، من جهة ومقارنته مع نظم وقواعد التحكيم الوضعية.  
تمهيد: 

إنّ الإســلام الحــنيف أقــرّ الــتّحكيم؛ بــل حــبّذه وفــضّله دون رفــع الــتّخاصــم إلــى الــقضاء، وســبقت الشــريــعة الإســلامــية 
الـقانـون الـوضـعي فـي كـثير مـن قـواعـد الـتحكيم وممـيّزاتـه؛ فـالـتّحكيم لـو طـبّق -وخـاصّـة فـي فـضّ نـزاعـات المـؤسـسات المـالـية 

الإسلامية-؛ لكان باب خير عظيم لتطبيق أحكام الشّريعة الإسلاميّة.  
ولـقد بـرزت الحـاجـة فـي الـسنوات الأخـيرة إلـى فـضّ الـنزاعـات الخـاصّـة بـالمـعامـلات الـتجاريـة عـمومـا؛ والمـتعلّقة فـي الـصناعـة 
المـالـية الإسـلامـية خـصوصـا، إلـى إيـجاد آلـيّات تـعتمد عـلى مـبادئ الشـريـعة الإسـلامـية فـي فـضّ نـزاعـاتـها؛ وذلـك لـتعاظـم 
دور المـؤسـّسات المـالـية الإسـلامـية عـلى الـساحـة الـدولـية، وعـدم قـدرة الـقوانـين الـوضـعية عـلى اسـتيعاب بـعض خـصائـص 

العمل المصرفي الإسلامي. 
:"إنّ الـتذرّع بـانـتفاء قـابـلية الشـريـعة لـلتطبيق عـلى المـعامـلات والاتـفاقـات الـتجاريـة  1يـقول الـبروفـسور "إبـراهـيم فـضل الله"

أو المصرفية يتنافى مع تطوّر القطاع المالي الإسلامي". 
وقـد تـضمّن المـعيار الشـرعـي رقـم /۳۲/ الـعديـد مـن قـواعـد إجـراءات الـتحكيم المـطبّقة دولـيّا، بـينما كـان الـقرار ۹۱ 
(۸/۹) بـشأن "مـبدأ الـتحكيم فـي الـفقه الإسـلامـي"، الـصادر عـن مجـلس مجـمع الـفقه الإسـلامـي الـدولـي مـختصرا، 

ولم يواكب قواعد التحكيم الدولية المعاصرة. 
إنّ الـقواعـد الـتي تـضمنّها المـعيار الشـرعـي تـعتبر نـقلة نـوعـيّة؛ كـونـهما تـشكّلان أوّل تـقنين لهـذا الـعلم؛ حـيث يمـكن 
الـرجـوع إلـيه كـقانـون يـطبّق عـلى الإجـراءات، وتـضمن الـعديـد مـن الـقواعـد الـتحكيمية المـتطوّرة، المـتوافـقة مـع قـواعـد 

المحامي الدكتور عبد الحناّن العيسى

1 د. عبد الحمید الأحدب، نظرة على التحكیم في البلاد العربیة، مجلة التحكیم العالمیة، العدد الثاني والعشرین، (2014م)، ص171.
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قـانـون "الـيونسـترال"، الـتي وضـعت فـي عـام ۹۸٥ (الـقانـون الـنموذجـي لـلتحكيم)، وتـعديـلها الأخـير عـام ۲۰۱۰ م؛ 
والذي أخذت عنه أغلب قوانين التحكيم الحديثة. 

تعاريف: 
 الـتحكيم: عـرّف المـعيار رقـم (۳۲) الـتحكيم بـأنـّه: "اتّـفاق (طـرفـين أو أكـثر) عـلى تـولـية مـن يـفصل فـي مـنازعـة بـينهم 
بـحكم مـلزم. بـينما عـرّف الـقرار رقـم (۹۱-۸/۹) الـتحكيم بـأنـّه: "الـتحكيم اتـّفاق طـرفـي خـصومـة مـعيّنة، عـلى 

تولية من يفصل في منازعة بينهما- بحكم ملزم- يطبّق الشريعة الإسلامية.  
يقصد بالتحكيم الإسلامي: التحكيم الذي تطبّق فيه (أحكام ومبادئ) الشريعة الإسلامية. 

يلاحظ بأنّ التعاريف الواردة في المعيار لا تختلف بمدلولاتها عن التعاريف الواردة في النّظم الوضعية.  
مشـروعـية الـتحكيم: أجـمع فـقهاء الشـريـعة الإسـلامـية عـلى مشـروعـية الـتحكيم مسـتنديـن فـي ذلـك إلـى كـتاب الله 
الـكريم؛ فـمن الـقرآن الـكريم: قـولـه تـعالـى:﴿ وإذا حـكمتم بـين الـنّاس أن تحـكموا بـالـعدل إنّ اللهّ نـعمّا يـعظكم بـه إنّ اللهّ 

كان سميعا بصيرا ﴾ [النساء: ٥۸].  
وقـولـه تـعالـى:﴿ فـلا وربّـك لا يـؤمـنون حـتّى يـحكّموك فـيما شجـر بـينهم ثـمّ لا يجـدوا فـي أنـفسهم حـرجـا ممّّـا قـضيت 

ويسلّموا تسليما ﴾ [النساء: ٦٥]. 
ومن السّنّة النّبويّة المطهّرة: 

ثـبت أنّ الـنبيّ صـلّى الله عـليه وسـلمّ (حـكّم وتحـكّم)، وشهـد ونـقل ذلـك الـصحابـة رضـوان الله عـليهم أجـمعين؛ فـإنّ 
رســول الله صــلّى الله عــليه وســلمّ رضــي بــتحكيم ســعد بــن مــعاذ رضــي الله عــنه فــي أمــر الــيهود مــن بــني قــريــظة، حــين 
جــنحوا إلــى ذلــك، ورضــوا بــالــنّزول عــلى حــكمه. (صــحيح الــبخاري – ۲۸۱٦)، وفــي الحــديــث الــذي رواه الإمــام 
الـنّسائـيّ وغـيره عـن أبـي شـريـح أنّ قـومـه كـانـوا يـكنونـه أبـا الحـكم؛ فـدعـاه رسـول الله صـلّى الله عـليه وسـلّم وقـال لـه:" إنّ 

الله هو الحكم وإليه الحكم، فلم تكنى أبا الحكم؟". 
 فـقال:" إنّ قـومـي إذا اخـتلفوا فـي شـيء أتـونـي فـحكمت بـينهم، فـرضـي كـلا الـفريـقين”.  فـقال رسـول الله صـلّى الله 

عليه وسلّم: " ما أحسن هذا ".  
وإجــماع الــصّحابــة: كــما ثــبت أنّ الــصحابــة هــم كــذلــك (حــكّموا وتحــكّموا) فــي بــعض مــا كــان يــثور بــينهم مــن 
(اخـتلاف وتـبايـن) حـول أمـور حـياتـهم؛ كـالـتحكيم بـين أمـير المـؤمـنين عـليّ بـن أبـي طـالـب ومـعاويـة بـن أبـي سـفيان 

رضي الله عنهما، في موقعة صفّين. 
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ووفـق المـادّة الـرابـعة مـن المـعيار (۳۲)" فـالـتحكيم مشـروع؛ سـواء تمّ بـين شـخصين (طـبيعيّين أم اعـتباريّـين)، أم بـين 
(شـخص اعـتباريّ وشـخص طـبيعيّ". وكـذلـك وفـق المـادّة الأولـى مـن الـقرار (۹۱-۸/۹) "هـو مشـروع سـواء أكـان بـين 

(الأفراد) أم في مجال (المنازعات الدولية)". 
صـفة الـتحكيم: حـيث تـطرّق المـعيار لمـدى إلـزامـيّة عـقد الـتحكيم بـالنسـبة لـلأطـراف ولـلمحكمّ؛ فـوفـق المـادّة ۱/٥ نـص 

المعيار (۳۲): على أنّ التحكيم لازم في حقّ الأطراف في الحالات الآتية: 
أ- إذا نصّ في العقد على اشتراط التحكيم. 

ب- إذا اتّفقا على التحكيم بعد نشوء نزاع وتعهّدا بعدم الرّجوع عنه. 
أمـّا بـالنسـبة لـلمحكمّ: فـالـتحكيم غـير لازم فـي حـقّ المحـكّم بـغير أجـر؛ فـيجوز لـلمحكّم أن يـعزل نـفسه بـعد قـبولـه. أمّـا 
إذا كـان الـتحكيم بـأجـر فـهو لازم لـلمحكمّ؛ فـإن عـزل المحـكّم نـفسه وتـرتّـب عـلى ذلـك ضـرر فـعليّ؛ فـإنّـه يتحـملّ مـقدار 

الضّرر". 
: "الـتحكيم عـقد غـير لازم لـكلّ مـن الـطرفـين المحـتكمين والمحـكّم؛ فـيجوز  أمّـا المـادةّ الـثانـية مـن الـقرار فـقد نـصّت عـلى أنّ
لـكلّ مـن الـطرفـين الـرجـوع فـيه مـا لـم يشـرع الحـكم فـي الـتحكيم، ويـجوز لـلحكم أن يـعزل نـفسه – ولـو بـعد قـبولـه – مـا 

دام لم يصدر حكمه، ولا يجوز له أن يستخلف غيره دون إذن الطرفين؛ لأنّ الرّضا مرتبط بشخصه". 
إنّ مـا جـاء بـه المـعيار الشـرعـي (۳۲) يـتوافـق مـع مـا عـليه قـواعـد الـتحكيم الـدولـية؛ وذلـك بـالنسـبة لإلـزامـية الـتحكيم 
بـحقّ الأطـراف بمجـرّد تـوقـيعهم عـلى اتـّفاق الـتحكيم، أمّـا بـالنسـبة لمـا جـاء بـه الـقرار (۹۱-۸/۹) مـن أنّـه يـجوز لـلطرفـين 
الـرجـوع عـن الـتحكيم مـالـم يشـرع بـالـتحكيم، وأنـّه عـقد غـير لازم بـحقّ الأطـراف؛ فهـذا يـتنافـى مـع الإرادة المشـتركـة 
لـطرفـي الـتحكيم عـند اخـتياره ابـتداء كـوسـيلة لـفضّ نـزاعـاتـهم، فـلا يـجوز الـرجـوع عـنه بـإرادة مـنفردة؛ لأنّ "الـعقد 

شريعة المتعاقدين". 
 أمّا آراء الفقهاء بالنسبة للرّجوع عن التحكيم فهي: 

ذهــب "الحــنفيّة" إلــى أنّ لــكلّ خــصم أن يــرجــع عــن الــتحكيم قــبل صــدور الحــكم؛ فــإن رجــع كــان فــي ذلــك عــزل 
 . 1للمحكّم، أمّا بعد صدور الحكم؛ فليس لأحد حقّ الرجوع عن التحكيم، ولا عزل المحكّم

أمـا عـند "المـالـكيّة": فـلا يشـترط دوام رضـا الخـصمين إلـى حـين صـدور الحـكم، وقـال "ابـن المـاجـشون": لـيس لأحـدهـما 
  . 2الرجوع ولو قبل بدء الخصومة

1 البحر الرائق شرح كنز الدقائق، زین الدین بن إبراھیم بن محمد، المعروف بـ"ابن نجیم المصري" (المتوفى: 970ھـ)، الناشر: دار الكتاب 
الإسلامي، الطبعة: الثانیة - بدون تاریخ،ج7 /ص 26.

2 تبصرة الحكّام في أصول الأقضیة ومناھج الأحكام، إبراھیم بن علي بن محمد، ابن فرحون، برھان الدین الیعمري (المتوفى: 799ھـ)، ج 1 / 
ص 43.
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وعـند "الـشافـعيّة": يـجوز الـرجـوع قـبل صـدور الحـكم، ولـو بـعد إقـامـة الـبيّنة. وعـليه المـذهـب، أمـّا بـعد الحـكم فـلا 
 . 1يشترط رضا الخصم به كحكم القاضي

وعـند "الحـنابـلة": لـكلّ مـن الخـصمين أن يـرجـع عـن الـتحكيم قـبل الشـّروع فـي الحـكم، أمّـا بـعد الشّـروع فـيه، وقـبيل 
تمامه؛ ففي الرجوع قولان: 

أحدهما: له الرجوع؛ لأنّ الحكم لم يتمّ، أشبه قبل الشّروع. 
والـثانـي: لـيس لـه ذلـك؛ لأنّـه يـؤدّي إلـى أنّ كـلّ واحـد مـنهما إذا رأى مـن الحـكم مـا لا يـوافـقه رجـع فـبطل مـقصوده؛ فـإن 

 . 2صدر الحكم نفذ

- صـور اتّـفاق الـتحكيم: حـدّد المـعيار الشـرعـي رقـم (۳۲) ثـلاث صـور لاتّـفاق الـتحكيم: "فـالـتحكيم إمّـا أن يـصار 
إلـيه بـاتّـفاق حـين نـشوء الـنّزاع، أن يـكون تـنفيذا لاتّـفاق سـابـق عـلى اشـتراط المـصير إلـى الـتحكيم بـدلا مـن الـلجوء إلـى 

القضاء، وقد يصار إلى الاتفاق على التحكيم بإلزام قانونيّ".  
هـذه الـصّور المـتعارف عـليها حـالـيّا ألا وهـي: شـرط الـتحكيم، ومـشارطـة الـتحكيم، والـتحكيم بـإلـزام الـقانـون (الـتحكيم 
الإجـباري) كـ(الـتحكيم فـي سـوق الأوراق المـالـية والسّـلع فـي دولـة الإمـارات الـعربـية المتحـدة)؛ حـيث أنّ مـن يـتعامـل 

 . 3بهذا السّوق يرضى ضمنا بالتحكيم؛ ممّا ينفي الطبيعة الاتّفاقيّة للتحكيم، فهو تحكيم إلزاميّ

إلاّ أنّـه هـناك صـور أخـرى لاتّـفاق الـتحكيم لـم يـتضمّنها المـعيار؛ ألا وهـي: الـتحكيم بـالإحـالـة، والاتّـفاق عـلى الـتحكيم 
في الدعاوى المرفوعة أمام القضاء.  

- مســتند الــتحكيم (اتّــفاق الــتحكيم): تــناولــت المــادّة الــتاســعة مــن المــعيار صــور اتّــفاق الــتحكيم ومــا يــجب أن 
تـتضمّنه كـلّ صـورة؛ فحـدّدت (مـشارطـة الـتحكيم) بـعبارة "مسـتند الـتحكيم"، وأوضـحت بـالـفقرة ۱/۹ "أنّـه يـنشأ 
مسـتند الـتحكيم عـن مـوافـقة طـرفـي الـنزاع ومـوافـقة المحـكّم عـلى مـهمّة الـتحكيم ويـسمىّ (عـقد الـتحكيم) أو (اتّـفاق 
الـتحكيم)، ويـجب أن يشـتمل مسـتند الـتحكيم عـلى أسـماء طـرفـي الـنزاع والمحـكّم ومجـمل مـوضـوع الـنزاع، والأجـل 

المحدّد للتحكيم، وأتعاب المحكّم إن وجدت".  
وفـي الـفقرة ۳/۹ تمّ تـعريـف شـرط الـتحكيم: "هـو الـتزام طـرفـي (عـقد أو اتـّفاقـيّة) بـإخـضاع الـنزاعـات الـتي تـتولّـد عـنهما 

للتحكيم؛ فإذا ما أدرج في أيّ (اتّفاقية أو عقد) شرط التحكيم؛ فإنّه يكتفى به عن الاتّفاق عند نشوء النزاع". 

1 روضة الطالبین وعمدة المفتین، أبو زكریا محیي الدین یحیى بن شرف النووي (المتوفى: 676ھـ)، تحقیق: زھیر الشاویش، الناشر: المكتب 
الإسلامي، بیروت، الطبعة: الثالثة، 1991م، ج 11 / ص 122.

2 الكافي في فقھ الإمام أحمد، أبو محمد موفق الدین عبد الله بن أحمد بن محمد بن قدامة، الشھیر بـ"ابن قدامة المقدسي" (المتوفى: 620ھـ)، 
الناشر: دار الكتب العلمیة، الطبعة: الأولى، 1994 م، ج 3 / ص 436.

3 أحمد عبد التواب، (2008م). طبیعة التحكیم في سوق الأوراق المالیة والسلع في دولة الإمارات العربیة المتحدة. (د. ط). أبو ظبي: كلیة القانون.
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كـما يمـكن تـضمين اتّـفاق الـتحكيم وفـق الـفقرة ٥/۹ أيّ شـرط مشـروع يـتعلّق بـه غـرض صـحيح لـهما؛ مـثل:" إنجـاز 
الحـكم فـي زمـن مـعينّ، أو وفـقا لمـذهـب مـعينّ أو قـانـون مـعينّ لا يـخالـف الشـريـعة الإسـلامـية، أو اسـتشارة خـبراء يـتمّ 

تعيينهم بـ(الاسم أو الصّفة) ولا يلزم المحكّم برأي الخبراء". 
- الــقانــون الــواجــب الــتطبيق عــلى المــوضــوع: وفــي الــفقرة ٤/۹ "أوجــبت عــلى المحــكّم تــطبيق أحــكام الشــريــعة 
الإسـلامـية وإذا قـيدّ المحـكّم بـقانـون مـعينّ فـيجب عـليه عـدم مـخالـفة أحـكام الشـريـعة"، فـإذا اخـتار الأطـراف الـقانـون 
المـدنـيّ الـعمانـي، كـقانـون واجـب الـتطبيق عـلى مـوضـوع الـنزاع؛ فـعلى المحـكّم تـطبيقه بمـا لا يـخالـف مـبادئ الشـريـعة 
الإسـلامـية، فـعلى المحـكّم عـدم الحـكم بـالـفائـدة تـطبيقا لـلقانـون المـدنـيّ الـعمانـيّ؛ وذلـك مـراعـاة لمـبادئ الشـريـعة الإسـلامـية 

التي تحرّمها. 
أمّـا بـالنسـبة لـلقوانـين الـتي لا يمـكن تـقييدهـا بـعدم الـتعارض مـع مـبادئ الشـريـعة الإسـلامـية، فـيجب عـلى الأطـراف أن 
يـضمّنوا اتـّفاق الـتحكيم وجـوب الـرجـوع لـلتحكيم الإسـلامـي؛ حـيث جـاء بـالمـعيار بـالـفقرة ۲/۳ "يـجب الـنّصّ عـلى 
وجـوب الـرجـوع إلـى الـتحكيم الإسـلامـي فـي الاتـفاقـيّات الـتي لا يمـكن تـقييد الـرجـوع فـيها لـلقوانـين بـعدم الـتعارض مـع 
الشـريـعة الإسـلامـية ". فـإن تـضمّن شـرط الـتحكيم وجـوب تـطبيق الـقانـون الـتجاريّ الـفرنسـيّ بمـا لا يـخالـف الشـريـعة 
الإسـلامـية؛ إلاّ أنّ الـقانـون الـتجاريّ الـفرنسـيّ لا يمـكن تـقييده، فـفي هـذه الحـالـة يـجب ابـتداء وجـوب الـنصّ عـلى تحـكيم 
الشــريــعة الإســلامــية فــي اتّــفاق الــتحكيم، وهــذا يــتطلّب درايــة واســعة مــن رجــل الــقانــون الــذي يــقوم بــصياغــة اتّــفاق 

التحكيم. 
- انـتهاء أجـل الـتحكيم: تـطرّق المـعيار لـتاريـخ بـدء سـير الـعملية الـتحكيمية وانـتهائـها ولمـسألـة انـتهاء مـدّة الـتحكيم 
دون صـدور قـرار الـتحكيم؛ فـفي الـفقرة ٦/۹ "نـصّ عـلى أنـّه إذا انتهـى الأجـل المحـدّد لإصـدار الحـكم دون صـدوره اعـتبر 
المحـكّم مـعزولا؛ إلاّ بمـوافـقة طـرفـي الـنزاع عـلى تمـديـد الأجـل، ويـعتبر لـبدء المـدّة تـاريـخ اكـتمال تـوقـيع مسـتند الـتحكيم 

من جميع المحتكمين، ولانتهائها توقيع قرار التحكيم من جميعهم".  
-الـكتابـة شـرط لاتـّفاق الـتحكيم: أخـذ المـعيار بشـرط الـكتابـة بـالنّسـبة لاتّـفاق الـتحكيم؛ وذلـك كـ "شـرط إثـبات 
ولـيس كشـرط صـحّة"؛ وذلـك عـندمـا نـصّ بـالـفقرة ۷/۹ "عـلى أنّـه يـصحّ شـرعـا عـقد الـتحكيم شـفويّـا، ويـنبغي فـي 

المؤسّسات توثيق مستند الحكم كتابيّا". 
أركــان عــقد الــتحكيم: حــدّد المــعيار رقــم (۳۲) فــي المــادّة ۱/٦ بـ "أنّ ركــن الــتحكيم الــصيغة (تــبادل الإيــجاب 

والقبول) بين طالبي التحكيم والمحكّم. واشترط في المادّة ۲/٦ لصحّة التحكيم الشروط الآتية: 
أ- قيام نزاع بين (طرفين أو أكثر) حول حقّ مشروع. 

ب- اتفاق طرفي النزاع على التحكيم، وتراضيهما على قبول حكم المحكّم. 
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ج- قبول المحكّم لمهمّة التحكيم. 
إنّ مـا جـاء فـي المـادةّ الـسادسـة لجـهة أن اتّـفاق المـتخاصـمين والمحـكّم عـلى قـبول مـهمّة الـتحكيم، هـذيـن الاتّـفاقـين يـشكّلان 
ركـن الـتحكيم، وأمّـا شـروطـه؛ فهـي نـشوء الـنزاع بـين الأطـراف واتّـفاقـهم عـلى الـتحكيم وتـعينّ مـحكّم وقـبولـه بـالمـهمّة، 

ينطبق على مشارطة التحكيم، ولا ينطبق على سائر صور اتّفاق التحكيم الأخرى (شرط التحكيم). 
- مجال التحكيم (ما يجري فيه التحكيم شرعا) وما لا يجوز فيه التحكيم: 

تـناول المـعيار رقـم (۳۲) فـي المـادّة الـسابـعة نـطاق الـتحكيم؛ حـيث نـصّ عـلى أنـه: "يـجوز الـتحكيم فـي كـلّ مـا يـصلح 
لكلّ واحد من الطرفين ترك حقّه فيه"، ولا يجوز التحكيم في: 

- كلّ ما هو حقّ لله تعالى؛ مثل (الحدود). 
- ما يستلزم الحكم فيه (إثبات حكم أو نفيه) بالنسبة لغير المحتكمين". 

أمـّا المـادّة الـثالـثة مـن الـقرار (۹۱-۸/۹) فـقد نـصّت عـلى أنّـه "لا يـجوز الـتحكيم فـي كـلّ مـا هـو حـقّ لله تـعالـى؛ ك ـ
(الحـدود)، ولا فـيما اسـتلزم الحـكم فـيه (إثـبات حـكم أو نـفيه) بـالنسـبة لـغير المـتحاكـمين ممّـن لا ولايـة لـلحكم عـليه؛، 

كـ(اللعان)؛ لتعلّق حقّ الولد به، ولا فيما ينفرد القضاء دون غيره بالنظر فيه". 
اختلف فقهاء المسلمين فيما يصلح أن يكون محلاّ للتحكيم: 

 فـرأى الحـنفيّة أنّـه: لا يـجوز الـتحكيم فـي الحـدود الـواجـبة حـقّا لله تـعالـى بـاتّـفاق الـروّايـات، أمّـا الـقصاص؛ فـقد روي 
، ولـيس لـلحكم أن يـحكم فـي الـلّعان؛ ذلـك أنّ  1عـن أبـي حـنيفة - رحـمه الله تـعالـى - أنّـه لا يـجوز الـتحكيم فـيه 

  . 2اللّعان يقوم مقام الحدّ

وأمّـا المـالـكيّة: فـإنّ الـتحكيم عـندهـم جـائـز؛ إلاّ فـي ثـلاثـة عشـر مـوضـعا ألا وهـي: (الـرّشـد، وضـدّه، والـوصـيّة، والحـبس 
(الـوقـف)، وأمـر الـغائـب، والنّسـب، والـولاء، والحـدّ، والـقصاص، ومـال الـيتيم، والـطلّاق، والـعتق، والـلّعان)؛ لأنّ هـذه 
، وســبب ذلــك: أنّ هــذه الأمــور؛ إمّــا حــقوق يــتعلّق بــها حــقّ الله تــعالــى؛ كـ(الحــدّ والــقتل  3ممّــا يــختصّ بــها الــقضاء

والطلاق)، أو حقوق لغير المتحاكمين؛ كـ(النّسب، واللّعان). 
 . 4وأمّا الشافعية: فإنّ التحكيم عندهم لا يجوز في حدود الله تعالى

1 البحر الرائق، مصدر سابق، ج 7 / ص 28.
2 حاشیة الطحطاوي على مراقي الفلاح شرح نور الإیضاح، أحمد بن محمد بن إسماعیل الطحطاوي الحنفي - توفي 1231 ھـ، المحققّ: محمد 

عبد العزیز الخالدي، الناشر: دار الكتب العلمیة بیروت – لبنان،1997م، ج 3 / ص 208.
3 تبصرة الحكام، مصدر سابق، ج 1 / ص 43 -44.

4 مغني المحتاج إلى معرفة معاني ألفاظ المنھاج، شمس الدین، محمد بن أحمد الخطیب الشربیني الشافعي (المتوفىّ: 977ه)، الناشر: دار الكتب 
العلمیة،1994م،4 ج / ص 378، 379.
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وأمـّا الحـنابـلة: فـقد اخـتلفوا فـيما يـجوز فـيه الـتحكيم؛ فـفي ظـاهـر كـلام الإمـام أحـمد -رحـمه الله تـعالـى- أنّ الـتحكيم 
 . 1يجوز في كلّ ما يمكن أن يعرض على القاضي من خصومات

- أمّا في القانون الوضعيّ؛ فإنّ التحكيم لا يجوز في:  
۱- المسائل التي لا يجوز فيها الصّلح؛ فما يجوز فيه الصّلح يجوز فيه التحكيم.  

۲- المسائل المخالفة للنظام العامّ (ما يكون فيه حجّة على الناس كافّة لا يجوز التحكيم فيه). 
۳- المـسائـل المـتعلّقة بـالجنسـية، والمـسائـل المـتعلّقة بـالأحـوال الـشخصية (الـزواج وانـحلالـه، والـولادة ونـتائـجها، والأهـلية، 
والـنّيابـة الشـرعـية، والـوصـيّة، والمـواريـث)؛ إلاّ أنـه يـجوز الـتحكيم فـي الآثـار المـالـيّة المـترتّـبة عـلى هـذه المـسائـل؛ كـأن يـتمّ 
الـلجوء لـلتحكيم فـي الـدعـاوى الجـزائـية بمـا يـخصّ الـشّقّ المـتعلّق بـالـتعويـض، وكـذلـك فـي الـدعـاوى الشـرعـية فـيما يـخصّ 

 . 2مقدار المهرين والنّفقة وكلّ الآثار المالية الأخرى)

صـفات المحـكّم وتـعيينه: يشـترط فـي المحـكّم أن يـكون (مسـلما، بـالـغا، عـاقـلا، عـدلا، مـعيّنا بـ "الاسـم أو الـصّفة"، أهـلا 
للقضاء وتحمّل الشهادة، غير خصم، وعالما بموضوع الخلاف). 

ولـقد حـددّت المـادةّ الـثامـنة مـن المـعيار رقـم (۳۲) صـفات وشـروط المحـكّم وعـدد المحـكّمين وتـعيينه؛ حـيث يشـترط فـي 
المحـكّمين بحسـب الأصـل "شـروط الـقضاء شـرعـا؛ ومـنها الحـياد، ويـغتفر عـند الحـاجـة تخـلفّ بـعض شـروطـه؛ مـثل شـرط 
(الإسـلام)؛ عـلى أن يـكون حـكم غـير المسـلم بمـا لا يـخالـف الشـريـعة؛ حـيث يشـترط فـي المحـكّم أن تـتوافـر فـيه أهـلية 
الأداء الـكامـلة، والأصـل أن يـكون المحـكّم مسـلما، وإذا مـا دعـت الحـاجـة المـتعيّنة إلـى اخـتيار مـحكّم غـير مسـلم فـيجوز 

ذلك؛ للتوصّل لما هو جائز شرعا".  
أمّــا المــادّة الــرابــعة مــن الــقرار (۹۱-۸/۹) فــقد نــصّت عــلى أنّــه:" يشــترط فــي المحــكّم بحســب الأصــل تــوافــر شــروط 
الـقضاء"، أمّـا بـالنسـبة لـعدد المحـكّمين "يـجوز تحـكيم (واحـد أو أكـثر)، والأولـى أن يـكون الـعدد فـرديّـا؛ فـإن لـم يـكن 
كـذلـك فـيعينّ أطـراف الـنزاع أو المحـتكمون أحـد المحـكّمين رئـيسا لهـيئة الـتحكيم، ويـكون رأيـه مـرجّـحا عـند تـساوي 

الآراء". 
وألـزم المـعيار (الـوكـيل والمـضارب) بـالحـصول عـلى إذن خـاصّ لإبـرام اتـفاق الـتحكيم، وبـالـتالـي فـ(الـوكـالـة الـعامّـة، وعـقد 
المـضاربـة لا يـخوّلان الـوكـيل والمـضارب إبـرام اتـّفاق الـتحكيم، كـما أنّ مـن يـبرم اتـّفاق تحـكيم عـن شـخصية اعـتباريـة 
يــجب أن يمــثّلها رســميّا ويــكون مــفوّضــا بــذلــك، عــندمــا نــصّ عــلى أنــه "لا يــحقّ لــلوكــيل أو المــضارب المــوافــقة عــلى 
الـتحكيم إلاّ بـرضـا المـوكّـل، أو أربـاب المـال، أو بـالـنّصّ عـلى ذلـك فـي شـروط المـضاربـة ؛مـثل شـروط حـسابـات الاسـتثمار، 

ولا يكون طرفا في التحكيم عن المؤسّسة ذات الشخصية الاعتبارية إلاّ من يمثّلها رسميّا". 

1 الكافي لابن قدامة، مصدر سابق، ج 3 / ص 436.
2 قانون التحكیم السوري رقم\4\، لعام 2008، المادة\9-ف2\.
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 طـرق الحـكم، والإجـراءات والإثـبات فـي الـتحكيم: تـناول المـعيار رقـم (۳۲) فـي المـادّة الـعاشـرة إجـراءات الـتحكيم؛ 
فـفي الـفقرة ۲،۱/۱۰ نـصّ عـلى أنـه يـحقّ "لـلمحكمّ الأخـذ بجـميع طـرق الحـكم المـقبولـة فـي الـقضاء؛ مـثل:(الإقـرار، 
والـبيّنة -الـشهادة-، والتحـليف)، والـرّجـوع إلـى الخـبراء عـند الحـاجـة"، وفـي الـفقرة ٤،۳/۱۰ تـناول مـسألـة الـقانـون 
الـواجـب الـتطبيق عـلى الإجـراءات، فـنصّ عـلى أنّـه: "لا يـطلب فـي الـتحكيم تـطبيق الأصـول الإجـرائـية المـطلوبـة فـي 
الـقضاء، كـما لا يـلزم المحـكمّ الـتقيدّ بـالـقوانـين مـا لـم تـكن مـن الـنظام الـعامّ، ولا يـقتصر المحـكّم عـلى قـواعـد الإثـبات 

المنصوص عليها قانونا؛ بل يحقّ له الاستناد إلى أيّ دليل آخر لا يتنافى قبوله مع أحكام الشريعة". 
 وهـنا لـم يـتناول المـعيار مـسألـة/؟؟؟ عـند اخـتيار الأطـراف الـقانـون الـواجـب الـتطبيق عـلى الإجـراءات هـل هـو مـلزم لهـيئة 

التحكيم أم لا. 
وفـي الـفقرة ٥/۱۰ تـناول المـعيار مـسألـة إصـدار حـكم الـتحكيم، فـنصّ عـلى أنّـه:" يـصدر قـرار الـتحكيم بـالإجـماع، أو 
بـالأغـلبيّة، وإذا تـساوت الأصـوات يـرجّـح الـطرف الـذي فـيه الـرئـيس، وإذا كـان فـي مسـتند الـتحكيم أو لـوائـح الجـهة 

المحكّمة ما ينظم ذلك على وجه آخر فيلتزم به". 
إصـدار قـرار الـتحكيم: تـناول المـعيار رقـم (۳۲) فـي المـادّة الحـاديـة عشـر الشـروط الـواجـب تـوفّـرهـا فـي حـكم الـتحكيم 
ألا وهـي: "يشـترط لـصحّة قـرار الـتحكيم اتّـفاق الحـكم مـع أحـكام ومـبادئ الشـريـعة الإسـلامـية، ويـنبغي أن يـتضمّن 
قــرار الــتحكيم الــنهائــي الــفصل فــي جــميع نــقاط الــنزاع وتحــديــد حــقوق أطــرافــه عــلى أســاس الــعدل، ولا يــجوز تجــاوز 
مـوضـوع الـنزاع، وأن يشـتمل قـرار الـتحكيم عـلى (نـصّ الحـكم وأسـماء طـرفـي الـنزاع وهـويّـاتـهم وعـناويـنهم والإشـارة إلـى 
مسـتند الـتحكيم وتـاريـخه، ومـلخّص مـوضـوع الـنزاع ومـلخّص ادّعـاءات طـرفـي الـنزاع ومسـتنداتـها، وأسـماء الـشّهود 
والخـبراء المسـتعان بـهم -إن وجـدوا-، وأسـماء المحـكّمين إن كـانـوا مـتعدّديـن، ومـكان إصـدار الـقرار وتـاريـخه، وتـواقـيع 
المحـكّمين، وكـذلـك تـوقـيع طـرفـي الـنزاع -إن أمـكن-، وأسـباب الـقرار؛ إلاّ إذا تـضمّن مسـتند الـتحكيم الإعـفاء مـن 
بـيانـها ولـم يـوجـد اشـتراط قـانـونـيّ؛ فـالأولـى بـيان المسـتند الشـرعـي والـقانـونـي لـقرار الـتحكيم (التسـبيب) ولـيس شـرطـا ؛ 
إلاّ إذا كــان الــقانــون يشــترط ذلــك"، ويــصدر قــرار الــتحكيم بــتوقــيع جــميع المحــكّمين فــي حــال تــعدّدهــم بمــن فــيهم 
المـعارضـون مـع إثـبات تحـفّظهم أو مـعارضـتهم، ويمـكن تـوقـيعه مـن أكـثريـّة المحـكّمين مـع بـيان سـبب عـدم تـوقـيع الآخـريـن؛ 

شريطة صدور القرار بمعرفتهم جميعا من خلال محضر جلسة إصدار القرار. 
مـداولـة الحـكم: يـصدر حـكم الـتحكيم بـعد المـداولـة مـكتوبـا فـي أغـلب الـنّظم الـوضـعية، أمـّا المـعيار الشـرعـي رقـم (۳۲) 

في المادّة الحادية عشر الفقرة/٥/ فقد نصّ على أنّ: 
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"الأصـل إصـدار قـرار الـتحكيم فـي مجـلس يـضمّ المحـكمّين إن كـانـوا مـتعددّيـن أو أكـثرهـم بـعد دعـوتـهم، ويمـكن إصـداره 
بـالـتمريـر بـعد إعـداده مـن المحـكّم الـفيصل أو رئـيس هـيئة الـتحكيم أو أحـد المحـكّمين بـتكليف مـنهم وإرسـالـه إلـى بـاقـي 

المحكّمين لإقراره؛ شريطة تحقّق الإجماع في حالة التمرير". 
قــرار الــتحكيم يــصدر مــبرمــا وواجــب الــتنفيذ: مــتى أصــدر المحــكّم حــكمه، أصــبح هــذا الحــكم مــلزمــا لــلخصمين 
المــتنازعــين، وتــعينّ إنــفاذه دون أن يــتوقّــف ذلــك عــلى رضــا الخــصمين، وعــلى ذلــك رأي الــفقهاء، وحــكمه فــي ذلــك 

 . 1كـ(حكم القاضي)

وجـاء بـالمـعيار أنّـه عـلى هـيئة الـتحكيم "لا يشـترط رضـا طـرفـي الـنزاع بـقرار الـتحكيم، وهـو مـلزم لـهما تـلقائـيّا". إلاّ أنـه 
تـصدر أحـكام الـتحكيم طـبقا لأحـكام الـقوانـين الـوضـعية مـبرمـة غـير خـاضـعة لأيّ طـريـق مـن طـرق الـطعن، ومـع ذلـك 

يجوز رفع دعوى بطلان حكم التحكيم وفقا لحالات محدّدة حصرا. 
تــنفيذ الحــكم (الــصيغة الــتنفيذيــة لــلحكم)، أو نــقضه: رســمت المــادّة الــثالــثة عشــر مــن المــعيار رقــم (۳۲) ســبيل 
تـنفيذ حـكم الـتحكيم بـأنّ" الأصـل أن يـتمّ تـنفيذ الحـكم مـن المحـتكمين طـواعـية؛ فـإن أبـى أحـد المحـتكمين يـحقّ لـلآخـر 
رفـع الأمـر إلـى الـقضاء لـتنفيذه، ويـجوز الـرجـوع إلـى المحـاكـم الـتي لا تـلتزم بـالأحـكام الإسـلامـية لإعـطاء الـصفة الـتنفيذيـة 
لـقرار الـتحكيم الشـرعـي". أمّـا المـادةّ الخـامـسة مـن الـقرار (۹۱-۸/۹) فـقد نـصّت عـلى أنّ "الأصـل أن يـتمّ تـنفيذ حـكم 

المحكّم طواعية؛ فإن أبى أحد المحتكمين، عرض الأمر على القضاء لتنفيذه". 
وهذا ما عليه التشريعات كافّة في حال عدم التنفيذ الطوعيّ لحكم التحكيم، ينفّذ جبرا عن طريق القضاء. 

الطعن بقرار التحكيم: يجوز الطعن بقرار التحكيم وذلك في الحالات الآتية: 
۱. إذا قضى المحكّم فيما لا يجوز فيه التحكيم فـ (حكمه باطل، ولا ينفّذ) وفق المادة السابعة من المعيار. 

۲. مخالفته أحكام الشريعة الإسلامية، وفق المادّة الحادية عشرة من المعيار. 
۳. مخالفته للنظام العامّ، وفق المادّة الحادية عشرة من المعيار. 

٤. أمـّا المـادّة الخـامـسة مـن الـقرار (۹۱-۸/۹) فـقد نـصّت عـلى "أنّ لـيس لـلقضاء نـقض حـكم الـتحكيم، مـا لـم يـكن 
جورا بيّنا، أو مخالفا لحكم الشرع". 

كـما أنّ المـعيار انـفرد عـن سـائـر تشـريـعات الـتحكيم بمـسألـة رجـوع المحـكّم عـن الحـكم؛ حـيث نـصّ فـي المـادّة ۳/۱۳ عـلى 
أنـّـه:" لــيس لــلمحكّم الــرجــوع عــن حــكمه؛ إلاّ إذا صــرحّ بــأنـّـه أخــطأ فــيه فــله حــينئذ (إلــغاؤه أو تــعديــله) بمــقتضى 

الشريعة وما يحقّق العدل”. 

1 البحر الرائق، مصدر سابق، ج 7 / ص 27.
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ترامب وإمكان إعادة قانون "جلاس ستيغال”

لـقد رأى الـعديـد مـن قـادة الـعمل (المـصرفـي والـتجاري والـصناعـي) -قـبل فـترة مـن الـسنين فـي أمـريـكة- تـوسـيع نـشاط 
أعمال البنوك وزيادة رساميلها ومنحها الصّلاحيّات للقيام بالعمليّات المصرفية وكذلك الاستثمارية والتأمينية.  

ولـتحقيق هـذا تمّ عـمل "لـوبـي" وسـط رجـال (السـياسـة والمـال والـتجارة والتشـريـع) وغـيرهـم؛ خـاصّـة وأنّ مـنح هـذه 
الصلاحيات الواسعة للبنوك يحتاج إلى سياسات جديدة مقرونة بتشريعات جديدة حتى تتحقّق الفائدة.  

ونجــح "الــلوبــي" وتــعدّلــت (الــقوانــين والتشــريــعات) لــتمكين الــقطاع المــصرفــي مــن تــكويــن كــيانــات مــصرفــية كــبيرة 
و"البنوك الشاملة"، التي تشمل داخل سقفها ممارسة النشاطات المصرفية والاستثمارية والتأمينية.  

ولـقد تحـقّق هـذا المـراد بـعد إصـدار "قـانـون جـرام لـيتش بـليلي لـعام ۱۹۹۹ " الـذي ألـغى بـعض أحـكام "قـانـون جـلاس 
ستيغال" لعام ۱۹۳۳؛ والذي كان يمنع البنوك من ممارسة أيّ نشاط عدا المصرفيّ.  

وظهـر نجـاح الـتوجّـهات الجـديـدة، عـند تـطبيق الأحـكام الـصادرة وفـقا لـقانـون ۱۹۹۹م وتحـديـدا عـندمـا تمّ تـأسـيس "سـيتي 
جـروب" كـأكـبر مجـموعـة مـصرفـية فـي أمـريـكة؛ بـل فـي الـعالـم بـانـدمـاج "سـيتي بـنك" مـع "تـرافـيليرز جـروب". وتـبع هـذا 
الانـدمـاج حـراكـا كـبيرا أدّى لـقيام وحـدات مـصرفـية عـملاقـة فـي أمـريـكة وأوروبـة والـيابـان بـعد انـدمـاج الـعديـد مـن الـبنوك 

مع شركات الاستثمار والتأمين.  
وخــلال حــقبة زمــنيّة بســيطة أصــبح قــيام المــصارف الــعملاقــة ذات الــقوّة المــالــية والأيــادي المــتعدّدة أمــرا واقــعا مــلموســا 
وحـقيقة قـائـمة بـذاتـها. ومـن هـذه الـتوجّـهات الجـديـدة ظهـرت "الـبنوك الـشامـلة" وأصـبح لـديـنا نـظرة جـديـدة تمـامـا 

لممارسة العمل المصرفيّ.  
كـانـت الـقوانـين المـصرفـية وعـلى رأسـها قـانـون "جـلاس سـتيغال" لا تـسمح إطـلاقـا لـلبنوك الـتجاريـة بمـباشـرة أعـمال الـتأمـين 
أو الـقيام بـعمليات اسـتثماريـة مـالـية لـصالـح الـعملاء أو أعـمال الـوسـاطـة فـي أسـواق المـال والـبورصـات، وكـذلـك كـانـت 
الـقوانـين المـصرفـية تحـظر هـذه المـمارسـات تمـامـا؛ بـل تـتمّ مـعاقـبة الـبنوك الـتي تمـارسـها أو تـقترب مـنها بـأيّ شـكل مـن 

الأشكال. 

د. عبد القادر ورسمه غالب 
خبير قانوني
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 ولـكن تحـقيقا لـلتوجّـهات وتـفاعـلا مـع الـنظرة الجـديـدة لـتوسـيع المـمارسـات المـصرفـية، تمّ إلـغاء هـذه الـقوانـين المـصرفـية 
"المـقيدّة" وأيـضا إلـغاء مـا صـدر بمـوجـبها مـن الـلوائـح والـقرارات المـكبّلة لـلعمل المـصرفـي عـلى حسـب الـتعريـف "الجـديـد" 

للمهنة المصرفية. 
 ومــن هــذا الــواقــع تمّ انــتهاج مــا يــعرف بـ(ســياســة إلــغاء الــقيود الــقانــونــية)كــافّــة أو الـ (دي ريــقيولــيشن) الــتي تــسعى 
جـاهـدة لـفتح الأبـواب أمـام الـبنوك الشـرهـة لـلانـدفـاع الـكامـل لمـمارسـة الـعمل المـصرفـيّ فـي الاتجـاهـات كـافّـة، والجـري خـلف 

الأرباح؛ حتّى ولو كانت محفوفة بالمخاطر.  
وبــدأ الســباق فــي المــضمار الجــديــد عــلى أشــدّه، وبــدأت الــبنوك فــي ممــارســة الأعــمال المــصرفــية وأعــمال الــتأمــين 
والاسـتثمارات المـالـية تحـت سـقف واحـد وبـرخـصة واحـدة. وصـار الـعمل المـصرفـيّ يسـير فـي الاتجـاهـات كـافّـة وفـيما هـو 
مــنظور أو غــير مــنظور، فــيما هــو مــضمون أو غــير مــضمون، فــيما هــو مــعروف أو غــير مــعروف. وهــكذا تــوسّــعت 
وتـداخـلت الأعـمال المـصرفـية ممّـا أدّى لـزيـادة الـنشاطـات وتـشّعبها. ولـكن وكـما نـعلم؛ فـإنّ لـكلّ فـعل ردّ فـعل ممـاثـل أو 
مـعاكـس، ومـن وراء هـذه الـنشاطـات المـتعدّدة كـان ردّ الـفعل ارتـفاع وتـيرة المخـاطـر المـصرفـية والمخـاطـر الـتشغيلية والمخـاطـر 

القانونية وغيره، وإضافة لهذا الإخفاق في تنفيذ بعض المهامّ.  
وهـذا الـوضـع المـصرفـيّ الجـديـد نـتجت عـنه مـخاطـر جـمّة ومـتعدّدة لـيس لـلبنوك؛ وإنمـّا لـلصناعـة المـصرفـية كـلّها وأيـضا 
للسّـلطات (الإشـرافـية والـرقـابـية) الـتي جـابهـت أوضـاعـا جـديـدة صـعبة وغـير مـألـوفـة لـديـها مـن قـبل؛ لأنّ جـلّ اهـتمامـها 

كان ينحصر في الممارسات المصرفية "التقليدية" البحتة.  
وبسـبب الـوضـع الجـديـد انـفرط الـعقد فـي بـعض الحـالات، ووقـع المحـظور، وفشـلت بـعض المشـروعـات، كـما فشـل بـعض 
الــعملاء؛ ممـّـا أدّى إلــى حــدوث مــشاكــل (قــانــونــيّة ومــصرفــيّة) قــادت بــدورهــا لــظهور الــعديــد مــن حــالات (الــتعثّر 
والمـنازعـات والـقضايـا)، وهـذا بـدوره حـتما سـيقود إلـى (صـعوبـات وخـسائـر تـتبعها الانهـيارات) كـما حـدث فـي بـعض 

الحالات؛ بسبب النشاط في الاستثمارات المالية وخسائر المشتقّات والعقود المستقبلية ومتاهات صناعة التأمين... 
وكــردّ فــعل -أيــضا- لــلممارســات الجــديــدة تحــت ســقف "الــبنوك الــشامــلة" وكــنتيجة لهــذه المــمارســات، ظهــر فشــل 
الـعديـد مـن الـبنوك وسـقطت المـؤسـّسات المـصرفـية الـعملاقـة تـباعـا، ومـا حـدث مـن (انهـيارات وإفـلاس) لـلكثير مـن 
الـبنوك الـعالمـية والأمـريـكية مـثل "بـنك جـي بـي مـورجـان" ولـيمان بـرذورز وغـيرهـم، لـيس بـبعيد عـن الـبال؛ خـاصّـة وأنّ 
تـلك الآثـار السـلبية مـا زالـت مـلموسـة وحـتى الآن تـعضّ بـنواجـذهـا وتـغرز أنـيابـها فـي الحـركـة الاقـتصاديـة والاسـتثماريـة 

في العالم قاطبة، وسيستمرّ هذا الوضع النّشاز إلى أوقات طويلة لا نرى حدودها في الأفق القريب.  
ولهــذا نلحــظ الــقلق والــتململ خــوفــا ممـّـا حــدث، وخــوفــا أكــثر مــن (المجــهول أو ممــا قــد يحــدث) فــي أيّ وقــت. وبــدأ 
الـبحث عـن المخـارج مـن هـذه الـورطـة الـتي جـعلت الـعديـد مـن الـبنوك الـعملاقـة فـي مهـبّ الـريـح، ولـدرجـة يـصعب 
السـيطرة عـليها، أو أنّ السـيطرة عـليها قـد ينجـم مـنها عـواقـب خـطيرة. وكـردّ فـعل مـباشـر لـلانهـيارات الـتي حـدثـت، 
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هــناك مــن يــطالــب بــالــتدخّــل الســريــع وبــالسـّـبل المــتاحــة كــلها؛ بمــا فــيها الــعمليات الجــراحــية الســريــعة لــبعض الــبنوك 
الـعملاقـة، والـعمل عـلى (تجـزئـتها وتـقزيمـها قـدر المسـتطاع) ولـلدرجـة الـتي تمـكّن مـن السـيطرة عـليها عـند الـضرورة؛ لمـنع 
الانهـيار حـتّى لا تـتكرّر المـآسـي والانهـيارات ثـانـية وثـالـثة... ومـن المـلحوظ أنّ "تـرامـب" وعـد أثـناء حـملته الانـتخابـية 
بــالــنظر الجــادّ فــي إعــادة قــانــون "جــلاس ســتيغال" حــتى تــعود المــصارف لــصناعــتها الــتقليديــة، ولــئلاّ تحــدث انهــيارات 

جديدة تضرّ بأمريكة، هذا ما وعد به، فهل يفعله بعد أن أصبح رئيسا؟!  
ومــن المــلحوظ -كــذلــك- أنّ مــن كــانــوا وراء قــيام الــبنوك الــشامــلة والمــؤسّــسات المــالــية الــعملاقــة الآن يــنادون بــالــعودة 
لـلماضـي، ويـنادون بـوقـف نـشاط "الـبنوك الـشامـلة" وتجـزئـتها والـعودة لـلعمل المـصرفـي الـتقليدي كـما كـان سـائـدا. وهـذا 
رأي أغـلبيّتهم الآن، وكـأنّـهم يـقولـون: "أعـط الخـبز خـبّازه"، ولـيعمل كـلّ فـي مـجالـه، ولـيعد أهـل الـصناعـة المـصرفـية 

لصنعتهم الأصلية التي يعلمون أسرارها ويكشفون سراديبها.  
وهذا ما سيسهّل مهمّة "ترامب" إذا ما سعى لعودة قانون "جلاس ستيغال".  

إنّ الــعودة لــلعمل المــصرفــي الــتقليدي، الــتي يــنادي بــها الــكثيرون –الآن- بــالــرغــم مــن الآراء المــعاكــسة، بــالــضرورة 
سـتقلّص عـمل الـبنوك الـعملاقـة، وهـذا سـيقود فـي نـظرهـم إلـى تجـويـد الـعمل وإتـقانـه؛ بسـبب الـتخصّص المـهنيّ؛ ممّـا 
سـيقلّص مـساحـة المخـاطـر ومـا يـأتـي مـن خـلفها مـن مـصائـب غـير حـميدة قـد تـقود إلـى الخـروج الـكامـل مـن الـعمل وإصـدار 

شهادة الوفاة.  
وعـلى أيّ حـال؛ فـإنّ الـبنوك الـعملاقـة مـا زالـت قـائـمة بـالـرغـم مـن مـناداة الـعودة إلـى "الـتقليديـة". ومـن دون شـك هـناك 
الـعديـد مـن (الإيـجابـيّات والسـلبيّات) بـالنسـبة لـكلّ مـن "الـبنوك الـشامـلة" أو "الـبنوك الـتقليديـة". ولـكن؛ حـتّى يـتم 
الـوصـول لـلصيغة المـثلى حـول الـنوعـية المـصرفـية المـلائـمة لـلبنوك فـي المسـتقبل المـنظور، وفـي أيّ شـكل مـن أشـكالـها، فـلا 
بـدّ أوّلا مـن الحـرص عـلى (تـوفـير التشـريـعات المـصرفـية الـضروريـة، والأيـادي المـتدرّبـة مـع تـوفـير الـضمانـات الـقانـونـية 

لتطبيق القوانين بالكفاءة المطلوبة والامتثال التامّ لها مع توفّر بدائل المراقبة والإشراف بالصّورة المهنية السليمة). 
 نـأمـل أن تـكون نـظرتـنا لمسـتقبل المـهنة المـصرفـية نـابـعة مـن الـواقـع، وفـي الـوقـت نـفسه، ممـزوجـة بـالمـهنية الـعالـية الـتي تحـقّق 
المـطلوب وفـق الأطـر المـهنية. وفـي الأحـوال كـلّها، مـن الحـكمة أن تـتمّ الاسـتفادة مـن الـتجارب سـواء الـبنوك (الـتقليديـة 
أو الـشامـلة)، ومـهما كـان مـردودهـا (سـلبا أو إيـجابـا، نجـاحـا أو فشـلا)، والـعاقـل الـفطن مـن يسـتفيد مـن الـتجارب؛ 
لـتحقيق الأفـضل للمسـتقبل. فهـيّا بـنا لـنعمل مـن أجـل مـهنة مـصرفـية متجـذّرة وآمـنة وسـليمة؛ وبهـذا بـالـضرورة سـيتمّ 

 دعم وتطوير النشاطات (التجارية والاقتصادية والاستثمارية) بعون الله وتوفيقه.
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جودة الخدمات المصرفية الإلكترونية وأثرها في رضا العميل 
(المصارف الخاصّة في حماة أنموذجا)

أصـبحت المـصارف ضـرورة مـن ضـرورات الـعصر الحـديـث، ولا تسـتطيع أن تسـتغني عـن دورهـا وخـدمـاتـها أمّـة مـن الأمم، 
أو قــطاع مــن الــقطاعــات (الاقــتصاديــة والاجــتماعــية) وغــيرهــا؛ ذلــك أنــها تــقوم بــأدوار رئيســية فــي عــملية الــتنمية 
الاقــتصاديــة فــي مــختلف الــبلدان؛ وخــاصــة الــنامــية مــنها، ومــن أهــمّ هــذه الأدوار تجــميع المــدخّــرات، وتــوحــيدهــا، 
وتـوجـيهها نـحو قـطاعـات اقـتصاديـة مـتنوّعـة؛ مـن خـلال مـنح (الائـتمان أو الاسـتثمار) المـباشـر مـن قـبلها. كـذلـك تـقدّم 
المـصارف خـدمـات إلـكترونـية ذات أهـمية كـبيرة لـكثير مـن الـعملاء؛ إذ تمـكّنهم مـن تـنفيذ بـعض الخـدمـات المـصرفـية عـن 
بـعد، ودون الحـاجـة إلـى الـوجـود فـي ردهـات المـصارف، وتـتميّز هـذه الخـدمـات عـادة بـأنـها أقـلّ تـكلفة، وأسـرع، وتـنفّذ 
بجهـد أقـلّ مـن قـبل الـعميل مـقارنـة بـالخـدمـات المـصرفـية الـتقليديـة (الخـدمـات المـصرفـية ذات المـلموسـية الـعالـية)، ويـتمّ 
تــقديم الخــدمــات الإلــكترونــية مــن خــلال قــنوات إلــكترونــية عــدّة، يــذكــر الــباحــث مــن أهــمها: (الــصرّاف الآلــي، 

والإنترنت، والهاتف المحمول). 
ووفـق الـنظريـة الـسائـدة فـإنّ جـودة الخـدمـات المـصرفـية تـؤثـّر إيـجابـا فـي رضـا الـعميل؛ الأمـر الـذي يـنعكس بـدوره عـلى 
الأداء المـالـيّ لـلمصرف؛ فـكلّما زادت جـودة هـذه الخـدمـات زاد مـعها رضـا الـعميل؛ الأمـر الـذي يـسهم بـدوره فـي تحسـين 
الأداء المـالـيّ لـلمصرف، والأمـر مـعكوس فـي حـال انـخفاض جـودة هـذه الخـدمـات، ومـن هـنا كـان لابـدّ مـن دراسـة جـودة 
الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية فـي المـصارف الخـاصـّة فـي مـديـنة حـماة الـسوريـة، ومـن تـعرّف مسـتواهـا، واسـتكشاف 

نقاط القوّة والضّعف فيها، بالإضافة إلى الوقوف على أثرها في رضا العميل. 
يـحاول الـباحـث هـذه الـدراسـة الـكشف عـن مـدى قـدرة المـصارف الخـاصّـة فـي مـديـنة حـماة عـلى تـقديم خـدمـات مـصرفـية 

إلكترونية ذات جودة عالية، وأثر جودة هذه الخدمات في رضا العميل. 
وبـناء عـلى ذلـك فـإنّ مـشكلة الـبحث تـتلخّص فـي سـؤال رئـيس ألا وهـو: مـا أثـر جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية 

في رضا العميل في المصارف الخاصّة في مدينة حماة؟  
الــصيرفــة الإلــكترونــية: تــعدّ الــصيرفــة الإلــكترونــية بــأشــكالــها المخــتلفة {الــصرّاف الآلــي- نــقاط الــبيع الإلــكترونــية - 
 (Digital Television)الـصيرفـة المـنزلـية - الـصيرفـة عـبر الـهاتـف المحـمول - الـبنك الـناطـق - الـتلفاز الـرقـمي

علاء محمّد
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- الـصيرفـة عـبر الإنـترنـت - جـهاز الاجـتماع عـبر الـفيديـو المـصرفـي (Video Conference) مـن الخـدمـات 
الـتي تـقدّمـها المـصارف إلـى عـملائـها؛ إذ تـتيح الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية تـقديم الخـدمـات المـصرفـية الـتقليديـة كـافّـة 
بـأقـلّ تـكلفة، وبـأسـرع وقـت، وبـأقـلّ جهـد وكـل ذلـك فـي صـالـح الـعملاء، مـع إمـكان تـقديم خـدمـات مـصرفـية جـديـدة، 
، وتـعرّف الـصيرفـة الإلـكترونـية وفـق لجـنة  1وبـالإضـافـة إلـى أنـها تمـكّن المـصرف مـن الـوصـول إلـى قـاعـدة أوسـع مـن الـعملاء

، كـذلـك يمـكن تـعريـف  2بـازل لـلرقـابـة المـصرفـية بـأنـّها: "تـقديم الخـدمـات والمـنتجات المـصرفـية عـبر قـنوات إلـكترونـية"

الـصيرفـة الإلـكترونـية بـأنـها: "تـوفـير الـفرصـة لـلعملاء لـلوصـول إلـى حـسابـاتـهم، وتـنفيذ مـعامـلاتـهم، أو شـراء المـنتجات 
 . 3عبر الإنترنت، أو الوسائط الإلكترونية الأخرى كـ(آلات الصرّاف الآلي، أو الهاتف، أو التلفاز)"

جودة الخدمات المصرفيّة الإلكترونية (مفهومها – طرق قياسها): 
، وفـيما يـخصّ  4تـعرّف جـودة الخـدمـات الإلـكترونـية بـشكل عـام بـأنـها: "تـوفـير الخـدمـة لـلعملاء بـشكل إلـكترونـيّ"

جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية أو المـؤتمـتة كـما يـطلق عـليها بـعض الـدارسـين فـتعرّف بـأنـها: "الـتقييم الـعامّ لـلعملاء 
لمــدى امــتياز الخــدمــة المــقدّمــة عــبر الشــبكات (الــقنوات) الإلــكترونــية؛ مــن مــثل (الإنــترنــت، جــهاز الــصراف الآلــي، 
، كـما تـعرّف –أيـضا- بـأنـها: "مـلاءمـة مـا يـتوقّـعه الـعملاء مـن الخـدمـة المـصرفـية المـقدّمـة إلـيهم  5والـصيرفـة الـهاتـفية)"

بـاسـتخدام الـوسـائـل الـتكنولـوجـية الحـديـثة مـع إدراكـهم الـفعليّ لـلمنفعة الـتي يـحصلون عـليها نـتيجة حـصولـهم عـلى 
 . 6الخدمة"

وقـد أدرك كـلّ مـن المـديـريـن والأكـاديمـيين أهـمّيّة قـياس جـودة الخـدمـة الإلـكترونـية وأهـمّيّة مـراقـبتها؛ لمـا تـؤدّيـه مـن دور 
، وقـد انـعكس ذلـك فـي عـدد مـن الـدراسـات الأكـاديمـية الـتي تـناولـت جـودة الخـدمـة  7مـهمّ فـي بـناء المـيزة الـتنافسـيّة

المـصرفـية الإلـكترونـية خـلال الـسنوات الـقليلة المـاضـية، وهـذه الـدراسـات يمـكن إرجـاعـها إلـى الأعـمال المـبكرة فـي هـذا 
 . (Rust & Lemon 2001) :8المجال من مثل

1 الشمري، ناظم ؛ العبد اللات، عبد الفتاح، 2008.الصیرفة الإلكترونیة (الأدوات والتطبیقات و معیقات التوسع). دار وائل، الأردن.
 Basle Committee on Banking Supervision (BCBS) (1998). Risk Management for Electronic Banking and 2

Electronic Money Activities. Basle، Switzerland، p.3.
 DANIEL، E، 1999. Provision of electronic banking in the UK and the republic of Ireland. International 3

Journal of Bank Marketing. Vol 17، p.72-82.
 BUCKLY،J، 2003. E-service and Public Sector. Managing service quality. Vol 13، 6، p.62-453.4

 BAUER، H; HAMMERSCHMIDT، M; FALK، T، 2005. Measuring the Quality of E-banking Portals. 5

International Journal of Bank Marketing. Vol 23، 2، p153-175.
6 الـردایـدة، رمـزي، 2011.أثـر جـودة الخـدمـة الـمصرفـیة الإلـكترونـیة فـي تـقویـة الـعلاقـة بـین الـمصرف والـزبـائـن (دارسـة مـقارنـة عـلى عـینّة مـن زبـائـن 

المصارف الأردنیة والمصارف الأجنبیة في مدینة عمان)، رسالة ماجستیر غیر منشورة. جامعة الشرق الأوسط، الأردن.
 SANTOS، J، 2003. E-service Quality: a Model of Virtual Service Quality Dimensions. Managing Service 7

Quality. Vol 13،3، p. 46-233.
 SANGEETHA. J، 2012. Development of a Service Quality Scale for Multiple Technology Interfaces in 8

Commercial Banking. Journal of Internet Banking and Commerce. Vol 17، 3، p1-13.
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وأمّـا مـا يـتعلّق بـالمـقايـيس المسـتخدمـة فـي قـياس جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية الـشامـلة فـهنالـك الـعديـد مـن 
المـقايـيس المسـتخدمـة لهـذا الـغرض؛ لـعلّ مـن أهـمّها مـقياس (Al-Hawari & Ward 2006) الـذي يـقيس 
جــودة الخــدمــات المــصرفــية الإلــكترونــية؛ مــن خــلال خــمسة أبــعاد أو عــناصــر هــي: (الــصرّاف الآلــي، والــصيرفــة عــبر 
الإنــترنــت، والــبنك الــناطــق، والــسعر، والخــدمــة الجــوهــريــة)، ومــقياس(Sangeetha  2012) الــذي يــقيس 
جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية مـن خـلال سـبعة عـناصـر هـي: (الـصرّاف الآلـي، والـبنك الـناطـق، والـصيرفـة عـبر 
الإنـــترنـــت، وأنـــظمة الـــطابـــور(Queue Systems)، ومـــركـــز خـــدمـــة الـــعملاء، والـــسعر المـــدرك، والخـــدمـــة 

الجوهرية). 
رضا العميل وعلاقته بجودة الخدمة: 

يـعدّ رضـا الـعميل مـن أكـثر المـواضـيع أهـميّة فـي الـتسويـق الحـديـث وفـي تحـليل سـلوك المسـتهلك؛ وذلـك لـدوره المـهمّ فـي 
. ويـعرّف رضـا الـعميل بـأنـّه: "إحـساس الـفرد بـالإشـباع  1تحسـين الأربـاح والـسّمعة، والـتقليل مـن الـنفقات الـتسويـقية

، كـما يـعرّفـه –أيـضا- بـأنّـه: "شـعور أو مـوقـف المسـتهلك تجـاه  2عـند حـصولـه عـلى مـا يـتوقّـعه مـن خـدمـة أو سـلعة مـا 

 . 3منتج أو خدمة ما بعد استخدامه لها 

، وأمّـا  4وفـيما يـخصّ الـعلاقـة بـين جـودة الخـدمـة ورضـا الـعميل يـؤكّـد كـثير مـن الـباحـثين عـلى وجـود عـلاقـة قـويـة بـينهما

مـا يـتعلّق بـالـعلاقـة بـين رضـا الـعميل وجـودة الخـدمـة فـيوجـد كـثير مـن وجـهات الـنظر؛ فـبعض الـدراسـات تـعتقد بـأن جـودة 
الخـدمـة هـي مخـرج لـرضـا الـعميل؛ لـكنّ الـدراسـات الحـديـثة أشـارت إلـى أنّ جـودة الخـدمـة تسـبق رضـا الـعميل؛ ذلـك أنّ 
، وفـي هـذا  5الـعميل لا يسـتطيع أن يـحكم عـلى الخـدمـة (بـالـرضـا مـن عـدمـه) إلاّ بـعد أن يسـتخدمـها ويـدرك جـودتـها

الخـصوص فـإنّ كـثيرا مـن الـباحـثين الـذيـن درسـوا جـودة الخـدمـة ورضـا الـعميل أظهـروا أنّ جـودة الخـدمـة تـؤثّـر فـي رضـا 

 REICHHELD، F، 1996.The Loyalty Effect.Harvard Business School Press. Boston،MA. P.323.1

 KOLTER،P; ARMSTRONG، G، 2010. Principles of Marketing،13TH Edition، Pearson Education، London.2

 KABOLI، M; FATHI، S; AZIZI، M،2011. An Analysis of Customers' Satisfaction in Tejarat Bank Branches in 3

Isfahan City. Interdisciplinary Journal of Contemporary Research in Business. Vol 3، 5. p467-480.
 PARASURAMAN، P; ZEITHMAL، V; BERRY،L،1985.A Conceptual Model of Service Quality and Its 4

Implications for Future Research. Journal of Marketing. Vol.49، p41-50.
 YAVAS، U; BILGINM، Z; SHEMWELL، J، 1997. Service Quality in the Banking Sector in an Emerging 5

Economy: a Consumer Survey. International Journal of Bank Marketing. Vol 15، 6، p217-223.

www.giem.info � 75الصفحة | 

المصارف

http://www.giem.info


العدد 58   |  آذار / مارس |  2017

. فـكلّما ارتـفعت جـودة الخـدمـة المـدركـة نـتج عـن ذلـك زيـادة فـي رضـا الـعميل، وكـلّما انـخفضت جـودة  3الـعميل   2 1

 . 4الخدمة المدركة انخفض معها رضا العميل

موادّ البحث وطرائقه: 
تـعتمد هـذه الـدراسـة عـلى المـنهجين (الاسـتكشافـي والاسـتنتاجـي)؛ إذ اتـّبع الـباحـث فـي دراسـته هـذه  الـدراسـة المـنهج 
، ولـعدم تـوفّـر مـعلومـات كـافـية عـن محـدّدات أو عـن عـناصـر قـياس جـودة  5الاسـتكشافـيّ؛ لأنّ مـوضـوع الـبحث حـديـث

الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية فـي الـبيئة المـصرفـية الـسوريـة عـمومـا؛ لـذلـك تمّ الاعـتماد فـي المـنهج الاسـتكشافـي فـي 
الـبحث لـلتوصّـل إلـى فـهم طـبيعة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية الـتي تـوفّـرهـا المـصارف الخـاصّـة الـعامـلة فـي مـديـنة حـماة، 
وكـذلـك لـلوصـول إلـى فـهم أكـبر لاحـتياجـات الـعملاء وتـوقّـعاتـهم فـي المـديـنة فـيما يـخصّ هـذا الـنوع مـن الخـدمـات، 
وصــولا إلــى تــصميم مــقياس لجــودة الخــدمــات المــصرفــية الإلــكترونــية يــتناســب مــع طــبيعة هــذه الخــدمــات وطــبيعة 
احـتياجـات وتـوقـّعات عـملائـها فـي مـديـنة حـماة. كـما اعـتمدت الـدراسـة عـلى المـنهج الاسـتنتاجـي وتمّ وضـع الـفرضـيّات 

 SPSS. 20.ّبناء على الإطار النظريّ وأهداف البحث. وتمّ تحليل البيانات بوساطة البرنامج الإحصائي
تصميم أداة لتقييم جودة الخدمة المصرفية الإلكترونية: 

بـعد مـراجـعة المـقايـيس المسـتخدمـة فـي عـدد مـن الـبلدان تمّ الـتوصـّل إلـى أنّ هـذه المـقايـيس لا تـتناسـب مـع طـبيعة الخـدمـات 
المــصرفــية الإلــكترونــية فــي الــبيئة المــصرفــية الــسوريــة، ومــن هــنا كــانــت هــنالــك حــاجــة لــتصميم مــقياس شــامــل لجــودة 
الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية يـتلاءم مـع الـبيئة المـصرفـية فـي سـوريـة عـمومـا، وفـي مـديـنة حـماة خـصوصـا، وقـد تمّ اتّـباع 
الخـطوات المـذكـورة أدنـاه، وهـي خـطوات مـشابـهة للخـطوات المـتّبعة فـي تـصميم أداة الـقياس فـي مجـموعـة مـن الـدراسـات 

  : 6السابقة

الخـطوة الأولـى: زيـارة فـروع المـصارف الخـاصّـة الـعامـلة فـي مـديـنة حـماة: تمّـت زيـارة عـدد مـن فـروع المـصارف الخـاصّـة 
الـعامـلة فـي مـديـنة حـماة ولـقاء المـديـريـن وبـعض المـوظّـفين الـعامـلين فـي قـسم الخـدمـات الإلـكترونـية؛ وذلـك لـلوقـوف عـلى 

القنوات الإلكترونية التي تقدّمها هذه المصارف، ونوعيّة الخدمات المصرفية المقدّمة من خلالها ومستوى تطوّرها. 

 SANGEETHA، J; MAHALINGAM،S، 2011. Service Quality Models in Banking: a Review. International 1

Journal of Islamic and Middle Eastern Finance and Management. Vol،4،1، p83-103.
 CRONIN، J; TAYLOR، A، 1992. Measuring Service Quality: a Reexamination and Extension. Journal of 2

Marketing. VOL 56، 3، p55-68.
 CULIBERG، B; ROJSEK، I، 2010. Identifying Service Quality Dimensions as Antecedents to Customer 3

Satisfaction in Retail Banking. Economic and Business Review. Vol 12، 3، p151-166.
 SANTOS، J، 2003. E-service Quality: a Model of Virtual Service Quality Dimensions. Managing service 4

quality. Vol 13،3، p46-233.
 COOPER،D; SCHINDLER،P. Business Research Method، 11th Edition، McGraw-Hill/Irwin،USA.5

6 نـور الله، مـصطفى،2014. تـقییم جـودة الخـدمـات الـمصرفـیة فـي الـمصارف الـسوریـة (دراسـة مـیدانـیة مـقارنـة بـین الـقطاع الـعام والـخاص)، رسـالـة 
دكتوراه غیر منشورة. جامعة تشرین، سوریة.
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الخــطوة الــثانــية: مــقابــلة الــعملاء المــصرفــيّين: تمـّـت مــقابــلة مجــموعــة مــن الــعملاء المــصرفــييّن بــالخــدمــات المــصرفــية 
الإلـكترونـية الـتي تـوفّـرهـا مـصارف الـقطاع الخـاصّ فـي مـديـنة حـماة، وضـمّت مـختلف الشـرائـح الـعمريّـة والاجـتماعـية 
والاقـتصاديـة. وقـد تمّ تـسجيل الـعبارات الـنّصّيّة الـتي اسـتخدمـها الـعملاء المـصرفـيّون والـتي تشـير إلـى صـفات مـعيّنة 

متعلّقة بجودة الخدمات المصرفية الإلكترونية. 
الخــطوة الــثالــثة: تحــديــد الأبــعاد أو الــعناصــر الــرئيســية لــلمقياس: بمــا يــتناســب مــع طــبيعة الخــدمــات المــصرفــية 
الإلـكترونـية الـتي تـقدّمـها المـصارف الخـاصّـة الـعامـلة فـي مـديـنة حـماة، وبمـا ينسجـم مـع الـبنود الـتي ركّـز عـليها الـعملاء، 
وبـعد إجـراء تـقاطـعات مـع مجـموعـة مـن الـدراسـات الـسابـقة قـام الـباحـث بـالـتوصـّل إلـى خـمسة عـناصـر لـقياس جـودة 
الخـدمـة المـصرفـية الإلـكترونـية الـشامـلة فـي الـقطاع الخـاصّ؛ (الـصرّاف الآلـيّ، والـصيرفـة عـبر الإنـترنـت، والـصيرفـة عـبر 

الهاتف المحمول، والسّعر، والخدمة الجوهرية). 
تحديد مجتمع البحث وعيّنته:  

يـتكوّن مـجتمع الـبحث مـن جـميع عـملاء فـروع المـصارف الخـاصّـة الـعامـلة فـي مـديـنة حـماة؛ والـذيـن يـتعامـلون بـإحـدى 
الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية الـرئيسـية عـلى الأقـلّ (صـرّاف آلـيّ، وخـدمـات عـبر الإنـترنـت، وخـدمـات عـبر الـهاتـف 

المحمول). ولأخذ العيّنة تمّ الاعتماد على أسلوبين: 
 الأوّل هـو أسـلوب الـعيّنة المـقصودة ؛(Purposive Sampling) وذلـك لاخـتيار (الأفـراد أو الحـالات) الـتي 

تمثّل مجتمع البحث، وتخدم أهداف البحث، وتوفّر إجابات عن أسئلة البحث، 
 أمّــا الأســلوب الــثانــي فــهو أســلوب كــرة الــثلج (Snowball sampling)، وتمّ اســتخدام هــذا الأســلوب 
(Self- وفـيما يـخصّ عـملية تـوزيـع الاسـتبيان فـقد تمّـت إدارتـها ذاتـيّا ، 1بسـبب صـعوبـة الـوصـول إلـى مـجتمع الـبحث

(administered بــالاعــتماد عــلى طــريــقة تســليم الاســتبيان وجــمعه بــالــيد، أمـّـا حجــم الــعيّنة الــتي وزّع 
الاســتبيان عــليها فــبلغ ٥٥؛ وذلــك لأنّ حجــم الــعينّة عــندمــا يــكون ۳۰ أو أكــثر يــعطي قــوّة أكــبر لــنتائــج الاخــتبارات 
الإحــصائــية. اســتردّ مــن الاســتبيانــات المــوزّعــة ٤٥ اســتبيانــا، بنســبة مــقدارهــا ٪۸۱.۸، وكــانــت جــميع الاســتبيانــات 

المستردّة صالحة للاختبار. 
أدوات جمع البيانات:  

 فيما يخصّ جمع البيانات فقد تمّ الاعتماد على أسلوبين؛  
الأســـلوب الأوّل كـــان أســـلوب المـــقابـــلات المـــعمّقة (Depth Interviews) والـــذي يـــتناســـب مـــع المـــنهج 
الاسـتكشافـيّ؛ وذلـك لـلوصـول إلـى أكـبر فـهم ممـكن لـطبيعة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية الـتي تـوفّـرهـا المـصارف 

 SAUNDERS، M; LEWIS، P; THORNHILL، A، 2009. Research Methods for Business Students، 5th Edition. 1

Pearson Education Limited، England.
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المــدروســة، وصــولا إلــى تــصميم مــقياس لجــودة الخــدمــات المــصرفــية الإلــكترونــية يــتناســب مــع طــبيعة هــذه الخــدمــات 
وطبيعة حاجات وتوقّعات العملاء في مدينة حماة بشأنها،  

أمـّا الأسـلوب الـثانـي فـكان بـتصميم اسـتبيان مـبنيّ عـلى مـقياس الجـودة المـصمّم الـذي تمّ الـوصـول إلـيه مـن خـلال الـدراسـة 
الاسـتكشافـية، وكـان الـغرض مـن فـقرات هـذا الاسـتبيان قـياس جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية وقـياس مـدى رضـا 
الـعميل، ولأجـل تـصميم الاسـتبيان فـقد تمّ الاعـتماد عـلى طـريـقة الأسـئلة المـغلقة، واسـتخدم مـقياس لـيكرت الخـماسـيّ؛ 
وذلـك بتحـديـد خـمسة مسـتويـات (غـير مـوافـق بشـدّة، غـير مـوافـق، مـحايـد، مـوافـق، مـوافـق بشـدّة)، وتمّ اخـتيار مـقياس 

، وتكوّن الاستبيان من قسمين:   1ليكرت ؛(Likert Scale) لأنّه أكثر مقاييس الاتجاهات شيوعا

القسم الأوّل تضمّن المعلومات الديموغرافية للمبحوثين، أمّا القسم الثاني فقد تضمّن (٦) محاور: 
 (المحـور الأوّل تـضمّن (۱٥) بـندا حـول عـنصر الـصراّف الآلـي، والمحـور الـثانـي تـضمّن (۸) بـنود حـول عـنصر الـصيرفـة 
عـبر الإنـترنـت، والمحـور الـثالـث تـضمّن (۸) بـنود حـول عـنصر الـصيرفـة عـبر الـهاتـف المحـمول، والمحـور الـرابـع تـضمّن (۳) 
بـنود حـول عـنصر الـسعر، والمحـور الخـامـس تـضمّن (۳) عـناصـر حـول عـنصر الخـدمـة الجـوهـريـة، أمّـا المحـور الـسادس فـقد 

  . 3تضمّن (۳) بنود حول رضا العميل تمّ أخذها من الدراسات السابقة  2

وقـد تمّ تقسـيم المـقياس الخـماسـيّ إلـى ثـلاثـة مسـتويـات؛وذلـك وفـقا لمسـتوى (المـوافـقة، الجـودة، الـرضـا) بـالاعـتماد عـلى 
؛ وذلك للضرورة التي يقتضيها تحليل بيانات البحث:   4قانون الأهمية النسبية الذي اعتمدته بعض من الدراسات

الأهمّيّة النّسبيّة= (الحدّ الأعلى للبديل- الحدّ الأدنى للبديل) ÷ عدد المستويات 
الأهمّيّة النّسبيّة = (۱-٥) ÷ ۳= ۱.۳۳             

وبناء على ذلك كانت مجالات المستويات كما تبدو في الجدول الآتي: 
الجدول (۱): توزيع الجودة والرضا 

مستوى الرضامستوى الجودةالمجال

منخفضمنخفض[ من1 حتى 2.33]

متوسّطمتوسّط[ من 2.34 حتى 3.66]

1 سـیكاران، أومـا،1998. طـرق الـبحث فـي الإدارة: مـدخـل بـناء الـمھارات الـبحثیة. (تـرجـمة إسـماعـیل بسـیونـي وعـبد الله الـعزاز). مـطابـع جـامـعة الـملك 
سعود، المملكة العربیة السعودیة.

2 الـردایـدة، رمـزي، 2011.أثـر جـودة الخـدمـة الـمصرفـیة الإلـكترونـیة فـي تـقویـة الـعلاقـة بـین الـمصرف والـزبـائـن (دارسـة مـقارنـة عـلى عـینّة مـن زبـائـن 
المصارف الأردنیة والمصارف الأجنبیة في مدینة عمان)، رسالة ماجستیر غیر منشورة. جامعة الشرق الأوسط، الأردن.

 BELBI، R، 2012، The Impact of Internet Banking Service Quality on customer Satisfaction in the Banking 3

Sector of Ghana، Master's Thesis، Blekinge Institute of Technology، Sweden.
4 نـور الله، مـصطفى،2014. تـقییم جـودة الخـدمـات الـمصرفـیة فـي الـمصارف الـسوریـة (دراسـة مـیدانـیة مـقارنـة بـین الـقطاع الـعام والـخاص)، رسـالـة 

دكتوراه غیر منشورة. جامعة تشرین، سوریة.
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المصدر: من إعداد الباحث 

اختبار ثبات أداة الدراسة: 
يـقصد بـالـثبات مـن وجـهة نـظر الاتّـساق الـداخـليّ (Internal consistency) الحـصول عـلى الـنتائـج نـفسها 
عــند إعــادة تــطبيق (مــقياس أو اخــتبار) مــرّتــين أو أكــثر فــي ظــروف ممــاثــلة، ومــن أجــل اخــتبار ثــبات أداة الــدراســة تمّ 
Cronbach) وذلــك لأنـّـه أكــثر الــطّرق اســتخدامــا فــي اخــتبار  's Alpha)اســتخدام مــقيـــاس ألــفا كــرونــباخ ؛
؛ إذ تمّ الـعمل عـلى حـساب مـعامـل الـثبات لـكلّ مـحور مـن مـحاور الاسـتبيان عـلى حـدة، ومـن ثـمّ  1الاتـّساق الـداخـلي

حـساب مـعامـل الـثبات لـلمقياس المـصمّم لـقياس جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية، وبـعد ذلـك تمّ حـساب مـعامـل 
الثبات لبنود الاستبيان ككلّ؛ أيّ: بنود مقياس الجودة وبنود مقياس الرضا). 

جدول (۲): قيمة ألفا كرونباخ لكلّ محور من بنود الاستبيان الخاصّة بمصارف القطاع الخاصّ 

 SPSS المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج

مـن الجـدول الـسابـق يـلاحـظ أنّ قـيمة مـعامـل ألـفا كـرونـباخ مـرتـفعة ارتـفاعـا مـقبولا؛ إذ إنـها أعـلى مـن الـقيمة المـقبولـة ۰.۷ 
؛ إذ كـانـت قـيمة ألـفا كـرونـباخ الـكّلّيّة لمـقياس الجـودة المـصممّ ۰.۹٥٦ ممّـا يـدل عـلى  2فـي جـميع مـحاور الاسـتبيان وفـق

مرتفعمرتفع[ من 3.67 حتى 5]

قيمة ألفاعدد البنود لكلّ محورالمحور

150.884الصرّاف الآلي

80.918الصيرفة عبر الإنترنت

80.828الصيرفة عبر الهاتف المحمول

30.891السعر

30.701الخدمة الجوهرية

370.956الدرجة الكلّيّة لمقياس الجودة

30.863رضا العميل

400.962الدرجة الكلية لبنود الاستبيان

 SAUNDERS، M; LEWIS، P; THORNHILL، A، 2009. Research Methods for Business Students، 5th Edition. 1

Pearson Education Limited، England.
 CRONK، B، 2006.How to use SPSS،4th Edition. Pyrczak Publishing، USA.2
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وجـود اتـساق داخـليّ مـرتـفع فـي مـقياس الجـودة، وأمّـا الـدرجـة الـكليّّة لـبنود الاسـتبيان فـي عـيّنة الـقطاع الخـاصّ فـقد 
بــلغت ۰.۹٦۲، الأمــر الــذي يــدلّ عــلى وجــود اتــساق داخــليّ مــرتــفع ومــقبول بــالنســبة لــلاســتبيان فــي عــيّنة الــقطاع 

الخاصّ.  
بـناء عـلى مـا سـبق يمـكن الـقول بـأنّ الاسـتبيان يـتمتّع بـدرجـة عـالـية مـن الاتـساق الـداخـليّ؛ ممّـا يـجعله أداة صـالحـة لجـمع 

البيانات ويعطي مصداقيّة عالية للنتائج. 
النتائج والمناقشة: 

الوصف الإحصائيّ لعيّنة البحث: 
عـند الـنظر إلـى الـتركـيب الـعمري لـلعينّة، يـلاحـظ أنّ نـحو ٪٦٤.٤٤ مـنهم يـنتمون إلـى الشـريـحة الـعمريّـة مـن ۲٥ إلـى 
أقـلّ مـن ۳٥ سـنة، وعـليه يمـكن الـقول: إنّ الـتركـيب الـعمريّ مـنخفض لـعملاء الخـدمـات الإلـكترونـية فـي، الأمـر الـذي 

يشير إلى أنّ شريحة الشباب يميلون إلى التعامل بالخدمات المصرفية الإلكترونية أكثر من غيرهم. 
 وفـيما يـخصّ المسـتوى الـتعليميّ لـعملاء الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية فـي الـعيّنة المـدروسـة، يـلاحـظ أنّ نـحو ٪٦٤.٤ 
مـن الـعيّنة كـانـوا مـن حـملة الإجـازة الجـامـعية عـلى الأقـلّ، ونـحو ٪۱۱.۱ كـانـوا مـن حـملة شـهادة الـدراسـات الـعليا، 
وعــليه يمــكن الــقول بــارتــفاع مســتوى الــتحصيل الــعلميّ لــدى عــملاء الخــدمــات المــصرفــية الإلــكترونــية فــي المــصارف 
الخـاصّـة الـعامـلة فـي مـديـنة حـماة، الأمـر الـذي يظهـر مـيل الـعملاء ذوي المسـتوى الـتعليميّ المـرتـفع إلـى الـتعامـل بـالخـدمـات 

المصرفية الإلكترونية.  
اخــتبار الــفرضــيّات: تمّ تــطبيق اخــتبار Kolmogorov-Smirnov لمــعرفــة مــا إذا كــانــت الــبيانــات تــتبع 

التوزيع الطبيعي أم لا. 
وأظهــرت الــنتائــج أنّ الــبيانــات لا تــتبع لــلتوزيــع الــطبيعي، وعــليه فــإنّ الاخــتبارات الإحــصائــية المســتخدمــة ســتتبع 

للاختبارات اللامعلميّة. 
اخـتبار الـفرضـيّة الأولـى: يـوجـد ارتـباط مـعنويّ بـين جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية المـدركـة ورضـا الـعميل فـي 

المصارف الخاصّة. 
 (Spearman's rho correlation) لاخــتبار هــذه الــفرضــية تمّ اســتخدام مــعامــل الارتــباط ســبيرمــان

لـ(تحديد طبيعة وقوة العلاقة بين جودة الخدمات المصرفية الإلكترونية المدركة في رضا العميل). 
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جدول (۳): معامل الارتباط بين جودة الخدمات المصرفية الإلكترونية المدركة ورضا العميل 

 SPSS المصدر: مخرجات برنامج

يظهـر مـن الجـدول الـسابـق أنّ قـيمة مـعامـل الارتـباط بـين المـتغيرّ المسـتقلّ (جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية) والمـتغيّر 
1الـتابـع (رضـا الـعميل) تـبلغ ۰.۷۷۸، وعـليه فـهنالـك عـلاقـة ارتـباط قـويـّة وفـق EVANS)،  (۱۹۹٦؛ لأنّ مـعامـل 

الارتـباط كـان ضـمن المجـال مـن ۰.٦]،[۰۷۹۹، وبمـا أنّ مـعامـل الارتـباط مـوجـب؛ فهـذا يـعني: أنّ الـعلاقـة طـرديّـة، 
بـينما تـدل النجـمتان عـلى أنّ قـيمة هـذا المـعامـل مـعنويـّة عـند مسـتوى الـدلالـة ۰.۰۱؛ أيّ: أنّـه يـعبّر تـعبيرا حـقيقيا عـن 

العلاقة بين المتغيّرين. 
اختبار الفرضيّة الثانية: تؤثّر جودة الخدمات المصرفية الإلكترونية المدركة في رضا العميل. 

وبـعد أن تـوصـل الـباحـث إلـى أنّ هـنالـك عـلاقـة ارتـباط طـرديـة بـين جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية ورضـا الـعميل، 
تمّ الـــعمل عـــلى اخـــتبار الانحـــدار البســـيط بـــينهما؛ وذلـــك مـــع الأخـــذ بـــعين الاعـــتبار الـــتوزيـــع الـــطبيعي لـــلبواقـــي 

. وفيما يلي يعرض الباحث لنتائج اختبار الانحدار:  (Residuals)*

Correlations

جودة الخدمات المصرفية الإلكترونية-
للقطاع الخاصّ

رضا العميل

جودة الخدمات المصرفية 
الإلكترونية

Correlation 
Coefficient

1.000 .778**

Sig. (2-tailed)  .000

N 45 45

رضا العميل Correlation 
Coefficient

.778** 1.000

Sig. (2-tailed) .000  

N 45 45

 EVANS، J، 1996. Straightforward Statistics for the Behavioral Sciences. Brooks/Cole Publishing، Calif.1

* قـام الـباحـث بـإجـراء اخـتبار Kolmogorov-Smirnov لاخـتبار اعـتدالـیة بـواقـي الانحـدار بـین جـودة الخـدمـات الـمصرفـیة الإلـكترونـیة الـمدركـة 
ورضا العمیل في العینة المدروسة، وأظھرت النتائج أنّ البواقي تخضع للتوزیع الطبیعي؛ وعلیھ یمكن الاعتماد على نتائج اختبار الانحدار. 
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جدول (٤): ملخّص نموذج الانحدار البسيط بين جودة الخدمات المصرفية الإلكترونية ورضا العميل 

 SPSS المصدر: مخرجات برنامج

 بـالـنظر إلـى قـيمة R Square فـي الجـدول الـسابـق يجـد الـباحـث أنّ ٪٦۳.۷ مـن الـتغيّر فـي المـتغيّر الـتابـع (رضـا 
العميل) يمكن تفسيره بالتغيّر في المتغيّر المستقلّ (جودة الخدمات المصرفية الإلكترونية المدركة). 

جدول(٥): تحليل ANOVA لاختبار تحليل الانحدار البسيط بين جودة الخدمات المصرفية الإلكترونية ورضا العميل: 

 SPSS المصدر: مخرجات برنامج

مــن خــلال الجــدول الــسابــق يــتبينّ أنّ قــيمة مــعنويّــة الاخــتبار أصــغر مــن ۰.۰٥، وبــناء عــلى ذلــك فــإنّــه يــوجــد انحــدار 
معنويّ بين المتغيّر المستقلّ والمتغيّر التابع. 

جدول (٦): تحليل الانحدار البسيط بين جودة الخدمات المصرفية الإلكترونية ورضا العميل: 

 Coefficients

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1 .798 .637 .629 .50130

ANOVA

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.

 

Regression 18.962 1 18.962 75.454 .000

Residual 10.806 43 .251

Total 29.768 44

Model Unstandardized Coefficients  Standardized
Coefficients

T Sig.

B Std. Error Beta

(Constant) -.921- .494 -1.865- .069
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 SPSS المصدر: مخرجات برنامج
 = -0.921 +1.216  

يـتبينّ مـن خـلال الجـدول الـسابـق ووفـق المـعادلـة أعـلاه أنّ الـتغيّر فـي جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية فـي المـصارف 
الخــاصّــة بمــقدار وحــدة واحــدة ســيعمل عــلى زيــادة رضــا الــعميل بمــقدار ۱.۲۱٦، كــما يــلاحــظ مــن الجــدول الــسابــق 

  ،P=0.00<a=0.05 معنويّة أثر المتغيّر المستقلّ (جودة الخدمات المصرفية الإلكترونية)؛ إذ بلغت
وبـناء عـلى مـا سـبق فّـإنّ الـباحـث يـقبل الـفرضـيّة الـقائـلة بـأنّ جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية المـدركـة تـؤثّـر فـي 

 . *رضا العميل

الاستنتاجات والتوصيات: 
تمـيل الشـريـحة الـعمريـّة المـنخفضة فـي مـديـنة حـماة إلـى الـتعامـل بـالخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية الـتي تـقدّمـها •

المـصارف الخـاصـّة، كـما أنّ مـعظم المـتعامـلين بـالخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية كـانـوا مـن الشـريـحة الاجـتماعـية الـتي 
تتميّز بالتحصيل العلميّ المرتفع. 

يـقيّم الـعملاء بـالخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية فـي مـديـنة حـماة جـودة هـذه الخـدمـات الـتي تـقدّمـها مـصارف الـقطاع •
الخاصّ بمستوى متوسّط. 

يـقيمّ الـعملاء رضـاهـم عـن الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية الـتي تـقدّمـها مـصارف الـقطاع الخـاصّ فـي مـديـنة حـماة •
بمستوى متوسّط. 

تـوجـد عـلاقـة بـين جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية المـدركـة ورضـا الـعميل فـي المـصارف الخـاصّـة الـعامـلة فـي •
مدينة حماة. 

مـن المـهمّ الـعمل عـلى تـصميم مـقايـيس لـقياس وتـقييم جـودة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية فـي الـسنوات الـقادمـة؛ •
وذلـك لمـتابـعة مـا يمـكن أن يـطرأ مـن تـغيّرات عـلى الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية، ولمـواكـبة الـتطوّرات الـتي يمـكن أن 

تحصل على (توقّعات وحاجات) العملاء. 

جودة الخدمات 
المصرفية 

الإلكترونية 
1.216 .140 .798 8.686 .000

* مـن نـتائـج اخـتبار الـفرضـیة الـثانـیة تـبینّ أنّ جـودة الخـدمـات الـمصرفـیة الإلـكترونـیة تـؤثـّر إیـجابـا فـي رضـا الـعمیل، وھـذا یـتطابـق مـع الـنظریـة الـسائـدة 
 (Constructالـقائـلة بـأنّ جـودة الخـدمـة تـؤثـّر فـي رضـا الـعمیل، وعـلیھ یـمكن الـقول بـأنّ أداة الـقیاس الـمصمّمة تـتمتعّ بـصلاحـیة الـمفھوم أو الـبناء

(Validity، والتي یقصد بھا أنّ أداة القیاس تعطي نتائج تتطابق مع النظریة.
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 يـوصـي الـباحـث بـالـعمل بمـواكـبة الـتطوّرات الـتكنولـوجـية المـصرفـية الحـديـثة، والـعمل عـلى إضـافـة قـنوات إلـكترونـية •
وتــطويــر قــنوات مــوجــودة أصــلا، وزيــادة عــدد الخــدمــات المــقدّمــة بــوســاطــة هــذه الــقنوات؛ وذلــك بمــا يــتلاءم مــع 
احـتياجـات الـعملاء؛ الأمـر الـذي سـوف يـؤدّي إلـى الحـفاظ عـلى الـعملاء الحـالـيّين وكسـب عـملاء جـدد، والحـصول 

على ميزة تنافسيّة والاستمرار في السوق. 
ضـرورة قـيام المـصارف الخـاصـّة الـعامـلة بنشـر ثـقافـة الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية بـين عـملائـها، والـعمل عـلى تـفعيل •

مزايا الخدمات المصرفية الإلكترونية وفي مقدّمتها السرعة في إنجاز المعاملات. 
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تفعيل معايير لجنة بازل لإدارة المخاطر الائتمانية في البنوك الإسلامية

إنّ حــال الــصناعــة المــصرفــية الإســلامــية  - رغــم نمــوّهــا - هــي حــال الــبنوك الــتقليديــة عــرضــة لــلعديــد مــن المــشكلات 
والتحـدّيـات المـتعلّقة بـالمخـاطـر ؛خـاصّـة (المخـاطـر الائـتمانـية، وكـيفية إدارة هـذه المخـاطـر وتـطبيق مـقررات لجـنة بـازل)؛ إذ إن 

هذه الأخيرة تمّ إعدادها خصّيصا لبنوك ومؤسّسات مالية غير إسلامية؛ 
لـذا قـام مجـلس الخـدمـات المـالـية الإسـلامـية بـ(إعـداد وإصـدار) مـعايـير مـتعلّقة بـطرق (حـساب وتـقديـر) المخـاطـر الائـتمانـية 
فـي الـبنوك الإسـلامـية ومـن خـلال هـذا المـقال سـيتمّ الـتعرّض إلـى أهـمّ مـا جـاءت بـه بـازل ۱ و۲ و۳ مـن قـرارات حـول 

المخاطر الائتمانية، وكذلك طريقة تكييف مجلس الخدمات المالية الإسلامية لها وفق ما يخدم البنوك التشاركية. 
المحور الأوّل: اتفاقية بازل ۱ والبنوك الإسلامية 

∗ بـوضـع نسـبة عـالمـية لـكفايـة رأس المـال تـعتمد عـلى نسـبة هـذا الأخـير  1بـعد عـدّة (أبـحاث وتجـارب) قـامـت لجـنة بـازل

إلـى الأصـول حسـب درجـة خـطورتـها وبـطريـقة مـرجّـحة، وقـدّرت هـذه النسـبة بـ: ۸٪ وواصـلت الـلجنة تـطبيق هـذه 
2النسبة اعتبارا من نهاية عام ۱۹۹۲ م ؛ ليتمّ ذلك التطبيق بشكل تدريجيّ خلال ثلاث سنوات بدأ من ۱۹۹۰ م. 

أولّا: الأخـطار الائـتمانـية حسـب اتـفاقـية بـازل ۱: إنّ مـقرّرات لجـنة بـازل ۱ ركّـزت عـلى المخـاطـر الائـتمانـية؛ وذلـك مـن 
 : 3خلال

تصنيف الدّول: التفرقة بين الدول من ناحية المخاطر: 

قادري نهلة 
جامعة ورقلة الجزائر

الدكتور تقرارت يزيد 
جامعة أم البواقي – الجزائر

∗ لـجنة بـازل: تـأسّسـت لـجنة بـازل لـلرقـابـة الـمصرفـیة فـي عـام 1975 م بـقرار مـن مـحافـظي الـبنوك الـمركـزیـة لمجـموعـة الـدول الـصناعـیة العشـر، وھـي 
لـجنة مـؤلـّفة مـن كـبار مـمثلّي سـلطات الـرقـابـة الـمصرفـیة والـبنوك الـمركـزیـة بـعدد مـن الـدول، وتـجتمع الـلجنة -عـادة- فـي مـقرّ بـنك الـتسویـات الـدولـي 
(BRI) بـمدیـنة بـازل بـسویسـرا؛ حـیث تـوجـد أمـانـتھا الـدائـمة، وقـد تـمّ إنـشاء ھـذه الـلجنة بـعد تـزایـد حجـم الـدیـون الـمشكوك فـي تـحصیلھا الـتي مـنحتھا 
الـبنوك الـعالـمیة مـا تسـببّ فـي حـدوث الأزمـة،، وغـرضـھا الأسـاس ھـو تحسـین مسـتوى الـرقـابـة الـمصرفـیة لـدى الـبنوك (طـیبة عـبد الـعزیـز، مـرایـمي 
محـمد، بـازل 2 وتسـییر الـمخاطـر الـمصرفـیة فـي الـبنوك الجـزائـریـة، الـملتقى الـعلمي الـدولـي الـثانـي حـول: " إصـلاح الـنظام الـمصرفـي الجـزائـري " فـي 

ظل التطورات العالمیة الراھنة، أیام:11-12 مارس، ورقلة، 2008، ص: 09). 
 ∗∗الدول العشرة: بلجیكا، كندا، فرنسا، ألمانیا، إیطالیا، الیابان، ھولندا، السوید، المملكة المتحدة، الولایات المتحدة الأمریكیة.

2 مـفتاح صـالـح، رحـال فـاطـمة، تـأثـیر مـقررات لـجنة بـازل 03 عـلى الـنظام الـمصرفـي الإسـلامـي، الـمؤتـمر الـعلمي الـتاسـع لـلاقـتصاد والـتمویـل 
الإسلامي: النمو والعدالة والاستقرار من منظور إسلامي، یومي 09 و10 سبتمبر، تركیا، 2013، ص: 02.

3 بـریـش عـبد الـقادر، زھـیر غـرایـة، مـقررات بـازل 03 ودورھـا فـي تـحقیق مـبادئ الـحوكـمة وتـعزیـز الاسـتقرار الـمالـي والـمصرفـي الـعالـمي، مجـلة 
الاقتصاد والمالیة، العدد 01، جامعة الشلف، 2015، ص: 102.
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*دول منخفضة المخاطر: وهي مجموعة الدول العشر∗ إضافة إلى سويسرا والمملكة العربية السعودية. •

سائر دول العالم: تتميّز بارتفاع درجة المخاطر فيها؛ نظرا للظروف (الاقتصادية والسياسية). •
تحديد أوزان المخاطر: قامت بتقسيم الأصول إلى نوعين: 

أصـول المـيزانـية: عـدم قـدرة الـبنك عـلى اسـترجـاع أمـوالـه تـختلف مـن أصـل إلـى آخـر، ومـن مـتعامـل إلـى آخـر كـذلـك؛ •
إذ قامت بتقسيمها إلى فئات تتراوح أوزانها ما بين ۰ و٪۱۰۰. 

: يـتمّ تحـويـلها إلـى أصـول ائـتمانـية عـن طـريـق ضـرب مـبالـغها فـي مـعامـلات تحـويـل محـدّدة، ثـمّ • *أصـول خـارج المـيزانـية

ترجيحها بالأوزان المقابلة لها وفقا للمستفيد منها. 
ثانيا: الصيغة المقترحة لتطبيق اتفاقية بازل ۱ في البنوك الإسلامية 

بـعد صـدور قـرارات لجـنة بـازل ۱ لـسنة ۱۹۸۸ حـاول بـعض الخـبراء المـصرفـيين تـكييفها ومـا يـتلاءم بـالـبنوك الإسـلامـية، 
وبما أنّ "بازل ۱ " ركّزت على المخاطر الائتمانية سنتناول ما كيّفه الخبراء حولها؛ لتطبيقه في البنوك الإسلامية. 

 إذ يمـكن تقسـيم عـمليات الـبنوك الإسـلامـية إلـى عـمليّات المـشاركـة وعـمليات المـدايـنة؛ حـيث تمّ تحـديـد وزن مـخاطـرة 
 : 1لكلّ نوع من هذه العمليّات كما يأتي

الـصيغ الـقائـمة عـلى المـشاركـة فـي (الـربـح والخـسارة)؛ كـ(المـضاربـة والمـشاركـة والاسـتثمار المـباشـر) يحـدّد لـها -
معامل ترجيح ٪۱۰۰. 

الـصيغ الـقائـمة عـلى (المـديـونـية) والـصيغ الأخـرى؛ كـ(المـرابـحة السّـلم والاسـتصناع والإيـجار والـقرض الحـسن) -
نفرّق بين حالتين اثنتين: 

معاملات غير مضمونة ضمانا كاملا برهن يكون معامل ترجيحها ٪۱۰۰. •
مـعامـلات مـضمونـة ضـمانـا كـامـلا بـرهـن عـقاريّ يـوضـع لـها حـدّ أدنـى لـلترجـيح هـو ٥۰٪؛ وذلـك قـياسـا عـلى •

الـقروض المـضمونـة بـرهـونـات عـقاريـة، والـتي حـدّدت لـها لجـنة بـازل مـعامـل تـرجـيح ٥۰٪؛ ونـظرا لاخـتلاف 
طـبيعة صـيغ الـتمويـل الإسـلامـية فـيما بـينها فـقد وضـعت لـها نسـبة كحـدّ أدنـى، ويمـكن لـلبنك الإسـلامـي أن 

يغيّر في هذه النسبة متى رأى أنّ درجة المخاطرة في أيّ صيغة تكون أكبر. 

∗ الأصـول خـارج الـمیزانـیة: ھـي مـا یـعرف بـالالـتزامـات الـعرضـیة ( التعھـدات خـارج الـمیزانـیة) وتـتكون مـن: بـنود مـثیلة لـلقروض ( الـضمانـات الـعامـة 
لـلقروض)، بـنود مـرتـبطة بـمعامـلات حـسن الأداء ( خـطابـات الـضمان، تـنفید مـقاولات أو تـوریـدات)، بـنود مـرتـبطة قـصیرة الأجـل تـتم بـالـتصفیة الـذاتـیة 
( الاعـتمادات المسـتندیـة )، ( سـلیمان نـاصـر، الـنظام الـمصرفـي الجـزائـري واتـفاقـیات بـازل، مجـلة الـعلوم الاقـتصادیـة وعـلوم التسـییر، الـعدد 06، جـامـعة 

الشلف، 2006، ص: 154).
1 سـلیمان نـاصـر، اتـفاقـیة بـازل وتـطبیقاتـھا فـي الـبنوك الإسـلامـیة، الـملتقى الـدولـي حـول أزمـة الـنظام الـمالـي والـمصرفـي الـدولـي وبـدیـل الـبنوك 

الإسلامیة، جامعة الأمیر عبد القادر قسنطینة، یومي 05 و06 من ماي 2009 م، ص: 12-11.

www.giem.info � 86الصفحة | 

المصارف

http://www.giem.info


العدد 58   |  آذار / مارس |  2017

أمّـا بـالنسـبة لـلنشاطـات خـارج المـيزانـية فـلا نـرى أنّ هـناك اخـتلافـا فـي عـمليات الـبنوك الإسـلامـية عـن سـائـر الـبنوك؛ 
حـيث تـعمل بخـطابـات الـضّمان والاعـتمادات المسـتنديـة...؛ أيّ: لا مـانـع مـن اسـتخدام الأوزان نـفسها المـقرّرة فـي لجـنة 

بازل. 

المحور الثاني: اتفاقية بازل ۲ والبنوك الإسلامية 
لـقد أجـريـت عـدّة تـعديـلات عـلى قـرارات بـازل الأولـى، وتمّ إصـدار قـرارات جـديـدة تمـثّلت فـي بـازل ۲ وذلـك فـي جـوان 

۱۹۹۹ م، واعتماد النّسخة النهائية لها وتطبيقها في جوان ۲۰۰٤. 
أولّا: الأخـطار الائـتمانـية حسـب اتـفاقـية بـازل ۲: مـن الـقرارات الـتي أصـدرتـها لجـنة بـازل ۲ إعـادة الـنظر فـي كـيفية 

  : 1تقييم مخاطر الائتمان التي تتعرّض لها البنوك؛ وذلك باستعمال ثلاث طرق تتمثّل في

المـدخـل المـعياريّ: وهـو الـطريـقة (الـقياسـية أو الـنمطية)؛ إذ يـعتمد هـذا المـعيار عـلى الـتصنيفات الائـتمانـية المـقدّمـة -
 ،Standard and poors مـــــن طـــــرف مـــــؤسّـــــسات الـــــتقييم ( مـــــؤســـــسات الـــــتصنيف الـــــدولـــــية
وMoody’s) وغـيرهـا مـن وكـالات الـتصنيف الـتي تـتوفـّر فـيها مـعايـير محـدّدة مـن طـرف لجـنة بـازل؛ حـيث تـقوم 

هذه المؤسّسات بإعطاء أوزان مخاطر طبقا لمراكز تعرّض المخاطر (حكومات، بنوك وشركات). 
مـدخـل الـتصنيف الـداخـليّ ( الأسـاسـي والمـتقدّم): يـعتبر هـذا الأسـلوب مـن الأسـالـيب المـتقدّمـة لـقياس المخـاطـر؛ -

حـيث تـعتمد الـبنوك عـلى (تـقديـراتـها الـذاتـية) فـي قـياس مـكونّـات الخـطر أو بـ(مـساعـدة السـلطات الإشـرافـية)؛ مـن 
أجـل الـوصـول إلـى الأوزان الـترجـيحية لمخـاطـر الأصـول، هـذا فـي مـنهج الـتصنيف المـتقدّم، ومـن ثـمّ احـتساب رأس المـال 

الواجب الاحتفاظ به في حالة استخدام الأسلوب الأساس. 
ثـانـيا: الـصيغة المـقترحـة لـتطبيق اتـفاقـية بـازل ۲ فـي الـبنوك الإسـلامـية: كـما لاحـظنا سـلفا أنّ لجـنة بـازل ۲ جـاءت 
بـعدةّ مـناح لـقياس المخـاطـر الائـتمانـية لـدى الـبنوك الـتقليديـة، ويـرى خـبراء المـصارف الإسـلامـية ( أمـثال عـمر شـابـرا، طـرق 
خـان...) أنّ مـنهج الـتصنيف الـداخـلي هـو أفـضل بـالنسـبة لـلبنوك الإسـلامـية، رغـم أنّ اخـتيار هـذا المـنهج يـتوقّـف عـلى 

1 یـونـس مـنونـھ، تـحقیق كـفایـة رأس الـمال فـي الـبنوك الـتقلیدیـة والإسـلامـیة بـین الـرفـع مـن رأس الـمال والـتحكم فـي الـمخاطـر – دراسـة قـیاسـیة مـقارنـة بـین 
الـبنوك الـمدرجـة فـي الـسوق الـمالـي الـسعودي خـلال الـفترة 2008-2013 م، رسـالـة مـاجسـتیر غـیر مـنشورة، كـلیة الـعلوم الاقـتصادیـة والـتجاریـة وعـلوم 

التسییر، ورقلة، 2015 م، ص: 39.
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*مـوافـقة الجـهات الـرقـابـية وهـذا لـعدةّ أسـباب ؛ إذ يـبقى المـشكل فـي الـبنوك الإسـلامـية وقـدرتـها عـلى تـطبيق طـريـقة 

الــتصنيف الــداخــلي أم لا؛ لأنّ هــذه الــطريــقة تحــتاج إلــى نــظم مــتطوّرة فــي إدارة المخــاطــر والــى كــفاءة عــالــية فــي نــظم 
المـعلومـات؛ إذ إنّ مـن المـعلوم أنّ مـنهج الـتصنيف الـداخـلي يـعتمد عـلى أربـعة مـدخـلات أسـاسـية ألا وهـي قـياس كـلّ 
مـن: احـتمالات الـتعثّر ( الفشـل فـي السّـداد، الخـسائـر المـتوقّـعة فـي حـالـة (الـتعثّر أو الفشـل) فـي السّـداد، حجـم الأصـول 
أو الـتوظـيفات المـعرضّـة لـلمخاطـر عـند الـتعرّض لـتعثّر أو فشـل فـي السـّداد)، تحـديـد فـترة الاسـتحقاق وكـلّ هـذا لـم يـتوفّـر 

 . 1للبنوك الإسلامية حاليّا

لهـذا يمـكن لـلبنوك الإسـلامـية تـطبيق طـريـقة المـنهج المـعياري المـعتمد عـلى الـتصنيف الخـارجـي لـلائـتمان( عـن طـريـق 
مؤسّسات التصنيف الائتماني )؛ حتّى تتمكّن من توفير ما يلزم لتطبيق منهج التصنيف الداخلي. 

مجلس الخدمات المالية الإسلامية والمخاطر الائتمانية 
∗ فـي وضـع مـعايـير تـتلاءم مـع عـمل الـبنوك الإسـلامـية والمخـاطـر المحـفوفـة بـها؛  2اجتهـد مجـلس الخـدمـات المـالـية الإسـلامـية

وذلــك بــتكيّف اتــفاقــية بــازل ۲ بمــا يخــدم هــذه الــبنوك؛ حــيث قــدّم مــعايــير صــالحــة لــلتطبيق فــي الــبنوك الإســلامــية 
وإرشـادات وضـوابـط خـاصّـة بـإدارة كـلّ المـؤسّـسات الـتي تـقدّم خـدمـات مـالـية إسـلامـية، وأهـمّ مـعيار مـوافـق لـقرارات لجـنة 

بازل ۲ هو:  
معيار كفاية رأس المال 

 إذ أصـدر مجـلس الخـدمـات المـالـية الإسـلامـية سـنة ۲۰۰٥ م مـعيارا خـاصّـا بـكيفية حـساب رأس المـال لـلمؤسـّسات المـالـية 
الإسـلامـية عـدا مـؤسّـسات الـتأمـين؛ إذ يـتمّ حـساب كـفايـة رأس المـال حسـب هـذا المـعيار بـعد قـياس المخـاطـر الـثلاثـة: 
(مـخاطـر الـسوق، مـخاطـر الـتشغيل والمخـاطـر الائـتمانـية) وهـذه الأخـيرة تـنشأ فـي الـتمويـل الإسـلامـي عـن الـذّمم المـديـنة 
لـعقود المـرابـحة، ومـخاطـر الأطـراف المـتعامـل مـعها فـي عـقود السـّلم والـذمم المـديـنة فـي عـقود الإجـارة والـصكوك الـتي يـتم 
الاحــتفاظ بــها حــتى تــواريــخ اســتحقاقــها فــي السجــل المــصرفــي، وفــي هــذا المــعيار يــقاس خــطر الائــتمان وفــقا لــلمنهج 

∗ الأسباب ھي:  
الاختلاف في طبیعة صیغ التمویل الإسلامیة یجعل مخاطر أصول البنوك الإسلامیة مختلفة عن تلك الناشئة عن الإقراض التقلیدي؛ ممّا یجعل -

نظام تقدیر المخاطر أكثر تعقیدا في تقییم نوعیة الأصول، وھذا لأنّ تقدیر المخاطر بالنسبة للأصول لا یتمّ بصورة فردیة في نظام بازل 
الحاليّ؛ بل تجمع فئات المخاطر المختلفة، ویستبعد منھج التقییم الداخلي ھذه المشكلة إزاء مطالبتھ احتمال التراجع النوع/؟؟؟ النوعيّ لكلّ 

أصل على حدة. 
یھدف النموذج إلى دعوة البنوك إلى تطویر ثقافة تسییر المخاطر؛ وھو ما یساعد على إضعاف الأخطار في الصناعة المصرفیة ویقوّي -

الاستقرار والفعّالیة للنظام المصرفي، وھذا یعتبر في فائدة البنوك الإسلامیة.( سلیمان ناصر، مرجع سبق ذكره، ص: 12).
∗ مجـلس الخـدمـات الـمالـیة الإسـلامـیة: ھـو ھـیئة دولـیة، تـضع مـعایـیر لـتطویـر وتـعزیـز سـلامـة واسـتقرار صـناعـة الخـدمـات الـمالـیة الإسـلامـیة، وافـتتحت 
فـي نـوفـمبر 2002 وبـدأت عـملیاتـھا فـي 10 مـن مـارس 2003م؛ إذ تـقوم بـإصـدار مـعایـیر رقـابـیة ومـبادئ إرشـادیـة لھـذه الـصناعـة الـتي تـضم قـطاع 
 Islamic financial services board , A bout the islamic financial services board)،الـبنوك، سـوق الـمال والـتامـین الـتكافـلي
سـلیمان نـاصـر، اتـفاقـیات بـازل وتـطبیقاتـھا فـي الـبنوك الإسـلامـیة، مـرجـع   (IFSB), 10/03/2016) , http://www.ifsb.org/standard/IFSB1

سبق ذكره، ص: 13.
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المـوحّـد ( الـطريـقة المـعياريـة) فـي اتـفاقـية بـازل ۲، كـما يـجوز لـلبنوك الـتي تـقدّم خـدمـات مـالـية إسـلامـية اسـتخدام 
طـريـقة الـتصنيف الـداخـلي لمخـاطـر الائـتمان بـعد مـوافـقة السـّلطة الإشـرافـية وفـقا لـتقديـراتـها، وقـد تمّ الإشـارة إلـى هـذا 

 . 1سابقا، أمّا مخاطر السّوق فتقاس بالطريقة المعيارية، ومخاطر التشغيل تقاس بطريقة المؤشّر الأساس

المحــور الــرابــع: اتــفاقــية بــازل ۳ والــبنوك الإســلامــية: جــاءت بــازل ۳ نــتيجة عــدّة تــعديــلات طــرأت عــلى بــازل ۲، 
  : 2وتشمل هذه الاتفاقية خمسة محاور أساسية ألا وهي

أولّا: التحسـين مـن نـوعـيّة نسـبة وشـفافـية قـاعـدة رأس مـال الـبنك: إذ أنّ تحسـين نـوعـية رأس المـال يـؤدّي إلـى تحسـين 
الـقدرة عـلى اسـتيعاب الخـسائـر؛ وبـالـتالـي (مـتانـة وصـلابـة) الـبنوك فـي وجـه الأزمـات؛ حـيث أنّ الاتـفاقـية الجـديـدة تـلزم 
الـبنوك بـرفـع الحـدّ الأدنـى لـرأس المـال (الاحـتياطـيّ أو الأوّلـي) مـن ۲٪ إلـى ٤.٪٪ ابـتداء مـن أوّل جـانـفي ۲۰۱٥ م، كـما 
تــلزمــها بــإضــافــة هــامــش احــتياطــيّ آخــر يــتكوّن مــن أســهم عــاديـّـة نســبته ۲.٥٪ مــن الأصــول والتعهّــدات المــصرفــية؛ 
لاســتخدامــه فــي مــواجــهة أزمــات مــختلفة ومــحتملة مســتقبلا بحــلول جــانــفي ۲۰۱۹؛ لــيصل المجــموع إلــى ٪۷، 

وبالطريقة نفسها لرأس المال الأساس من ٤٪ إلى ٦٪. 
ثـانـيا: تـغطية مـخاطـر الجـهات المـقترضـة المـقابـلة: وهـي تـنشأ عـن عـمليّات المشـتقات وتمـويـل سـندات الـدّيـن وعـمليّات 
الـريـبو/؟؟؟ ؛ مـن خـلال فـرض مـتطلّبات رسـملة إضـافـية لـلمخاطـر المـذكـورة، وكـذلـك لـتغطية الخـسائـر الـناتجـة عـن إعـادة 

تقييم الأصول المالية على ضوء تقلّبات أسعارها في السوق. 
ثـالـثا: نسـبة الـرافـعة: أدخـلت لجـنة بـازل نسـبة جـديـدة عـلى شـكل رافـعة تـقيس مـضاعـف الـرسـامـيل؛ والـتي تحسـب 

بنسبة إجمالي المخاطر (داخل وخارج) الميزانية إلى رأس المال بالمفهوم الضيّق الذي ورد في المحور الأوّل. 
رابـعا: يهـدف هـذا المحـور إلـى الحـدّ مـن اتـّباع الـبنوك سـياسـات إقـراض مـواكـبة لـلدورة الاقـتصاديـة أكـثر ممّـا يـجب؛ لأنّ 
نـشاطـها يـربـط بـالـدورة؛ إذ أنـّه فـي حـالـة (الـنموّ والازدهـار) تنشـط الـبنوك بـشكل كـبير فـيما يـخصّ تمـويـل الـنشاطـات 

الاقتصادية، أمّا في حالة الركود الاقتصاديّ يتراجع نشاط الإقراض فيتسبّب في إطالة فترة هذا الركود. 
خامسا: في هذا المحور حدّدت الاتفاقية متطلّبات الحدّ الأدنى للسيولة؛ فهي تقترح اعتماد نسبيتين: 

 islamic financial services board , capital adequacy standard for institutions( othez than insurance institutions) 1

on islamic financial services IFSB 02, december 2005, p p: 04-06. 
2 بناء على المراجع التالیة: 

طواھر أسماء، بن حبیب عبد الرزاق، إدارة المخاطر المصرفیة في ظل معاییر بازل، مجلة دراسات اقتصادیة إسلامیة، المجلد 19، -
العدد 01، الأردن، 2013، ص: 81. 

سلیمان ناصر، المعاییر الاحترازیة في العمل المصرفي ومدى تطبیقاتھا في المنظومة المصرفیة الجزائریة، مجلة العلوم الاقتصادیة -
وعلوم التسییر، العدد 14، 2014، ص: 48. 

-Adel harzi, the impact of basle 03 on islamic banks, a the oretical studay and comparision with 
conventionl hank, peper presented first tinne at the research chair « ethics and financial norm » of 
iniversity paris,s ann , p:09.
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مـعيار السـيولـة عـلى المـدى الـقصير: ويـعرف بنسـبة تـغطية السـيولـة، ويـتمّ تـنفيذه ابـتداء مـن جـانـفي ۲۰۱٥ م، -
وهو يهدف إلى جعل البنك يلبّي ذاتيّا احتياجات السيولة فيما إذا طرأت أزمة ما. 

معيار السيولة على المدى الطويل الأجل: ويهدف إلى أن يتوفّر للبنك مصادر تمويل مستقرّة لنشاطاته. -
تكيّف مجلس الخدمات المالية الإسلامية لاتفاقية بازل ۳: 

أصـدر مجـلس الخـدمـات المـالـية الإسـلامـية فـي ديـسمبر ۲۰۱۳ المـعيار IFSB 15 (المـعيار المـعدّل لـكفايـة رأس المـال 
لـلمؤسّـسات الـتي تـقدّم خـدمـات مـالـية إسـلامـية عـدا مـؤسّـسات الـتأمـين الإسـلامـي – الـتكافـل- وبـرامـج الاسـتثمار 
الجـماعـي الإسـلامـي، وتـضمّن المـعيار إرشـادات تـتعلقّ بـتطبيق الخـصائـص الجـديـدة الـتي قـدمّـتها لجـنة بـازل ۳ مـع إدخـال 
الـتعديـلات الـضروريـة لمـؤسـّسات الخـدمـات المـالـية الإسـلامـية، لاسـيّما الـهوامـش المـالـية الإضـافـية المـقرّرة لـلحفاظ عـلى رأس 
المـال، وكـذا الـهوامـش المـقرّرة لمـواجـهة الـتقلّبات الـدوريـة ونسـبة الـرافـعة المـالـية (رأس المـال الأسـاس إلـى إجـمالـيّ الـتعرّض 
لـلمخاطـر)، وتـكوّن هـذا المـعيار مـن سـتّة أقـسام؛ تـناول فـي الـقسم الـثالـث عـرض المـزيـد مـن الإرشـادات المـنصوص عـليها 
فــي المــعايــير والخــطوط الإرشــاديــة الخــاصّــة بمجــلس الخــدمــات المــالــية الإســلامــية والمــتعلّقة بــحساب المخــاطــر الائــتمانــية، 
الـسوقـية والـتشغيلية؛ مـن أجـل الـتكيّف مـع المـعايـير الـدولـية لـرأس المـال (بـازل ۳)، وتمّـت إعـادة صـياغـة أحـد الأقـسام 
المـتعلّقة بـقياس المخـاطـر الائـتمانـية؛ مـن أجـل تـناول أسـالـيب حـديـثة لـلتخفيف مـن تـلك المخـاطـر، وفـي الـقسم الـرابـع تمّ 
عـرض مـتطلّبات الحـدّ الأدنـى لـكفايـة رأس المـال لـكلّ مـن المخـاطـر (الائـتمانـية والـسوقـية) وكـلّ الأدوات المـالـية المشـتقّة مـن 
؛ أيّ: فـي هـذا المـعيار تمّ تحـديـد طـرق قـياس المخـاطـر الائـتمانـية بـالـتفصيل لـكلّ صـيغة مـن  1أحـكام الشـريـعة الإسـلامـية

 . 2الصّيغ (الأدوات) التي يتعامل بها البنك الإسلامي

الخاتمة: 
لـقد تـبينّ مـن خـلال هـذا المحـور كـيف أنّ مجـلس الخـدمـات المـالـية الإسـلامـية يـقوم بـتكييف كـلّ مـقرّرات لجـنة بـازل 
(۱،،۲ ،۳)؛ إذ إنـّه بـعد كـلّ صـدور قـرارات بـازل يـقوم بـتكيّف هـذه الـقرارات ومـتطلّبات الـبنوك الإسـلامـية، ويـقوم 
بـالـتعديـلات الـلازمـة؛ فـعند إصـدار قـرارات بـازل ۱ أقـرّ المخـتصّون فـي هـذا المجـال أنّ مـنهج الـتصنيف الـداخـلي هـو أفـضل 
بـالنسـبة لـلبنوك الإسـلامـية؛ ولـكن هـناك عـدةّ أسـباب تـعيق هـذه الـبنوك فـي تـطبيقه، لـذا مـن المسـتحسن أن تـطبّق 
طـريـقة (المـنهج المـعياري المـعتمد عـلى الـتصنيف الخـارجـي لـلائـتمان)؛ حـتّى تـتمكّن مـن تـوفـير مـا يـلزم لـتطبيق مـنهج 
الـتصنيف الـداخـلي، وبـالنسـبة لـتكييف المجـلس لـقرارات بـازل فـقد أصـدر مـعيار يـقرّ فـيه قـياس خـطر الائـتمان وفـقا 
لـلمنهج المـوحّـد ( الـطريـقة المـعياريـة)، أمّـا فـي مـا يـخصّ بـازل ۳ فـقد تمّ تـكييفها بـإصـداره المـعيار المـعدّل لـكفايـة رأس 

1 مجلس الخدمات المالیة الإسلامیة، المعیار المعدل لكفایة رأس المال للمؤسسات التي تقدم خدمات مالیة إسلامیة ( عدا مؤسسة التأمین الإسلامي 
– التكافل- وبرنامج الاستثمار الجماعي الإسلامي IFSB 15، 23/03/2016، ص: 07،  

 http://ifsb.org/standard/2013-12-18_ar_IFSB15%20Revised%20Capital%20Adequacy_(Dec%202013).pdf
2 للتفصیل أكثر انظر IFSB 15، ص ص: 81-55.
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المـال لـلمؤسـسات الـتي تـقدّم خـدمـات مـالـية إسـلامـية ( عـدا مـؤسـّسة الـتأمـين الإسـلامـي– الـتكافـل - وبـرنـامـج الاسـتثمار 
الجــماعــي الإســلامــي IFSB15، وتمّ فــيه تحــديــد طــرق قــياس المخــاطــر الائــتمانــية بــالــتفصيل لــكلّ صــيغة مــن الــصيغ 

(الأدوات) التي يتعامل بها البنك الإسلامي. 
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كيف تتعامل البنوك التشاركية مع مشكلة تأخّر الوفاء بالديون؟ 

يحـظى مـوضـوع الـبنوك الـتشاركـية الـيوم بـأهـمية بـالـغة فـي المجـتمع المـغربـي؛ إذ يـعتبر صـدور الـقانـون رقـم ۱۰۳.۱۲ 
المــتعلّق بمــؤسّــسات الإئــتمان والهــيئات المــعتبرة فــي حــكمها نــقطة تحــوّل فــي الــقطاع الــبنكي الــوطــني وبــدايــة مــرحــلة 
جــديــدة تــساهــم فــي تمــكين المــالــية الإســلامــية وجــعلها حــقيقة واقــعية؛ وذلــك بــدخــول قــانــون الــبنوك الــتشاركــية فــي 
المنظومة التشريعية المغربية (الباب الثالث من القانون) بما يؤسّس لمنتجات جديدة تشكّل ثورة (روحيّة وخلقيّة). 
وفـي سـبيل تـأكـيد رغـبة المشـرع المـغربـي الجـادةّ فـي تـنويـع المشهـد الـبنكي المـغربـي وكـذا طـمأنـة انـتظارات المـواطـنين فـي 
إقـامـة بـنوك تـشاركـية تـقدّم (خـدمـات ومـنتجات) بـنكية بمـا يـتّفق وتـعالـيم الشـريـعة الإسـلامـية، جـاء تـرخـيص والـي بـنك 

المغرب لمجموعة من البنوك التشاركية. 
ورغـم هـذه الخـطوة الجـريـئة؛ فـإنّ الـبنوك الـتشاركـية فـي المـغرب تـدور حـولـها الـعديـد مـن عـلامـات الاسـتفهام تجـعلها 

عرضة للمشاكل والصعوبات. 
وتـعدّ مـشكلة تـأخّـر سـداد الـديـون مـن أهـمّ المـشاكـل الـتي يـتداولـها المـغاربـة، فـإذا كـانـت الـبنوك الـتقليديـة تـعالـج مـشكلة 
الـديـون المـتأخـّرة مـن خـلال حـبس فـوائـد عـن كـلّ ديـن يـتأخّـر سـداده؛ بـل و(تـزداد وتـتضاعـف) هـذه الـفوائـد كـلّما تـأخّـر 
وفـاء الـدّيـن؛ فـإنـّه فـي المـقابـل نجـد الـبنوك الـتشاركـية لـن تسـتطيع مـعالجـة هـذه المـشكلة بـالـطريـقة نـفسها؛ لأنـها (طـريـقة 

محرّمة؛ لما تحتوي من ربا صريح لا ينكر حرمته واحد من المسلمين).  
وأمـام هـذا الـوضـع كـان مـن الـواجـب الـبحث عـن أسـباب المـشكل وآثـاره السـلبية، ومـن ثـمّ إيـجاد حـلول مشـروعـة وكـافـية 

لحلّ هذا المشكل. 
تتعدّد الأسباب التي تحول دون سداد الديون وبالتالي تأخيرها، ويمكن إجمالها في الآتي:  

إفـلاس المـديـن وإعـساره: والإعـسار أن لا يـكون لـلعميل المـديـن أمـوال مـعلومـة يسـدّ بـها ديـنه، أو لـه أمـوال؛ ولـكن لا 
تكفي لسداد ديونه، وحتّى يحكم بأنّه معسر، يجب أن يثبت إعساره بالأدلّة، أو يصّدقه الدائنون. 

فاطمة القنبوعي 
طالبة باحثة في سلك الدكتوراه 
كلية الحقوق طنجة - المغرب
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فـإن لـم يـثبت إعـساره بـالأدلّـة، ولـم يـصدّقـه الـدائـنون لا يـعتبر قـضاء مـفلسا، ومـن حـقّ الـدائـن أن يـحبس المـديـن غـير 
المـفلس؛ وذلـك عـن طـريـق الـقضاء، فـيحبس المـديـن حـتّى يسـدّد الـديـن الـذي حـان أجـل وفـائـه أو يـثبت إعـساره وفـي هـذا 

قال تعالى: (وَإِن كَانَ ذُو عُسْرَةٍ فَنَظِرَةٌ إِلىَٰ مَيْسَرَةٍ ۚ ) البقرة ۲۸۰. 

مماطلة المدين الغنيّ: فالمدين له مال كاف، وقادر على الوفاء؛ ولكنّه يماطل في وفاء الدّين. 
ولـربمّـا مـاطـل؛ لأنّـه يـعلم أنّ الـبنك الـتشاركـي لـن يـفرض عـليه فـوائـد، ولـن يتّخـذ ضـدّه إجـراءات مـناسـبة تجـبره عـلى 

السّداد، فيماطل في السّداد؛ ليستفيد من هذه المديونية في استثمار يستفيد منه وحده دون البنك التشاركي. 
ولا شكّ أنّ (المماطلة عمل محرّم وظلم كبير)، وهناك عوامل تساعد على تحقيق أحد العاملين أو كليهما هي: 

عـدم أخـذ الـبنك لـضمانـات كـافـية تـضمن وفـاء المـديـن فـي الـوقـت المحـدّد مـن دون تـأخـير؛ مـثل (الـكفالـة، والـرهـن، ۱.
وتوثيق الدّين). 

التقصير في دراسة المشاريع بشكل كاف، وعدم دراسة الجدوى الإقتصادية لها والربح المتوقّع منه.  ۲.

 عدم توفير الطواقم الكافية المؤهّلة (الشرعية والقانونية) التي تحفظ للبنك التشاركي حقّه عند كلّ تعامل. ۳.
وينجم عن تحقّق هذه الأسباب آثار سلبية تهدّد (نشاطات ومعاملات) البنك التشاركي تتمثّل في: 

تأخّر سداد الدّيون يحرم البنك التشاركي من المبالغ المدينة وعوائدها، ومن استثمارها خلال فترة التأخير. •
يـقلّل مـن فـرص الـتمويـل لـلعملاء؛ بسـبب الخـوف مـن الـتأخّـر فـي السـّداد؛ حـيث يـقتصر إعـطاء هـذه الـفرص لـفئة مـن •

الـناس لـديـهم ضـمانـات كـثيرة ورهـونـات لا يسـتطيع تـقديمـها إلاّ هـذه الـفئة، وهـذا مـا يـخفّف مـن نـشاط الـبنك 
التشاركي ويجعله مقتصرا على فئة من الأغنياء فقط، وهذا ما يتعارض مع مقاصد إنشاء البنوك التشاركية. 

قـيام الـبنوك الـتشاركـية بـرفـع هـوامـش الـربـح؛ خـوفـا مـن الـتأخـّر فـي السّـداد؛ ممـّا يمـنع الـعملاء مـن الـتعامـل مـع هـذا الـنوع •
من البنوك؛ لأنّ التكلفة عالية. 

تـضعف الـبنوك الـتشاركـية بسـبب عـدم قـدرتـها مـنافـسة الـبنوك الـربـويـة الـتي لا تـوجـد عـندهـا هـذه السـلبيّات، كـون •
هذه الأخيرة تحتسب فوائد التأخير فلا تتأثّر بذلك حسب الظاهر. 

وكما أنّه لكلّ مشكلة حلّ يأتي معها؛ فإنّه في إطار البحث عن حلول لمشكلة تأخّر سداد الدّيون ينبغي التمييز بين 
نوعين من الحلول؛ ( الجزئية والجذرية). 

الحلول الجزئية تسمّى كذلك بـ(الحلول المساعدة)؛ وتتميّز بكونها تسبق عملية التمويل وهي كالآتي:  
 ۱. كتابة وتوثيق الدّين والاتفاق بشكل واضح ومفصّل مع الإشهاد: 
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حـتّى لا يـبقى أمـام المـديـن أيّ عـذر فـي (إنـكار الـديّـن أو جـزء مـنه أو مـوعـد الـوفـاء)؛ وبـالـتالـي حـتّى لا يـكون (الـغموض 
أو عـدم الـوضـوح) بـذلـك عـذرا قـانـونـيّا لـلمديـن أمـام الـقضاء، وفـي الـكتابـة والإشـهاد وردت أطـول آيـة فـي كـتاب الله 

تعالى ألا وهي قول الله عزّ وجلّ:  
( يـا أيّـها الّـذيـن آمـنوا إذا تـدايـنتم بـديـن إلـى أجـل مّـسمّى فـاكـتبوه ولـيكتب بّـينكم كـاتـب بـالـعدل ولا يـأب كـاتـب أن 
يـكتب كـما عـلّمه اللهّ فـليكتب ولـيملل الـّذي عـليه الحـقّ ولـيتّق اللهّ ربـّه ولا يـبخس مـنه شـيئا فـإن كـان الّـذي عـليه الحـقّ 
سـفيها أو ضـعيفا أو لا يسـتطيع أن يمـلّ هـو فـليملل ولـيّه بـالـعدل واسـتشهدوا شهـيديـن مـن رجّـالـكم فـإن لّـم يـكونـا 
رجـلين فـرجـل وامـرأتـان ممّـن تـرضـون مـن الشهّـداء أن تـضلّ إحـداهـما فـتذكـّر إحـداهـما الأخـرى ولا يـأب الشّهـداء إذا مـا 
دعـوا ولا تـسأمـوا أن تـكتبوه صـغيرا أو كـبيرا إلـى أجـله ذلـكم أقسـط عـند اللهّ وأقـوم لـلشّهادة وأدنـى ألاّ تـرتـابـوا إلاّ أن 
تـكون تجـارة حـاضـرة تـديـرونـها بـينكم فـليس عـليكم جـناح ألاّ تـكتبوهـا وأشهـدوا إذا تـبايـعتم ولا يـضآرّ كـاتـب ولا 

شهيد وإن تفعلوا فإنّه فسوق بكم واتّقوا اللهّ ويعلّمكم اللهّ واللهّ بكلّ شيء عليم)، ( سورة البقرة / ۲۸۲ ). 
۲. الـرّهـن: هـو جـعل عـين مـتموّلـة وثـيقة بـديـن، ويسـتوفـي مـنها عـند تـعذرّ الـوفـاء. ويـكون لـلدائـن الحـقّ بـعد حـلول 
الأجـل وعـدم دفـع المـديـن لـلدّيـن أن يـرفـع الأمـر إلـى المحـكمة فـيبيع الـرهـن ويـعطي لـلدائـن حـقهّ إن لـم يسـتجب الـراهـن 
لـلوفـاء فـي الـوقـت المحـدّد. ودلـيل هـذا الحـديـث الشـريـف الـذي تـرويـه عـائـشة أمّ المـؤمـنين رضـي الله عـنها: " أنّ الـنبيّ صـلّى 

الله عليه وسلّم اشترى من يهوديّ طعاما إلى أجل ورهنه درعه". 
۳. الـكفالـة: هـي ضـمّ ذمّـة الـكفيل إلـى المـديـن فـي تحـمّل الـدّيـن. والـكفالـة جـائـزة بـاتّـفاق الـفقهاء، وتـصبح واجـبة إذا مـا 
اشـترطـها الـدائـن والـدلـيل عـلى مشـروعـيّتها قـولـه تـعالـى: (قـالـوا نـفقد صـواع المـلك ولمـن جـاء بـه حـمل بـعير وأنـا بـه 
: (كــفيل). وقــولــه صــلّى الله عــليه وســلّم: (الــزَّعِــيْمُ غَــارِمٌ )، ومــعناه:  زعــيم)، (يــوســف، الآيــة ۷۲). زعــيم؛ أيّ

(الكفيل ضامن).  
٤. دراسـة الـشخص المـتقدّم لـلبيع بـالأجـل أو لـلتمويـل: حـيث يـعمل الـبنك الـتشاركـيّ عـلى دراسـته دراسـة وافـية؛ 
لمـعرفـة نـزاهـته، ومـدى الـتزامـه بـ(الـعقود والـوعـود والمـواثـيق)، وعـدم المـماطـلة فـي الـوفـاء؛ والـذي يـعرف مـن خـلال مـلفّه 

وسيرته. 
ومـن نـاحـية أخـرى قـد يـتمّ الـتعاون بـين الـبنوك الـتشاركـية مـن أجـل أخـذ المـعلومـات الـكافـية عـن الـعميل، ويـطلق عـلى 
هـذا الإجـراء عـادة "دراسـة المـلفّ الخـاصّ بـالـعميل الـذي يـتقدّم لـلتمويـل أو لأيّ تـعامـل مـع الـبنك، ويـكون الـبنك مـن 

خلاله دائنا له". 
 وتـتمّ هـذه المـعرفـة مـن خـلال الـرجـوع إلـى سـابـق مـعامـلاتـه مـع الـبنوك؛ وهـنا لابـدّ مـن الـتعاون المـفيد وتـبادل المـعلومـات 
الخـاصّـة بـالشـركـات والأشـخاص بـين الـبنك الـتشاركـي وسـائـر الـبنوك والمـؤسّـسات المـالـية الأخـرى؛ بـغية مـعرفـة الـعملاء 
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المـماطـلين ووضـعهم عـلى الـقائـمة الـسوداء، وفـي هـذا عـقوبـة لـلمماطـل ورادع لمـن يـفكّر بـالمـماطـلة؛ حـيث سـيكون 
مصيره سوء السّمعة؛ وبالتالي امتناع الجميع من التعامل معه. 

دراســة الجــدوى الاقــتصاديــة: بمــعنى: أنّ أيّ مشــروع يــتقدّم الــعميل بــطلب تمــويــله دراســة عــلميّة وافــية؛ لــلأخــذ •
بـالأسـباب المـطلوبـة لـلقيام بمشـروع نـاجـح ومـربـح وبـعيد قـدر الإمـكان عـن الخـسارة، وعـدم الـدخـول فـي مـشاريـع لـيس 

منها جدوى اقتصادية، ويغلب عليها المخاطرة التي تتجاوز حدّها المقبول. 
اشـتراط عـدم تسـليم المـبيع إلاّ بـعد الـوفـاء بـالـثمن: يشـترط الـبنك عـدم قـيامـه بتسـليم الشـيء المـبيع بـاسـم الـعميل •

إلاّ بعد (تسديد جميع الثمن أو الانتهاء من تسديد الأقساط).  
وأمّا الحلول الجذريّة والتي تعتبر جوهر علاج مشكلة تأخّر الوفاء بالدّيون فهي: 

أ) اشـتراط الـتعويـض المـالـيّ عـن الـتأخـير فـي سـداد الـدّيـن: ذهـب عـلماء المـالـكية بـصحّة اشـتراط الـدائـن عـلى المـديـن 
فـي الـعقد دفـع غـرامـة إذا مـا تـأخـّر فـي الـوفـاء وكـان ممـاطـلا مـوسـرا، وهـو مـا يـسمّى "غـرامـة الـتأخـير"؛ ولـكن لا تـكون مـن 

حقّ الدائن؛ وإنمّا تصرف في وجوه البرّ والخير. 
ووفـق هـذا يـجوز شـرعـا إلـزام المـديـن المـماطـل فـي الأداء وهـو قـادر عـلى الـوفـاء بـتعويـض الـدائـن عـن ضـرره الـناشـئ عـن 
الـتأخّـر فـي الـوفـاء دون عـذر مشـروع؛ لأنّ مـثل هـذا المـديـن ظـالـم، وقـد ورد فـي هـذا حـديـث رسـول الله صـلّى الله عـليه 

وسلّم "مطل الغنيّ ظلم". 
وتـقدّر المحـكمة هـذا الـتعويـض بمـعرفـة أهـل الخـبرة تـبعا لـطرق الاسـتثمار المـقبولـة فـي الشـريـعة الإسـلامـية؛ حـيث تحـدّد 
قـيمة الـضّرر والـتعويـض عـنه بمـا فـات الـدائـن مـن ربـح مـعتاد كـان يمـكن أن يـنتجه مـبلغ ديـنه لـو اسـتثمر بـالـطّرق المشـروعـة 

خلال مدّة التأخير. 
ولا يـجوز الاتّـفاق بـين الـدائـن والمـديـن مسـبقا عـلى تـقديـر هـذا الـتعويـض؛ لـكي لا يتّخـذ ذريـعة بـينهما إلـى المـرابـاة بـسعر 

الفائدة. 
ومن الهيئات الشرعية التي أجازت هذا الاشتراط:  

مجـموعـة دلـّة الـبركـة، وقـد قـيّدت الـتعويـض بمـقدار مـا فـات عـلى الـدائـن مـن ربـح مـعتاد يمـكن أن يـنتجه مـبلغ ديـنه لـو ۱.
استثمره بالطّرق المشروعة خلال مدّة التأخير، وتقدّره المحكمة مستعينة بأهل الخبرة. 

 هـيئة الـرقـابـة الشـرعـية لـلبنك الإسـلامـي لـغرب الـسودان؛ حـيث نـصّت عـلى أنّـه يـكون لـلدائـن أن يـلزم المـديـن المـوسـر ۲.
المماطل بالتعويض عمّا دفعه في سبيل استخلاص دينه. 
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هـيئة الـرقـابـة الشـرعـية فـي المـصرف الإسـلامـي مـصر؛ حـيث أجـازت أنـه إذا تـأخّـر المـديـن عـن الـوفـاء بـالـدّيـن عـند حـلول ۳.
الأجـل، جـاز لـلدائـن أن يـطالـبه بـالـتعويـض عـمّا أصـابـه مـن ضـرر بسـبب هـذا الـتأخـير؛ إلاّ إذا ثـبت أنّ الـتأخـير حـدث 

بقوّة قاهرة. 
المسـتشار الشـرعـي لـلبنك الإسـلامـي الأردنـيّ؛ حـيث أجـاز لـلبنك اشـتراط الـتعويـض فـي حـالـة المـماطـلة فـي السـّداد مـع ٤.

اليسر عليها، وفي حالة وقوع الضّرر على البنك. 
يـتبينّ مـن -هـذا وذاك- إجـماع الهـيئات الشـرعـية المـذكـورة عـلى مـبدأ تـعويـض الـدائـن عـن ضـرره نـتيجة لـتأخّـر المـديـن 
عـن وفـاء الـدّيـن فـي مـوعـده مـبدأ مـقبول فـقها، ولا يـوجـد فـي الشـريـعة الإسـلامـية وأصـولـها ومـقاصـدهـا الـعامّـة مـا يـتنافـى 
مـعه؛ غـير أنّ اسـتحقاق هـذا الـتعويـض مشـروط بـأن لا يـكون لـلمديـن مـعذرة شـرعـية فـي هـذا الـتأخـير وإن كـان مـوسـرا 

مماطلا؛ فهو هنا ظالم كالغاصب. 
ب) مـنع المـماطـل المـوسـر مـن الـسّفر: مـنع الـسفر طـريـقة لمـنع المـديـن مـن الهـروب بـأمـوالـه الـتي يـخفيها والـتي تـعلّقت 
بـها حـقوق الآخـريـن؛ ومـنها "حـقّ المـديـن"، وفـي هـذا حـمايـة لحـقّ الـدائـن؛ خـصوصـا وأنّ الـسفر وسـيلة بـعض الـناس 

للتخلّص من مطالبة أصحاب الحقوق ومن جملتهم "المدين". 
وقـد اتّـفق الـفقهاء عـلى جـواز مـنع المـديـن المـوسـر المـماطـل الـذي حـلّ أجـل وفـاء ديـنه مـن الـسفر بـدون عـذر، وفـي هـذا قـال 
شـيخ الإسـلام "ابـن تـيميّة: "... فـيعاقـب الـغنيّ المـماطـل بـالحـبس "، وحـديـث الـرسـول صـلّى الله عـليه وسـلّم: " مـطل 

الغنيّ ظلم". 
ومادام ظلما فيجب على الحاكم منعه من الظّلم بالتعزير المناسب، ومن أنسبه منعه من السّفر. 

 الـتمكين لـلدّائـن مـن فـسخ الـعقد المـوجـب لـلدّيـن: أفـتى جـمهور الـفقهاء عـلى أنّـه يـحقّ لـلدائـن فـسخ الـعقد الـذي •
تـرتّـب عـليه الـدّيـن؛ كـ(عـقد بـيع عـقار)، ويسـتردّ الـبدل الـذي دفـعه؛ وذلـك عـند مـطل المـديـن بـغير عـذر، بـغية إزالـة 

الظّلم والضّرر عن الدائن، وليكون هذا دافعا للمدين القادر على الوفاء.  
بـيع مـال المـديـن المـماطـل جـبرا ولـو بـغير إذنـه: ذهـب فـقهاء المـذهـب المـالـكي؛ّ إلاّ أنّـه إذا وجـدت المحـكمة مـالا •

لـلمديـن مـن غـير جنسـي الحـقّ الـذي عـليه، فـإنّـه يـبيعه عـليه فـي الـدّيـن، ويـفي الـغرمـاء؛ وذلـك تـعجيلا لـرفـع الـظّلم 
وإيصال الحقّ إلى أهله، أمّا إذا وجد جنس مال الحقّ فيوفي به.  

ولابـدّ مـن الإشـارة فـي هـذا الـصّدد أنّ المحـكمة تـراعـي مـصلحة المـديـن المـماطـل المـوسـر عـند بـيع مـالـه لـوفـاء الـدّيـن؛ فـإن 
كـان لـلمديـن مـال مـن جـنس الـدّيـن قـضاه مـنه، وكـذا لـو كـان عـنده نـوع مـن الـنقود مـخالـفا لجـنس الـدّيـن؛ فـإن لـم يـكن 

عنده ذلك باع من عروضه بقدر ما يقضي به الدّين مع مراعاة مصلحة المدين. 
فيبيع ما يتسارع إليه الفساد أوّلا، ثمّ يبيع الأيسر فالأيسر من المنقولات، وإلاّ باع من العقار ما يكفي لقضاء الدّين.  
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ويـلزم لـلمحكمة أن تـترك لـلمديـن مـا هـو لازم لـنفقته ونـفقة مـن يـعول؛ لأنّ حـوائـج المـديـن الأسـاسـية مـقدّمـة عـلى حـقّ 
الغرماء. 

ج) حبس المدين: وهو حلّ أقرّه جماهير الفقهاء من المذاهب الأربعة، وقد جاء في كتاب "السياسة الشرعية" لابن 
تيميّة: (يعاقب الغنيّ المماطل بالحبس )، وفي الصحيح من مقولات معظم الفقهاء أن مدّة الحبس مفوّضة إلى 

السّلطة التقديرية للقاضي بحسب حال المحبوس وما يكفي من الزمن لحمله على الوفاء.  
خـتامـا مـن الـضّروري لـكي تـكون هـذه الحـلول نـافـعة ورادعـة الـتأكـيد عـلى قـيام الـبنوك الـتشاركـية بمـجهوداتـها المـقنعة 
لحـمل أصـحاب الـقرار والمجـالـس التشـريـعيّة فـي المـغرب عـلى تـبنيّ هـذه الـعقوبـات وتـفعيلها، إذا مـا أريـد فـعلا لـلبنوك 

التشاركية أن يكون لها (دور رياديّ في تطوير الاستثمار وتحقيق التنمية المنشودة). 
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نشأة البطاقات البنكية وتطور نظم تكوينها

الحلقة (۲) 
البطاقات البنكية بين جدل التسمية والتقسيمات 

تعريف البطاقات البنكيّة 
) "الــورقــة الــصغّيرة أو الــرّقــيعة الــتي يــثبت عــليها شــيء  1الــبطاقــات: هــي جــمع "بــطاقــة" ،وهــي فــي كــتب الــلّغة (

مـكتوب". جـاء فـي "لـسان الـعرب": الـبطاقـة "الـورقـة" عـن ابـن الأعـرابـيّ، وقـال ابـن مـنظور: " الـبطاقـة رقـعة صـغيرة 
) وفــــي "مــــختار  2يــــثبت فــــيها مــــقدار مــــا تجــــعل فــــيه إن كــــان عــــينا فــــوزنــــه أو عــــدده، وإن كــــان مــــتاعــــا فــــقيمته(

) وجـاءت كـلمة "بـطاقـة"  3الـصّحاح" (بـطاقـة) -بـالكسـر- رقـيعة تـوضـع فـي الـثوب فـيها رقـم الـثمن بـلغـة أهـل مـصر(

) بمـعنى "الـورقـة الـصغيرة"، و فـي كـتاب "تـاريـخ الاقـتصاد الإسـلامـي":  4فـي حـديـث رسـول الله صـلّى الله عـليه وسـلـّم (

"ورد ذكـر أداة شـبيهة تـسمّى الـرّقـاع " إن كـلّ مـن مـعه مـال فـي سـوق الـبصرة عـليه أن يـعطيه لـلصّرّاف ويـأخـذ مـنه 
). ولـعلّ أصـل الـبطاقـات  5رقـاعـا، ثـمّ يـقوم حـامـل هـذه الـرّقـاع بشـراء مـا يـلزمـه مـن الـسوق ويـدفـع لـلبائـع بـدلا عـن المـال (

الــبنكية يــرجــع فــي صــنعه إلــى مــادّة الــورق الــسميك، ثــمّ تــطوّرت صــناعــتها وتــغيّرت مــادّتــها إلــى (الــبلاســتيك أو 
المعدن). 

الـبنكيّة: وهـي نسـبة إلـى الـبنك، والـبنك مـصطلح حـديـث، عـرّفـه مجـمع الـلغة الـعربـية بـأنـّه مـؤسّـسة تـقوم بـعمليات 
) وتــرجــع فــي أصــل منشــئها إلــى كــلمة " بــانــكو " أيّ: مــائــدة؛ إذ كــان الــصّيارفــة  6الائــتمان والإقــراض والاقــتراض (

لطفي بن حمادي العمدوني 
باحث في المالية الاسلامية

1 ) الفیروز أبادي، محمد یعقوب مجد الدین، القاموس المحیط، مؤسسة الرسالة،2005، ط 8، مادة ط ب ق، ص 312.
2 ) ابن منظور، جمال الدین، لسان العرب، دار الكتب العلمیة، بیروت 2005م، ط 1، مادة ب ط ق، مج 10،ص 21.
3) الرازي، محمد بن أبي بكر بن عبد القادر، مختار الصحاح، مكتبة لبنان،1989، ط 1، مادة ب ط ق، ص48-49.

4 ) أخـرج أحـمد والـترمـذي والـحاكـم عـن عـبد الله بـن عـمرو بـن الـعاص رضـي الله عـنھما قـال: قـال رسـول الله صـلىّ الله عـلیھ وسـلم: "إنّ الله سـیخلصّ 
رجـلا مـن أمّـتي عـلى رؤوس الـخلائـق یـوم الـقیامـة، فینشـر عـلیھ تـسعة وتـسعین سـجلاّ، كـل سجـلّ مـثل مـدّ الـبصر، ثـم یـقول: أتـنكر مـن ھـذا شـیئا ؟ أظـلمك 
كـتبتي الـحافـظون ؟ فـیقول: لا یـا رب، فـیقول: أفـلك عـذر ؟ فـیقول: لا یـا رب، فـیقول: بـلى، إنّ لـك عـندنـا حـسنة، فـإنـھ لا ظـلم عـلیك الـیوم، فتخـرج بـطاقـة 
فیـھا أشھدـ أن لا إلھـ إلا الله وأشھدـ أنّ محمـدا عبـده ورسوـلھـ، فیـقول: احضـر وزنكـ، فیـقول: یاـ رب ماـ ھذـه البـطاقةـ معـ ھذـه السـجلاتّ ؟ فقـال: فإـنكـ لا 

تظلم، قال: فتوضع السّجلاتّ في كفةّ والبطاقة في كفةّ، فطاشت السّجلاتّ وثقلت البطاقة، ولا یثقل مع اسم الله شيء."
5 ) خسرو، ناصر، تاریخ الاقتصاد الإسلامي، ترجمة یحیى الخشّاب، لجنة التألیف والترجمة والنشر، القاھرة1965،ط 1،ص 46.

6 ) مجمع اللغة العربیة، المعجم الوسیط، مكتبة الشروق الدولیة،2004،ط 4، ص 71.
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). كـما يـرجـع آخـرون هـذه  1يجـلسون فـي الـقرون الـوسـطى عـلى المـوانـي وأمـامـهم مـائـدة لـلاتجّـار بـالـنقود وبـيع الـصرف(

الـتسمية إلـى الـكلمة الـفرنسـية banque الـتي هـي بمـعنى "الـصندوق المـتين لحـفظ الـنفائـس، واسـتدمـجت لـكثرة 
اسـتعمالـها بجـلّ الـلغات الـعالمـية؛ كـاصـطلاح عـلى المـؤسّـسة الـبنكية ممّـا جـعل مجـمع الـلغة الـعربـية يـدرجـها فـي مـعاجـمه 
الـثلاثـة؛ (الـوجـيز والـوسـيط والـكبير). ويـطلق عـلى الـبنك اسـم" المـصرف " وهـي أفـصح و" الـصّرف " بمـعنى "بـيع 
الـنقد بـالـنقد"، والمـصرف مـكان تمـارس فـيه الـصّرافـة، ويـقال لـلمتاجـر بـالـنقد صـرّاف وصـيرفـيّ، وتـسمىّ الـبطاقـات 

 .( 2البنكية بطاقات مصرفيّة (

الـتعريـف المـركّـب:  انـطلق نـظام الـعمل بـالـبطاقـات الـبنكية كـثمرة مـن ثـمار تـطوّر الاقـتصاد الـرأسـمالـي فـي الـغرب 
مـطبوعـا بـ(قـيمه وقـوانـينه وفـلسفته وتـقنياتـه ومـصطلحاتـه)، وكـانـت جـهود تـعريـف الـبطاقـات الـبنكية تـتوّجـه إلـى أصـل 
الاسـتعمال الاصـطلاحـيّ فـي الـلغة الأجـنبية ومـناقـشة الـترجـمات فـضلا عـن رصـد حـركـة (الـنموّ والـتطوّر والـتنوّع) 
لـلبطاقـات فـي مسـتوى الـوظـائـف والأنـظمة الـتعاقـديـة... كـلّ هـذه المـعانـي لـم تـسمح بـوضـع تـعريـف جـامـع مـتّفق عـليه 
) ؛ تمـييزا  3بـين الـباحـثين فـيما تـعدّدت الـتسميات الاصـطلاحـية؛ لارتـباطـها أحـيانـا بـالجـهة المـصدرة لـلبطاقـات الـبنكية(

لـها عـن مـا يـخالـفها مـن الـبطاقـات الـبريـديـة أو تـلك الـتي تـصدرهـا مـؤسّـسات (اقـتصاديـة أو سـياحـية) ومـتاجـر كـبرى، 
) (مـعدنـية، لـدائـنيّة،  بـلاسـتيكية..) أو إلـى امـتيازاتـها الـوظـيفية  4وأحـيانـا يـصطلح عـليها بـالـنظر إلـى مـادةّ صـنعها(

)... ويـعرّفـها المعجـم الاقـتصادي بـكونـها " بـطاقـة  ) وفـاء( ) اعـتماد( ) سـحب نـقديّ( ) ائـتمان( 9(بـطاقـة إقـراض( 8 7 6 5

خـاصّـة، يـصدرهـا المـصرف لـعميله، تمـكّنه مـن الحـصول عـلى (السّـلع والخـدمـات) مـن مـحلاّت وأمـاكـن مـعيّنة عـند 
تـقديمـه لهـذه الـبطاقـة، ويـقوم بـائـع (السّـلع أو الخـدمـات) بـالـتالـي بـتقديم الـفاتـورة المـوقّـعة مـن الـعميل إلـى المـصرف مـصدر 
الائـتمان؛ فيسـدّد قـيمتها لـه، ويـقدّم المـصرف لـلعميل كـشفا شهـريـّا بـإجـمالـيّ الـقيمة (لتسـديـدهـا أو لخـصمها) مـن 

1 ) الطیار، عبد الله، البنوك الإسلامیة بین النظریة والتطبیق، دار الوطن السعودیة 1996، ط 1، ص 28.
2 ) انـظر: عـبد السـتاّر عـلي الـقطاّن فـي كـتابـھ " الـتكیف الشـرعـي لـلبطاقـات الـمصرفـیة، وعـبد الـرحـمن مـحیي فـي الـبطاقـات الـمصرفـیة " وعـبد الـرحـمن 
بـن صـالـح الأطـرم فـي الـبطاقـات الـمصرفـیة وبـطاقـة الائـتمان الـمصرفـیة بـین الـتكییف الشـرعـي والـضرورة الـمالـیة، لـلدكـتور شـحاتـة، حسـین حسـین، 

محاضرة بجامعة الأزھر.
3 ) انـظر: - أبـو سـلمان، عـبد الـوھـاب إبـراھـیم، الـبطاقـات الـبنكیة الإقـراضـیة والـسحب الـمباشـر مـن الـرصـید، دار الـقلم دمـشق ومجـمع الـفقھ الإسـلامـي 

بجدّة، 2003، ط 2. 
- القطان، عبد الستار علي، التكییف الشرعي للبطاقات المصرفیة، بیت التمویل الكویتي، 2000، ط 1.

4 ) ینظر: - العزب، محمد عبد الله، البطاقات البلاستیكیة: فوائد ومخاطر، الأكادیمیة العربیة للعلوم المالیة والمصرفیة، 1979. 
  - الـعصیمي، محـمد بـن مـسعود بـن محـمد، الـبطاقـات الـلدائـنیة: تـاریـخھا وأنـواعـھا وتـعاریـفھا وتـوصـیفھا ومـزایـاھـا وعـیوبـھا، دار ابـن الـجوزي، 

السعودیة 2002، ط 1.
5 ) أبو سلمان, عبد الوھاب إبراھیم، م س، ص 22.

6 ) ینظر: - الحمود، فداء یحي أحمد، النظام القانوني لبطاقة الائتمان، دار الثقافة عمان، 1985، ط1. 
- بصلة، ریاض فتح الله، بطاقة الائتمان الممنغطة ومخاطر التزویر.

7 ) الأزھري، منظور أحمد حاجي، مؤتمر الأعمال المصرفیة الالكترونیة بین الشریعة والقانون، جامعة الإمارات العربیة المتحدة، ماي 2003.
8 ) حجل، أدنیس, بطاقة الاعتماد، مجلة المصارف العربیة، ع 43، جویلیة 1984.

9 ) رضوان , فایز نعیم، بطاقات الوفاء، المطبعة العربیة الحدیثة، القاھرة، 1990، ط 1، ص481.
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) ويـعرّفـها المـقننّ الـتونسـي بـأنـها: " كـلّ أداة تحـويـل الـكترونـي لـلأمـوال تـكون وظـائـفها محـمولـة عـلى  1حـسابـه الجـاري "(

) ثـمّ يـعرّف أداة الـتحويـل الالـكترونـي بـأنـها: " كـلّ وسـيلة تمـكّن مـن الـقيام إلـكترونـيا،  2وثـيقة مـغناطيسـية أو ذكـيّة"(

بـصفة (كـلّيّة أو جـزئـيّة) بـإحـدى الـعمليّات الـثلاثـة: (تحـويـل المـبالـغ المـالـية/ سـحب الأمـوال وإيـداعـها / الـنفاذ إلـى 
الحساب). 

واعـتبرهـا الـقانـون الـفرنسـي "وسـيلة وفـاء ضـمن وسـائـل الـوفـاء الأخـرى أيـّا مـا كـان شـكل الـسند أو الـوسـائـل الـتكنولـوجـية 
) ويـبدو الـتعريـف الـقانـونـي عـامّـا وشـامـلا؛ حـيث  3الحـديـثة المسـتخدمـة فـي هـذه الـصكوك الـتي تـسمح بـنقل الأمـوال(

يسـتوعـب كـلّ أنـواع الـبطاقـات الـتي وجـدت والـتي يمـكن أن تـبتكر فـي المسـتقبل عـلى غـرار الـبطاقـات الـذكـيّة والـذكـية 
جدّا وبطاقات النقود الالكترونية القابلة للشحن المسبق، 

 ويـعرّفـها الـدكـتور "الـعصيمي" بـأنـها:" أداة دولـية لـلدفـع والائـتمان المـدار، ذات نـطاق عـامّ نـاتجـة عـن عـقد ثـلاثـيّ تـصدر 
 .( 4عن بنك تمكّن حاملها من إجراء عقود خاصّة والحصول على خدمات خاصّة(

التعريف الاصطلاحيّ: إنّ تعدّد وتنوّع بطاقات الائتمان من حيث الوظائف والامتيازات يعرض صعوبة أمام تقديم 
تعريف جامع مانع لها ، كما قد يرجع اختلاف التعريفات وكثرتها - أيضا - إلى زوايا النظر التي من خلالها 

يتناول الدارسون موضوع البطاقة باعتبارها محطّة تقاطع للتناول (القانونيّ والاقتصادي والفقهي والتقني المصرفي) 
، ولعلّه من المفيد أن يسعى الباحث في هذا البحث إلى الإلمام بهذه الجوانب. 

فهــي: عــبارة عــن قــطعة بــلاســتيكية مســتطيلة مــصنوعــة مــن مــادّة " كــلوريــد الــفينيل " غــير المــرن، ومــقاســاتــها طــبقا 
لـلقاعـدة الـدولـية ۷.٦ سـم عـلى ٥.٤ سـم وبـسمك قـدره ۰.۰۸ سـم , والـبطاقـة ذات وجهـين، يـبرز عـلى الأوّل اسـم 
الجـهة المـصدرة واسـم حـامـل الـبطاقـة ولـقبه وقـد تحـمل صـورتـه أيـضا وتـاريـخ إصـدار الـبطاقـة ونـهايـة صـلاحـيّتها، ورقـم 

البطاقة الذي يشتمل على( ۱۳ أو ۱٦) رقما من اليسار إلى اليمين: 
 مـن ۱ إلـى الـرقـم ٥: رقـم الـبنك فـي عـضويـة الـبطاقـة وهـو رقـم ثـابـت فـي كـلّ الـبطاقـات، وأمّـا الـرقـم الـسادس فـيدلّ -

عـلى نـوع الـبطاقـة، وأمـّا الأرقـام مـن الـرقـم ۷ إلـى الـرقـم ۹ فـرمـز رقـم الـفرع، ومـن الـرقـم ۱۰ إلـى الـرقـم ۱٥: الـرقـم 
المتسـلسل لـلبطاقـة وبحسـب كـلّ نـوع، ثـمّ الـرقـم ۱٦  لـعملية الإدخـال عـلى حـاسـب مـركـز الـبطاقـات، وتسجّـل 
الـبيانـات المـشفّرة الخـاصـّة بـالحـساب بـالشـريـط المـمغنط إلـى جـانـب شـريـط آخـر لـتوقـيع حـامـل الـبطاقـة لـلتحقّق مـن 
صـحّتها بـالآلات الالـكترونـية، ويـعطى الـعميل رقـما سـريّـا خـاصّـا بـه، ويـسمّى رقـم الـتعرّف الـشخصيّ PIN ، وقـد 

1 ) بدوي، أحمد زكي، معجم المصطلحات التجاریة والتعاونیة، دار النھضة العربیة للطباعة والنشر، بیروت 1984، ص 62. 
2 ) القانون عدد 51 لسنة 2005 المؤرخ في 27 من جوان 2005 المتعلق بالتحویل الالكتروني للأموال، الفصل الأول.

3 ) موسي، عصام حنفي محمود، الطبیعة القانونیة لبطاقات الائتمان، مؤتمر الأعمال المصرفیة الالكترونیة بین الشریعة والقانون، ص863.
4 ) العصیمي، محمد بن مسعود بن محمد، البطاقات اللدائنیة، ص 89. 
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) ، ويشـترط لـلتمتّع بـالـبطاقـة تـقديم  1يـكون رقـم الانخـراط بـالـضمان الاجـتماعـي كـما هـو مـعمول بـه فـي أمـريـكة (

) وجـليّ  2طـلب عـلى نمـوذج مـعدّ سـلفا لأحـد الـبنوك وهـو عـقد يحـددّ فـيه الحـدّ الائـتمانـي وشـروط اسـتخدام الـبطاقـة(

فـي هـذا الـتعريـف الـتركـيز عـلى الجـوانـب الـتقنية والـوصـف المـاديّّ لـلمكوّنـات والـرمـوز ،كـما تـعرفّ بـطاقـة الائـتمان 
عـلى أنـها أداة مـصرفـية تـسند إلـى عـميل الـبنك لـلوفـاء بـالالـتزامـات، مـقبولـة عـلى نـطاق واسـع (محـلّيّا ودولـياّ) لـدى 
الأفـراد والـتّجّار والـبنوك كـبديـل لـلنقود لـدفـع قـيمة السّـلع والخـدمـات المـقدّمـة لحـامـل الـبطاقـة – مـقابـل تـوقـيعه عـلى 
إيـصال بـقيمة الـتزامـه الـناشـئ عـن شـرائـه للسّـلعة أو حـصولـه عـلى الخـدمـة عـلى أن يـقوم الـتاجـر بـتحصيل الـقيمة مـن 
الـبنك المـصدر لـلبطاقـة عـن طـريـق الـبنك الـذي صـرّح لـه بـقبول الـبطاقـة كـوسـيلة دفـع، ويـطلق عـلى عـملية الـتسويـة 
بـين الـبنوك الأطـراف فـيها اسـم" نـظام الـدفـع الالـكترونـي"، وتـقوم عـلى تـأمـينه الهـيئات الـدولـية المـصدرة لـلبطاقـات 

  .( 3التي تسمّى " راعي البطاقات "؛ كـ: فيزا وماستركارد وأمريكان اكسبراس(

ويـبدو أنّ هـذا الـتعريـف يـركّـز عـلى نـظام عـمل الـبطاقـة وإجـراءات الاسـتخدام إلـى حـين بـراءة ذمّـة كـلّ الأطـراف ذات 
الصّلة بعمل البطاقة. 

وعـرّفـها مجـمع الـفقه الإسـلامـي بجـدّة الـتابـع لمـنظّمة المـؤتمـر الإسـلامـي بـأنـها: " مسـتند يـعطيه مـصدره لـشخص (طـبيعيّ 
أو اعــتباريّ)  حــامــل الــبطاقــة- بــناء عــلى عــقد بــينهما يمــكّنه مــن شــراء (السـّـلع أو الخــدمــات) ممّــن يــعتمد المســتند 
(الـتاجـر) دون دفـع الـثمن حـالا؛ لـتضمنّه الـتزام المـصدر بـالـدفـع، ويـكون الـدفـع مـن حـساب المـصدر، ثـمّ يـعود عـلى 
حـامـلها فـي مـواعـيد دوريـة، وبـعضها يـفرض فـوائـد ربـويـة عـلى مجـموع الـرصـيد غـير المـدفـوع بـعد مـدّة محـدّدة مـن تـاريـخ 

  .( 4المطالبة، وبعضها لا يفرض فوائد(

ويـضيف بـعض الـعلماء المـعاصـريـن الـبطاقـات المـغطّاة الـتي يـكون سـحب الـدفـع بمـوجـبها بـالـسحب مـن رصـيد حـامـلها 
  .( 5المودع في المصرف – ضمن التعريف العامّ للبطاقة (

ويـلاحـظ أنّ الـصورة الـتي قـدّمـها مجـمع الـفقه الإسـلامـي خـاصّـة بـنوع مـنها؛ حـيث لا تـشمل الـبطاقـات المـغطّاة الـتي 
خـصّها المـلحق بـالـتعريـف ، كـما لا تـخصّ -أيـضا- الحـالات الـتي يسـدّد فـيها الـبنك قسـطا زهـيدا مـن إجـمالـيّ رصـيد 
) وهـي " بـطاقـة الـديّـن  6الـدائـن عـلى حـامـل الـبطاقـة مـع تقسـيط المـبلغ المـتبقّي وفـرض نسـب مـئويـة ربـويّـة مـركّـبة عـليه (

المتجدّد". 

1 ) عثمان، محمد رأفت، ماھیة بطاقة الائتمان وأنواعھا وطبیعتھا القانونیة،، مؤتمر الأعمال المصرفیة الالكترونیة، ص 618 - 619.
2 ) أحمد، إبراھیم سید، الحمایة التشریعیة المدنیة والجنائیة لبطاقة الدفع الالكتروني، الدار الجامعیة، مصر 2005، ط 1، ص 17.

3 ) عـمر، محـمد عـبد الحـلیم، الـجوانـب الشـرعـیة والـمصرفـیة والـمحاسـبتیة لـبطاقـات الائـتمان، إیـراك للنشـر والـتوزیـع، مـصر، ص5 نـقلا عـن: نشـرة 
عن بطاقات الدفع البلاستیكیة صادرة عن مركز البطاقات بالبنك الأھلي المصري، الفقرة الأولى.

4 ) قرارات مجمع الفقھ الإسلامي، المؤتمر السابع:63 -1-7، سنة 1992 مجلة مجمع الفقھ الإسلامي ع 12، مج3، ص 675 -676.
5 ) مجلة مجمع الفقھ الإسلامي، ع 12 الدورة السابعة، 1988، مج1 ص717.
6 ) العصیمي، محمد بن مسعود بن محمد، البطاقات اللدائنیة، ص 89 و115.
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ولعلّه من المناسب جدّا عند تقديم التعريف لبطاقة الائتمان عدم التعرّض إلى (أنواعها وتقسيماتها) -رغم أهمّيّتها في 
فهم العلاقات التعاقدية والتزامات كلّ طرف-، ويمكن الاكتفاء بالوصف للعناصر التي لو غاب (أحدها أو بعضها) لم 
تكن بطاقة ائتمان ولا أيّ نوع من البطاقات البنكية، وهذا ييسرّ دراسة كلّ وصف زائد ضمن القسم الذي ينتمي إليه، 
ومـا يـترتّـب عليه مـن التزامات لـدى الأطراف المعنيّة وامتيازات الاستخدام وحدودها، ويمكن تـعريـفها وفـق هـذا التمشيّ 
بـكونها وسيلة مـصرفـية نـاشـئة عـن عـلاقـة تـعاقـديـة بـين ثـلاثـة أطراف مـن وظائفها تمـكين حـامـلها مـن السحب النقدي مـن 
آلات الصرف التي تضعها البنوك على ذمةّ عملائها؛ لذلك يسمّي البعض بطاقات الائتمان بطاقة السحب النقديّ؛ لأنّ 

هذه الوظيفة القاسم المشترك بين كلّ أنواعها. 
۱ / الطرف الأوّل هو البنك مصدر البطاقة. 

۲ / الطرف الثاني هو صاحب البطاقة والمستفيد منها.  
۳ / التاجر الذي يقبلها كوسيلة دفع. 

ويرتبط البنك مع كلّ من حامل البطاقة والتاجر بعقود مستقلّة، ويشتمل عقد البنك والتاجر على عناصر أساسية: 
يسـتحقّ الـتاجـر أخـذ الـثمن أو الأجـرة بـعد تـوقـيع حـامـل الـبطاقـة عـلى سـندات الـبيع أو الخـدمـات عـلى الـفور مـن •

مـصدر الـبطاقـة ( الـبنك ) وفـق الشـروط وسـقف الائـتمان المـتّفق عـليهما؛ فـالـبنك كـفيل لحـامـل الـبطاقـة ضـامـن 
لكلّ دين تعلّق بذمّته جرّاء استعماله للبطاقة. 

لا يـدفـع الـبنك لـلتاجـر كـلّ المـبلغ الـذي هـو محـلّ الـكفالـة؛ بـل يـصالحـه عـلى أقـلّ مـن ذلـك ( نسـبة مـئويـة مـتّفق •
عليها ) ويرجع على حاملها بما ضمن لا بما أدّى.  

أنّ الدّين حالّ على الكفيل ( مصدر البطاقة ) وأنّ الدفع فوريّ عند أوّل مطالبة. •
ويشتمل العقد الذي بين المصدر وحامل البطاقة على عناصر أساسية:  

أنّ المصدر يضمّن حامل البطاقة تجاه التّجّار الذين يقبلونها ( الكفالة بالمال دون أجر على الضمان). •
أنّ الـدّيـون عـلى حـامـل الـبطاقـة إمّـا (حـالـّة أو مـؤجـّلة)، وعـلى حـامـل الـبطاقـة تسـديـد مـا عـليه وفـق الـصّيغ المـتّفق •

 .( 1عليها (

أنّ للبطاقة مدّة صلوحيّة وسقفا ائتمانيّا لا يمكن تجاوزهما.  •
البطاقات البنكية وجدل الاصطلاح بين" الائتمان" والإقراض: 

يعدّ المنشأ الغربيّ للبطاقة البنكية من أسباب الاختلاف في تسميتها بلغة الضّاد. 

1 ) - إمّا حالاّ وكلّ المبلغ  
- وإمّا مؤجّلا كلّ المبلغ 

- إمّا مقسّطا وكل المبلغ  
- وإمّا أن لا یدفع إلا قدرا زھیدا ویتحوّل إلى دین مركّب( متجدّد ) 
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 ولـعلّ مـن المـناسـب فـي بـحثنا هـذا مـناقـشة الـتسميات الاصـطلاحـية الأكـثر اسـتعمالا عـلى اعـتبار اقـترانـها بـتوصـيف نـوع 
المـعامـلة المـالـية المـصرفـية (ائـتمان / قـرض ) وهـو جـوهـر نـقاش الـفقهاء والمخـتصّين فـي دراسـة الـقضايـا المـصرفـية والمـعامـلات 
المـالـية المـعاصـرة مـن عـلماء الشـريـعة؛ إذ تـوجّهـت الـتسمية -عـند أغـلبهم- إلـى "بـطاقـة الائـتمان" أو"بـطاقـة الإقـراض" 
 " carte de credit" أو الـفرنسـي " credit cards "لـصلة هـاتـين الـتسميتين بـترجـمة اسـمها الانـكليزي

) حتّى غلب في ترجمتها.   1وشاع اعتماد التسمية الأولى(

لــقد عــقد الــدكــتور "عــبد الــوهــاب أبــو ســليمان" مــدخــلا مــن تــسع صــفحات بــعنوان ( بــطاقــة الائــتمان عــنوان غــير 
) واسـتدلّ بـتعريـف معجـم أكـسفورد لـ" credit card " بـأنـها الـبطاقـة الـصادرة عـن بـنك أو غـيره  2صـحيح ) (

) كـما جـاء فـي قـانـون الحـكومـة الأمـريـكية الـفدرالـية نـفسها  3تـخوّل حـامـلها الحـصول عـلى حـاجـاتـه مـن الـبضائـع ديـنا (

تـوضـيح المـقصود مـن كـلمة " credit " " كـردت " مـنح دائـن لـشخص قـرضـا مـؤجـّل التسـديـد، أو " إحـداث ديـن 
 .Creditor مؤجّل الدفع " ذي علاقة ببيع البضائع والسلع وتقديم الخدمات ويسمّى المقرض

) يـؤكّـد الـوصـف المـناسـب الـدالّ عـلى (حـقيقتها ومـاهـيّتها) الـتي تـبنى عـليه  4  واعـتبر أنّ تـسمية الـبطاقـة بـطاقـة إقـراض (

الأحـكام الشـرعـية؛ لأنّ ذكـر الـقرض مـع اشـتراط فـائـدة يـحيل إلـى الـرّبـا الحـرام، بـينما يـكون تـسميتها " بـطاقـة ائـتمان " 
) وأنّ  5يـحصل مـعه الـتباس يـكون ضـرره أشـدّ لـدى الـعامـّة " وأنّـه لا مـشاحّـة فـي الاصـطلاحـات إذا لـم تـتضمّن مفسـدة (

هـذا الـتوجـّه فـي تحـرّي الـتسمية يسـتجيب لـتوصـية مجـلس مجـمع الـفقه الإسـلامـي بـضرورة إعـادة صـياغـة المـصطلحات 
الاقـتصاديـة ذات الـعلاقـة والأبـعاد الشـرعـية بـالمـعامـلات (الجـائـزة أو المحـرّمـة) بمـا يـناسـب حـقيقتها وإيـثار مـا لـه وجـود فـي 
) وقــد دافــع عــن هــذا الــتوجّــه فــي بــحثه المــقدّم لــلدورة  6المــصطلح الشــرعــيّ عــلى غــيره ؛حــيث يــترسـّـخ لــفظه ومــعناه(

الـعاشـرة لمجـمع الـفقه الإسـلامـي بجـدةّ " واعـترض عـليه كـثيرون ممّـن حـضر المـؤتمـر بـأنّ المـناقـشة لـفظية، وأنّ الـعمل بمـا تمّ 
 .( 7التعارف على تسميته أفضل من عرض مصطلح جديد غريب عن الأذهان(

1 ) أبو سلمان، عبد الوھاب إبراھیم، م س، ص 19.
2 ) أبو سلیمان , عبد الوھاب إبراھیم , م س، ص 19 – 28.

3 ) ن م، ص 20.
4 ) وتـبنىّ ھـذا الـموقـف محـمد عـثمان شـبیر والـمنشاوي الـوردانـي فـي: بـطاقـات الائـتمان بـین الشـریـعة والـقانـون؛ حـیث یـقول الـمنشاوي الـوردانـي ص 2 

"وعلى ھذا فإنّ الاسم الحقیقي الذي یجب إطلاقھ على ھذه البطاقات ھو بطاقة الإقراض ولیس بطاقة الائتمان ".
5 ) ابن القیمّ، الجوزیة، مدارج السالكین بین منازل إیاّك نعبد وإیاّك نستعین، تحقیق الفقي، محمد حامد، دار الفكر، بیروت ط 1، ص 306.

6 ) مجـمع الـفقھ الإسـلامـي بجـدّة، الـمؤتـمر الـعاشـر بجـدّة الـمملكة الـعربـیة الـسعودیـة الـقرار رقـم 102 /4/ الـوصـیة أ، خـلال فـترة 28 جـوان- 3 جـویـلیة 
.1997

7 ) التسخیري، محمد علي، الاقتصاد الإسلامي، المجمع العالمي للتقریب بین المذاھب الإسلامیة، طھران2006، ط 1، ص726.
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) فـي" بـطاقـة الائـتمان " كـلمة عـربـية صـحيحة يسـتخدمـها الاقـتصاديـون تـرجـمة لـلكلمة  1ويـرى بـاحـثون آخـرون(

) ؛ فـــقد جـــاء فـــي المعجـــم  )"credit وهـــي تـــرجـــمة ســـديـــدة تحـــمل المـــعنى الـــدقـــيق " لـ" Credit" 2الأجـــنبية

) وأنـّـه الــتزام يــقطعه مــصرف لمــن طــلب مــنه أن يــجيز لــه  credit3 هــو الــثقة الــتي تــشعر الــناس أنّ فــلانــا مــليئا"(

 .( 4استعمال مال معينّ؛ نظرا للثقة التي يشعر بها نحوه (

ويـقول الـدكـتور "محـمّد عـلي الـقري": إنّ كـلمة " الائـتمان " فـي غـايـة الـدقّّـة؛ إذ لـيس صـحيحا أنّ credit مـعناه " 
الـقرض "؛ فـالـقرض نـتيجة تـابـعة لـلائـتمان؛ أيّ: الـثقة الـتي يمـنحها المـصرف لـعميله حـتىّ يـكون مسـتعدّا لـ(إقـراضـه أو 
) وأنّ  5كــفالــته)؛ بــل اعــتبر مــن يــترجــم " Credit " بــالــقرض قــد وقــف بــالــلغة حــدّ الــنقل واســتهجن الاصــطلاح(

اعـتماد تـسمية الـبطاقـة - بـبطاقـة الائـتمان " هـو مـن الاصـطلاح الـشائـع، والاصـطلاح قـد يخـرج بـعض الـكلمات مـن 
مـدلـولـها الـلّغويّ إلـى مـعنى آخـر يـريـده أهـل (فـنّ أو صـناعـة)؛ ولهـذا نجـد فـي تـعريـف الاصـطلاح أنّـه: " إخـراج لـفظ عـن 
مـعنى لـغويّ إلـى مـعنى آخـر لـبيان المـراد" فـيصحّ أن تـكون تـسميتها "بـطاقـة ائـتمان " عـلى أنـها اصـطلاح خـاصّ يـؤكّـد 
ذلـك شـيوعـه حـتّى أصـبحت عـلما عـلى هـذه المـعامـلة." كـما أنّ تـسمية الـبطاقـة فـي الـلغة الـعربـية بـبطاقـة الائـتمان" هـو 
مـن بـاب الـتجوزّ بـإطـلاق السـبب عـلى المسـببّ؛ لأنّ حـصول الـثقة والـطمأنـينة فـي الـذّمـّة المـالـية لـلشخص كـانـت سـببا 
وبـاعـثا عـلى المـدايـنة والإقـراض قـال الله تـعالـى: ﴿فـإن أمـن بـعضكم بـعضا فـليؤدّ الّـذي اؤتمـن أمـانـته ولـيتّق اللهّ ربّـه﴾

  ( )" " يقول العلاّمة المفسّر "ابن عاشور": أيّ: وثق بعضكم بأمانة بعض". ( )7 6

: فـليؤدّ المـديـون الـذي كـان أمـينا ومـؤتمـنا فـي ظـنّ الـدائـن فـلا يخـلف ظـنّه فـي أداء أمـانـته وحـقّه  : أيّ وقـال الإمـام الـرازيّ
  . ( 8إليه (

وقـال الإمـام "الـزمخشـريّ": حـثّ المـديـون عـلى أن يـكون عـند ظـنّ الـدائـن بـه وأمـنه وائـتمانـه، وأن يـؤدّي الحـقّ الـذي 
  .( 9ائتمنه عليه (

1 ) مـنھم: الـدكـتور نـزیـھ حـماد والـدكـتور محـمد بـالـوالـي والـدكـتور محـمد عـلي الـقري والـدكـتور عـمر محـمد عـبد الحـلیم والـدكـتور محـمد عـثمان شـبیر , 
والدكتور محمد رأفت، وآیة الله محمد علي التسخیري...

2 ) الـقري، محـمد عـلي، بـطاقـة الائـتمان غـیر الـمغطاّة، مـركـز أبـحاث الاقـتصاد الإسـلامـي، مجـلة مجـمع الـفقھ الإسـلامـي، دورة 12، المجـلد 3 ن ص 
.528

3 ) شیبوب، خلیل، المعجم القانوني والاقتصادي، دار نشر الثقافة، الإسكندریة، 1949، ط 1، ص 105.
4 ) م س، ص 106. 

5 ) القري، محمد علي، م س، ص 528 - 529. 
6 ) سورة البقرة، الآیة 283 

7 ) ابن عاشور، محمد الطاھر، تفسیر التحریر والتنویر، دار سحنون للنشر والتوزیع،1997، ط 1،ج 3، ص123.
8 ) الرازي، فخر الدین، التفسیر الكبیر أو مفاتیح الغیب، دار الكتب العلمیة، بیروت لبنان، مج 4، ج 7و8، ص 107.

9 ) الـزمخشـري، أبـو الـقاسـم جـار الله محـمود بـن عـمرو بـن أحـمد، تفسـیر الـكشّاف عـن حـقائـق وغـوامـض الـتنزیـل وعـیون الأقـاویـل فـي وجـوه الـتأویـل. 
دار الكتب العلمیة، بیروت، ط 1،ج 1، ص 170.
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وربمّـا كـان مـقصود هـذه الـتسمية أن تجـمع فـي دلالـتها عـلى (الأمـانـة والاطـمئنان والـثّقة) الـتي يـريـد لـها الـبنك أن 
) وأنّ الائــتمان – بهــذا المــعنى – جــوهــر الــبطاقــة ولأجــله يــنتفع الــبنك بــالأجــرة الــتي  1تــسود فــي عــلاقــة المــتعاقــديــن (

يـتلقّاهـا مـن الـتاجـر ( النسـبة المـئويـة ) ومـعلوم الاشـتراك مـن صـاحـب الـبطاقـة. والائـتمان وفـق ابـن مـنظور " مـن الـفعل 
) وأمـن عـلى مـالـه عـند  2أمـن وهـو مـن الأمـان والأمـانـة، والأمـان الـصّدق والـطّمأنـينة والعهـد والحـمايـة والمـأمـون بـه الـثّقة(

فلان؛ أيّ: جعله في ضمانه، وائتمن فلانا على كذا: اتّخذه أمينا عليه " 
  "( 3ومؤتمن القوم: الذي يثقون إليه ويتّخذونه أمينا حافظا (

  ( 4وروى عمرو بن شعيب عن أبيه قال " لا ضمان على مؤتمن " (

وعـن أبـي هـريـرة رضـي الله عـنه عـن الـنبيّ صـلّى الله عـليه وسـلّم أنّـه قـال: " أدّ الأمـانـة إلـى مـن ائـتمنك، ولا تـخن مـن 
  .( 5خانك" (

كـما اسـتعمل الائـتمان عـند الـفقهاء وأهـل الشـريـعة عـلى أنـه (الـثقة والـطمأنـينة والأمـن الـباعـث عـلى تسـليم المـال لـغيره 
عـلى وجـه الـديّـن؛ لـيتصرّف فـي حـاجـته أو عـلى وجـه الـضّمان، أو بـغرض الاسـتفادة بـالمـنفعة كـما فـي الـعاربـة أو عـلى 

   .( 6وجه الحفظ كما في الوديعة، أو بغرض التفويض بالتصرّف كما في الوكالة (

وفـي المـنظور المـصرفـيّ الإسـلامـيّ هـو " الـثّقة الـتي يـولـيها الـبنك لـلمتعامـل مـعه فـي سـبيل تـزويـده بمـبلغ مـعينّ مـن المـال وفـق 
). ولـعلّ الائـتمان فـي الـبطاقـة كـان أرجـح مـن الـقرض  7صـيغة شـرعـية اقـتصاديـة فـي غـرض محـدّد خـلال فـترة مـعيّنة " (

 :  ( 8لأسباب أهمّها (

۱ - المـقرض يـعطي المـال مـباشـرة، أمّـا فـي الائـتمان فـإنّ الـشخص المسـتفيد يـعطى الـقدرة عـلى قـضاء حـوائـجه دون دفـع 
ثمن؛ ثقة فيه، على أن يسدّد في وقت لاحق. 

۲ - إنّ مـبلغ الـقرض يـثبت فـي ذمّـة المـقرض كـامـلا حـين قـبضه، أمـّا فـي الائـتمان فـإنّـه لا يـثبت مـن المـبلغ فـي ذمـّة مـن 
منح الائتمان؛ إلاّ ما تمّ صرفه فعلا. 

1 ) بالوالي , محمد، البطاقات البنكیة، مجلة مجمع الفقھ الإسلامي الدورة 12 ج 3، ص 565.
2 ) البستاني , بطرس , محیط المحیط , مكتبة لبنان 1987، ط 1، ص 17.

3 ) ابن منظور، لسان العرب , ( مادة أمن )، ج 13، ص 22- 23. 
4 ) الـدارقـطني، أبـو الـحسن عـلي بـن عـمر، سـنن الـدارقـطني، حـققّھ عـبد الله ھـاشـم یـمانـي الـمدنـي، دار الـمعرفـة بـیروت 1996، ج 3، ص47 حـدیـث رقـم 

.7518
5 ) الترمذي، محمد بن عیسى أبو عیسى السلمي، سنن الترمذي، دار إحیاء التراث العربي لبنان، ج 1، ص 783، حدیث رقم 423.

6 ) جـامـعة الـشارقـة بـالـتعاون مـع بـنك دبـي ومـصرف الـشارقـة مـصرف أبـو ظـبي، مـؤتـمر " دور الـمؤسـسات الـمصرفـیة الإسـلامـیة فـي الاسـتثمار 
والتنمیة"، 9/05 2002، ص3.

7 ) الزیدانین، أساسیات في الجھاز المالي، دار وائل عمار 1999، ط1، ص 41.
8 ) عـرفـات، فـتحي شـوكـت مـصطفى، بـطاقـة الائـتمان الـبنكیة فـي الـفقھ الإسـلامـي، رسـالـة مـاجسـتیر، جـامـعة الـنجاح الـوطـنیة فـي نـابـلس فلسـطین -2007 

م ص 48.
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۳- إنّ جـوهـر المـعامـلة بـين المـتعاقـديـن قـائـم عـلى (الـثّقة والأمـان) الـذي يـضمنه الـبنك وعـلى أسـاسـه يمـكّن الـتاجـر 
صـاحـب الـبطاقـة مـن حـاجـاتـه الـتي اشـتراهـا لـذلـك وخـلافـا لـرأي الـدكـتور "عـبد الـوهـاب أبـو سـليمان" فـقد رجّـح مجـمع 

 .( 1الفقه الإسلامي تسمية البطاقة " بطاقة ائتمان " معتمدا هذه التسمية في معرض تعريفه للبطاقات البنكية (

أنواع البطاقات البنكيّة 
 : Debit card( 2أ - بطاقة السحب المباشر من الرّصيد(

هـي بـطاقـة مـصرفـية لا تـسند إلاّ لـلعملاء الـذيـن لـديـهم حـساب مـصرفـيّ لـدى الـبنك الـذي يمـكّنهم مـن الـبطاقـة، ولا 
يـسمح بـنزول رصـيد الـعميل عـن الـسقف المخـصّص لـلبطاقـة ؛ حـيث يـكون ذلـك الـرصـيد أشـبه بـ(ضـمان نـقديّ)، 
وكــلّما اســتخدم الــعميل الــبطاقــة فــي الــسحب مــن (آلات الــتصرّف) أو فــي (المــتاجــر لتســديــد ثــمن الخــدمــات أو 
المشـتريـات) قـام الـبنك بـالـسحب الـفوريّ والمـباشـر مـن رصـيد الـعميل، ثـمّ يـقوم بـتحويـلها إلـى حـساب الـتاجـر" وهـذا 
) ؛ لـذلـك يـطلق عـليها الـبعض تـسمية " بـطاقـة  3الـنوع مـن الـبطاقـات هـو الأكـثر اعـتمادا لـدى المـصارف الإسـلامـية "(

الـسحب الـفوري " ولا يمـنح الـبنك صـاحـب هـذه الـبطاقـة ائـتمانـا يـغطّي بمـقتضاه قـيمة مـا يـسحب أو فـواتـير الخـدمـات 
والمشـتريـات؛ لـذلـك تـكمن فـائـدتـها فـي تـعويـض دفـاتـر الشـيكات؛ لـتحصيل الأمـوال ودفـع الـنقود بـسهولـة، وفـي كـلّ 
) ؛ إذ لا  4الأوقـات وفـي تـقليل مـخاطـر حـمل الأمـوال "وبـذلـك فهـي " لا تـعدو فـي الـنهايـة إلاّ أن تـكون " شـيكا مـالـيّا "(

سـبيل إلـى الإقـراض بـواسـطتها، وقـد تشـترط بـعض الـبنوك عـلى الـعميل إضـافـة إلـى فـتح حـساب لـديـها , أن يـكون لـه 
) فـيما تشـترط بـنوك أخـرى أن "يحجـز الـبنك مـن رصـيد صـاحـب الـبطاقـة مـبلغا  5دخـل شهـريّ لا يـقلّ عـن حـدّ مـعينّ (

) وقـد تـراجـعت الـكثير مـن الـبنوك عـن مـثل هـذه  6يـظلّ مـحجوزا عـن تـصرّف صـاحـبه مـا دامـت الـبطاقـة سـاريـة المـفعول"(

الشروط أمام شراسة المنافسة وأصبحت في الأغلب امتيازا ممنوحا للعميل بشكل مجّانيّ. 
 ويتمّ الوفاء بهذه البطاقة بإحدى طريقتين: 

1 ) مجلة مجمع الفقھ الإسلامي، الدورة 12، مج 3 ص 675 - 676 
2 ) ھكذا سمّاھا الدكتور وھبة الزحیلي وعبد الوھاّب أبو سلیمان وغیرھما. ینظر: 

- الزحیلي، وھبة، المعاملات المالیة المعاصرة، دار الفكر دمشق، 2002، ط1، ص 539. 
- أبـو سـلیمان، عـبد الـوھـاب إبـراھـیم، الـبطاقـات الـبنكیة الاقـراضـیة والـسحب الـمباشـر مـن الـرصـید، دار الـقلم دمـشق، مجـمع الـفقھ الإسـلامـي جـدّة، 

2003، ط 2، ص 80. 
 المورد القریب، دار العلم للملایین، بیروت، 1999، ط1، ص113. 

3 ) الـموسـي، عـلي محـمد الحسـین، الـبطاقـات الـمصرفـیة تـعریـفھا أنـواعـھا وطـبیعتھا، مـؤتـمر الأعـمال الـمصرفـیة الالـكترونـیة بـین الشـریـعة والـقانـون، 
ص 1996، نقلا عن " علاء الدین الزعتري، الخدمات المصرفیة.

4 ) القري بن عید، محمد، مجلة مجمع الفقھ الإسلامي بجدّة، الدورة الثامنة، العدد 1994، ص 582.
 kfh / 16  14 5 ) یشـترط بـیت الـتمویـل الـكویـتي مـثلا دخـلا شھـریـا لا یـقلّ عـن 350 دیـنار. یـنظر" نشـرة تـعریـفیة بـنشاط بـیت الـتمویـل الـكویـتي , ص

.com www
6) زعتري، علاء الدین، الخدمات المصرفیة وموقف الشریعة الإسلامیة منھا، دار الكلم الطیب، دمشق بیروت 2008، ط 2، ص564.
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عـند عـدم الـربـط الالـكترونـيّ بـين الـبنك ونـقطة (إسـداء الخـدمـة أو شـراء الـبضاعـة) يـقدّم الحـامـل الـبطاقـة إلـى الـتاجـر" •
الـذي يـقوم بـدوره بـتدويـن بـيانـاتـها فـي فـاتـورة مـن ثـلاث نـسخ يـوقـّعها الـعميل يـحتفظ الـتاجـر بـإحـداهـا، ويـعطي 
) لــديــه  1الــثانــية لــلعميل فــيما يــرســل الــثالــثة إلــى الــبنك الــذي يــخصم المــبلغ مــن الحــساب الجــاري لــلعميل فــورا"(

). كـما تـلجأ بـعض الـبنوك  2ويسـتردّ حـقوقـه مـنه بـالـقيد فـي الحـساب مـباشـرة ولـيس بـالمـطالـبة عـن كـلّ فـاتـورة" (

لتجميع الفواتير الموقّعة من العميل لتسديد قيمتها آخر كلّ شهر بالخصم من الحساب الجاري. 
فـي حـال تـوفّـر ربـط الـكترونـي بـين الـبنك والـنقطة لـتي يـتمّ عـندهـا الـدفـع تـصبح بـطاقـة الخـصم الـفوريّ وسـيلة دفـع •

الـكترونـيّ؛ حـيث تـرتـبط شـبكة الـتحويـل الآلـيّ لـدى الـتاجـر بـحسابـات جـميع الـبنوك الأعـضاء فـي الشـبكة وبجـميع 
الأجهـزة الـتي تـركّـبها الـبنوك فـي المحـلاّت الـتجاريـة؛ حـيث تحـوّل المـبالـغ المـترتّـبة عـلى الـعميل مـن حـسابـه إلـى حـساب 

 .( 3التاجر بطريقة فوريّة (

  وهـذه " الـبطاقـة أكـثر الأنـواع اسـتثمارا فـي الـبلاد الـنامـية الـتي تـريـد السـيطرة عـلى حجـم الـنقود فـي الاقـتصاد وتحـظى 
 .( 4بالقبول لدى أكثر من ۷ مليون مؤسّسة تجارية في ۱٦٥ بلدا في العالم(

كـما تـعرف اسـتعمالا أكـبر فـي حـدود الـدولـة المحـلّيّة، وتـرتـبط فـي الأغـلب بشـبكة الـبنوك الـوطـنية وعـلى سـبيل المـثال 
"ارتـفعت نسـبة اسـتعمال مـثل هـذه الـبطاقـات فـي الـولايـات المتحـدة مـا بـين ۲۰۰۰-۱۹۹٥  م حـوالـي ٤۲٪سـنويـا، 
) ولا تـوجـد عـمولـة فـي  5وبحـلول ۲۰۰۳ م ارتـفعت النسـبة ب ۲۱٪ وهـي فـي نمـوّ مـتواصـل، ويـزداد الإقـبال عـليها"(

هـذا الـنوع يـأخـذهـا المـصرف مـن الـتاجـر، كـما لا تـقتطع المـنظّمة الـعالمـية مـالا عـلى الـتعامـل بهـذه الـبطاقـة؛ إلاّ اسـتثناء، 
)" ولا يتحـمّل المسـتهلك  6وتـعتبر رسـوم بـطاقـة الخـصم الـفوريّ مـنخفضة جـدّا، وقـد تـصرف لـطالـبها مـجّانـا فـي الـغالـب(

) "وتحـتلّ بـطاقـات الـوفـاء أعـلى درجـات الـضّمان لـلتاجـر الـذي يـقبل الـوفـاء  7"حـامـل الـبطاقـة أيّ فـوائـد جـرّاء ذلـك"(

 .( 8بها(

ولا يـقتصر ضـمان الـبنك والـتزامـه بـالسّـداد عـلى ذلـك المـبلغ المـودع؛ إذ لـو تجـاوزه الـعميل فـلا يـحقّ لـلبنك الامـتناع عـن 
سـداد مـا تـعلّق بـذمـّة الـعميل؛ بـل يـوفـى لـلتاجـر حـقّه، ولـه اسـتخلاص المـبلغ بـ(الـقضاء أو المـصالحـة " ذلـك أنّ الـتزام 

1 ) الـقضاة، مـنصور عـلي محـمد، بـطاقـة الائـتمان ( الاعـتماد ) تـطبیقاتـھا الـمصرفـیة الـبنك الإسـلامـي الأردنـيّ دراسـة تـطبیقیة، ص 114.  نـقلا عـن 
بصلة , ریاض , بطاقات الائتمان الممغنطة. 

2 ) إبـراھـیم، أبـو الـوفـاء محـمد أبـو الـوفـاء، الـمسؤولـیة الـجنائـیة عـن الاسـتخدام غـیر المشـروع لـبطاقـة الائـتمان فـي الـقانـون الـمقارن والـفقھ الإسـلامـي، 
مؤتمر الأعمال المصرفیة الالكترونیة بین الشریعة والقانون، ص2050.

3 ) إبراھیم , أبو الوفاء , محمد أبو الوفاء , ن م , ص 2051.
4 ) أبو سلمان، عبد الوھاب إبراھیم، م س، ص 80.

5 ) محمود، كیلاني عبد الراضي،النظام القانوني لبطاقات الوفاء والضمان، دار النھضة العربیة، ط1، ص 44.
6 ) الـزحـیلي، محـمد، بـطاقـات الائـتمان وأثـر الـضرورة والـحاجـة وعـموم الـبلوى فـیھا ومـا یحـلّ ومـا یحـرم مـنھا فـي دیـار الإسـلام وخـارجـھا، الـمؤتـمر 

السنوي الخامس لمجمع فقھاء الشریعة بأمریكا، المنامة البحرین، نوفمبر2007،ص 13.
7 ) المعھد العربي للدراسات المصرفیة – مجلة الدراسات المالیة والمصرفیة – ع 3.1995 , ص 19.

8 ) القلیوبي, سمیرة , الأوراق التجاریة , دار النھضة العربیة 1992 عدد 197 ص309.
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المـصدر لـلبطاقـة (الـبنك) اتجـاه الـتّجّار هـو بـضمان كـلّ مـبلغ يـتعلّق بـذمّـة حـامـل الـبطاقـة ولـيس مـطلوبـا مـن الـتاجـر 
الـتثبّت مـن كـون الـبطاقـة مـغطّاة؛ لأنّ ذلـك راجـع إلـى الـبنك؛ مـن خـلال نـظام الـربـط والمـوافـقة الالـكترونـية المسـبقة وفـي 

 .( 1حال (تعطّلها أو انعدامها) يكفي الاستظهار بالبطاقة دليلا على أنّ صاحبها مستوفي الشروط (

): هــي بــطاقــة تمــكّن حــامــلها مــن اســتعمالــها فــي المــتاجــر  )" charge card" 2بــطاقــة الــدّيــن غــير المتجــدّد

والمـؤسّـسات لـدفـع ائـتمان (بـضائـع أو خـدمـات) واسـتخدامـها لـلسحب الـنقديّ مـن آلات الـصرف، ولا يشـترط أن 
يـكون لحـامـل الـبطاقـة حـسابـا مـصرفـيّا يـغطّي قـيمة المشـتريـات عـند اسـتعمالـها؛ لأنّـه يـحصل عـند كـلّ عـملية شـراء عـلى 
)عـلى أن  3قـرض مـساو لـقيمة مشـتريـاتـه مـهما كـان رصـيده (مـنخفضا أو مـنعدمـا) وهـذا الـقرض يـكون بـدون فـائـدة (

يـحترم الـعميل مهـلة السّـداد المـمنوحـة لـه الـتي تـكون عـادة مـن شهـر الـى ٥۹ يـومـا [حسـب اتـفاقـية كـلّ بـنك]؛ لـكن إذا 
لـم يسـدّد الـعميل الـقرض المـمنوح لـه فـي المـوعـد المحـدّد يـوظّـف الـبنك فـائـضا ربـويـا عـلى الـتأخـير، وهـذا الـفائـض مـعروف 
) وتـتبّع  ) ، وبـعض الـبنوك الإسـلامـية لا تـأخـذ فـوائـد وتـكتفي بـسحب الـبطاقـة وإلـغاء الـعضويـة( 5ومشـروط فـي الـعقد( 4

) ؛فـكأنّ الـبنك يـقول لحـامـل الـبطاقـة  6المتخـلّف عـن السـّداد قـضائـيّا؛ لأجـل اسـترجـاع أمـوالـها مـع تحـميله مـصاريـف ذلـك(

, إن شـئت سـدّد مـا عـليك خـلال فـترة كـذا (أسـبوعـان- شهـر- شهـران ) وإن شـئت زدت لـك فـي الأجـل، وتـزيـد لـي 
)، وتـكون الـفوائـد عـلى الائـتمان فـي مـثل هـذه الـبطاقـات عـالـية جـدّا مـقارنـة بـالـفوائـد عـن  7عـلى أصـل الـديّـن فـوائـد(

) وتـتقاضـى الـبنوك رسـومـا  )." ويـزوّد الـبنك الـعميل بـصورة دوريّـة بـكشف حـساب الـبطاقـة " ( 9الـقروض الـعاديّـّة ( 8

على مثل هذه البطاقات عند الاشتراك والتجديد. 
بـــــطاقـــــة الائـــــتمان المتجـــــدّد" Carte de crédit/Revolving Credit Card: يـــــسمّي بـــــعض 
) ؛ عـلى اعـتبار أنّ "الاعـتماد المـفتوح" أو الائـتمان  10الـدارسـين هـذا الـصنّف مـن الـبطاقـات الـبنكية " بـطاقـة ائـتمان"(

المـمنوح" لحـامـلها أو" الإقـراض الحـاصـل بـها" مـن أخـصّ خـصائـصها فـيكون إطـلاق اصـطلاح " الائـتمان" عـلما عـليها 
وحـدهـا، وتحـتاج أنـواع الـبطاقـات الأخـرى لـ(تـوصـيفات أو تـسميات) تخـرجـها عـن هـذا الـنوع؛ لـكن نجـد لـدى الـكثير 

1 ) القري, محمد علي , بطاقة الائتمان غیر المغطاّة , مجلة مجمع الفقھ الإسلامي د 12. مج 3 – ص 547.
2 ) تـسمّى أیـضا: بـطاقـة ائـتمان لـدیـن لا یتجـدّد / الـبطاقـة عـلى الـحساب/ بـطاقـة الـدفـع الشھـري / بـطاقـة الـوفـاء الـمؤجـل / بـطاقـة الائـتمان غـیر الـمغطاّة م 
س، ص 498. بطاقة الائتمان والحسم الآجل/ بطاقة الإقراض المؤقتّ من غیر زیادة ربویة ابتداء/ بطاقة الوفاء المؤجل. بطاقة سماح غیر مغطاّة.

3 ) مجلة مجمع الفقھ الإسلامي، ع 7، ج 1. بالصفحات 450-349-380، وینظر الحلقة الفقھیة السادسة لبنك البركة.
4 ) الضریر، الصدیق محمد الأمین، بطاقات الائتمان، مؤتمر الأعمال المصرفیة الالكترونیة ص 639.

5 ) ینظر: الضریر، الصدیق محمد الأمین، م س، ص608. 
أبـو غـدة , عـبد السـتاّر، بـطاقـة الائـتمان تـصوّرھـا، والـحكم الشـرعـي عـلیھا، مجـلة مجـمع الـفقھ الإسـلامـي، مجـمع الـفقھ الإسـلامـي بجـدّة، د 12، 

الریاض25 جمادى الآخرة 1421 ھـ 23 سبتمبر 2000.
6 ) شبیر , محمّد عثمان , المعاملات المالیة المعاصرة في الفقھ الإسلامي , دار النفائس للنشر والتوزیع – الأردنّ 2007 , ط6 – ص 183.

7 ) القري، محمد العلي، م س، ص 22.
8 ) ن م، ص 498.

9 ) حمّاد, نزیھ , بطاقة الائتمان غیر المغطاّة مجلة مجمع الفقھ الإسلامي بجدّة , د 12، مج , ص 498.
10 ) عرفات، فتحي شوكت مصطفى، بطاقات الائتمان البنكیة في الفقھ الإسلامي، م. س، ص49.
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مـن الـعلماء تـنصيصا فـي الـتسمية عـلى وصـف نـوع الائـتمان لـلتفريـق بـين ذلـك الـذي يـرتـبط بـفترة سـماح مـجّانـيّة لا 
تـترتـّب عـليه فـوائـد ربـويـّة وبـين الائـتمان الحـقيقيّ الـذي يـترتّـب عـليه فـائـض ربـويّ؛ حـيث يـسمّيها فـضيلة الشـيخ 

  ( 1"محمّد المختار السلامي" البطاقة غير المغطّاة مع تقسيط الدّين"(

) وأطـلق عـليها الـدكـتور "محـمّد عـثمان  2وعـنون لـها الـدكـتور "عـلاء الـديـن زعـتري"  بـ" بـطاقـة الائـتمان الـقرضـية (

 ( ) وهـي عـند الـدكـتور "عـبد الـوهـاب أبـو سـليمان" "الـبطاقـة الـبنكية الإقـراضـية"( 4شـبير" "بـطاقـة الـقرض المتجـددّ"( 3

) وعـرض الـدكـتور وهـبة الـزّحـيليّ تـسميتين  5واخـتار لـها الـدكـتور "نـزيـه حـمّاد" " بـطاقـة الائـتمان لـديـن قـابـل للتجـديـد"(

 .( 6متقاربتين هما: "بطاقة الائتمان المتجدّد" و"بطاقة الإقراض الربويّ والتسديد على أقساط"(

وتدور أغلب البحوث الأخرى على هذه التسميات التي تتقارب في دلالاتها وتلتقي على ثلاث سمات أساسية 
تميّز هذه البطاقة عن غيرها ألا وهي: 

۱) الوجود الحقيقي لائتمان ممنوح من البنك لحاملها، والتأكيد على الطبيعة الإقراضية للعلاقة التعاقدية بين 
مصدرها وحاملها. 

)  ، وإنّ احـتساب الـفائـدة المـوظـّفة عـليه يـكون مـتكرّرا وفـق عـدد الأيـام  ۲7) تمـييز نـوعـيّة الـقرض بـكونـه متجـدّدا دواّرا (

وطول المدّة. 
۳) تقسـيط الـديّـن وتسـديـده يـكون وفـق اخـتيار حـامـل الـبطاقـة عـلى قـاعـدة " إمّـا أن يـقضي، وإمّـا أن يـربـي" ، وأنّ 

مقدار الفوائد الربوية (يقلّ ويزيد) بحسب اقتراب أجل السّداد أو بعده. 
وعـلى هـدى مـا تـقدّم: يمـكن تـعريـف بـطاقـة الائـتمان المتجـدّد بـأنـها: "بـطاقـة بـنكية تـفتح لحـامـلها ائـتمانـا حـقيقيّا 
يسـتطيع بـه وفـي حـدود الـسقف المـمنوح لـه أن يـحصل عـلى مـا يـشاء مـن خـدمـات وسـلع بمجـرّد الاسـتظهار بـها لـدى 
المـؤسّـسات والمـتاجـر المـتعاقـدة مـع الـبنك ( مـصدر الـبطاقـة) الـذي يـلتزم بتسـديـد المـبالـغ المسـتحقّة عـن عـميله وفـق 

الآجال المتّفق عليها (فورا- شهريّا...). 
"ولا يشـترط أن يـكون لـصاحـب الـبطاقـة حـساب لـدى الـبنك المـصدر أو أن يـكون لـه رصـيد فـي حـسابـه -إن كـان لـه 
). ولا يـطلب مـنه أن يسـدّد مـا عـليه دفـعة واحـدة. (كـما فـي بـطاقـة الـسحب المـباشـر مـن  8حـساب لـدى الـبنك- "(

1 ) السلامي، محمد المختار، بطاقات الائتمان، مؤتمر الأعمال... ص2321 
2 ) زعتري، علاء الدین، الخدمات المصرفیة وموقف الشریعة الإسلامیة منھا، دار الكلم الطیب، دمشق بیروت، 2008، ط 2، ص 556.

3 ) شبیر، محمد عثمان، المعاملات المالیة المعاصرة في الفقھ الإسلامي، ص183.
4 ) أبو سلیمان، عبد الوھاب إبراھیم، البطاقات البنكیة الإقراضیة والسحب المباشر من الرصید، ص5 وما بعدھا.

5 ) حمّاد، نزیھ، بطاقة الائتمان غیر المغطاّة، مجلة مجمع الفقھ الإسلامي، مج 03،الدورة 12، ص499.
6 ) الزحیلي، وھبة، المعاملات المالیة المعاصرة، دار الفكر المعاصر ودار الفكر، لبنان- دمشق 2002، ط 1،ص 543.

7 ) الـعصیمي، محـمد بـن مـسعود بـن محـمّد، بـطاقـة الائـتمان الـدوّار، الـبطاقـات الـلدائـنیة تـاریـخھا وأنـواعـھا وتـعاریـفھا وتـوصـیفھا وعـیوبـھا، دار ابـن 
الجوزي، السعودیة، ط 1،ص 89.

8 ) الـزحـیلي، وھـبة، م س، ص 544. ویـنظر: أبـو غـدة، عـبد السـتاّر، بـطاقـة الائـتمان: تـصوّرھـا والـحكم الشـرعـي عـلیھا، مجـلة مجـمع الـفقھ الإسـلامـي، 
مج 03، الدورة 12، السعودیة، الریاض، 25/29 جمادى الآخرة – 23 / 27 فیفري 2000م ص 496.
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الـرصـيد) أو أن يسـدّده نـهايـة مهـلة الـسماح المجّـانـية؛ بـل لـه أن يسـدّده مقسّـطا حسـب طـاقـته ، وفـي هـذه الحـالـة يـتحوّل 
إلـى ديـن متجـدّد دوّار؛ حـيث يـدفـع قسـطا زهـيدا ويـؤجّـل لـه مـا تـبقّى مـع تـوظـيف فـائـدة ربـويـة مـتّفق عـليها تحسـب عـلى 

أساس يوميّ إلى حين اكتمال تسديد المبلغ كاملا. 
ولا يحتسـب الـبنك الـفوائـد إلاّ بـعد تجـاوز فـترة الـسماح المجّـانـيّة (مـن شهـر إلـى ٥۹ يـوم حسـب اتـفاقـية الـبنك ) وتجـدر 
الإشـارة إلـى اخـتلاف حجـم الـسقف الائـتمانـيّ المـمنوح لحـامـل الـبطاقـة تـبعا لـدرجـة الـثّقة الائـتمانـية واسـتقراره المـالـيّ 
)   ؛ لــذلــك تــتنوّع بــطاقــات الائــتمان المتجــدّد وفــق حجــم تــلك الــسقوف إلــى (عــاديّــة وفــضّيّة وذهــبيّة  1ومــلاءتــه (

ومـاسـيّة)، مـع امـتيازات أخـرى تـشجيعية؛ مـثل (الـتأمـين عـلى الحـوادث)، ومـعامـلات الـوجـاهـة والـفخامـة مـثل (الأولـويـة 
عند الحجز والتخفيضات). 

وتـعتبر إيـرادات الـفوائـد المـتأتّـية مـن مـثل هـذه الـبطاقـات مـن أهـمّ المـوارد لـلبنوك المـصدرة لمـثل هـذه الـبطاقـات؛ إذ يـحصل 
الـبنك - إضـافـة إلـى مـا يـقتطعه عـلى الـتجّار وأصـحاب المـؤسّـسات - عـلى فـوائـد عـالـية جـدّا؛ حـيث تـصل نسـبتها -فـي 
)    ؛ لـذلـك تـشجّع الـبنوك عـلى  2الأعـمّ الأغـلب- إلـى ضـعف الـفوائـد المـوظـّفة عـلى الـقروض المـصرفـية الـعاديّـة الأخـرى (

) ، وكـثيرا  3انـتشار هـذا الـصنّف مـن الـبطاقـات " وهـي الأكـثر رواجـا فـي الـعالـم، وتـقدّر نسـبتها مـن كـلّ الأصـناف ٪۸۰(

ما تصدرها البنوك بغير رسوم ولا اشتراك أو تجديد وتمنحها امتيازات وحوافز تزيد من عدد المقبلين عليها. 
) Cheque Garantie Cards: اتجّهـت المـؤسّـسات الـبنكية إلـى إصـدار" بـطاقـة  4بـطاقـة ضـمان" الشـيك "(

ضـمان الـصّكّ الـبنكي" لـتجاوز تـراجـع الـثقة فـي الـصكوك الـبنكية،" الشّـيكات" وضـمان حـصول (الشـركـات والمـتاجـر 
والمـؤسّـسات الخـدمـاتـية) عـلى قـيمة الـصّكوك كـامـلة- وهـي بـطاقـة بـنكيّة تحـتوي عـلى (اسـم الـعميل وتـوقـيعه ورقـم 
حـسابـه والحـدّ الأقـصى الـذي يـلتزم الـبنك بـالـوفـاء بـه) فـي كـلّ صـكّ يحـرّره عـميله، ويـتأكـّد مـتلقّي الـصكّّ أصـحاب 
(المـؤسّـسات والمـتاجـر) مـن مـضاهـاة إمـضاء الـعميل عـلى الـصكّّ مـع إمـضائـه المـوضـوع عـلى ظهـر الـبطاقـة وكـذلـك مـن 
هـويّـة الـعميل. ويـلتزم الـبنك بـدفـع قـيمة الـصكوك المحـرّرة عـلى عـميله أيّـا كـان رصـيد الـعميل؛ سـواء كـان (دائـنا أو 
) ؛ بشـرط مـراعـاة إجـراءات (الـتدقـيق والـتثبّت) المـنصوص عـليها.  كـما تمـكّن  ) فـإذا ردّ أحـدهـا دفـع الـبنك ( 6مـديـنا)( 5

هـذه الـبطاقـات حـامـلها مـن الحـصول عـلى دفـعات نـقديـّة مـن المـصارف؛" أيّ: أنّ الـعميل يشـتري نـقودا بـواسـطتها؛ ذلـك 

1 ) محمد، ذكرى عبد الرازق، م س، ص 61.
2 ) زعتري، علاء الدین، م س، ص 565.

3) السلامي، محمد المختار، م س، ص 2321.

4 ) كـلمة " شـیك" تسـتعمل فـي تـرجـمة " cheque" وھـي لیسـت عـربـیةّ فـصیحة؛ لـكنّ أغـلب الـدراسـات تـعتمد ھـذه الـتسمیة حـتى صـارت أشـبھ 
بالاصطلاح. ینظر: محمد، ذكرى عبد الرزاق، م س، ص 62.

5 ) محمود، كیلاني عبد الراضي، النظام القانوني لبطاقات الوفاء والضمان، دار النھضة العربیة 1998، ط 1، ص 49.
6 ) عطیر، عبد القادر، العملیات التشغیلیة والإطار القانوني، بطاقات الائتمان، مجلة البلقاء للبحوث والدراسات، الأردن، ع 1، 1995، ص 29.

www.giem.info � 110الصفحة | 

المصارف

http://www.giem.info


العدد 58   |  آذار / مارس |  2017

أنّ بـطاقـة الـضمان تـضمن الشـيكات الـشخصية الـتي يـسحبها الـعميل وتمـكّنه مـن سـحب المـال لـنفسه مـن المـصارف 
 .( 1الأخرى"(

1 ) عرفات , فتحي شوكت مصطفى، م س، ص 51.
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المخاطر المحيطة بصيغة المشاركة وكيفية الحد منها (حالة عملية)

يـعتبر الـتمويـل بـالمـشاركـة إحـدى أهـم صـور الاسـتثمار فـي المـؤسـسات المـالـية الإسـلامـية (المـصارف الإسـلامـية) وذلـك 
لأنـه يـساعـد المـؤسـسة فـي تـشغيل أمـوالـها والحـصول عـلى مـعدلات عـائـد جـيدة فـي ضـوء المـشاركـة بنسـب مـتساويـة أو 
مـتفاوتـة فـي رأس المـال لإنـشاء مشـروع جـديـد أو المـساهـمة فـي مشـروع قـائـم بـحيث يـصبح كـل مـشارك ممـتلكاً حـصته 
فـي رأس المـال بـصفة دائـمة أو مـتناقـصة ومسـتحقاً لـنصيبه فـي الأربـاح.كـما إن الـتمويـل بـصيغة المـشاركـة يـعمل عـلى 
تـشجيع الاسـتثمار فـي المشـروعـات الإنـتاجـية، ويـساهـم فـي خـفض نـفقات الإنـتاج بسـبب إلـغاء الـفائـدة عـلى رأس المـال، 
وعـلى الـرغـم مـن مـزايـا اسـتخدام صـيغة المـشاركـة إلا أنـه تحـيطها مجـموعـة مـن المخـاطـر والـتي تـتركـز فـي المخـاطـر الائـتمانـية، 
حــيث ورد بــنتائــج إحــدى الــدراســات الــتي تــناولــت آراء الــعديــد مــن المــصرفــيين الإســلامــيين عــام ۲۰۰۳ أن المخــاطــر 
الائـتمانـية هـي الأكـثر شـيوعـاً فـي صـيغة المـشاركـة، وتـنشأ هـذه المخـاطـر فـي حـالـة عـدم قـيام الـعميل (المـشارك) بـدفـع 
نـصيب المـصرف فـي الـربـح إضـافـة إلـى ذلـك أن هـذه الأربـاح لا تحـدد مسـبقاً، وقـد لا يـقوم الـعميل بـاسـتخدام رأس مـال 
المـشاركـة فـي الـغرض المخـصص لـه ممـا قـد يـؤدي إلـى خـسارة المـصرف لحـصته فـى رأس المـال، وتـرجـع أيـضاً لـعدم تـوافـر 
الخـبرة الـكافـية لـلعميل لإدارة المشـروعـات الاسـتثماريـة، إلـى جـانـب مـخاطـر الاسـتثمارات فـي رؤوس الأمـوال وهـي المخـاطـر 
الـناتجـة عـن الـدخـول فـي شـراكـة بـغرض تمـويـل أو المـشاركـة فـي تمـويـل محـدد أو نـشاط عـام عـلى الـنحو المـبين فـي الـعقد، 
والـتى يـشارك فـيها مـقدم الـتمويـل فـي تحـمل مـخاطـر الأعـمال مـع الـطرف الأخـر. وتـتمثل خـصائـص الاسـتثمارات فـي 
رؤوس الأمـوال فـي الـعديـد مـن الإعـتبارات تـتمثل فـي نـوعـية الشـريـك، نـوعـية الـنشاط، والجـوانـب الـتشغيلية، بـالإضـافـة 

لمخاطر التشغيل وومخاطر السوق. 

أحمد شوقي سليمان 
ماجستير المحاسبة 

مدير معتمد في إدارة المخاطر
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ماهية المشاركة وأركانها: 
1مفهوم المشاركة 

تـعرف المـشاركـة فـي الـفقه عـلى أنـها خـلط الأمـوال بـقصد الاشـتراك فـي الـربـح. ويمـكن تـعريـفها مـن الـناحـية المـصرفـية 
عـلى أنـها شـراكـة بـين المـؤسـسة (المـصرف) والـعميل طـالـب الـتمويـل بنسـب مـتفاوتـه أو مـتساويـة فـي رأس المـال مـن أجـل 
مشـروع جـديـد أو المـساهـمة فـي مشـروع قـائـم دون اشـتراط فـائـدة ثـابـتة كـما هـو مـطبق فـي الـقروض، وإنمـا يـشارك المـصرف 
الـعميل فـي الـناتج المـتوقـع للمشـروع بنسـب مـئويـة (ربـحاً كـان أو خـسارة) وذلـك وفـق الـنتائـج المـالـية المحـققة، وفـي ضـوء 

قواعد وأسس توزيع يتم الاتفاق عليها مسبقا بين المصرف والعميل وبما يتفق مع الضوابط الشرعية. 
أركان وشروط المشاركة: 

العاقدان: وهما طرفا العقد.  ۱.

صيغة العقد: الصيغة التي تتم بين العاقدين ( الإيجاب والقبول ). ۲.

محل العقد (المحل): موضوع العقد (المال والعمل). ۳.
خطوات تنفيذ المشاركة في المؤسسات المالية الإسلامية والمخاطر المحيطة بها: 

يـتم تـنفيذ الاسـتثمارات بـالمـشاركـات بـالمـؤسـسات المـالـية الإسـلامـية وفـقاً لسـلسلة مـن المـراحـل المـتتالـية والـتي تـختلف 
تفصيلاً أو إجمالاً من مصرف لآخر، وتحيط هذة المراحل مجموعة من المخاطر والتى يمكن إيجازها كالتالي:  

 ���
شكل رقم (۱) المخاطر المحيطة بمراحل التمويل بالمشاركة 

1 لن یتم عرض الجوانب الشرعیة الخاصة بأحكام برأس المال والعمل وتوزیع الأرباح والخسائر(ولمزید التفصیل یمكن الرجوع للمعیار الشرعي 
رقم 12 الصادر عن ھیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة الإسلامیة )
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حالة عملية لكيفية الحد وإدارة المخاطر المحيطة بصيغة المشاركة: 
سـيتم اسـتعراض مـراحـل عـملية المـشاركـة وشـرح وتـصنيف المخـاطـر المحـيطة بـكل مـرحـلة عـلى حـدى لـلوصـول لـكيفية الحـد 
مـن هـذه المخـاطـر مـن خـلال حـالـة عـملية مـطبقة بـأحـد المـؤسـسات المـالـية الإسـلامـية بجـمهوريـة مـصر الـعربـية لشـركـة إنـشاء 

مجمعات سكنية وعمرانية. 
إيضاح طبيعة الحالة العملية (هيكل التمويل) وكيفية احتساب الربح والخسارة: 

المشــروع: إنــشاء مجــمع ســكني. وصــف المشــروع: إنــشاء فــيلات + عــمارات (شــقق ســكنية)+ حــدائــق + مــبنى 
للخدمات (محلات تجارية + مطاعم + مركز خدمات طبية ورياضية + حضانة). 

الــتمويــل المــطلوب: المــساهــمة فــي تمــويــل جــزء مــن الــتكلفة الاســتثماريــة للمشــروع والــتي تــبلغ ۳۰۰ مــليون جــنية 
مصري، (وستتم من خلال المشاركة المتناقصة). 

مدة التمويل: ۳ سنوات. 
معدل العائد على الاستثمار بالمشاركة: - سعر الكوريدور إقراض + ٪۲. 

حيث سيتم تمويل التكلفة الاستثمارية للمشروع من كما يلي: 
الـتكلفة الاسـتثماريـة: ۳۰۰ مـليون جـنية عـبارة عـن (٥۰ مـليون جـنية مـوارد ذاتـية – ۱٥۰ مـليون جـنية مـقدمـات 

وأقساط حجوزات – ۱۰۰ مليون جنية تمويل بنكي ). 
تـتمثل فـترة الـتمويـل فـي ثـلاث سـنوات الـسنة الأولـى فـترة سـحب وسـماح يـقوم الـعميل خـلالـها بـسحب مـبلغ الـتمويـل 
المـصرح بـه وسـداد عـائـد عـلى المـبالـغ المـسحوبـة مـن الـتمويـل وسـيقوم الـعميل خـلال الـعامـيين الـتالـيين لـفترة الـسماح 

بسداد عائد وشراء حصة المؤسسة المالية في رأس مال المشاركة كما هو موضح بالشكل (۳) كالتالي: 
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���
شكل رقم (۲) هيكل سداد التمويل بالمشاركة المتناقصة وكيفية إحتساب الربح والخسارة 

ويـوضـح الـشكل رقـم (٤) كـيفية إدارة حـسابـات الـتمويـل بـالمـشاركـة حـيث سـيقوم الـعميل بـإيـداع كـافـة الـدفـعات 
المـقدمـة مـن مشـترى الـوحـدات والأقـساط وإيـرادات تـشغيل مجـمع الخـدمـات بـحساب تـشغيل المشـروع وإيـداع المـؤسـسة 
حـصتها فـي الـتمويـل بـنفس الحـساب لـيتم صـرف المـبالـغ المـطلوبـة لـتنفيذ المشـروع وتـغذيـة حـساب تـشغيل المشـروع 
بــالنســب المــتفق عــليها خــلال فــترتــة الــسحب والــسماح وفــترة الســداد لســداد الــعميل لــكافــة الالــتزامــات الــناتجــة عــن 

التمويل بالمشاركة ( التصفية ). 

 ���
شكل رقم (۳) إدارة حسابات التمويل بالمشاركة 
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كيفية الحد من المخاطر المحيطة بعملية التمويل بالمشاركة  
أولاً: تقدم العملاء بطلبات الدخول مع المصرف في عمليات مشاركات إسلامية.  

طـبيعة المخـاطـر: مـخاطـر تـشغيلية. (تـتمثل فـي عـدم الـقيام بـالاسـتعلام عـن سـمعة الـعميل (المـشارك) ومـقدرتـه فـي 
إدارة المشروع وسداد التزاماته للمصرف). 

كـيفية الحـد مـن المخـاطـر الـتشغيلية يـتم عـمل نمـوذج اسـتعلام شـامـل عـن المـشارك (الـعميل) يـتضمن بـشكل رئيسـي 
التالي: 

ســمعة الــعميل (نــوع الشــركــة وشــكلها الــقانــونــي، مجــلس الإدارة، إدارة الشــركــة، الأحــكام الــتجاريــة، الــعملاء •
والموردين، الأملاك العقارية، السياسة الشرائية ). 

المركز المالي للعميل ومدى كفاءة رأس ماله (مقدرته على سداد إلتزاماته وطرف المؤسسات المالية الأخرى). •
نوع النشاط الذي يمارسة العميل وحجمة وأهميتة في السوق ومدى الطلب عليه.  •

ثانياً: دراسة المؤسسة لطلب العميل ودراسة الجدوى للمشروع وإعداد الدراسة الائتمانية اللازمة للتعرف على 
الملاءة المالية للعميل (المشارك أو الشريك ) وقدرته على سداد الالتزامات المتوقعة، ومدى توافق التمويل بالمشاركة 

مع سياسات الاستثمار بالمؤسسة. 
طـبيعة المخـاطـر: مـخاطـر تـشغيلية (تـرجـع لـعدم مـلائـمة نـظم تـقييم دراسـة جـدوى المشـروعـات، وعـدم سـلامـة الـدراسـة 

الائتمانية، أو عدم توافق شروط عملية المشاركة مع سياسات الاستثمار بالمصرف). 
كيفية الحد من المخاطر التشغيلية حيث يتم إتباع الخطوات التالية: 

دراســة طــلب الــعميل وكــافــة المســتندات المــؤيــدة للمشــروع كــدراســة الجــدوى المــعتمدة مــن المــهندس الاســتشاري •
للمشـروع، وكـشف الـتدفـقات الـنقديـة، والجـدول الـزمـني لـتنفيذ المشـروع، والـقوائـم المـالـية لـلعميل وغـيرهـا مـن 

المستندات اللازمة من خلال إدارة التوظيف بالمؤسسة. 
مــراجــعة الــدراســة المــقدمــة مــن إدارة الــتوظــيف وكــافــة المســتندات المــؤســدة لــها مــن خــلال إدارة مــخاطــر الائــتمان •

بـالمـؤسـسة وعـمل الـتعديـلات المـطلوبـة وتـقديم الـتوصـيات الـلازمـة للحـد مـن المخـاطـر المحـيطة بـالـتمويـل المـزمـع مـنحه 
للعميل ومن أهم التوصيات التي يمكن اقتراحها في مثل هذه الحالات التالي: 

إضافة بعض التعهدات المالية على العميل، ومراجعتها من خلال مراكز مالية الربع سنوية. -
الحـصول عـلى تـقاريـر إنجـاز المشـروع بـصفة دوريـة مـن المـهندس الاسـتشاري المسـتقل للمشـروع لـلاطـمئنان عـلى -

سلامة سير العمل في المشروع. 
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مــراجــعة الــتدفــقات الــنقديــة لــلعميل بــشكل دوري مــن خــلال تــقاريــر الإنجــاز المــعتمدة مــن المــهندس المســتقل -
للمشروع. 

الحصول على خطابات من بنوك التعامل تفيد انتظام العميل في سداد مديونياته. -
عمل زيارات دورية من قبل إدارة الإستعلامات بالتنسيق مع قطاع التوظيف لمقر المشروع والشركة. -
عـرض الـدراسـة الائـتمانـية والـتوصـيات الـلازمـة المـعتمدة مـن إدارة مـخاطـر الائـتمان عـلى الـلجان الائـتمانـية المخـتصة •

لاتخاذ القرار المناسب للدخول في العملية التمويلية. 
ثالثاً: إبرام عقد المشاركة مع العميل. 

وتـنطوي مـرحـلة إبـرام عـقد الـتمويـل بـالمـشاركـة عـلى ثـلاثـة أنـواع مـن المخـاطـر وهـي مـخاطـر قـانـونـية ومـخاطـر شـرعـية 
ومخاطر إئتمانية ويمكن الحد من هذه المخاطر كالتالي: 

طـبيعة المخـاطـر: مـخاطـر الـقانـونـية (بسـبب صـياغـة عـقد الـتمويـل بـالمـشاركـة بـطريـقة غـير سـليمة تتسـبب فـي ضـياع 
حقوق المؤسسة).  

كـيفية الحـد مـن المخـاطـر الـقانـونـية مـن خـلال إعـداد الـعقود مـن خـلال الإدارة الـقانـونـية بـالمـؤسـسة أو الاعـتماد عـلى 
مكتب استئارى قانوني خارجي في العمليات الكبرى وبما قوانين جمهورية مصر العربية.  

طـبيعة المخـاطـر: مـخاطـر شـرعـية ( قـد يـحتوي عـقد الـتمويـل بـالمـشاركـة عـلى مـخالـفات شـرعـية مـثل اشـتراط مـبلغ 
محدد من الربح لأحد الشركاء، تخصيص أجر لأحد الشركاء مقابل عمله بعقد المشاركة،…). 

كـيفية الحـد مـن المخـاطـر الشـرعـية عـن طـريـق مـراجـعة الـعقد مـن قـبل إدارة الـرقـابـة الشـرعـية بـالمـصرف واعـتماده مـن خـلال 
الهيئة الشرعية.  

طبيعة المخاطر: مخاطر ائتمانية (تتمثل في عدم قدرة الشركة على سداد الالتزامات الناشئة عليها) 
 كيفية الحد من المخاطر الائتمانية: من خلال الضمانات والتعهدات كالتالي: 

الضمانات "التي تستخدم لجبر الخسارة التي تسأل عنها الشركة"  
إجـراء الـرهـن الـعقاري عـلى أرض المشـروع، وعـلى الـبنية الـفوقـية المـزمـع إنـشائـها عـلى أرض المشـروع، عـلى أن يـتم •

شطب الرهن على الوحدات المباعة فور تمام سداد كامل قيمتها.  
توقيع الممثل القانوني للشركة على سند لأمر بكامل قيمة التمويل. •
التوقيع على شيك مسحوب على بنك آخر بكامل قيمة التمويل. •

التعهدات والالتزامات ومنها: 
تعهد الشركة بإيداع أو تحويل كافة متحصلات المشروع وذلك في حساب تشغيل المشروع. •
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تــقديم الشــركــة بــتقديم صــورة مــن عــقود بــيع الــفيلات والــشقق الــسكنية فــور تــوقــيعها مــن مشــتري الــوحــدات، •
وتحصيل الشيكات المسحوبة على مشتري الوحدات الفيلات والشقق السكنية في تواريخ استحقاقها. 

تعهد الشركة بموافاة مصرفنا بتقرير ربع سنوي موضحا به عدد الوحدات المباعة والمتحصلات. •
تقديم تقارير إنجاز الأعمال من المهندس المستقل للمشروع، وموافاتنا بقوائم مالية سنوية ونصف سنوية. •
تعهـد الشـركـة بـعدم الحـصول عـلى أيـة تمـويـلات مـن بـنوك أخـرى أو مـؤسـسات مـالـية إلا بـعد الحـصول عـلى مـوافـقة •

كتابية من المؤسسة. 
رابعاً: تسليم العميل حصة المؤسسة في رأس مال المشاركة ليقوم العميل بإدارة أعمال المشاركة وفق ما هو مخطط 

له بدراسة جدوى المشروع.  
وتـنطوي مـرحـلة تسـليم الـعميل لحـصة المـؤسـسة فـي رأس مـال المـشاركـة عـلى نـوعـين مـن المخـاطـر وهـي مـخاطـر ائـتمانـية 

ومخاطر السوق ويمكن الحد من هذه المخاطر كالتالي: 
طبيعة المخاطر: مخاطر ائتمانية ( وتظهر هذه المخاطر لعدة أسباب):  

(۱) بسـبب اسـتخدام الـعملاء الـتمويـل فـي غـير الـغرض المخـصص لـه وهـو مـا سـيؤدي إلـى ضـياع الأمـوال المسـتثمرة مـن 
المؤسسة في تمويل المشروع.  

يمـكن الحـد مـن المخـاطـر الائـتمانـية عـن طـريـق اعـتماد الـصرف مـن حـساب تـشغيل المشـروع مـن قـبل المـهندس المسـتقل 
للمشروع. 

(۲) عـدم الـتزام الـعميل فـي تـنفيذ شـروط عـقد المـشاركـة طـبقاً للجـدول الـزمـني للمشـروع، وهـو مـا سـيؤدي إلـى تـقليل 
الأرباح المتولدة من المشروع.  

يمـكن الحـد مـن المخـاطـر الائـتمانـية مـن خـلال الحـصول عـلى كـشف الـتدفـقات الـنقديـة المـتوقـعة لـلعميل، والجـدول 
الزمني للمشروع، والتقارير الربع سنوية للمهندس المستقل. 

(۳) عـدم وجـود الخـبرة الـكافـية لـلعميل فـي الـنشاط الاسـتثماري، والـتي سـتؤدي إلـى انـخفاض مـعدلات الـعائـد المـتولـدة 
من المشروع.  

يمـكن الحـد مـن المخـاطـر الائـتمانـية عـن طـريـق الاعـتماد عـلى شـركـات مـقاولات مـتعددة لـلقيام بـأعـمال إنـشاء المشـروع، 
والاعتماد على إدارة عالمية للمشروع تتمثل في إحدى الشركات العالمية بما يساهم فى التسويق الجيد للمشروع.  

طبيعة المخاطر: مخاطر السوق ( وتتمثل في مخاطر زيادة البنوك لأسعار العائد ). 
كـيفية الحـد مـن مـخاطـر الـسوق مـن خـلال الاعـتماد عـلى مـؤشـر فـي إحـتساب الـربـح مـرتـبط بـسعر الـكوريـدور مـضافـاً 

إليه هامش ۲٪، ويتم مراجعتة بصفة ربع سنوية.  
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خامساً:- متابعة وتقويم أداء المشروعات الاستثمارية بالمشاركات من خلال الجهات التابعة للمؤسسة.  
طبيعة المخاطر: مخاطر تشغيلية (وتظهر هذه المخاطر لعدة أسباب). 

(۱) بسبب عدم تنفيذ ومتابعة شروط الموافقة الائتمانية الصادرة للعميل بالشكل السليم. 
كـيفية الحـد مـن مـخاطـر الـتشغيل مـن خـلال إجـراءات إدارة مـراقـبة ومـتابـعة الـتوظـيف بـالمـؤسـسة والـتي تـتم مـن خـلال 
نمـوذج مـتابـعة مـعد مسـبقاً ومـعتمد لمـتابـعة تـنفيذ الشـروط، ووجـود سـياسـات وإجـراءات وتـعليمات مـنظمة لأعـمال 

مراقبة ومتابعة التوظيف بالمؤسسة.  
(۲) حـدوث خـطأ فـي نـظام تـنفيذ وتـسجيل عـمليات المـشاركـة مـثل الـتسجيل غـير السـليم لحـصص المـساهـمة فـي رأس 
المـال مـن المـؤسـسة والـعميل، أو تـسجيل الحـصص الـتي سـيقوم الـعميل بـدفـعها فـي المـشاركـة المـتناقـصة وهـو مـا قـد يسـبب 

إلى خسارة المؤسسة جزء من دينها.  
كــيفية الحــد مــن مــخاطــر الــتشغيل مــن خــلال الإجــراءات المــنظمة لــتسجيل ومــراجــعة عــمليات الــتنفيذ عــلى نــظام 
الحـاسـب الآلـي، وطـباعـة الـتقاريـر الـرقـابـية لمـتابـعة الاسـتخدامـات والـتجاوزات فـي حـدود التسهـيلات الائـتمانـية المـمنوحـة 

للعميل. 
سادساً: مرحلة انتهاء المشاركة والمحاسبة على نتائجها وتوزيع الأرباح أو الخسائر وفقاً للنسب المتفق عليها 

وتصفيتها ثم تجديدها إن رغب الشركاء في ذلك.  
طـبيعة المخـاطـر: مـخاطـر ائـتمانـية (يـرجـع ذلـك بسـبب عـدم الإفـصاح عـن الأربـاح الحـقيقية المـتولـدة مـن المشـروع، حـيث 

قد يقوم العملاء بإخفاء الأرباح الحقيقية والتي قد بذل في سبيل الحصول عليها مجهود كبير). 
ويمكن الحد من مخاطر الائتمان من خلال التالي:  

تم الإتـفاق مـع الـعميل عـلى أنـه إذا زاد نـصيب الـبنك مـن الأربـاح المحـققة عـن نسـبة تـعادل بحـد أقـصى سـعر الـكوريـدور 
إقراض +%2 سنوياً فإن هذه الزيادة تكون للشركة كحافز لها على حسن الأداء.  

- ومن خلال إتباع العديد من الإجراءات الخاصة بالمتابعة ومنها:  
مـتابـعة ورود تـقاريـر الإنجـاز الـربـع سـنويـة الـصادرة مـن المـهندس المسـتقل وتحـليلها ودراسـتها مـن خـلال قـطاع الـتوظـيف •

ومراجعتها من خلال إدارة مخاطر الائتمان.  
مـتابـعة ورود المـراكـز المـالـية الـربـع سـنويـة والـنصف سـنويـة والـقوائـم المـالـية وتحـليلها ودراسـتها مـن خـلال إدارة الـتوظـيف •

ومراجعتها من خلال إدارة مخاطر الائتمان.  
وفـي ضـوء الـعرض الـسابـق لـلمخاطـر المحـيطة بمـراحـل عـملية المـشاركـة والإجـراءات والـتدابـير الـتي يمـكن لـلمؤسـسة الـقيام 
بـها للحـد مـن تـلك المخـاطـر إلا أن هـناك خـطر لـم يـتم الـتطرق إلـيه وهـو مـخاطـر عـدم الإلـتزام الأخـلاقـي، والـتي لا يمـكن 
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ضـبطها أو مـلاحـظتها مـن قـبل المـؤسـسة (المـصرف) والسـبب فـي ذلـك لأنـها سـلوك خـفي حـيث يـقوم الـعميل فـي بـدايـة 
الأمــر بــتقديم الــقدر الــلازم مــن المــعلومــات لإقــناع المــصرف فــي الانخــراط فــي عــملية المــشاركــة وبــعد مــنحه الــتمويــل 
المـطلوب لا يـتم السـداد مـن جـانـب الـعملاء، وهـذا مـا يـدفـع المـؤسـسات المـالـية الإسـلامـية إلـى الابـتعاد عـن الـتمويـل 
بـالمـشاركـة حـيث ثـبت بـالمـمارسـة الـعملية مـن تـدنـي مسـتوى الـقيم والأخـلاق الإسـلامـية الـرشـيدة لـدى أكـثر طـالـبي 
الـتمويـل بـالمـشاركـة حـيث تحـولـت أغـلب عـمليات الـتمويـل بـالمـشاركـة إلـى المحـاكـم لـعدم قـدرة المـؤسـسة فـي الحـصول عـلى 
حـقوقـها وغـثباتـها لـتعدي وتـقصير وتهـرب عـملائـها فـي مـجتمعات بـعيدة عـن مـكارم الأخـلاق، ويمـكن لـلمؤسـسات 
المـالـية الإسـلامـية الحـد مـن مـخاطـر عـدم الالـتزام الأخـلاقـي لـلعملاء مـن خـلال وضـع بـعض الـضوابـط الخـاصـة لـلعملاء 

الذين سيتم تمويلهم بالمشاركة ومنها التالي: 
أن يــتم اخــتيار الــعملاء ذوي الــسمعة الحــسنة والخــبرة الــكافــية (الأســماء الجــاريــة الــناجــحة). ويــجب الاعــتماد عــلى 
المـصادر المـباشـرة والـغير مـباشـرة لـلحصول عـلى كـافـة المـعلومـات الـلازمـة عـند إعـداد نمـوذج الإسـتعلام لـلتأكـد مـن سـمعة 

العملاء المقترح تمويلهم. 
أن يـتم الـتعامـل بـصيغة المـشاركـة مـع المـؤسـسات الحـكومـية الـتي تـقوم بمشـروعـات اقـتصاديـة كـبيرة مـثل المشـروعـات 

التنموية بمختلف أنواعها. 
أن تدخل في تمويل المشروعات الكبيرة ذات معدلات الربحية العالية. 

أن تكون نسبة مشاركة العملاء فى رأس مال المشاركة عالية لإثبات حسن نية العميل (الشريك). 
ضـرورة الاعـتماد عـلى نـظم تـقييم حـديـثة ومـتطورة لـتقييم دراسـات الجـدوى المـقدمـة مـن الـعملاء المـزمـع تمـويـلهم بـصيغة 

المشاركة. 
قـيام الإدارات المخـتصة بـالمـؤسـسات المـالـية الإسـلامـية بـعمل دراسـات عـن قـطاعـات الـسوق والاحـتياجـات الـتمويـلية قـبل 

الدخول في عمليات التمويل بالمشاركة. 
الاعتماد على مؤشر عند احتساب الأرباح للمؤسسة وذلك للحد من المخاطر الائتمانية. 

أهـمية مـراجـعة عـقود الـتمويـل بـالمـشاركـة مـن الـناحـية الشـرعـية والـقانـونـية قـبل تـوقـيعها وذلـك للحـد مـن المخـاطـر الـقانـونـية 
والشرعية. 

الحصول على كافة الضمانات والتعهدات اللازمة في ضوء الدراسة الائتمانية لموقف العميل للحد مخاطر الائتمان.  
أن يتم التركيز على التمويل بالمشاركة المتناقصة بشكل أكبر من المشاركات الثابتة. 

يجب أن لا تزيد مدة التمويل بالمشاركة للمشروعات عن فترات لا تزيد عن ثلاث أو خمس سنوات. 
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أطلق المجلس العام للبنوك والمؤسسات المالية الإسلامية 

والمعهد الإسلامي للبحوث والتدريب الاجتماع الثالث لمدراء العمليات والاستثمار

  
۲۲ مارس ۲۰۱۷، المنامة، مملكة البحرين 

أطـــلق المجـــلس الـــعام لـــلبنوك والمـــؤســـسات المـــالـــية 
الإســلامــية، المــظلة الــرســمية لــلمؤســسات المــالــية 
الإسـلامـية والمعهـد الإسـلامـي لـلبحوث والـتدريـب 
اجـتماع الـطاولـة المسـتديـرة الـثالـث لمـدراء الـعمليات 
والاســتثمار تحــت عــنوان: "الاســتثمارات المــالــية 
الإسـلامـية، تحـديـات وآفـاق"،  والـذي اسـتمرلمـدة 

يومان في المنامة، مملكة البحرين. 
وتم تـدشـين الاجـتماع بـكلمة افـتتاحـية مـن الأسـتاذ 
عـــبدالإلـــه بـــلعتيق الأمـــين الـــعام للمجـــلس الـــعام، 
والـــبروفـــيسور محـــمد عـــزمـــي عـــمر المـــديـــر الـــعام 
للمعهــد الإســلامــي لــلبحوث والــتدريــب،  تــلتها 
كــلمة تــرحــيبية مــن الســيد خــالــد حــمد المــديــر 
الــتنفيذي لــلرقــابــة المــصرفــية فــي مــصرف البحــريــن 

المركزي. 
وجـمع  اجـتماع الـطاولـة المسـتديـرة مـايـقارب ٤۰ 
مـــشاركـــاً مـــن مـــدراء الـــعمليات والاســـتثمار مـــن 
مـــنطقة  الشـــرق الأوســـط، ودول مجـــلس الـــتعاون 

الخـليجي وجـنوب شـرق آسـيا، وجـنوب آسـيا، وآسـيا الـوسـطى وأفـريـقيا (جـنوب الصحـراء الـكبرى)، وأوروبـا وذلـك 
للبحث في سبل واستراتيجيات تطوير ونمو الاستثمار للمؤسسات المالية الإسلامية.  

ويهـدف الاجـتماع إلـى بـحث سـبل تـعزيـز قـدرات المـؤسـسات المـالـية الإسـلامـية، وفـتح الـباب لـتبادل الـتجارب المـهنية بـين 
خـبراء الـصناعـة والمـدراء الـتنفيذيـين فـي قـطاع اسـتراتـيجيات الاسـتثمار الإسـلامـي المـتخصصة فـي الأصـول والـقطاعـات 
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المخـتلفة، بـالإضـافـة إلـى دراسـة طـرق الـتكيف مـع المـعامـلات الـتجاريـة  المـتماشـية مـع عـوامـل المخـاطـر  وبـالأخـص المـعامـلات 
المــالــية  الخــاصــة بــأصــحاب حــسابــات الاســتثمار لــبناء أســس مــعياريــة لــلحسابــات الاســتثماريــة فــي المــؤســسات المــالــية 

الإسلامية. 
نـــاقشـــت الجـــلسة الأولـــى  طـــرق   تـــعزيـــز  ودمـــج 
اســتراتــيجيات المــؤســسات المــالــية الإســلامــية فــي 
تمـويـل الـبنية الـتحتية والمـشاريـع ذات الـصلة، كـما 
سـلطت الـضوء عـلى الـفرص والتحـديـات الـرئيسـية 
فـي مـجال الـطاقـة والـبنية الـتحتية وتمـويـل المـشاريـع 
فـي أسـواق الـدول الـناشـئة، بـالإضـافـة إلـى كـشف 
عـــوامـــل المخـــاطـــر، وتـــقنيات الـــتحوط، وتمـــويـــل 
المـشاريـع المـبتكرة، وتـعزيـز سـبل الـتمويـل المـتوافـقة 

 مع الشريعة الإسلامية في الأسواق الناشئة. 

وخـلال مـناقـشة مـحاور الجـلسة الـثانـية، تم الـتركـيز عـلى تـعزيـز الخـدمـات المـصرفـية الخـاصـة بـالمـؤسـسات المـالـية الإسـلامـية 
 لــلاســتفادة الــقصوى مــن اســتقرار الــنمو  لــلثروات فــي مــجال الــتمويــل الإســلامــي،  مــع تســليط الــضوء عــلى تــوجــه 

الأسـواق الـناشـئة فـي بـعض الـدول ذات الأغـلبية 
المســــلمة وطــــرق الــــتمويــــل المــــتبعة مــــن الــــقادة 
وأصــحاب الــقرار فــي تــلك الــدول،  وفــي نــهايــة 
الجـــــلسة تم الـــــتطرق أيـــــضا لأســـــالـــــيب   دمـــــج 
الخــدمــات المــصرفــية الخــاصــة بمــنتجات حــسابــات 

الاستثمار للمؤسسات المالية الإسلامية. 
وصـــممت الجـــلسة الـــتالـــية خـــصيصاً لـــلنظر فـــي 
تـعزيـز اسـتراتـيجيات المـؤسـسات المـالـية الإسـلامـية 
فـي حـقوق المـلكية الخـاصـة، وسـيعطي المتحـدثـون 

لمحـة عـامـة عـن الاتجـاهـات الـرئيسـية المـعاصـرة ومحـركـات الـنمو فـي الـدول الـناشـئة، بـالإضـافـة إلـى مـناقـشة الـقطاعـات 
الـتجاريـة الـرئيسـية لـلإسـتثمار فـي الأسـهم  مـع الـتركـيز عـلى  أهـمية الاسـتثمار فـي المـؤسـسات الـصغيرة والمـتوسـطة، 
وسـتناقـش الجـلسة أفـضل المـمارسـات الاسـتراتـيجية المـبتكرة فـي اسـتثمار وإمـتلاك الأسـهم بـالـطرق الإسـلامـية خـاصـة فـي 
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الأسـواق الـناشـئة، وتم اخـتتام الجـلسة بـالـكشف عـن أبـرز الـتقنيات لإدارة المخـاطـر فـي  الاسـتثمارات  الإسـلامـية لـلأسـواق 
الناشئة. 

 ���
 وبـدأت جـلسات الـيوم الـثانـي مـن اجـتماع الـطاولـة المسـتديـرة بـالـتركـيز عـلى تـطويـر الـتقنيات الـفنية لـلاسـتثمار فـي مـجال 
الـتمويـل الإسـلامـي، والـتطرق لمـواضـيع أخـرى ذات عـلاقـة مـثل دمـج مـعايـير الاسـتدامـة فـي إطـار الاسـتثمار الإسـلامـي، 

وسيتم الختام  بجلسة حول تجارب خاصة في بعض الدول. 
 عـقد الاجـتماع بمـشاركـة عـدد مـن أعـضاء المجـلس الـعام امـن أكـثرمـن ۱۷ دولـة، ممـثلين أهـم الـبنوك والمـؤسـسات المـالـية 

الإسلامية، وصناع القرار في التمويل الإسلامي. 
والجـديـر بـالـذكـر، أن هـذا الاجـتماع هـو الـثالـث ضـمن سـلسة اجـتماعـات لـلطاولات المسـتديـرة الـتي تـعقد بـالـتعاون مـع 
المعهـد الإسـلامـي لـلبحوث والـتدريـب الـتابـع لمجـموعـة الـبنك الإسـلامـي لـلتنمية، حـيث عـقد الاجـتماع الأول تحـت 
عـنوان "اسـتراتـيجيات الـتوسـع الـدولـي لـلمؤسـسات المـالـية الإسـلامـية" فـي فـبرايـرعـام ۲۰۱٥ فـي المـنامـة، ممـلكة البحـريـن، 
 وتم إصــدارمــنشور حــول المخــرجــات  الــرئيســية فــي يــولــيو ۲۰۱٥، أمــا الاجــتماع الــثانــي فــقد عــقد تحــت عــنوان "بــناء 
الـقدرات الـفنية فـي تمـويـل المـشاريـع المـتوسـطة والـصغيرة والمـتناهـية الـصغر" فـي ۱۳ - ۱٤ مـارس ۲۰۱٦، فـي جـدة، 

المملكة العربية السعودية. 
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ويمــثل هــذا الاجــتماع أحــد مخــرجــات الهــدف الاســتراتــيجي الــثالــث للمجــلس الــعام حــول نشــر الــوعــي وتــبادل 
المـعلومـات، مـن خـلال الـتعاون مـع جـهات هـامـة وفـعالـة فـي هـذه الـصناعـة، وهـو أيـضا ضـمن أهـداف المعهـد الإسـلامـي 
لـلبحوث والـتدريـب حـول مـعالجـة الـقضايـا الـهامـة  الـتي تـواجـه قـطاع الـتمويـل الإسـلامـي وتـعزيـز الـتنمية الاقـتصاديـة مـن 

خلال مبادرات التمويل المتوافقة مع الشريعة الإسلامية.  
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رابط زيارة المنتدى 
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