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شروط النشر 
تدعو أسرة المجلة المختصين والباحثين والمهتمين بنشر وتأسيس علوم الاقتصاد الإســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلامي إلى إثراء صفحات المجلة بنتاجهم العلمي ✴

والميداني؛ سواء باللغة العربية، أو الانكليزية، أو الفرنسية. 

تقبل المجلة المقالات والبحوث النوعية في تخصصات الاقتصاد الإســـــــــلامي جميعها، وتقبل المقالات الاقتصادية التي تتناول الجوانب الفنية ✴

ولو كانت من غير الاقتصاد الإسلامي. وتخضع المقالات المنشورة للإشراف الفني والتدقيق اللغوي. 

إن الآراء الواردة في مقالات المجلة تعبر عن رأي أصحابها، ولا تمثل رأي المجلة بالضرورة. ✴

المجلة هي منبر علمي ثقافي مستقل يعتمد على جهود أصحاب الفكر المتوقد والثقافة الواعية المؤمنين بأهمية الاقتصاد الإسلامي. ✴

ترتبط المجلة بعلاقات تعاون مع مؤسسات وجهات إســــــــــــــــــــــــــــــــــــــلامية وعالمية لتعزيز البحث العلمي ورعاية وإنجاح تطبيقاته العملية، كما تهدف ✴

إلى توسيع حجم المشاركات لتشمل الخبراء المبرزين والفنيين والطلبة المتميزين.  

يحق للكاتب إعادة نشر مقاله ورقيا أو إلكترونيا بعد نشره في المجلة دون الرجوع لهيئة التحرير مع ضرورة الإشارة لذلك.  ✴

توجه المراسلات والا قتراحات والموضوعات المراد نشرهاباسم رئيس تحرير المجلة على البريد الالكتروني: رابط. ✴

لمزيد من التواصل وتصفح مقالات المجلة أو تحميلها كاملة بصيغة PDF يمكنكم زيارة موقعها الالكتروني، ومن أراد التفاعل فيمكنه ✴

زيارة صفحتها على الفيسبوك، أو زيارة منتدى أخبار الاقتصاد الإســــــلامي العالمية GIEN حيث يمكنكم  الاشتراك والمساهمة بنشر 

الأخبار مباشرة من قبلكم. 

قواعد النشر: - تتضمن الصفحة الأولى عنوان المقال واسم كاتبه وصفته ومنصبه. - عند الاستشهاد بالقرآن الكريم، تكتب السورة ✴

والآية بين قوسين )وننصح بالاستعانة بالرابط(، أما الحديث النبوي فيصاحبه السند والدرجة )صحيح، حسن، ضعيف( )وننصح 

بالاستعانة بالرابط(،يجب أن يكون المقال خالياً من الأخطاء النحوية واللغوية قدر الإمكان، ومنسق بشكل مقبول، يتم استخدام نوع 

خط واحد للنص - العناوين الفرعية والرئيسية تكون بنفس الخط مع تكبيره درجة واحدة ولا مانع من استخدام تقنيات الخط الغامق 

أو الذي تحته سطر، والمجلة ستقوم بالتدقيق اللغوي والتنسيق على أي حال - أن يكون حجم المقال بحدود ثمانية صفحات كحد 

أقصى قياس A4 بهوامش عادية Normal يستخدم فيها الخط Traditional Arabic بقياس ۱٦ - ويجب 

 Times عدم ترك فراغات بين الأسطر، ولا يوضع قبل عــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلامات التنقيط فراغات بل توضع بعدها، أما نوع خط الحواشي

New Roman بقياس ۱۱.
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Opening	for	the	June	edition		
of	the	Global	Islamic	Economics	Magazine	(GIEM)  

Welcome	 to	 the	 56th	 edi.on	 of	 the	 Global	 Islamic	 Economics	 Magazine	 (GIEM).	 As	
always,	 it	 is	 our	 pleasure	 to	 keep	 you	 updated	 with	 the	 current	 challenges	 and	
opportuni.es,	as	well	as	the	latest	developments	in	the	global	Islamic	finance	industry.	
The	GIEM	also	 serves	 as	 the	 plaHorm	 for	 CIBAFI	 to	 keep	our	 stakeholders	 informed	
about	its	ac.vi.es	and	key	ini.a.ves.	

As	 we	 con.nue	 to	 seek	 greater	 heights	 and	 enrich	 our	 mandate	 to	 help	 develop	
Islamic	finance	industry	in	2017,	Secretariat	is	pleased	to	share	that	it	has	achieved	all	
its	set	objec.ves	for	the	year	2016	in	accordance	with	the	work	plan	for	2016,	and	is	
well	 posi.oned	 to	 con.nue	 this	 endeavour	 through	 achieving	 its	 set	 objec.ves	 and	
goals	for	2017.		

We	have	started	this	year	very	firm	and	dynamic,	with	some	projects	being	executed	
during	the	first	month	of	the	year,	we	do	 look	forward	to	an	exci.ng	year	for	CIBAFI	
and	the	industry.		

As	part	of	the	Strategic	Objec.ve	-	1,	Policy,	Regulatory	Advocacy,	CIBAFI	submiWed	its	
comments	and	recommenda.ons	to	the	Islamic	Financial	Services	Board	(IFSB),	for	the	
Exposure	DraY-19:	“Guiding	Principles	on	Disclosure	Requirements	for	Islamic	Capital	
Market	 Products	 (Sukuk	 and	 Islamic	 Collec.ve	 Investment	 Schemes)”	 (ED19).	 The	
ED19	 was	 issued	 on	 the	 31st	 October	 2016	 invi.ng	 comments	 from	 regulatory	 and	
supervisory	 authori.es,	 interna.onal	 organiza.ons	 etc.	 This	 standard	 is	 primarily	
concerned	with	se`ng	principles	and	minimum	standards	for	disclosure	in	rela.on	to	
Islamic	capital	market	products	and	with	an	objec.ve	to	create	greater	harmonisa.on	

 Abdelilah Belatik
Secretary General 
CIBAFI
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of	 regula.on	 and	 prac.ce	 in	 the	 Islamic	 Capital	Market	 (ICM),	 and	 facilitate	 cross-
border	offerings.		

CIBAFI’s	submiWed	 its	consolidated	comments	on	ED-19	on	behalf	of	 its	members	to	
the	IFSB,	with	an	aim	to	ensure	that	the	final	document	which	will	be	published	by	the	
IFSB	as	“Guiding	Principles	on	Disclosure	Requirements	for	ICM	Products”	reflects	the	
needs	 of	 CIBAFI	 members,	 and	 other	 stakeholders,	 who	 engage	 in	 capital	 market	
ac.vi.es,	both	on	the	issuing	side	and	the	investor	side.	

As	part	of	CIBAFI’s	3rd	Strategic	Objec.ve,	Research	and	Publica.ons,	CIBAFI	issued	this	
month	 its	 4th	 ‘Briefing’.	 This	 Briefing	 is	 an	 outcome	 of	 CIBAFI	 Global	 Forum:	
“Rethinking	Values	 for	Sustainable	Growth”,	which	was	held	 in	May	2016.	The	event	
marked	 the	 15th	 anniversary	 of	 CIBAFI’s	 establishment	 and	 was	 held	 in	 Manama,	
Kingdom	 of	 Bahrain.	 The	 Forum	 had	 discussed	 issues	 related	 to	 changing	 global	
business	 environment	 with	 par.cular	 reference	 to	 the	 development	 of	 business	
strategies	for	Islamic	finance	that	are	based	on	sustainable	growth	and	sound	ethics.		

Two	key	business	innova.on	ideas	emerged	from	the	discussions	at	the	Global	Forum:	

	 i.	 the	 need	 for	 a	 structural	 shiY	 in	 banks’	 business	 models	 from	 solely	 sa.sfying	
shareholders	 towards	 a	 broader	 approach	 that	 entails	 sa.sfying	 the	 needs	 of	 all	
stakeholders,	 such	 as	 customers,	 society	 and	 the	 environment,	 as	 well	 as	
shareholders.		

ii.	 The	 need	 to	 use	 innova.ve	 financial	 technologies	 to	 develop	 banks’	 business	
models,	 both	 as	 a	 compe..ve	 edge	 and	 as	 a	 way	 to	 enhance	 service	 levels	 to	
customers.	

With	 a	 highly	 successful	 annual	 event	 in	 2016,	 this	 year	 CIBAFI	will	 hold	 its	 	Global	
Forum	in	Amman,	Jordan,	under	the	patronage	of	the	Central	Bank	of	Jordan,	themed:	
“Essen&al	 Renova&on	 of	 Banking	 Prac&ces	 Towards	 Resilience	 and	 Shared	
Prosperity”.		
I	 take	 this	 opportunity	 to	 welcome	 our	 members	 and	 stakeholders	 to	 join	 us	 in	
Amman.		
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As	part	of	its	4th	Strategic	Objec.ve:	Professional	Development,	where	CIBAFI	aims	to	
enhance	capacity	building	in	the	Islamic	Financial	Services	Industry	(IFSI),	CIBAFI	held	
its	 first	 Technical	 Workshop	 for	 the	 year	 on	 Products	 Development	 &	 Financial	
Engineering	 for	 Islamic	 Financial	 Ins.tu.ons	 (IFIs)	 on	 24	 -	 26	 January	 2017	 in	
NouakchoW,	Mauritania,	which	was	kindly	hosted	by	the	Central	Bank	of	Mauritania.		

The	Technical	Workshop	on	Products	Development	&	Financial	Engineering	for	IFIs	is	a	
professional	 development	 ini.a.ve	 of	 CIBAFI	 that	 aims	 to	 discuss	 how	 Islamic	
principles	form	the	building	blocks	of	contemporary	Islamic	financial	products.	It	also	
aims	to	discuss	the	 intricate	 issues	related	to	products	development	processes,	 from	
industry	prac..oners’	perspec.ve.			

As	 a	 con.nua.on	 of	 a	 dialog	with	 our	members,	 CIBAFI	 held	 a	Members’	 Strategic	
Session	on	25th	of	January,	in	NouakchoW,	Mauritania	on	the	sideline	of	the	Technical	
Workshops.	 CIBAFI’s	 Strategic	 Members’	 Session	 in	 Mauritania	 was	 concluded	 by	 a	
Dinner	hosted	by	Banque	Al	Wava	Mauritanienne	 Islamique.	This	 is	 second	strategic	
members’	 session	 in	 Mauritania,	 first	 was	 held	 in	 2015,	 in	 a	 form	 of	 Roundtable	
discussion	over	CIBAFI	Strategic	plan	2015	–	2018,	CIBAFI	is	pleased	to	be	returning	to	
Mauritania	to	meet	its	members,	and	con.nue	dialog	with	the	industry	and	regulators.			

CIBAFI	 will	 con.nue	 to	 focus	 on	 its	 role	 as	 an	 important	 link	 between	 the	 various	
stakeholders	 of	 the	 Islamic	 financial	 services	 industry	 in	 2017	 through	 its	 Strategic	
Objec.ves.	Stay	tuned!	
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متلازمتا (البطالة - التضخم)
عقدة المنشار للاقتصاد الغربي

فما وجهة نظر الاقتصاد الإسلامي فيهما؟

يُناط بِوليِّ الأمر ومَن يمثله من حكومةٍ تحقيقُ مصالحِ الناس ورعايتها.  
ولمّــا كــان الــناس لا بـُـدَّ لــهم مــن أن يــكونــوا مــنتجِين؛ فـَـعلى الحــكومــةِ ومــن يــنوبُ عــنها رعــايــة مــصالحــهم، ومــن تــلك 
المـصالـح: (مـساعـدتـهم للخـروج مـن الـفقر، وتـأمـين فـرص الـعمل، ورقـابـة الأسـواق، وتـأمـين نـقود كـافـية تُسهِّـل الـتبادُلَ 

لحُِسْنِ سير أعمالهم.  
لـذلـك يـتوافـر فـي كـل مـجتمع (سـُوقٌ للسِّـلَع والخـدمـات)، يـقابـلها تـوافُـر نـقودٍ يـُؤمِّـنها ويـصونـها الحـاكـمُ، وتـكون عـادةً 
بِـصُورة (سُـوقٍ لـلنقود) يـتحكَّم بـها المـصرف المـركـزي ومَـن يـتبع لـه مـن مـصارف؛َ فـإن كـانـت كـميةُ الـنقود مـكافـئةً 
لحجْـم الـتبادل فـي (سـوق السـلع والخـدمـات) كـان الـوضـع وضـعَ تـوازنٍ، فـإذا مـا زاد حجـمُ السـلع والخـدمـات عـن الـنقود 
الـلازمـة انـخفضت الأسـعارُ، ونـقيضُ ذلـك مـعناه زيـادتـها لـوفْـرة الـنقود. وهـذا يُـلخِّص قـانـون الـعرْض والـطلب بـشكلٍ مـن 

الأشكال. 
تُــعتبر ظــاهــرتــا (الــبطالــة والتضخُّــمِ) مــن أهــم الــظواهــر الاقــتصاديــة الــتي واجهــتْ أيَّ اقــتصادٍ فــي الــعالــم فــي الــقرنَــين 
ز الـبرامـجُ الاقـتصاديـة عـلى  الأخـيرَيـن؛ فـهاتـان الـظاهـرتـان تـلعبان دَوراً مـُهِمّاً فـي تـوجـيه السـياسـات الحـكومـية، وتُـركِـّ
مـواجهـتِهما بِـطرُقٍ (دفـاعـية أو هـجومـية)؛ فـالمـدرسـة (الـكلاسـيكية) بـزعـامـة (كـينز) انتهـت لاسـتهدافِ الـتشغيل 
الـكامـل، وبـقيتِ الـبطالـةُ عـقدتَـها الـكأداء، وانتهـت المـدرسـة الـكلاسـيكية الحـديـثة بـزعـامـة (مـدرسـة شـيكاغـو الـنقديـة) 

إلى ضرورة تعايُش الاقتصاد مع نسبةٍ مفترَضة من التضخم بحدود ۲٪ وأُخرى من البطالة بحدود ٦٪. 
يُـعتبر قـانـون "أوكـان" Okan مَـرجـِعاً يـعتمدُ عـليه أغـلب المخـطِّطين الاقـتصاديـين، ومـفاده: أنّ انـخفاض مـعدَّلِ الـبطالـة 

بمقدار نُقطتين مئويتين يزيد الناتجَ المحلِّي بنسبة ۲-٦٪ (والعكس بالعكس).  
ولـلتقريـب تُـعادِلُ تـلك النسـبةُ مـا قـيمته (۰.٥۰-۱.٥۰) تـريـليون دولار فـي حـالـة أمـيركـا، وهـذا مـبلغ كـافٍ لـوضْـع 

نظام الضمان الاجتماعي في أميركة على قدمَين ثابتتين لمدَّة تتراوح ما بين ۷٥ إلى ۱۰۰ عام قادمة.  

الدكتور سامر مظهر قنطقجي 
رئيس التحرير
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وتـكون الـبطالـةُ ثـابـتةً إذا مـا حـقَّق الـ GDP  نمـوَّاً قـدْره ۳.٤٪ بـشكلٍ مجـمَل - وتـختلف هـذه النسـبة مـن مـنطقةٍ إلـى 
أُخرى حسب قوَّة اقتصادها وضَعفه - وتزداد البطالة مقابلَ كلِّ نسبةٍ مئوية من (۱.۰ - ۱.۸٪ ) بشكلٍ مجمل. 
إنّ الــبطالــةَ تمُــثِّل حــالــةَ الانــكماش الــتي يــعيشها الاقــتصادُ المــعنيّ؛ حــيث يــكون (الــطلبُ مــتدنٍ والإنــتاج مــنخفضاً 

والأجورُ متهاويةً)، وقد يصل الأمرُ لتسريح العمَّال من العمل؛ بينما تتجه الأسعارُ نحوَ مزيدٍ من الهبوط.  
أمَّـا التضخـمُ فـيدفـع الأسـعارَ نـحو الارتـفاع؛ لـيكون فـي بـعض صـُورِه عِـلاجـاً لحـالـة الانـكماش وبـوَّابـة الخـروج مـنه حسـب 
المـدارس الـكلاسـيكية، وهـذا يـحتاج لاقـتصادٍ قـوي؛ فـازديـادُ الأسـعارِ يـزيـد مـن مُـطالـَباتِ الـعمال لأجـورهـم فـ (تـزداد 

التكاليفُ وترتفع الأسعارُ) أكثر فأكثر. 
أمـّا الاقـتصاد الـذي يـتمتَّع بـبِنيةٍ مـتينة فـإنّ زيـادة الأسـعار تُـسهِم بـ (زيـادةِ الاسـتثمارات، أو تـدفـع لـزيـادة الإنـتاج)؛ 
فـتزيـد مـطالـَباتُ الـعمَّال لـرفـْع أجـورهـم؛ وتـزداد الـتكالـيف، ويـؤدي ذلـك لارتـفاع الأسـعار أكـثر فـأكـثر لـيدخـل الاقـتصادُ 

في حلقةِ ارتفاعاتٍ متتالية تبدأ بعدَ أن تصل ذروتَها مراحل دخول الاقتصاد في الانكماش.  
يُسـتثنى مـن ذلـك مـا فـعلتْه الشـركـاتُ الألمـانـية الـتي اسـتوعـبت ارتـفاعَ الأجـور دون زيـادة أسـعار مـنتجاتِـها وخـدمـاتِـها؛ 
، وهــذا مِــثالٌ عــن فــعلٍ وردِّ فــعلِ قــوَّة  1لــذلــك لــم يُحــدِث الــنموُّ الســريــع لــلأجــور تضخُّــماً يــرفــع أســعارَ المســتهلكِين

الاقتصاد كالاقتصاد الألماني - كما أشرنا أعلاه -.  
وفي الحالات كافّةً يتأثَّر سعرُ الصرف؛ فيشكِّل انعكاسا لها، فهو لا يمُكنُه البقاءُ بمنأىً عن تلك الظواهر والأحداث. 
إنّ سـياسـة تـعايُـش مـتلازمـتَي (الـبطالـة - التضخـم) قـد أخـفق فـي تحـقيق الـصورة المـرجـوَّة؛ وتـُوحـي حـزمـةُ السـياسـاتِ 
(الـنقديـة والمـالـية والاقـتصاديـة) المـتبعة إثـرَ أزمـة ۲۰۰۸م بـصعوبـةٍ - إن لـم نَـقُلْ فشـلاً - فـي ضـبْط هـذا الـتعايـشِ عـند 

الحدود المرسومة له. 
فــقد اقــتصرت الحــلولُ الــتي وضــعَها الاقــتصادُ الــتقليدي لمــشكلة الــبطالــة عــلى حــلولٍ اقــتصاديــة هــي أشــبهُ مــا تــكون 
بمـعالجـاتٍ سـطحية لمـشكلةٍ عـميقة؛ لـذلـك كـانـت نـتائـجُها مـحصورةً بـتغيُّرِ نسـبة الـعاطـلين عـن الـعمل (سـلباً أو إيـجابـاً) 

كلَّما تغيَّرت تلك السياساتُ (النقدية والمالية والاقتصادية). 
 إذنْ: تــنعكسُ تــلك الســياســاتُ عــلى حــالــة الاقــتصاد الــذي يــأخــذ وضــعية (الانــكماش أو الــرَّواج)، وغــالــب حــالــه 
الانـكماش مـنذ أزمـة  م۲۰۰۸؛ لأنَّ مسـبِّبات الأزمـة مـا زالـت قـائـمةً رغْـم مـحاولـة الحـكومـات تـخفيفَها؛ فـحقيقةُ الأمـرِ 
أنّ الـنظام الـعالمـي الـتقليدي قـد صـار بـالـياً ولـم يـَعُدْ يُجْـدي مـعه تـطبيق الـصيانـاتِ الـعلاجـية بـعدمـا خسـرَ الـصيانـاتِ 
الـوقـائـيةَ كُـلِّيَّاً، فـما فـيه مـن مـساوئ تجـعله آيـلاً لـلسقوط، وهـذا مـا تـنبَّأ بـه كـثيرٌ مـن الاقـتصاديـين إثـرَ انهـيار المـنظومـة 

الشيوعية ومِن  ثمَّ الاشتراكية. 

 The Economist, Inflation is on the way back in the rich world, and that is good news Deflationary fears are at 1

last on the point of being banished, Jan 14th 2017, link
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أمَّا أهمُّ السياساتِ البالية المؤثِّرة في الوضع الراهن فهي: 

أوّلاً: السياساتُ النقدية التقليدية التي تُرسِّخ التضخمَ: 
م وبـلا هـوادة؛ فـهو نـظامٌ يـعترِف بـنقصان قـيمة الـنقود دوريَّـاً - يُـعتبَر نـظامُ الـفائـدة الـربـويـة مـحفِّزاً مسـتمرّاً للتضخُـّ

طِـبْقا لـلفائـدة المـتبنَّاة؛ وأخـيراً وَجـدَ الـنظامُ الـعالمـي نـفسهَ داخـل جحُـْرِ ضَـبٍّ حـيث انتهـى بـه الأمـرُ لـسقوط مـدوٍ - 
كـما هـو مـتوقَّـع -؛ فـفي الـسنتَين المـاضـيتَين اضـطرتْ عِـدَّةُ دوُلٍ غـنيَّة لـدخـول مـجال الـفائـدة الـسالـبة NIRP بـعدمـا 

  . 1بقيَ بعضُها قريباً من الصِّفر ZIRP منذ أزمة ۲۰۰۸م، وتبعتها سائرُ الدول التي تدور في فلَكِها

؛ - ـا ضــاعــف عــرْضَ الــنقود، ووسَّــع حجــمَ سـُـوق المســتقر 2زيــادةُ حجْــمِ أســواق المشــتقَّات بمــختلف أنــواعــها؛ ممَـّ

فـالمـنتجاتُ المـالـية الـتقليديـة تـقبعُ فـي الأسـواق لا تـغادرُهـا ولا تـتلاشـى؛ بـل تتضخَّـم ويـزداد تـبادُلـها حـتى تـكون 
أشبهَ بِفُقاعةٍ. 

تُـعتبَر سـياسـةُ (إيـجاد وتـوفـير) الائـتمان المـصرفـي أداةً فـاعـلة فـي زيـادة حجـم الـنقود المـتداوَلـة، ورغـم الـتعديـلات -
الـتي جـاء بـها "بـازل ۳" فـإنّ الأمـر مـا زال مهـدِّداً لـلنظام الـنقدي الـعالمـي؛ فـالسـياسـاتُ المـصرفـية الـسائـدة تـزيـدُ مـن 

عرْض النقود وتخلخل أيِّ توازنٍ مع ما تحتاجه (سُوق السلع والخدمات). ومِن ذلك: 
 أنّ كــثيراً مــن الــقروض إنْ مـُـنحَت لــلمقترِضــين ؛ســواءٌ كــانــت لـ (أفــراداً أو شــركــاتٍ أو مــصارف) يُــعيدوا (ا)

إيداعَها كودائعَ في مصارفَ أُخرى لِتزيدَ من حجْم الائتمان المصرفي. 
 أنّ بقاء سياسات استثمار أموال الخزينة في المصارف على حالِها هو أكبرُ معضِلةٍ قائمة فـ: (ب)
سـياسـةُ تـكافـؤ سـعر الـفائـدة Interest Rate Parity الـتي تـقوم بمَـوجِـبها إداراتُ الخـزيـنة بـوضـْع ✴

سيولتها الفائضة لدى مصارفَ أُخرى؛ تزيد الطِّينَ بِلَّةً،  
سـياسـةُ المـتاجـَرة المسـتقبلية بـالـعُملات والمـضارَبـة فـيها (تُـؤثِـّر وتـتأثَّـر) بـأسـعار الـصرف الـسائـدة، وقـد شهِـدت ✴

 . 3السنواتُ الماضية تغيُّراتٍ جوهرية تُعتبَر مهدِّدة لبلدانِها؛ وخاصَّة الناشئةَ منها

ة العددین ٥٠ و٥١ وجمیعھا متاح على الرابط 1 للمزید تراجع مقالاتنا الافتتاحیة السابقة؛ وخاصَّ
2 للمزید یراجع مقالنا: سوق الممرِّ وسوق المستقرّ المنتجات المالیة ومنتجات السلع والخدمات  )كلمة رئیس تحریر مجلة الاقتصاد الإسلامي 

العالمیة - العدد (21 رابط
3 للمزید یراجع مقالنا: إدارة أزمات الصرف إدارة أزمة في الدول المتقدمة وإدارة بالأزمة في الدول النامیة واستقرار في الاقتصاد الإسلامي 

) كلمة رئیس تحریر مجلة الاقتصاد الإسلامي العالمیة - العدد( 50 رابط 
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ثانياً: السياساتُ المالية التقليدية المساهِمة في إيجادِ التضخُّم: 
الـضرائـب: تُـساهِـمُ السـياسـاتُ المـالـية فـي إيـجادِ التضخـم بـأوضـح صـُورِهـا بـنظام الـضرائـب الـذي يُـساهـم فـي رفْـع -

أسـعار السـلع والخـدمـات دون مـُسوِّغٍ؛ فـارتـفاعُ الـسعرِ - مـن وجْـهةِ نـظر المسـتهلكِ - لا يـُقابـلُه تحَـسُّنٌ فـي الجَـودة، 
ولا زيادة في الكمية المُباعة، ولا تحسُّنٌ في المواصفات.  

ويـُعتبَر مـا جـاءت بـه نـظريـةُ المـالـية الـعامّـة فـي أنَّ أمـوال الـضرائـب إنَـّما هـي لـ (تحسـين الـبِنى الـتحتية، وتمـويـل الخـزيـنة 
الـعامَّـة) مجـرَّدُ إطـارٍ نـظريّ؛ فـالحـكومـاتُ تـتلاعـب بـأمـوال الـضرائـب كـيف تـشاء بـحُججِ الاضـطرارِ والـظروف الـقاهـرة 

وهي حُجَجٌ واهية. 
الـتوسُـّع فـي الإنـفاقِ الحـُكومـيّ: إنَّ إنـفاقَ الـدولِ والحـكومـات يـتَّسِمُ بـالـلاعـقلانـية؛ لمـِا فـيها مـن (تـرفٍ وتـبذيـرٍ) -

مـتزايـدَيـن لا يـتسمانِ بـالـرُّشـد أبـداً - مَـهما كـانـت الـرقـابـةُ عـليه- فـضْلاً عـن حـاجـة الـدول لـتمويـل حـروبٍ لا طـائـلَ 
منها. 

 وقـد زاد ذلـك مـن مَـيلِ الحـكومـات لـفرْض الـضرائـب لـتمويـل إنـفاقـها الـعامِّ دون وجْـه حـقٍّ أو عـلى أقـل تـقديـرٍ بـغيَر مـا 
ة. ولـم تـتعدَّ الحـكومـاتُ عـلى أمـوال الـضرائـب وحسـب؛ بـل تجـاوزتـها إلـى أمـوالِ  جـاءت بـه نـظريـةُ المـالـية الـعامَـّ
الـضمان الاجـتماعـي فـطالَـتْها كـما فـعلت الحـكومـةُ الأمـريـكية إثـرَ أزمـة ۲۰۰۸ م؛ حـيث اسـتعانـت بـتلك الأمـوالِ 

لِضَخِّ السيولة في البنوك. 
ـع فــي الــديــون الــعامّــة؛ ســواء ب ـ- ـياديــة: لجــأت الــدولُ والحــكومــات إلــى مــزيــدٍ مــن الــتوسُـّ ـع بــالــديــون السِـّ الــتوسُـّ

(الاقـتراض مـن الـسوق الـدولـية أو الاقـتراض الـداخـلي- زيـادة عـرْض الـنقود-)؛ لِـترزحَ شـعوبُ تـلك  الـدول تحـت 
عـِبء تـكلفة الـدُّيـون الـتي تُـساهـِمُ بـشكلٍ كـبير فـي دفـْع عَجَـلةِ التضخُـّم؛ لأنـها تـُسهِم فـي رفْـع أسـعار المسـتهلكِين 
دون مــسوِّغ حــقيقي. وهــذا يــطالُ الــدولَ كــافّــةً بــلا اســتثناء، ولــلاطــلاع عــلى حجــم مــديــونــية الــعالَــم اللحــظية 

ومديونية كلِّ دولةٍ من دُوله يمُكِن زيارة رابط ساعة الدَّين العالمي. 

ثالثاً: بعضُ السياساتِ الاقتصادية التي تدعم حدوث التضخُّم: 
الـضغطُ عـلى الـعرْض، يـتحوَّل الـتسويـقُ فـي سـلوك الاقـتصاد الـغربـي إلـى (مُـتعةٍ وشـهوة)؛ فـالإعـلانـاتُ تُـسهم فـي -

تـشكيل طـلبٍ مسـتمر يـكون أقـربَ للشـراء الـترفـيِ مـنه للشـراء الحـاجـيِّ؛ لـذلـك تُـركِـّز خـططُ الإنـتاج والـتسويـق عـلى 
ا ضـاقـت الأسـواقُ المحـلية عـلى الشـركـات المـنتجة اتجهـت نـحوَ الأسـواقِ الـعالمـية عـبرَ  زيـادة المَـبيعات بـلا هـوادةٍ، ولمَـّ
تحـوُّلـها لشـركـاتٍ مـتعدِّدة الجنسـيات وصـارت تـتحكَّم بـحكومـاتٍ تحـتاجُـها فسـيطرتْ عـلى مـواردِهـا ولـعبتْ بمـصائـر 

شعوبها، وما حروبُ (النفط والغاز..) وغيرهما عن ذاكرتِنا ببعيدة. 
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الـبيعُ عـلى المـكشوف، يـؤدي هـذا الـبيعُ إلـى بـُيوعٍ وهـميَّة تـزيـد مـن حجـم (سـوق السـلع والخـدمـات) بـشكلٍ غـير -

حقيقي ما يغاير حجمَ سوقِ النقود؛ حيث يُفترض بهما التوازنُ. 
الاحتكاراتُ؛ حيث يفْرِضُ المحتكِر أسعارَه ويرفعُها كيف يشاء. -
ارتفاعُ أسعار الطاقة، كما هي الحالُ عند ارتفاع أسعار النفط. -

؛ ألاَ و هي:   1وللتضخُّم في الدول الغنيَّة مؤثِّرات تخُصُّه

المـؤثِّـر الأوَّل: التضخُـّم المسـتورَد: والـذي يـتغلغلُ إلـى الـسوق مـن خـلال السـلعِ المسـتورَدة المـرتـفعة الـثمن، وكـلما ازداد 
ارتـباطُ الاقـتصاد المـعني بـاقـتصاد الـدول ذات التضخـم تـأثَّـر بـذلـك، كـما أنَّ الـدول ذات الاقـتصاد الـرَّيـعي سـرعـانَ مـا 

تتأثر بذلك. 
المُـؤثِـّر الـثانـي: حجْـمُ الـركـودِ (أو الـطاقـة الـفائِـضة) فـي الاقـتصاد المحـلي: يُـعتبَر (مُـعدَّلُ الـبطالـةِ، وقـياس الـركـود) فـي 

سُوق العمل مِقياساً مناسباً لحجْم الركود.  
وعـلى هـذا الأسـاس فـمُعدَّل الـبطالـةِ فـي الاقـتصاد الأمـريـكي ٤.۷٪ وهـو يـقارِب طـاقـتَها، بـينما مـعدَّل ارتـفاع الأجـور 
۲.۹٪ وسـطياً عـلى أسـاسٍ سـنويٍّ فـي ديـسمبر، - وهـو أعـلى مُـعدَّل مـنذ عـام ۲۰۰۹ م-، وبـافـتراض نمـوِّ الإنـتاجـية ٪۱، 
والأجـور ۳٪، فهـذا يـعني أنَّ ارتـفاع تـكالـيف الأجـور هـي ۲٪، وهـذا يـتماشـى مـع مـعدَّل التضخُّـم المسـتهدف لـلبنك 

الاحتياطي الفيدرالي. 
لـكنَّ الـصورةَ فـي أجـزاء أُخـرى مـن الـعالـم الـغنيِّ أكـثر عـَتامـة؛ً فـأسـواقُ فـُرَصِ الـعمل فـي مـنطقة الـيورو أكـثرُ جُـموداً، 
واقـتصادُ مـنطقة الـيورو أكـبرُ مـن الـركـودِ نـفْسِه، ومـعدَّل الـبطالـة فـيه ۹.۸٪. أمَـّا اقـتصادُ مـنطقة الـيورو الجـنوبـية الـكبيرة، 
كـ(إيـطالـية وإسـبانـية)، فـحالُـها هـو الـركـود؛ فـإن كـان التضخُّـم حسـب هـدف الـبنك المـركـزي الأوروبـي يـقتربُ مـن ۲٪؛ 

فسيحتاج اقتصادٌ كاقتصادِ ألمانيا - مَثلاً- توليد معدَّلات تضخُّمٍ أعلى من ۲٪ بكثيرٍ. 
المـؤثِّـر الـثالـث: الـتوقُّـعات: إذا شـعرت الشـركـاتُ بِحُـرِّيَّـةٍ فـي رفْـع أسـعار مـنتجاتـها، وتمـكَّن المـوظَّـفون مـن رفْـع أجـورهـم 

إذا ما توقَّعوا ارتفاعَ معدَّلاتِ التضخم، فإنَّ لهذه التوقُّعات دوراً مُهمَّاً في دفْع حركة التضخم. 

لكنْ لماذا توقَّفت المدارسُ الكلاسيكية بنوعَيها (التقليدية والحديثة) عند هاتَين المُتلازمتَين؟  

 IBID: Inflation is on the way back .., link1
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ذلــك لأنــهما تــلتهمانِ أيَّ نمــوٍّ يُــحقِّقُه الاقــتصاد؛ ممَِّــا يـُـوجِــبُ عــلى الحــكومــاتِ الــتصدي لــهُما؛ إلاّ أنّ طــبيعة الــنظام 
العالمي الخاوية جعلتْه يقبلُ تعايشهما كَحَلٍ مُتاحٍ ومقبول. 

والسؤال الذي يتبادرُ لأذهانِ المخُطِّطين، أيُّهما أولى بالمجابَهة البطالةُ أم التضخُّم؟ 
إنَّ رفْـع الـفقر عـن الـناس وتـأمـين فُـرَص الـعمل لـهم، وتـأمـين الـنقود الـكافـية هـي مـن المـهامِّ المُـلقاة عـلى كـاهـل الحـكومـاتِ - 
كـما أسـلفنا -؛ لـذلـك لا بـُدَّ مـن تـنفيذ مجـموعـةٍ مـتنوِّعـة مـن السـياسـات الـبنيويـة لـلسماح لـلاقـتصاد بـالـعمل بـأدنـى 
مسـتوىً مـن الـبطالـة، والـقبَول فـي حـدٍّ مُـعيَّن مـن التضخُـّم بمـا يـحفظُ المـواردَ الاقـتصاديـة، ويُـحافِـظُ عـلى أقـل تـكالـيف 

تصحيح للخطأ حين وقوعِه. 
فـإذا مـا حـاولـت الحـكومـاتُ دفَْـعَ مـُعدَّلاتِ الـبطالـة إلـى مسـتويـاتٍ مـنخفضة أكـثرَ ممَِـّا يـنبغي فسـترتـفعُ مـعدَّلاتُ التضخـم؛ 
لـذلـك يسـتحيل خـفضُْ مـعدَّلاتِ الـبطالـة بـصورةٍ مسـتديمـة دون التسـبُّب فـي ارتـفاع مسـتويـات التضخـم. عـند ذلـك 
يـنبغي الـتركـيزُ عـلى اسـتقرار الأسـعار مـن خـلال اسـتهدافِ مُـعدَّل بـطالـة لا يـسمح بـزيـادة مسـتوى التضخـم، وهـو مـا 
يُـطـلـقَ عـليه (مـعدَّل بـطالـة لا يـقود إلـى تـسارُع التضخـم)، وهـذه نـظرةٌ تمـيل بـالمـعالجـةِ نـحوَ السـياسـةِ الاقـتصاديـة 

أكثرَ من السياسة النقدية. 
وبـالـنظر إلـى التجـرِبـة الـيابـانـية الـتي خـاضـتْ حـكومـاتـُها المـتتابـعة مـعركـةً طـويـلة ضـِدَّ الانـكماش، كـان الـترجـيحُ للحـلِّ 
الـنقدي؛ فسـياسـة (التيسـير الـكَمِّيِّ)  كـ (شِـراء كـميَّاتٍ كـبيرة مـن الـسَّندات الحـكومـية) لخِـفْضِ مـعدَّلات الـفائـدة ذات 

الأجلِ الطويل - هي السياسةُ الرائدة؛ ممَِّا خفضَ هوامش إقراض البنوك. 
 لـذلـك قـام بـنكُ الـيابـان - مـنذ أيـلول المـاضـي - بـالمحـافـَظة عـلى عـائـدِ سـنداتٍ صـفريّ لمـدَّة عشْـر سـنواتٍ، مـع مـعدَّل فـائـدة 
(نـاقـص واحـد بـالألـف) عـلى الـودائـع. مـع الـعِلم أنَّ كـلَّ ۱۰٪ مـن الـنقطة تحـت الـصفر تهـدر ٥٪ مـن أربـاح أكـبر ثـلاثـة 
بـنوكٍ عـِملاقـة (حسـب رأي الـسِّمسار بـرايـن وتـرهـاوس). وعـليه صـارت عـائـداتُ إقـراضِ الشـركـات الـيابـانـية ضـعيفةً 

 . 1بسبب انخفاض معدَّلات الفائدة؛ فتراجَع الاقتصادُ

وجهةُ نظرِ الاقتصاد الإسلامي في متلازمتَي (البطالة - التضخّم): 
إنّ اسـتراتـيجيةَ الاقـتصادِ الإسـلامـي هـي فـي تحـقيقِ الـصيانـة الـوقـائـية مـع اسـتخدام بـعض الأدوات كـ (صـيانـةٍ عـلاجـية) 
. وهـذا سـببُه طـبيعة الـبِنية الـهندسـية للشـريـعة الإسـلامـية الـتي (أطّـرت المحُـرَّمـاتِ، وتَـركَـت  لأيِّ اخـتلالات قـد تحـَدُثُ

 The Economist, Japanese banks grapple with ultra-low interest rates, Dec 24th 2016, link1
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)؛ لـذلـك لـيس مُـتاحـاً اتِّـباع أيِّ طـُرُقٍ ممـنوعـة ومحـرَّمـة فهـذا مـن ثـوابـتِ المـذهـب الاقـتصادي  بـابَ الابـتكارِ مـفتوحـاً
الإسلامي. 

أوَّلاً: مشكلةُ البطالة: 
لـقد أوجـبت الشـريـعةُ الإسـلامـية عـلى ولـيِّ أمـر الـناس أن يـَرعـَى مـصالحـَِهم، وأن يـرفـعَ عـنهم الـفقْر وتـأمـين الحـاجـات 
الأسـاسـية لـهم، وجَـعلَت الـزكـاةَ الـركـنَ الـثالـث لـلإيمـان؛ فـ (لا إيمـانَ دون تـأديـتِها). وقـد وَعـَى الخـليفةُ أبـو بَـكرٍ الـصِّدِّيـق 
رضـيَ اللهُ عـنه دورَ هـذا الـرُّكـن المـالـي فـي رفْـع الـفقر عـن الـناس ومـحاربـته لـبطالـتهِم؛ فـأعـلن الحـربَ عـلى مـانِـعي الـزكـاةِ ل ِـ
) فـي (إقـامـةِ الحـياة عـلى هـذه الأرض، وتحـقيق الـعدْل بـين طـبقات  انـيِّ،  وبـَصيرتـه بـدَورهـا الحَـيويّ (إيمـانـه بِـفَرضْـِها الـرَّبَـّ

المجتمع، ورفْع طبقة الفقراء إلى مصافِّ طبقةِ الأغنياء).  
لهـذا وذاك تُـعتبر الـزكـاةُ السـياسـةَ الاقـتصاديـة الـتي تحَـدُّ مـن الـفقر؛ بـل وتُـعالِـجُ أسـبابَـه، وقـد سـمَّاهـا الـدكـتورُ "مـنذر 
الـقحف" بـأنـها (إعـادة تـوزيـع هـادئٍ لـلثروات)، فـلا هـي تـقضُّ مَـضاجـِعَ الأغـنياءِ فَـتُفْقِرَهُـم، ولا هـي تـتركُ الـفقراءَ عـلى 

حالِهم؛ بل تُسعِدُهُم وتجبُر حالَهم.  
1وأوضـحنا فـي "نمـوذَجِـنا الـرِّيـاضـي لـلزكـاة" أنّ تـطبيقها يـُحقِّق غـِنى الـناس فـي فـترة (۳-۱۰) أعـوام وفِـعلاً تحـقَّق ذلـك 

فـي زمَـن الـعُمَريَـنِ رضـي الله عـنهما؛ حـتّى أنّ الخـليفةَ عُـمرَ بـنَ عـبدِ الـعزيـز رضـي الله عـنه قـد اسـتلم زِمـام الحُـكْمِ وفـيه 
فـسادٌ عَـريـض مسـتشرٍ فـي أنـحاء الـبلاد،  ومِـن ثـم شهـدَ الـتاريـخُ بـأنّ المـال قـد فـاضَ عـن حـاجـةِ الـناس - رغـم أنّ فـترة 

حُكمِه هي أقلّ من ثلاثةِ أعوام-.  
، وهـي تحُـقِّق فـيه تـنميةً مسـتمرَّة؛ لأنـها تمـويـلٌ مسـتديم عـلى  2كـما أنَّ أمـوالَ الـزكـاةِ مُسـتثمرَةٌ فـي دورة الاقـتصاد الـكُلِّيِّ

مدار الأيّام والسِّنين، يتبعُه تشغيل للعَمالة، وزيادة في مُعدَّلات النموّ. 
كـما راعـت الشـريـعةُ الإسـلامـية إخـراجَ الـزكـاة (نـَقدْاً وعَـيناً) حـتى لا يُحـرِّك ذلـك (سـوق السـلع والخـدمـات) أو (سـوق 

النقود) بعيداً عن بعضهما فتتخلخل العلاقةُ بينهما؛ لذلك كان نِصابُ الزكاة (نقديّاً وعَينيَّاً).   
 . 3ولم تكتفِ الشريعةُ الإسلامية بهذا الحلِّ الماليّ؛ بل قدَّمت حُلولاً اجتماعية إلى جانب الحلول الاقتصادية

ثانياً: مشكلةُ التضخًّم: 
تـعرَّض عـلماءُ المسـلمين لأسـعار المـنتَجات الـرئيسـية، كـما دَرسُـوهـا واسـتوعـبوهـا فـي عـدَّة مـناطـق جـغرافـية، وقـارَنـوا بـينها، 
وفسَّــرُوا أســبابَ ذلــك تــبعا للمســبِّب، ومــا أكــثرَ مــا ذكَــرَ الإمــامُ "الــقلقشنديُّ" سِــعر الــصرف وأتــبعَه بــالمســتوى الــعامِّ 
لـلأسـعار، وبـيَّن دوَرَ الـعرْض والـطلب فـي ذلـك، واسـتشهد بـدراسـاتٍ قـام بـها غـيرُه كـقَولِـه: "ذكـر المـقرّ الـشهابـيُّ بـنُ فـضْلِ 

1 للمزید یراجع كتابنا: سیاستا تحصیل الزكاة وإلغاء الضرائب المالیتین، رابط
2 للمزید یراجع مقالنا: أموال الزكاة مستثمرة في دورة الاقتصاد الكلي، رابط

3 للمزید یراجع كتابنا: مشكلة البطالة وعلاجھا في الإسلام، رابط
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الله" فـي (مـسالـك الأبـصار) جُـملةً مـن الأسـعار فـي زمـانـه فـقال: "وأوسـطُ أسـعارِهـا فـي غـالـبِ الأوقـات أن يـكون أرْدَبُّ 
الـقمح بخَـمسة عشـر درهـماً والـشعير بِعشـَرةٍ وبـقيَّة الحـُبوبِ عـلى هـذا الأنمـوذج، والأرز يـبلغ فـوق ذلـك واللحـمُ أقـلّ 

سِعره الرّطل بنِصف درهمٍ". 
 قـلتُ: وهـذه الأسـعارُ الـتي ذكـرهَـا قـد أدركـنا غـالـبَها وبـقيت إلـى مـا بـعد الـثمانـين والسـبعمائـة فـَغَلَت الأسـعارُ وتـزايـدتْ 
فـي كـلِّ صِـنْفٍ مـن ذلـك وغـَيره، وصـار المِـثلُ إلـى ثـلاثـةِ أمـثالـه وأربـعةِ أمـثالـه، فـلا حـولَ ولا قـوَّة إلاّ بـاللهِ ذِي المِـننَِ الجسـيمة 
الـقادرِ عـلى إعـادة ذلـك عـلى مـا كـان عـليه أو دُونَـه، (وهُـوَ الـذي يُـنَزِّلُ الـغَيْثَ مِـن بَـعْدِ مـا قَـنَطُوا) [الـشورى:۲۸]". 
وهـذا دلالـةٌ واضـحة عـلى الـعرْض والـطلب؛ فـقِلَّةُ الـعرْض أدَّت إلـى الـغلاءِ؛ لـذلـك ذَكـرَ هـذه الآيـةَ طـَلباً مـن اللهِ أن يُـنزِلَ 

الغيثَ؛ ممِّا يؤدي إلى زيادةِ الخيرات، ومِن ثَمَّ زيادة العرٍض فهُبوطٍ في الأسعار. 
وقـارَن الإمـامُ "الـقلقشنديُّ" وغـيرُه الأسـعارَ الـسائـدة مـع أسـعار الـبُلدان الأُخـرى، وذكـر غـالـبَ الـبلدان فـي حِـينه؛ فـقد 
روى عـن إيـران أنَّ "مـعامـلاتِـها بـالـديـنار الـرابـح (ذِي الـسعر الأعـلى) وهـو سِـتَّةُ دراهـم كـما فـي مُـعظَم ممـلكةِ إيـران، وفـي 
... وهـيَ وإنْ قـلَّ وَزْنـُها عـن مـعامـلةِ مِـصرَ والـشام فـإنـها تجـوزُ مِـثل جَـوازهـا.  بـعضها بـالـدِّيـنار الخُـراسـانـيّ وهـو أربـعةُ دراهـمَ
وأمِّـا أسـعارُهـا فـأسـعارُهـا جـميعُها مـُرضـية حـتى إذا غَـلَتِ الأسـعارُ فـيها أعـلى الـغُلوِّ كـانـت مـِثلَ أرخـصِ الأسـعار بمـِصرَ 

والشام".  
وذكَـرَ عـن ممـلكةِ خُـوارزم " أنَّ دِيـنارَهُـم رابـحٌ كـما هـو فـي غـالـبِ ممـلكة إيـران وهـو الـذي عَـدَّه سِـتَّة دراهـمَ، وأنّ الحـبوب 
تُـباع كُـلُّها عِـندَهُـم بـالـرّطـل... وأمـّا الأسـعارُ فـي جـميع هـذه المـملكة رخـيَّة إلـى الـغايـة إلاّ كـركـنج أم أقـليم خـوارزم فـإنّـها 

 . 1متماسكةٌ في أسعار الغلَّات قلَّ أن ترخصَ؛ بل إمّا أن تكون غاليةً أو متوسِّطة لا يُعرَفُ بها الرخْصُ أبداً")

وقـد تـعرّض الاقـتصاديـون المسـلِمون لأسـبابِ الـغَلاء وارتـفاع الأسـعار؛ فـالـقاضـي عـبد الجـبَّار ردَّ أسـبابَ الـغلاء إلـى عـوامـل 
الـسوق أو لـفعلِ فـاعـل، وذكَـرَ أنّ عـوامـل الـسوق كـ (قـلَّة الـطلب أو زيـادة الـطلب أو زيـادة الحـاجـة والـشهوة أو الخـوف 
مـن عـدم الحـصول عـليه وهـذا يـكون لـعوامـلَ نفسـية وتـوقـعات المسـتهلكين)، أمـا الأسـباب الـتي تـعود لـفعل فـاعـل فـقد 

تكون: (طبيعيةً، أو حكومية، أو مصالح شخصية كـ(الاحتكار). 
إنَّ سُبُلَ وأدوات الحدِّ من التضخم وارتفاع الأسعار هي: 

أوَّلا: سياساتُ حظْرِ ومنْع الأسباب المؤدِّية لوقوع السُّوق في التضخُّم: 
۱- شـرّع الإسـلامُ الحـنيفُ الـتسعيرَ كسـياسـةٍ اقـتصاديـة لـلتحكُّم بـالأسـباب الـتي تـعودُ لـِفعل فـاعـلٍ، والـناجـمة عـن 
الاحـتكار، أمّـا ارتـفاعُ الـسعر لـقلَّة الـرِّزق (الـعَرْض) أو كـثرةِ الخـلق (الـطلب) فـهو ارتـفاعٌ عـادل حسـبَ رأي الإمـامِ "ابـن 

 . 2تيمية"

1 للمزید یراجع كتابنا: دور الحضارة الإسلامیة في تطویر الفكر المحاسبي، رسالة دكتوراه، ص ٢٧-٢٨ رابط
2 للمزید یراجع كتابنا: فقھ الأسواق، رابط
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۲- تحـريمُ الـتلاعـُب بـالـنقود الـسائـدة، فـقد (نَهـَى رسـولُ اللهِ صـلى الله عـليه وسـلم عـن كَسـْرِ سِـكَّةِ المسـلمينَ الجـائـزةِ 
؛ لـذلـك لا يـصحُّ الـتلاعـُبُ بـإصـدارِ الـنقود بمـا يـضرُّ بـالـناس للنهـي عـن الـضَّرر والإضـرار؛ لـقولـه  1بـينهم؛ إلاّ مـِن بـأسٍ)

؛ سـواءٌ أكـان الـفاعـلُ (حـاكـماً أم مـحكومـاً). فهـذا مـن  ، و(الـضَّررُ يـُزال) 3صـلَّى اللهُ عـليه وسـلم: (لا ضـَررَ ولا ضِـرار) 2

الفساد الذي غالبا ما يكون مؤدَّاه نشوء سُوقٍ موازية أو سوق سوداءَ تضرُّ بالجميع. 
۳- الــضغطُ عــلى الــطلب، كــفعلِ أمــير المــؤمــنينَ عـُـمَرَ رضــي اللهُ عــنه؛ حــيث ســألــه الــناسُ أن يـُـسعِّر لــهم فــقال لــهم: 
"أرخِـصُوهـا بـالـترْك"، وكـان قـد نهَـى رضـي اللهُ عـنه أن يـكون الشـراءُ شـَهوانـيَّاً، بِـقولـِه: "أكـلَّما اشـتهيتُم اشـتريـتُم"؛ 

خاصَّةً أثناء الأزماتِ كما كانت الحالُ عامَ المجَاعةِ. 
٤- النهـيُ عـن الـرِّبـا، شـبَّه اللهُ تـعالـى المجـتمعَ الـذي ينتشـرُ فـيه الـرِّبـا بمـن مَـسَّهُ شـيطانٌ كـدلـيلٍ عـلى الـتخبُّط، قـال تـعالـى: 
(الَّـذِيـنَ يَـأكُْـلُونَ الـرِّبَـا لاَ يَـقُومُـونَ إِلَّـا كَـمَا يَـقُومُ الَّـذِي يَـتَخَبَّطُهُ الشَّـيْطَانُ مِـنَ المَْـسِّ) (الـبقرة: ۲۷٥)، وقـد ذكـرت دراسـةٌ 
لـ (فـريـدمـن) فـي بـدايـة الـثمانـييات عـن أسـبابِ السـلوك الـطائـش الـذي لـم يَسْـبِقْ لـه مـثيلٌ لـلاقـتصاد الأمـريـكي، وتـوصَّـل 

 . 4إلى أنّ هذا السلوك الطائش يُساوي أسعارَ الفائدة

 . ٥5- النهيُ عن الصرفِ دون تقابُضٍ في المجلس؛ لأنَّه يمُثِّلُ شكلاً من أشكال عرْض النقود وزيادتها

٦- النهـيُ عـن فـرْض الـضرائـب عـلى الـناس، بـينما شُـرّع لـلحاكِـم الـتوظـيف عـلى بـيت المـال بـضوابـطَ عـادلـةٍ؛ أن تـكون 
؛  6الأُمَّـة فـي جـائـحةٍ، وبـيتُ المـال فـارغٌ، فـيُفرُض عـلى الأغـنياءِ فحسـب، وتـتوقَّـف هـذه السـياسـةُ عـند انـتفاءِ الحـاجـة

لانتفاء العِلّة. 
۷- تحـريمُ السَـّرَف والـتبذيـر، لمِـا لـهمُا مـن دورٍ فـي تـشويـه صـُورة الـطلب. وهـذا مـا أوضـحَه الـعلَّامـةُ "ابـنُ خـلدون" فـي 
 . 7(مُقدِّمتِه)؛ حيث رسمَ دورةً لكيفية نشوءِ التضخم واستفحاله؛ بسبب الإنفاق الترفيِّ وأثره على الطلب الكُلِّيّ

ثانياً: السياساتُ العلاجية للحدِّ من آثار التضخُّم وإقامة العدْل: 
ا السـياسـاتُ الـعلاجـية للتضخُّـم حـال حـدوثِـه؛ فـقد اسـتخدم عـُمرُ الـفاروقُ رضـي اللهُ عـنه طـريـقةَ الأرقـامِ الـقياسـية  أمَـّ
لـتعويـض أيِّ ضـَررٍ، وقـد سـبقَ غـيرَه رضـي الله عـنه بمـئاتِ الـسِّنين؛ ولـيس صـحيحاً مـا ذَكـرَه كـثيرٌ مـن المـؤلِّـفين بـأنَّ فِـقْهنا 
قـد خـلا مـن هـذه المـعالجَـاتِ، وأنَّ أسـبقيَّته تـعودُ لـلاقـتصاديِـّين؛ فـفي حـديـث عـُبادةَ بـنِ الـصامـت رضـي الله عـنه دلالـةٌ 

1 ضعیف ابن ماجھ
2 حدیث صحیح
3 قاعدة فقھیة

4 للمزید یراجع كتابنا: فقھ الأسواق، رابط
5 للمزید یراجع أنموذجنا: أنموذج عرض النقود من وجھة نظر الاقتصاد الإسلامي، رابط

6 للمزید یراجع كتابنا: سیاستا تحصیل الزكاة وإلغاء الضرائب المالیتین، رابط
7 للمزید یراجع كتابنا: مشكلة البطالة وعلاجھا في الإسلام، الصفحات ٥٠-٥١، رابط 
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، ورفـْع الحَـيفِ  1عـلى مـعالجـةِ عُـمَرَ رضـي الله عـنه لـتغيُّر الأسـعار فـي مـا فَـرَضَـه رسـولُ اللهِ صـلى الله عـليه وسـلم فـي الـدِّيـاتِ

حالَ وقوعِه عن المتضرِّر. 
وأخيراً وليس آخِراً: 

لـقد فشِـلَت دُولُ الـعالـم قـاطـبةً فـي مُـجابَـهة التضخُّـم والـقضاء عـليه، وانـحصرَت جُـهودهـا فـي إدارتِـه والسـيطرة عـليه قـدْرَ 
الإمكان، مع أنَّ عدم الانتصار عليه معناهُ (فشل النظام النقديّ الدوليّ).  

كـما فشـلت  الـدولُ كـافَّـةً فـي تجـنيبِ كـثيرٍ مـن مـواطـنيها الـفقرَ؛ ممَِـّا يـدلُّ عـلى فشـل سـياسـاتـها، وبمـا أنّ الـبنك الـدولـي هـو 
رمــزٌ مــن رمــوزِ الــنظام الــنقديّ الــدولــيّ؛ - بــل هــو كــبيرُهــم - وهــو مَــن يــرفــعُ رايــة (مِــن أجْــلِ عــالَــمٍ خــالٍ مــن الــفقْر 
Working for a World Free of Poverty) مـنذ تـأسـيسهِ – أيّ: أكـثرَ مـن سـبعينَ عـامـاً - كـانـت 
نـتيجةُ جُهـدهِ زيـادةَ الـفقر، ودخـولَ مـواطِـني بـلدان - تُـصنَّف بـأنـها غـنيَّةٌ - حـالـةَ الـفقر، وهـذا دلـيلٌ آخـرُ عـلى انسـدادِ 

الأفق أمام السياسات النقدية السائدة وضَرورة تغييرها تغييرا جذريَّاً. 
ويــبدو أنَّ الــنفقَ المســدودَ نــهايــته بــالــتوجُّــه نــحوَ الاقــتصادِ الإســلامــي بــعدمــا تــهاوت الــنُّظُم تــباعــاً؛ فــالتضخُّــم (المــالــي 
والـنقدي) ممـنوعـانِ ومحـظورٌ وقـوعـهُما فـي الاقـتصاد الإسـلامـي، أمَّـا التضخُـّم الاقـتصادي فـإن كـان يـطال سِـلعاً ضـروريـة؛ 

فتُطبَّق عليه: 
 (۱) سياسةُ التسعير، أو (۲) التحكُّم بالطلب بالضغط عليه. 

 فـالـسُّوق فـي الاقـتصاد الإسـلامـي (سـوقٌ عـادلـة هـادئـة، تـكونُ فـيها الـفُرصُ مـتاحـةً لـلأكـثرِ كـفاءةً لا لـلأكـثرِ غِـشَّاً وتـدلـيساً 
وكَذِباً واحتيالاً)، وهذه هي مهمَّة مُحتسِب السُّوق في الرقابةِ.  

، فـالنهـيُ هـو عـن إفـسادِ  2يـقول صـلَّى الله عـليه وسـلم: (لا يَـبعِْ حـاضِـرٌ لـبادٍ، دَعـُوا الـنَّاسَ يـرزُق اللهُ بـعضَهم مِـن بـعضٍ)

أسعار السوق؛ ومِن ثَمَ كانت الدعوةُ لحُرِّيَّةٍ اقتصادية منضبطةً بذلك النهي. 
وبهذا يكون احتسابُ السوق ورعايةُ مصالِح الناس. 

 حَماة (حَماها اللهُ) بتاريخ ۲۸ ربيع الثاني ۱٤۳۸ هـ  الموافق ۲٦ يناير/كانون الثاني ۲۰۱۷ م

1 للمزید یراجع كتابنا: صناعة التمویل في المصارف والمؤسسات المالیة الإسلامیة، الصفحات ٤٥-٥٠، رابط 
2 حدیث صحیح
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ما الاقتصاد الإسلامي، ولماذا؟

الحـمد لله رب الـعالمـين، والـصلاة والسـلام عـلى سـيّد الأوّلـين والآخـريـن محـمّد وعـلى آلـه وصـحبه المجـتبين الـطاهـريـن، 
وعلى من تبعهم بإحسان إلى يوم الدّين. 

قـبل الـدخـول فـي المـوضـوع يـنبغي الـتأكـيد عـلى حـقيقة ايمـانـية تـقول: (أنّ الله لـم يحـرمّ حـرامـا أو يحـلّ حـلالا إلاّ وفـيه 
مـصلحة تـصبّ فـي صـالـح الإنـسان)؛ لـذا يـنبغي التسـليم حـتّى لـو لـم تـعرف الحـكمة أو الـعلة مـن التحـريم أو التحـليل؛ 

لذا قال أحد العلماء المسلمين: (أينما كانت المصلحة فثمّ شرع الله).  
إنّ مـعظم المـعامـلات الإسـلامـية المـوجـودة فـي فـقه المـعامـلات، مـا هـي إلاّ مـعامـلات كـانـت مـوجـودة ومـتعامـل بـها فـي مـكّة 
المـكرّمـة؛ بـاعـتبارهـا حـاضـرة تجـاريـة- فـضلا عـن أرجـاء الجـزيـرة الـعربـية- حـتّى قـبل مـيلاد الـرسـول عـليه أفـضل الـصلاة 

والسلام بقرون عديدة.  
ولمـا أنـشأ الـرسـول الـكريم دولـته الإسـلامـية فـي المـديـنة المـنوّرة فـأصـبح رسـولا وقـائـدا عـامـّا لـعموم المسـلمين، أوحـى الله إلـيه 
سـبحانـه وتـعالـى بـأن يـقرّ مـعظم المـعامـلات الـتي كـان مـعمولا بـها كـ (المـضاربـة والمـشاركـة) وأنـواع الـبيوع المخـتلفة؛ 
كـ(بـيع المـساومـة، وبـيع المـرابـحة، وبـيع الـوضـيعة، وعـقد السـّلم، والـبيع بـالتقسـيط) وغـيرهـا، مـع ضـبطها وتشـريـعها وفـق 
شـرعـه سـبحانـه وتـعالـى، مـع تحـريم الـبعض الآخـر والـذي أكـاد أجـزم بـأنـه المـعامـلات الـرّبـويـة أو الـتي فـيها شـبهة ربـا فـقط، 
فــضلا عــن جــميع المــعامــلات الــتي فــيها ظــلم لــلآخــريــن كـ(الــتحايــل والــغشّ) وغــيره ؛أيّ: أنّ نــطاق المحــرمّــات فــي 
المـعامـلات ضـيّقل ومـحصور فـي (الـرّبـا والـظلم) وفـيما عـداهـا فهـي حـلال؛ لـذا قـيل: أن كـلّ المـعامـلات حـلال؛ إلاّ إذا 

ورد نصّ في حرمتها.  
ويمــكن الــقول أن الــعرب والمســلمين قــد ســبقوا غــيرهــم فــي مــراحــل الــتطورّ وفــقا لــعالــم الاقــتصاد (روســتو)، وعــالــم 
الاقـتصاد (مـاركـس)؛ حـيث بـدأ الـعرب قـبل الإسـلام بـ (المـرحـلة الـتجاريـة)، وانتهـى فـي الـعصر الـعباسـي بـ (المـرحـلة 
الــرأســمالــية الــصغيرة) المــتمثّلة بــانــتشار الــورش )المــانــفاكــتورة( كــصناعــات (الــورق والــصابــون والجــلود والأســلحة 
والـسفن) وغـيرهـا، والـتي انـتقلت عـن طـريـق الحـروب الـصليبية الـى أوربـة وخـاصـّة إيـطالـية وفـرنـسة وانجـلترة، ولـولا الـغزو 
المـغولـي وسـقوط بـغداد ومـا تـلاه مـن غـزوات عـلى الـعراق وغـيره مـن الـبلاد الـعربـية، لـكان الـتطوّر والـتقدم مسـتمرّا الـى 

الآن.     

د. عمّار مجيد كاظم
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لـذا يـلاحـظ أن المـذاهـب الإسـلامـية قـاطـبة إلاّ الـتي أعـلنت بـنفسها أو عـن طـريـق غـلوّهـا فـي الـدّيـن خـروجـها عـن الإسـلام، 
مـتّفقة عـلى فـقه المـعامـلات الإسـلامـية بـ (ضـوابـطه وتشـريـعاتـه)كـافـّة، وهـذا يـعدّ مـن الـركـائـز الأسـاسـية لـوحـدة الأمّـة 

الإسلامية، وصلاح تطبيقه على كلّ الأنظمة وفي كلّ الأزمنة.  
إنّ مــشكلة الــعالــم هــي مــشكلة الــنظام الــذي يــصلح لــلإنــسانــية وتــسعد بــه فــي حــياتــها (الاجــتماعــية والســياســية 
والاقـتصاديـة). ومـن الـطبيعي أن تحـتلّ هـذه المـشكلة مـقامـها الخـطير، وأن تـكون فـي تـعقيدهـا وتـنوّع ألـوان الاجـتهاد فـي 
حـلّها مـصدرا للخـطر عـلى الإنـسانـية ذاتـها؛ لأنّ الـنظام داخـل فـي حـساب الحـياة الإنـسانـية ومـؤثّـر فـي كـيانـها الاجـتماعـي 

في الصميم.  
ومــن أهــمّ المــذاهــب الاقــتصاديــة الــتي يــقوم بــينها الــصراع (الــفكري أو الســياســي) عــلى اخــتلاف مــدى وجــودهــا 
الاجـتماعـي فـي حـياة الإنـسان هـي مـذاهـب أو أنـظمة أربـعة، وهـي (الـنظام الـرأسـمالـي، والـنظام الاشـتراكـي، والـنظام 

الشيوعي)، وأخيرا ومهيمنا عليها جميعا(النظام الإسلامي). 
ومن المعروف أنّ هناك اتجاهين سائدين في الدراسات الاقتصادية:  

الأوّل مـعياريّ يهـتمّ بـدراسـة مـا يـجب أن يـكون ويـسمّى بـدراسـات المـذهـب الاقـتصادي وهـو يـعنى بـدراسـة الاقـتصاد 
(الأخـلاقـي)، ومـن الأمـثلة عـليه (المـذهـب الاقـتصادي الإسـلامـي والمـذهـب الاقـتصادي المـاركسـي) مـع الـفارق أنّ الـثانـي 
)، والأوّل مـصدره الشـريـعة الإسـلامـية الـسمحاء مـتمثلّة بـالـقرآن الـكريم وكـتب الـسّنّة المطهّـرة وكـتب  مـصدره (وضـعيّ

الفقه. 
 أمّـا الاتجـاه الـثانـي (مـوضـوعـيّ) يهـتمّ بمـا هـو كـائـن ويفسّـر الـواقـع المـوجـود ويـكشف عـن الـعلاقـات بـين المـتغيّرات وهـو مـا 
يـعرف بـ(الـنظريـة الاقـتصاديـة أو التحـليل الاقـتصادي)، ويـضاف إلـيه الـدراسـات الـتي تهـتمّ بـتطبيق تـلك الـنظريـات 

وهي ما تعرف بـ(السياسات الاقتصادية) وكلاهما يشكّلان (علم الاقتصاد الرأسمالي).  
وفـي الحـقيقة فـإنّ المـدرسـتين (الـطبيعية والـتقليديـة) يـعتنقان فـلسفة اقـتصاديـة واحـدة تـسمّى (الـفكر الاقـتصادي الحـرّ) 
والـذي يـقوم عـلى (فـكرة الحـريـة الاقـتصاديـة ومـنع الـدولـة مـن الـتدخّـل فـي الـشؤون الاقـتصاديـة)؛ سـواء كـانـت (إنـتاجـية 

أو تجارية)، كما وتتبّنى أربعة مبادئ أساسية؛ 
 المـبدأ الأوّل: هـو فـكرة الـقانـون الـطبيعي ويـرى أنّ الـقوانـين الاقـتصاديـة (ثـابـتة)؛ لأنـها نـتيجة قـانـون طـبيعي يـحكم 
الـظواهـر الاقـتصاديـة الـتي تـتّصل بـبعضها بـعلاقـات ثـابـتة وتـؤدّي إلـى نـتائـج ثـابـتة أيـضا؛ لـذا يـسمّى الاقـتصاد الحـرّ ب ـ
(الاقـتصاد المـرسـل)؛ لإيمـانـه بـالـقوانـين الـطبيعية؛ فـالـطبيعة لـديـه أو الله هـو الـيد الخـفيّة وهـو الـذي أقـام هـذه الـقوانـين، ومـا 

على الإنسان إلاّ أن يكتشفها ليعمل بها، فإن حصل نقيض ذلك يكون الاقتصاد حينئذ غير طبيعيّ،  
والمـبدأ الـثانـي: هـو أنّ المـنافـع الخـاصّـة هـي الـعامـل الأسـاس الـذي يحـرّك الـنشاط الاقـتصادي وهـي تـتّفق إلـى درجـة كـبيرة 
مـع المـنافـع الـعامّـة؛ أيّ: أنـه لـيس هـناك تـناقـضا بـين كـلّ مـن المـصلحتين (الخـاصّـة والـعامـّة)، والمـبدأ الـثالـث: هـو عـدم 
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تـدخـّل الـدولـة فـي الـشؤون الاقـتصاديـة؛ لأن تـدخّـلها يـترتّـب عـليه الـتضييق عـلى حـرّيّـة الـفرد وفـي ذلـك ضـرر عـامّ وأن 
النّماء والثراء يرتبطان بالحرّيّة الفردية، 

 والمـبدأ الـرابـع والأخـير: هـو أن تمـلّك الإنـسان لأمـوالـه أو لـثمرة نـشاطـه يـحفّزه عـلى اسـتمرار الـنشاط؛ ولـذلـك يـتمسّك 
هذا الفكر بـ(الملكية الفردية والميراث).      

وإنّ الـباحـث يـؤيّـد وجـهة الـنظر الـتي تـقرّ بـوجـود مـبادئ وأسـس فـي الإسـلام الحـنيف تـؤلّـف نـظريـة اقـتصاديـة مـتكامـلة؛ إذ 
يـؤمـن بـأنّ فـي الإسـلام نـظريـة اقـتصاديـة (جـزئـية وكـلّيّة)، ومـا عـلى الـباحـث إلاّ مـهمّة الـكشف عـنها، فـضلا عـن مـحاولـة 
تـنظيرهـا قـدر الإمـكان وبـحيث يـجعلها خـارج نـطاق المـذهـبية الـديـنية؛ لـتتحوّل هـذه (الـرّؤى أو الـنظريـات) مـن حـيّز 
فـقه المـعامـلات الإسـلامـي المحـصور بـأتـباعـه ومـريـديـه، إلـى حـيّز الـتطبيق الـعملي الـواسـع عـلى الـصعيد الإسـلامـي؛ بـل 
وحـتى الـعالمـي كـنظام اقـتصادي عـالمـي غـير مـحصور بـالـدّيـن فـقط؛ بـل مـرتـبط أكـثر بـنظام الحـكم وقـوانـينه- ولاسـيما 

تشريعاته الاقتصادية -.  
يـقول الـعلاّمـة محـمّد بـاقـر الـصدر فـي كـتابـه اقـتصادنـا: (إنّ مـعظم الـقوانـين الـعلمية فـي الاقـتصاد الـرأسـمالـي هـي قـوانـين 
عـلمية فـي إطـار مـذهـبي خـاصّ وليسـت قـوانـين مـطلقة تـنطبق عـلى كـلّ مـجتمع وفـي كـلّ زمـان ومـكان، كـالـقوانـين 
الـطبيعية فـي الـفيزيـاء والـكيمياء؛ حـيث أن جـزءا صـغيرا مـن تـلك الـقوانـين الـعلمية هـي الـتي تسـير وفـقا لـقوى طـبيعية لا 

من الإرادة الإنسانية والتي تكاد تنحصر في قانون الغلّة فقط.  
أمـّا الجـزء الـثانـي مـن الـقوانـين الـعلمية فـي الاقـتصاد والـذي يـشكّل مـعظم هـذه الـقوانـين فـهو الجـزء الـذي يـحوي قـوانـين 
الحــياة الاقــتصاديــة ذات الــصلة بــإرادة وســلوك الإنــسان كــقانــون الــعرض والــطلب، وبمــا أن هــذه الــقوانــين تــتأثــر بــكلّ 
المـؤثـّرات الـتي تـطرأ عـلى الـوعـي الإنـسانـي، وبـكل الـعوامـل الـتي تـتدخّـل فـي إرادة الإنـسان ومـيولـه؛ فهـي إذن قـوانـين 
عـلمية فـي إطـار مـذهـبيّ خـاصّ وليسـت قـوانـين مـطلقة تـنطبق عـلى كـلّ مـجتمع وفـي كـل زمـان ومـكان ، كـالـقوانـين 

الطبيعية).  
ويمـكن أن يـصل الـباحـث مـن ذلـك إلـى نـتيجة مـهمّة تـقول : بـأنّ شـرط إضـفاء مـبادئ وافـتراضـات المـذهـب الاقـتصادي 
الإسـلامـي عـلى قـوانـين الحـياة الاقـتصاديـة ذات الـصّلة بـإرادة وسـلوك الإنـسان، لا يـعني خـروجـا عـن عـلمية الاقـتصاد كـما 
هــي حــال عــلم الاقــتصاد الــرأســمالــي؛ فــعلى قــول المــثل الــعربــيّ: "بــائــكم تجــر وبــائــنا لا تجــر"، فــاذا كــان عــلم الاقــتصاد 
الـرأسـمالـي قـائـما عـلى أسـس وقـواعـد ومـرتـكزات وضـعية جـزء مـنها أخـلاقـيّ وحـرّ، وجـزء مـنها لا أخـلاقـيّ، وبـالـرغـم مـن 
ذلـك أسـموه عـلما، فـمن بـاب أولـى أن يـكون الاقـتصاد الإسـلامـي عـلما أيـضا؛ لأنـه يـنطلق مـن قـواعـد ومـرتـكزات 

مصدرها الله عزّ و جلّ كلّها أخلاقيّة وأصلح للإنسانية من غيرها، فهي بحقّ أن تكون قوانين طبيعية. 
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يمــكن الــقول: بــأنّ (الــنظام أو المــذهــب) الاقــتصادي الإســلامــي يــعدّ نــظامــا خــاصّــا ومســتقلا بــذاتــه عــن الأنــظمة 
الاقـتصاديـة الـوضـعية قـاطـبة؛لأن مـصدره الله عـزّ و جـلّ، ويـقوم الـنظام الاقـتصادي الإسـلامـي عـلى تـصوّر خـاصّ لـلمال 

ولحقّ الملكية يمكن حصره في (الأسس أو القواعد) الآتية: 
القاعدة الأولى: أنّ الله مالك كلّ شيء، والإنسان مستخلف في هذه الملكية. 

الـقاعـدة الـثانـية: المـال لـيس سـلعة؛ وإنمـّا وسـيلة لـلوصـول إلـى غـايـات مـعيّنة، ومـلكيّته مـا هـي إلاّ أداة لـلوصـول إلـى هـذه 
الـغايـات؛ ولـذلـك لا يمـكن أن يـنتج عـنه أيّ مـردوديـّة؛ إلاّ إذا تحـمّل مـخاطـر الـربـح والخـسارة؛ أيّ: إلاّ إذا اقـترن بـالـعمل 

الذي يحتل مكانة مهمّة ورئيسة في الدورة الاقتصادية في هذا النظام. 
الـقاعـدة الـثالـثة: يـجب أن يكتسـب المـال مـن الحـلال، وأن يسـتخدم فـي الحـلال، والإنـسان هـو الـرقـيب الأوّل عـليه، 
وبـالـتالـي تـقييد طـرق الكسـب والاسـتخدام بتحـريم الـتعامـل بـ(الـرّبـا والاكـتناز والإسـراف، والـغش والاحـتكار، وكـلّ 

تصرف ينطوي على الاستغلال أو ظلم).  
الـقاعـدة الـرابـعة: الالـتزام بـإعـادة تـوزيـع (الـدخـل والـثروة) عـن طـريـق الـزكـاة والخـمس والإرث وغـيرهـا؛ لأنّ الـغرض مـن 
الادّخــار هــو أن يــوظّــف فــيما يــزيــد مــن الإنــتاج المــوجــود، أو يــوجــد إنــتاجــا جــديــدا بــغية تــغطية مــتطلّبات الحــياة فــي 

المجتمع.  
والأنظمة الثلاثة سابقة الذّكر كفيلة بإعادة أكبر الدخول خلال أجيال قليلة. 

الـقاعـدة الخـامـسة: الحـريـة الاقـتصاديـة المـقيّدة لأفـراد المجـتمع؛ حـيث يـقوم الـنظام الاقـتصادي الإسـلامـي عـلى أسـاس 
(حـرّيّـة تمـلكّ عـناصـر الإنـتاج، وحـرّيّـة الـنشاط الاقـتصادي فـي الـعمل والإنـتاج والـتعاقـد والاسـتهلاك والـتصرّف فـي 
المــلكية)؛ بشــرط الــوفــاء بــاشــتراطــات مــعيّنة تــكفل اتــفاق المــسار الاقــتصادي مــع الــقواعــد الــتي حــدّدتــها الشــريــعة 

السمحاء. 
أيّ: أنّ سـوق الـعمل فـي ظـلّ سـوق المـنافـسة الـتامـّة هـو الـسائـد فـي الـنظام الإسـلامـي؛ فـبالـرغـم مـن كـون المـساومـة الحـرّة 
الـتي يـتبعها (قـبول وإيـجاب) عـلى قـيمة الأجـر بـين الـعامـل وصـاحـب الـعمل كشـرط أسـاس مـن شـروط عـقد الإجـارة هـي 
الـقاعـدة فـي تحـديـد الأجـر فـي الـنظام الإسـلامـي؛ إلاّ أنّ (سـعر المـثل) وهـو الـسعر الـتوازنـيّ لـلأجـر الـسائـد لـلعمل نـفسه فـي 

السوق التنافسي الإسلامي هو الذي يأخذ به في نهاية المساومة في الأغلب. 
الـقاعـدة الـسادسـة: ازدواج مـلكية وسـائـل الإنـتاج؛ حـيث يحـددّ الـنظام الاقـتصادي الإسـلامـي مـجالات مـعيّنة لـلملكية 

العامّة لوسائل الإنتاج هي مجالات الثروات الطبيعية والمرافق والمنافع العامّة.  
أمـّـا فــيما عــدا ذلــك فــإنــه خــاضــع لــلملكية الــفرديــة والــتي تــعتبر حــقّا ثــابــتا لا يمــسّ ولا يــنزع إلاّ لمــصلحة راجــحة مــع 
الـتعويـض الـعادل عـنها، كـما أجـاز الإسـلام تـفاوت الـثروات المكتسـبة بـأسـالـيب مشـروعـة ولـم يـضع حـدودا أو قـيودا 

عليها. 
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: أنّ الـنظام الاقـتصادي الإسـلامـي هـو (نـظام اقـتصادي تـدخّـلي)؛ حـيث أن تـدخّـل (الحـكومـة أو الـقطاع الـعامّ) هـو  أيّ
ضــرورة لأيّ نــظام اقــتصاديّ، ومــنه اقــتصاد الــسّوق، كــما ســيتبينّ لاحــقا بــعون الله تــعالــى، يــشابــهه فــي وضــعه هــذا 

الاقتصاد الرأسمالي "الكنزي".   
الـقاعـدة الـسابـعة: الـتوافـق بـين مـصلحة كـلّ مـن الـفرد والمجـتمع وتحـديـد حـالات تـدخّـل الحـكومـة فـي الـنشاط الاقـتصادي 

بما يكفل التوافق بين المصلحتين، ويمنع إلحاق الضرر بالفرد وبالمجتمع. 
أيّ: أنّ تحقيق المصلحة الخاصّة يجب أن لا يكون على حساب المصلحة العامّة. 

الـقاعـدة الـثامـنة: المـنافـسة الحـرةّ مـع فـرض ضـمانـات لـتوفـيرهـا وإجـراءات تـصحيحيّة لانحـرافـات الـسوق؛ حـيث يـقوم 
الـنظام الإسـلامـيّ عـلى حـريّـّة الـتعامـل فـي الأسـواق، وتـفاعـل قـوى الـعرض والـطلب فـي حـرّيـّة تـامّـة لتحـديـد الأسـعار مـع 

ضمان الحقوق العادلة لكلّ من (البائعين والمشترين) بمنع الاحتكار وتوفير السّلع. 
أيّ: أنّ سـوق السـّلع والخـدمـات الـسائـد فـي الـنظام الإسـلامـي هـو سـوق المـنافـسة الـتامـّة أو المـنافـسة الاحـتكاريـة؛ بسـبب 
الـصعوبـة الـعملية لـتحقّق شـرط تجـانـس السّـلعة الـتي يـفترضـها سـوق المـنافـسة الـتامّـة. حـيث يـعتقد الـباحـث أنّ الـسوق 
الإسـلامـي عـلى الـصعيد الـواقـعي هـو حـالـة سـوق شـبه المـنافـسة وعـلى وجـه الخـصوص حـالـة سـوق المـنافـسة الاحـتكاريـة 
الـذي تـتفوّق فـيه خـصائـص المـنافـسة الـتامّـة عـلى خـصائـص الاحـتكار الـذي يـحاربـه الإسـلام؛ وبـالـتالـي فـهو مـن أقـرب 
الأسـواق لـسوق المـنافـسة الـتامـّة؛ لـوجـود عـدد كـبير نسـبيا مـن الـبائـعين والمشـتريـن، مـع وجـود بـعض الـتمايـز فـي المـنتجات 

أو وحدات السّلعة التي ينتجها المنتجون. 
وفـي الحـديـث ارتـفعت الأسـعار عـلى عهـد الـنبيّ صـلى الله عـليه وسـلم فـقالـوا لـه: سـعّر لـنا يـا رسـول الله، قـال: "إنّ اللهّ هـو 
المـسعّر الـقابـض الـباسـط ومـا أحـبّ أن يـطالـبني أحـد بمـال ولا دم"؛ فـالـرسـول الـكريم امـتنع مـن الـتسعير؛ لأنّ ارتـفاع الـسعر 

ليس نتيجة تلاعب من التّجّار حتّى يمنع؛ إنمّا هو من الله؛ بسبب قلّة وجود السّلع. 
فـمن أجـل أن يـحقّق (نـظام الـسوق أو نـظام الأسـعار) الـتوازن  بـين قـوى الـعرض والـطلب يـجب أن تـسود حـالـة المـنافـسة 

الكاملة المتمثّلة بشروط أهمّها:  
وجــود عــدد كــبير مــن وحــدات القرار الاقــتصادي (مســتهلكين ومــنتجين)؛ بــحيث لا تســتطيع أي مــن هــذه •

الوحدات منفردة التأثير في السعر السائد في السوق. 
وحــريــة الــدخــول إلــى الــسوق والخــروج مــنه دون أي قــيد أو تــدخّــل طــبيعي أو إجــرائــي؛ فــالمســتهلكون والمنتجون •

يستطيعون الدخول والخروج حسب ظروف السوق وحدها.  
وحـريّـة انـتقال عـناصـر الإنـتاج بـين الأسـواق والمـناطـق والـصناعـات حسـب ظـروف سـوق عـناصـر الإنـتاج. والمـعرفـة •

الـتامّـة والمـتساويـة لـوحـدات الـقرار بـكلّ الـظروف الـسائـدة فـي الـسوق؛ ذلـك لأن جهـل بـعض وحـدات الـقرار بـظروف 
الـسوق سـيؤدي لتحقيق وحـدات الـقرار الأكـثر مـعرفـة لمـكاسـب غـير مشـروعـة. وتجـانـس السـّلع والخـدمـات المـوجـودة 
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فـي الـسوق. ويـقوم نـظام الـسوق أو نـظام المـنافـسة الـتامّـة عـلى افـتراضـات عـديـدة، يـرتـبط بـعضها بـالسـلوك الانـتاجـي 
والاستهلاكي. ويتعلّق بعضها الآخر بإطار السوق الذي يلتقي فيه المستهلكون والمنتجون.  

وبـشكل عـامّ: إنّ مـن أهـمّ الافـتراضـات الـتي  يسـتند عـليها نـظام الـسّوق المـلكية الخـاصّـة لـوسـائـل الإنـتاج وحـرّيّـة التصرف 
فـي هذه المـلكية ومـواردهـا. ويـتطلّب ذلك حـريّّـة اتـخاذ قرارات الإنـتاج المـتعلّقة بـنوعـيّة وحجـم عـوامـل الانـتاج. وهـذه 
الحـرّيّـة ليسـت مـطلقة؛ ولـكنّها مـقيدّة بـإمـكانـات الإنـتاج والأسـعار النّسـبية لـعناصـر الإنـتاج مـن جـهة وبـتحقيق الهدف 

الأساس منالعملية الإنتاجية؛ ألا وهو تحقيق أعظم ربح ممكن من جهة أخرى. 
ومـن خـلال آلـيّة الـيد الخـفيّة بـالـتوفـيق بـين رغـبات (المـنتجين والمسـتهلكين)؛ لـتحقيق أهـدافـهم المـتداخـلة فـي تـعظيم 
الأربـاح وتـعظيم المـنافـع (مـبدأ سـيادة المسـتهلك) فـفي هـذا الـنظام يـعدّ المسـتهلك مـلكا يـسعى المنتجون لتنفيذ أوامـره 
الـتي تحـقّق لـه فـي نـهايـة المـطاف هدفهم الـنهائـيّ وهوتـعظيم الربـح. كـما تـقود رغـبات المسـتهلكين عـبر آلـيّة الأسـعار، 
تـوجـيه المـنتجين فـي اسـتخدام المـوارد الاقـتصادية بما يـضمن الاستخدام الأمثل للموارد. ويفترض نـظام السّوق إضـافـة 
إلـى سيادة المـلكية الفرديـة، وحـريـة المـنتج والمسـتهلك، سـيادة المـنافـسة الـكامـلة فـي سـوق السّـلع والخـدمـات وعـناصـر 
الإنــتاج. كــمايــفترض قــابــلية عــناصــر الإنــتاج للتجــزئــة. ونــتيجة لهــذه الافــتراضــات يــؤدّي نــظام الــسوق دوره كــموّزع 
لـلموارد، ويـخصّصها تـخصيصا أمـثل بمـا يـضمن الاسـتخدام الـكامـل والـتوازن الأمـثل؛ أيّ: أنّ الطلب الـكلّيّ يـساوي 

العرض الكلّيّ.  
ولا يكون هناك أيّ دافع للمنتجين أو لعناصر الإنتاج للانتقال من نشاط إلى آخر.  

وعــندمــا تخــرق الــفرضــيّات الــتي يــقوم عــليها نــظام السّوق ومــن أهــمّها ســيادة ســوق المــنافــسة الــتامّــة بــوجــود أســواق 
احـتكاريـة، فـإنّ هذا النظام لا يـؤدّي دوره فـي التخصيص الأمـثل للموارد، ولا يمـكن تحـقيق التوازن الـشامـل، وبـالـتالـي 

تحقيق الرفاهية (الاقتصادية والاجتماعية).  
ومـن أهمّ أسـباب فشل السوق وبـالـتالـي ضـرورة تـدخـّل الحـكومـة أو الـقطاع الـعامّ مـا يـأتـي، وهـذا هـو نـفس مـا تـوصّـلت 
إلــيه الــقاعــدة الــسادســة الإســلامــية أنّ الــنظام الاقــتصاديّ الإســلامــي هــو نــظام اقــتصادي تــدخّــلي؛ حــيث أنّ تــدخّــل 

الحكومة أو القطاع العامّ هو ضرورة لأيّ نظام اقتصادي، ومنه اقتصاد السّوق:  
وجــود الــتأثــيرات الخــارجــية (الــلاوفــورات أو الــتكالــيف الخــارجــية)؛ ســواءأكــانــت (إيــجابــية)وبــالأخــصّ إذا ۱.

كانت(سلبية). 
اختلاف التكاليف الاجتماعية عن التكاليف الخاصّة. ۲.
وجود السّلع العامّة. ۳.
عدم التأكّد من أحداث المستقبل. ٤.
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زيـادة الإنـتاج بـالنسـبة لـلعملية الإنـتاجـية وبـالـتالـي ظـهور (مـشكلة نـقص أو فـجوة طـلب) يـنبغي مـعالجـتها مـن قـبل ٥.
الحكومة بـ(السياسة المالية أو السياسة النقدية). 

عدم توفر المعلومات السّوقية بصورة مجانية. ٦.

عدم إمكان تجزئة بعض عناصر الإنتاج. ۷.

تعارض المصلحة العامّة مع المصلحة الخاصة. ۸.

الظروف غير الطبيعيّة كـ (الكوارث والفيضانات والحروب والجفاف). ۹.
وجود أهداف اجتماعية مختلفة عن أهداف تحقيق المصلحة الخاصّة في النشاط الاقتصادي. ۱۰.
حـالـة الاحـتكار الـطبيعي الـتي تـفترض ووجـود مـحتكر واحـد يمـثّل الـصناعـة؛لأنّ وجـود أكـثر مـن مـنتج لا يـحقّق ۱۱.

الكفاءة الاقتصادية)،و ينبغي أن يكون (المحتكر الطبيعي) هو القطاع العامّ أو محتكر خاصّ تحت إشرافه. 
يخلص الباحث - ممّا سبق بيانه - ليس كما يرى الاقتصاديّون أن هناك أنظمة أربعة هي: 

 (الـنظام الـرأسـمالـي، والـنظام الاشـتراكـي، والـنظام الشـيوعـي، والـنظام الإسـلامـي)؛ بـل هـناك نـظامـان فـقط: (نـظام 
اقـتصادي رأسـمالـي حـرّ وطـبيعيّ هـو الاقـتصاد الإسـلامـيّ)، وأنـظمة فـيها الـطبيعيّ وغـير الـطبيعيّ تـتمثّل بـالأنـظمة 
الاقـتصاديـة الـثلاثـة الأخـرى، هـذا اذا اعـتبرنـا الـطبيعي يـتمثّل فـي المـعامـلات والسـلوك الاقـتصاديـان الحـلال، ونـقيضه غـير 
الـطبيعي؛ لـذا وكـتوصـيف لـلنظام الاقـتصادي الإسـلامـي يمـكن الـقول بـأنـه: (نـظام رأسـمالـيّ حـرّ لإيمـانـه بـاقـتصاد الـسوق 
الـتنافسـي الـذي يـحقّق الأسـعار والأجـور الـعادلـة، وهـو كـنزيّ تـدخـّلي فـي سـياسـاتـه الـتطبيقية لإيمـانـه بـالمـلكية المـزدوجـة 
لـلقطاعـين الـعامّ والخـاصّ. وهـو اشـتراكـيّ وإنـسانـيّ فـي مـنهجه الـروحـي لإيمـانـه بـإعـادة تـوزيـع الـدخـل لـيس بـصورة قسـريّـة 
كـ (المـاركسـية الاشـتراكـية والشـيوعـية) عـن طـريـق تـأمـيم الـقطاع الخـاصّ؛ بـل بـ (أسـلوب حـضاريّ وعـلمي حـلال) 
ولـيس فـيه ظـلم كـالـتأمـيم، يـتمثّل بـأنـظمة (الـزكـاة والخـمس والمـيراث)؛ و الـتي تـتكفّل بـتفكيك أعـظم الـثروات وإعـادة 

 توزيعها خلال عقود قليلة من الزّمن).
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التعمير وحوافزه في الاقتصاد الإسلامي

اسـتخلف الله سـبحانـه وتـعالـى الإنـسان فـي الأرض لـعمارتـها؛ حـيث يـقول تـعالـى: (وإذ قـال ربّـك لـلملائـكة إنّـي جـاعـل 
فـي الأرض خـليفة، قـالـوا أتجـعل فـيها مـن يفسـد فـيها ويـسفك الـدّمـاء ونـحن نسـبحّ بحـمدك ونـقدّس لـك، قـال إنّـي أعـلم 
مـا لا تـعلمون) (الـبقرة: ۳۰)، وقـال تـعالـى: (وإلـى ثـمود أخـاهـم صـالحـا، قـال يـا قـوم اعـبدوا اللهّ مـا لـكم مّـن إلـه غـيره، 
هــو أنــشأكــم مـّـن الأرض واســتعمركــم فــيها فــاســتغفروه ثــمّ تــوبــوا إلــيه، إنّ ربـّـي قــريــب مّــجيب) (هــود: ٦۱)، فــالله 
سـبحانـه وتـعالـى بـعلمه ومـعرفـته بـالإنـسان وقـدراتـه وطـاقـاتـه، وقـدرتـه عـلى الـتأقـلم مـع الـطبيعة وتـسخيرهـا، اخـتاره 

ليكون هو المكلّف بعمارة هذه الأرض. 
1والـتعمير مـن قـولـه تـعالـى (اسـتعمركـم) أيّ: جـعلكم عـمّارا لـها؛ فـقد كـانـوا (زرّاعـا وصـنّاعـا وبـنّائـين)" أو "أمـركـم 

بـعمارة مـا تحـتاجـون إلـيه مـن بـناء مـساكـن وغـرس أشـجار، وقـيل: ألـهمكم عـمارتـها مـن الحـرث والـغرس وحـفر الأنـهار 
2وغـيرهـا " ، فـهو بـذل الجهـد والـضرب فـي الأرض والـقيام بـالـنشاطـات الاقـتصاديـة المخـتلفة الـتي تحـافـظ عـلى اسـتمرار 

3الحـياة أو مـا يـسمّى بـالإنـتاج ، ويـسهم فـي حـلّ مـشكلة الـفقر بمـا يـوفـّره مـن سـلع تسـدّ حـاجـات الـناس، إضـافـة إلـى تـوفـير 

فـرص عـمل لـهم، ولـلتعمير بـعد آخـر؛ إذ أنـه مـجال لاخـتبار وامـتحان بـني البشـر؛ لـذلـك جـعل الله سـبحانـه وتـعالـى 
المحـرّمـات والمنهـيات وأمـرنـا بـالابـتعاد عـنها، والحـلال والـطيبات الـتي أمـرنـا بـها، - وحـتّى الـتعمير بحـدّ ذاتـه - هـو اخـتبار؛ 
فـمن أطـاع الله سـبحانـه وتـعالـى وعـمّر وعـمل فـي هـذه الحـياة كـما طـلب مـنه، يـكون ذلـك طـاعـة لله يسـتحقّ عـليها 

الثواب والجنّة، حتّى أنّ كلّ عمل يقوم به المسلم له به صدقة حتّى جماع زوجته. 
وفـي كـتاب الله الـعزيـز وسـنّة نـبيّه صـلّى الله عـليه وسـلّم مـن الأحـكام مـا يـنظّم سـير هـذا الـتعمير؛ مـثل أنـظمة وضـوابـط 
(المـضاربـة والمـزارعـة والمـساقـاة و الاسـتصناع) والـعمل بـكل أنـواعـه، وهـذه الأحـكام بـعيدة عـن  الحـرام والمنهـياّت الـتي 
تـضرّ بـالـفرد والمجـتمع، ومـتّفقة مـع الحـلال، وإطـاعـة الله حـتّى يـعيش الـناس فـي رخـاء ونـعيم بـعيدا عـن الـظلم والمـشاكـل 

والمشاحنات والبغضاء. 

د محمد عوده العمايده 
مدير إذاعة القرآن الكريم بالأردن 

محاضر غير متفرغ في الجامعة الأردنية بكلية الشريعة 

1 - احمد مصطفى المراغي . تفسیر المراغي . ج4 ص330
2 - أبو حیان الأندلسي . البحر المحیط في التفسیر . ج6 ص175

3 -  یوسف كمال محمد . فقھ الاقتصاد الإسلامي . ص 95
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ولم يترك الإسلام الأمر بالتعمير مجرّدا؛ بل حفّز عليه بأمور عدّة، منها: 
۱: الحـوافـز الإيمـانـية: يـعتبر الـدّيـن الإسـلامـي قـيامـنا بـعمارة الـكون والـعمل فـيه وكـشف نـوامـيسه عـبادة نسـتحقّ عـليها 
الأجـر؛ لأنّ الله سـبحانـه وتـعالـى خـلقنا واسـتعمرنـا فـي هـذا الـكون لـنعمره، فـإن أطـعنا الله ونـفـّذنـا مـا طـلب مـنّا فـزنـا بـالجـنّة 
والـثوا؛ لـذلـك فـإنّ إيمـان المـؤمـن يـحفّزه ويـدفـعه إلـى عـمارة الـكـون، ومـن جــوانـب الـبعد الإيمـانـي ، قـضية الابـتلاء والـفتنة؛ 
، وفــي المحــصّلة فــإنّ أيّ نــشاط  1إذ فــي ارتــفاع الأســعار وانــخفاضــها تــعود بــعض الأســباب إلــى الله ســبحانــه وتــعالــى

2اقــتصادي يــقوم بــه الإنــسان يــجب أن يــكون قــائــما عــلى المحــبّة والــتعاون، لا عــلى الــتصارع والســيطرة الــتي راعــاهــا 

الإسلام في ضبطه للمعاملات ونهيه عن (الغرر والاحتكار والميسر) الذي يولّد الكره والتصارع. 
۲: الـواجـب الـكفائـيّ: جـعل الإسـلام الـتعمير فــرض كـفايـة، وهـو مـا يـطالـب بـأدائـه المـكلّفين جـميعا، فـإذا مـا قـام بـه 
الـبعض سـقط الإثـم عـن الآخـريـن، وإذا لـم يـقم بـه أحـد أثـم الجـميـع؛ فـالإسـلام الـذي تحـكمه قـاعـدة الحـلال والحـرام،  
والـفرض والمسـتحبّ، جـعل الـتعمير والـعمل فـرض كـفايـة؛ لأنـّه إذا لـم يـقم أحـد بـالإنـتاج والـعمل تـدهـورت أوضـاع الأمّـة 

المعاشية والاقتصادية، وعندها يأثم الجميع، وإذا قام به من يحسنه استمرّت الحياة وتحسّنت ونجوا جميعا. 
۳: الحـثّ المـباشـر عـلى الـعمل والـتعمير: يحـذّر الإسـلام مـن سـؤال الـناس ويـدعـو إلـى الـعمل، واعـتبر تـركـه فـي بـعض 
الحـالات مـعصية وإثـما، وإنـفاق الإنـسان عـلى نـفسه وعـلى مـن تجـب عـليه نـفقته بـحاجـة إلـى الكسـب والـعمل والأعـمار 

والضرب في الأرض، فمن لم يقم بذلك كان ظالما. 
٤: اكـتساب الـعلوم والخـبرة: ويـكون ذلـك عــن طــريـق (الـتدريـب والـدورات والـتمريـن)، وهـو مـن فـروض الـكفايـة، 
وعـلى أنّ مـن واجـبات الـدولـة إعـداد الـطواقـم وتـدريـبها؛ لـتكون جـاهـزة عـند الـطلب، ولا نـنتظر إذا احـتجنا إلـى مـهنة 
حـتّى نـدرّب الـناس عـليها، وهـو بـذلـك يـضع بـذرة الـتدريـب المـنظّم الـنابـع مـن الـدراسـة لحـاجـات المجـتمع والـقائـم عـلى 
التخـطيط الجـيّد؛ بـحيث تـكون حــاجـات الـناس ووظـائـفهـم ومـهنهم مـغطّاة فـي  الأوقـات كـلّها، ويـجب الاسـتعداد 
بــتأهــيل أصــحاب الــوظــائــف والمــهن، وحــرص عــلى أن يــكون الــتأهــيل والــتدريــب لــيس ولــيد لحــظة؛ ولــكن نــابــعا مــن 

تخطيط منظّم حتى إذا احتاجت الدولة لوظيفة أو مهنة يكون المتدرّب جاهزا للعمل،  
ومـثال ذلـك المـديـن والـدائـن: فـالمـديـن عـليه تجـميع مـا عـليه مــن ديـن، وتجهـيزه لحـين الـطلب، فـإذا طـلب الـدائـن ديـنه 

سلّمه إليه، ولا يضطر لطلب مهلة ريثما يجمع المبلغ المطلوب،  
والجـهاد والإعـداد لـه : فـالـدولـة المسـلمة يـجب أن تـبقي شـعلة الجـهاد مـضاءة فـي أنـفس أبـنائـها بـالـتدريـب والاسـتعداد، 

فإذا حصلت معركة ما يكون الجند بحالة جاهزية، ولا تبدأ بالتدريب والاستعداد حين التعرّض لهجوم. 

1 - د. حسین غانم . نطاق علم الاقتصاد الإسلامي . مجلة الاقتصاد الإسلامي . السنة8 العدد94 رمضان 1409ھـ ص39ـ40
2 - د. محمد شوقي الفنجري . الإسلام والمشكلة الاقتصادیة . ص 83
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لـعلّ مـن أهـمّ المـشاكـل (الاقـتصاديـة والاجـتماعـية) الـتي تـعانـي مـنها المجـتمعات المـعاصـرة قـضية حـمايـة الـعمّال وتحـديـد 
 . 1أجورهم؛ بمعنى حمايتهم من استغلال وظلم أصحاب العمل، وتحديد أجر يفي بالمتطلّبات الأساسية للحياة

وقد ظهرت العديد من النظريات في مجال تحديد الأجور منها: 
۱: نـظريـّة الأجـر الـعادل: وقـد ظهـرت هـذه الـنظريـة فـي أوروبـة قـبل الـقرن الـتاسـع عشـر، وقـد نـادى بـها تـومـاس الاكـويـني 

" ۱۲۲٥ ـ ۱۲۷٤م"، وتقوم على أنّ الأجر الذي يستحقّه العامل يجب أن يكفيه ليعيش في طبقته. 
۲: نـظريـة حـدّ الـكفاف: ونـادى بـها ريـكاردو " ۱۷۷۲ ـ ۱۸۲۳م "، وتـقوم عـلى أنـه كـتب عـلى الـعمّال أن يـعيشوا 
عـند حـدّ الـكفاف فـقط؛ أيّ: عـند الحـدّ الـذي يـكفي لحـاجـاتـهم الـضروريـة فـقط، وتـقول هـذه الـنظريـة: يـجب أن يـبقى 
الأجـر هـكذا؛ لأنّـه إذا أعـطي الـعامـل أقـلّ مـنه يـسوء حـالــه وتتفشّـى الأمـراض وتنتشـر المجـاعـات؛ ممّـا يـؤدّي إلـى نـقصهم 
وحـدوث قـلّة عـرض لـلعمل، وإذا أعـطوا أكـثر مـنه تـزداد أعـدادهـم نـتيجة الإنجـاب، فـيزداد عـرض الـعمّال؛ ممّـا يـجعل 

الأجر يعاود الانخفاض. 
۳: نـظريّـة الـعرض والـطلب: وتـقـول هـذه الـنظريـة أنّ أجـور الـعمّال تحـدّد عـلى ضـوء قـوى الـسّوق " الـعرض والـطلب "؛ 
فـعند تـساوي الـعرض والـطلب يحـدّد الأجـر الـذي يـجب أن يـعتمد فـي سـوق الـعمل، فـإذا زاد عـرض الـعمّال انـخفض 
أجـرهـم، وإذا زاد الـطلب بـالمـقابـل ارتـفع الأجـر، وهـكـذا؛ إلاّ أنّ هـذه الـنظريـة لا تـأخـذ فـي الاعـتبارات الـظروف الـواقـعية؛ 
مــثل (الاحــتكارات ومــقاومــة الــعمّال)؛ بــل إنــها تــنظر إلــى الــعمل كمجــردّ ســلعة تــباع وتشــترى فــي ســوق المــنافــسة 
. فـكان لا بـدّ مـن تـدخـّل الـدولـة فـي أوقـات الأزمـات الاقـتصاديـة ، وهـذا الـتدخـّل فـي الـنّظم الـوضـعية يـتمّ بـالـصور  2الحـرةّ

التالية: 
۱: اتّـباع سـياســة الـتوسّـع فـي الاسـتثمارات عـن طـريـق سـياسـة (نـقديـة أو مـالـية) أو كـلاهـما؛ وذلـك مـن أجـل إيـجاد 
فـرص عـمل جـديـدة؛ وخـاصّـة فـي الـقطاع الحـكومـي؛ إلاّ أنّ هـذه الـصـورة غـير مـوفّـقة؛ إذ فـي الأغـلب مـا تسـتمرّ حـتّى 
بـعد تجـاوز الأزمـات الاقـتصاديـة، ومـثال ذلـك: إذا تـعرّض الـقطاع الـزراعـي لأزمـة اقـتصاديـة فـإنّ الـدولـة تـدعـمه مـن أجـل 
المحـافـظة عـلى الـعمالـة فـيه؛ ولـكنّ هـذا الـدعـم حـتّى لـو انتهـت الأزمـة فـإنـه يـبقى قـاعـدة ثـابـتة إضـافـة إلـى مـا يـحصل مـن 

تعقيدات في سير العمليات الإنتاجية من حمولة زائدة في أعداد العمّال ، والكثرة تعيق الحركة. 
۲: الــتدخـّـل المــباشــر فــي تحــديــد حجــم وســياســة المــؤسّــسات الاقــتصاديــة الــتي (حــصلت أو ســتحصل) عــلى تــلك 

 . 3المساعدات ، ومن أشكال هذا التدخّل تحديد الأجور من طرف واحد وهو الدولة

1 - د. حسین شحاتھ . نظرة ابن تیمیة إلى المشكلات الاقتصادیة المعاصرة (2) . مجلة الاقتصاد الإسلامي . العدد 17 ربیع الثاني 1403ھـ ص 
20

2 - علي أحمد السلیمان . الأجور ومشاكل العمل في السودان .ص 16 ـ 20
3 - د. خضیر عباس المھر . الأجر والاستخدام والتوازن الاقتصادي . ص 106 ـ 107
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أمّـا فـي الإسـلام فـإنّ الأصـل أنّ الـعمّال أحـرار فـي اخـتيار الـعمل الـذي يـريـدونـه وممـارسـته، وصـاحـب الـعمل حـرّ فـي 
تـوظـيف الـعمّال، وإذا سـارت الأمـور بـشكل طـبيعي فـليس لـلدولـة أن تـتدخّـل؛ ولـكن عـند الـضرورة أو إذا اسـتدعـت 

الحاجة فإنّ الدولة تتدخّل وتحدّد الأجور، 
 والأصـل: أنّ الأجـور يـجب أن تـترك لـقوى الـسّوق لتحـدّدهـا؛ ولـكن إذا حـصل إعـاقـة وتـدخـّل فـي قـوى الـسوق؛ بـحيث 
أصـبحت عـاجـزة عـن تحـديـد الأجـور بـشكل واقـعيّ عـندهـا يـسمح لـولـيّ الأمـر بـالـتدخـّل وتحـديـد الأجـور، والأعـمال عـلى 

ثلاثة مستويات: 
۱: المسـتوى الأولّ: الأعـمال الـضارةّ بـالأفـراد والمـصلحة الـعامّـة ، وهـذه يـجب مـنعها ومـكافـحتها لـلضّرر الـذي تسـبّبه؛ 

مثل التكسّب بـ(مهر البغيّ، وحلوان الكاهن، والشعوذة، والميسر، والرّبا). 
۲: المسـتوى الـثانـي: الأعـمال المـباحـة والـتي تسـير بـطريـقة سـليمة لا حـرام فـيها ولا حـاجـة مـلحةّ إلـيها أو ضـرورة، فهـذه 

متروكة لقوى السوق " العرض والطلب "؛ لتحدّد أجرة العمّال فيها، ولا تدخّل للدولة فيها إلاّ بالإشراف. 
۳: المسـتوى الـثالـث: الأعـمال الـتي تشـتدّ حـاجــة المجـتمع إلـيها إلـى حـدّ الـضرورة، وعـرض الـعمّال فـيها قـليل، فهــذه 
لـلدولـة أن تـتدخـّل فـيها وتجـبر الـعمّال عـلى الـعمل بـأجـر المـثل؛ فـفي الحـالات الـعاديـّة يتحـدّد أجـر الـعامـل عـن طـريـق قـوى 
الــسّوق " الــعرض والــطلب "؛ ولــكن إذا دعــت الــضرورة والحــاجــة فــيجوز لــلدولــة أن تــتدخّــل وتحــدّد الأجــرة شــريــطة 
؛ بـل يـجوز تـدخـّل الـدولـة فـي هـذه الحـالـة وتحـديـد الأجـر قـياسـا عـلى تـدخـّلها فـي حـالات الـضرورة وتـسعير  1الـعدل

السّلع، ومن الحالات الضرورية لتدخّل الدولة وتحديد الأجر: 
 . ۱2: اشتداد حاجة الناس إلى نوع معينّ من العمل ، مع ندرة العاملين في هذا المجال

۲: حـمايـة مـصالـح أصـحاب الـعمل عـند تـواطـؤ الـعمّال فـيما بـينهم بهـدف رفـع الأجـرة مـن خـلال الـنقابـات أو بـشكل 
 . ، أو عند تحكّم العمّال بمن يستخدمهم، أو تحكّم العمّال بسوق العمل 4جماعيّ، فهنا تحديد الأجور يعتبر واجبا 3

۳: مـنع اسـتغلال الـعمّال واسـتغلال جهـلهم بـحالـة الـسوق وتـأمـين مسـتوى حـياة لائـق، وهـذا لـه بـعد اقـتصادي مـن 
حـيث تـرشـيد الـعملية الانـتاجـية عـن طـريـق تحسـين خـطط دراسـة المشـروعـات، والتخـطيط لـها بـشكل جـيّد، فـعند تحـديـد 
الأجـر لـلعامـل فـي مـثل هـذه الحـالـة تـبقى الـقـوّة الشـرائـية فـي يــد الـفئة الـغالـبة فـي المجـتمع وهـم الـعمّال، لاسـتيعاب قـدر 

 . 5من الإنتاج ممّا له أكبر الأثر في التقليل من الأزمات الاقتصادية وحدّتها أوقات الفساد

۳: فـي حـالات الجـهاد والحـرب: فـإذا احـتاج المجـتمع إلـى صـناعـة الآت الحـرب -ومـا هـو فـي حـكمه- فـإنّ لـلدولـة تـشغيل 
الـعمّال مـع تحـديـد أجـرهـم، وهـنا لأنّ الـعمل الـذي يـوجـّهون إلـيه لـيس مـن قـبيل الـعمل الاقـتصادي الـهادف إلـى إنـتاج 

1 - محمد المبارك . أراء ابن تیمیة في الدولة ومدى تدخلھا في المجال الاقتصادي .ص 144
2 - د. سعید سعد مرطان . مدخل للفكر الاقتصادي في الإسلام . ص86

3 - د. رفیق المصري . أصول الاقتصاد الإسلامي . ص 203
4 - د. حمد بن عبد الرحمن الجنیدل . مناھج الباحثین في الاقتصاد الإسلامي . ص 269

5 - د. محمد أحمد صقر . الاقتصاد الإسلامي ، مفاھیم ومرتكزات . ضمن قراءات في الاقتصاد الإسلامي . ص 48 ـ 49
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ســلع وخــدمــات لاســتهلاك المســتهلكين، ولــيس مــن خــلفه عــائــدّ مــادّيّ، ولــو تــرك هــكذا لــعزف الــعمّال عــنه؛ مــثل 
الاسـتثمار فـي المـنافـع الـعامّـة ، فـهنا تـتدخّـل الـدولـة وتـؤمّـن أصـحاب المـهن الـذيـن يـنتجون سـلعا حـربـية، وتحـدّد لـهم الأجـر 
الـذي يـضمن حـقوقـهم والحـقوق الـعامّـة لـلناس، فـتدخّـل الـدولـة فـي الحـالـتين الأولـى والـرابـعة تحـقيقا لمـصلحة عـامّـة، أمّـا 
 . 1تدخّلها في الحالتين الثانية والثالثة فلتحقيق العدل بين أصحاب الأعمال والعمّال منعا للاستغلال والضّرر والضّرار

ويـجب ربـط أجــور الـعمّال بمسـتوى الأسـعار؛ ممـّا يـضمن حـياة كـريمـة ومـحترمـة لـهم، وهـذا مـوقـف غـايـة فـي الأهـمية فـي 
ظـلّ ظـروف التضخّـم المـعاصـر؛ إذ يـطمئن الـعامـل ولا يـصبح ارتـفاع الأسـعار والـغلاء مـصدر رعـب لـه يهـدّده وأسـرتـه، 

فإذا حصل ارتفاع أسعار فللإدارة زيادة رواتب العاملين بما يحقّق لهم الكفاية. 
، بـينما  2أجـر المـثل: يـرى الـبعض أنّ أجـر المـثل يـعني حسـب المـصطلحات الاقـتصاديـة الحـديـثة أجـر الـفرصـة الـضائـعة

شـكّك الـبعض بـفكرة أنّ أجـر المـثل هـو الأجـر الـعادل الـذي يـجب أن يتحـدّد بـه الأجـر فـي عـقد الإجـارة فـي حـالاتـه كـلّها 
، مـؤكّـدا عـلى أنّ أجـر المـثل هـو الأجـر الـذي يسـتحقّه أمـثالـه مـن الـعمّال فـي الـسوق ، ويـتمّ تحـديـده مـن قـبل ولـي الأمـر 

 . 3بمشورة من أهـل الخبرة وحسب متوّسط أجور السّوق

والأصـل أن تحـدّد الأجـرة وفـق قـوى الـسو؛ ولـكن فـي حـالات يـلجأ إلـى تحـديـد أجـر المـثل، وهـو كـبديـل، ويتحـدّد بـناءا 
عـلى مـتوسّـط أجـرة عـامـل آخـر مـن الـتخصّص نـفسه والـظـروف نـفسها والـسوق نـفسه فـي ذلـك الـوقـت، وقـد عـقد فـصلا 
فـي فـتاواه عـن أجـرة المـثل أو عـوض المـثل، بـينّ فـي بـدايـته أهـمية تحـقيق هـذه المـسألـة أجـر المـثل ومـرجـعيتّه مـن الـقرآن الـكريم 

والسّنّة النبوية:  
وأجــر المــثل هــو الأجــر المــسمّى فــي الــعرف؛ أيّ الــذي تــعارف عــليه الــناس، وتــقسّم الأجــور والأثــمان فــي الــعقود إلــى 

قسمين: 
۱: الـسّعر والأجـر الـذي اعـتاده الـناس، وهـو الـذي يـتكوّن عـن طـريـق قـوى الـسوق، وفـي الـظروف الـعاديّـة، وهـذا الـذي 

يعتمد في أجر المثل وسعر المثل. 
۲: الـسّعر والأجـر الـذي يـكون نـتيجة زيـادة الـطلب عـلى الـعمل بـشكل فـيه إفـراط، أو نـتيجة تـدخّـلات يـكون الـقصد 
مـنها الإضـرار؛ سـواء بمـصلحـة الـعمّال كـ(الإضـرار مـن قـبل أصـحاب الـعمل)، أو (الإضـرار بمـصلحة أصـحاب الـعمل 
كـالـتواطـؤ مـن أصـحاب الـعمل أو أيّ أسـباب أخـرى طـارئـة)، وهـذا الـذي يتحـدّد فـيه ثـمن المـثل،  وهـو الأجـر المـتعارف 

عليه، الذي يتولّد نتيجة العرض والطلب في الأحوال العاديّة. 
ومن الحالات التي يلجأ فيها إلى تحديد أجر المثل ما يلي: 

1 - د. حسین شحاتھ . نظرة ابن تیمیة إلى المشكلات الاقتصادیة المعاصرة (2) . مجلة الاقتصاد الإسلامي . العدد 17 ربیع الثاني 1403ھـ ص 
22

2 -د. محمد أحمد صقر . الاقتصاد الإسلامي ، مفاھیم ومرتكزات .  ضمن قراءات في الاقتصاد الإسلامي . ص 48   
3 - د. رفیق المصري . أصول الاقتصاد الإسلامي. ص 201
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۱: عـند الحـاجـة إلـى المـهن والـعمّال وأصـحاب الـصناعـات؛ مـثل (الـفلاّح والـنّسّاج والـبناّء)، فـإنّ ولــي الأمــر يـجبرهـم 
عـلى الـعمل لحـاجـة الـناس إلـى مـهنهم وصـناعـاتـهم، مـقابـل أجـر المـثل بـعدل بـعيدا عـن الـوكـس والشّـطط، وكـذلـك الحـاجـة 

لضرورات القتال والجهاد وتحقيق الأمن الجماعيّ للناس والاستعدادات المادّيّة والمعنوية للجهاد. 
۲: فـي حـالـة فـساد الـعقد نـتيجة جـهالـة الأجـر: الأصـل فـي الإسـلام أن يتحـدّد أجـر الـعامـل وأن يـعلم بـه؛ ولـكن إذا فسـد 
الـعقد لا يـعني ضـياع حـقوق الـعامـل وسـقوط أجـره؛ بـل يسـتحقّ أجـرة المـثل مـهما كـان حـتّى ولـو كـان صـبياّ أو مـحجورا 

 . 1عليه

۳: إذا فسدت (المضاربة أو الإجارة أو المشاركة أو المزارعة أو المساقاة) فإنّ العامل الذي فيها يستحقّ أجرة المثل.   
الإجبار على العمل: 

، ولـلفرد إرادة  2الأصـل أنّ الـعامـل حـرّ فـي الـعمل الـذي يـريـده مـا دامـت الحـاجـات مـؤمّـنة، والأمـور تسـير بـشكل جـيدّ

وحـرّيّـة فـي اخـتيار نـوع الـعمل وظـروفـه؛ حـتّى أنّ عـقد الـعمل الـذي هـو عـقد إجـارة وأطـرافـه صـاحـب الـعمل والـعامـل، 
الأصـل فـيه الحـرّيّـة والـتراضـي ولا يـنعقد بـالإكـراه، أمّـا إذا تـرتّـب ظـلم وفـساد نـتيجة حـاجـة الـناس الشـديـدة لـنوع مـن 
الــعمل، وقــلّة الــعامــلين فــي هــذا المجــال أو فــي حــالــة تحــكّم أصــحاب الــعمل بــالــعمّال ، واســتغلالــهم أو إضــرار الــعمّال 

، انطلاقا من الأمور التالية:  3بأصحاب العمل ، يتدخّل وليّ الأمر من باب منع الظلم والفساد

۱: واجـب الـدولـة الإسـلامـية تـأمـين احـتياجـات المجـتمع، وحـقّها فــي الإشـراف والـرقـابـة بـاسـتمرار عـلى نـشاطـات الأفـراد، 
ومــنها الــنشاطــات الاقــتصاديـــة؛ خــاصّــة وأنــها تمــلك أجهــزة تخــطيط تــكشف مــدى الحــاجــة الحــقيقية لــلأمّــة، وتــبينّ 

 . 4الثغرات التي بحاجة إلى سدّ ومعالجة، فتوجّه الجهود إليها حسب ما تتطلّب مصلحة الأمّة

۲: أنّ هـذه المـهن فـرض كـفايـة، ومـتى لـم يـقم بـها أحـد أصـبحت فـرض عـين، والـدولـة هـي صـاحـبة الحـقّ فـي الإشـراف 
 . 5على الفروض وتنفيذها والإجبار عليها

۳: إنّ تـدخـّل الـدولـة هـنا وإجـبارهـا لأصـحاب المـهن والأعـمال عـلى الـعمل، لـيس وقـوفـا مـع طـبقة ضـدّ طـبقة فـي صـراع 
 . 6قائم بين طبقتين؛ المستخدمين والعمال، وإنما إقامة للعدل في مجتمع موحّد متآلف متحابّ

٤: لـيس المـقصود بـتدخـّل الـدولـة وإجـبارهـا لأصـحاب بـعض المـهن بـالـعمل إطـلاق يـد ولـيّ الأمـر فـي الـتدخّـل فـي حـرّيّـة 
الـعمّال وأصـحاب المـهن؛ ولـكنّ هـذا الـتدخـّل يـأتـي ضـمن الإطـار الـذي يـكفي حـاجـة الـناس ويـدفـع الـضّرر عـنهم وعـن 

 . 7المصلحة العامّة، ووفق القاعدة الفقهية "الضّرورة تقدّر بقدرها"

1 - علي عبد الرسول . المبادئ الاقتصادیة في الإسلام . ص 138
2 - محمد المبارك . الدولة عند ابن تیمیة . من بحوث أسبوع الفقھ الإسلامي ومھرجان الإمام ابن تیمیة . دمشق 16ـ21 شوال 1380 ھـ ص 871

3 - د. سعید سعد مرطان . مدخل للفكر الاقتصادي في الإسلام . ص 87
4 - المرجع السابق ص 85

5 - محمد المبارك . أراء ابن تیمیة في الدولة ومدى تدخلھا في المجال الاقتصادي . ص 136
6 - صالح كركر . نظریة القیمة . ص 227

7 - د. أحمد الحصري . السیاسة الاقتصادیة والنظم المالیة في الفقھ الإسلامي . ص129
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٥: إنّ التدخّل إنمّا يكون عند الضرورة فقط.  
وعليه يبرز دور الدولة أو وليّ الأمر في مجال العمل في النواحي التالية: 

۱: توفير فرص العمل للعمّال وتدريبهم ورفع كفاءتهم؛ ممّا يجعلهم يستغلّون مواهبهم خدمة للصالح العامّ. 
۲: مراقبة النشاط الاقتصادي والعلاقة بين العمّال وأصحاب العمل من خلال الحسبة والمحتسب. 

 . ۳1: إجبار أصحاب المهن الضـرورية عند الحاجة على مزاولة أعمالهم تحقيقا لمنفعة عامّة

1 - د. سعید سعد مرطان . مدخل للفكر الاقتصادي في الإسلام . مرجع سابق . ص 85
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الصكوك الاسلامية كبديل لتمويل الاستثمارات 
ومواجهة انهيار أسعار البترول في الدول النفطية

تـعدّ الـدول الـعربـية مـن أكـثر الـبلدان فـي الـعالـم الـتي تحـتوي عـلى ثـروات بـاطـنية هـائـلة؛ سـواء مـن (مـعادن) أو (طـاقـات 
متجـددّة)، كـما تحـوز عـلى أضخـم احـتياطـيّ لـلبترول فـي الـعالـم، إضـافـة إلـى مـوقـعها الإسـتراتـيجي فهـي تـتحكّم فـي 

قنوات عديدة لنقل البترول إلى أنحاء العالم كافّة؛ممّا يجعلها رقما صعبا في حركة النشاط الاقتصادي العالمي. 
 يمـثّل الـبترول المـصدر الـرئـيس لـعائـدات مـعظم الـدول الـعربـية فـهو يـعتبر سـلعة اسـتراتـيجية لـلتبادل الاقـتصاديّ؛ بـل 

والسياسيّ، فله مكانة كبيرة على خريطة التجارة الدولية. 
وقـد شهـدت أسـواق الـبترول الـعالمـية فـي الآونـة الأخـيرة هـزّات عـنيفة صـاحـبها انـخفاض كـبير فـي أسـعاره؛ ممّـا أثّـر عـلى 
اقـتصاديـات الـبلدان المـنتجة لـه والـعربـية خـاصّـة؛ الأمـر الـذي دفـعها إلـى الـبحث عـن سـبل وأدوات بـديـلة لـكبح تـبعيّتها 

له واعتماد اقتصادياتها عليه من أجل تحقيق الإقلاع الاقتصادي. 
ويـتمثّل الـبديـل الأوفـر حـظّا فـي الـصكوك الاسـلامـية الـتي تـعمل عـلى حشـد المـوارد المـالـية وتمـويـل المـشاريـع الـتنمويـة 
والاسـتثماريـة وتمـويـل عجـز الخـزيـنة بـالإضـافـة إلـى قـدرتـها عـلى الـتحوّط وإدارة مـخاطـر انهـيار أسـعار الـنفط؛ مـن خـلال 

أهمّ أنواعها والمتمثّل في صكوك البترول. 
المحور الأوّل: المنطقة العربية والظاهرة البترولية 

عـرف الـبترول فـي الـعراق الـقديم بـاسـم (مـيزوبـوتـيما) فـيما قـبل المـيلاد بـآلاف الـسنين، كـما عـرف فـي مـصر أيـّام الـفراعـنة 
الــذيــن اســتخدمــوه فــي مــواد الــتحنيط، واســتخدم الإنــسان رواســبه أو مــا يخــرج مــنه مــن خــلال شــقوق الأرض فــي 
(الـتدفـئة، والإضـاءة، رصـف الـطرق، الـبناء، الـتطبيب)، ومـازالـت آثـار بـابـل فـي الـعراق تـدلّ عـلى اسـتعمالات الإنـسان 
لـلإسـفلت فـي الـبناء، كـذلـك داخـل الأهـرامـات المـصريـة وقـد تـطوّرت اسـتعمالات الـبترول مـع الـزمـن والـتقدّم الحـضاري 
لـلإنـسان، ولـم يـبدأ الـتنقيب عـنه بـالحـفر واسـتثماره بـشكل واسـع إلاّ فـي الـنصف الـثانـي مـن الـقرن الـتاسـع عشـر وأوائـل 
الـقرن العشـريـن؛ حـيث اسـتخدم الـبترول لأوّل مـرّة مـن الآبـار الـتي حـفرت سـنة ۱۸٦۷م فـي كـلّ مـن ألمـانـية وبنسـلفانـيا 

في الولايات المتحدة.  

العربية مرداسي أحمد رشاد 
باحث دكتوراه جامعة عباس لغرور  

الجزائر

بوطبة صبرينة 
باحثة دكتوراه جامعة محمد خيضر 

الجزائر
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أوّلا: مفهوم البترول: هناك العديد من التعاريف لمفهوم البترول نأخذ الشائع منها:  
تـعريـف الـبترول:  الـبترول كـلمة مـن أصـل لاتـينيّ؛ وتـعني: زيـت الصخـر (Petr ) صخـر +(Oleum) زيـت، 
وهـو مـادّة بسـيطة؛ حـيث أنّـه يـتكوّن كـيميائـيا مـن عـنصريـن فـقط هـما (الهـيدروجـين والـكربـون) ، ومـركّـب مـن حـيث 

اختلاف خصائص مشتقّاته باختلاف التركيب الجزئيّ لكلّ منها وباعتباره خليطا من المواد الهيدروكاربونية. 
 الـبترول سـائـل دهـنيّ لـه رائـحة خـاصّـة تمـيّزه وتـختلف ألـوانـه بـين (الأسـود، الأخـضر، الـبني والأصـفر)، كـما تـختلف 

 . 1لزوجته تبعا لكثافته النوعيّة 

 أنواع البترول: 
لـلنفّط تـصنيفات عـديـدة تمـكن المـتعامـلين بـشأنـه مـن الـتعرّف عـلى نـوعـية الـنفط الخـامّ، ومـن ضـمن هـذه الـتصنيفات 
تـصنيفات الـنفط حسـب الـكثافـة، وحسـب نسـبة الـكبريـت المـوجـودة فـيه؛ فحسـب الـكثافـة يمـكن تقسـيم الـنفط الخـامّ 

إلى: 
(نـفط ثـقيل، نـفط مـتوسّـط، ونـفط خـفيف)، وتـرجـع خـاصـّيّة اخـتلاف كـثافـة الـبترول إلـى نسـبة الهـيدروكـربـونـات 
الـثقيلة فـيه، فـكلّما زادت هـذه النسـبة زادت كـثافـته؛ وذلـك بسـبب إمـكان الحـصول عـلى الـنفط، وفـي الحـقيقة فـالـنفط 
الخـفيف أكـثر طـلبا فـي الـسوق وأغـلى سـلعة؛ لاحـتوائـه عـلى كـميّات كـبيرة مـن المشـتقّات الـبترولـية وبـالـذّات الـغازولـين، 

الذي يعتبر المشتقّ البترولي الأكثر طلبا في العالم.  
كـما يمـكن تـصنيف الـبترول إلـى بـترول حـلو بنسـبة كـبريـت مـنخفضة، وبـترول حـامـض بنسـبة كـبريـت عـالـية؛ فـالـبترول 
الخـفيف الحـلو قـليل الـكبريـت أغـلى ثـمنا فـي أسـواق الـنفط الـعالمـية، كـما أنّ مشـتقّات الـنفط كـالجـازولـين وزيـت الـتدفـئة 

تتمتّع بسوق رائجة هي الأخرى. 
لـوجـود أنـواع وأصـناف مـختلفة مـن الـبترول فـقد تمّ الإنـفاق بـين مـقاولـي الـنفط عـلى اخـتيار أنـواع محـدّدة تـكون بمـثابـة 
مـعيار لـلجودة وعـلى أسـاسـها يـتمّ (زيـادة أو خـفض) قـيمة السّـلع الـبترولـية؛ فـعلى مسـتوى الـعالـم اخـتير خـام '' بـرنـت'' فـي 
المـملكة المتحـدة لـيكون مـرجـعا عـالمـيا، يسـتخدم خـام بـرنـت كـمعيار لـتسعير ثـلثي إنـتاج حـقول الـنفط الـعالمـي؛ خـاصّـة 
فـي الأسـواق الأوروبـية ويـتكوّن " بـرنـت " مـن مـزيـج نـفطي مـن ۱٥ مـكوّنـا مـختلفا فـي مـنطقتي بـرنـت ونـينيان فـي بحـر 
الـشمال الـلتين تـنتجان نـحو ٥۰۰ ألـف بـرمـيل يـومـيا، ويـعتبر" بـرنـت " مـن أنـواع الـنفط الخـفيفة بسـبب وزنـه الـنوعـي 
الـبالـغ ۳۸ درجـة حسـب معهـد الـبترول الأمـريـكي API وانـخفاض نسـبة الـكبريـت فـيه الـتي تـصل إلـى ۷۳٪ و بـناءا 

1 مشدن وھیبة،" أثر تغیرات أسعار البترول على الاقتصاد العربي خلال الفترة 1973-2003،" مذكرة مقدمة لنیل شھادة الماجیستر (منشورة)، 
جامعة الجزائر، كلیة العلوم الاقتصادیة، التجاریة وعلوم التسییر، 2005، ص:19.
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عـلى الـفروق بـينه وبـين الخـامـات الأخـرى فـإنّـه -بـشكل عـامّ- يـباع بـسعر أعـلى مـن سـلّة نـفط " أوبـك " بـنحو دولار 
 . 1للبرميل، وبسعر أيضا أقلّ من خام غرب تكساس بنحو دولار أيضا

ثانيا-الخصائص العامّة للبترول: 
 للبترول مميّزات مهمّة ترفعه فوق مصافّ مصادر الطاقة البديلة نظرا لما يلي:  

حـيث أنّ الهـيدروجـين المـدمـوج مـع الـكربـون يـعطيه خـواصّ لا تـوجـد فـي غـيره مـن تـركـيبه الـكيماوي فـريـد •
المـواد وهـذا الـدمـج وهـبه الله تـعالـى مـجّانـا، وقـد حـاول الإنـسان تـقليد الـطبيعة فـي هـذا المجـال؛ لـكنّ الـتكالـيف 

باهضة جدّا؛ 
يـؤدي ارتـفاع نسـبة الـكبريـت فـي الـزيـت الخـامّ إلـى تـقليل جـودتـه وتـخفيض سـعره؛ لأنّ احـتراقـه مـع الـبنزيـن •

يؤدي إلى تلوث الهواء وتتأثّر بالعوامل (الاقتصادية والسياسية)؛ ممّا يضفي عليها طبيعة دولية وأهمّيّة؛  
البترول مادّة استراتيجية خاصّة؛ •
يعتبر البترول مصدرا ناضبا يتناقص بكثافة استعماله؛ •
تبلغ المشتقّات البترولية حوالي ۸۰۰۰۰ منتجا؛ •
البترول هو المصدر الرئيس للطاقة، ويعتمد عليه التطوّر التكنولوجي المعاصر والفنّ الإنتاجي السائد؛  •
• . 2تتركّز معظم منابع البترول في الدول النامية، بينما يتوفّر الفحم في الدول الصناعية

المحور الثاني: الإطار المفاهيميّ للصّكوك الاسلامية 
 تــعتبر الــصّكوك الاســلامــية مــن الــبدائــل الــتي تــعتمدهــا المــؤسـّـسات المــالــية الاســلامــية فــي (تمــويــل مــشاريــعها 

الاستثمارية ،وتوفير السيولة، وتستهدفها الحكومات)؛ لتحقيق التنمية الاقتصادية 
تعريف الصّكوك الإسلامية: 

 أطــلقت المــعايــير الشــرعــية لهــيئة المحــاســبة والمــراجــعة لــلمؤسـّـسات المــالــية الإســلامــية عــلى الــصّكوك الإســلامــية اســم 
(صـكوك الاسـتثمار) تمـييزا لـها عـن الأسـهم وسـندات الـقرض، وعـرّفـتها بـأنـّها:" وثـائـق مـتساويـة الـقيمة تمـثّل حـصصا 
شـائـعة فـي مـلكية أعـيان أو مـنافـع أو خـدمـات، أو فـي مـلكية مـوجـودات مشـروع مـعينّ أو نـشاط اسـتثماري خـاصّ؛ 

وذلك بعد تحصيل قيمة الصكوك وقفل باب الاكتتاب، وبدء استخدامها فيما أصدرت من أجله". 

1 زغبي نبیل،" أثر السیاسات الطاقویة للاتحاد الأوروربي على قطاع المحروقات في الاقتصاد الجزائري"، مذكرة مقدمة لنیل شھادة الماجیستیر 
(منشورة)، جامعة سطیف1، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، 2012، ص:18.

2 مشدن وھیبة، مرجع سابق ، ص:23.

www.giem.info � 40الصفحة | 

الاقتصاد

http://www.giem.info


العد 56  |  كانون الثاني/ يناير |  2017

 وعـرّفـها مجـمع الـفقه الإسـلامـي الـدولـي بـأنـّها: "أداة اسـتثماريـة تـقوم عـلى تجـزئـة رأس المـال إلـى حـصص مـتساويـة؛ 
وذلـك بـإصـدار صـكوك مـالـية بـرأس المـال عـلى أسـاس وحـدات مـتساويـة الـقيمة، ومسجّـلة بـأسـماء أصـحابـها؛ بـاعـتبارهـم 

 . 1يملكون حصصا شائعة في رأس المال وما يتحوّل إليه بنسبة ملكية كلّ منهم فيه"

أهمية وأهداف الصكوك الإسلامية: 
أهمية الصكوك الإسلامية: 

لقد ازدادت أهمية إصدار الصكوك الإسلامية نتيجة العديد من العوامل، من أبرزها: 
إنّ الـوصـول بـفكرة الـصكوك الإسـلامـية إلـى مسـتوى الـتداول الـعالمـي يـوضّـح مـدى سـعة وحـكمة وتـكامـل الـنظام •

الإسلامي؛ 
إتـاحـة الـفرصـة أمـام الـبنوك المـركـزيـة لاسـتخدام الـصكوك الإسـلامـية ضـمن أطـر السـياسـة الـنقديـة وفـقا لـلمنظور •

الإســلامــيّ؛ بمــا يــساهــم فــي امــتصاص الســيولــة، ومــن ثــمّ خــفض مــعدّلات التضخـّـم، وإتــاحــة الــفرصــة أمــام 
المؤسّسات المالية الإسلامية لإدارة السيولة الفائضة لديها؛ 

تـلبّي احـتياجـات الـدولـة فـي تمـويـل مـشاريـع الـبنية (الـتحتية والـتنمويـة) بـدلا مـن الاعـتماد عـلى سـندات الخـزيـنة •
والدّين العامّ؛ 

تـساعـد فـي تحسـين ربـحية المـؤسّـسات المـالـية والشـركـات ومـراكـزهـا المـالـية؛ وذلـك لأنّ عـمليات إصـدار الـصكوك •
الإسلامية تعتبر عمليات خارج الميزانية ولا تحتاج لتكلفة كبيرة في تمويلها وإدارتها؛ 

الـصكوك أداة تـساعـد عـلى الـشفافـية، وتحسـين بـنية المـعلومـات فـي الـسوق؛ لأنـّه يـتطلبّ الـعديـد مـن الإجـراءات •
ودخول العديد من المؤسّسات في عملية الإقراض؛ ممّا يوفّر المزيد من المعلومات في السوق. 

أهداف الصكوك الإسلامية: 
تتمثّل الأهداف الأساسية لإصدار الصكوك الإسلامية فيما يلي: 

المـساهـمة فـي جـمع رأس مـال تمـويـل إنـشاء مشـروع اسـتثماري؛ مـن خـلال تـعبئة مـوارده مـن المسـتثمريـن؛ وذلـك •
مـن خـلال عـرض صـكوك وفـق مـختلف صـيغ الـتمويـل الإسـلامـية فـي أسـواق المـال؛ لـتكون حـصيلة الاكـتتاب 

فيها رأس مال المشروع؛ 
تـسعى إلـى الحـصول عـلى السـيولـة الـلازّمـة لـتوسـيع قـاعـدة المـشاريـع وتـطويـرهـا، وهـو الإجـراء الـذي يـتمّ بمـوجـبه •

تحـويـل الأصـول المـالـية لـلحكومـات والشـركـات إلـى وحـدات تـتمثّل فـي الـصكوك الاسـلامـية، ومـن ثـمّ عـرضـها 
في السوق لجذب المدخّرات لتمويل المشاريع الاستثمارية طويلة الأجل؛  

1 أشرف محمد دوابھ،" إدارة مخاطر الصكوك الإسلامیة"، ورقة عمل مقدّمة لمؤتمر المصارف الإسلامیة الیمنیة، " الواقع وتحدیات المستقبل"، 
نادي رجال الأعمال الیمنیین، صنعاء، الیمن، یومي 20و21 من مارس2010، ص:03.

www.giem.info � 41الصفحة | 

الاقتصاد

http://www.giem.info


العد 56  |  كانون الثاني/ يناير |  2017

تحســين الــقدرة الائــتمانــية والهــيكل الــتمويــليّ لــلمؤسـّـسات المــصدرة لــلصكوك ؛مــن حــيث أنّــها تــتطلّب •
الــتصنيف الائــتمانــي لــلمحفظة بــصورة مســتقلّة عــن المــؤسّــسة ذاتــها، ومــن ثــمّ يــكون تــصنيفها الائــتمانــي 

 . 1مرتفعا

المحور الثالث: أهميّة الصّكوك الاسلامية في تحقيق التنمية الاقتصادية ومواجهة انهيار أسعار البترول 
 تشـير الـتوقّـعات بـزيـادة حجـم سـوق الـصكوك الإسـلامـية مـن ٤۱ مـليار دولار حـالـيّا إلـى أكـثر مـن ۱۰۰ مـليار دولار 
خـلال الـسنوات الخـمس الـقادمـة الأمـر الـذي يـؤكّـد قـدرتـها عـلى حشـد المـوارد المـالـية لـتمويـل المشـروعـات الـتنمويـة 
الــكبرى؛ مــثل مشــروعــات الــبنى الــتحتية كـ(الــنفط والــغاز والــطرق والمــطارات والمــوانــي) وغــيرهــا مــن المشــروعــات 

  . 2التنموية، وكذلك لتمويل التوسّعات الرأسمالية للشركات

دور الصكوك الإسلامية في تمويل المشاريع الاستثمارية:  
 إن ّالـتركـيز عـلى المـصادر الـداخـلية لـتوفـير المـوارد المـالـية وربـطها بـاسـتخدامـات تـنمويـّة حـقيقية يـعتبر خـيارا  أمـثل خـاصّـة 
لـلدول الـعربـية، وقـد تـكون الـصكوك الاسـلامـية مـن الأدوات الـفعّالـة فـي هـذا المجـال؛ لأنّـها قـادرة عـلى تحـقيق الـغرضـين 
مـعا، وهـما (تـعبئة المـوارد وضـمان تـوجـيهها) إلـى مـجالات الـوسـائـل الـفعّالـة فـي هـذا المجـال؛ إذ أنّ التحـدّي الـكبير 
والـرئيسـي فـي مـجال الـصناعـة المـالـية الإسـلامـية لا يـكمن فـقط فـي قـدرة الابـتكارات المـالـية عـلى تـعبئة المـوارد المـالـية، وإنمـّا 
فـي طـريـقة اسـتخدام هـذه المـوارد؛ بـحيث تـقرّب بـين تـلك المـوارد وبـين الهـدف الـتنمويّ المـنشود مـنها، وعـليه فـكفاءة 

استخدام الموارد المالية التي تمّ جمعها عن طريق الصكوك الإسلامية توازي قدرتها على تعبئة هذه الموارد. 
 وتـتنوّع الـصكوك الإسـلامـية بـشكل يـجعلها تـلائـم قـطاعـات اقـتصاديـة مـختلفة؛ فنجـد صـكوك المـرابـحة تـلائـم الأعـمال 
الــتجاريــة وصــكوك السّــلم هــي الأنســب لــتمويــل المــشاريــع الــزراعــية والــصناعــات الاســتخراجــية والحــرفــيّين، فــي حــين 
تسـتخدم صـكوك الاسـتصناع فـي تمـويـل قـطاع الإنـشاءات والـعقارات، -وبـالـرغـم مـن أهـمية هـذه الـصّيغ فـي تمـويـل 
المشـروعـات الاسـتثماريـة- تـبقى صـكوك المـشاركـة هـي الأكـثر مـلاءمـة لـتمويـل أنـواع الاسـتثمارات كـافّـة (الـطويـلة الأجـل 
والمــتوسّــطة والــقصيرة)، كــما تــصلح لجــميع أنــواع الــنشاطــات (الاقــتصاديــة الــتجاريــة مــنها والــصناعــية والــزراعــية 
والخـدمـية)؛ وذلـك لمـا تـتميّز بـه مـن مـرونـة فـي أحـكامـها مـكانـية/؟؟ وانـعقادهـا فـي أيّ مـجال، وكـذلـك الأمـر بـالنسـبة 

 . 3لصكوك المضاربة؛ إلاّ أنّها تمتاز عن صكوك المشاركة في فصلها إدارة المشروع عن ملكيّته

1 نوال بن عمارة،"الصكوك الإسلامیة ودورھا في تطویر السوق المالیة الإسلامیة تجربة السوق المالیة الإسلامیة الدولیة - البحرین-"، مجلة 
الباحث، جامعة ورقلة، العدد 09، 2011،  ص:255-254.

2 فتح الرحمان علي محمد الصالح،" دور الصكوك الإسلامیة في تمویل المشروعات التنمویة"، ورقة بحث مقدمة إلى منتدى الصیرفة الإسلامیة، 
بیروت، لبنان، جویلیة 2008، ص:19.

3 سلیمان ناصر، ربیعة بن زید،" الصكوك الاسلامیة كأداة لتمویل التنمیة الاقتصادیة ومدى إمكانیة الاستفادة منھا في الجزائر"، ورقة عمل مقدمة 
للمؤتمر الدولي حول،" منتجات وتطبیقات الابتكار في الھندسة المالیة بین الصناعة المالیة التقلیدیة والصناعة المالیة الاسلامیة"، جامعة 

سطیف1، الجزائر، یومي5 و6  من ماي 2014، ص:08.
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أهمية الصكوك الإسلامية في مواجهة انهيار أسعار البترول في الدول النّفطية العربية: 
يمــكن لــصكوك الــبترول أن تــعمل عــلى مــواجــهة تــقلّبات أســعار الــبترول فــي الأســواق الــعالمــية، وتــنهض بــالحــكومــات 

النفطية ذلك من خلال: 

۱- أسباب انهيار أسعار النفط: 
 انــخفضت أســعار الــنفط أكــثر مــن الــنّصف مــنذ أواســط عــام ۲۰۱٤م حــتّى بــدايــة عــام ۲۰۱٥م، وانــخفضت أســعار 
المـعادن الأخـرى أيـضا، ولـكن بـأقـلّ حـدّة، وهـي عـادة مـا تـتفاعـل مـع الـنشاط الاقـتصاديّ الـعالمـي، وفـي هـذا الأمـر دلالـة 

على أنّ عوامل خاصّة بسوق النفط هي التي أدّت إلى انخفاضه على نحو حادّ 
 ولـقد تـضافـرت عـدةّ عـوامـل أدّت إلـى الانـخفاض الحـالـيّ الـذي نشهـده فـي أسـعار الـنفط؛ وهـي مـتعلّقة بـالـعرض، أو 

الطلب وبعوامل توقّعات مستقبليّة. 
أ- عوامل العرض والطلب: 

 بـاخـتصار شـديـد، بـعد نـحو عـقد ونـصف الـعقد مـن الـزمـن مـن انهـيار الأسـعار مـنذ أواسـط الـثمانـينيات مـن الـقرن 
العشــريــن بــدأت الأســعار فــي الارتــفاع مــنذ عــام ۲۰۰م  بســبب صــعود الــصين والــهند وغــيرهــا مــن دول شــرق آســية، 

وبقيت مرتفعة خلال معظم العقد الماضي (أكثر من ۱۰۰ دولار بالنسبة إلى البرميل الواحد منذ عام ۲۰۱۰م). 
 وذلـك لسـببين أسـاسـيين هـما :ارتـفاع الـطلب فـي دول مـثل الـصّين، ونـقص الإمـدادات مـن دول كـانـت مـضطربـة سـياسـيّا 
فـي الشـرق الأوسـط، كـ(الـعراق، ولـيبية)؛ ونـظرا إلـى تـأخـّر اسـتجابـة الـعرض لـلطلب حـينئذ، أدّى ذلـك إلـى ارتـفاع 

الأسعار.  
وفـي أواسـط عـام ۲۰۱٤م، بـدأت زيـادة الـعرض تظهـر فـي الأسـواق، وأخـذ الـعرض الـعالمـيّ يـتزايـد عـلى نـحو أكـبر مـن 
الـطلب، وفـي سـبتمبر بـدأت الأسـعار فـي الانـزلاق وكـانـت الأسـواق تـتوقـّع أن تـخفض أوبـك (وهـي تـنتج ٤۰٪ مـن 
الإنـتاج الـعالمـي) إنـتاجـها لـتعادل الـعرض الـعالمـيّ لـلطلب؛ ولـكنّها لـم تـفعل شـيئا فـي اجـتماعـها الشهـير فـي نـوفـمبر 
وامـتنعت المـملكة الـعربـية الـسعوديـة ( وهـي المـنتج المـرجّـح فـي الأسـواق) عـن التخـليّ عـن حـصتّها فـي الأسـواق، وأبـقت 
أوبـك عـلى سـقف إنـتاجـها عـند ۳۰ مـليون بـرمـيل يـومـيّا وكـان ذلـك مـفاجـئا لـلأسـواق، فـأدّى ذلـك إلـى تـهاوي الأسـعار 
لـيواصـل نـفط بـرنـت انهـياره مـن ۸۰ إلـى ٦۰ دولار بـالنسـبة إلـى الـبرمـيل الـواحـد فـي ديـسمبر عـام ۲۰۱٤م لـيصل إلـى مـا 

دون ٥۰ دولار في ۲۰۱٥م. 
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ب- قناة التوقّعات المستقبليّة: 
 إضـافـة إلـى عـامـلي الـعرض والـطلب كـانـت ثـمّة قـناة الـتوقّـعات المسـتقبلية بـشأن الـوضـع الـعامّ للسـياسـة الـنقديـة فـي 
الـولايـات المتحـدة، وتـأثـيره فـي أسـعار الـنفط والمـعادن؛ فـخلال الـعقد المـاضـي تـنامـى اسـتخدام الـنفط بـوصـفه سـلعة مـالـية 
لـلمتاجـرة والمـضاربـة بـه فـي أسـواق المـال، وفـي ظـلّ الـتوقـّعات بـقرب رفـع أسـعار الـفائـدة (مـن مـنطقة الـصفر) فـي الـولايـات 
المتحـدة والخـروج مـن السـياسـة الـنقديـة الـتوسـعية غـير الـتقليديـة الـتي اتّـبعها الاحـتياطـي الـفدرالـي الأمـيركـي مـنذ انـفجار 
الأزمـة المـالـية الـعالمـية عـام ۲۰۰۸م، مـع بـقاء أسـعار الـفائـدة مـنخفضة فـي مـناطـق رئـيسة مـن الـعالـم؛ كـمنطقة (الـيورو، 
والـيابـان) فـإنّ ذلـك يـؤدّي إلـى أمـريـن، أحـدهـما تـوجـيه رؤوس الأمـوال والمحـافـظ الاسـتثماريـة لـلاسـتثمار فـي الأصـول 
المـالـية مـثل أذونـات الخـزيـنة وسـنداتـها، والآخـر ارتـفاع سـعر صـرف الـدولار الأمـيركـي، وهـو مـا يـضعف الـطلب فـي مـناطـق 

 . 1مستهلكة رئيسة متعلّقة بالعالم مثل منطقة( اليورو واليابان)

۲-دور صكوك البترول في مواجهة انهيار أسعار البترول في الدول النفطية العربية: 
 تـعمل صـكوك الـبترول عـلى مـواجـهة مـخاطـر انهـيار أسـعار الـبترول والـتحوّط مـنها؛ فهـي تـقوم عـلى مـبدأ عـمل صـكوك 

السلم للتحوّط من تغيّر الأسعار فهي تعمل على: 
أ- تدعيم ميزانية التنمية: 

 يمـكن لـلحكومـة أن تحـصل عـلى الـتمويـل لـتنفيذ المـشاريـع الـنافـعة عـن طـريـق صـكوك الـبترول المـذكـورة، فـتحصل الـيوم 
عـلى ثـمن الـبترول الـذي سـتنتجه غـدا، وتـنهض هـذه الأداة بـتلك الـوظـيفة بـالـكفاءة نـفسها الـتي تحـقّقها الـسندات؛ بـل 
أنّـها تـتفوّق عـليها كـثيرا ذلـك أنّ مـصيبة الحـكومـات فـي وقـتنا الحـاضـر هـو إغـراق نـفسها بـالـدّيـون عـن طـريـق إصـدار 
الـسّندات، والسـبب فـي ذلـك إنمـّا يـعود إلـى عـدم وجـود ضـابـط ذاتـيّ يحـدّد قـدرة الحـكومـة عـلى تحـمّل الـديـون، ونـتيجة 
لـضغط الـعوامـل السـياسـية تـفرط الحـكومـات فـي إصـدار تـلك الـسندات وتـثقل كـاهـل خـزيـنتها بـالـدّيـون؛ ولـكنّ الـنموذج 
الـذي تـقترحـه صـكوك الـبترول يـتضمّن ضـابـطا ضـمنيّا فـإنّ الحـكومـة عـندمـا تـبيع الـبترول سـلما فهـي تـواجـه بـالـضّرورة 
حــدّا أعــلى لا يمــكن لــها أن تتّخــطّاه هــو قــدرتــها عــلى إنــتاج تــلك الســلعة ومــنه لا تــبيع إلاّ بــقدر طــاقــتها عــلى تحــمّل 

الدّين. 
ب- تحقيق الاستقرار في ميزانية التشغيل: 

 إنّ عــملية إصــدار صــكوك الــبترول سهــلة وميسّــرة، ولا يــكتنفها أيّ (صــعوبــات أو تــعقيدات) لا ســيّما إذا طــوّر لــها 
سـوق لـلتداول، ومـن ثـمّ فـإنّ الحـكومـات تسـتطيع خـلال أيّـام أو أقـلّ مـن ذلـك أن تحـصل عـلى المـال بـبيعها الـبترول سـلما 

بواسطة تلك الصّكوك فتسدّ حاجتها عند بروزها مباشرة. 

1 خالد بن راشد الخاطر،" تحدیات انھیار أسعار النفط والتنویع الاقتصادي في دول مجلس التعاون"، المركز العربي للأبحاث ودراسة السیاسات، 
الدوحة، قطر، 2015، ص:06-03.
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ج- التوزيع عبر الأجيال: 
 عــندمــا تــبيع الحــكومــة الــيوم الــبترول الــذي ســتنتجه غــدا فــإنـّـها تحــمل نــفسها بــديــن ســيتمّ تســديــده فــي الــتاريــخ 
المسـتقبليّ، وعـندمـا يـتمّ ذلـك التسـديـد فـإنّ الحـكومـة سـتقتطع مـن مـواردهـا عـندئـذ لهـذا الـغرض، هـذا يـعني أنّ المـوارد 
المـالـية الـتي حـصلت عـليها الـيوم لإنـشاء مشـروع سـيدفـع جـزءا مـنها المـواطـنون فـي الـسنوات الـقادمـة عـندمـا تـقتطع 
الحـكومـة مـن المـوارد الـتي كـان يمـكن أن تـكون مـتاحـة لـهم لتسـديـد ذلـك الـدّيـن، هـذا يـعني أنّ الـديّـن المـذكـور يـؤدّي 
إلـى تحـقيق الـعدالـة عـبر الأجـيال، والأداة الـتي نـقترحـها تـنهض بهـذه الـوظـيفة بـشكل كـاف؛ لأنّ إصـدارهـا يـتمخّض عـنه 
ديـن يـتعلقّ بـذمـّة الحـكومـة تـدفـعه فـي المسـتقبل، أيّ: تحـمله لـلمواطـنين ضـمن مـيزانـياتـها المسـتقبلية، ومـن ثـمّ يـشاركـون 

في تحمّل أعباء المشاريع التي يتمتّعون بمنافعها. 
د- تنفيذ السياسة النقدية: 

 لمّـا كـانـت هـذه الـصكوك قـابـلة لـلتداول، ولـها سـوق يمـكن لـلحكومـة وهـي مـصدر لـها أن تسـتعيدهـا فـإنـّها نـافـعة كـأداة 
لـتنفيذ السـياسـة الـنقديـة، فـإذا رغـبت فـي سـحب السـيولـة تـوسـّعت فـي إصـداراهـا فـقبضت الـنقود مـن الـناس وأعـطتهم 
تـلك الـصكوك الـتي لا تمـثّل وسـائـل دفـع جـاهـزة، ومـن ثـمّ ليسـت جـزءا مـن الـقاعـدة الـنقديـة، وإذا رغـبت فـي زيـادة 
مسـتوى السـيولـة اسـتردت تـلك الـصكوك بمـا يشـبه الإقـالـة مـن الـدّيـن وأعـطت حـملتها الـنقود الـتي تـضاف إلـى السـيولـة 

 . 1فتمثّل حقنا في الاقتصاد

الخاتمة: 
لخّـصت هـذه الـدراسـة إلـى أنّ الـصكوك الإسـلامـية تمـثّل أفـضل بـديـل تـنمويّ لـتحقيق مـتطلّبات الاقـلاع الاقـتصادي فـي 

الدول العربية حيث توصّلت إلى: 
الـصكوك الاسـلامـية لـها دور كـبير فـي حشـد المـوارد المـالـية؛ مـن خـلال إصـداراتـها لـتمويـل المـشاريـع الـتنمويـة ، وتحـقيق 
الـتنمية الاقـتصاديـة بـالإضـافـة إلـى دورهـا الـكبير فـي تمـويـل عجـز الخـريـنة فـي الـدول الـعربـية ومـساعـدتـها عـلى الخـروج مـن 
شـبح المـديـونـية، بـالإضـافـة إلـى دور صـكوك الـبترول والـتي تمـثّل أحـد الـصكوك الحـديـثة والمـتوافـقة مـع الـضوابـط الشـرعـية 

في التحوّط وإدارة مخاطر تقلّبات أسعار البترول في الأسواق العالمية. 
لهذا تعتبر الصكوك الاسلامية كبديل اقتصادي للدول التي تعتمد على الرّيع البترولي في نشاطها الاقتصادي. 

1 محمد علي القري،" صكوك البترول أداة مالیة بدیلة لأذونات الخزانة الحكومیة"، مركز أبحاث الاقتصاد الإسلامي، جامعة الملك عبد العزیز، 
المملكة العربیة السعودیة، 1992، ص :18-15.
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قائمة المراجع: 
(۱)- أشـرف محـمد دوابـه،” إدارة مـخاطـر الـصكوك الإسـلامـية”، ورقـة عـمل مـقدة لمـؤتمـر المـصارف الإسـلامـية الـيمنية، " الـواقـع وتحـديـات المسـتقبل"، نـادي 

رجال الأعمال اليمنيي، صنعاء، اليمن، يومي ۲۰ و۲۱ من مارس ۲۰۱۰. 
(۲)- خـالـد بـن راشـد الخـاطـر،" تحـديـات انهـيار أسـعار الـنفط والـتنويـع الاقـتصادي فـي دول مجـلس الـتعاون"، المـركـز الـعربـي لـلأبـحاث ودراسـة السـياسـات، 

الدوحة، قطر، ۲۰۱٥. 
(۳)- زغـبي نـبيل، ” أثـر السـياسـات الـطاقـويـة لـلإتحـاد الأوروربـي عـلى قـطاع المحـروقـات فـي الاقـتصاد الجـزائـري”، مـذكـرة مـقدمـة لـنيل شـهادة المـاجيسـتير 

(منشورة)، جامعة سطيف ۱، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، ۲۰۱۲. 
(٤)- سـليمان نـاصـر، ربـيعة بـن زيـد،" الـصكوك الاسـلامـية كـأداة لـتمويـل الـتنمية الاقـتصاديـة ومـدى إمـكانـية الاسـتفادة مـنها فـي الجـزائـر"، ورقـة عـمل 
مـقدمـة لـلمؤتمـر الـدولـي حـول،" مـنتجات وتـطبيقات الابـتكار فـي الـهندسـة المـالـية بـين الـصناعـة المـالـية الـتقليديـة والـصناعـة المـالـية الاسـلامـية"، جـامـعة سـطيف ۱، 

الجزائر، يومي٥ و٦ ماي ۲۰۱٤. 
(٥)-فـتح الـرحـمان عـلي محـمد الـصالـح،" دور الـصكوك الإسـلامـية فـي تمـويـل المشـروعـات الـتنمويـة"، ورقـة بـحث مـقدمـة إلـى مـنتدى الـصيرفـة الإسـلامـية، 

بيروت، لبنان، جويلية ۲۰۰۸. 
(٦)-مشــدن وهــيبة،" أثــر تــغيرات أســعار الــبترول عــلى الإقــتصاد الــعربــي خــلال الــفترة ۱۹۷۳-۲۰۰۳،" مــذكــرة مــقدمــة لــنيل شــهادة المــاجيســتر 

(منشورة)، جامعة الجزائر، كلية العلوم الاقتصادية، التجارية وعلوم التسيير، ۲۰۰٥. 
(۷)-محـمد عـلي الـقري،" صـكوك الـبترول أداة مـالـية بـديـلة لأذونـات الخـزانـة الحـكومـية"، مـركـز أبـحاث الاقـتصاد الإسـلامـي، جـامـعة المـلك عـبد الـعزيـز، 

المملكة العربية السعودية، ۱۹۹۲. 
(۸)- نـوال بـن عـمارة،"الـصكوك الإسـلامـية ودورهـا فـي تـطويـر الـسوق المـالـية الإسـلامـية تجـربـة الـسوق المـالـية الإسـلامـية الـدولـية - البحـريـن-"، مجـلة 

الباحث، جامعة ورقلة، العدد ۹، ۲۰۱۱. 
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النظام النقدي والمالي الدولي الراهن: التحديات ورهانات المستقبل

الحلقة (۲) 

إنّ عجـز الـنظام الـنقدي والمـالـي الـدولـي عـن مـواكـبة الـتطورات السـريـعة فـي الاقـتصاد الـعالمـي قـد أدّت إلـى ظـهور الـعديـد 
من التحديات؛ ممّا يجعل من قضية الإصلاح الجدّيّ والعميق مسألة بالغة الأهمية. 

وفـي ظـلّ تحـوّل الـقوى الاقـتصاديـة فـي الـعالـم، وصـعود الـدول الـناشـئة -بـالإضـافـة إلـى الـتعاون بـين دول الـبريـكس- سـوف 
يشهـد الـنظام الـنقدي الـدولـي تحـوّلا؛ وذلـك بـالانـتقال مـن نـظام نـقدي دولـي يهـيمن عـليه الـدولار إلـى نـظام مـتعدّد 
الـعملات، كـما يـتوقـع أن يـقوم الـذهـب بـدور مـحوريّ فـي عـمليات الـتحوّل الـتي يشهـدهـا ويـعرفـها الـنظام الـنقدي 

الدولي. 
 تراجع وضعف الدولار الأمريكيّ 

ممّـا لا شـكّ فـيه أنّ هـيمنة الـدولار الأمـريـكي بـاعـتباره عـملة الـعالـم الاحـتياطـية الأولـى قـد اسـتفادت مـنه الـولايـات المتحـدة 
بـعدّة طـرق، هـذا مـا قـالـه بـنبرة كـئيبة وزيـر المـالـية الـفرنسـي "جـيسكار ديسـتان" لـيصف ( الامـتياز الخـيالـيّ) لـلولايـات 
المتحـدة الأمـريـكية؛ فـقد كـانـت أكـثر تحـكمّا فـي سـياسـتها الـنقديـة أكـثر مـن أيّ بـلد آخـر، كـما اسـتفادت مـن تمـويـل 
مـنخفض الـتكلفة مـقارنـة بـالـبلدان المـتقدمـة الأخـرى؛ فـلم تـكن لـديـها الحـاجـة لـلاحـتفاظ بـاحـتياطـات صـرف أو الخـوف 
مـن أزمـة تمـويـل خـارجـية تهـدّد تـنافسـيّتها؛ إذ يمـكنها الحـصول عـلى الـتمويـل بـكلّ بـساطـة مـن خـلال الـلجوء إلـى طـبع 
الـدولار؛ لـكن بـعد الأزمـة المـالـية الـعالمـية بـدأ الـنظر إلـى هـذه الامـتيازات بـعين الـريـبة؛ فـقد نـتجت عـنها اضـطرابـات وعـدم 
اسـتقرار اقـتصادي عـالمـي؛ فـأصـبحت الـولايـات المتحـدة الأمـريـكية أكـبر مـديـن فـي الـعالـم، وفـي المـقابـل نجـد الـصين كـأكـبر 

دائن في العالم، وهو ما يجعل تمويل الدّين الأمريكي أكبر خطر يتهدّد الاقتصاد العالمي. 
إنّ ارتـفاع كـمّيّة الـدولار الـتي تحـتفظ بـها المـصارف المـركـزيـة أدّت إلـى إضـعاف الـدولار الأمـريـكي بـدايـة مـن ۲۰۰۲ م، 
وحـامـت الـشكوك حـول قـيمة هـذه الأرقـام الـفلكية لـلدّيـن الأمـريـكي فـي إمـكان بـقاء الـدولار الـعملة الاحـتياطـية الـرئـيسة 
فـي الـعالـم، وفـي الـوقـت الـراهـن مـع اسـتمرار الـولايـات المتحـدة فـي هـذه السـياسـة لا يـوجـد بـديـل أو عـملة مـرجـعية تـتمتع 

الدكتور لحلو موسى بوخاري 
أستاذ محاضر - الاقتصاد والتمويل الدولي 

جامعة محمد البشير الإبراهيمي 
الجزائر
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بـالاسـتقرار النسـبيّ يمـكنّها أن تـقوم بـدور الـعملة الاحـتياطـية؛ فـلا الـينّ الـيابـانـي ولا الـيورو يمـكنه أن يـقوم بهـذه المـهمّة 
حـالـيّا؛ فـحتّى مـا قـبل انـفجار أزمـة الـدّيـون السـياديـة الأوروبـية كـانـت تـعرض قـضية مـدى اسـتعداد الأوروبـيين لجـعل 
الـيورو عـملة رئـيسة، وتحـقيق مـنطقة الـيورو لمـعدّلات نمـوّ ضـعيفة، بـينما الـينّ الـيابـانـي لا يمـكن أن يـقوم بـدور الـعملة 

 . 1الاحتياطية؛ نظرا لصغر حجم الاقتصاد الياباني لتحمّل هذا الدور

حسـب الـبنك الـعالمـيّ سـيؤدّي تـنامـي أهـمية الـدول الـناشـئة خـلال الـعقد الـقادم -خـصوصـا الـصين-؛ الـتي سـتصبح أكـبر 
قـوّة اقـتصاديـة فـي الـعالـم فـي غـضون سـنة ۲۰۲٥ م إلـى بـروز نـظام نـقدي دولـي مـتعدد الأقـطاب؛ ممّـا سـيفقد الـدولار 

انفراده بالرّيادة في النظام النقدي الدوليّ؛ حيث سيتقاسمها مع اليورو واليوان الصينيّ. 

صعود العملة الصّينيّة (اليوان): 
فــي ظــلّ تــراجــع وتــدهــور الــدولار الأمــريــكي، وعــدم قــدرة الــين والــيورو واســتعدادهــما لأداء دور الــعملة الاحــتياطــية 
الـعالمـية، تـتّجه الأنـظار نـحو الـيوان الـصيني؛ حـيث سـيكون الـتحوّل نـحو الـيوان بـصفة تـدريـجية؛ نـظرا لـعدم قـابـلية 
تحـويـله؛ إلاّ فـي حـدود ضـيّقة، ويـتداول فـي بـلد يـفتقد إطـارا مـؤسـساتـيّا سـليما، وهـو مـا يـعتبر مـن الـعوائـق الـرئيسـية 
2لـتدويـله،  رغـم ذلـك تـسعى الـصين لأن تـقوم عـملتها بـدور مـهمّ فـي الـنظام الـنقدي الـدولـي؛ لـكنّ المـلحوظ هـو وجـود 

فـجوة بـين حجـم الاقـتصاد الـصيني ونـفوذ عـملتها؛ ممّـا يـجعل الـنظام الـنقديّ الـدولـيّ يـعيش مـرحـلة جـديـدة مـن الـتقلّب 
واللاتأكّد؛ ممّا يجعل من الذهب أحد الأصول التي ستقوم بدور مهمّ في هذه المرحلة. 

بـالـرغـم مـن أنّ الـصين تـساهـم بـحوالـي ۱۲ بـالمـائـة مـن الـتجارة الـعالمـية؛ إلاّ أنّ نسـبة الـيوان فـي تـسويـة المـدفـوعـات الـدولـية 
لـم تـتجاوز ۰.۲٤ بـالمـائـة فـي سـنة ۲۰۱۰ م؛ إلاّ أنـّه مـن المـتوقـّع أن يـقوم الـيوان بـدور كـبير فـي تـسويـة المـدفـوعـات الـدولـية 
. وخـلال الـرّبـع الأخـير مـن عـام ۲۰۱۲ م بـلغ حجـم الـتجارة الـدولـية بـالـيوان مـا قـيمته ۱٥٤ مـليار دولار أو  3فـي المسـتقبل

۱٤٪ من تجارة الصين، مقارنة بلا شيء قبل ثلاث سنوات. 
4وضـعت الـصين فـي فـيفري ۲۰۱۲ م خـطّة مـن ثـلاث مـراحـل لـلتدويـل الـكليّّ لـليوان خـلال العشـر سـنوات الـقادمـة 

تـبنتّ الـصين فـي هـذا المخـطّط سـياسـة حـذرة جـداّ؛ فهـي تـريـد الإبـقاء عـلى المخـاطـر تحـت السـيطرة؛ بـحيث تـسمح لـها 
سـياسـة الـصرف المـنتهجة بـالحـفاظ عـلى الـنموّ المسـتمر والمـرتـفع لـلاقـتصاد الـصيني، بـالإضـافـة إلـى الحـفاظ عـلى المسـتوى 

 André Astrow, Gold and the International Monetary System, A Report by the Chatham House Gold Taskforce 1

The Royal Institute of International Affairs, 2012, p 11-12.
 Ibid , p 12.2

 Ramona Orastean, Chinese Currency Internationalization - Present and Expectations, International Economic 3

Conference of Sibiu 2013 Post Crisis Economy: Challenges and Opportunities, IECS 2013, p 684.
4 فـي خـطوة تـعكس تـزایـد أھـمیة تـدویـل الـیوان أطـلق بـنك الإمـارات دبـي الـوطـني مـؤخّـرا سـنة 2012 م مـنتجات مـصرفـیة جـدیـدة بـالـعملة الـصینیة، 
الـیوان، تـتضمّن حـسابـات جـاریـة وحـسابـات تـحت الـطلب وودائـع ثـابـتة تسھـّل إجـراء عـملیات الـتسویـات الـتجاریـة الـمرتـبطة بـعلاقـات تـجاریـة مـع 

الشركات الصینیة.
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المعيشـيّ لـسكّانـها، والإبـقاء عـلى الاسـتقرار السـياسـيّ بـبقاء الحـزب الحـاكـم فـي الحـكم، تـدرك قـيادة الحـزب الشـيوعـيّ 
جـيّدا أنّ فـقدان السـيطرة عـلى الأوضـاع الـنقديـة كـان أحـد الأسـباب الـرئيسـية لـسقوط المسـتمر لـلنظام الـوطـني الـسابـق 

سنة  ۱۹٤۹ م. 
أحـد الأسـباب الـتي تـركـت الـقيادة الـصينية تـتريـّث فـي تـدويـل الـيوان هـو عـدم مـعرفـة الآثـار الـتي سـتنجرّ جـرّاء هـذا 
الــتدويــل، تــتوق الســلطات الــنقديــة الــصينية أن تــعاظــم اســتخدام الــيوان فــي عــمليات الــفوتــرة لــلتجارة الخــارجــية 
سـيخفض مـن الـتدفّـقات الـداخـلة لـلصرف الأجـنبي، فـي الـواقـع أن تـنامـي أسـواق الأوفـشور لـليوان سـيجعل المـؤسّـسات 

المحلية والأفراد أكثر حساسيّة لسعر الصرف وأسعار الفائدة. 
تـنتهج السـلطات الـصينية سـياسـة حـذرة فـيما يـتعلّق بـالـذهـب؛ فـهناك حـرص كـبير مـن الـصين عـلى عـدم لـفت الانـتباه 
عـلى زيـادة احـتياطـاتـها الـذهـبية، مـخافـة أن يـتولـّد لـدى الأفـراد والمـؤسّـسات ردّ فـعل غـير طـبيعيّ لشـراء الـذهـب وفـقدان 

 . 1الثقة في الأوراق النقدية؛ ممّا ينعكس سلبا على الاستقرار الاقتصاديّ لها

يـتّجه الـنظام الـنقدي الـدولـي الـراهـن إلـى الابـتعاد عـن نـظام (الهـيمنة) الـتي يسـيطر عـليها الـدولار الأمـريـكي إلـى نـظام 
(متعدّد الأقطاب)، سيكون فيه (الدولار، العملة الصينية واليورو) من الركائز الأساسية له.  

هذا التحوّل يتوافق مع التطوّر الطويل الأجل لموازين القوى الاقتصادية في الاقتصاد العالميّ. 
الشكل رقم (۲): نسبة الناتج المحلّيّ الصينيّ في الاقتصاد العالميّ 

  Source: People 's Bank of China

تغيّر موازين القوّة في الاقتصاد العالميّ: 
لـقد تـغيّرت قـواعـد الـلعبة الاقـتصاديـة؛ حـيث لـم تـعد حـصرا بـيد الشـركـاء الـتقليديـين؛ بـل انـضمّ إلـيهم لاعـبون جـدد 
في مقدّمتهم الهند والصين، بالإضافة إلى وروسية والبرازيل وجنوب إفريقية التي تعرف اختصارا بدول البريكس.  
انـتقال مـوازيـن الـقوّة الاقـتصاديـة مـن الـغرب إلـى الشـرق، وإن كـانـت مـلامـحه قـد ظهـرت قـبل فـترة مـن الـزمـن؛ إلاّ أنّـه بـدأ 
يـنمو بـشكل درامـيّ خـلال الـسنوات الأخـيرة، ورغـم الـوعـيّ الـغربـيّ المـبكّر بـقوّة الـصين وآسـية عـمومـا فـإنّ هـذا الـوعـي لـم 
يــترجــم إلـى أيّ نـوع مـن الاسـتعداد مـن جـانـب الـدول الـغربـية، وهـي تـرى أنـها تـفقد تـدريـجيا نـفوذهـا فـي قـيادة عجـلة 

 World Gold Council, Gold, the renminbi and the multi-currency reserve system, January 2013, p22-28. 1
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الاقـتصاد الـعالمـيّ، فـي ظـلّ انـدفـاع آسـيويّ قـويّ فشـلت مـعه جـميع السـياسـات الحـمائـيّة الـتي تمـارسـها الـدول الـغربـيّة 
حـالـيّا، بـعد أن أدركـت هـذه الـدول مـؤخـّرا أنّ مـزيـدا مـن الـتقدمّ فـي مـضمار تحـريـر الـتجارة والـعولمـة الاقـتصاديـة وديـنامـيّة 
اقـتصاد الـسوق، وهـي المـفاهـيم الـتي سـنّها الـغرب نـفسه وروّج لـها، يـعني مـزيـدا مـن الـدّعـم فـي تـبديـل مـوازيـن الاقـتصاد 

العالميّ.  
كـما أنّ ارتـفاع أسـعار الـطاقـة فـي الأسـواق الـعالمـية، والـضغوط التضخـمية فـي الـدول الـكبرى، وانـخفاض قـيمة الـعملة 
الأمـريـكية، وارتـفاع مسـتوى عجـز الحـسابـات الجـاريـة فـي الـولايـات المتحـدة إلـى مسـتويـات قـياسـية مـقابـل نمـوّ قـويّ فـي 
فـوائـض الحـسابـات الجـاريـة فـي بـقيّة دول الـعالـم، قـامـت جـميعها دورا مـهمّا فـي مـعادلـة الـتحوّل الـعالمـيّ، وهـي مـعادلـة 

1يصعب (تغيير أو تبديل) مكوّناتها في ظلّ العديد من الاعتبارات الاقتصادية والسياسية المعقّدة. 

يـوضّـح الـشكل رقـم (۳) تـطوّر وتـوزيـع الـقوة الاقـتصاديـة فـي الـعالـم بـين (۱۸۷۰ و۲۰٥۰)م، يـلاحـظ أنّـه خـلال غـالـبية 
فــترة قــاعــدة الــذهــب (۱۸۷۹-۱۹۱۳) م أنّ مــنطقة الإســترلــيني والمــكونّــة مــن بــريــطانــيا ومســتعمراتــها هــي المهــيمنة 
تـقريـبا مـن حـيث الـناتج المحـليّ الإجـمالـيّ، تـليها فـي المـرتـبة الـثانـية الـولايـات المتحـدة الأمـريـكية، أمّـا خـلال فـترة "بـريـتون 
وودز" بــين (۱۹٤٥ و۱۹۷۳)م، كــانــت الــولايــات المتحــدة الــقوة المهــيمنة مــن دون مــنازع؛ لــكنّ الأوضــاع ســتتغيّر 
جـذريّـا فـي المسـتقبل؛ بـحيث سـتتجاوز الـصين الـولايـات المتحـدة الأمـريـكية مـن حـيث الـناتج المحـلّيّ مـقوّم بـتعادل الـقوّة 
الشـرائـية فـي حـدود سـنة (۲۰۱٥)م وسـتتجاوزهـا الـهند -أيـضا- فـي حـدود سـنة ۲۰٤۰ م وفـي غـضون سـنة ۲۰٥۰ م 
سـيكون الاقـتصاد الـصينيّ والـهندي الـوحـيدان الـلذان سـيتجاوز نـاتجـهما المحـلّي ۱٥ بـالمـائـة مـن إجـمالـيّ الـناتج المحـلّيّ 
الإجـمالـيّ الـعالمـيّ؛ وذلـك بـاسـتخدام أسـعار الـصرف لـتعادل الـقوّة الشـرائـية لـسنة ۲۰۰٥ م . فـي حـين سـيكون نـصيب 
الاقـتصاد الأمـريـكيّ أقـلّ مـن ۱۰ بـالمـائـة، وتـنخفض حـصّة مـنطقة الـيورو إلـى أقـلّ مـن ٥ بـالمـائـة وفـي أقـصى الحـالات؛ وهـي 

 . 2توسّع منطقة اليورو فلن يتجاوز عتبة ۱۰ بالمائة

1  أحمد محمد المناوي، تغیر موازین القوى الاقتصادیة.. العالم یتجھ شرقا، مركز الإمارات للدراسات والبحوث الإستراتیجیة، متاح على موقع: 
http://www.ecssr.com/ECSSR/appmanager/portal/ecssr?

nfpb=true&_nfls=false&_pageLabel=HomePageECSSR&lang=ar_، تاریخ الدخول : 29-10- 2015 م.
 Agnès Bénassy-Quéré, Réformer le système monétaire international, Direction de l’information légale et 2

administrative, Paris, 2011, p. 15.
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الشكل رقم (۳): موازين القوى الاقتصادية العالمية (۱۸۷۰-۲۰٥۰)م 

 Source : Agnès Bénassy-Quéré and Jean Pisani-Ferry, op.cit., p.16.

BRICS وإنشاء بنك مواز لمؤسّسات بريتون وودز:  1التعاون الاقتصادي بين دول البريكس 

يـعيش الـنظام الـعالمـي الحـالـيّ مـرحـلة انـتقالـية تـتميّز بـالـفوضـى السـياسـية والاقـتصاديـة، وتحـاول دول الـبريـكس إرسـاء 
قـواعـد نـظام عـالمـيّ جـديـد بـعيدا مـن إيـقاع الـلاعـبين الـتقليديـين الـذيـن أرسـوا الـنظام الـسائـد الـذي كـرّس هـيمنة الـقوى 

الغربية الكبرى التقليدية، وأدّى إلى توسيع الفجوة بين الأغنياء والفقراء.  
وقـد شهـدت آلـيّة الـتعاون بـين هـذه الـدّول تحـسّنا مسـتمراّ فـي الأعـوام الـقليلة المـاضـية، وتـشكّلت بـشكل أولّـيّ هـيكلة 
تــعاون فــي مــجالات الأمــن الســياســي والــتنمية الاقــتصاديــة والــتعاون الــعملي، وتــطوّرت هــذه الهــيكلة حــالــيّا حــتى 
أصـبحت مـنصّة مـهمّة لـلأسـواق الـناشـئة والـدول الـنامـية فـي إجـراء الـتبادلات والحـوار فـي مـجالات الاقـتصاد والمـالـية 
والـتنمية؛ وبـذلـك صـارت دول الـبريـكس قـوّة حـيويـّة فـي صـيانـة السـلم والاسـتقرار وتـفعيل الـنموّ الاقـتصادي وتـعزيـز 

 . 2نزعة التعدّديّة وتنشيط ديمقراطية العلاقات الدولية

عــقدت دول الــبريــكس الــقمّة الخــامــسة لــها فــي دوربــان/ جــنوب إفــريــقية فــي مــارس ۲۰۱۳ م الــتي عــزّزت الــتعاون 
والشـراكـة بـين الـدول الأعـضاء. وخـرجـت بـقرارات مـهمّة سـيكون لـها تـأثـير كـبير عـلى الاقـتصاد الـعالمـي والـنظام الـنقدي 

1 كـلمة « بـریـكس» ھـي مـختصر للحـروف الأولـى (بـالـلغة الانـكلیزیـة) الـمكوّنـة لأسـماء الـدول صـاحـبة أسـرع نـموّ اقـتصادي فـي الـعالـم، وھـي: الـبرازیـل 
وروسـیة والـھند والـصین وجـنوب أفـریـقیة. تـشكّل مـساحـة ھـذه الـدول ربـع مـساحـة الـیابـسة (حـوالـي 40 مـلیون كـلم2)، وعـدد سـكّانـھا یـقارب 3 مـلیارات 
نـسمة؛ أيّ: أكـثر مـن 40 % مـن سـكّان الأرض وتـملك أكـثر مـن خـمس الـناتـج الـقومـي الـعالـمي. ومـن الـمتوقـّع كـما یـرى بـعض الاقـتصادیـین أن تـنافـس 
اقـتصادات ھـذه الـدول بحـلول الـعام 2050م اقـتصاد أغـنى الـدول فـي الـعالـم حـالـیاّ؛ وذلـك حسـب دراسـات مجـموعـة "غـولـدمـان سـاكـس" الـبنكیة الـعالـمیة، 

والتي كانت أوّل من استخدم ھذا المصطلح العام 2001م.
http://arabic.cntv.cn/program/news_ar/ :2 دول البریكس تصبح قوة دافعة للنموّ الاقتصادي في العالم، مقال متاح على موقع

،shtml.20130327/102433 تاریخ الدخول: 29-10-2013 م.
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الـدولـي؛ فـقد اتـفق قـادة الـدّول الخـمس عـلى إقـامـة بـنك تـنمية مشـترك؛ بهـدف تمـويـل مـشاريـع كـبيرة فـي الـبنية الـتّحتيّة 
لـلبريـكس وآلـيّة لاحـتياطـيّ الـطوارئ؛ حـيث سـتضع مجـموعـة بـريـكس فـي الاحـتياط قـسما مـن احـتياطـياتـها الـهائـلة مـن 
الـعملات ( ٤٤۰۰ مـليار دولار، تمـلك الـصين ثـلاثـة أربـاعـها) لمـساعـدة بـعضها الـبعض إذا مـا دعـت الحـاجـة. ويـقدّر 
الاحـتياطـيّ المشـترك عـلى الأرجـح بـ ۲٤۰ مـليار دولار يـسمح لـها بـتفادي الاسـتعانـة بـصندوق الـنقد الـدولـي. كـما 
أعـلنوا عـن إقـامـة مجـلس لـلأعـمال ومجـلس لـلمراكـز الـفكريـة، وكـشفوا عـن خـطّة عـمل تـرمـي لـتعزيـز الـتعاون فـي ۲۰ 
مجالا تقريبا؛ من بينها التمويل والاقتصاد والتجارة والتكنولوجيا والصحة والزراعة والتبادلات الشعبية والثقافية.  
وأعـربـت الـدوّل عـن دعـمها لـروسـية الـتي تـترأّس -حـالـيّا- مجـموعـة العشـريـن، فـيما يـتعلّق بـتعزيـز التنسـيق فـي سـياسـات 

الاقتصاد الكلّيّ وضمان تحقيق نموّ قويّ ومستديم ومتوازن للاقتصاد الدولي وتعزيز الوظائف. 
وقـد بـلغ حجـم المـبادلات الـتجاريـة بـين دول الـبريـكس فـي سـنة ۲۰۱٥م ٥۰۰ مـليار دولار؛ لـذلـك سـيكون لـبنك لـتنمية 
لمجـموعـة الـبريـكس مـغزى إيـجابـيّ لـدفـع مـرحـلة جـديـدة مـن الـعولمـة فـي ظـلّ الـبنية الـعالمـية الحـالـية، وفـي حـال اعـتمد عـمل 
بـنك الـبريـكس عـلى عـملات غـير الـدولار؛ فـإنّ ذلـك سـيسهم بـكيفيّة إيـجابـية فـي إصـلاح الـنظام الـنقدي الـدولـي، مـا 
سـيمنح فـرصـة كـبيرة لـليوان الـصيني ليخـطو خـطوة تـاريـخية نـحو الـتدويـل الـواسـع، بـعد إدراجـه ضـمن سـلّة الـعملات 
لـوحـدة حـقوق الـسحب الخـاصـة، الأمـر الـذي سـيشكّل تـأثـيرا عـميقا عـلى الاقـتصاد والمـال الـدولـي. بـالإضـافـة إلـى ذلـك 
فـإنّ تـأسـيس بـنك الـبريـكس مـن المـمكن أن يـدفـع نـحو إصـلاح الـنظام الـنقدي الـدولـي. كـما أنّ طـبيعة الـعملة الـتي 
سـيختار بـنك الـبريـكس اعـتمادهـا كـواسـطة لـلإقـراض والمـساعـدات سـيكون لـها تـأثـير كـبير عـلى الـنظام الـنقديّ الـدولـي. 
وإذا اخـتار بـنك الـبريـكس عـملة مـغايـرة لـلدولار كـوسـيط لمـعامـلاتـه فـإن ذلـك مـن دون شـكّ أنّـه سـيحدث تـغيّرا كـبيرا 

 . 1على النقدي الدولي التي يستحوذ عليها الدولار الأمريكي

محاولات متعثّرة للإصلاح: 
  شهـد الـنظام الـنقديّ والمـالـي الـدولـي الـعديـد مـن المحـاولات لإصـلاحـه - ولـو أنّـها ليسـت مـكتملة -؛ فـإنّ الجـهود الـتي 
بـذلـت بـين عـامـي (۲۰۰۹ و۲۰۱۰)م لإصـلاح الـنظام الـنقدي الـدولـي؛ بمـا فـيها الـتغييرات المـقترحـة لـلصندوق الـنقدي 
الـدولـي، لـم تـؤدّ إلـى اتـخاذ أيّ إجـراءات مـهمّة؛ فـقد كـانـت مـقترحـات الإصـلاح قـادمـة مـن مـختلف الجـهات: (مـحافـظ 
بـنك الـشعب الـصيني؛ ولجـنة عـقدتـها الجـمعية الـعامّـة لـلأمم المتحـدة بـشأن إصـلاح الـنظام الـنقدي والمـالـي الـدولـي بـقيادة 
"جـوزيـف سـتيجليتز" الحـائـز عـلى جـائـزة "نـوبـل" فـي الاقـتصاد؛ ومـبادرة الحـكومـة الـفرنسـية بـقيادة "ميشـيل كـامـديـسو" 

المدير الإداري السابق لصندوق النقد الدولي). هذا فضلا عن إسهامات أكاديميّة كثيرة من هذه المناقشة. 

1زوه شیاولي، أھمیة بنك البریكس بالنسبة للوضع المالي الدولي في الوقت الحالي، صحیفة الشعب الصینیة، یوم : 2013:03:28، مقال متاح 

على الموقع : http://arabic.people.com.cn/31659/8186819.html، تاریخ الدخول 29-10-2013 م.
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تجـدر الإشـارة إلـى أنّ الـعنصر الأوّل فـي الإصـلاح هـو مـنح دور أكـبر لـلنقود الـدولـية الحـقيقية والمـتمثّلة فـي الـذهـب 
بـالـدرجـة الأولـى وحـقوق الـسّحب الخـاصـّة الـتي يـصدرهـا صـندوق الـنقد الـدولـي فـي الـدرجـة الـثانـية؛ والـتي أنـشأهـا 

الصندوق في عام ۱۹٦۹م نتيجة لأزمة أخرى ضربت الدولار.  
كـان إنـشاء حـقوق الـسحب الخـاصـة مـصحوبـا بـالـتزام تـضمّنه اتـفاق تـأسـيس صـندوق الـنقد الـدولـي؛ بـجعل حـقوق 
الـسحب الخـاصّـة «الأصـل الاحـتياطـيّ الـرئيسـيّ فـي الـنظام الـنقدي الـدولـي» (المـادّة الـثامـنة، والـباب الـسابـع، والمـادّة 
الـثانـية والعشـرون)؛ ولـكنّ هـذا الالـتزام ظـلّ حـبرا عـلى ورق- بـاسـتثناء بـعض الإصـدارات الـدولـية لحـقوق الـسحب 
1الخـاصـّة أثـناء الأزمـة-. كـما يـجب تـعديـل اتـفاق تـأسـيس صـندوق الـنقد الـدولـي؛ بـحيث يـسمح بـالمـزيـد مـن المـرونـة فـي 

استخدام حقوق السحب الخاصة؛ بحيث تحاكي طريقة عمل البنوك المركزية؛  
بمــعنى: أنّ حــقوق الــسحب الخــاصّــة يمــكن إصــدارهــا أثــناء فــترات الــركــود الــعالمــيّ، ثــمّ ســحبها أثــناء فــترات الــرّواج 
والازدهـار. ولا بـدّ أن تـكون المـصدر الـرئـيس لـتمويـل صـندوق الـنقد الـدولـي أيـضا؛ فتحـلّ محـلّ اشـتراكـات الحـصص أو 

إقراض الصندوق من قبل البلدان الأعضاء. 

مستقبل النظام الماليّ والنقديّ الدوليّ: 
لا شـكّ أنّ الـنظام الـنقدي الـدولـي عـلى حـافّـة الـتغيير؛ حـيث يـواجـه الـدولار الأمـريـكي- بـاعـتباره الـعملة المهـيمنة عـلى 
- تحـديّـات عـديـدة مـن جـهات مـختلفة؛ وهـو مـا جـعل مـناقـشة هـذه المـسألـة مـن أبـرز الـقضايـا  الـنظام الـنقدي الـدولـيّ
المـعروضـة لـلنقاش بـين الخـبراء وصـنّاع الـقرار، كـما تـعرض الـعديـد مـن الأسـئلة: فهـل سـيتمّ اسـتبدال الـدولار بـعملة 

احتياطيّة أخرى؟  
هـل سـيصبح الـنظام الـنقدي الـدولـي نـظامـا مـتعدّد الأقـطاب (الـعملات)؟ مـا المـكانـة الـتي سـتحتلّها الـصين فـي الاقـتصاد 

العالميّ؟ ما دور الذهب في النظام الجديد؟  
لا شــكّ أنّ الــنظام الــنقدي الــدولــي يــتّجه نــحو مســتقبل مــجهول يــكون مــتعدّد الــعملات؛ حــيث ســيتقاســم الــدولار 
الهـيمنة مـع الـعملة الـصينية والـيورو، كـما سـيقوم الـذهـب بـدور مـهمّ وأسـاس فـي العشـر سـنوات المـقبلة نـتيجة عـدم 
الــيقين بــخصوص قــيمة الــدولار والــيورو والــعملة الــصينية، كــما ســيستمرّ تــراجــع الــولايــات المتحــدة الأمــريــكية مــع 
اسـتمرار صـعود الـصين، وسـيكون الـطريـق أمـام الـصين مـليئا بـالتحـدّيـات السـياسـية والاقـتصاديـة؛ ممّـا يـجعل مـرحـلة 

التحوّل في النظام النقدي الدولي طويلا للغاية. 

Jose Antonio Ocampo, Revoking America’s Exorbitant Privilege, article available on: http://www.project-1

syndicate.org/commentary/jose-antonio-ocampoon-the-us-threat-to-the-international-monetary-system
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ويـرى الاقـتصاديّ "روبـرت مـندل" الحـائـز عـلى جـائـزة "نـوبـل" سـنة ۱۹۹۹ م إلـى أنّ الـذهـب سـيكون طـرفـا مـهمّا فـي 
الـنظام الـنقدي الـدولـي فـي الـقرن الـواحـد والعشـريـن، وحـينها لـن يـتم اسـتخدام الـذهـب كـما فـي الـسابـق؛ فـهو لا يـتوقـّع 
أن يـتمّ تـثبيت الـعملات الـرئيسـية الـيورو والـدولار مـقابـل الـذهـب؛ إلاّ أنّـه سـوف يحـظى بـاهـتمام خـاصّ بـعد عشـر أو 
خـمس عشـر سـنة؛ حـيث يسـتخدم الـذهـب كـأداة لـلتسويـة بـين الـبنوك المـركـزيـة المخـتلفة؛ لـكن دون أن يـتمّ تـثبيت 

سعره؛ حيث سيخضع لسعر السوق.  
. ويـرى "مـندل" أن  1ويشـير "مـندل" إلـى أنّ هـناك دولا بـدأت تسـتخدم أسـعار الـذهـب كـمؤشـّرات عـلى التضخـم 

السـبب فـي حـدوث الأزمـة المـالـية الـعالمـية فـي سـبتمبر ۲۰۰۸ م يـكمن فـي تـقلّب أسـعار الـصرف بـشكل كـبير جـدّا، 
ولـعلّ أنّ تـوقـّعات "مـندل" بـشأن مسـتقبل ودور الـذهـب قـد بـدأت تـتحققّ بـالـفعل وهـو مـا يـلاحـظ مـن اتجـاه الـبنوك؛ مـن 

 . 2خلال انتعاش تجارة الذهب بين البنوك المركزية بعد الأزمة المالية العالمية الأخيرة

فـي ظـلّ الـنظام الـنقدي الـدولـي الـراهـن الـذي يهـيمن عـليه الـدولار يـبقى دور الـذهـب محـدودا نسـبياّ، فـي حـين أنـه فـي 
المـاضـي الـقريـب كـانـت الـبنوك المـركـزيـة تحـتفظ بـالـذهـب بـاعـتباره الاحـتياطـيّ الـنهائـي الـذي قـد تسـتعمله مـباشـرة فـي 
الـدفـاع عـن عـملاتـها أو تمـويـل الـواردات، كـما كـان لـلذهـب دور مـهمّ كـأداة لـلتحوّط ضـدّ المخـاطـر الجـيوسـياسـية، والأهـمّ 
مـن ذلـك اسـتخدامـه لـلتحوّط ضـدّ الـعملات الاحـتياطـية الأخـرى كـالـدولار؛ ولـكن هـناك الـعديـد مـن المـؤشّـرات عـلى 
اسـتعادة الـذهـب دوره الـنقديّ فـي المسـتقبل؛ خـصوصـا فـي ظـلّ عـدم الـيقين جـرّاء تـصاعـد قـيمة الـيوان الـصيني عـلى 
الـصعيد الـدولـي، ومـن المـرجّـح أن يـكون لـلذهـب دور أكـبر فـي عـملية الانـتقال إلـى نـظام نـقدي دولـي مـتعدّد الـعملات 
الاحـتياطـية؛ وهـذا مـا يـجعل دور الـذهـب فـي المسـتقبل أكـبر ممّـا هـو عـليه الآن؛ فـاحـتياطـات الـذهـب تشهـد انـتقالا مـن 
المـصارف المـركـزيـة لـلدول الـصناعـية إلـى المـصارف المـركـزيـة لـلدول الـناشـئة خـصوصـا الـدول الآسـيويـة مـنها؛ فحسـب 
تـقاريـر مجـلس الـذهـب الـعالمـي فـإنّ الـبنوك المـركـزيـة لـلدول الـناشـئة تشـتري الـذهـب مـن وقـت لآخـر لـكي تـضيفه إلـى 
احـتياطـيّاتـها. فـعلى سـبيل المـثال: تـضاعـفت مشـتريـات الـصين مـن الـذهـب بـ 5 مـرّات بـين سـنتي (۲۰۰۸ و۲۰۱۳) م 
عـلى أقـلّ تـقديـر، فـي حـين تـقدّرهـا بـعض الجـهات بعشـر مـرّات؛ فـقد ارتـفع طـلب الـصين عـلى الـذهـب مـن ۷۰ طـن فـي 
، وهـذا مـا يفسـّر السـياسـة الجـديـدة لـلبنوك المـركـزيـة الـغربـية تجـاه  3سـنة ۲۰۰۸م إلـى حـوالـي ۸۰۰ طـن سـنة ۲۰۱۳م

الـذهـب؛ وذلـك لـوقـف تـدفّـق الـذهـب مـن الـدول الـغربـية إلـى الاقـتصادات الـناشـئة؛ فـقد أعـلن المـصرف المـركـزي الأوروبـي 
و۲۰ مـن المـصارف المـركـزيـة الأوربـية فـي ۱۹ مـن مـاي ۲۰۱٤م عـن عـقد الاتـفاقـية الـرابـعة لـلمصارف المـركـزيـة حـول 

 Robert Mundel, The international monetary system in 21st century: could gold make a comeback? St. Vincent 1

College, Letrobe, Pennsylvania, March 12, 1997
.  Robert Mundell, International policy coordination and transmission, Journal of Policy Modeling, 35 201, .2

2013
 SRSrocco, Chinese Gold Demand…Twice As Much As Official Reported Figures, accessed 11-11-2015. 3

http://srsroccoreport.com/chinese-gold-demand-twice-as-much-as-official-western-reported-figures/chinese-
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CBGA، والـتي دخـلت حـيّز الـتنفيذ ابـتداء مـن ۲۷ مـن سـبتمبر ۲۰۱٤م، وتسـتمرّ لمـدّة خـمس سـنوات،  1الـذهـب 

وتــنصّ عــلى عــدم وجــود أيّ نــيّة أو مخــطّطات فــي الــوقــت الــراهــن لــبيع أيّ كــميّة مــعتبرة مــن الــذهــب الــذي بــحوزة 
المـصارف المـركـزيـة. تمـتلك المـصارف المـركـزيـة لحـوالـي ۳۰٥۰۰ طـن مـن الـذهـب حسـب إحـصائـيات ۲۰۱۳ م، وهـو مـا 
يـعادل خـمس كـمية الـذهـب المسـتخرجـة حـتّى الآن، وتـتركّـز أغـلب هـذه الاحـتياطـات فـي دول أوروبـة الـغربـية وأمـريـكة 

الشمالية، كما ألمحت في البيان أنّ الذهب لا يزال يشكّل لديها أحد الاحتياطيات الرئيسية لديها.  
الخاتمة: 

يـواجـه الـنظام الـنقدي والمـالـي الـعالمـي مجـموعـة مـن التحـدّيـات لـعلّ أبـرزهـا: تـراجـع وضـعف الـدولار الأمـريـكي، صـعود 
العملة الصينية (اليوان)، تغيّر موازين القوّة في الاقتصاد العالميّ، التعاون الاقتصادي بين دول البريكس. 

جـرت الـعديـد مـن المحـاولات المـتعثّرة لإصـلاح الـنظام الـنقدي والمـالـي الـدولـي مـن جـهات مـتعدّدة؛ إلاّ أنّـها لـم تـؤدّ إلـى 
نـتائـج مـلموسـة؛ بسـبب تمـسّك الـولايـات المتحـدة الأمـريـكية بمـوقـفها الـقاضـي بـالاحـتفاظ بـالـدولار كـعملة مهـيمنة عـلى 
الــنظام الــنقدي والمــالــي الــعالمــي. ويــتطلّب الإصــلاح الحــقيقي (إصــلاح الحــكم والإدارة، وتحســين إدارة نــظام أســعار 
الـصرف الـعالمـي، وإعـادة الـذهـب إلـى الـقيام بـدوره فـي الـنظام الـنقدي الـدولـيّ)؛ ممـّا يـساهـم فـي تجـنّب المـضارب الـتلاعـب 
بــقيمة الــعملات الــنقديــة، وتحــقيق الاســتقرار فــي أســعار الــصرف، وتجــنّب المســتويــات المــرتــفعة لــلتقلّبات فــي قــيمة 
الـعملات، بـالإضـافـة إلـى إعـطاء صـوت أقـوى لـلبلدان الـناشـئة والـنامـية يـعكس وزنـها وقـوتّـها الاقـتصاديـة (وهـو مـا بـدأ 
يحـدث تـدريـجيّا لـتدويـل الـيوان الـصيني وإدراجـه فـي سـلّة الحـقوق الخـاصّـة). وبـعيدا عـن الاعـتماد الـنهائـي لإصـلاحـات 
۲۰۱۰ م والمـناقـشات الخـاصـّة بـالحـصّة فـي عـام ۲۰۱٤ م فـإنّ الـتغيّرات لا بـدّ أن تـتضمن تـلك الـتي أوصـت بـها لجـنة 
"سـتيجليتز"، والمـبادرة الـفرنسـية، ومـن بـين هـذه المـقترحـات إلـغاء حـقّ الـنقض الـذي تـتمتّع بـه أيّ دولـة بـشكل دائـم. 
ومـن المـتوقـّع أن يـكون لـلذهـب الـدور المـهمّ فـي الـنظام الـنقدي الـدولـي فـي الـقرن الـواحـد والعشـريـن؛ فـهناك الـعديـد مـن 

المؤشّرات على استعادة الذهب لدوره النقدي في المستقبل.: 

 Central Bank Gold Agreement.1
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تشخيص وإدارة الأزمات المالية من خلال القرآن والسنة

لقد أنزل الله سبحانه وتعالى القرآن الكريم على نبيّ أميّ، لا يمكن معه أن يتصوّر عاقل أن القرآن من صنعه، ولا يتأتى لنبيّ 
أن يـأتـي بهذا القرآن، ولا لغيره مهما عـلا كعبه فـي الفهم والعلم واللغة؛ بـل لا يمكن أن يـأتـي بـه العلماء حتّى لـو اجتمعوا 
وتعاونوا وانهمكوا وعانوا. ﴿ قل لئّن اجتمعت الإنس والجنّ على أن يأتوا بمثل هـذٰا القرآن لا يأتون بمثله ولو كان بعضهم 

لبعض ظهيرا﴾ [الإسراء، الآية ۸۸]. 
لـقد شـكّل تـكرار الأزمـات المـالـية ظـاهـرة مـثيرة للجـدل والاهـتمام أكـثر مـن الأزمـات نـفسها، وعـرضـت أكـثر مـن اسـتفهام 
حـول الـتشخيص المـقدّم لـها ونجـاعـة الآلـيات المـقترحـة لـتجاوزهـا، وإن كـانـت فـعّالـة فـي المـدى الـقصير فهـي ليسـت كـذلـك 
عـلى الأمـد المـتوسـّط والـبعيد؛ ممـّا يـجعل الـباحـث مـن خـلال هـذا الـبحث يـنظر فـي الأسـباب الحـقيقية الـتي تـكون وراء 
تـكرار الأزمـات المـالـية فـي الأنـظمة الاقـتصاديـة، ويـبحث عـن أنجـع الآلـيّات الـتي مـن شـأنـها أن تـضع حـدّا لـتكرارهـا فـي 

المستقبل. 
كثيرا ما يرجع الاقتصاديون حدوث هذه الأزمات إلى انعدام الأخلاق الاقتصادية في التعاملات الماليّة كافةّ؛ مماّ شجّع على 
نموّ المضاربة، وانتشار الجشع وحبّ الذات والبحث عن المنافع الفردية ولو على حساب الاستقرار الاقتصادي، وهذه المبادئ 
كلّها مـن صلب مبادئ الرأسمالية، وهذا مـا جعل الكثير مـن الباحثين ينادي باقتصاد متعدّد الأقطاب، ولعلّ مـن بـين أبرز 
الأنـظمة الاقـتصاديـة الـّتي يمـكن أن تـؤدّي دورا مـهمّا فـي استقرار الـنظام المـالـي والنقدي الـدّولـي، هـو الـنظام الاقتصادي 

الإسلامي؛ نظرا لما يتميّز به من خصائص ترشحّه لذلك. 
وبـذلـك فإنّ الباحث يسعى فـي هذه الدراسة إلى إبراز تعليم الـدّيـن الإسلامي فـي تشخيص الأزمات المالية، وإدارتها، مـن 

خلال الإجابة عن الإشكال الرئيس لها، والمتمثّل في: 
كيف ينظر الإسلام الحنيف الى الأزمات المالية المتعاقبة في النّظم الاقتصادية الوضعية؟  

وكيف يمكن من خلاله إدارتها وتجنّب تكرارها في المستقبل؟ 
أوّلا- تشخيص النظام الإسلامي للأزمة. 

د. عقون عبد السلام  
جامعة محمد البشير الإبراهيمي 

الجزائر
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يـختلف تـشخيص الـنظام الإسـلامـي لـلأزمـة المـالـيّة الحـالـية عـن الـتشخيص الـرأسـمالـي لـها؛ فـالـنظام الإسـلامـي لا يـعتبر 
الأزمـة مـسألـة تـعثّر الشـركـات بسـبب نـقص السـيولـة الـناتج عـن عـدم تحـصيل أقـساط الـقروض الـعقاريـة فـقط؛ بـل يـربـط 
أسـبابـها بـالـتّعامـلات الـلاشـرعـية الـّتي لـها انـعكاسـات سـلبية عـلى الأداء الاقـتصادي، وإلـى غـياب الأخـلاق الاقـتصاديـة، 

وبذلك فإدارة الأزمة من هذا المنظور يتطلّب تصحيح المبادئ الّتي يقوم عليها النظام الاقتصادي الحالي. 
مفهوم التمويل الإسلامي 

تعريفه: يـعبّر الـتمويـل فـي الإسـلام عـن مـصدر الأمـوال وتـكلفتها، وكـيفية اسـتعمالـها وطـريـقة إنـفاقـها وأسـس ا.
تسـيير هـذا الإنـفاق،وهـو يـرتـبط ارتـباطـا وثـيقا بـالجـانـب المـادّي لـلاقـتصاد، أو بـالإنـتاج الحـقيقي الّـذي يـضيف 
شـيئا جـديـدا إلـى المجـتمع، فـإذا كـان الـتمويـل الـرّبـوي فـي أغـلب الأحـيان يـعتمد عـلى ذمـّة المسـتفيد، ويمـوّلـه عـلى 
أسـاس قـدرتـه عـلى السّـداد، فـإنّ الـتمويـل الإسـلامـي يـقدّم الـتمويـل عـلى أسـاس مشـروع اسـتثماري مـعينّ، تمّـت 

  . 1دراسته ودراسة جدواه ونتائجه المتوقعة

: ب. 2مبادئ التمويل الإسلامي: يقوم التمويل الإسلامي على عدّة مبادئ يذكر الباحث منها

مراعاة قيم العدل والإنصاف؛ دفعا للظلم بأشكاله كافّة، ويحفظ حقوق الفرد والجماعة؛ ✵
تقديم المصلحة العامّة على المصلحة الخاصّة عند التعارض؛ ✵
الأصل في التعاملات الحلال، ولم يحرّم منها إلاّ ما استثني؛ ✵
اعتماده على الاقتصاد المنظّم لا الحرّ، ولهذا نجده قد وضع شروطا للبيع، وأخرى للسّلم والإجارة...؛ ✵
ارتباط التمويل الإسلامي بالاقتصاد الحقيقي (العيني)؛ ✵
منع الأفراد والمؤسسات والشركات من امتلاك ما هو داخل في الملكية العامّة كـ(البترول والمعادن..). ✵

أسباب الأزمة من منظور إسلامي 
تـعود أسـباب الأزمـة مـن هـذا المـنظور إلـى مـبادئ وتـعامـلات سـائـدة فـي الـنظام الاقـتصادي الحـالـي، ويمـكن مـن هـذا 

المنظور إعطاء عدّة أسباب لهذه الأزمة، والّتي تتمثّل في: 
الـتعامـل بـالـفائـدة الـربـويـة: لـقد ارتـبطت الأزمـة بـصورة أسـاسـية بـسعر الـفائـدة الـّذي يـسمّى فـي الشـرع بـالـرّبـا وهـو ا.

محـرّم قـال تـعالـى: ﴿الّـذيـن يـأكـلون الـرّبـا لا يـقومـون إلاّ كـما يـقوم الّـذي يـتخبّطه الشـّيطان مـن المـسّۚ  ذٰلـك بـأنّـهم 

1- محمود محمد حمودة، الاستثمار والمعاملات المالیةّ في الإسلام، ط1، عمان: مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، 2006،  ص: (14-9).

2- مشھور أمیرة عبد اللطیف، الاستثمار في الاقتصاد الإسلامي، ط1، القاھرة، مكتبة مدبولي، 1991، ص: 31. 

-أنـظر كـذلـك: شـحاتـة حسـین، لـماذا الاقـتصاد الإسـلامـي ھـو المخـرج مـن الانھـیارات الـمالـیةّ والاقـتصادیـة؟!، مجـلة الأمـان الـدعـوي، [عـلى الخـط]، 7 
تشرین الثاني 2008، العدد 831، متاح على: <www.darelmashora.com>، تاریخ الاطلاع: (14/04/2009)، ص: 3.
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قـالـوا إنمـّا الـبيع مـثل الـرّبـاۗ وأحـلّ الـلّـه الـبيع وحـرّم الـرّبـا فـمن جـاءه مـوعـظة مّـن رّبـّه فـانـتهىٰ فـله مـا سـلف وأمـره إلـى 
ئـك أصـحاب الـنّار هـم فـيها خـالـدون ﴾ [سـورة الـبقرة، الآيـة ۲۷٥]؛ حـيث عجـز المـقترضـون  الـلّـه ومـن عـاد فـأولـٰ
عـن سـداد الأقـساط المـرتـفعة بسـبب رفـع مـعدّل الـفائـدة مـن طـرف الـبنك الـفيدرالـي، وهـو عـنصر خـفيّ يـشجّع عـلى 
التضخّــم، فــاتــخاذ الــقرار الاســتثماري عــلى أســاس مــؤشّــر الأربــاح المــتوقـّـعة أســلوب أكــثر واقــعية؛ لأنّ الــربــح أداة 
لــتخصيص رأس المــال عــلى الــنقيض ممّــا عــليه الــفائــدة الـّـتي هــي أداة مــضلّلة وضــارّة بمــصالــح الأفــراد، ولــقد أشــار 
"مـوريـس آلـي" فـي أحـد أبـحاثـه مـن بـين شـروط تـفادي الأزمـات المـالـيّة تـعديـل مـعدّل الـفائـدة إلـى الـصفر، وجـعل 
مـعدّل الـضريـبة فـي حـدود ۲٪، وهـذا مـا دعـا إلـيه الإسـلام بتحـريمـه الـرّبـا وإلـغائـه لا إلـى تـخفيض مـعدّلاتـه، كـما تـفعل 

؛  1المؤسّسات الماليّة حاليّا

بـيع الـدّيـن بـالـدّيـن: يـرتـكز عـمل الـبنوك عـلى المـتاجـرة بـالـدّيـون؛ بـحيث يـؤديّ إلـى الإفـراط فـي إيـجاد الـنقود بـدون ب.
غـطاء، وهـذا مـا يـؤدّي إلـى وهـمية الـتعامـلات الاقـتصاديـة، كـما انتشـرت ظـاهـرة تـوريـق الـديـون، وتظهـر جـليّا فـي 
هـذه الأزمـة فـي بـيع الـقروض الـعقاريـة إلـى شـركـات الـتّوريـق، الـّتي حـوّلـتها إلـى سـندات تـعرض لـلتداول فـي الـسوق 
المـالـيّة؛ وبـذلـك يـصبح لـلعديـد مـن الـناس حـقّ عـلى عـقار واحـد، وتـعثّر أحـدهـما يـؤدي إلـى تـأثّـر الجـميع، وهـو بـذلـك 
محـرّم شـرعـا كـونـه بـيع لـلدّيـن بـأقـلّ مـن قـيمته وهـو ربـا مـن جـهة، وعـائـد الـسندات يـتمثّل فـي الـفائـدة الّـذي هـو ربـا، 
هـذا بـالإضـافـة إلـى قـيام صـاحـب الـعقار بـرهـنه مـقابـل ديـون أخـرى، وهـي بـاطـلة مـن الـناحـية الشـرعـية كـونـها تـعامـل 
بـالـرّبـا مـن جـهة، ولا يـجوز رهـن الشـيء المـرهـون إلاّ بـإذن المـرتـهن وهـنا يـبطل الـرهـن الأوّل، كـون الـرهـن حـقّا عـلى عـين 

؛  2ولا يجتمع حقّان على عين واحدة

الـقمار والـغرر: أصـبحت الـبورصـة تـعرف عـلى أنـها مـكان لـلقمار، فجـلّ عـملياتـها تـقوم عـلى أسـاس المـضاربـة عـلى ج.
الأسـعار، وهـذه المـضاربـة مـن شـأنـها أن تـؤدي إلـى تـقويم الأسـهم فـي الـبورصـة بـأكـبر مـن قـيمتها الحـقيقية أو أقـلّ 
بـكثير، كـما أن عـقود الـبورصـة لـيس مـن شـأنـها أن يسـلم الـبائـع مـا بـاع، ولا المشـتري مـا اشـترى؛ بـل هـي مجـرد 
مـراهـنات عـلى الـربـح مـن خـلال عـقود (آجـلة ومسـتقبلية)، لا تسـليم فـيها ولا اسـتلام؛ إنمـا يـتم الـتحاسـب فـيها عـلى 
فــروق الأســعار، وبهــذا يــنشأ اقــتصاد وهــمي مــضاربــي بــعيد عــن الاقــتصاد الحــقيقي، والمســتثمر يــقوم ربــحه عــلى 
أسـاس الحـظّ، ولـيس عـلى أسـاس التحـليل المـالـي ودراسـة المـيزانـيات، كـما ظهـرت المـقامـرة جـليّة فـي هـذه الأزمـة مـن 
خـلال المشـتقات المـالـيّة الّـتي تـعتبر بـحقّ سـلاح الـدمـار المـالـي وتـقوم عـلى الاتجـار فـي المخـاطـر، وتحـقيق ربـح لـطرف عـلى 

1- الـعمر فـؤاد عـبد الله، مـقدمـة فـي تـاریـخ الاقـتصاد الإسـلامـي وتـطوره، [عـلى الخـط]، جـدة: المعھـد الإسـلامـي لـلبحوث والـتدریـب، 2003، مـتاح عـلى: 

<http://www.isegs.com/forum/showthread.php?t=2576>، تاریخ الاطلاع: (12/03/2009)،ص: 242.
2- دوابــة أشــرف محــمد، أزمــة الــمال الــعالــمیة: الأســباب والحــلول، مجــلة أراء حــول الخــلیج، [عــلى الخــط]، دیــسمبر 2008، مــتاح عــلى: 

<www.araa.ae>، تاریخ الاطلاع: (18/04/2009)، ص:2.
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حـساب خـسائـر مـقابـلة لـلطرف الآخـر، ولا يـوجـد فـيها تسـليم ولا تسـلم ولا قـبض لـلثمن؛ بـل هـو تـسويـة لـفروق 
؛  1الأسعار، يربحها الرابحون ويخسرها الخاسرون

الـشائـعات وسـلوك الـقطيع: مـن الـشوائـب والمخـالـفات الّـتي تـسود مـعظم المـعامـلات فـي الأسـواق المـالـيّة انـتشار د.
المــعلومــات الــكاذبــة، وافــتعال شــائــعات لا أســاس لــها مــن الــصحة؛ بهــدف إحــداث تــأثــير مــعينّ عــلى المــتعامــلين، 
والـسعي إلـى تحـقيق مـغانم وراء ذلـك عـلى غـير وجـه حـقّ؛ حـيث تنتشـر إشـاعـات بـأن سـهم شـركـة مـا سـوف يـحقّق 
أربـاحـا حـتى يـرتـفع ثـمنه؛ بهـدف إيـجاد طـلب مـفتعل فـيتّجه المـضاربـون بـشكل جـماعـيّ لشـراء أسـهمها، ومـن ثـمّ 
يـرتـفع ثـمنه مـؤقـّتا فـيقوم بـعض المـتعامـلين بـالـبيع، وبـعد فـترة وجـيزة تظهـر حـقيقة الإشـاعـة الـكاذبـة؛ ممّـا يـضطر الجـميع 
إلـى بـيع هـذه الأسـهم، فـينخفض الـسعر مـرةّ أخـرى وهـذا مـن نمـاذج الـتدلـيس وأكـل أمـوال الـناس بـالـباطـل الـّذي نهـى 
عـنه الإسـلام قـال تـعالـى:﴿يـا أيّـها الـّذيـن آمـنوا إن جـاءكـم فـاسـق بـنبإ فـتبيّنوا أن تـصيبوا قـومـا بـجهالـة فـتصبحوا عـلىٰ 
مـا فـعلتم نـادمـين ﴾ [سـورة الحجـرات، الآيـة: ٦]، وهـذه الإشـاعـات الـكاذبـة تسـبّب ضـررا عـلى الاقـتصاد الـقومـي، 

 . 2كما يؤدّي سلوك القطيع إلى تعميق الهوّة وزيادة الاختلال

جـدولـة الـدّيـون: تـقوم المـعامـلات مـع المـديـنين المـتعثّريـن عـلى نـظام الجـدولـة، الّـذي يـعني تمـديـد آجـال التسـديـد مـع ه.
الـرفـع مـن سـعر الـفائـدة، وهـذا يـلقي أعـباء إضـافـية عـلى المـقترض الّـذي عجـز عـن دفـع الـقرض الأوّل بسـبب سـعر 
قـال عـزّ وجـلّ،﴿ومـا أنـفقتم مّـن نـّفقة أو نـذرتم مـّن نّـذر فـإنّ الـلّـه يـعلمه ومـا  3الـفائـدة الأصـلي، وهـو محـرّم شـرعـا

للظّالمين من أنصار﴾ [سورة البقرة، الآية: ۲۷۰]. 
انـعدام الأخـلاق الاقـتصاديـة: غـيبّت الأخـلاق الاقـتصاديـة، وعـطّل الـتنافـس عـلى أسـاس حـسن السـيرة والسـلوك، و.

وفـصل الـديّـن والأخـلاق والـقيم والمـثل الـعليا عـن المـعامـلات المـالـيّة، وانتشـر الـفساد الأخـلاقـيّ مـن (ربـا، رشـوة، غـش، 
تـزويـر، احـتكار، اسـتغلال، جـشع) قـال تـعالـى:﴿ قـالـوا يـا شـعيب أصـلاتـك تـأمـرك أن نّـترك مـا يـعبد آبـاؤنـا أو أن 
نّـفعل فـي أمـوالـنا مـا نـشاء  إنّـك لأنـت الحـليم الـرّشـيد ۸۷﴾ [سـورة هـود، الآيـة: ۸۷]. فـأصـبح تـصنيع السـلاح 
المـدمّـر اقـتصادا، وإنـتاج الأغـذيـة بـدون مـراعـاة شـروط الـصّحة ابـتكارا، وعـمليات تـشويـه البشـر إبـداعـا، والـعودة إلـى 
تجــارة الــرقــيق والأطــفال ربــحا، وإنــتاج المخــدرات زراعــة وصــناعــة، فــانتشــر الجــشع وحــبّ الــذات وتــغليب المــصلحة 
الـفرديـة عـلى المـصلحة الجـماعـية، ولهـث أربـاب الـعمل وراء المـشاريـع المـربـحة وتـكالـب المـديـرون وراء الـصفقات المـدرّة 

 . 4للمكافآت دون التفكير في الاستقرار الاقتصادي ومصلحة الجماعة ومستقبل الأجيال

1- الـساعـاتـي عـبد الـرحـیم، الـمضاربـة والـقمار فـي الأسـواق الـمالـیةّ الـمعاصـرة: تحـلیل اقـتصادي وشـرعـي، مجـلة جـامـعة الـملك عـبد الـعزیـز، [عـلى 

الخط]، 2007، مجلد 20، العدد 1، متاح على: <www.kau.edu.sa>، تاریخ الاطلاع: (2008/12/19)، ص ص: (18-16).
2- شـــحاتـــة حســـین، الـــحكم الشـــرعـــي لـــلتلاعـــب فـــي ســـوق الأوراق الـــمالـــیةّ، [عـــلى الخـــط]، مـــصر: جـــامـــعة الأزھـــر، مـــتاح عـــلى: 

<www.darelmashora.com>، تاریخ الاطلاع: (23/04/2009)،ص ص: (3، 4).
3- شحاتة حسین، لماذا الاقتصاد الإسلامي ھو المخرج من الانھیارات المالیةّ والاقتصادیة؟!، مرجع سابق، ص: 8.

4- حمدي عبد الرحیم، مرجع سابق، ص: 6.
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ثانيا- إدارة الأزمة من منظور إسلامي 
لـقد ظهـرت إدارة الأزمـات مـن زمـن سـيّدنـا "يـوسـف" عـليه السـلام وقـصّته مـع إدارة أزمـة المجـاعـة الّـتي أصـابـت مـصر، 
وهـي الـقصّة الّـتي جـاءت فـي الـقرآن الـكريم؛ حـيث يـقول عـزّ مـن قـائـل فـي مـحكم الـتنزيـل: ﴿يـوسـف أيّـها الـصّدّيـق أفـتنا 
فــي ســبع بــقرات ســمان يــأكــلهنّ ســبع عــجاف وســبع ســنبلات خــضر وأخــر يــابــسات لّــعلّي أرجــع إلــى الــنّاس لــعلّهم 
يـعلمون ﴿٤٦﴾ قـال تـزرعـون سـبع سـنين دأبـا فـما حـصدتمّ فـذروه فـي سـنبله إلاّ قـليلا ممّّـا تـأكـلون ﴿٤۷﴾ثـمّ يـأتـي مـن 
بـعد ذٰلـك سـبع شـداد يـأكـلن مـا قـدّمـتم لـهنّ إلاّ قـليلا ممـّّا تحـصنون ﴿٤۸﴾ ثـمّ يـأتـي مـن بـعد ذلٰـك عـام فـيه يـغاث الـنّاس 

وفيه يعصرون ﴾ [سورة يوسف]. 
وبـناء عـلى الـتشخيص الـّذي يـقدّمـه الـنظام الإسـلامـي لـلأزمـة، والـعوامـل الّـتي يـعتبرهـا سـبب انـفجارهـا، يـقدّم بـدائـل 

لإدارة هذه الأزمة، يذكر الباحث منها: 
تحـريم الـتعامـلات الـربـويـة: بـاعـتبارهـا سـببا فـي عجـز الـعائـلات عـن تسـديـد أقـساط الـديـون الـعقاريـة، ولـقد جـاءت ا.

الـتوجـيهات الـقرآنـية الـكريمـة ووردت الأحـاديـث الـنبويـة الشـريـفة للنهـي عـن ذلـك، قـال تـعالـى:﴿ومـنهم أمّـيّون لا 
يـعلمون الـكتاب إلاّ أمـانـيّ وإن هـم إلاّ يـظنّون ﴿۷۸﴾ فـويـل لـّلّذيـن يـكتبون الـكتاب بـأيـديـهم ثـمّ يـقولـون هـٰذا مـن 
عـند الـلّـه ليشـتروا بـه ثـمنا قـليلا ۖ فـويـل لّـهم ممّّـا كـتبت أيـديـهم وويـل لـّهم ممّّـا يكسـبون﴾ [سـورة الـبقرة، الآيـتين:

(۲۷۸-۲۷۹)]؛ 
تـبنّي الأخـلاق الإسـلامـية فـي المـعامـلات المـالـيّة: بـاعـتبار أنّ الأزمـة أكـثر مـا تـكون أزمـة أخـلاق اقـتصاديـة، وبـذلـك ب.

يـجب جـعل الاقـتصاد أخـلاقـيا بـوضـع السـّبل الّـتي تسـتند إلـى الأخـلاق الحـميدة فـي الـتعامـلات المـالـيّة، ويـكون ذلـك 
 : 1عن طريق

: والــــغشّ لــــه أنــــواع مــــختلفة، كــــلّها زور وبهــــتان،  عــــن أبــــو هــــريــــرة رضــــي الله عــــنه ✴ مــــنع الــــغشّ
(أنّ رسـول اللهّ صـلّى اللهّ عـليه وسـلّم مـرّ عـلى صـبرة  طـعام. فـأدخـل يـده فـيها. فـنالـت أصـابـعه بـللا. فـقال 
 مـا  هـذا   يـا  صـاحـب  الـطّعام ؟  قـال  أصـابـته  الـسّماء   يـا رسـول  اللهّ !  قـال:  أفـلا  جـعلته  فـوق  الـطّعام  

 . 2كي  يراه  النّاس ؟  من غشّ فليس منّي)

1- الـكردي أحـمد الـحجي، الـكردي أحـمد الـحجي، أسـس الـنظام الاقـتصادي الإسـلامـي الـبدیـل، [عـلى الخـط]، مـداخـلة فـي مـؤتـمر "تـداعـیات الأزمـة 

<http:// :الــمالــیةّ الــعالــمیة الــرّاھــنة وآثــارھــا الســلبیة"، دار الــرقــابــة لــلاســتثمارات الشــرعــیة، الــكویــت، 18-19 نــوفــمبر 2008، مــتاح عــلى
<www.isegs.com/forum/showthread.php?t=2576، تاریخ الاطلاع: (14/04/2009)،ص ص: (4، 5). 

- یــنظر كــذلــك: شــحاتــة حســین، مــاذا خســر الــعالــم بــطغیان الــرأســمالــیة الــمالــیةّ، [عــلى الخــط]، مــصر: جــامــعة الأزھــر، مــتاح عــلى: 
<www.darelmashora.com>،تاریخ الاطلاع: (22/04/2009)، ص ص: (12، 13).

2- صحیح مسلم، كتاب الإیمان، باب من غشّنا فلیس مناّ، الحدیث رقم: (164- 102).
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مـنع الـتدلـيس: والـتدلـيس هـو إخـفاء الـعيب مـع عـدم اشـتراط الـبراءة مـنه؛ وذلـك لحـديـث الـنبيّ -صـلى الله ✴
عـليه وسـلم- (الـبيّعان بـالخـيار مـا لـم يـتفرّقـا؛ فـإن صـدقـا وبـيّنا بـورك لـهما فـي بـيعهما , وإن كـذبـا وكـتما 

 . 1محقت بركة بيعهما)

مـنع الـنّجش: وهـو الـزيـادة فـي ثـمن السّـلعة دون قـصد شـرائـها؛ إنمـا بـقصد تـرويـجها وإيـقاع المشـتريـن لـها ✴
2في الخطأ؛لقوله -صلى الله عليه وسلم-: (...ولا تناجشوا …) متّفق عليه. 

مـنع اسـتقبال الجـلب: ومـعناه شـراء السّـلعة مـن الجـاهـل بـسعرهـا فـي الـسوق بـثمن بـخس؛ وذلـك ممـنوع لمـا ✴
3فيه من الإضرار بالبائع؛ لقوله -صلى الله عليه وسلم- (لا يتلقّى الركبان لبيع…) متّفق عليه؛ 

4مـنع بـيع الـدّيـن بـالـدّيـن: وذلـك لنهـي الـنبيّ -صـلى الله عـليه وسـلم- عـن (بـيع الـكالـئ بـالـكالـئ) رواه ✴

عـبدالله بـن عـمرو، وهـو بـيع الـدّيـن بـالـدّيـن؛ فـالـدّيـن شـرعـا مـن عـقود الإرفـاق، يـلجأ إلـيه المحـتاجـون عـند 
الحاجة الماسّة والعسر؛ سدّا لحاجتهم وتوفيرا لليسر، ثم ردّ مثله بعد الميسرة من غير زيادة مشروطة؛ 

مـنع بـيع الحـصاة: وهـو الـبيع بـإلـقاء الحجـر، وكـان مـعروفـا فـي الجـاهـلية، وورد النهـي عـنه؛ لأنـه مـن الـغرر، ✴
وشــــبيه بــــالمــــقامــــرة؛ فــــقد روى أبــــو هــــريــــرة -رضــــي الله عــــنه- (أنّ الــــنّبيّ -صــــلّى اللهّ عــــليه وســــلّم- 

 . 5نهى عن بيع الحصاة ، وعن بيع الغرر)

مـنع بـيع الـعينة: وهـو الـبيع بـثمن مـؤجّـل يسـلمه إلـى المشـتري، ثـمّ يشـتريـه بـائـعه مـنه قـبل قـبض الـثمن مـنه ✴
بـثمن نـقد أقـلّ مـن ذلـك الـقدر، وهـو طـريـق مـن طـرق الاحـتيال عـلى الـرّبـا المحـرّم شـرعـا،  قـال - صـلى الله 
عــــليه وســــلم (إذا تــــبايــــعتم بــــالــــعينة وأخــــذتم أذنــــاب الــــبقر ، ورضــــيتم بــــالــــزّرع، وتــــركــــتم الجــــهاد 

 . 6سلّط الله عليكم ذلاّ لا ينزعه حتى ترجعوا إلى دينكم)

مـنع بـيوع الـغرر: والـغرر هـو الجـهالـة فـي أيّ مـن عـناصـر الـبيع؛ مـثل أن يـبيع شـيئا غـير مـوجـود عـند الـبيع، ✴
ومـنه المـقامـرات بـأنـواعـها، وهـو منهـيّ عـنه؛ لحـديـث أبـي هـريـرة رضـي اللهّ عـنه (أنّ الـنّبيّ صـلّى اللهّ عـليه 

؛  7وسلم- نهى عن بيع الحصاة، وعن بيع الغرر)

1- صحیح مسلم، كتاب البیوع، باب الصدق في البیع والبیان، الحدیث رقم: (47- 1532).

2- صحیح مسلم، كتاب البیوع، باب تحریم بیع الرجل على بیع أخیھ... وتحریم النجش وتحریم التصریة، الحدیث رقم: (11- 1515).

3- صحیح مسلم، الحدیث رقم: (11- 1515)، حدیث سابق.

4- إرشاد الفقیھ، الحدیث رقم: 37/2.

5- صحیح الجامع، الحدیث رقم: (6929).

6- سنن أبو داود، كتاب الإجارة، باب النھي عن العینة، الحدیث رقم: 3462.

7- صحیح الجامع، الحدیث رقم: (6929)، حدیث سابق.
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مـنع الاحـتكار: وهـو اسـتيراد السّـلع الـّتي يـحتاجـها الـناس مـن مـكان إنـتاجـها، ثـمّ الامـتناع عـن بـيعها مـدّة ✴
 . 1من الزم؛ بقصد بيعها بثمن مرتفع، قال صلى الله عليه وسلم: (الجالب مرزوق والمحتكر ملعون)

تطهـير الـسّوق: يـجب تطهـير المـعامـلات فـي الـسوق مـن المـال المكتسـب بـطرق غـير مشـروعـة، أو مـا يـطلق ✴
عـليه بـالأمـوال الـقذرة (تـبييض الأمـوال)، وكـذلـك تطهـير الـسوق مـن لـتّعامـلات الخـفّية كـافّـة، والإشـاعـات 
الـكاذبـة، ومـحاربـة الـعصابـات الـّتي تسـيطر عـلى هـذه الأسـواق؛ وذلـك بـتطبيق نـظام الـرقـابـة الـفعّالـة عـلى 

الأسواق؛ 
تعديل أسلوب التمويل العقاري؛ ليكون بإحدى الصّيغ الإسلامية، سيتمّ الإشارة إليها في عنصر لاحق؛ ج.
ضـبط عـملية الـتوريـق؛ لـتكون لأصـول عـينيّة ولـيس لـلدّيـون وهـو مـا يـتمّ فـي الـسّوق المـالـيّة الإسـلامـية فـي صـورة د.

صـكوك (الإجـارة والمـشاركـة والمـضاربـة)، أمّـا الـدّيـون فـيمكن تـوريـقها عـند الإنـشاء ولا تـتداول وهـو مـا يـتمّ فـي 
الـسوّق المـالـيّة الإسـلامـية بـصكوك (المـرابـحة والسّـلم والاسـتصناع)، والّـتي يـزيـد حجـم الـتعامـل بـها -رغـم حـداثـتها- 

؛  2عن ۱۸۰ مليار دولار، وتتوسّع يوما بعد يوم وتتعامل بها بعض الدّول الغربية

تـدخـّل الـدّولـة فـي الاقـتصاد: يـجب تـفعيل دور الـدّولـة فـي الـرقـابـة عـلى المـعامـلات والأسـوا؛ لمـنع صـور وأشـكال أكـل ه.
 : 3أموال الناس بالباطل كافّة، ويكون ذلك عن طريق

ضخّ السيولة في الاقتصاد لمقابلة سحب ودائع المودعين، وتوفير التمويل اللازم للدورة الإنتاجية؛ ✴
فـرض الـرقـابـة عـلى مـعامـلات الـبنوك والـتعامـلات فـي الأسـواق المـالـيّة؛ بـتفعيل رقـابـة الـبنوك المـركـزيـة عـلى ✴

البنوك التجارية، مع إيجاد جهاز رقابي فاعل لمراقبة الأسواق "الشّرطة الموكلة بالأسواق"؛ 
فرض سياسة ضريبية عادلة تفرض على القادرين، وتساهم في تحريك النشاط الاقتصادي؛ ✴
إنشاء نظام متكامل للمعلومات يسهر على تطبيقه أصحاب الخبرة والأخلاق. ✴

نشـر ثـقافـة الاقـتصاد الإسـلامـيّ لـدى الـقطاع الخـاصّ: يـجب أن يـوكـل لـلقطاع الخـاصّ دور ممـاثـل فـي إدارتـها؛ و.
بـاعـتبار أن لـه دورا فـي حـدوثـها، ويـتكوّن الـقطاع الخـاصّ مـن ثـلاث فـئات يـجب أن تحـظى بـالاهـتمام؛ وذلـك 
 : 4بنشر ثقافة الاقتصاد الإسلامي في الإنتاج، الاستثمار والاستهلاك، ونشر ثقافة التعاون بين أبناء المجتمع 

1- مسند الفاروق، حدیث رقم: 348/1.

2- محمد عبد الحلیم عمر، مرجع سابق، ص: 16.

3- الـرفـاعـي حـسن محـمد، دور الـفكر الاقـتصادي الإسـلامـي فـي إدارة الأزمـة الاقـتصادیـة الـرّاھـنة، [عـلى الخـط]، مـداخـلة فـي مـؤتـمر "الأزمـة الـمالـیةّ 

الـعالـمیة، وكـیفیة مـعالـجتھا مـن مـنظور الـنظام الاقـتصادي الـغربـي والإسـلامـي"، جـامـعة الـجنان، طـرابـلس، لـبنان، 13-14 مـارس 2009، مـتاح عـلى: 
<http://www.isegs.com/forum/showthread.php?t=2576>، تاریخ الاطلاع: (03/04/2009)، ص: (9، 10).

4- الرفاعي حسن محمد،مرجع سابق، ص: (12-10).
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المســتثمر: يــجب أن يــلتزم بــالــضوابــط الشــرعــية فــي الاســتثمار؛ وذلــك بـ(عــدم الاســتثمار فــي المجــالات ✵
الـرّبـويـة، عـدم الـتعامـل بـالاحـتكار، الالـتزام بـتسعير الـدّولـة للسّـلع الـضروريـة، اسـتفاء المـوازيـن والمـكايـيل، 

خفض معدّل الهامش، اعتماد البيع بالتقسيط بعيدا عن الرّبا)؛ 
المسـتهلك: لـقد انـطلقت الأزمـة الحـالـيّة مـن قـطاع المسـتهلكين، وهـم مـن أكـثر المـتضرّريـن مـنها، وعـليه ✵

يـجب الالـتزام بـالـضوابـط الشـرعـية فـي الاسـتهلاك؛ وذلـك بـ(عـدم شـراء السـّلع بـالـدّيـن إلاّ عـند الـضرورة، 
تجنّب الإسراف والتبذير "ترشيد الاستهلاك"، شراء السّلع الّتي يتناسب سعرها مع الدخل)؛ 

المـدخّـر: لـلمدخـر كـذلـك دور فـي إدارة الأزمـة فـي الـفكر الاقـتصادي الإسـلامـي؛ وذلـك عـن طـريـق أداء ✵
الـزكـاة، تـوسـيع نـطاق الـوقـف، اسـتثمار أمـوالـه فـي المجـالات المشـروعـة، التيسـير عـلى المـديـن المعسـر، الـتعامـل 

بالقرض الحسن بدلا من القرض الرّبوي. 
. ز. 1ضـبط الـتعامـلات المـالـية بـالأخـلاق الإنـسانـية: الأخـلاق فـي الـلغة هـي الـسّجيّة والـطبع والمـروءة والـدّيـن والشّـيمة

والاهـتمام بـالـعلاقـة الـّتي قـد تـنشأ بـين الاقـتصاد والأخـلاق تمـثّل إحـدى الـقضايـا الـّتي أصـبحت تـثير نـقاشـات عـميقة 
بـين المـفكّريـن والـباحـثين، ويـتطلبّ إدمـاج الـعنصر الأخـلاقـي كـأحـد المـتغيّرات فـي التحـليل الاقـتصادي إيـجاد آلـيات 
تجسّـد تـطبيق الأخـلاق مـيدانـيّا فـي الـتعامـلات الاقـتصاديـة، وهـذا مـن شـأنـه أن يـرفـع مـن نسـبة الأداء الاقـتصادي، 
ويـحسّن آلـيات إنـتاج وتـوزيـع الـثروة، ويـخفّف مـن حـدّة الاخـتلالات الاجـتماعـية، ويـحاصـر ظـاهـرة الـفقر والمجـاعـة، 

 . 2ويستأصل أنواع الجريمة الاقتصادية كافّة، وتتحوّل العقلانية الاقتصادية إلى سلوك اقتصادي أخلاقيّ 

إنّ الأخــلاق الاقــتصاديــة هــي الّــتي تــنظر إلــى المــلكية عــلى أنــها مــهما اخــتلفت أســالــيب اكــتسابــها وتــنميتها، فــإنــها 
بـالأسـاس تـؤدّي وظـيفة اجـتماعـية تـوجـب عـلى المـواطـن أن يـعمل فـي ظـروف أخـلاقـية، وهـو يـعني أنّ أدوات عـمله نـتاج 
اجـتماعـي يجسـّد عـددا كـبيرا مـن المـظاهـر الّـتي تـؤلّـف خـيرا اجـتماعـيّا، ولا ريـب أنّ قـانـون المـلكية وأخـلاق الـتملّك 
يــعرفــان اجــتهادات عــديــدة لــتفعيل دور المــلكيتين (الخــاصّــة والــعامّــة) عــلى حــدّ ســواء، ويســتدعــي جــعل  الاقــتصاد 
أخـلاقـيا لـلمحافـظة عـلى المـلكية الخـاصـّة؛ بـاعـتبارهـا تـرتـبط بـالـكيان الإنـسانـي، والحـفاظ عـلى المـلكية الـعامّـة بـاعـتبارهـا 
أداة لــلتوازن الاقــتصادي ومنشّــطا لــتكريــس الــعدالــة الاجــتماعــية الّــتي تنشــدهــا الـّـتيارات الاقــتصاديــة قــاطــبة وتــبقى 

1- أبو الفضل ابن منظور، لسان العرب، القاھرة: دار المعارف، ج11، بدون تاریخ النشر، ص: 374.

2- عبد الله بن منصور، إشكالیة العلاقة بین الاقتصاد والأخلاق، رسالة دكتوراه غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والعلوم 

التجاریة، جامعة تلمسان، ماي 2009، ص: 127.
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الهـدف الاقـتصادي الّـذي يـحقّق رفـع الـظلم عـن الـفئات المحـرومـة، والحـدّ مـن الاخـتلالات الاجـتماعـية الّـتي مـا فـتئت 
 . 1تتّسع

لـقد أصـبحت الأخـلاقـيات إحـدى الأدوات المـهمّة فـي إدارة الأعـمال، وأصـبحت تـفرض نـفسها بـقوّة مـع بـروز مـا يـعرف 
بـ (الجـريمـة الاقـتصاديـة) واسـتفحالـها عـلى الأصـعدة كـافـّة، وأصـبح عـالـم المـال والأعـمال مـطالـبا أكـثر مـن أيّ وقـت مـضى 
بـأن يـوافـق بـين المـبادئ الأخـلاقـية ومـبادئ التسـيير وجـمع الـثروة وتـوزيـعها، فـلم يـعد بـوسـع أيّ مـؤسّـسة اقـتصاديـة أن 
تــهمل الســلوكــيات الأخــلاقــية عــن بــرامــجها وخــططها، وهــذا تحــت ضــغط المــشاركــين مــع المــؤســسة مــن (مــساهــمين 
ومسـتهلكين...)؛ فـهم يـراقـبون مـا مـدى تـطابـق تـصريـحات المسـيّريـن ومـديـري المـنظّمات مـع الـواقـع والـنتائـج المحـقّقة 
مـيدانـيا، وهـذا كـلّه يـندرج ضـمن السـلوكـيات الأخـلاقـية المـؤسسـية، وأيّ انحـراف عـنها سـيفقد المـؤسّـسة مـركـزهـا 
الـتنافسـي وقـدرتـها الـتحولـية والإنـتاجـية؛ لـذا أصـبح الـباحـثون يـوجـّهون اهـتمامـاتـهم إلـى الـبحث عـن مـزايـا تـنافسـية 
أخـلاقـية تـكمن فـي (الاسـتقامـة والالـتزام بـالـعقود المـبرمـة، احـترام مـواعـيد الاسـتلام والـتمويـن، تحـديـد أنـظمة المـكافـأة 
والـتشجيع مـع مـراعـاة المـؤهـّلات والمـراتـب، الالـتزام بمـعطيات الـعمل، واحـترام الـقانـون ومـدوّنـات الأخـلاق والاسـترشـاد 

 . 2بذوي المهارات العالية والخبرات وذوي الأخلاق والرشاد) لتستطيع المؤسّسة تقرير ما هو صحيح

يـعتبر الـتسويـق مـجالا حـيويـّا تمـارس مـن خـلالـه المـؤسّـسات دورهـا الاجـتماعـي وسـلوكـها الأخـلاقـي فـي المجـتمع؛ غـير أنـه 
فــي الآونــة الأخــيرة ســادت الــعديــد مــن الــنشاطــات الــتسويــقية الــلاأخــلاقــية مــن الــتضليل والخــداع بــوســائــل الإعــلان 
والــترويــج المخــتلفة، وإجــبار المســتهلك عــلى اقــتناء مــا لا يــحتاجــه بــاســتعمال وســائــل جــذب مــتعدّدة وكــثيرة، -مــن 
(الخـداع فـي الإعـلان، الإطـراء المـبالـغ فـيه، إعـلانـات الـلاوعـي، الإعـلانـات الجنسـية، الإعـلانـات عـن المـنتجات المـضرّة 
بـالـصحة، الإعـلانـات المسـتغلّة لـلأطـفال)-؛ وبـذلـك يـجب تـبنّي أخـلاقـيات الـتسويـق والـّتي تـعبّر عـن مجـموعـة مـن 
المـعايـير والمـبادئ الّـتي تحـددّ مـا هـو جـيّد أو مـقبول، ومـا هـو سـيءّ أو غـير مـقبول، ومـن بـين المـمارسـات الّـتي يـجب أن 
تــغطّيها الأخــلاق الــتسويــقية (عــلاقــات الــتوزيــع، الإعــلان والــترويــج، الــتسعير، إدارة المــنتجات وتــطويــر المــنتجات 
الجـديـدة، عـلاقـات وخـدمـات الـزّبـون، بـحوث الـسوق، الـعلاقـات المـهنية بـين المـتعامـلين فـي الـتسويـق، المـسؤولـيات حـيال 
المجـتمع ومـعايـيره الأخـلاقـية الـعامّـة)، وهـذا يـكون عـن طـريـق حـمايـة المسـتهلك ودراسـة سـلوكـه، تـوفـير حـقّ الأمـان فـي 
اسـتهلاك المـنتجات، الالـتزام بـتوفـير المـعلومـات واحـترام خـيارات وأذواق المسـتهلك مـن خـلال سـماع آرائـه وتـوعـيته، 
احـترام شـروط الـتعبئة والـتغليف والمحـافـظة عـلى الـبيئة، واحـترام أدبـيّات الـترويـج والـتوزيـع وضـمان خـدمـات مـا بـعد 

 . 3البيع

- Christian Arnsperger, Philippe Von Parijs, éthique économique et sociale, 3éme éd, Paris: la découverte, 2003, 1

P:10.
- Roger Bennet, corporate strategy and business planning, London: Pitman Publishing, 1996, P:34.2

3- البكري یاسر، التسویق والمسؤولیة الاجتماعیة، ط1، عمان: دار وائل للنشر، 2001، ص: 106.
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لـقد أصـبحت الأخـلاقـيّات إحـدى الأدوات المـهمّة فـي إدارة الأعـمال عـلى المسـتوى الـعالمـي بـعد مـوجـة الـفساد المـالـي 
واستفحال ظاهرة الرّشوة؛ خاصّة في الشركات العالمية الكبرى،  

ثالثا- بدائل التمويل في النظام الإسلامي 
وضع الإسلام صيغا عديدة لاستخدام المال واستثماره بالطرق المشروعة؛ سواء بـ(تعاون المال مع المال)، أو بـ(تعاون 

المال مع العمل)، وهو ما يمكن تسميته بـ(صيغ التمويل الإسلامية). 
۱- صيغ التمويل طويلة الأجل 

هي الصّيغ الّتي تقوم بإشباع الحاجات طويلة الأجل للمشروعات الّتي تنقصها السيولة؛ ولكن لا تساعد طبيعتها 
وظروف طالب التمويل على اللّجوء إلى السوق الماليّة. 

المـضاربـة: المـضاربـة عـقد مـشاركـة بـين طـرفـين؛ حـيث يـقدّم أحـد الـطرفـين رأس المـال ويـقدّم الـطرف الآخـر جهـده ا.
المـتمثّل فـي (الخـبرة والإدارة)، ويـأخـذ هـذا الأخـير حـقهّ مـن الـربـح المحـصول، أمـّا فـي حـالـة الخـسارة فيتحـمّل 
صـاحـب المـال وحـده الخـسارة. أمّـا المـضارب فيتحـمّل خـسارة وقـته وجهـده فـقط، بـالإضـافـة أنّـه يمـكن اسـتعمال 
تـقنية المـضاربـة ضـمن أعـمال بـالـبورصـة، كـ(المخـاطـرة بـالـبيع أو الشـراء بـناء عـلى الـتنبؤ بـتقنيات الأسـعار)؛ بـغية 
الحـصول عـلى فـارق الأسـعار، كـما قـد يـؤدّي هـذا الـتنبؤّ إلـى دفـع فـروق الأسـعار، بـدلا مـن قـبضها فـي حـال 

؛  .وهي عدة أنواع، المضاربة (المطلقة، المقيّدة، المستمرّة والجماعية) 2الخسارة 1

المـشاركـة: هـي وسـيلة مسـتحدثـة يـتمّ بمـقتضاهـا اشـتراك (اثـنين أو أكـثر) فـي رأس المـال؛ لـلاسـتثمار فـي مشـروع ب.
مـعينّ، عـلى أن يـتمّ اقـتسام الأربـاح والخـسارة فـي نـهايـة كـلّ دورة بنسـب يـكون مـتّفقا عـليها مسـبقا، ولـيس 
بــالــضرورة أن تــكون نســبة مــساهــمة المــشاركــين فــي رأس المــال مــتساويــة، ويمــكن تــطبيق المــشاركــة عــلى 

 . 3النشاطات (الإنتاجية أو التجارية) ذات المدى الطويل، وأحيانا تكون على المدى (الطويل والقصير)

۲- صيغ التمويل متوسّطة الأجل 
تتراوح مدّته بين ثلاث إلى خمس سنوات، وتهدف إلى زيادة قدرة المنشآت الاقتصادية والأفراد وتدعيمها من 

خلال المدّة الّتي يمكن أن تعطيها البنوك الإسلامية لسداد قيمة التمويل وإمكان موازنة أعبائها. 
عـقود الـبيع بـالإجـارة: يـقصد بـها أن يـقوم الـفرد بـاسـتئجار شـيء مـعينّ لا يسـتطيع الحـصول عـليه لأسـباب ا.

مـعيّنة، ويـكون هـذا مـقابـل أجـر يـقدّمـه المسـتفيد لـلمؤجـر، والإجـارة شـرعـا هـي بـيع مـنفعة مـعلومـة بـأجـر مـعلوم، 

1- الأمین حسن، المضاربة الشرعیة وتطبیقاتھا الحدیثة، ط3، جدة: المعھد الإسلامي للتنمیة، 2000، ص ص: (31-27).

2- الھیتي عبد الرزاق رحیم جدي، المصارف الإسلامیة بین النظریة والتطبیق، ط1، عمان: دار أسامة، 1998، ص: 471.

3-حـمید عـبد السـبھانـي عـبد الـجبار، مـلاحـظات فـي فـقھ الـمصرفـیة الإسـلامـیة، مجـلة جـامـعة الـملك عـبد الـعزیـز لـلاقـتصاد الإسـلامـي، [عـلى الخـط]، 

2003، عدد 1، مجلد 16، متاح على: <www.kau.edu.sa>، تاریخ الاطلاع: (2008/12/19)،ص: 14.
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. وهـذا مـا جـاء فـي قـولـه تـعالـى: ﴿قـالـت إحـداهـما يـا أبـت اسـتأجـره إنّ خـير  1وقـيل هـي (تمـليك المـنافـع بـعوض)

مـن اسـتأجـرت الـقويّ الأمـين ﴾ [سـورة الـقصص، الآيـة: ۲٦] وهـي قـسمان:( الإجـارة عـلى المـنافـع، والإجـارة 
؛  2على الأعمال)

عـقود الـبيع بـالاسـتصناع: يـتضمّن قـيام الـعميل بـتقديم طـلب إلـى مـؤسّـسة مـالـية إسـلامـية لـصناعـة نـوع مـعينّ ب.
مــن السّــلع بــسعر مــعينّ، يــتّفق عــلى طــريــقة دفــعه (مــعجلّا أو مــؤجـّـلا أو مقسـّـطا)، عــلى أن تــلتزم المــؤسّــسة 
بـتصنيع السّـلعة المـطلوبـة وتسـليمها فـي أجـل محـدّد يـتّفق عـليه، وعـقد الاسـتصناع يجـمع بـين خـاصـيّتين؛ 
الأولـى: خـاصـّيّة بـيع السـّلع مـن حـيث جـواز وروده عـلى مـبيع غـير مـوجـود وقـت الـعقد، والخـاصّـيّة الـثانـية: 

 . 3تتمثّل في البيع المطلق العاديّ من حيث جواز كون الثمن فيه ائتمانا لا يجب تعجيله كما في السّلم

۳- صيغ التمويل قصيرة الأجل. 
يعتمد هذا النوع من التمويل على ودائع المستثمرين، ويهدف إلى تغطية الحاجات الطارئة المتعلّقة برأس المال 

المتداول بالنسبة للأفراد والمنشآت، ومدّته تمتدّ إلى سنتين. 
المـرابـحة: بـيع المـرابـحة هـو أحـد أنـواع الـبيع المـطلق، وهـو بـيع السّـلعة بمـثل الـثمن الأوّل الّـذي اشـتراهـا الـبائـع مـع ا.

زيـادة ربـح مـعلوم ومـتفّق عـليه، ويمـكن تقسـيم بـيع المـرابـحة إلـى بـيع المـرابـحة الـعاديـّة، الّـتي تـتكونّ مـن طـرفـين؛ 
(الـبائـع والمشـتري)؛ حـيث يمـتهن فـيها الـبائـع الـتجارة فيشـتري السّـلع دون الحـاجـة إلـى الاعـتماد عـلى وعـد 
مسـبق بشـرائـها، ثـم يـعرضـها بـعد ذلـك لـلبيع، والـقسم الـثانـي هـو بـيع المـرابـحة بـالـوعـد، وهـي الّـتي تـتكوّن مـن 
ثــلاثــة أطــراف (الــبائــع والمشــتري والــبنك)، والــبنك لا يشــتري السّــلع هــنا إلاّ بــعد تحــديــد المشــتري لــرغــباتــه 
. وتسـتند مشـروعـية المـرابـحة إلـى قـولـه تـعالـى: ﴿لـيس عـليكم جـناح أن تـبتغوا  4ووجـود وعـد مسـبق بـالشـراء

فـضلا مّـن رّبّـكمۚ فـإذا أفـضتم مّـن عـرفـات فـاذكـروا الـلّـه عـند المـشعر الحـرام واذكـروه كـما هـداكـم وإن كـنتم مّـن 
قبله لمن الضّالّين ﴾ [سورة البقرة، الآية: ۱۹۸]؛ 

عـقود الـبيع بـالسّـلم: هـو (بـيع آجـل بـعاجـل)؛بمـعنى: أنّـه مـعامـلة مـالـية يـتمّ بمـوجـبها تـعجيل دفـع الـثمن وتـقديمـه ب.
نـقدا إلـى الـبائـع، الـّذي يـلتزم بتسـليم بـضاعـة مـضبوطـة بـصفات محـدّدة فـي أجـل مـعلوم، فـالآجـل هـو السـّلعة 
المـبيعة المـوصـوفـة فـي الـذّمـّة، والـعاجـل هـو ثـمن السـّلعة، ويـحقّق بـيع السّـلم مـصلحة الـطرفـين كـليهما؛ الـبائـع هـو 
المسـلم إلـيه، حـيث يـحصل عـاجـلا عـلى مـا يـريـده مـن مـال، مـقابـل الـتزامـه بـالـوفـاء بـالمسـلم فـيه آجـلا، والمشـترى 

1- ھشام خالد، البنوك الإسلامیة الدّولیة وعقودھا، ط1، الإسكندریة: دار الفكر الجامعي، 2006، ص: 37.

2- طایل مصطفى كمال السید، القرار الاستثماري في البنوك الإسلامیة، الإسكندریة: المكتب الجامعي الحدیث، 2006، ص ص: (206، 207).

3- الصالحي صالح، المنھج التنموي البدیل في الاقتصاد الإسلامي، القاھرة: دار الفجر للنشر والتوزیع، 2006، ص: 73.

4- سـفر أحـمد، الـمصارف الإسـلامـیة: الـعملیات، إدارة الـمخاطـر، والـعلاقـة مـع الـمصارف الـمركـزیـة والـتقلیدیـة، لـبنان: اتـحاد الـمصارف الـعربـیة، 

2005، ص: 123.
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ويمـثّل المسـلم (المـمولّ)؛حـيث يـحصل عـلى السـّلعة الّـتي يـريـد المـتاجـرة بـها فـي الـوقـت الـّذي يـريـده، فـتشغل بـها 
. ودلـيل مشـروعـية السّـلم تسـتند إلـى قـولـه تـعالـى: ﴿يـا أيّـها  1ذمّـة الـبائـع الـّذي يـجب عـليه الـوفـاء بمـا الـتزم بـه

الّـذيـن آمـنوا إذا تـدايـنتم بـديـن إلىٰ أجـل مّـسمّى فـاكـتبوه ..﴾ [ سـورة الـبقرة، الآيـة: ۲۸۲] و(السّـلم هـو نـوع 
مـن الـدّيـون)؛ لأنّ المسـلم فـيه ثـابـت فـي الـذّمّـة إلـى أجـل مـعينّ، وقـولـه صـلى الله عـليه وسـلم:(مـن  أسـلف  فـي 

 . 2 تمر،  فليسلف  في  كيل  معلوم ،  ووزن  معلوم ،  إلى  أجل  معلوم) 

عـقود الـبيع بـالـقرض الحـسن: هـو عـبارة عـن ائـتمان تمـنحه المـصارف والـبنوك الإسـلامـية، دون أن تـتقاضـى ج.
عـليه أيّ فـوائـد (ربـا)؛ فـالمـصارف والـبنوك الإسـلامـية تـقدّم قـروضـا حـسنة إلـى رجـال الأعـمال والمسـتثمريـن 
الـّذيـن يـتعرّضـون إلـى عسـرة مـالـية؛ وخـاصّـة إذا كـانـوا ذوي سـمعة حـسنة، وهـذا حـتّى لا يـلجؤا إلـى الـبنوك 
الـربـويـة لـلاقـتراض بـفائـدة مـن جـهة، ومـن جـهة أخـرى حـتّى تـبقى مـساهـمة إيـجابـية فـي الـتنمية الاقـتصاديـة، 
ويـتقاضـى المـصرف والـبنك الإسـلامـي رسـم خـدمـة بنسـبة ضـئيلة جـدّا عـلى هـذا الـقرض، بـالـقدر الّـذي يـغطّي 
. ويسـتدّل عـلى مشـروعـية هـذا الـنوع مـن الـعقد بـقولـه تـعالـى: ﴿مّـن  3الـتكالـيف الإداريـة الـفعلية لهـذا الـقرض

ذا الـّذي يـقرض الـلـّه قـرضـا حـسنا فـيضاعـفه لـه أضـعافـا كـثيرة والـلـّه يـقبض ويبسـط وإلـيه تـرجـعون ﴾ [سـورة 
الـــــــــــــــــــــــبقرة، الآيـــــــــــــــــــــــة: ۲٤٥]. وقـــــــــــــــــــــــولـــــــــــــــــــــــه صـــــــــــــــــــــــلّى الله عـــــــــــــــــــــــليه وســـــــــــــــــــــــلم: 
«ومـن كـان فـي حـاجـة أخـيه كـان الله فـي حـاجـته ، ومـن فـرّج عـن مسـلم كـربـة  فـرّج  الله  عـنه  كـربـة  مـن  كـربـات  

 . 4يوم  القيامة ، ومن ستر مسلما ستره الله يوم القيامة ...»

الخلاصة: 
المـال مـن الـكلّيّات الخـمس الـّتي حـفظها الإسـلام؛ وبـذلـك فـقد وضـع ضـوابـط وأسـسا لكسـبه والـتعامـل بـه؛ فـالـتمويـل 
الإسـلامـي مـبنيّ عـلى الاقـتصاد الحـقيقي، ويسـتعمل أدوات تمـويـل قـليلة المخـاطـرة، فـهو إذا المـنطلق الأسـاس لإرسـاء ثـقافـة 
الأخـلاق الاقـتصاديـة، والسـبيل نـحو تحـقيق الاسـتقرار المـالـي والاقـتصادي، وأصـبح مـن الـضروري بمـكان الـعمل عـلى بـناء 
نـظريـّة عـامّـة لـلنّظام المـالـي الإسـلامـي وعـدم حـصره فـي أدوات ومـؤسـّسات تمـويـل إسـلامـية، وتـقديمـه كـبديـل لا مـفرّ مـنه 

لبلوغ رفاهية الشعوب. 
المصادر والمراجع: 

1- القرآن الكريم، برواية حفص عن قراءة عاصم، مصحف المدينة النبوية للنشر الحاسوبي، الإصدار الأول، مجمع الملك فهد للطباعة. 
2- الحديث النبوي الشريف، من موسوعة الحديث النبوي الشريف، الصحاح والسنن والمسانيد، الإصدار الأول (التجريبي)، إنتاج موقع روح الإسلام. 

3- أبو الفضل ابن منظور، لسان العرب، القاهرة: دار المعارف، ج11، بدون تاريخ النشر. 

-Bouyacoub Farouk, l’entreprise & le financement bancaire, Algérie: édition Casbah, 2004, PP: (275, 276).1

2- صحیح مسلم، كتاب المساقاة، باب السلم، الحدیث رقم:(1604-127).

3- الرفاعي فادي محمد، المصارف الإسلامیة، ط1، بیروت: منشورات الحلبي الحقوقیة، 2004، ص: 62.

4- صحیح البخاري، كتاب المظالم، باب لا یظلم المسلم المسلم  ولا یسلمھ، حدیث رقم: 2310.
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4- الأمين حسن، المضاربة الشرعية وتطبيقاتها الحديثة، ط3، جدة: المعهد الإسلامي للتنمية، 2000. 
5- البكري ياسر، التسويق والمسؤولية الاجتماعية، ط1، عمان: دار وائل للنشر، 2001. 
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www.giem.info � 68الصفحة | 

الاقتصاد

http://www.giem.info
http://www.isegs.com
http://www.isegs.com
http://www.kau.edu.sa
http://www.araa.ae
http://www.isegs.com
http://www.isegs.com
http://www.kau.edu.sa
http://www.darelmashora.com
http://www.darelmashora.com
http://www.isegs.com
http://www.isegs.com
http://www.isegs.com
http://www.isegs.com
http://www.isegs.com
http://www.SAKC.gq.nu


العد 56  |  كانون الثاني/ يناير |  2017

 

الإدارة الإلكترونية 
مدخل لتحديث الوظائف الإدارية وفق متطلبات بيئة الأعمال المعاصرة

تـعد الإدارة الإلـكترونـية مـن أبـرز الـتطبيقات الإداريـة الـتي أخـذت تـشغل حـيزّا واسـعا فـي الـعمليات الإداريـة؛ لـكنّ 
تــطبيقاتــها يــتطلّب وعــيا وادراكــا؛ وهــذا نــظرا إلــى تــرســانــة المــتطلّبات (الإداريــة والــتقنية والبشــريــة والمــالــية) ؛والــتي 
تحـتويـها بـيئة الأعـمال المـعاصـرة. وإنّ تـطبيق الإدارة الإلـكترونـية يـضفي صـبغة حـديـثة عـلى الـوظـائـف، وتـعمل عـلى 

انتقالها إلى ما هو تكنولوجي. ومن ثمّ يتحسّن الأداء وتتحقّق أهداف العمل الإداري. 
المبحث الأوّل: الإطار النظري الإدارة الإلكترونية 

مـفهوم الإدارة الإلـكترونـية: يـعتبر مـصطلح الإدارة الإلـكترونـية شـطرا مـن المـفاهـيم الإداريـة المـتداولـة؛ وهـذا نـتيجة 
لـثورة تـكنولـوجـيا المـعلومـات والاتـصال الـهائـلة والـتي أحـدثـت تحـوّلا مـهمّا فـي أداء المـنظّمات. وهـذا مـا أشـارت إلـيه 

أدبيّات الفكر الإداري المعاصر. ومن أهمّ التعاريف يجد الباحث أنّ: 
 الإدارة الإلـكترونـية الـيوم أصـبحت تسـير عـلى مـعطيات الـتقانـة. وأنّ عـددا كـثيرا مـن الـنشاطـات الإداريـة تـتعرّض الآن 
لــتحوّلات عــميقة؛ ولــذلــك عــرّفــها الــكاتــب "الــطعامــنة" بــأنــها: اســتخدام الــوســائــل والــتقنيات الإلــكترونــية بــكلّ مــا 

تقتضيه الممارسة أو التنظيم 1. 
فحســب دراســة سحــر الإدارة الإلــكترونــية تــعني: "الــتخفيف مــن اســتخدام المــعامــلات الــورقــية، وإحــلال المــكتب 

الإلكتروني عن طريق الاستخدام الواسع لتكنولوجيا المعلومات، وتحويل الخدمات العامّة إلى إجراءات مكتبية"2. 
 أمّــا تــعريــف الــبنك الــدولــي "يــرى أنّ إدارة الإلــكترونــية مــفهوم يــنضوي عــلى اســتخدام تــكنولــوجــية المــعلومــات 
والاتــصالات، وبــتغيير الــطريــقة الــتي يــتفاعــل مــن خــلال المــواطــنين مــع المــؤسّــسات الــتجاريــة مــع الحــكومــة والــسماح 
بمـشاركـة المـوطـنين فـي عـملية صـنع الـقرار وزيـادة الـشفافـية وتـعزيـز المجـتمع المـدنـي"3. أمـّا "نجـم عـبود" فـعرّف الإدارة 
الإلـكترونـية "بـأنـها تـلك الـعملية الإداريـة الـقائـمة عـلى الإفـادة مـن الإمـكانـات المـتميزّة لـلأنـترنـت وشـبكة الأعـمال فـي 

التخطيط والتوجيه والرقابة على الموارد والقدرات الجوهرية للمنظّمة من أجل تحقيق الأهداف"4. 

لكحل محمد 
طالب دكتوراه - تسيير عمومي 
جامعة الجزائر ٣ - الجزائر
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أمّـا "محـمدّ سـمير" فـعرّف الإدارة الإلـكترونـية "أنـها تـنفيذ كـلّ الأعـمال والمـعامـلات الـتي تـتمّ بـين الـطرفـين أو أكـثر؛ 
سواء من خلال تكنولوجيا المعلومات والاتصال والشبكات الإلكترونية"5. 

 وكـتعريـف إجـرائـيّ لـلإدارة الإلـكترونـية: "هـي اسـتخدام تـكنولـوجـيا المـعلومـات والاتـصال وتـفعيل أطـرافـها فـي إطـار 
العمليات الإدارية". 

وفي ضوء التعاريف المقدّمة حول الإدارة الإلكترونية نجد أنها ترتكز على مرتكزات متشابهة من أبرزها: 
أوّلا: أنـها عـملية إداريـة؛ أيّ: أنـها لا تخـرج عـلى نـطاق تحـديـد الأهـداف ورسـم السـياسـات وتـوجّـه المـوارد وفـق خـيارات 

استراتيجية. 
ثـانـيا: إنّ الانـترنـت وشـبكة الأعـمال تـوفّـر الـتفاعـل الـرقـمي بـين الأفـراد والـوحـدات الحـكومـية وقـطاع الأعـمال بـكلّ سـهولـة 

وكفاءة؛ أيّ: أنها بديل جديد يعيد النظر في طبيعة العلاقات. 
ثالثا: السرعة الفائقة هي من المزايا التي تتمتّع بها الانترنت في إطار الاتصالات عن بعد. 

۲- التميّز بين الإدارة الإلكترونية والحكومة الإلكترونية: 
أولّا: الحـكومـة جـزء مـن الإدارة: لـدى بـعض المـفكّريـن والـكتّاب قـناعـة بـأنّ الحـكومـة الإلـكترونـية جـزء مـن الـتطبيقات 
الإدارة الإلــكترونــية، وأن الإدارة الإلــكترونــية هــي بمــثابــة مــدخــل تــنضوي تحــته تــطبيقات مــختلفة مــنها (الــتجارة 
الإلــكترونــية، الأعــمال الإلــكترونــية والحــكومــة الإلــكترونــية)، ووجــهة نــظر هــؤلاء: أنّ تــعبير الإدارة الإلــكترونــية هــو 
الأصــل الــذي تــتفرّع مــنه ســائــر الــتعاريــف، وحــجّة هــذا الــفريــق: أنّــه (لا حــكومــة بــلا إدارة)؛ وعــليه: (لا حــكومــة 

إلكترونية بلا إدارة إلكترونية)6. 
ثـانـيا: الإدارة جـزء مـن الحـكومـة: يـقف الـطرف الآخـر مـن عـلماء الإدارة مـتمسّكا بـرأيـه بـأنّ الإدارة الإلـكترونـية هـي 
جـزء مـن الحـكومـة، وإنّ تـطبيقات الـتقنية الـتي تمـارس فـي تـلك الإدارة مـن تحـويـل الـعمليّات الإداريـة كـافّـة ذات الـطبيعة 

الورقية إلى عمليّات ذات طبيعة إلكترونية باستخدام التطوّرات التّقنية7،  
وتـبقى هـذه الـتطبيقات والمـمارسـات لـلتقنية مـقتصرة فـي دائـرة محـدودة بـالمـؤسـّسة، وأحـيانـا تـربـط الشـبكات الـداخـلية 
لـتلك الـدوائـر المحـدودة فـبذلـك يـتوصّـل إلـى صـيغة الحـكومـة الإلـكترونـية، ويـحتجّ هـؤلاء بـأنّ الإدارة الإلـكترونـية تـعمل 
عـلى تـطويـر الـبنية المـعلومـاتـية داخـل المـؤسّـسة الـواحـدة الـتي تـقوم أعـمالـها عـلى تـلك الإدارة، وتـقف مـهمّة الإدارة 
الإلـكترونـية مـن وجـهة نـظر هـؤلاء عـن الحـدود الافـتراضـية لشـبكة المـعلومـات الـداخـلية، وخـروج هـذه المـعلومـات أو 
تـبادلـها مـع الشـبكة الأصـلية الـتي تـصبّ شـبكات الـدولـة ومـؤسّـساتـها وإدارتـها ، وهـذا يـعني أنـّنا أصـبحنا نـتفاعـل مـع مـا 

يسمّى بـ(الحكومة الإلكترونية)8. 
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مبادئ وأهداف الإدارة الإلكترونية: 
۱- مـبادئ الإدارة الإلـكترونـية: تتجـلّى مـبادئ الإدارة الإلـكترونـية بـالـدرجـة الأولـى بخـدمـة (الـزّبـون أو المـواطـن) 

وتلبية حاجياته بسرعة وأقلّ تكلفة؛ لذلك يمكن القول: أنّ مبادئ الإدارة الإلكترونية تتمثّل فيما يلي9: 
تـقديم أحـسن الخـدمـات لـلمواطـنين: وهـذا لـلاهـتمام بخـدمـة المـواطـن الـذي يـتطلّب عـملا مـتنوّعـا مـتكثفا بـالمـهارات 
والـكفاءات المهـيّئة مـهنيا لاسـتخدام تـكنولـوجـيا المـعلومـات والاتـصال، بـشكل يـسمح الـتعرّف عـلى كـلّ مـشكلة يـتمّ 
تـشخيصها، كـما يسـتدعـى ذلـك ضـرورة اقـتناء المـعلومـات والـقيام بتحـليلها، واسـتخلاص الـنتائـج والاقـتراحـات والحـلول 

المناسبة مع تحديد نقاط القوّة والضّعف. 
الـتركـيز عـلى الـنتائـج: يـنصبّ الاهـتمام عـلى تحـويـل الأفـكار إلـى نـتائـج مجسّـدة عـلى أرض الـواقـع، وإنّ تحـقيق الإدارة 
الإلـكترونـية ينجـم عـنه فـوائـد للجـمهور تـتمثّل فـي تـخفيف الـعبء عـن المـواطـنين مـن حـيث (الجهـد، المـال، والـوقـت)، 

وتوفير خدمة مستمرّة على مدار الساعة. 
سـهولـة الاسـتعمال وإتـاحـته للجـميع: يـقصد بهـذا المـبدأ أن يـتمكّن المـواطـن مـن الـتواصـل مـع الإدارة الإلـكترونـية 

بسهولة ويسر مع إتمام الإجراءات بسلامة وبساطة. 
تـخفيض الـتكالـيف: يـعني أنّ المـنافـسة والاسـتثمار فـي تـكنولـوجـية المـعلومـات والاتـصال يـنتج عـنه تـخفيض الـتكالـيف 

وتحقيق الجودة في تقديم الخدمات العامّة. 
الـتغيّر المسـتمرّ: هـو مـبدأ أسـاس فـي الإدارة الإلـكترونـية بـحكم أنـها تـسعى لتحسـين وإثـراء مـا هـو مـوجـود، إضـافـة إلـى 
رفع مستوى الأداء سواء (الكلّيّ أو الجزئيّ) داخل المنظّمات، وهذا بقصد التفوّق في مجال المنافسة الإلكترونية.  
۲-أهــداف الإدارة الإلــكترونــية: تــعمل أغــلب الإدارات الإلــكترونــية عــلى تحــقيق انــتقال وتحــوّل جــذريّ مــن خــلال 

التخلّي على كلّ ما هو ورقيّ إلى عمل إلكتروني ومن أهداف الإدارة الإلكترونية ما يلي10: 
تكامل أجزاء التنظيم وتوحيدها كنظام مترابط؛ من خلال تكنولوجيا المعلومات والاتصال. ۱.
تطوير عمليّات الإدارة وتعزيز فاعلياتها. ۲.
ضمان تدفّق المعلومات. ۳.
تقليل الكلفة وتحسين الجودة وإدارة الوقت. ٤.
تقديم آليّات فعّالة وداعمة لاتخاذ القرارات. ٥.
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المبحث الثاني: مساهمة الإدارة الإلكترونية في تحديث الوظائف الإدارية. 
تــؤدي الإدارة الإلــكترونــية عــددا مــن الــوظــائــف الأســاســية تمــثّل مــرتــكزات مــهمّة فــي الجــانــب الإداريّ؛ فــعملت هــذه 
الأخـيرة عـلى انـتقال الـوظـائـف الإداريـة المـتمثّلة فـي (التخـطيط، الـتنظيم، الـقيادة، الـرقـابـة) إلـى جـانـب إلـكترونـي يمـكن 

توضيحها فيما يلي: 
۱- التخـطيط الإلـكترونـي: (E-.Planning): التخـطيط الإلـكترونـي يـعرّف عـلى أنـه: "تحـديـد مـا يـودّ عـمله 
آنــيّا ومســتقبلا بــالاعــتماد عــلى تــدفـّـق المــعلومــات مــن داخــل المــؤسّــسة أو خــارجــها، أو بــالــتعاون المشــترك بــين الــقمّة 
والـقاعـدة، بـالإفـادة مـن الشـبكة الإلـكترونـية لمـواجـهة مـتطلّبات الأسـواق وحـاجـيّات الجـمهور وفـق خـطط طـويـلة الأمـد، 

متميّزة بمرونة عالية11، يتّضح أنّ التخطيط الإلكتروني عبارة عن12: 
عملية ديناميكية في اتجاه الأهداف الواسعة. ۱.
زيادة تدفّق المعلومات للمنظّمة. ۲.
المـــساهـــمة فـــي عـــملية التخـــطيط فـــي كـــل زمـــان ومـــكان(زمـــكانـــيا) ، وهـــذا مـــا يـــطلق عـــليه بـ(التخـــطيط ۳.

الإلكتروني التشاركيّ). 
لــذا فــالــبيئة الــرقــميّة تــعطي قــوّة للتخــطيط الإلــكترونــي انــطلاقــا ممّــا يمــيزّهــا مــن الــتغيير الســريــع عــبر الشــبكات المحــلية 
والـعلمية؛ ممّـا يـحققّ الـقدرة عـلى الـوصـول إلـى الأفـكار الجـديـدة والمـنتجات وخـدمـات غـير مـوجـودة، وهـذا يـعطي مـيزة 

وأفضليّة للعملية التخطيط الإلكتروني13. 
۲- الـتنظيم الإلـكترونـي: (E-organizing): يـعدّ الـتنظيم كـعملة مـن الـعمليّات الإداريـة المـهمّة؛ حـيث 
يـعتبر أكـثر أهـمية وارتـباطـا مـن حـيث المـكان؛ إذ إنّ الجـوهـر الحـقيقي لـلإدارة هـو تـطوّر فـي الـتنظيم مـن حـيث (الأقـسام 

والوحدات الإدارية)، ويحدّد المسؤوليات، ويوزّع المهامّ على العملين في المنظّمة14.  
ويـعرّف الـتنظيم الإلـكترونـي بـأنـه: "الإطـار الـواسـع لـتوزيـع السـّلطة والمـهمّات والـعلاقـات الشـبكية؛ ممّـا يـحقّق التنسـيق 
الــكليّّ؛ وهــذا مــن أجــل إنجــاز الأهــداف المشــتركــة الــتنظيمية"15. ويــتّضح دور الإدارة الإلــكترونــية فــي الــتنظيم مــن 

خلال16:  
أنّ التنظيم مرن يسمح بـ(الاتصال والتعاون) بين الأفراد من خلال شبكة الاتصال. ۱.
يحقّق تغيّرات مهمّة في قوّة العمل الذي ينعكس بشكل إيجابيّ على المؤسّسة. ۲.
يــعمل عــلى تحــقيق الــتكامــل بــين الــعامــلين فــي المــنظّمة؛ وهــذا عــن طــريــق الــربــط بشــبكة الانــترنــت والشــبكة ۳.

الداخلية للمؤسسة؛ ممّا يعمل على تجاوز هرميّة التنظيم التقليديّ. 
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۳- الــقيادة الإلــكترونــية: (E-leadership): أدىّ الــتغيّر فــي بــيئة الأعــمال الإلــكترونــية والــتحوّل فــي 
المـفاهـيم الإداريـة إلـى إحـداث نـقلة نـوعـيّة كـان مـن نـتائـجها الانـتقال إلـى نمـط الـقيادة الإلـكترونـية؛ فهـي تـعتمد عـلى 
الـقائـد الإلـكترونـي ذي الخـصائـص الأكـثر مـلائـمة والمنسجـم مـع بـيئة الأعـمال المـعاصـرة، المـتّسمة بـالسّـرعـة والـتغيّر وبـصفة 
عــامّــة: فــإنّــه يــجب أن تــتوفـّـر فــي الــقيادة الإلــكترونــية مــهارات ومــعارف تــقنيّة والــعمل عــلى الــتعامــل مــعها بــشكل 

17؛ والتي تنقسم إلى ثلاثة أنواع:  مستمرّ
الـقيادة الـتّقنيّة الـعملية: والـتي تـرتـكز فـي نـشاطـها عـلى اسـتخدام تـكنولـوجـيا المـعلومـات والاتـصال؛ والـتي تـتّسم 
بـزيـادة تـوفـير المـعلومـات وتحسـين جـودتـها، إضـافـة إلـى سـرعـة الحـصول عـليها؛ والـتي أصـبحت تـعرف بـ(قـيادة الإحـساس 
بــالــثقة) (Technology sense)، وتمــكّن الــقائــد الإلــكترونــي مــن امــتلاك الــقدرة عــلى تحســين مــختلف 

منصّات التطوّر (التكنولوجيّ والتقنيّ). 
الـقيادة البشـريـة الـناعـمة: تـعرض فـكرة الـقيادة الـناعـمة ضـرورة وجـود قـائـد يمـتاز بـ(الحـرفـيّة، والـزاد المـعرفـيّ، وحـسن 
الـتعامـل مـع الـزبـائـن) الـذيـن يـبحثون عـن السـرعـة لـلاسـتجابـة مـطالـبهم، وتـتّسم الـقيادة الـناعـمة بـالـقدرة الـعالـية عـلى 
إدارة المـنافـسة، والـوصـول إلـى الـسّوق، والـتركـيز عـلى عـنصر التجـديـد فـي تـوفـير الخـدمـات؛ سـواء كـانـت (خـاصـّة أو 

عامّة)18. 
الـقيادة الـذاتـيّة: تـرتـكز عـلى جـملة مـن المـواصـفات؛ حـيث يـتّصف الـقائـد بـصفات شـخصيّة ذاتـيّة ضـمن مـتطلّبات 
إدارة الأعـمال عـبر الانـترنـت؛ وهـو مـا يـجعل قـيادة الـذات تـتّصف بـ(الـقدرة عـلى تحـفيز الـنفس، والـولاء لـلمنظّمة، 
والـرغـبة فـي الـعمل والمـرونـة فـي الـتكيّف)؛ مـن خـلال (الـتأثـّر بـالـبيئة الإلـكترونـية، وتـكويـن الـذات، واكـتساب تـكويـن 

إداري محترف) وفق المتطلّبات الحاصلة في المجال المعلوماتي 19. 
الـرقـابـة الإلـكترونـية (E-controlling): عـرفّـت الـرقـابـة بـأنـها "الـعمل المـكرّس لـضمان تحـقيق الـعمليّات 
ومـدى تـطابـقها مـع الأهـداف والـغايـات الـتي سـبق تحـديـدهـا"20؛ إذن: فـ(الـرقـابـة عـملية جـوهـريـة لـقياس الـعمليات 
الإداريـة والـتحقّق مـن مـدى فـعالـيتها فـي ظـلّ الخـطّة الاسـتراتـيجية، اذا مـا كـانـت الـرقـابـة الـتقليديـة تـرتـكز عـلى المـاضـي؛ 
لأنـها تـأتـي بـعد التخـطيط، أيـن تـوضـع الأهـداف ومـعايـير الإدارة وتحـددّ الـنشاطـات والـوسـائـل مـن خـلال (الـتنظيم 
والتنسـيق والـتوجـيه)؛ لهـذا فـالـرقـابـة الإلـكترونـية تـسمح بـالمـراقـبة الآنـية مـن خـلال شـبكة المـؤسّـسة؛ ممّـا يـعطي إمـكان 
تـقليص الـفجوة الـزمـنية بـين عـملية اكـتشاف الانحـراف وعـملية تـصحيحه 21، كـما أنّ الـرقـابـة الإلـكترونـية مسـتمرّة 
ومتجــدّدة وتهــدف إلــى زيــادة تحــقيق الــثقة الإلــكترونــية والــولاء الإلــكترونــي؛ ســواء بــين (الــعامــلين والإدارة) أو بــين 

(المستفيدين والإدارة) 22. 
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خـاتمـة: لـقد سـاهـمت الإدارة الإلـكترونـية مـن خـلال الـعمل عـلى تحـديـث الـوظـائـف الإداريـة المـتمثّلة فـي (التخـطيط، 
الــتنظيم، الــقيادة والــرقــابــة) وهــذا بــانــتقالــها مــن الــتقليديّ إلــى الإلــكترونــي، وهــذا نــتاج حــتميّ عــلى كــلّ مــؤسّــسة؛ 
لـتلتحق بـركـب مـنظّمات الأعـمال الـعالمـية الـتي أصـبحت تـعتمد بـشكل واسـع عـلى تـكنولـوجـيا المـعلومـات والاتـصال 

في العمليّات الإدارية. 
قائمة المراجع والهوامش: 

۱- محمد الطعامنة، طارق العلوش، الحكومة الإلكترونية وتطبيقاتها في الوطن العربي، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، مصر، 2004، ص 11. 
۲- سحـر قـدوري الإدارة الالـكترونـية وإمـكانـيتها لـتحقيق الجـدوة الـشامـلة، مجـلة المـنصورة، الـعدد 14، الجـزء الأول، مـركـز المسـتنصريـة لـلدراسـات الـعربـية والـدولـية، 

العراق، 2010، ص 161. 
 3- Riadh bouriche le rôle des tics dans la bonne gouvernance avec cette communication au
 séminaire nationale intitule.informations et sociétés de la connaissance.la faculté des sociales
 et humaines.université Mentouri Constantine –Algérie.organise le 18/19Avrile 2009, p3

٤- نجم عبود نجم، الإدارة الإلكترونية، الاستراتيجية والوظائف المشكلات، دار المريخ، 2004، ص 127. 
٥- محمد سمير أحمد، الإدارة الالكترونية، دار المسيرة، عمان، 2009، ص 43. 

٦- حسـين بـن محـمد الحـسن، الإدارة الإلـكترونـية بـين الـنظريـة والـتطبيق، المـؤتمـر الـدولـي لـلتنمية الإداريـة نـحو أداء مـتميز فـي الـقطاع الحـكومـي، معهـد الإدارة الـعامـة، المـملكة 
العربية السعودية، 2009ـ، ص12. 

۷- محمد القدوة، الحكومة الإلكترونية والإدارة المعاصرة، دار أسامة، ط1، الأردن، 2010، ص 22. 
۸- طـلحي فـاطـمة الـزهـراء، أهـمية الـتدريـب فـي المـوارد البشـريـة لـتفعيل الإدارة الإلـكترونـية فـي الجـزائـر، مجـلة الـعلوم الانـسانـية، جـامـعة بـسكرة، الـعدد 35-34 مـارس 

2014، ص 267. 
۹- عمار بوحوش، نظريات الإدارة الحديثة في القرن 21، دار الغرب الاسلامي، ط1، بيروت 2006، ص 191-189. 

۱۰- نـائـل عـبد الحـافـظ، الـعوامـلة، نـوعـية الإدارة والحـكومـة الإلـكترونـية فـي الـعالـم الـرقـمي، دراسـة اسـتطلاعـية، مجـلة المـلك سـعود، الـعلوم الإداريـة، المجـلد 15، الـريـاض، 
2003، ص 263.  

۱۱-عادل حرحوش المفرجي، الإدارة الالكترونية، المنظمة العربية للتنمية الادارية، مصر، 2007ص97. 
۱۲-محمد بن سعيد محمد العريشي، إمكانية تطبيق الادارة الالكترونية في الإدارة العامة للتربية والتعليم، مذكرة ماجستير، جامعة أمّ القرى، 2008 ص4. 
۱۳- عاشور عبد الكريم، دور الادارة الالكترونية في ترشيد الخدمة العمومية في الو م أ والجزائر، مذكرة ماجستير، جامعة متنوري قسنطينة، 2009 ص30. 

۱٤- شوقي ناجي جواد ومزهر شعبان العالي، العملية الادارية وتكنولوجيا المعلومات دار اثراء، الأردن 2008 ص21. 
۱٥- من إعداد الباحث. 

۱٦- موسى عبد الناصر ومحمد قريشي، مساهمة الإدارة الالكترونية في تطوير العمل الإداري لمؤسسة التعليم العالي، مجلة الباحث، العدد 09 ورقلة 2011 
ص94. 

۱۷- محمد بن سعيد، محمد العريشي مرجع سبق ذكره ص 43. 
۱۸- عاشور عبد الكريم مرجع سبق ذكره ص 31. 

۱۹- محمد القدوة، مرجع سبق ذكره ص 59. 
۲۰- شوقي ناجي جواد ومزهر شعبان العالي، مرجع سبق ذكره ص 109. 

۲۱- محمد سمير أحمد، مرجع ذكره ص 283. 
۲۲- عاشور عبد الكريم، مرجع سبق ذكره ص 33. 
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واقع البحث والتطوير في الجزائر

(دراسة تحليلية)

إنّ الـتطرّق لمـوضـوع الابـتكار مـن المـواضـيع الحـديـثة الـتي أخـذت الاهـتمام الـكبير فـي الأوسـاط الـعلمية وحـتّى فـي حـياتـنا 
الـيومـية؛ فـالابـتكار مـن الـنشاطـات الـتي تحـتاج وجـود أبـحاث جـادّة خـطوات حـثيثة ونـتائـج أعـمال مـتواصـلة تـعمل عـلى 
جـعل المـشاكـل الـيومـية الـتي تـواجـه المـؤسّـسات ومـختلف الـعراقـيل محـلّ الـبحث والـتنقيب الـعلمي، ومـن أجـل ذلـك 
وجـب عـلى المـؤسـّسات تهـيئة أقـسام مـتخصّصة فـي الـبحث والـتطويـر تـتمثّل وظـيفتها الأسـاسـية فـي مـحاولـة الـتوصّـل إلـى 

الحلول العلمية التي تجعل المشاكل قابلة للتحقيق والاختبار، 
 والجـزائـر مـن بـين الـدول الـتي عـملت عـلى تـبنيّ سـياسـة وطـنية مـن أجـل الـنهوض بهـذا الـنشاط؛ وبـالـتالـي مـحاولـة 
الـتشخيص لهـذا الـواقـع تـكون مـن خـلال مـعرفـة الـوسـائـل والإمـكانـات الـتي تـوفّـرهـا الجـزائـر ومـختلف الـعوائـق الـتي تـقف 

دون النهوض بهذا القطاع. 
أوّلا: واقع المؤسّسة الصغيرة والمتوسّطة في الجزائر: 
البرامج التي استفادت منها الـ PME في الجزائر: 

إنّ مـن بـين الـبرامـج الـتي تسـتفيد مـنها هـذه المـؤسـّسات هـي سـياسـات الـتأهـيل الـتي تجـعل المـؤسّـسة أكـثر قـدرة عـلى 
مـواكـبة الـتطوّرات وتحسـين الـقدرة الـتنافسـية؛ مـن خـلال الاسـتثمار الأمـثل لـلموارد المـتاحـة خـاصّـة الـتكنولـوجـية مـنها 
والمـعرفـية؛ لـذلـك جـاءت سـياسـات الـتأهـيل لـتجعل المـؤسـّسة أكـثر تحـكّما فـي مـختلف الـتكنولـوجـيات الـتي تـساعـدهـا 
عـلى عـصرنـة نـشاطـاتـها، ويـكون الـتأهـيل لـكلّ مـؤسـّسة تـرغـب فـي اتـخاذ هـذا الخـيار الإسـتراتـيجي شـرط أن تـتوفّـر فـيها 
مجـموعـة شـروط، كـما أنّ هـذا الـبرنـامـج يهـدف إلـى الاهـتمام بـوظـيفة الـبحث والـتطويـر فـي هـذا الـنوع مـن المـؤسّـسات 

والاهتمام أكثر بالإبداع.  

مقداد ليلى 
طالبة دكتوراه 

جامعة قاصدي مرباح  
الجزائر
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يـندرج هـذا الـبرنـامـج فـي إطـار الـقانـون الـتوجيهـي المـتضمّن تـرقـية المـؤسـّسات (الـصغيرة والمـتوسّـطة)، المـادة ۱۸ الـتي 
تـنصّ عـلى ضـرورة قـيام وزارة المـؤسّـسات (الـصغيرة والمـتوسـطة) فـي إطـار تـأهـيل هـذه المـؤسـّسات بـوضـع بـرامـج الـتأهـيل 
المـناسـبة مـن أجـل تـطويـر تـنافسـية المـؤسـسات، وكـذا تـرقـية المـنتوج الـوطـني؛ ليسـتجيب لـلمقايـيس الـعالمـية؛ حـيث 
صـادق عـليه مجـلس الـوزراء فـي ۰۸/۰۳/۲۰۰٤م بـدأت أولـى مـراحـله بـدايـة ۲۰۰۷ م وامـتد سـتّ سـنوات؛ حـيث 
يمـوّل هـذا الـبرنـامـج مـن طـرف صـندوق تـأهـيل المـؤسـّسات (الـصغيرة والمـتوسـطة)، وقـدّرت المـيزانـية المخـصّصة لـه بـ ٦ 
مـليار دج، تـلاه فـيما بـعد بـرنـامـج مـيدا لـدعـم وتـأهـيل المـؤسّـسات (الـصغيرة والمـتوسـطة) الـذي عـقدتـه الجـزائـر مـع الاتحـاد 
الأوروبـي مـن أجـل رفـع تـنافسـيّة المـؤسّـسة الجـزائـريـة (الـصغيرة والمـتوسـطة)، يـشمل المـؤسـّسات الـتي تـشغل أكـثر مـن ۲۰ 
عـامـلا؛ والـتي تنشـط فـي (الـقطاع الـصناعـيّ أو فـي مـجال الخـدمـات الـصناعـية)، قـدّرت المـيزانـية المخـصّصة لـتمويـل هـذا 

البرنامج بـ ٦۲.۹ مليون يورو، ٥۷ مليون يورو مموّلة من طرف الاتحاد الأوروبي وما تبقّى من طرف الجزائر.  
يـأتـي بـرنـامـج مـيدا الـثانـي PME 2 لـتأهـيل المـؤسـّسات (الـصغيرة والمـتوسـطة) الـذي قـامـت بـه الـدولـة الجـزائـريـة بـالـتعاون 
مـع الاتحـاد الأوروبـي؛ مـن خـلال إدمـاج تـكنولـوجـيا المـعلومـات والاتـصال فـي تسـيير هـذه المـؤسّـسات بـ(الـتركـيز عـلى 
الـعنصر البشـري وتـنمية قـدراتـه ومـهاراتـه)، وحسـب مـا صـرّح بـه وزيـر الـقطاع "مـصطفى بـن بـادة" أنّ نجـاح بـرنـامـج مـيدا 
الأوّل شـجّع عـلى الـدخـول فـي بـرنـامـج مـيدا الـثانـي مـن (۲۰۰۸ إلـى 2010)م والـذي بـدأ تـطبيقه فـي ٥ مـن مـاي 
۲۰۰۹ م يـتضمّن تـقديم دعـم مـباشـر لـلمؤسـّسات (الـصغيرة والمـتوسّـطة)؛ مـن خـلال تـكثيف اسـتعمال تـكنولـوجـيا 
الإعـلام والاتـصال، بـالإضـافـة إلـى (تـدعـيم الـنوعـيّة)؛ مـن خـلال إرسـاء نـظام الجـودة والـقياسـية، بـالإضـافـة إلـى الاسـتفادة 

من الاتفاقيّات الدولية خاصّة مع الاتحاد الأوروبي. 
 :(PME2) والتحكّم بتكنولوجيا المعلومات والاتصال PME برنامج دعم الـ

 هـو بـرنـامـج تـأهـيل يـساعـد المـؤسـّسة (الـصغيرة والمـتوسـّطة) الجـزائـريـة عـلى تـعزيـز الـقدرات الـتنافسـية وتـوسـيع الحـصّة 
الـسوقـية، قـدّر تمـويـله بـ ٤٤ مـليون يـورو، يـساهـم الاتحـاد الأوروبـي بـ ٤۰ مـليون يـورو، والجـزائـر بـ ٤۰ مـليون يـورو، 

انطلق البرنامج في ٥/۲۰۰۹ لمدة ۳٤ شهرا. 
يهدف إلى (التكوين والدعم) التقني المتخصّص، كما يهدف أساسا إلى ثلاثة أهداف هي: 

تحســين تــنافســية المــؤسّــسة (الــصغيرة والمــتوسّــطة)؛ مــن خــلال إدمــاج تــكنولــوجــيا المــعلومــات والاتــصال فــي •
تسييرها. 

التنسـيق والمـرافـقة مـن قـبل الجـهات المـعنيّة: وزارة الـصناعـة والمـؤسـّسات (الـصغيرة والمـتوسّـطة)، ووزارة الـبري •
وتكنولوجيات الإعلام والاتصال. 

تأسيس نظام للجودة على مستوى المؤسّسات (الصغيرة والمتوسّطة). •
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تـعتبر بـرامـج الـتأهـيل الـتي عـزمـت الجـزائـر عـلى تـبنّيها خـطوة عـملية مـن نـوعـها تـساهـم فـي مـساعـدة هـذا الـنوع مـن 
المـؤسّـسات عـلى (تـعزيـز الـتنافسـية، وتحسـين الـنوعـية) مـن خـلال الجـودة، بـالإضـافـة إلـى الـتوسّـع فـي الحـصّة الـسّوقـية مـن 
خـلال الأسـواق المحـلية والـدولـية؛ عـن طـريـق (الاسـتغلال الأمـثل لـتكنولـوجـيا المـعلومـات والاتـصال)، والـتعاون مـع الاتحـاد 

 . 1الأوروبي يكسب البرنامج الصّيغة الاعتمادية

ثانيا: واقع البحث والتطوير في الجزائر:  
واقع البحث والتطوير في الجزائر بعد الاستقلال: 

تـتطلّب الـتنمية تـكاثـف جـهود كـلّ مـن الـقطاعـين (الـعامّ والخـاصّ) والجـامـعات؛ لـكن فـي الـدول الـعربـية -عـمومـا- 
يختفي هذا المطلب الأساس للتنمية، وهذا لعدّة أسباب منها: 

 عدم وجود سياسة علمية واضحة، وجود فجوة كبيرة بين الأهداف والنتائج، 
 انعدام الحوار بين الأطراف الفاعلة من أجل المشاركة في حلّ مشاكل التنمية،  

قلّة الباحثين وعدم تكتّلهم، ضعف التمويل الذي ينفق على البحث والتطوير.... 
 بـالنسـبة لسـياسـة الـبحث الـعلمي والـتطوّر الـتكنولـوجـي فـي الجـزائـر مـرّت بمـراحـل عـديـدة؛ لـكنّ بـدايـتها كـانـت مـع إنـشاء 
وزارة الـتعليم الـعالـي والـبحث الـعلمي الـتي أنشـئت سـنة ۱۹۷۱ م ، وقـد بـرزت هـذه السـياسـة لـلوجـود مـن خـلال الـورقـة 

2المقدّمة لندوة للأمم المتحدة. 

أبــدت الجــزائــر نــيّتها فــي الــتكفّل الــفعلي بــالــبحث والــتطويــر فــي الــفترة( ۱۹۷۱ حــتى ۱۹۹۸) م؛ حــيث خــصّصت 
الـدولـة الجـزائـريـة ۰.۲۸٪ مـن الـناتج الـقومـي الخـام وهـي نسـبة لا تـكاد تـقارن بمـا تـخصّصه الـدول المـتقدّمـة لهـذا الـنشاط، 

وهذا راجع لمجموعة أسباب يمكن إيجازها في الآتي: 
ضعف وقلّة الإنتاج العلمي من (منشورات ومجلاّت ودراسات) علمية (٥۸٤)؛ •
 قلّة عدد براءات الاختراع (۲۰) المسجلّة من طرف الباحثين لدى المعهد الوطني للملكية الصناعية؛  •
ضعف علاقات التعاون بين قطاعي (البحث والإنتاج)؛ •
غـياب الهـيئات المـتخصّصة فـي تـثمين نـتائـج الـبحث والـتطويـر داخـل مـؤسّـسات الـبحث، وكـذلـك تنشـيط •

 . 3العلاقات بين (البحث والتطوير والقطاع الاقتصادي)

1 أ سھام عبد الكریم، سیاسة تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر مع التركیز على برنامج PME 2، مجلة الباحث، العدد09، 
.2011

2 د. إبراھیم بورنان، شارف عبد القادر، واقع أنشطة البحث العلمي والتطویر في الجامعات العربیة " حالة الجزائر"، كلیة العلوم الاقتصادیة 
وعلوم التسییر، جامعة الأغواط،

3 صاطوري الجودي، البحث العلمي في الجزائر: الواقع والتحدیات، جامعة تبسة الجزائر، ص: 04.
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واقع البحث والتطوير في الجزائر بعد ۱۹۹۸م:  
قــبل عــام ۱۹۹۸م كــانــت مــنظومــة الــبحث الــعلمي والــتطويــر الــتكنولــوجــي فــي الجــزائــر تــتسّم بـ(الــضّعف، وعــدم 
الاسـتقرار)؛و هـذا مـا جـعل الجـهات الـوصـية تـعتمد تشـريـعا جـديـدا يـتعلّق بـالـقانـون والـبرنـامـج الخـاصّ بـالـبحث الـعلمي 

والتطوير التكنولوجي الممتدّ من الفترة (۱۹۹۸ إلى ۲۰۰۲)م، وله عدّة أهداف أهمّها: 
 الـعمل عـلى تـثمين نـتائـج الـبحث الـعلمي، أمّـا الـبرامـج فـقد كـانـت ۲٥ بـرنـامـجا مـصنّفة إلـى بـرامـج وطـنية لـلبحث مـا بـين 
الـقطاعـات، وبـرامـج وطـنية لـلبحث المـتخصّص، وقـد خـصّصت أدوات واتخـذت إجـراءات لـتحقيق الأهـداف المسـطّرة، 
بـالإضـافـة إلـى رفـع مـيزانـية الـبحث الـعلمي والـتطويـر الـتكنولـوجـي؛ حـيث قـدّرت بـ ۳٤ مـليار دج فـي ۲۰۰۲ م سـاعـدت 

في تمويل عدّة قطاعات. 
البنية التحتيّة والمعدّات العلمية:  

۱. الـبنية الـتحتية: بـرنـامـج الـبنى الـتحتية هـو جـزء مـن الإسـتراتـيجية الـوطـنية لـلبحث، أمّـا الـتنمية والابـتكار فهـي 
الأساس لظهور اقتصاد قائم على العلم ويعزّز القدرة التنافسية للمناطق وذلك بإنشاء وتنفيذ: 

تجـــمّع المخـــتبرات، مـــراكـــز ووحـــدات الـــبحوث لإجـــراء وتحـــضير الـــبرامـــج لـــلملحقات الإقـــليمية والمحـــطّات •
التجريبية. 

الهياكل والخدمات المشتركة للاستغلال الاقتصادي للأبحاث وإطلاق "Start Up" الابتكارية. •
صـودر هـذا الـبرنـامـج عـلى أسـاس الـقانـون الـتوجيهـي وبـرنـامـج الـعرض المحـدّد بـ ٥ سـنوات (۲۰۰۸/۲۰۱۲)م ، وتمّ 

اختيار البنى التحتية للاعتبارات التالية:  
المهارات العلمية والتخصّصات الناشئة لكلّ منطقة، 

 ،(SNAT) إستراتيجية التخطيط الوطني 
 الدّور الاجتماعي والاقتصادي للمنطقة. 

وهـي تـضمّ: ۳٦ مـركـز بـحث، ٦ وحـدة بـحوث، ٥ محـطّة تجـارب، ٦٥٥ مـختبر بـحث(عـدد المخـابـر المـعتمدة 655 
و266 مـخبرا مـعتمدا لـيصبح الـعدد ۹۳۰ مـخبرا، مـع الـعلم أنـه هـناك ۱۱٤٤ مـخبر أبـحاث مـعتمد)، ۱۳ مـنصّة 
تـكنولـوجـيا (مـن أصـل ۲۰)، ۲ محـطّات تـوصـيف المـواد، ۳ وحـدة و۱۷ مـنصّة تـقنية للتحـليل الـفزيـوكـيميائـي، ٤ 
مــنصّة تــقنية لــلصّحّة والــتشخيص المــساعــد، ۰ مــراكــز إقــليمية لــلتوثــيق، ٦ حــاضــنات ۱ حــاضــنة نشــطة،٤ مــراكــز 

للابتكار والتحويل التكنولوجي. 
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هـذا بـالإضـافـة إلـى مـركـز الـديـنامـيكا الحـراريـة الشمسـية بـالـتعاون مـع معهـد JULICH  فـي ألمـانـيا هـذا لـ(إنـشاء بـيئة 
عـلمية مـتخصّصة فـي نـقل الـتكنولـوجـيا وتـدريـب المـوظـفين المـؤهـلين)؛لإيـجاد فـرص عـمل، وتـشجيع اسـتخدام الـطاقـة 

المتجدّدة، بالإضافة إلى مركز علوم الجزائر بالشراكة مع علوم الكون في فرنسة. 
۲. المــعدّات الــعلميّة: تمّ شــراء مــعدّات عــلمية ثــقيلة لـ ۱۷ مــنصّة تــقنية للتحــليل الــفزيــوكــيميائــي وهــذا لــضمان 
الاتـساق الـكلّيّ لـلعملية، عـلى أن يـقوم مـركـز الـبحث والتحـليل الـفيزيـوكـيمائـي (CRAPC) الـرقـابـة الـفنّيّة والـعلمية 
مـن أجـل تحـديـد المـواصـفات الـفنّيّة والتجهـيزات الـلازمـة، وهـذا حسـب طـبيعة المـعدّات ومـا مـدى مـطابـقتها لـلمعايـير 
المـقبولـة، ومـعداّت عـلمية لـ ۹ مـن المـراكـز والـوحـدات الـبحثية، مـعدّات عـلمية لـ ۱۲ مـؤسّـسة جـامـعية، مـعدّات عـلمية ل ـ

 . ٥۹۹1 مخبر بحث، معدّات مكتبية لـ ۷۸ مخبرا

تـعزيـز واسـتغلال نـتائـج الـبحوث: وذلـك مـن خـلال نشـر الـعديـد مـن الـنصوص الـتنظيمية المـتعلّقة بتهـيئة الشـركـات، 
إنـشاء مـراكـز الابـتكار ونـقل الـتكنولـوجـيا، جـائـزة رئـيس الجـمهوريـة لـلعلوم والـتكنولـوجـيا، حـوافـز لـلإنـتاج الـعلمي 
والــتكنولــوجــي؛ كــما تمّ تــنظيم الــعديــد مــن الــفعالــيات مــن أجــل (وضــوح الــبحوث، وتــعزيــز الــعلاقــات مــع الــقطاع 

الاجتماعي والاقتصادي) وهي: 
الأسـبوع الـوطـني لـلبحوث الـعلمية (سـنويّـا)، الـصالـون الـوطـني لـلابـتكار والـتعميم الـعلمي، وضـع خـطط لـلمؤسّـسات 
(الـصغيرة والمـتوسّـطة) الـتي بـحاجـة إلـى الـبحث والـتطويـر، دعـم وتـطويـر خـدمـات الـتقييم فـي الـتعليم والـبحث الـعلمي، 
إطـلاق عـملية تـنفيذ المـؤشّـرات الـعلمية (دلـيل عـلى الإنـتاج الـعلمي فـي الجـزائـر عـلى أسـاس عـدّة قـواعـد بـيانـات عـلمية، 
ودلــيل عــلى المــؤشّــرات الــرئيســية)، كــما تمّ صــياغــة خــلاصــة وافــية حــول وضــع بــراءة الاخــتراع مــن طــرف الــباحــثين 
الأسـاسـيين فـي الجـزائـر وخـارجـها؛ إنـشاء نـظام وطـني لـلتوثـيق عـبر الانـترنـت(SNDL)؛ حـيث يـصل عـدد المسـتخدمـين 

 . 2أزيد من ٤٤۰۰۰ مستخدما؛ العمل على إطلاق الدليل الوطني للمنتجات النهاية لمشاريع الدراسة

البلد
السنوات

200520072009201020112012

-2.793.213.363.744.04كوريا الجنوبية

-0.240.260.240.40.43مصر

3.483.473.943.903.803.55فنلندا

 LA Recherche scientifique en Algérie ،1 وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي، المدیریة العامة للبحث العلمي والتطویر التكنولوجي
Indépendante، ص: 22،23. 

2 وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي، المرجع نفسھ، ص: 24.
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الجدول رقم(۱): حجم الإنفاق على البحث والتطوير في مجموعة من الدول. 
المصدر: بيانات البنك الدولي  

 :PIB% ثالثا: حجم الإنفاق على البحث والتطوير في الجزائر
مـن خـلال الجـدول يمـكن الـتعليق عـلى وضـع الجـزائـر مـن خـلال مـقارنـته بـكلّ مـن (مـصر وتـونـس) ليظهـر أنّ هـناك فـارقـا 
يـقدّر بـ ۰.۱٤٪ و۰.۸٥٪ عـلى الـتوالـي فـي ۲۰۰٥ م وهـي نسـب تـعكس مـا تـعانـيه الجـزائـر مـن تـقهقر فـي هـذا المجـال، 
وهـو يـرجـع بـالـدرجـة الأولـى إلـى عـدم فـعالـية السـياسـات الـتي تـنتهجها الجـهات المخـتصّة آنـذاك لـتوفـّر الـبنية الـتحتية لل ـ
R&D مـن مـراكـز بـحث، بـاحـثين، بـحوث تحـتاج الـتثمين والـتشجيع، بـالإضـافـة إلـى عـدم وجـود تـشجيع حـقيقيّ مـن 
الـدولـة لهـذا الـنوع مـن الـنشاطـات؛ وهـذا مـا أدّى إلـى تـهميش هـذا الـقطاع؛ وبـالـتالـي عـدم الإنـفاق عـليه كـما يـنبغي، 
كـما يمـكن الإشـارة إلـى أنّ الجـزائـر خـلال الـفترة (۱۹۹۹- ۲۰۰۹) م عـملت عـلى تسـديـد الـدّيـون الخـارجـية، وبـالـتالـي 
كـان فـي أولـويـّة الـدولـة تسـديـد الـديـون ولـيس الـبحث عـن مـنافـذ جـديـدة يمـكن مـن خـلالـها تـعزيـز المـكانـة الـدولـية، وهـو 

قرار رشيد؛ لكنّه لم يؤت أكله بالنسبة للابتكار. 
أمـا إذا مـا تمّـتمقارنـة الجـزائـر بـدول أخـرى؛خـاصّـة كـوريـة الجـنوبـية وفـنلندا فيظهـر أنّ الـفارق يـصل إلـى۲.۷۲٪ و٤۲.٪۳ 
عـلى الـتوالـي فـي سـنة ۲۰۰٥ م وهـذا لا يفسّـر إلاّ بـالأهـمية الـتي تـولـيها هـذه الـبلدان لهـذا الـنوع مـن الـنشاطـات؛ خـاصّـة 
كـوريـة الجـنوبـية الـتي تـوجـه مـختلف جـهودهـا الابـتكاريـة لـلصناعـات (الحـربـية والـعسكريـة) ووسـائـل الـدمـار الأخـر؛ 
فــالــصناعــة الــعسكريــة تــعتبر أهــمّ الــصناعــات الــتي تحــتاج فــيها الــدول إلــى الابــتكار والمــعرفــة الــتكنولــوجــية، كــما أنّ 
الإصـلاحـات الـتي تـتبّناهـا الجـزائـر مـن أجـل الـنهوض بـالـقطاعـات الحـسّاسـة فـي الـبلاد لا تحـقّق الـنتائـج المـنتظرة مـنها، وهـذا 
نـتيجة لـلقرارات المتسـرعّـة والـتي تتّخـذ فـي ظـروف وشـروط بـعيدة عـن الـواقـع، بـالإضـافـة إلـى غـياب الحـوافـز الـتي تـشجّع 

الموارد البشرية وتمنع هجرتهم.  
ولقد أظهر تحليل OECD أنّ الزيادات في كثافة R&D والابتكار تقودها مجموعة من العوامل تتمثّل في: 

الحـدّ مـن الأسـواق المـضادّة لـلمنافـسة؛ ممـّا يـحفزّ رجـال الأعـمال عـلى الابـتكار، وتـخفيض الـقيود عـلى الاسـتثمار •
الأجنبي المباشر؛ فكلّ ذلك يساعد على نقل المعرفة بين الدول؛ 

الــظروف المســتقرّة لــلاقــتصاد الــكلّيّ، وانــخفاض أســعار الــفائــدة الحــقيقية، تــشجّع نمــوّ الــنشاط الابــتكاري مــن •
خلال إيجاد بيئة منخفضة التكلفة؛ 

توافر التمويل الداخليّ والخارجيّ؛ •

-----0.07الجزائر

---0.9211.10تونس
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الـتوسّـع فـي الـبحوث الـعامـّة الـتي تـدعـم أبـحاث قـطاع الأعـمال، يـتطلّب بـذل جـهود لـزيـادة المـعروض مـن المـوارد •
البشرية؛ 

الحـوافـز الـضريـبية والـتي يمـكن أن تـكون فـعّالـة فـي رفـع مـعدلّات R&D؛ خـاصـّة عـندمـا تـواجـه المـؤسّـسات قـيودا •
مـالـية؛ فـقد وجـد أنّ تـخفيف الـضرائـب عـلى R&D يـشكّل حـافـزا أقـوى لـلـــ R&D مـن الـدعـم الحـكومـي 

المباشر؛ 
الانــفتاح عــلى الـ R&D الأجــنبيّ الــذي يــعكس نمــوّا عــالــيا فــي الإنــتاجــية؛ خــصوصــا عــندمــا تــكون قــدرات •

 . 1الـR&D والاستثمار المحلي مرتفعة أيضا

الخلاصة: 
تـسعى الجـزائـر مـن خـلال هـذه الجـهود إلـى إعـطاء الابـتكار والـعملية الـبحثية مـكانـتها إدراكـا مـنها أنـها السـبيل الـوحـيد 

للنهوض بسائر القطاعات في الدولة، إذا يمكن القول: 
 أنّ الجـزائـر تـعمل عـلى إيـجاد المـؤسّـسة الـقادرة عـلى الابـتكار؛ مـن خـلال تـكاثـف جـهود الـباحـثين والمـؤسـّسات الـعامّـة 

والقطاع الخاصّ ووفق التشريعات والقوانين المنصوص عليها.  
بـالنسـبة لإيـجاد الابـتكار يـبقى الـتسويـق المـوضـوع الأكـثر جـدلا؛ حـيث أنّ الـعديـد مـن الـدول المـتقدّمـة تـرى أنّ الـدعـم 
المــالــي لــنشاطــات الـ R&D فــي مــراحــل مــبكرة ســيزيــد مــن احــتمال نجــاح المــنتجات فــي الأســواق، وهــذا يــساهــم فــي 
إحـداث مـرونـة اقـتصاديـة تـسمح لـرأس المـال الخـاصّ بـالـتدفـّق بحـرّيّـة تجـاه الأفـكار الجـديـدة، وبـالـتالـي ضـرورة تـكييف سـوق 
الـعمل مـع الـتبادل المـفتوح لـلأفـكار مـن أجـل الحـصول عـلى مـوارد المـعرفـة الـلازمـة لـلابـتكار، لا يـوجـد احـتكار لـلفرص 

المتاحة في الأسواق أو القدرات التكنولوجية اللازمة لتحقيق النجاح في التكنولوجيات المتقدّمة. 
فـالـوصـول إلـى نـظام وطـني لـلابـتكار لا يـتحققّ إلاّ مـن خـلال شـركـات تـسعى لـلحصول عـلى المـعرفـة مـن خـلال مـواكـبة 
الـتطوّر المـتزايـد فـي الـتكنولـوجـيا والـتقنيات المـعاصـرة مـن جـهة، ومـن جـهة أخـرى تـشكيل عـلاقـات شـراكـة مـع شـركـات 
مـن بـلدان أخـرى، وإنّ الاقـتصاد يـبنى الـيوم عـلى الـنموّ السـريـع فـي تجـارة المـعرفـة والـتي تـساهـم فـي الـنموّ الاقـتصادي 
أكـثر مـن تجـارة السّـلع، وبـالـتالـي فـالأداء الـصناعـيّ يـتطلّب مـفهومـا جـديـدا لـلصناعـات كـساحـات مـن الـتعاون، بـالإضـافـة 

 . 2إلى المنافسة وشبكات المعرفة وشبكات الإنتاج

 INNOVATION AND GROWTH: RATIONALE FOR AN INNOVATION STRATEGY, OECD, 2007, p:9/29. 1

 Global knowledge networks and national system of innovation: lessons from the united states and the flat 2

panel display industry, Stefanie A. Lenway ,Thomas P.Murtha, University of Minnesota, Philippe larédo et 
frédérique sachwald , le système francais d’innvation dans l’économie mondiale: enjeux et priorités, ifri, 
institut de l’entreprise, avril 2005.
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يمـكن للسـياسـات الحـكومـية أن تـدعّـم الابـتكار مـن خـلال إصـلاح الإطـار الـتنظيمي والمـؤسّسـي لجـعله أكـثر مـلائـمة 
لـلابـتكار؛ وهـذا مـن خـلال مـجالات السـياسـة الـعامّـة الخـدمـات، والـصناعـة، خـاصّـة الـتجارة الـدولـية والاسـتثمار الـدولـي، 
الأســواق المــالــية وأســواق الــعمل، الــتعليم؛ يمــكن أيــضا أن تــشجّع الابــتكار؛ مــن خــلال الاســتثمار فــي مــجال الــعلوم 
والـبحوث الأسـاسـية الـتي تـقوم بـدور مـهمّ فـي تـطويـر (تـكنولـوجـيا المـعلومـات والاتـصالات والـتكنولـوجـيا) عـامّـة، وهـذا 

 . 1يسلّط الضوء على (أهمية إصلاح إدارة وتمويل الاستثمار العامّ في مجال العلوم والبحوث)

الهوامش: 
سهام عبد الكريم، سياسة تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر مع التركيز على برنامج PME 2، مجلة الباحث، العدد09، 2011. •
إبراهيم بورنان، شارف عبد القادر، واقع أنشطة البحث العلمي والتطوير في الجامعات العربية " حالة الجزائر"، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم •

التسيير، جامعة الأغواط. 
صاطوري الجودي، البحث العلمي في الجزائر: الواقع والتحديات، جامعة تبسة الجزائر.  •
• LA Recherche scientifique en،وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، المديرية العامة للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي
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تدقيق حوكمة الشركات

إنّ المـنظّمة لـها مجـموعـة مـن الأهـداف تـسعى إلـى تحـقيقها بـ (تحـديـد الإسـتراتـيجية المـلائـمة، وتـوفـير المـوارد الـضروريـة 
المـالـية، المـاديـة، والبشـريـة، ومـحاولـة اسـتغلالـها بـالـطريـقة الأمـثل فـي إطـار وجـود الـتنظيم المـلائـم)، وتحـقيق هـذه الأهـداف 
يـهمّ بـالـدرجـة الأولـى المـلاّك (المـساهـمين والشـركـاء) الـذيـن هـم فـي الأغـلب بـعيدون عـن المـنظّمة، وهـم بـحاجـة إلـى 
مــعلومــات دقــيقة وصــحيحة حــول نــشاط المــنظمة والــنتائــج المحــقّقة، ولــلوثــوق مــن أنّ هــذه المــعلومــات هــي صــحيحة 
وتـعكس الـوضـعية الحـقيقية لـلمنظّمة، يـلجؤون إلـى الـتدقـيق الـذي هـو عـبارة عـن فـحص انـتقاديّ لـلبيانـات والمـعلومـات 
عـن طـريـق مجـموعـة مـن الإجـراءات المـنظمّة لـتقييم فـعالـية وكـفاءة نـشاط المـنظّمة، فـي إطـار اسـتعمال مجـموعـة المـعايـير 

المنظّمة للمهنة. 
تـتمّ عـملية الـتدقـيق مـن طـرف شـخص مسـتقلّ ومـحايـد؛ بهـدف الـفحص والـبحث عـن أسـباب المـشاكـل الـتي تـتعرّض 
المـنظمة، وتنتهـي المـهمّة بـتقديم تـقريـر إلـى مجـلس الإدارة يـوضّـح فـيه أهـمّ الـنتائـج الـتي تمّ الـتوصّـل إلـيها مـدعـّما بـالأدلّـة 
وقـرائـن الإثـبات ومجـموعـة مـن الـتوصـيات الـضروريـة فـي شـكل اقـتراحـات لحـلّ المـشاكـل الـتي تـعانـي مـنها المـنظّمة؛ 
فـالمـعلومـات الـتي يـقدّمـها المـدقّـق ضـروريـة لـكلّ مسـتثمر فـهو يتخّـذ قـرارات الـبيع والشـراء لاسـتثماراتـه، الـبنك يتخّـذ 

قرارات لمنح القروض، والسلطات الضريبية لتتمكّن من حساب الدخل الخاضع للضريبة. 
يـقوم المـدقّـق بـعملية الـفحص والـتقييم مـن خـلال الأدلّـة الـتي يجـمعها مـن مـختلف المـصادر (الـداخـلية والخـارجـية) 
بـطريـقة مسـتقلّة ومـحايـدة دون الـتحيزّ (ضـدّ أو مـع) جـهة مـعيّنة، ولـتحقيق جـودة الـتدقـيق يـجب عـلى المـدقّـق احـترام 

المعايير العالمية المنظّمة لمهنة التدقيق التي تتمثّل في ثلاث مجموعات: 
فالمجموعة الأولى تمثّل المعايير العامّة: (الكفاءة، والخبرة، والاستقلالية)، 

 أمّا الثانية فتمثّل معايير العمل الميدانيّ (التخطيط، تقييم نظام الرقابة الداخلية، الإشراف)، 
 والثالثة تمثّل معايير التقرير: كـ(وحدة الرأي، الإفصاح عن الانتقادات). 

سليماني مليكة 
جامعة مصطفى اسطنبولي للعلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير 

الجزائر
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وفـي الـسنوات الأخـيرة زادت أهـمية ودور هـذه الـوظـيفة نـتيجة الـتطورّات الـتي شهـدتـها الـقوانـين والـضغط المـمارس مـن 
طـرف المـقنّنين والهـيئات الـعالمـية المـنظّمة لمـهنة الـتدقـيق؛ والـتي أكّـدت عـلى ضـرورة تـطبيق الـتدقـيق فـي بـعض المـنظّمات 
كـ(شـركـات المـساهـمة)، ولـقد مـسّ الـتطوّر الـذي شهـدتـه المـهنة- أيـضا- مـفهومـها الـذي كـان يـرتـبط بـالمـفهوم (المـالـيّ 
: أنّ مـهنة الـتدقـيق كـانـت تـقتصر فـقط عـلى مـهمّة الـتأكـّد مـن صـحّة ومـصداقـية الـبيانـات المـالـية  ) فـقط؛ أيّ والمحـاسـبيّ
والمحـاسـبية ومـدى تـطابـق تـسجيلها مـع المـبادئ المـعمول بـها؛ ولـكنّ هـذا المـفهوم تـغيّر ابـتداء مـن سـنة ۲۰۰۲ م مـن خـلال 
المـعايـير المـنظّمة لـلمهنة الـتي بـيّنت دور الـتدقـيق فـي تـقييم مـختلف إجـراءات الإدارة بهـدف تحـقيق الـفعالـية والحـمايـة، 
الـتي قـام بـها المعهـد الإسـبانـي  1فـالـتدقـيق نـشاط مـهمّ يمـسّ الـعمليّات والـوظـائـف كـافـّة، وهـذا مـا تـنبّأت بـه الـدراسـة 

 l’audit interne dans l’entreprise de l’an) :لــلتدقــيق الــداخــليّ ســنة ۱۹۹۲ تحــت اســم
2000) ولإظهار أهمية التدقيق في المنظّمة يقترح الباحث الإشكال التالي:  

هل يعتبر التدقيق وسيلة ضرورية لضبط حوكمة الشركات؟ 
الحوكمة والمؤسّسة  

لـقد أدّى الإدراك المـتزايـد لـعلاقـة الارتـباط بـين السـياسـات الاقـتصاديـة عـلى المسـتوى الـكلّيّ وبـين السـياسـات الهـيكلية 
إلـى اسـتنتاج أنّ أحـد الـعناصـر الأسـاسـية فـي مـجال تحسـين الـكفاءة الاقـتصاديـة هـو أسـلوب حـوكـمة الشـركـات؛ والـذي 
يـتضمّن مجـموعـة مـن الـعلاقـات بـين الإدارة الـتنفيذيـة للشـركـة ومجـلس إدارتـها والمـساهـمين فـيها وغـيرهـم مـن الأطـراف 
المـعنيّة وأصـحاب المـصلحة بـصورة مـختلفة، كـذلـك يـقدّم أسـلوب حـوكـمة الشـركـات الهـيكل الـذي تحـدّد مـن خـلالـه 

أهداف الشركة ومتابعة الأداء.  
كــما يــنبغي أن يــوفّــر أســلوب حــوكــمة الشــركــات الحــوافــز المــلائــمة لمجــلس الإدارة والإدارة الــتنفيذيــة للشــركــة لمــتابــعة 
الأهـداف الـتي تـتّفق مـع مـصالـح الشـركـة والمـساهـمين بـالإضـافـة إلـى تبسـيط المـتابـعة الـفعّالـة وتـشجيع المـؤسّـسة عـلى 
اسـتخدام مـواردهـا بـصورة أكـثر كـفاءة، ولا يـخفى أنّ أسـلوب حـوكـمة الشـركـات يمـثّل أحـد عـناصـر مـكوّنـات الإطـار 
الاقـتصادي الـذي تنشـط فـيه الشـركـات؛ والـذي يـتضمّن السـياسـة الاقـتصاديـة عـلى المسـتوى الـكلّيّ ودرجـة المـنافـسة فـي 
، كـما يـعتمد عـلى الـبيئة الـقانـونـية والـتنظيمية بـالإضـافـة إلـى عـامـل أخـلاقـيّات المـهنة  2أسـواق المـنتجات وعـناصـر الإنـتاج

والاهـتمام بـالمـسؤولـية الاجـتماعـية لـلأفـراد تحـقيق الـتنمية المسـتديمـة؛ فـكلّ هـذه الـعناصـر لـها تـأثـير عـلى سـمع الشـركـة 
ونجاحه على المدى الطويل. 

- A.HAMINI, AUDIT COMPTABLE ET FINANIER, 1ère éditions BERTI 2002, P 151

CHANTAL BUSSENAULT_MARTINE PRETET, économie et gestion de l’entreprise ,4eme éditions 2

VUIBERT PARIS, 2006.P 53

www.giem.info � 84الصفحة | 

الإدارة

http://www.giem.info


العد 56  |  كانون الثاني/ يناير |  2017

تعريف الحوكمة: 
 يمـكن تـعريـف الحـوكـمة كـالـتالـي: وهـي (نـظام لـتنظيم وتـشغيل والسـيطرة عـلى الشـركـة؛ بهـدف تحـقيق الأهـداف 
الإسـتراتـيجية طـويـلة الأجـل لإرضـاء المـساهـمين والـدائـنين والـعامـلين والـعملاء والمـورّديـن، والامـتثال لـلمتطلّبات الـقانـونـية 

 . 1والتنظيمية، فضلا عن الوفاء بالمتطلّبات البيئية المحلية واحتياجات المجتمع)

وفــي ســنة ۲۰۰۰ م أدّت الإفــلاســات الــهائــلة (والمخــالــفات الجــنائــية) إلــى زيــادة الاهــتمام بمــوضــوع الأخــلاق وحــقوق 
، وهـناك اهـتمام متجـددّ فـي ممـارسـات حـوكـمة الشـركـات مـنذ  2الأطـراف المـعنيّة مـن خـلال الاهـتمام بـحوكـمة الشـركـات

عام ۲۰۰۱ م ؛ خاصّة بعد انهيار عدد من الشركات الأمريكية الكبرى. 
3يـعرّف الـكاتـب "gabrielle odonovan" حـوكـمة الشـركـات بـأنـها 'السـياسـات الـداخـلية الـتي تـشمل 

الـنظام والـعمليّات والأشـخاص، والـتي تخـدم احـتياجـات المـساهـمين وأصـحاب المـصلحة الآخـريـن؛ مـن خـلال تـوجـيه 
ومـراقـبة نـشاطـات إدارة الأعـمال الجـيدة مـع المـوضـوعـية والمـساءلـة والـنزاهـة'؛ فـالإدارة السـليمة للشـركـات تـعتمد عـلى 

التزام السّوق الخارجية والتشريعات، بالإضافة إلى ثقافة صحيحة تشمل ضمانات للسّياسات والعمليّات. 
حـوكـمة الشـركـات هـي الـقوانـين والـقواعـد والمـعايـير الـتي تحـدّد الـعلاقـة بـين إدارة الشـركـة مـن نـاحـية وحـملة الأسـهم 
وأصــحاب المــصالــح أو الأطــراف المــرتــبطة بــالشــركــة (حــملة الــسندات، الــعمّال، المــوردّيــن، والــعملاء والــدائــنين مــثل 
، وتـشمل حـوكـمةُ الشـركـات الـعلاقـات بـين المـصالـح  4(المـصارف، وحـامـلي الـسندات)،و المسـتهلكين مـن نـاحـية أخـرى

المخــتلفة والأهــداف وإدارة الشــركــة حــوكــمة الشــركــات هــو مــوضــوع مــتعدّد الأوجــه، والمــوضــوع المــهمّ فــي حــوكــمة 
الشـركـات هـو ضـمان المـساءلـة مـن بـعض الأفـراد فـي المـنظّمة مـن خـلال الآلـيات الـتي تحـاول (تـقليل أو الـقضاء) عـلى 
المـشاكـل، ويـركّـز عـلى تحـقيق الـكفاءة الاقـتصاديـة، مـع تـركـيز قـويّ عـلى رفـاهـية المـساهـمين؛ ولـكن فـي الإجـمال يمـكن 
الـقول: إنّ مـاهـيّة مـفهوم حـوكـمة الشـركـات مـعنيّة بـإيـجاد وتـنظيم الـتطبيقات والمـمارسـات السـليمة لـلقائـمين عـلى 
إدارة الشـركـة بمـا يـحافـظ عـلى حـقوق حـملة الأسـهم وحـملة الـسندات والـعامـلين بـالشـركـة وأصـحاب المـصالـح وغـيرهـم؛ 
وذلـك مـن خـلال التحـرّي فـي تـنفيذ صـيغ الـعلاقـات الـتعاقـديـة الـتى تـربـط بـينهم واسـتخدام الأدوات المـالـية والمحـاسـبية 

السليمة وفقا لمعايير الإفصاح والشفافية الواجبة.  

 www.ocde.org 1

 www.universales.fr/encyclopedie/organisation_des_etreprises2

PASCAL CHARPENTIER, management et gestion des organisations, éditions ARMANDE COLIN, PARIS 3

2007, P 89
Nicol Aubert, Jean Pierre, Jok Jabès, management, éditions GROUPE LANDAIS, France, 2005P 135.4
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مبادئ حوكمة الشركات: 
تـعدّ درجـة الـتزام الشـركـات بـتطبيق مـبادئ الأسـالـيب السـليمة لحـوكـمة الشـركـات بمـثابـة عـامـل مـتزايـد الأهـمية بـالنسـبة 
لـقرارات الاسـتثمار؛ فـمصداقـية الحـوكـمة تـساهـم فـي جـلب عـدد أكـبر مـن المسـتثمريـن وبـالـتالـي تحـقيق المـزيـد مـن 

الاستقرار لمصادر التمويل. 
تـعدّ المـبادئ بـطبيعتها دائـمة الـتطوّر، ويـنبغي عـرضـها فـي ضـوء الـتغيّرات الـكبيرة والمسـتمرّة الـتي تـطرأ عـلى الـظروف 
الـبيئية الـداخـلية والخـارجـية المحـيطة بـالمـؤسّـسة، ولـلحفاظ عـلى الـقدرة الـتنافسـية، يـتعينّ عـلى الشـركـات أن تـعدّل وتـطوّر 
أسـالـيب الحـوكـمة عـلى الـنحو الـذي يـكون مـن شـأنـه مـواكـبة الـتطوّرات والاسـتفادة مـن الـفرص الجـديـدة فـي إطـار وجـود 

تنظيم فعّال يوفّر المرونة الكافية مع الأخذ بعين الاعتبار عنصر التكاليف والأرباح. 
 : 1تخصّ مبادئ الحوكمة خمسة مجالات وهي

۱) حـقوق المـساهـمين، المـعامـلة المـتكافـئة لـلمساهـمين، الإفـصاح والـشفافـية، دور أصـحاب المـصالـح، مـسؤولـية مجـلس 
الإدارة. 

۲) حـقوق المـساهـمين: يـنبغي أن تـضمن حـوكـمة الشـركـات حـمايـة حـقوق المـساهـمين مـن مـعلومـات خـاصّـة بـالشـركـة 
في الوقت المناسب وبصفة منتظمة. 

۳) المـعامـلة المـتكافـئة لـلمساهـمين؛ حـيث يـجب أن تـضمن حـوكـمة الشـركـات المـعامـلة المـتكافـئة لـلمساهـمين كـافّـة 
حـتّى صـغار المـساهـمين الأجـانـب، كـما يـنبغي أن تـتاح لـلمساهـمين كـافّـة فـرصـة الحـصول عـلى تـعويـض فـعليّ فـي حـالـة 

انتهاك حقوقهم. 
٤) دور أصـحاب المـصالـح فـي حـوكـمة الشـركـات يـجب أن تـقوم حـوكـمة الشـركـات عـلى الالـتزام بـحقوق أصـحاب 
المـصلحة كـما يحـدّدهـا الـقانـون، كـما يـجب أن تـعمل عـلى تـشجيع الـتعاون بـين صـنّاع الـقرار وأصـحاب المـصالـح فـي 
مـجال إيـجاد الـثروة وفـرص الـعمل وتحـقيق الاسـتدامـة للمشـروعـات الـقائـمة عـلى أسـس مـالـية سـليمة، وهـذا مـا يـضمن 
تـدفّـق رؤوس الأمـوال الخـارجـية للشـركـات، كـما يـجب الـتكفّل بـتشجيع أصـحاب المـصالـح فـي الشـركـة مـن الـناحـية 
الاجــتماعــية؛ حــيث تــعتبر الــقدرة الــتنافســية الــتي تــتمتّع بــها الشــركــة بمــثابــة نــتيجة لــعمل الــفريــق الــذي يجسّــد 
المــساهــمات المــقدّمــة مــن مجــموعــة مــختلفة مــنهم: (المســتثمرون، الــعمّال، الــبنوك، المــورّدون....)؛ لــذا يــنبغي أن 
تــدرك الشــركــات أنّ مــساهــمات أصــحاب المــصالــح تــشكّل مــوردا بــالــغ الــقيمة لـ(بــناء الــقدرة الــتنافســية للشــركــات، 

وتدعيم مستوى ربحيّتها، وبناء الثروة). 

 JOHN R. Schermerhorn, RICHRD N. Osborn, JAMES G.Hunt, CLAIRE Billy, comportement humaine et 1

organisations ,3eme éditions EERPI, CANADA ,2006P 210
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٥) الإفــصاح والــشفافــية: يــجب أن تــلتزم حــوكــمة الشــركــات بــالإفــصاح الــدقــيق وفــي الــوقــت المــناســب عــلى كــافــة 
المعلومات الخاصة بالمسائل المتصلة بتأسيس الشركة والموقف المالي والأداء والملكية وأسلوب ممارسة السلطة.  

٦) مـسؤولـية مجـلس الإدارة: يـجب أن تـتبع حـوكـمة الشـركـات الخـطوط الإرشـاديـة الإسـتراتـيجية لـتوجـيه الشـركـات 
كـما يـجب أن تهـتم بـالمـتابـعة الـفعالـة لـلإدارة الـتنفيذيـة مـن طـرف مجـلس الإدارة، كـما يـجب مـسائـلة مجـلس الإدارة 

من طرف الشركة عن طريق المدقق الداخلي ومن طرف المساهمين عن طريق المدقق الخارجي. 
۱) الحوكمة والتدقيق  

يـلعب الـتدقـيق دورا مـهما فـي الأوسـاط المـالـية والحـكومـية والاقـتصاديـة، مـن خـلال المـعلومـات الـتي يـقدمـها المـدقـق، 
والـتي تـكون فـي شـكل تـقريـر يـبين مـن خـلالـه رأيـه المسـتقل والمحـايـد، فـعملية الـتدقـيق تـعتمد عـلى نـشاط الـفحص 
والـتحقق الـذي يـتم ممـارسـته مـن طـرف شـخص مـعين أو جـهة مـعينة كـمكاتـب الـتدقـيق بـغرض الحـصول عـلى المـعلومـات 
، والـتدقـيق  1الـضروريـة لـلتحقق مـن تـنفيذ المـهام والالـتزام بـالمـعايـير والإجـراءات، والحـفاظ عـلى المـوارد وانجـاز الأهـداف

يـنقسم إلـى تـدقـيق داخـلي وآخـر خـارجـي حسـب انـتمائـه إلـى المـؤسـسة، فـالـتدقـيق الـداخـلي وظـيفة إداريـة فـي المـنظمة 
تـقوم بـنشاط تـقييمي مسـتقل داخـل المـنظمة لـغرض فـحص الـنواحـي المـالـية والمحـاسـبية والـتشغيلية وهـو مـرتـبط مـباشـرة 
بمجـلس الإدارة، أمـا الـتدقـيق الخـارجـي فـهو لا يمـثل وظـيفة إداريـة ولـكنه يـعتبر حـق لـبعض الأطـراف الخـارجـية مـن ذوي 
المــصلحة فــي الــنشاط الاقــتصادي لــلمنظمة فــي مــراقــبة تــصرفــات الإدارة فــيما يــخص الحــفاظ عــلى المــوارد والالــتزام 

بالقوانين. 
التدقيق كآلية لضبط الحوكمة: 

تهـدف آلـيات حـوكـمة الشـركـات والـضوابـط إلـى الـتقليل مـن أوجـه الـقصور الـتي تـنشأ عـن المخـاطـر الأخـلاقـية وسـوء 
الاخـتيار عـلى سـبيل المـثال لـرصـد سـلوك المـديـريـن، يـقوم طـرف ثـالـث مسـتقل (المـدقـق الخـارجـي) بمـراقـبة دقـة المـعلومـات 

التي تقدمها الإدارة للمستثمرين.  
تـعريـف الـتدقـيق: يـعتبر الـتدقـيق عـملية أسـاسـية وضـروريـة فـي نـشاط المـنظمة، وهـو مـن بـين الـوظـائـف الـتي تـضبط 
الأعـمال المحـاسـبية والإداريـة فـي المـنظمة بـغض الـنظر عـن طـبيعة نـشاطـها، فـالـتدقـيق وضـيفة مـكملة لـوظـائـف المـنظمة 
2فهـي تـزيـد مـن فـعالـية الـتنظيم والمـراقـبة، حـيث يـنص المـعيار الـدولـي رقـم ۲۰۰ لـلمراجـعة الـذي يـعرف الـتدقـيق عـلى 

أنـه: * الـتعبير عـن رأي، إذا كـانـت الـقوائـم المـالـية قـد تم إعـدادهـا طـبقا لإطـار الـعمل لمحـدد وتـقديم تـقريـر يـوضـح رأي 
المدقق بصورة واضحة وصادقة * 

 Olivier lamant, la conduite d’une mission d’audit Interne, édition DUNOD, PARIS, 1995P 551

 HENRI MITONNEAU, réussir l’audit des processus, 2ème éditions AFNOR, France, 2007P 892

www.giem.info � 87الصفحة | 

الإدارة

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25AE%25D8%25B7%25D8%25B1_%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25A3%25D8%25AE%25D9%2584%25D8%25A7%25D9%2582%25D9%258A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%25D8%25B3%25D9%2588%25D8%25A1_%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25A7%25D8%25AE%25D8%25AA%25D9%258A%25D8%25A7%25D8%25B1&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%25D8%25B3%25D9%2588%25D8%25A1_%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25A7%25D8%25AE%25D8%25AA%25D9%258A%25D8%25A7%25D8%25B1&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%25D9%2585%25D8%25AF%25D9%2582%25D9%2582_%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25AD%25D8%25B3%25D8%25A7%25D8%25A8%25D8%25A7%25D8%25AA_%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25AE%25D8%25A7%25D8%25B1%25D8%25AC%25D9%258A&action=edit&redlink=1
http://www.giem.info


العد 56  |  كانون الثاني/ يناير |  2017

نـلاحـظ مـن هـذا الـتعريـف أوجـه الـقصور المـرتـبطة بـالمـعيار ۲۰۰ نـتيجة قـصره عـلى عـملية الـتدقـيق المـالـي فـقط، فـبالـرغـم 
مـن انـه فـي اغـلب الأحـيان مـهمة الـتدقـيق تـشمل الـتدقـيق المـالـي إلا انـه أصـبح يـشمل كـل الـوظـائـف،الـتدقـيق المـالـي، 

التدقيق التسويقي، التدقيق التنظيمي، تدقيق نظام المعلومات. 
: هـو عـملية مـنهجية مـنظمة لـلحصول عـلى تـقييم مـوضـوعـي لأدلـة الإثـبات  1وبـالـتالـي تـعريـف الـتدقـيق يـكون كـما يـلي

المـتعلقة بـتأكـيدات خـاصـة بـالـتصرفـات والإجـراءات الاقـتصاديـة لـلتأكـد مـن درجـة الـتطابـق بـينهما وبـين المـعايـير المـقررة، 
وتوصيل هذه النتائج إلى المستخدمين المعنيين. 

يتضح من التعريف السابق أن التدقيق هو: 
عــملية مــنظمة تــعتمد عــلى المــوضــوعــية أي عــلى الــفكر والمــنطق فــهو نــشاط يــجب التخــطيط لــه وتــنفيذه بــأســلوب 

منهجي سليم وليس بطريقة عشوائية. 
عـبارة عـن جـمع وتـقييم الأدلـة الـذي هـو جـوهـر عـملية الـتدقـيق وهـو الأسـاس الـذي يـعتمد عـليه المـدقـق عـند إبـداء رأيـه 

المستقل والمحايد. 
الـتحقق مـن مـدى الـتطابـق بـين نـتائـج الـعمليات والأحـداث الاقـتصاديـة الـتي حـدثـت خـلال الـفترة، وان هـذه الـبيانـات تم 

تحضيرها وفق المبادئ المعمول بها في المنظمة. 
التقييم والفحص يكون بدون تحيز ضد آو مع الجهة التي يقوم بتدقيقها. 

مـهمة يـقوم بـها شـخص مسـتقل ومـحايـد ولـه المـعرفـة الـتامـة بمـبادئ التسـيير والمحـاسـبة أي لـه تـأهـيل عـلمي كـافـي كـما هـو 
منصوص عليه في معايير التدقيق. 

معايير التدقيق  
يـنظم مـهنة الـتدقـيق مجـموعـة مـن المـعايـير الـتي تـعتبر أداة تـوجـيه لـلمدقـقين لان مجـرد وجـودهـا يـوفـر لمسـتخدمـيها 
، وهـي وسـيلة لـتقييم الأداء لأن بمجـرد تـطبيق المـعايـير يمـكن تحـقيق جـودة عـملية  2مـعلومـات عـن كـيفية ممـارسـة المـهنة

التدقيق وهو ما ينعكس على زيادة ثقة المستخدمين. 
يمـكن تـعريـف المـعيار فـي مـجال الـتدقـيق بـأنـه: قـاعـدة عـامـة تـرشـد المـدقـق إلـى السـلوك المـهني حـتى يمـكنه انجـاز مـهمته 

بالجودة الملائمة، فهي تمثل إرشادات عامة، ووسيلة لتقييم الأداء من ناحية أخرى. 

1 حسین عبید شحاتة السید , المراجعة المتقدمة في بیئة الأعمال المعاصرة , الدار الجامعیة , مصر 2007 ص 38

 JACQUES RENARD, l’audit interne, éditions EYROLLES, 6éme éditions, paris, 2008P 1772
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ا) المـعايـير الـعامـة: وهـي مـعايـير تـخص المـدقـق، وتـرشـد الإدارة عـند اخـتيار المـدقـق الـداخـلي أو الخـارجـي (فـي حـالـة 
الـتوظـيف، الاسـتدعـاء)، كـما أنـها تـعتبر عـامـل مـهم لـتحقيق جـودة الـتدقـيق وبـالـتالـي كسـب وفـاء وثـقة الـعملاء، 

 : 1وتتمثل هذه المعايير في

* معيار التأهيل العلمي والتكوين العملي المطلوب. 
* معيار استقلالية المدقق. 

* معيار العناية المهنية الملائمة للمدقق. 
ب) مـعايـير الـعمل المـيدانـي:هـي المـعايـير الخـاصـة بـوضـع إرشـادات عـامـة لـلكيفية الـتي يمـكن أن يـتم بـها تـنفيذ عـملية 

التدقيق، فهي تحدد إطار العمل لتنفيذ مهمة التدقيق عمليا وهي تتمثل في ثلاث معايير هي: 
۱- التخطيط السليم للعمل وتقسيمه بالطريقة الملائمة، والإشراف الملائم على المساعدين  

۲- فـهم ودراسـة وتـقييم نـظام الـرقـابـة الـداخـلية لـغرض تخـطيط عـملية الـتدقـيق وتـقديـر الـوقـت ومـدى الـفحص الـذي 
سيقوم به المدقق. 

۳- الحـصول عـلى الأدلـة الـكافـية والمـلائـمة مـن خـلال الـفحص والمـلاحـظة والاسـتفسار لـتوفـير أسـاس مـعقول لإبـداء 
الرأي. 

ج) مـعايـير الـتقريـر: يمـثل الـتقريـر أداة الاتـصال الـتي تحـمل الـرسـالـة المـوجـهة لمسـتخدمـي هـذا الـتقريـر،الـذي يـعتبر 
المـرحـلة الـنهائـية لـلتدقـيق وعـلى أسـاسـه تـكون المـناقـشات وتحـدد المـواقـف تتخـذ الـقرارات، خـصص معهـد المحـاسـبين 
: مـعيار الـتوافـق مـع مـبادئ الـتقريـر المـتعارف عـليها، الإفـصاح، الـثبات، وحـدة  2الـقانـونـيين الأمـريـكيين أربـع مـعايـير وهـي

الرأي. 
إجراءات الرقابة الداخلية كأداة لضبط الحوكمة:  

يــتضمن المــعيار الــثانــي مــن مــعايــير الــعمل المــيدانــي ضــرورة دراســة وتــقييم نــظام الــرقــابــة الــداخــلية المــعمول بــها داخــل 
، وذلـك كـأسـاس يـعتمد عـليه لتحـديـد نـطاق الاخـتبارات الـتي سـتطبق عـليها إجـراءات الـتدقـيق، فـبالـرغـم مـن  3المـنظمة

أن الإدارة هـي المـسؤولـية عـن هـذا الـنظام، فـان لـه تـأثـير كـبير عـلى عـمل المـدقـق، فـنظام الـرقـابـة الـداخـلية يـعتبر كـدلـيل 
لاكـتشاف الأخـطاء والمخـالـفات بـدرجـة كـبيرة مـن السـرعـة، حـيث يسـتلزم الـتقييم السـليم لـنظام الـرقـابـة الـداخـلية مـعرفـة 
وفـهم الإجـراءات والـطرق المـرسـومـة لـتنفيذ المـهام، كـما تسـتلزم الـتأكـد أن هـذه الإجـراءات تـنفذ وفـقا لمـا تم تحـديـده مـن 

طرف الإدارة. 

 MOKHTER BELAIBOUD, pratique de audit, éditions BERTI, ALGER 2005, P 221

 MOHAMED HAMZAOUI, audit, éditions village mondiale, France, 2005, P 832

 LIONEL COLLINS , audit et contrôle interne,4eme éditions DALLOZ ,paris ,1992, P 1103
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يـتم تـقييم فـعالـية نـظام الـرقـابـة الـداخـلية مـن طـرف المـدقـق الـداخـلي وأيـضا المـدقـق الخـارجـي مـهما كـان نـوع المـهمة المـراد 
تـدقـيقها، فـفحص هـذا الـنظام يـعتبر واجـب وعـلى المـدقـق أن يـلتزم بـه، فهـي تـعتبر عـنصر أسـاسـي مـن عـناصـر الـعمل 

الميداني، فعلى أساسها يتم تحديد نطاق اختبارات الفحص والتأكد، فالمدقق يهمه: 
معرفة واجبات أعضاء المشروع وحدود اختصاصاتهم. •
معرفة مدى عمل كل فرد في المنظمة وسلامة هذا العمل. •
اكتشاف إمكانية حدوث الخطأ ومدى إمكانية إخفائه أو كشفه. •

فـكثير مـن الـعمال يـعتقدون أن الـرقـابـة الـداخـلية وضـعت مـن اجـل الـعقاب ومـنع الـغش مـن طـرف المـوظـفين، بـينما هـذا 
 COSO (committeeالـغرض هـو جـزء مـن أغـراض نـظام الـرقـابـة الـداخـلية،و ويمـكن تـعريـفها حسـب تـقريـر
of sponsoring organization)1 (لجـنة مـساعـد المـؤسـسات الأمـريـكية) ۱۹۹۲ قـدمـت الـتعريـف 

الـتالـي لـلرقـابـة الـداخـلية: الـرقـابـة الـداخـلية هـي عـملية تـتأثـر بمجـلس الإدارة والإدارة والأفـراد الآخـريـن ويـتم تـصميمها 
لتوفير تأكيد معقول بخصوص تحقيق الأهداف.  

: السـياسـات والإجـراءات الـتي تـتبناهـا  2الـفقرة ۰۸ مـن مـعيار الـتدقـيق الـدولـي ٤۰۰ تشـير إلـى أن الـرقـابـة الـداخـلية تـعني

إدارة المـؤسـسة لمـساعـدتـها قـدر الإمـكان لـلوصـول إلـى هـدفـها فـي ضـمان الالـتزام بـالسـياسـات وحـمايـة الأصـول ومـنع 
واكتشاف الغش والخطأ، ودقة واكتمال السجلات وتهيئة معلومات موثوق فيها في الوقت المناسب. 

حسـب OECCA (مـنظمة الخـبراء المحـاسـبين المـعتمديـن الـفرنسـية): نـظام الـرقـابـة الـداخـلية هـو مجـموعـة الـضمانـات 
الـتي تـساعـد عـلى الـتحكم فـي المـؤسـسة مـن اجـل تحـقيق الهـدف المـتعلق بـضمان الحـمايـة والحـفاظ عـلى الأصـول ونـوعـية 

المعلومات ومدى تطبيق تعليمات الإدارة ويظهر ذلك بالتنظيم وتطبيق الطرق والإجراءات التي تضعها المؤسسة. 
الدراسة التطبيقية 

لـدراسـة اثـر وظـيفة الـتدقـيق ودورهـا فـي ضـبط حـوكـمة المـؤسـسة كـانـت الـدراسـة الـتطبيقية هـي المـرجـع الـوحـيد لإثـبات 
هـذا الـواقـع حـيث شـملت الـدراسـة مـؤسـسات خـاصـة ومـؤسـسات عـامـة مـن اجـل الـتأكـد مـن الـفرضـيات المـوضـوعـة 

مسبقا. 
تمثلت الدراسة التطبيقية في دراسة عينة من المؤسسات الجزائرية:  

 KHENTEUR ) KCA شـــملت الـــدراســـة الأولـــى مـــؤســـسة جـــزائـــريـــة خـــاصـــة لـــصناعـــة مـــعدات الســـيارات
COMPOSATS AUTOMOBILE) بولاية سيدي بلعباس.  

 الدراسة الثانية شملت مؤسسة جزائرية عامة لإنتاج الحليب ومشتقاتهGIPLAIT بولاية سيدي بلعباس  

1 محمد السید سرایا ,اصول وقواعد المراجعة والتدقیق الشامل, المكتب الجامعي الحدیث,مصر ,2007  

2 خلف عبد الله الوردات,التدقیق الداخلي بین النظریة والتطبیق , مطبعة الرواة , الأردن ,2006، ص 45

www.giem.info � 90الصفحة | 

الإدارة

http://www.giem.info


العد 56  |  كانون الثاني/ يناير |  2017

الدراسة الثالثة تمثلت في مؤسسة جزائرية خاصة غزوز مختصة في إنتاج العجائن والدقيق.  
الدراسة الرابعة تمثلت في مكتب للتدقيق الخارجي (خبير حسابات) بولاية سيدي بلعباس 

النتائج الخاصة بالفرضيات الموضوعة: 
الـفرضـية الأولـى الـتي كـانـت حـول افـتراض أن مـعظم المـؤسـسات الجـزائـريـة تسـتعمل الـتدقـيق المـالـي والمحـاسـبي فـقط، فهـذه 
الـفرضـية ليسـت عـامـة عـلى كـل المـؤسـسات فـبعض المـؤسـسات تسـتعمل الـتدقـيق المـالـي والمحـاسـبي فـقط،و ذلـك عـند 
ظـهور اخـتلاسـات أو نـقص أو اخـتفاء مـوارد المـؤسـسة، أمـا المـؤسـسات الـتي تهـتم بـعامـل الجـودة وتحـاول الحـفاظ عـلى 

موقعها التنافسي فهي تهتم بكل أنواع التدقيق من اجل الحفاظ على شهادة الجودة. 
أمـا الـفرضـية الـثانـية الـتي كـانـت حـول اسـتقلالـية المـدقـق فـالمـدقـق الخـارجـي لـه الاسـتقلالـية الـتامـة فـي أداء مـهمته، أمـا 
المـدقـق الـداخـلي فـدرجـة اسـتقلالـيته تـتغير مـن مـؤسـسة إلـى أخـرى، فـالمـدقـق الـداخـلي فـي المـؤسـسة الخـاصـة يـتميز 
بـالاسـتقلالـية الـتامـة عـند أداء مـهمته، والمـدقـق يـلتزم بـتطبيق مـعايـير الـتدقـيق المـتعارف عـليها وبـالـتالـي تـكون حـوكـمة 
المـؤسـسة تحـت المـراقـبة، أمـا المـؤسـسات الـعامـة فـالمـدقـق الـداخـلي لـيس لـه الاسـتقلالـية الـتامـة أثـناء أداء مـهمته ومـعايـير 
الـتدقـيق غـير مـحترمـة وغـير مـعروفـة لـدى المـدقـق وهـذا مـا يـجعل المـدقـق تحـت سـلطة مجـلس الإدارة وهـذا مـا يـنعكس 

بالسالب على حوكمة المؤسسة وطريقة تسييرها. 
أمـا الـفرضـية الـثالـثة الخـاصـة بـان مـعظم المـؤسـسات الجـزائـريـة تسـتعمل الـتدقـيق الخـارجـي فـقط، فهـذه الـفرضـية صـحيحة 
إلـى حـد مـا حـيث لاحـظنا مـن خـلال الـدراسـة الـتطبيقية أن مـعظم المـؤسـسات تسـتعمل الـتدقـيق الخـارجـي ويـكون مـن 
خـلال اسـتدعـاء مـحافـظي الحـسابـات، أو اسـتدعـاء هـيئات دولـية لـلتدقـيق مـن اجـل الـقيام بـتدقـيق شـامـل لـنشاط المـنظمة 
مـن اجـل الحـصول عـلى شـهادة الجـودة، ولـكن الهـيئات الـدولـية المـانـحة لـشهادة الجـودة فـرضـت عـلى المـؤسـسات وجـود 

وظيفة تدقيق داخلية من اجل الحفاظ على هذه الشهادة. 
النتائج العامة: 

۱. خـلق وضـيفة تـدقـيق داخـلي فـي المـنظمة يـعتبر وسـيلة ضـروريـة لـزيـادة فـعالـية حـوكـمة وتسـيير المـؤسـسة وهـذا مـا يـنص 
عـليه الـقانـون الجـزائـري والهـيئات الـدولـية المـانـحة لـشهادة جـودة الإدارة الـتي اعـتبرت انـه بـدون تـوفـر وظـيفة تـدقـيق فـي 
المــنظمة فهــذا يــعني عــدم جــودة عــملية التســيير، لان الــتدقــيق لــه دور فــي عــملية اكــتشاف الأخــطاء والانحــرافــات 

وأسبابها والتي لها تأثير على أداء المنظمة وأهدافها. 
۲. عـملية تـدقـيق الحـوكـمة تـتم مـن خـلال عـملية الـفحص والـتأكـد مـن أن الـعمليات محـددة وواضـحة ومـتناسـقة مـع 
أهــداف المــؤســسة والــوســائــل المــوضــوعــة مــتناســبة مــع الأهــداف المحــددة ومجــلس الإدارة يــعمل وفــقا لمــبادئ الحــوكــمة 

المتعارف عليها. 
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۳. الـتدقـيق عـملية مـنهجية ومـنظمة تـتم مـن خـلال إتـباع مجـموعـة مـن المـعايـير الـعالمـية المحـددة مـن طـرف الهـيئات 
الـعالمـية المـنظمة لـلمهنة، وهـذه المـعايـير تـعتبر أداة لـلحكم عـلى جـودة عـملية الـتدقـيق وفـي نـفس الـوقـت تـعتبر وسـيلة 

لتقييم عمل المدقق. 
٤. تـعتمد عـملية الـتدقـيق عـلى تـقييم نـظام الـرقـابـة الـداخـلية الـذي يـعتبر الهـيكل الـتنظيمي ونـظام الإعـلام والاتـصال 

والإجراءات والسياسات احد المكونات الأساسية لها. 
٥. تـتم عـملية الـتدقـيق مـن خـلال جـمع مجـموعـة مـن المـعلومـات والأدلـة الـتي يـتم جـمعها مـن مـصادر داخـلية وخـارجـية 

للمنظمة فدقة هذه المعلومات وجودتها تنعكس على جودة عملية التدقيق وجودة التقرير. 
٦. الـتدقـيق هـو وظـيفة مسـتقلة عـن الـوظـائـف الأخـرى ومـرتـبطة مـباشـرة بـأعـلى مسـتوى إداري، فـالمـدقـق لـه الحـريـة فـي 

التخطيط للمهمة وجمع الأدلة وإبداء الرأي والإفصاح على كل المخالفات والأخطاء الموجودة. 
۷. تـختلف أنـواع الـتدقـيق بـاخـتلاف نـوع المـهمة المـراد الـقيام بـها، حـيث اخـتلف المـفهوم الحـديـث لـلتدقـيق عـن المـفهوم 
الـقديم الـذي كـان يـرتـبط بـالمـفهوم المـالـي والمحـاسـبي فـقط، أمـا المـفهوم الحـديـث فـقد ربـط بـكل أنـواع الـتدقـيق حسـب نـوع 

الوظيفة المراد تدقيقها. 
۸. اسـتعمال الـتدقـيق الـداخـلي فـي بـعض المـنظمات يـجب أن يـتم دعـمه بـالـتدقـيق الخـارجـي مـن اجـل تـقييم نـتائـج 
وتـوصـيات المـدقـق الـداخـلي وبـالـتالـي تمـسك المـدقـق الـداخـلي بمـعايـير الـتدقـيق واحـترامـه لأهـداف المـهام المـسندة إلـيه لان 
عـمله خـاضـع لـلتقييم، كـما أن اسـتقلالـية المـدقـق الـداخـلي يمـكن أن تـختفي بـصورة غـير مـباشـرة نـتيجة ظـهور عـلاقـات 

مع أفراد. 
التوصيات:  

من خلال الدراسة السابقة تم التوصل إلى التوصيات التالية: 
۱) تـقريـر المـدقـق هـو مجـموعـة مـن الـنتائـج والـتوصـيات تـعكس واقـع حـوكـمة المـؤسـسة ومـناقشـته يـجب أن تـتم مـن 
خــلال جــلسة يــحضرهــا كــل مــن المــدقــق والإدارة الــعليا وبــعض المــسؤولــين مــن أجــل الــتعرف عــلى نــتائــج الــدراســة 

والتوصيات المقترحة من طرف المدقق التي لا تعتبر واجبة التنفيذ من طرف الإدارة وإنما هي معروضة للمناقشة. 
۲) نـظام الـرقـابـة الـداخـلية وسـيلة ضـروريـة لخـلق الانـضباط والـنظام فـي المـؤسـسة يـجب أن يـتوفـر فـي كـل المـؤسـسات، 
وعـدم وجـوده يـعني أن تسـيير وأهـداف المـؤسـسة فـي خـطر، كـما أن وجـود هـذا الـنظام وفـعالـيته يسهـل عـملية الـتدقـيق 

ويحقق الكفاءة والفعالية. 
۳) خـلق وظـيفة الـتدقـيق داخـلي مـن اجـل تحـقيق جـودة عـملية التسـيير والحـفاظ عـلى بـقاء المـؤسـسة واسـتغلال المـوارد 

المتوفرة لدى المنظمة بشكل أمثل. 
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المراجع باللغة العربية 
إيهاب نظمي إبراهيم، التدقيق القائم على مخاطر الأعمال حداثة وتطور، مكتب المجتمع العربي للنشر •

والتوزيع، الأردن، ۲۰۰۹. 
أمين السيد احمد لطفي، المراجعة باستخدام العينات، الدار الجامعية، مصر ۲۰۰۹. •
حسين عبيد شحاتة السيد، المراجعة المتقدمة في بيئة الأعمال المعاصرة، الدار الجامعية، مصر ۲۰۰۷. •
خلف عبد الله الوردات، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيق، مطبعة الرواة، الأردن، ۲۰۰٦. •
هادي تميمي، مدخل إلى التدقيق من الناحية النظرية والعلمية، دار وائل للنشر، الاردن ۲۰۰٦. •
محمد السيد سرايا ,اصول وقواعد المراجعة والتدقيق الشامل، المكتب الجامعي الحديث، مصر ، ۲۰۰۷. •
محمد بوتين، المراجعة ومراقبة الحسابات من النظرية إلى التطبيق، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر ۲۰۰٥. •
محمود تهامي طواهر، مسعود صديقي، المراجعة وتدقيق الحسابات، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر •

 .۲۰۰٥
المراجع باللغة الفرنسية 

-	A.HAMINI,	audit	comptable	et	financier,	1ère	édi.ons	BERTI	2002	
-	 CHANTAL	 BUSSENAULT_MARTINE	 PRETET,	 économie	 et	 ges.on	 de	 l’entreprise	 ,4eme	 édi.ons	
VUIBERT	PARIS,	2006.	
-	Gerry	 Johnson.	Keva	SCHOLES.	Frederic	FERY,	 strategeque	edi.ons	Pearson	EDUCATION,	FRANCE,	
2004.	
	-	HENRI	MITONNEAU,	réussir	l’audit	des	processus,	2ème	édi.ons	AFNOR,	France,	2007.	
-	JOHN	R.	Schermerhorn,	RICHRD	N.	Osborn,	JAMES	G.Hunt,	CLAIRE	Billy,	comportement	humaine	et	
organisa.ons	,3eme	édi.ons	EERPI,	CANADA	,2006.		
-	JACQUES	RENARD,	l’audit	interne,	édi.ons	EYROLLES,	6éme	édi.ons,	paris,	2008.	
-	KHELASSI	REDA,	audit	opéra.onnel_	audit	interne,	édi.ons	HOUMA,	ALGER	2005.	
-	LIONEL	COLLINS,	audit	et	contrôle	interne,	4eme	édi.ons	DALLOZ,	paris,	1992.	
-	MOKHTER	BELAIBOUD,	pra.que	de	audit,	édi.ons	BERTI,	ALGER	2005.	
-	MOHAMED	HAMZAOUI,	audit,	édi.ons	village	mondiale,	France,	2005.		
-	Nicol	Aubert,	Jean	Pierre,	Jok	Jabès,	management,	édi.ons	GROUPE	LANDAIS,	France,	2005.	
-	Olivier	lamant,	la	conduite	d’une	mission	d’audit	Interne,	édi.on	DUNOD,	PARIS,	1995.	
-	PASCAL	CHARPENTIER,	management	et	ges.on	des	organisa.ons,	édi.ons	ARMANDE	COLIN,	PARIS	
2007.	
-	ROGER	AIM,	LA	GESTIOS	DES	PROJET,	édi.ons	GUALINO,	France	2007.	

مواقع الانترنت: 
• www.universales.fr/encyclopedie/organisa.on_des_etreprises	
• www.ifaci.com	
• www.audit.org/wik/audit_interne	
• www.ocde.org	
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واقع المسؤولية الاجتماعية للمستشفيات من خلال آراء العاملين
دراسة ميدانية المؤسسات الاستشفائية بشار

الحلقة (۱) 

إنّ المـؤسّـسة -كـنظام - تـتعامـل مـع الـبيئة الخـارجـية مـن خـلال عـلاقـات الـتأثـير والـتبادل والاعـتماد؛ فهـي كـما تـتأثّـر 
بـالـقوى والـعوامـل الـبيئية تـؤثّـر فـيها أيـضا؛ ولـكي يـكتمل تـفاعـل المـنظمة مـع الأطـراف والـنّظم (الخـارجـية والـداخـلية) 
يـجب أن تـأخـذ فـي الحسـبان الأثـر الـذي تحـدثـه قـراراتـها وسـلوكـيّاتـها تجـاه هـذه الـقوى؛ فـلكلّ طـرف لـه عـلاقـة تـبادلـية مـع 
المـنظمة، وعـلى المـنظمة أن تـعظم هـذه الـعلاقـة بمـا يـؤدّي إلـى (إرضـاء وتحـقيق) أهـداف مـختلف الجـوانـب، وفـي  الـوقـت 

نفسه يجب ألاّ يتعارض هذا مع الأهداف التي تسعى المنظمة التي تحقيقها. 
1العلاقات التبادلية والتأثيرات بين المؤسّسة والبيئة الخارجية يطلق عليها (المسؤولية الاجتماعية) للمنظمة. 

لـقد أصـبحت المـسؤولـية الاجـتماعـية الـيوم تحـدّيـا كـبيرا لمـنظّمات الأعـمال عـامّـة، والمـؤسّـسات الـصّحّيّة خـاصّـة؛ نـتيجة 
لـلتغيّر (الاجـتماعـي والاقـتصادي والـثقافـي) الـكبير الحـاصـل فـي بـيئة عـمل هـذه المـنظّمات؛ فـأصـبح الـنظر إلـى تحـقيق 

حياة نوعية للإفراد بشكل يوازي في سعيها لتقديم خدمة صحية ناجحة إلى الأطراف التي تتعامل معها.  
و مـن هـنا فـقد بـرز دور المـسؤولـية الاجـتماعـية فـي المـؤسّـسات الـصحية المخـتلفة؛ بـاعـتبارهـا ضـمن أخـلاقـيّات المـهنة أولا، 
وفـي تـثمين صـلاتـها بـالمجـتمع ثـانـيا، وبـالـتالـي أصـبح اهـتمام هـذه المـؤسـّسات الـصّحيّّة لا يـنحصر فـي عـدد مـن خـدمـاتـها 

الصّحّيّة المقدّمة؛ بل امتد ليشمل الأطراف كافّة التي لها علاقة بالمستشفى. 

أ. د. بوهنة علي 
جامعة تلمسان 

الجزائر

سعيدان رشيد 
 طالب دكتوراه 

جامعة تلمسان الجزائر

1 بـالنسـبة لـتعاریـف الـمسؤولـیة الاجـتماعـیة الـمقدمـة مـن طـرف الـمنظمات والھـیئات الـدولـیة شـملت نـقطة أسـاسـیة ھـي الـتزام الـمؤسـسة مـن خـلال 
نـشاطـاتـھا بـتحقیق الـتنمیة المسـتدیـمة لـیشمل الـجانـب (الاقـتصادي والاجـتماعـي والـبیئي), لـیس فـقط دمـج ھـذه الـجوانـب فـي نـشاطـات الـمؤسّـسة؛ وإنـما 
الـتوفـیق فـیما بـین ھـذه الـجوانـب. و بـالـرغـم مـن كـل (الاخـتلافـات والـتبایـنات) فـي تـعریـف الـمسؤولـیة الاجـتماعـیة؛ إلاّ أنّ ھـناك جـانـبین یـمكن الـتركـیز 
عـلیھما؛ الأول قـانـونـي یـنطلق أسـاسـا مـن الـعلاقـة الـقائـمة بـین الـمجتمع والـمؤسّـسة ویـتمثلّ مـضمونـھا فـي أنّ الـمؤسّـسة لـھا عـملیات تـنفذھـا وسـلوكـا تـمارسـھ 
وأھـدافـا تـحققّھا؛ وبـالـتالـي لا بـدّ أن یـكون لـذلـك آثـاره الـتي تـمتدّ لـتغطيّ كـلّ الـمجتمع أیـّا كـانـت تـلك الآثـار. أمّـا الـثانـي یـتمثلّ فـي الـجانـب الإنـسانـي ویـقوم 
عـلى الـدّور الـذي یـمكن أن تـقوم بـھ الـمؤسّـسة بـصفتھا وحـدة مسـتقلةّ تـعمل فـي مـجتمع ومـدى مـساھـمتھا فـیھ؛ فـالـعلاقـة الـتي تـتكوّن فـي بـیئة الـمؤسّـسات 

ھي التي تشكّل المجتمع لذلك ھناك التزامات (اجتماعیة وإنسانیة) تقع تحت مسؤولیة المؤسّسة.
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المبحث الأوّل: المسؤولية الاجتماعية، المفاهيم والمسوّغات 
أوّلا- أهمّ مسوغات التوجّه نحو المسؤولية الاجتماعية للمستشفيات:  

إنّ الـتغيّر الـكبير فـي الـبيئة (الاقـتصاديـة والاجـتماعـية والـثقافـية) لـلمنظّمات -بـشكل عـامّ- والمـؤسّـسات الـصّحّيّة -
بشكل خاصّ- فرضته عدّة متغيّرات؛ من أهمها: 

الـتغيّر فـي مـفهوم الـعقد الاجـتماعـي لـلمنظمّات؛ وذلـك لـكون المجـتمع يـتوّقـع الـيوم المـزيـد مـن الـعطاء لهـذه المـنظّمات ۱.
عـامّـة والـصّحّيّة خـاصـّة، كـما كـانـت عـليه فـي الـسابـق؛ فـالـعلاقـة بـين الـطرفـين والمـتمثّلة بـالـعقد الاجـتماعـي الـذي يـنظر 

إليه الفلاسفة والمنظّرون الاجتماعيّون على أنّه (اتفاق والتزام وأعراف) ما بين المؤسّسة الصحية والمجتمع. 
هـناك ضـغط كـبير عـلى مـنظّمات الأعـمال ومـن أطـراف ومـجامـيع مـتعدّدة نـحو تحـميلها المـزيـد مـن المـسؤولـيات تجـاه ۲.

المجـتمع. وهـذا يـنطبق بـشكل خـاصّ عـلى المـؤسّـسات الـصحية؛ نـظرا لازديـاد المخـاطـر الـصّحّيّة الـتي تـنعكس عـلى 
حـياة الـفرد فـي ظـلّ الأمـراض المسـتعصية والمخـاطـر الـبيئية المخـتلفة تـتمثّل الأطـراف الـضاغـطة بـشكل خـاصّ بـالـزبـائـن، و 

العاملين في المنظّمة والمجهّزين والمستثمرين، والحكومة والمجتمع عامّة. 
طـالمـا كـان مـن أهـداف المـنظمّة هـو الـبقاء والاسـتمرار فـإنّ تـوافـق الخـدمـات الـتي تـقدّمـها مـع حـاجـات ورغـبات المجـتمع ۳.

يـساعـدهـا فـي تحـقيق ذلـك الهـدف المـنشود إلـى حـدّ كـبير، مـع وجـود فـرص مـواتـية إلـى زيـادة تحسـين مسـتوى الأداء 
والارتقاء بنوعية الخدمة الصّحّيّة المقدّمة بما يحقّق فائدة أفضل لعموم المجتمع. 

الأنـظمة والـقوانـين الـتي تـسنهّا الـدولـة الـتي فـي ضـوئـها تحـدّد المـؤسـّسات الـصحية أهـدافـها وبـرامـجها الـتي تهـدف مـن ٤.
خلالها إلى خدمة المجتمع، وإيجاد الشروط المناسبة لتنفيذ أعمالها وبما يكفل تحقيقها للخطط المعدّة لذلك. 

إذن وفـق ذلـك أصـبحت المـسؤولـية الاجـتماعـية واحـدة مـن أبـرز التحـدّيـات الـتي تـواجـهها المـنظّمات الـصحية؛ وخـصوصـا 
في ظلّ التغيّرات البيئيّة المختلفة بصورة مباشرة أو غير مباشرة. 

1ثانيا: المستشفى وأصحاب المصالح (الأطراف المتعاملة مع المستشفى) 

يمــكن الــقول بــدايــة أنّ المــنظمّات الــصحية بمــختلف أنــواعــها؛ ســواء كــانــت (حــكومــية أو خــاصـّـة) يــجب أن تــلتزم 
بمسؤوليّاتها الاجتماعية تجاه الأطراف سواء كانوا (العاملين فيها أو المتعاملين معها). 

1 یتكوّن مصطلح أصحاب المصلحة '' Stakeholders'' من مقطعین''Stake'' ویعني أنھ مبلغ من المال المجازف بھ في عمل معینّ كحصة في 
 ''Holder'' نصیب (الربح والخسارة)، أو ھو تعویض مقدّم للإیفاء بوعد في شأن دفع مبلغ من المال، وبھذا جاء الانطلاق لتوضیح المقطع الثاني
بدمجھ مع المقطع الأوّل كمصطلح واحد ''Stakeholders''؛ لیكون ذلك الشخص الذي یمتلك عھدة أو أمانة بصفة (ضمان أو رھان)، حتى یأمل 
لیحققّ ربحا منھا. أم اصطلاحا فیعرّف فریمان Freeman أصحاب المصلحة بأنھم:'' كل شخص أو مجموعة أشخاص الذین تتوفرّ لدیھم القدرة 

على التأثیر على المنظمّة في تحقیق أھدافھا، وكذلك الذین تؤثرّ فیھم المنظمّة في المجال نفسھ, ویعرف Preston وDonaldson  أصحاب 
المصلحة بأنھم: ''ھم الذین لھم مصلحة مشروعة في المؤسسة,
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المسؤولية الاجتماعية تجاه العاملين بالمستشفى: تشمل الهيئة الطبية والتمريضية والهيئة الإدارية. 
مزايا التزام المؤسّسات الصحية بمسئوليّاتها الاجتماعية تجاه العاملين: 

إنّ قـيام المـؤسّـسة -أيّـا كـانـت- بـالالـتزام بمـسؤولـيتها الاجـتماعـية تجـاه الـعامـلين فـيه يـعتبر مـن قـبيل الأعـمال المـربـحة عـلى 
المـدى الـطويـل؛ حـيث أنّ راحـة الـعامـلين بـالمسـتشفى يـؤدّي إلـى رفـع الـروح المـعنويـة بـالنسـبة لـهم فهـذا يـنعكس عـلى 

أدائهم بحيث يصبح متميّزا وبالتالي نزيد إنتاجهم. 
إنّ الالـتزام بـالمـسؤولـية الاجـتماعـية يـؤدّي إلـى زيـادة قـدرة المـؤسّـسة عـلى الاسـتمرار والـبقاء والـنمو فـي عـالـم الأعـمال. 
فـإذا قـلنا أنّ المـؤسّـسة لـيس عـليها الـتزام (صـحي واجـتماعـي وتـرفيهـي) تجـاه الـعامـلين فـيها، وأنّ هـناك مـؤسّـسات أخـرى 
تـعطي هـذه المـيزة لـلعامـلين فـيها فـإنّ هـذا يـؤدّي إلـى انـتقال الـعمالـة الخـاصـّة المـاهـرة مـنها إلـى المـنظّمات الـتي تـقدّم بـعض 
المـزايـا لـلعامـلين بـها؛ وبـالـتالـي يـزداد مـعدّل دوران الـعمل فـي المـؤسّـسات الأولـى ويحـدث نـوع مـن عـدم الاسـتقرار. يـترتّـب 
عليه عدم استقرار النّظم والسياسات، وتصبح المؤسّسة مهددة بالتوقّف والإفلاس والخروج من السوق في أيّ وقت. 
يـزيـد الـتزام المـؤسّـسات الـصّحّيّة بـالمـسؤولـية الاجـتماعـية تجـاه الـعامـلين فـيها إلـى زيـادة درجـة الانـتماء والـولاء الـتنظيمي 

للأفراد العاملين فيها؛ ممّا يؤدّي إلى زيادة القوة التنافسية لهذه المؤسّسة. 
يهـدف الـتزام المـؤسّـسات الاسـتشفائـية بمـسؤولـيتها الاجـتماعـية تجـاه الـعامـلين فـيها إلـى مـنع المـشاكـل قـبل وقـوعـها؛ حـيث 
أنّ المـنظّمات (الـعمّالـية والـنقابـية) ومـؤسّـسات الـتأمـين (الـصحي والاجـتماعـي) وغـيرهـا قـد تـعارض سـياسـات المـؤسّـسة 
إذا لـم تـوفـّر خـدمـة مـعيّنة بمسـتوى مـعينّ لـلعامـلين، ويظهـر هـذا خـاصـّة فـي الـعيادات الخـاصّـة والمسـتشفيات والـوحـدات 

ومراكز التحاليل والأشعة الخاصّة. 
إنّ الــقوانــين والــنظّم الحــكومــية لا تســتطيع تــغطية (الــظروف والحــالات والمــواقــف) كــافـّـة؛ فــالــتزام المــؤسـّـسات الــطبية 
بمـسؤولـيتها الاجـتماعـية يـساعـد الحـكومـة والمجـتمع ويـساهـم فـي حـلّ مـشكلات وطـنية مـنها عـلى سـبيل المـثال  الحـدّ مـن 
الــبطالــة، والحــدّ مــن هجــرة الــعمالــة لــلخارج وارتــفاع مســتوى دخــل الــفرد...)؛ ولــذلــك يمــكن الــقول: إنّ الــتزام 

المؤسّسات الاستشفائية بمسؤوليتها الاجتماعية تجاه العاملين هو هدف قوميّ واستراتيجي في الوقت نفسه. 
مـجالات المـسؤولـية الاجـتماعـية تجـاه الـعامـلين بـالمسـتشفى: هـناك مـجالات كـثيرة يمـكن للمسـتشفيات والـعيادات 

والوحدات الصحية المتنوّعة أن تستجيب فيه لزيادة الدعم (الاجتماعي والاقتصادي) للعاملين. 
 ويمكن إبراز أهمّ المجالات فيما يلي: 

* تـوفـير الـرعـايـة الـطبية والـصحية؛ سـواء كـانـت (عـلاجـا أو وقـايـة) لـلعامـلين كـافّـة فـي الـوحـدة الـصحية. وقـد يـكون هـذا 
الأمـر سهـلا فـي مـثل هـذه المـنظّمات -نـظرا لـطبيعة نـشاطـها-؛ إلاّ أنّـه قـد يـكون صـعبا عـندمـا يـكون مـكلفا، ويـحتاج 
المــريــض لإجــراء عــملية جــراحــية، أو يــحتاج (فــحوصــات وأشــعة وتحــالــيل أو نــقل دم) أو غــير ذلــك. وفــي مــثل هــذه 
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الأحـوال يـجب أن تـكون الخـدمـات الـصحية الجـيدّة مـقصورة عـلى (الأطـبّاء أو أهـليهم أو طـبقة الإدارة الـعليا المـتميّزة 
فــي المســتشفى) فحســب؛ ولــكن يــجب أن تمــتدّ إلــى الــعامــلين كــافـّـة؛ بــل يمــكن الــقول: إنّ الــعامــلين ذوي الــدخــل 

المنخفض هم أولى بهذه الرعاية. 
* توفير أو المساهمة في توفير الإسكان للعاملين بالوحدات والمؤسّسات الاستشفائية. 

* تـوفـير الخـدمـات (الـترفيهـية والـثقافـية والـريـاضـية) لـلعامـلين: إن المـؤسـّسات الاسـتشفائـية مـطالـبة بـتوفـير هـذه الخـدمـات 
لـلعامـلين ولـيس الأمـر مـقصورا عـلى تـوفـير هـذه الخـدمـات لـلمرضـى، فـكيف يـتسنّى لـلعامـل أن يخـدم مـريـضا يـتمتّع 
بهـذه الخـدمـات والـعامـل محـرومـا مـنها. وتـشمل هـذه الخـدمـات (الـرحـلات، وتـنظيم عـمليات الحـجّ والـعمرة، وزيـارة 
الأمـاكـن المـقدّسـة، وإقـامـة الـندوات والاجـتماعـات، وإحـداث نـوع مـن الـتقارب) بـين الإدارة والـعامـلين وبـين مـختلف 
الـفئات الـعامـلة فـي المسـتشفى. إنّ هـذا الأمـر يـؤدّي إلـى تـوفـير الإشـباع (النفسـيّ والمـعنويّ)، كـما أنّـه يـقلّل مـن الـصراع 
والـتعارض بـين مـختلف الـفئات الـعامـلة فـي المـؤسّـسات الاسـتشفائـية. وهـذا بـالإضـافـة إلـى خـدمـات أخـرى فـي هـذا المجـال 
مـثل: تـنظيم المـسابـقات (الـريـاضـية والـثقافـية) لـلعامـلين وأبـنائـهم، وتـوفـير الإشـباع (الـدّيـنيّ والـعقديّ)؛ مـن خـلال 
دعوة المتخصّصين في مثل هذه المجالات لإعطاء (محاضرات وندوات) يمكن من خلالها الإجابة عن الاستفسارات  

و الأسئلة التي تدور في أذهان العاملين. 
* تـوفـير الخـدمـات الأسـاسـية لـلعامـلين فـي الـوحـدات الـصحية؛ مـثل (تـوفـير وسـائـل الـنقل والمـواصـلات، والمـساهـمة فـي 

توفير السّلع الأساسية والسّلع النادرة أو التي يعاني السّوق من عدم وجودها..). 
* تـوفـير الخـدمـات (الـتعليمية والـتدريـبية) لـلعامـلين فـي (المسـتشفيات والمـراكـز الـطبية)، وتـشمل هـذه الخـدمـات مـا 

يلي: 
تسهيل مهمّة الباحثين الإداريين والأطبّاء نحو استكمال بحوثهم العلمية. ۱.
تسهيل مهمّة البرامج التدريبية التي تنمّي الكفاءة وتحسّن الأداء. ۲.
تنظيم برامج لمحو الأمّيّة الذين لا يعرفون القراءة والكتابة بالاستعانة بوزارة التعليم. ۳.
توفير المدارس الخاصّة بأولاد العاملين في المستشفيات...  ٤.
تـوفـير خـدمـات الحـضانـة لأبـناء الـعامـلين بـالمـؤسّـسات الـصّحّيّة لـتفادي الـعديـد مـن المـشاكـل مـنها (الـزّوجـية، ٥.

الاجـتماعـية والاقـتصاديـة)، ولـتجنّب حـالات (الإجـازات والاسـتئذان والـتغيّب والخـروج مـن غـير إذن، والـتأخّـر 
عـن الحـضور فـي المـوعـد المـناسـب والخـروج مـبكرا)...كـلّ هـذه الأمـور تـنعكس فـي الـنهايـة عـلى انـخفاض كـفاءة 
الأداء الـتنظيميّ، وزيـادة تـكلفته؛ ولـذا يـجب أن تـساهـم المـؤسـّسات الـصحية فـي حـلّ مـشكلات الـعامـلين بـها 

في هذا المجال. 
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الـتزام المـؤسـّسات الـصحية بـتوفـير مـختلف الـضّمانـات الـتي تـؤمـّن حـياة واسـتقرار الـعامـلين بـها الأجـور والمـرتّـبات ٦.
المناسبة، المكافآت والحوافز المجزية، التأمين الصحيّ والاجتماعيّ. 

توفير حدّ أدنى من المرتّبات والأجور عند الإحالة إلى سنّ التقاعد. ۷.

تـوفـير خـدمـات مـا بـعد سـنّ الـتقاعـد؛ مـثل المـتابـعة والـتأكـّد مـن صـرف المسـتحقّات المـالـية لـلعامـلين المحـالـين إلـى ۸.
التقاعد، والمساهمة في خدمتهم (اجتماعيا واقتصاديا) وهكذا. 

المسؤولية الاجتماعية تجاه المتعاملين مع المستشفى 
الأطراف الخارجية للمؤسّسات الصحية وأهمية التعامل معها: 

تتعدّد الفئات التي تتعامل معها المؤسّسات والمنظّمات الصحية، ويمكن إجمال هذه الفئات فيما يلي: 
المرضى والجمهور المتردد على المنظّمات الصحية (العملاء). ۱.
المؤسّسات الصحية المنافسة التي تقدّم الخدمات الصحية نفسها، وتتفاوت فيما بينها في جودتها ونوعيّتها. ۲.
المــؤسّــسات الــصحية المــكمّلة؛ مــثل (شــركــات ومــصانــع الأدويــة، ومــصانــع وشــركــات إنــتاج الأدوات والأجهــزة ۳.

والتجهيزات الطبية، ومخابر التحاليل والأشعة) وغيرها. 
المــؤسّــسات الــعامـّـة الــتي تــساهــم فــي نجــاح المــؤسّــسات الــصحية؛ مــثل (الــشؤون الاجــتماعــية، الــتعليم، الإعــلام، ٤.

الإذاعـة، الـتلفزيـون والـصحافـة، والمـالـية، والـقوى الـعامـلة، والجـامـعات، ومـراكـز الـبحث الـعلمي، وكـلّيّات الـطّبّ) 
وغيرها. 

مـؤسّـسات المجـتمع المحـلّيّ المـباشـر؛ مـثل (المجـالـس الـشعبية المحـلية، و المجـالـس الـتنفيذيـة، المحـافـظون وأعـضاء ومجـلس ٥.
الــشعب والــشخصيات والمــؤسّــسات الــعامّــة الأخــرى) الــتي تــقدّم الــدعــم والــتأيــيد والمهــتمةّ بــالــنشاط الــصّحّيّ 

كـ(المستثمرين) وغيرهم. 
المـؤسّـسات والمـنظّمات الـصحية الـعالمـية؛ مـثل (مـنظّمات الـصحة الـعالمـية ومـختلف مـكاتـبها ووكـالات الـتنمية ٦.

الدولية ومراكز البحوث الطبية والجامعات الأجنبية والدولية) المعروفة في هذا المجال. 
الحـكومـة بمـفهومـها الـعامّ" مـصلحة الـضرائـب، الشهـر الـعقاري، مـؤسّـسات الاسـتيراد والـتصديـر والجـمارك، الـقوانـين ۷.

والتشريعات..". 
المـورّدون" لمسـتلزمـات المـنظمّة كـافـّة": و تـشمل (المـؤسـّسات والأفـراد الـذيـن يـقومـون بـتزويـد المسـتشفى بمسـتلزمـات ۸.

الـقيام بـأعـمالـها مـن (مـواد وتجهـيزات) وغـير ذلـك.. لـلقيام بـإنـتاج الخـدمـات وتـقديمـها. و عـلى المسـتشفى أن يـقوم 
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بـالـتعرّف عـلى عـدد المـورّديـن ومسـتويـاتـهم ونـوعـيّة المـواد والأجهـزة الـتي يـتعامـلون بـها؛ سـواء عـلى المسـتويـين 
(المحليّ أو الدوليّ)؛ وذلك ضمانا للمستشفى في استمرار تقديم خدماته الصحية. 

يـتّضح ممّـا سـبق أنّ المـؤسـّسات الـصحية تـعتبر نـظامـا فـرعـيّا داخـل المجـتمع (المحـلّيّ والـدولـيّ) أيـضا؛ لـذا فـإنـها تـتعامـل مـع 
جـميع الـنّظم المحـلية وأيـضا الـنظّم الـطبية الـدولـية؛ ولـذا يـتعينّ عـليها أن تـأخـذ فـي حسـبانـها (احـتياجـات ومـتطلّبات 
واتجاهات) مختلف هذه الأطراف، وتلك الأجهزة والمنظّمات تمثّل البيئة الخارجية التي تعمل معها هذه المؤسّسات. 
يـلاحـظ أنّ بـعض الأطـراف الـسابـقة تـعتبر مـباشـرة فـي الـتعامـل مـع المـنظمات الـصحية مـثل الـعملاء والمجـتمع المحـلّيّ، 
وبـعضها يـعتبر غـير مـباشـر مـثل سـائـر الـنّظم؛ لـكن مـا نـؤكـّد عـليه أنّ مـؤسـّسات الـيوم مـؤسـّسات مـفتوحـة عـلى الـبيئة 
الخـارجـية فهـي تـؤثّـر وتـتأثّـر بـكلّ مـكوّنـات الـبيئة الخـارجـية عـلى أيّ مـؤسّـسة يـكون أشـد وأقـوى أثـرا مـن تـأثـير الـبيئة 
الـداخـلية لـلمؤسّـسة (الـعامـلين) ومـختلف الـنظّم الـداخـلية؛ وذلـك لأنّ المـؤسـّسة قـد تسـتطيع الـتحكّم فـي الـعوامـل 
الـداخـلية؛ لـكنّها لا تسـتطيع الـتحكّم فـي الـعوامـل الخـارجـية، وبـالـرغـم مـن ذلـك فهـي مـضّطرة لـلتعامـل مـع هـذه الـعوامـل 
ومـا عـليها إلاّ أن تـؤقـلم نـفسها وتـطوّر أنـظمتها لـلتعامـل مـع هـذه المـتغيّرات الـبيئية؛ وإلاّ فـقدت أهـميتها ووجـودهـا، 

ويكون من المحتوم أن تخرج من نطاق السّوق والمنافسة. 

مجالات المسؤولية الاجتماعية للمؤسّسات الاستشفائية تجاه المتعاملين: 
تــقديم الخــدمــات (الــصحية والــطبية والجــيّدة والمــناســبة) لجــميع المــرضــى والمــتردّديــن عــلى المســتشفى أيــا كــانــت ▪

 : 1(ظروفهم المادّيّة أو جنسياتهم أو عقائدهم وعمرهم). و يمكن إجمالها بالآتي

الحقّ في العناية اللائقة التي تضمن له الاحترام والمعالجة حسب مستوى علميّ رفيع. −
حقّ الحصول على المعلومات الخاصّة بحالته؛ وذلك بلغة يستطيع المريض فهمها. −
حقّ الحصول على المعلومات الكافية التي تمكّنه من اتخاذ القرار والإجراءات التي يوافق على اتخاذها. −
للمريضّ حقّ رفض العلاج والمعالجة ضمن الحدود التي يسمح بها القانون. −
للمريض حقّ الاحتفاظ بسرّيّة حالته المرضية وبرنامج المعالجة المتّبع. −
لـلمريـض الحـقّ فـي الـتحفّظ عـلى (المـعلومـات والمـراسـلات والـسّجلاّت الخـاصـّة بـحالـته المـرضـية وبمـعالجـته بـشكل −

سرّيّ. 
للمريض الحقّ في معرفة أيّ إجراءات تجريبية تتّخذ بشأنه وتتعلّق بمعالجته. −
للمريض الحقّ في تفحّص فاتورة حسابه، ويستوضح بشأنها بغضّ النظر عن الجهة التي تقوم بسداد الحساب. −

1  تامر الیاسر البكري، إدارة المستشفیات، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عمّان، الأردن، 2005، ص244.
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للمريض حقّ الاطلاع على قوانين المستشفى وأنظمته التي لها علاقة بكيفيّة وضعه كمريض في المستشفى. −
لا يـجوز إعـطاء مـعلومـات تـتعلّق بـالمـرضـى - بـاسـتثناء مـا يـتطلّبه الـقانـون - بـدون الحـصول عـلى مـوافـقة المـريـض أو عـائـلته 

أو الطبيب المعالج. 
 أن تــكون المــنافــسة بــين الــقطاعــين (الــعامّ والخــاصّ) أو بــين (المســتشفيات والــعيادات الخــاصّــة وبــعضها) مــنافــسة ▪

شريفة تقوم على تقديم الأجود من الخدمات وبأسعار مناسبة لظروف المجتمع (الاقتصادية والاجتماعية). 
 أن تـلتزم المـؤسـّسات الاسـتشفائـية بـالتشـريـعات والـقوانـين والـنظّم الـتي تـضعها الـدولـة مـثل (قـوانـين ونـظم الإسـكان ▪

والمرافق الأساسية والكهرباء والمياه والاستيراد والتوثيق في الشهر العقاريّ) وغيرها. 
أن تـلتزم المـؤسـّسات الـصحية بـدفـع مـا عـليه مـن (الـضرائـب ورسـوم) لـلدولـة؛ فـالـنظام الـضريـبيّ يـساهـم مـن خـلال ▪

إعادة توزيع حصيلته إلى تحقيق نوع من العدالة الاجتماعية في المجتمع. 
أن يـكون هـناك نـوع مـن التنسـيق المـوضـوعـي والـفعّال بـين المـؤسـّسات الـصحية والمـؤسـسات الأخـرى المـكمّلة لـها أو ▪

المـؤسّـسات الـعامـّة؛ بهـدف تحسـين صـحّة الأفـراد والمجـتمع المحـلّيّ فـي نـطاق الإمـكانـات المـتاحـة وفـي نـطاق الـدعـم المحـلّيّ 
لهذه المؤسّسات. 

تمـكين المـؤسّـسات الـصحية الأجهـزة المـعنيّة مـن الـرقـابـة عـليها ومـتابـعة نـشاطـاتـها، ولا يـتأتـّى ذلـك إلاّ مـن خـلال نـظام ▪
معلومات يوفّر المستندات والسّجلاّت الملائمة للمتابعة واتّخاذ القرار. 

يـنبغي عـلى المسـتشفيات (دعـم وتـشجيع) كـلّ طـريـقة فـعّالـة مـن شـأنـها تـخفيف الـعبء المـالـيّ المـترتـّب عـلى مـعالجـة ▪
المـرضـى ويـشمل ذلـك:(الـعلاج المجـانـي أو الميسّـر لـلفقراء، تـقليل مـدّة إقـامـة المـرضـى مـا أمـكن، الامـتناع عـن إدخـال 

المرضى للمستشفى دون ضرورة طبية مسوّغة، إمكان الدفع لفاتورة المستشفى على أقساط...). 
عــلى المســتشفيات أن تــكون أمــينة وغــير مــتحيّزة فــي إدارة كــلّ الــعلاقــات المــتعلّقة بــإجــراء صــفقات الأعــمال مــع ▪

الآخرين، وأن تكون الأجور والأسعار عادلة للمستشفيات الأخرى. 
أن تـشارك المـؤسّـسات الـصحية فـي المـؤتمـرات الـدولـية الـطبية لـلتعرفّ عـلى الجـديـد فـي الـعلوم الـطبية والجـديـد فـي ▪

العلوم الاجتماعية الطبية، وأيضا التعرّف على الجديد في مجال تكنولوجيا الطّبّ والهندسة الطبية. 
وجـود خـطّة محـدّدة المـعالـم وواضـحة للتنسـيق المـباشـر والـفعّال مـع أجهـزة ومـؤسّـسات المجـتمع المحـلّيّ؛ خـاصـّة فـي ▪

مجال (الإعلام والتعليم والتوظيف والمتابعة)؛حتّى تنهض هذه المنظّمات بمسؤولياتها (الصحية والطبية). 
 الاســتجابــة لحــاجــات المجــتمع المســتجدةّ، ومــشاركــة المجــتمع مــشاكــله وهــمومــه الــصحية، وإيــجاد أفــضل الــطّرق ▪

لحـمايـته مـن الـتلوّث والـوقـايـة ضـدّ الأمـراض، والمـساهـمة فـي عـلاج وحـلّ المـشكلات المـترتّـبة عـلى الـكوارث الـطبية 
وغير الطبية، وكذا المحافظة على معايير الأداء المهنيّ. 
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يــنبغي عــلى المســتشفى تــوفــير المــنشآت المــلائــمة لـ(تــوثــيق وحــفظ) ســجلاّت طــبية كــامــلة ومــلائــمة، ويتحــمّل ▪
المستشفى وموظّفوه مسؤولية حماية هذه السّجلاّت. 

المسؤولية الأخلاقية للمؤسّسات الصحية (الاستشفائية) 
هـي عـبارة عـن تـلك (المـبادئ والـقيم) الـتي تـؤثّـر عـلى كـلّ مـن الـفرد والجـماعـة عـند اتـخاذ أيّ قـرار.  1الأخـلاقـيات 

وتـلتزم إدارة المـؤسّـسة سـلوكـيات ومـبادئ إنـسانـية مـعيّنة عـن الـتعامـل مـع الـعامـلين فـي المـؤسـّسة أو المـتعامـلين مـعها. وهـذه 
السـلوكـيات يـجب أن تـنبع مـن (الـعادات والـقيم والـعقائـد) الـسائـدة فـي المجـتمع؛ بـحيث لا تـأتـي المـؤسّـسة بـأيّ أفـعال 

 . 2أو تصرّفات تثير الرأي العامّ أو تخالف الاتجاهات والعقائد الدّينية أو الأيديولوجية في هذا المجتمع

وإذا كــانــت المــؤسّــسات مــطالــبة بــالــتمسّك بـ(الأخــلاقــيّات والــقيم) عــند الــتعامــل مــع غــيرهــا أو مــع جــمهورهــا فــإن 
المـؤسـّسات الـصحية مـطالـبة أكـثر مـن غـيرهـا بهـذا الإطـار؛ حـيث أنّ هـذه المـؤسّـسات تهـتمّ بـأغـلى وأثـمن شـيء؛ ألا وهـو 
(صـحّة الـفرد أو صـحّة المجـتمع)، والـصّحّة يـجب ألاّ تـباع أو تشـترى فـي سـوق الأعـمال؛ و إنمـا يـجب الحـفاظ عـليها 

باستمرار بصرف النظر عن عمليّات (الربح والخسارة والتجارة) وغيرها. 
أخـلاقـيّات المـهنة الـطبية: يـعتبر الـطبّّ (فـنّا ومـهنة) تـتعلقّ بـحفظ الـصّحّة ومـقاومـة المـرض وإعـادة الـصّحّة لـلمريـض 
3(John) ولمـا لهـذه المـهنة مـن دور مـهمّ ولـه حـساسـيته الـدقـيقة فـي المجـتمع فـإنّ الحـديـث عـن (الآداب والأخـلاقـيّات 

المـرتـبطة بـها بـدأ مـنذ آلاف الـسنين ولا يـزال مـوضـوعـا يجـلب انـتباه فـئات المجـتمع كـافّـة إلـى يـومـنا هـذا. فـارتـبطت أخـلاق 
مـهنة الـطّبّ بـقيم الـدّيـانـات المخـتلفة وعـلى رأسـها الـديّـن الإسـلامـي، بـ(الآداب الـعامّـة لـلمجتمع، وبـأعـراف وتـقالـيد 
الأمم)، كـما تمّ الـتطرّق إلـى المـوضـوع فـي عـدّة عـلوم؛ مـثل (عـلم الـنفس، عـلم الاجـتماع، والـقانـون)؛ حـيث ربـطت هـذه 
الـعلوم مـهنة الـطبّ بـعدّة أبـعاد؛ مـثل( الـنزاهـة والأمـانـة، الـتواضـع واحـترام الآخـريـن، الـصبر، المـعامـلة الحـسنة لـلمريـض 
وحــفظ أســراره، الــعطف، الــعدل، إدراك مــسؤولــية المــهنة، المــعرفــة والــكفاءة الــضروريــة لمــمارســة المــهنة، نشــر الــوعــي 

الصحيّ في المجتمع، تجنّب النقد السلبي لزملاء المهنة...). 
4ويـــرى (John ) أنّ أهـــمّ ثـــلاث أبـــعاد لأخـــلاقـــيّات مـــهنة الـــطب هـــي الـــشعور بـ(المـــريـــض، المـــهارات الـــعالـــية، 

والاسـتقلالـية) فـي أداء المـهنة. وفـي دراسـات تمّ تحـديـد مجـموعـة أبـعاد لأخـلاقـيّات مـهنة الـطب تمّ اسـتنتاجـها مـن عـلوم 

1  أشـار الـطھ شـھاب محـمد محـمود فـي كـتابـھ الـمسؤولـیة الاجـتماعـیة والأخـلاقـیة لـلمنظمات الإنـتاجـیة: أنّ الأخـلاقـیاّت ھـي السـلوك الـعامّ لـلإفـراد فـي 

الـمنظمة تـعمل عـلى دعـم الـمسؤولـیة الاجـتماعـیة كـما تـمثلّ الأسـاس لـتطوّر مـفاھـیم جـدیـدة لأخـلاقـیات الإدارة الـتي تـطوّرت بـدورھـا فـیما بـعد؛ فـالـمسؤولـیة 
الاجـتماعـیة، الـتي تـتمثلّ بـبعد رسـميّ ضـمن الـقانـون مـن جـانـب یـكون لـھا بـعد آخـر أخـلاقـيّ مـن جـانـب آخـر یـتمثلّ فـي الالـتزام بـالـمبادرات الاجـتماعـیة 

الطوعیة التي تعبرّ عن النزعات الأخلاقیة أكثر من الامتثال لقانون مفروض.
2 سید محمد جاد الرب، إدارة منظمة الأعمال، منھج متكامل في إطار مدخل النظم، دار النھضة العربیة، 1995، ص224-218.

. John, W.R., (2009), Medical Ethics Manual, 2nd edition, World Health Communication Associates,.p 17.3

 Op cit,p22.4
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التســيير؛ حــيث تمــسّ هــذه الأبــعاد كــلاّ مــن إدارة المــوارد البشــريــة وســلوكــيّات المــوظـّـفين، وتــتمثل هــذه الأبــعاد فــي: 
(الرقابة الذاتية، التطوير الذاتي للمهارات، دقّة ووضوح الأدوار، الولاء الوظيفي). 

ويـرى (John, 2009) أنـه يمـكن لأخـلاقـيّات المـهنة الـطبية أن تـتغيّر مـع الـوقـت تـبعا لـلتطوّر فـي كـلّ مـن (الـعلوم 
الــطبية، الــتكنولــوجــيا، وقــيم المجــتمع). الــرقــابــة الــذاتــية: تــسمّيها الأدبــيات الــقديمــة بــالــتعلّم الــذاتــيّ مــن المــوارد 
(Learned resourcefulness)، وتــتعلّق الــرقــابــة الــذاتــية بـ(الــقواعــد الــوجــدانــية والســلوك الإيــجابــي 
لـلفرد) تجـاه عـمله؛ مـن حـيث إنجـاز المـهامّ بـ(كـفاءة وفـعالـية، تحـمّل ضـغوط الـعمل، تجـنّب الـوقـوع فـي الخـطأ، والمـساهـمة 
فـي حـلّ مـشاكـل الـعمل...)؛ بـحيث أنّ هـذا السـلوك يـحكمه قـدرتـه عـلى الـتحكّم والسـيطرة عـلى الـنواحـي السـلبية 
1فــي (إدراكــه، ســلوكــه، ومــواقــفه) (Lightsey et al) كــما تــصفّ الــرقــابــة الــذاتــية تــوجـّـه الــفرد نــحو تجــنّب 

المـمارسـات الـتي لـها تـكالـيف طـويـلة المـدى تـفوق المـزايـا المـتحصل عـليها مـن عـوائـدهـا الـنقديـة. وعـادة مـا يـتّصف 
الأشـخاص ذوو الـرقـابـة الـذاتـية المـنخفضة بـروح المخـاطـرة، نـقص ثـقافـة الاهـتمام والـتعاطـف، تـفضيل المـهامّ (البسـيطة 
 (Donnelly. Jr. and Ivancevich) 2والسهـــلة)، وتجـــنبّ المـــهامّ المـــادّيّـــة. وضـــوح الـــدّور: عـــرف

وضـوح الـدّور عـلى أنـه درجـة المـعلومـات الـتي يـحتاجـها الـفرد لإدراك وفـهم عـمله. ولـدقـّة ووضـوح الـدّور دور أسـاس فـي 
تـقليص عـدم الـتأكّـد فـي تـوقـّع مـا هـو مـطلوب مـن المـوظـّفين؛ بـحيث يمـكن وضـوح الـدّور مـن فـهم قـيم وأهـداف كـلّ مـن 
3الأفـراد والمـؤسّـسة. تـطويـر المـهارات: عـرّف (Toner) المـهارات عـلى أنـها الأصـول المـنتجة مـن الـقوى الـعامـلة؛ 

والــتي تمّ اكــتسابــها مــن خــلال الــنشاطــات الــتعليمية، كــما أنّ! مســتوى المــهارات تــترجــم فــي تــركــيب مــن (الــتعليم 
4والـتدريـب والخـبرات). وأكّـد (Oyewole et al) أنّ المـهارات تكتسـب وتسـتخدم خـلال فـترة حـياة المـورد 

البشـريّ، كـما أنّ امـتلاك المـهارات يـحتاج إلـى الـتعلمّ فـي مـختلف المجـالات والمـياديـن؛ بـاعـتبارهـا عـوامـل ضـروريـة لـلمورد 
البشري. 

5كـما أكّـد (Haan) إلـى ضـرورة تـطويـر المـهارات بـشكل مسـتمرّ، ويـرى أن ذلـك يـتحقّق مـن خـلال الـتعلّم المسـتمرّ 

من الخبرة.  

. Lightsey, O.R., Maxwell, D.A., Nash, T.M., Rarey, E.B., & McKinney, V.A., (2011), Self-Control and Self- 1

Efficacy for Affect Regulation as Moderators of the Negative Affect–Li fe Satisfaction Relationship, Journal of 
Cognitive Psychotherapy: An International Quarterly Steptoe, Vol. 25, N. 2.
. Donnelly. Jr. J. H., and Ivancevich, J.M., (1975), Role Clarity and the Salesman, Journal of Marketing, pp. 2

71-77.
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. Oyewole.S.A., Farde.A.M., Haight.J.M.,and Okareh.O.T. (2011), “Evaluation of complex and dynamic safety 4
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Behavior, 27, PP, 984–995.
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1الـولاء الـوظـيفيّ: عـرّف (Gill) الـولاء الـوظـيفي عـلى أنـه الـتزام المـوظـّفين بـكل مـا يـجعلهم نـاجـحين فـي المـؤسّـسة 

واعــترافــهم بــأنّ وظــيفتهم أمــر مــفضّل بــالنســبة لــهم، وهــذا مــا يــترجــم فــي تــفاعــل المــوظّــفين مــع (الــثقافــة، الهــيكل، 
والقيادة) في المؤسسة.  
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الضوابط الشرعية المتعلقة بتقنين العقود المالية الإسلامية

الحـمد لله رب الـعالمـين الـذي أنـزل الشـريـعة الإسـلامـية لـيعمل بـها الإنـسان ويـحكم بـها المجـتمع، فـقال تـعالـى مـخاطـبا 
الــنبيّ محــمدا صــلّى الله عــليه وســلّم وولــي أمــر المســلمين : " وأن احــكم بــينهم بمــآ أنــزل اللهّ ولا تــتّبع أهــواءهــم 
واحـذرهـم أن يـفتنوك عـن بـعض مـا أنـزل اللهّ إلـيك فـإن تـولّـوا فـاعـلم أنمّـا يـريـد اللهّ أن يـصيبهم بـبعض ذنـوبـهم وإنّ 
، كـما حـذّر سـيّدنـا محـمّد صـلّى الله عـليه وسـلم ولاة الأمـر مـن الحـكم بـغير مـا أنـزل الله،  1كـثيرا مـّن الـنّاس لـفاسـقون"

، وقــال عــليه الــصلاة  2فــقال: "ومــا لــم تحــكم أئــمّتهم بــكتاب الله ويــتخيّروا ممـّـا أنــزل الله إلاّ جــعل الله بــأســهم بــينهم" 

والســلام –أيــضا- : "ولا يــحكم أمــراؤهــم بــغير مــا أنــزل الله إلاّ ســلّط الله عــليهم عــدوّهــم فــاســتنقذوا بــعض مــا فــي 
، ورضـي الله عـن الـصحابـة والـفقهاء الـراسـخين  3أيـديـهم، ومـا عـطّلوا كـتاب الله وسـنّة نـبيّه إلاّ جـعل الله بـأسـهم بـينهم"

الذين استنبطوا الأحكام الشرعية التي تحقّق مصالح الإنسان. 
وبعد: 

تــعتبر الــضوابــط الشــرعــية مــن أســاســيّات المــعامــلات المــالــية الإســلامــية وأنــها المــرتــكز الأســاس لــوضــع الــلوائــح والــنّظم 
والإجـراءات الـتنفيذيـة فـي الـواقـع الـعمليّ، وكـذلـك المـرجـع الـذي يـجب اعـتماده لاخـتيار (السّـبل والـوسـائـل والأدوات) 
المـعاصـرة الـتي تسـتخدم فـي تـنفيذ المـعامـلات المـالـية، كـما تـصلح أن تـكون مـرجـعا لأيّ بـرنـامـج اقـتصاديّ إسـلامـي وبـديـل 

للبرامج الوضعية غير الإسلامية. 
ولـقد بـات واضـحا وجـليّا فـي زمـننا هـذا أنـه لا بـدّ مـن الـتعامـل ومـسايـرة الـعصر بـلغته وأسـلوبـه حـتى نسـتطيع أن نـقدّم 
لـلناس مـا يـنفعهم؛ ممـّا نـعتقد جـازمـين بـأنـه مـن مـصلحة الـواقـع مـن أحـكام الـفقه الإسـلامـي، وشـريـعته الـغرّاء وديـننا 
الحـنيف الـذي تمـيّز عـلى غـيره بـتقديم تـنظيم شـامـل ومـتكامـل لـكلّ شـؤون الحـياة، وهـو مـا يـجب إخـراجـه لـلناس عـلى 

نحو يسهل عليهم، ويكون في تناولهم لتسيير حياتهم. 

فاطمة الفرحاني 
	دكتوراه	في	المعاملات	المالية	الإسلامية
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 . 1يقول تعالى: "قل هل عندكم من علم فتخرجوه لنا"

وآيـة ذلـك صـناعـة فقهـية جـديـدة تـصوغ أحـكام الـفقه أحـكام الـفقه بـصفة عـامـّة فـي ثـوب جـديـد، وهـو تـقنين أحـكام 
الـفقه الإسـلامـي بـصفة عـامـّة، وتـقنين أحـكام المـعامـلات المـالـية بـصفة خـاصـّة وتحـويـلها إلـى نـصوص قـانـونـية يسهـل 
الـرجـوع إلـيها، لا تـغييرا لأصـول شـريـعتنا الـسمحاء؛ بـل الـتقيّد بـها والانـضباط لـقواعـدهـا؛ لهـذا ارتـأيـت أن أتـكلّم عـن 

الضوابط الشرعية لتقنين المعاملات المالية الإسلامية وذلك من خلال الإجابة عن الأسئلة التالية: 
ماذا يعني مصطلح تقنين؟ 

أين تتجلّى ضرورة وأهمية التقنين في المعاملات المالية الإسلامية المعاصرة؟ 
ما ضوابط تقنين المعاملات المالية الإسلامية المعاصرة؟ 

 وللإجابة عن هذه الأسئلة قسمت هذا الموضوع إلى ثلاثة محاور رئيسية كالتالي: 
المحور الأوّل: مفهوم التقنين. 

المحور الثاني: ضرورة وأهمية التقنين في المعاملات المالية الإسلامية المعاصرة. 
المحور الثالث: ضوابط تقنين المعاملات المالية الإسلامية. 

المحور الأوّل: مفهوم التقنين 
تعريف التقنين: 

التقنين لغة: 
بـ: قننّ وضع القوانين.  2عرّف في "المعجم الوسيط"

القانون : مقياس كلّ شيء وطريقة. وهي كلمة روميّة، وقيل فارسيّة. 
أمّا اصطلاحا: 

أمر كلّيّ ينطبق على جميع جزئيّاته التي تتعرّف أحكامها منه. 
.: الـقانـون (ج) قـوانـين : وهـو مجـموعـة الشـرائـع والـنظّم الـتي تـنظم عـلاقـات المجـتمع؛ سـواء كـان  3وجـاء فـي "المنجـد"

من (جهة الأشخاص أو من جهة الأموال). 
. : القانون كلّيّ منطبق على جميع جزئيّاته التي يتعّرف أحكامها منه.  4وعند "الجرجاني"

ومن تعريفات المعاصرين للتقنين ما يلي: 

1 -الأنعام الآیة: 148.
2 المعجم الوسیط، حرف القاف مع النون،ج2 /ص793

3 المنجد، ص 656.
4 - الجرجاني، دار الكتب العلمیة – بیروت، ص171.
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أورد كثير من العلماء المعاصرين تعريفات عدّة للتقنين، يذكر الباحث منها ما يلي:  
يــقصد بــالــتقنين بــوجــه عــامّ جــمع الأحــكام الشــرعــية والــقواعــد الشــرعــية المــتعلّقة بمــجالات مــن مــجالات الــعلاقــات 
الاجــتماعــية، وتــبويــبها وصــياغــتها بــعبارات أمــرة مــوجــزة واضــحة فــي بــنود تــسمّى "مــواد ذات أرقــام مســلسلة"، ثــم 

 . 1إصدارها في صورة قانون أو نظام تفرضه الدولة، ويلتزم القضاة بتطبيقه بين الناس

وهذا تعريف عامّ. 
ويـعرّف الإمـام الـدكـتور "يـوسـف الـقرضـاوي" الـتقنين" بـ: أن تـصاغ الأحـكام فـي صـورة مـواد قـانـونـية مـرتّـبة مـرقّـمة، عـلى 
غـرار الـقوانـين الحـديـثة مـن قـوانـين (مـدنـيّة وجـنائـية وإداريـة..)؛ وذلـك لـتكون مـرجـعا سهـلا محـدّدا، يمـكّن بيسـر أن 

 . 2يتقيّد به القضاء، ويرجع إليه المحامون، ويتعامل على أساسه المواطنون

وهــذا الــتعريــف تــضمّن إشــارة إلــى أنّ تــعريــف الــتقنين هــنا يــشمل أبــواب الــفقه ومــوضــوعــاتــه كــافّــة مــن (مــعامــلات، 
ومناكحات، وعقوبات)، وسواها. 

وعـرّفـه الأسـتاذ الـدكـتور "وهـبة الـزحـيلي" عـلى أنّـه: صـياغـة أحـكام المـعامـلات وغـيرهـا مـن (عـقود ونـظريـات) ممهـّدة لـها 
 . 3في صورة مواد قانونية يسهل الرجوع إليها 

بعد عرض هذه التعاريف يظهر للباحث أنّ التعريف الأكثر دقّة والله تعالى أعلم هو: 
"صياغة فنّيّة للأحكام الفقهية في المجالات الفقهيةالمختلفة في صور مواد قانونية يتقيّد بأحكامها". 

المحور الثاني: ضرورة وأهمية التقنين في المعاملات المالية الإسلامية المعاصرة 
يـعتبر الـتقنين مـن أهـمّ مـظاهـر سـياسـة الـبدائـل الشـرعـية لـلقوانـين الـوضـعية، فـهو يـؤكّـد صـلاحـية الشـريـعة الإسـلامـية 
لـلتطبيق فـي كـلّ (زمـان ومـكان) مـع تـغيّر الأوضـاع والـظروف والأحـوال عـمّا كـانـت عـليه فـي الـعصور الـسالـفة، فـبتغيّر 
الأوضـاع (الاقـتصاديـة والسـياسـية والاجـتماعـية والـدولـية)، أصـبح الـتقنين ضـرورة مـلحّة تظهـر وتـثبت قـدرة الشـريـعة 

الإسلامية على مواكبة تغيّرات الحياة، وتتجلّى أهمية وخصائص التقنين في المعاملات المالية فيما يلي: 
۱- ألاّ يـلتزم الـتقنين بمـذهـب فقهـيّ واحـد؛ حـتّى يـتمّ الانـتفاع بـعلمها كـامـلة؛ حـيث تجـد أنّ هـناك مـن المـذاهـب مـا هـي 
مـوسـّعة فـي بـاب المـعامـلات، ومـنها مـا الـتزمـت الـتضييق، أو أنّـها أفـرزت لـها أبـوابـا خـاصّـة بـها، وأخـرى تـكلّمت عـنها 

بعجالة. 
۲- الأخـذ بـالمـذاهـب الـعديـدة يـراعـي (مـصالـح الـناس، ودفـع الحـرج والمـشقة عـن الـنّاس)، وأوفـق لمـقاصـد الشـريـعة 

الإسلامية. 

1 -المدخل العام للزرقا، ج1/ص313.
2 -القرضاوي، مدخل للفقھ الإسلامي،ص261.

3.- وھبة الزحیلي، جھود تقنین الفقھ الإسلامي،ص26.
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۳- يسهـل الـرجـوع إلـى أحـكام الـتقنين، ومـراجـعة هـذه الأحـكام؛ لأن كـتب الـفقه يـكثر فـيها الاخـتلاف، وهـذا الـتقنين 
يسهل لغير المتخصّص الاطلاع على الأحكام، وضبط الأحكام الشرعية، وبيان الراجح منها. 

٤- توحيد الأحكام الخاصّة بكلّ معاملة مالية. 
٥- الـتقنين يـؤدّي إلـى اشـتغال (الـعلماء والـقضاة والمحـامـين والـطلبة) بـدراسـته؛ وفـي هـذا تيسـير لـدراسـة وتـدريـس الـفقه 
الإسـلامـي والمـعامـلات المـالـية، كـما ييسـّر مـقارنـة أحـكامـه بـغيرهـا مـن المـذاهـب المخـتلفة والـنّظم الأخـرى، وبـالـتالـي يـحقّق 

النهوض به وازدهاره. 
٦- الـتقنين يسهّـل عـلى الأفـراد الـتعرّف عـلى أحـكام الـفقه الإسـلامـي فـلا يتشـتّتون بـين الآراء الـكثيرة المـوجـودة فـي 

كتب الفقه الإسلامي على اختلاف مذاهبها والتي لا يعرف راجحها من مرجوحها إلاّ العلماء المتخصّصون فيها.  
۷- ولا يمــكن أن يــقال: بــأنّ الــتقنين يــؤدّي إلــى الجــمود؛ لأنّ مــن عــيوب الــتقنين جــمود الحــكم الــذي تمّ تــقنينه؛ لأنّ 
الـتقنين لا يمـنع الـعلماء ولا الـقضاة مـن الاجـتهاد، فـإذا مـا تمّ تـقنين أحـد الآراء عـلى أنـّه الـرأي الـراجـح، فـإنّـه إن ثـمّ تـبينّ 
رأي بـ(الـبحث والـدراسـة والاجـتهاد) بـأنّ هـذا الـرأي لـيس هـو الـراجـح؛ وإنمـا الـراجـح هـو رأي آخـر وفـقا لـقواعـد عـلم 

أصول الفقه، فإنّه يجب تعديل الحكم الذي قننّ بالحكم الذي تبينّ أنه الراجح. 
۸- الـتقنين يـضع الأحـكام الشـرعـية فـي المـعامـلات المـالـية مـوضـع الـتطبيق؛ لـقولـه تـعالـى: " الـيوم أكـملت لـكم ديـنكم 

 . 1وأتممت عليكم نعمتي ورضيت لكم الإسلام دينا"

وهـذه الآيـة الـكريمـة تـبينّ أنّ إكـمال الإسـلام الحـنيف وارتـضائـه ديـنا لـلأمّـة يـقتضي مـن هـذه الأمـّة أن تـدرك قـيمة هـذا 
الــدّيــن واخــتياره ســبحانــه لــها، وهــذا الاخــتيار يــحتمّ عــليها (الحــرص بــدل الجهــد والــطاقــة لإعــمال أحــكامــه)، ومــن 

 . 2الوسائل المعاصرة لذلك التقنين رفعا للحرج والمشقّة؛ لقوله تعالى: " ما جعل عليكم في الدّين من حرج"

۹- والتقنين لا يعني جمود الشريعة الإسلامية؛ بل مسايرتها لجميع العصور والتطوّرات. 
المحور الثالث: ضوابط تقنين المعاملات المالية الإسلامية. 

وتتمثّل الضوابط الشرعية المتعلّقة بتقنين العقود المالية الإسلامية بضوابط عامّة وضوابط خاصّة على النحو التالي: 
۱-الضوابط العامّة: 

تتمثّل الضوابط العامّة لتقنين المعاملات المالية في ما يلي: 

1 - المائدة، الآیة:3.
2 - الحج، الآیة:78.
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الالــتزام بــالمــصادر الشــرعــية (الــقرآن الــكريم والــسنّّة الــنبويــة، الإجــماع، الــقياس، الاســتحسان، المــصالــح المــرســلة، •
الـعرف....)؛ لأنـها تـتبع المـصدر الأسـاس للتشـريـع الإسـلام؛ حـيث يـجب الأخـذ بـالأحـكام المـتعلّقة بـالمـعامـلات 

المالية؛ وذلك بالتدرّج باتّباع ما جاء في القران الكريم ومن ثمّ السّنّة المطهرة إلى غير ذلك من المصادر. 
مـع عـدم مـخالـفة أحـكام الشـريـعة الإسـلامـية فـي تـقنين المـعامـلات المـالـية؛ حـيث يـجب اعـتمال قـواعـد المـعامـلات •

المالية ومراعاة المقاصد الشرعية منها. 
 والالـتزام بـالـوضـوح فـيما يـتعلّق بـالمـعامـلات المحـرّمـة حـتّى لا يـشكل الأمـر عـلى الـناس؛ سـواء مـنهم (المـتخصّص أو •

العامّي) في فهم أمور معاملاته المالية. 
 والترجيح بين أقوال الفقهاء المتقدمّين لما فيه مصلحة للناس ويوافق الشرع الحكيم. •
وعـدم إغـفال جـوانـب الإلـزام فـي الـعقود؛ حـيث أنّ الـعقود تـكون مـلزمـة لـلطرفـين ويـجب تـنفيذهـا وفـق مـا يـقتضيه •

الشرع الحنيف. 
 مراعاة الأعراف الجارية في العقود. •
 إظهار الجانب الأخلاقي في التقنين. •
 الاهتمام بنظرية الحقّ التي تكلّم عنها الكثيرون وأعطوها ما تستحقّ من الشرح والتفصيل. •

۲-الضوابط الخاصّة: 
وتشمل الضوابط الموضوعيّة، والضوابط الشكليّة.  

أ-الضوابط الموضوعية: 
أوّلا- يـجب أن يـتميّز هـذا الـتقنين بـالـتدقـيق، وأن يـتناول مـوضـوعـاتـه بـطريـقة (عـلمية سـليمة وشـامـلة؛ دون غـموض أو 
استطراد أو قصور)، وأن يكون تقنين المعاملات المالية (ملائما للواقع الاجتماعي ولا يخالف الشريعة الإسلامية). 

ثـانـيا-عـدم تـناقـض أحـكام الـتقنين مـع أحـكام الشـريـعة الإسـلامـية، وأن تـكون صـياغـة الـقوانـين صـياغـة جـيّدة مسـتنبطة 
من الفقه الإسلامي. 

ثـالـثا-الأخـذ مـن مـذاهـب الـفقه الإسـلامـيّ المـعتمدة والمـعتبرة عـند الـعلماء الـراسـخين؛ حـتّى لا يـكون الـتقنين مـبنيّا عـلى 
مذهب واحد، فيكون تقنينا مذهبيا وفيه من التضييق وإيقاع الأمّة في الحرج ما فيه. 

رابـعا- الاسـتعانـة بـالتشـريـعات المـقارنـة الجـديـدة؛ لأنّ الاسـتفادة مـن الـتجارب التشـريـعية الحـديـثة الـسابـقة؛ ممّـا يـؤدّي إلـى 
إنتاج تقنين عصريّ متطوّر موافق لظروف تطوّر الحركة التقنينية بشرط الالتزام بالفقه الإسلامي. 
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 ب-الضوابط الشكلية: 
ويــقصد بــالــضوابــط الــشكلية لــلتقنين مجــموع المــسائــل المــتعلقة بـ(المــصطلحات والــلغة وتقســيم وتــبويــب الــتقنين 

والمسائل كافّة) التي لها علاقة بالفنّ التشريعي والصياغة التشريعية. 
ومن أهمّ ضوابط تقنين المعاملات المالية: 

أوّلا-أن تكون نصوص التقنين واضحة: 
يشـترط فـي تـقنين المـعامـلات المـالـية أن تـكون أحـكامـها (واضـحة وجـليّة) يسهـل (فـهمها وتـطبيقها والاسـتدلال مـنها 

على الحكم وبيان الحكم) في المعاملات المالية الحديثة. 
ثانيا-سلامة ترتيب وتبويب وترقيم التقنين: 

وذلـك أن يـكون تـبويـب الـقانـون مـتماسـكا ومـنطقيّا؛ حـتّى يـساعـد عـلى حـسم فـهم الـتقنين، ومـن ثـمّ تـطبيقه تـطبيقا 
صحيحا. 

ثـالـثا-مـن الـناحـية الـشكلية يـجب عـلى المـقننّ أن يـلتزم بـالـتعريـفات المـوحـّدة المـوجـودة فـي الـكتب الفقهـية، وأن يـلتزم 
بالحياد؛ حيث أنه يجب أن لا يميل إلى مذهب معينّ. 

رابعا- أن تكون هناك مرونة في عبارات التقنين، يتغيّر تفسيرها بتغيّر الظروف دون المساس بالأحكام الشرعية. 
خامسا- أن تكون اللغة المستعملة (واضحة ودقيقة)؛ لأنّ اللغة غير الدقيقة تجعل القانون مبهما. 

سادسا- أن يعتمد التقنين على الكتب الفقهية الإسلامية والمذاهب بكليّتها. 
فوائد تقنين المعاملات المالية: 

أوّلا :الارتياح القلبي والاطمئنان النفسي من أنّ المسلم يلتزم بشرع الله سبحانه وتعالى وتجنّب محارمه , ولا يستشعر 
بـذلـك إلاّ أصـحاب الـقلوب الخـائـفة مـن الله عـزّ وجـلّ , والـراجـية رضـاه , والـطامـعة فـي جـنّته؛ لأنّ هـذا الـتقنين كـان مـن 

رعاية (علماء وفقهاء لهم علم ومعرفة ودراية بأمور دينهم وما يحلّ منها وما يحرم). 
ثـانـيا : تحـقيق (الخـير والـبركـة والـزيـادة) فـي الأمـوال وفـي الأربـاح، وتجـنّب المحـق والحـياة الـضنك، وهـذا فـي حـدّ ذاتـه 

يزيد من الاطمئنان من أنّ الله هو الرازق، وأنّ بيده كلّ شيء. 
ثـالـثا : الـوقـايـة مـن ارتـكاب الـذنـوب والمـعاصـي والـرذائـل الاقـتصاديـة الـتي تـقود إلـى فـساد الاعـتقاد وسـوء الأخـلاق 
أحـيانـا؛ حـيث يـقول الـعلماء أنّ لـلفساد الاقـتصادي أثـرا عـلى الـفساد الأخـلاقـي، كـما يـقود الـفساد الأخـلاقـي إلـى فـساد 

اقتصادي. 
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رابـعا :تجـنّب (الشّكّ والـرّيـبة والخصام والشّجار) بـين المسلمين، والمحـافـظة عـلى رابطة الأخوة الـصادقـة والحبّ فـي الله عـزّ 
وجلّ؛ فالالتزام بالضوابط الشرعية والقوانين المحدّدة الحاكمة للمعاملات المالية. 

خـامـسا : سـلامـة واستقرار المعاملات بـين الناس الخالية مـن (الغشّ والغرر والجهالة والتدليس والرّبا) وغير ذلك مـن صور 
أكل أموال الناس بالباطل، وهذا من موجبات وجود السّوق الحرّة الطاهرة. 

سـادسـا : تـقديم الإسـلام لـلناس عـلى أنّـه (ديـن شـامـل ومـنهج حـياة)، ولـيس ديـن عـبادات وشـعائـر وعـواطـف فحسـب؛ 
بل (يمزج بين الرّوحانيّات والماديّات، وبين العبادات والمعاملات)، وصالح للتطبيق في كلّ زمان ومكان. 

سابعا : يفيد تقنين المعاملات في الإجابة على الاستفسارات المالية المعاصرة وبيان الجائز والمنهيّ عنه شرعا. 
ثـامـنا : تـقديم نمـاذج عـملية مـن المـعامـلات المـالـية الـتي تـقوم عـلى مـرجـعيّة فقهـية مـرنـة وقـابـلة لـلتطبيق، وتسـتوعـب 

مستجدّات العصر، وفي هذا بيان لعظمة الإسلام وعراقة الحضارة الإسلامية. 
تـاسـعا : تـساعـد هـذه الـضوابـط الأفـراد والشـركـات والمـؤسـّسات ورجـال الأعـمال -ومـن فـي حـكمهم- عـلى أن يـضعوا 

اللوائح المالية في ضوء الضوابط الشرعية والقوانين المالية وليس وفقا لما يخالف الشريعة الإسلامية. 
عـاشـرا: تـساعـد هـذه الـتقنينات فـي إعـادة الـنظر فـي الـقوانـين (الاقـتصاديـة والمـالـية والاسـتثماريـة) ومـا فـي حـكمها فـي 
الـبلاد الـعربـية والإسـلامـية؛ لـتتفق مـع أحـكام ومـبادئ الشـريـعة الإسـلامـية، وأن يـكون نـظامـها (الاقـتصاديّ والمـالـي 

والأساليب والسبل التنفيذية) مطابقة للشريعة الغرّاء. 
الخلاصة. 

لـقد تـناولـت الـباحـثة فـي هـذا المـوضـوع الـضوابـط الشـرعـية لـتقنين المـعامـلات المـالـية الإسـلامـية لـتوضـع فـي قـالـب مـوحّـد 
يـعتمد عـليه فـي مـعرفـة الحـلال والحـرام مـن المـعامـلات المـالـية، ووضـعها فـي مـدونّـة؛ كـي يسهـل الـرجـوع إلـيها؛ سـواء 
بـالنسـبة لـلمتخصّصين أو الـناس عـامّـة دون الـرجـوع إلـى الـكمّ الـكبير مـن الـكتب الفقهـية، والـغايـة مـن هـذا كـلّه هـو بـيان 
(المـعامـلات الحـلال لـلالـتزام بـها، والمنهـيّ عـنها شـرعـا لـنتجنّبها، ومـواطـن الشّـبهات فـنبتعد عـنها)، وعـندمـا تـتحقّق هـذه 

الغاية في معاملات الناس يكون قد تحقّق رضا الله سبحانه وتعالى، واستقرار المعاملات وتطبيق شرع الله عزّ وجلّ. 
و من موجبات تطبيق هذه الضوابط في الواقع العمليّ ما يلي : 

الـفهم الـصحيح لـلإسـلام (عـقيدة وشـريـعة)، وفـهم (قـواعـده وضـوابـطه) الشـرعـية، والإيمـان بـأنّ الالـتزام بـها (ضـرورة 
شرعية وحاجة اقتصادية) يثاب عليها المسلم. 

وبخصوص من يقوم بتقنين المعاملات المالية: 
يـجب أن يتحـمّل مـسؤولـيّتها مـن لـهم بـاع طـويـل فـي فـهم الـفقه الإسـلامـي وورع فـي تـطبيقه؛ حـتّى لا يـكون •

هنا تحيّل على شرع الله تعالى. 
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أن يكون لهم الفهم الصحيح لفقه المعاملات المالية. •
أن يـكون الـقائـمون بهـذا الـشأن مـن يتحـلّون بـالـثّقة، وممّـن يـخشون الله، ومـن يـعمل بـقولـه تـعالـى: "واتـّقوا يـومـا •

 . 1ترجعون فيه إلى اللهّ ثمّ توفّى كلّ نفس مّا كسبت وهم لا يظلمون"

حتّى تكون هذه المدوّنة وافية بالغرض ألا وهو تطبيق شرع الله. والحمد لله الذي بنعمته تتمّ الصالحات. 

المصادر والمراجع: 
القرآن الكريم برواية ورش 

- إبراهيم أنيس وآخرون، المعجم الوسيط، دار إحياء التراث العربي، الطبعة الثانية. 
- ابن ماجه، سنن ابن ماجه، تحقيق محمد فؤاد عبد الباقي، دار الفكر. 

- الجرجاني، الجرجاني، دار الكتب العلمية – بيروت. 
- الحاكم النيسابوري، المستدرك، تحقيق الدكتور يوسف المرعشلي، دار المعرفة ـ بيروت سنة 1406ه.  

- الشعراني، العهود المحمدية، الناشر مصطفى البابي الحلبي وأولاده، الطبعة الثانية، سنة 1393هـ. 
- القرضاوي، مدخل لدراسة الشريعة الإسلامية، مؤسسة الرسالة بيروت، الطبعة الأولى 1414هـ/1993هـ. 

 - المتقى الهندي، كنز العمال، مؤسسة الرسالة ـ بيروت. 
- مصطفى أحمد الزرقا،المدخل العام، دار القلم دمشق، الطبعة الأولى 1418هـ/1998م. 

- الهيثمي، مجمع الزوائد ومنبع الفوائد، دار الكتب العلمية ـ بيروت سنة 1408ه ـ سنة 1988م.  
- وهبة الزحيلي، جهود تقنين الفقه الإسلامي، دار الفكر الطبعة الأولى 2014م. 

1 -البقرة الآیة: 281.

www.giem.info � 111الصفحة | 

الهندسة المالية

http://www.giem.info


العد 56  |  كانون الثاني/ يناير |  2017

شركة الخلايا المحمية

يـنصّ قـانـون الشـركـات الـتجاريـة فـي البحـريـن عـلى قـيام ثـمانـية أنـواع مـن الشـركـات الـتجاريـة وهـي المـصرّح بـتأسـيسها فـي 
البحـريـن. هـذه الشـركـات هـي (شـركـة الـتضامـن، شـركـة الـتوصـية البسـيطة، شـركـة المحـاصـّة، شـركـة الـتوصـية بـالأسـهم، 
شـركـة المـساهـمة، الشـركـة ذات المـسؤولـية المحـدودة، شـركـة الـشخص الـواحـد، والشـركـة الـقابـضة). ولـكلّ مـن هـذه 
الأنـواع خـصوصـيّته وممـيّزاتـه الـتي يـتميّز بـها عـن الأنـواع الأخـرى؛ حـتّى يـتمّ فـتح المجـال لـلاخـتيار فـي مـا بـينهما وعـلى 

حسب الحاجة والحالة.  
وإنّ هـذا الـتنوع يـفتح الـباب أمـام مـن يـرغـبون فـي تـأسـيس الشـركـات لاخـتيار مـا يـناسـبهم وفـق رغـبتهم وطـاقـتهم المـالـية 
والإداريـة. وتـقريـبا قـوانـين الشـركـات الـتجاريـة فـي دول الخـليج الـعربـي كـافّـة تـنصّ عـلى جـواز تـأسـيس وقـيام هـذه الأنـواع 
الـثمانـية مـن الشـركـات الـتجاريـة؛ وذلـك مـا عـدا شـركـة الـشخص الـواحـد، الـتي لا يـسمح بـتأسـيسها فـي بـعض بـلدان 

الخليج حتى الآن.  
ومـنذ أيـّام اتخـذت ممـلكة البحـريـن خـطوة إضـافـية كـبرى بـالـسّماح بـتأسـيس نـوع "تـاسـع" مـن أنـواع الشـركـات الـتجاريـة، 
ويـعتبر هـذا الـنوع جـديـدا فـي مـنطقة الخـليج. وهـذا الـنوع الـتاسـع و "الجـديـد" مـن أنـواع الشـركـات يـعرف بـ "شـركـات 

الخلايا المحميّة" (بروتكتد سيلس كمبني).  
وبمـوجـب المـرسـوم بـقانـون الـصادر حـديـثا فـي البحـريـن فـي هـذا الخـصوص، فـإنّ شـركـة الخـلايـا المحـميّة تـعتبر شـركـة تجـاريـة 
تـنشأ وفـقا لأحـكام الـقانـون، وتـتألـّف مـن نـواة وخـليّة واحـدة أو أكـثر، ويـكون لـكلّ مـنها أصـول ومـسؤولـية مـنفصلة عـن 

الأخرى علي النحو المنصوص عليه في القانون.  
والخليّة هي التي تنشئها شركة الخلايا المحمية لأغراض فصل وحماية الأصول الخلوية وفقا لأحكام القانون.  

ويـنصّ المـرسـوم بـقانـون أنّ هـذا الـنوع مـن الشـركـات يـعتبر نـوعـا جـديـدا يـجوز تـأسـيسه فـي البحـريـن إضـافـة لأنـواع 
الشـركـات الـسابـقة. وتـنشأ شـركـة الخـلايـا المحـمية بمـوجـب الـقانـون؛ وذلـك عـن طـريـق تـأسـيس شـركـة جـديـدة هـي شـركـة 
الخـلايـا المحـميّة أو تحـول شـركـة قـائـمة بمـوجـب قـرار خـاصّ إلـى شـركـة الخـلايـا المحـمية. ومـن أهـمّ المـميّزات الخـاصّـة بشـركـات 
الخـلايـا المحـمية أنـها تـتبع لإشـراف مـصرف البحـريـن المـركـزي. وعـادة  هـذا يـعود لأنّ طـبيعة مـا تـقوم بـه هـذه الشـركـات 

د. عبد القادر ورسمه غالب 
خبير قانوني
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يـقع ضـمن الأعـمال المـصرفـية الـتي يـجب أن تحـصل عـلى مـوافـقة مـصرف البحـريـن المـركـزي وإشـرافـه ورقـابـته؛ وذلـك وفـق 
الأسس والضوابط المصرفية المتعارف عليها. 

إنّ أهـداف تـأسـيس شـركـات الخـلايـا المحـميّة تـنحصر فـي ممـارسـة الـنشاطـات الـتالـية دون غـيرهـا، والـنشاطـات هـي إنـشاء 
صــناديــق الاســتثمار الخــاصّ ( بــرايــفت انفســتمنت انــدرتــيكينق)، إنــشاء صــناديــق الاســتثمار الجــماعــي (كــولــكتف 
انفســتمنت انــدرتــيكينق)، ممــارســة أعــمال الــتوريــق (ســكيوريــتازيــشن)، ممــارســة أعــمال شــركــات الــتأمــين الــتابــع 
(انـشورانـس كـابـتفز)، أو أيّ مـن الـنشاطـات المـالـية الأخـرى الـتي يـصدر بـترخـيصها قـرار مـن مـصرف البحـريـن المـركـزي 
وفـقا لأحـكام الـقانـون (وهـذا يـفتح المجـال لإدخـال نـشاطـات أخـرى إضـافـية عـلى حسـب تـوجّـهات مـصرف البحـريـن 

المركزي وهي غير منظورة في الوقت الحاضر) ... 
هـذا الـنوع الجـديـد مـن الشـركـات بـالـطبع لـه شـخصية اعـتباريـة، ويـجب أن يـكون لهـذه الشـركـة اسـم خـاصّ بـها ويـتبعه 
أيـنما ورد عـبارة "شـركـة خـلايـا محـميّة" أو الحـروف ش. خ. م. وكـذلـك، يـجب أن يـكون لـكلّ "خـلية" اسـم أو رمـز 
يـخصهّا ويـتبع بـعبارة "خـلية محـمية"، ويـتمّ تحـديـد هـذا الاسـم عـند الاتـفاق الخـاصّ بـالاكـتتاب فـي أسـهم الخـلية. ومـن 
الـنقاط المـهمّة الـتي يـجب الإشـارة لـها بـوضـوح أنّ أعـضاء مجـلس إدارة شـركـة الخـلايـا المحـمية يـسألـون عـن عـدم الاشـارة 

إلى أنّ الشركة هي "شركة الخلايا المحمية". 
يـجوز لشـركـة الخـلايـا المحـمية بـعد المـوافـقة الـكتابـية مـن مـصرف البحـريـن المـركـزي إنـشاء خـلية أو أكـثر ؛بـغرض فـصل 
وحـمايـة الأصـول الخـلويـة "الخـلية" والأصـول غـير الخـلويـة وفـقا لأحـكام الـقانـون والحـصول عـلى مـوافـقة مـصرف البحـريـن 

المركزي.  
ويحـدّد الـقانـون الأصـول؛ سـواء كـانـت أصـول (خـلويـة أو غـير خـلويـة). وتـشمل "الأصـول الخـلويـة" للخـلية  الأصـول 
المـتمثّلة فـي مـتحصّل رأسـمال أسـهم الخـلية والاحـتياطـيات الـتي تـخصّ الخـلية، إضـافـة لـلأصـول الأخـرى كـافّـة الـتي 
تـخصّ الخـلية. أمّـا "الأصـول غـير الخـلويـة" الـتي تـخصّ نـواة شـركـة الخـلايـا المحـمية تـشمل الأصـول المـتمثلة فـي مـتحصّل 
رأسـمال أسـهم الـنواة والاحـتياطـيات الـتي تـخصّ الـنواة، إضـافـة لـلأصـول الأخـرى الـتي تـخصّ (الـنواة وأيـّة عـوائـد أو 

أصول أو أموال أخرى) تكون للشركة أو تحصل عليها ولا ترجع لأيّ من خلاياها. 
ويـنصّ الـقانـون عـلى ضـرورة الـفصل بـين الأصـول؛ إذ يـجب عـلى مجـلس إدارة شـركـة الخـلايـا المحـمية وضـع الإجـراءات 
الإداريـة والمحـاسـبية الـتي يـتمّ الـعمل بمـوجـبها فـي هـذا الخـصوص، وهـي تـشمل الـفصل والاسـتمرار فـي الـفصل عـلى نـحو 
مسـتقلّ وقـابـل لـلتمييز بـين الأصـول الخـلويـة والأصـول غـير الخـلويـة، وكـذلـك الـفصل والاسـتمرار فـي الـفصل بـين الأصـول 
الخـلويـة لـكلّ خـلية عـلى نـحو مسـتقلّ وقـابـل لـتمييزهـا عـن الأصـول الخـلويـة الـتي تـخصّ أيـّة خـليّة أخـرى، وألاّ يـتمّ 

تحويل أيّة أصول أو التزامات بين الخلايا إلاّ إذا كان ذلك وفقا لقيمتها السّوقية الكاملة.  
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وبـنصّ الـقانـون يـكفل أعـضاء مجـلس إدارة الشـركـة أن يـتمّ قـيد كـامـل أصـول الـنواة وكـلّ خـليّة فـي حـساب أو أكـثر 
يحمل اسم أو رمز النواة  أو الخليّة بحسب الحال. 

ولـلأهـمية فـهناك الـتزامـات قـانـونـية محـددّة ومسـتمرّة؛ اذ يـجب عـلى الشـركـة الإفـصاح لأيّ طـرف يـتعامـل مـعها أنّ 
المـعامـلة مـع شـركـة خـلايـا محـميّة، وتحـديـد نـوع الخـليّة الـتي تـكون المـعامـلة بـشأنـها وإذا لـم تـكن المـعامـلة بـشأن أيّ مـن 

الخلايا فيجب في هذه الحالة بيان أنّ المعاملة هي بشأن النواة...  
ولا بـدّ مـن الـتنويـه إلـى أنّ هـناك مـسؤولـية شـخصية مـباشـرة تـقع عـلى كـاهـل مجـلس إدارة الشـركـة تجـاه أيّ طـرف ثـالـث 
يـتعامـل مـع الشـركـة ولـم يـتمّ الالـتزام بـالإفـصاح الـتامّ لـه. مـع الـعلم أنّ هـذه المـسؤولـية تـشمل المـسؤولـية الـتقصيريـة 
لـلتعويـض المـدنـي والجـزاء الإداري، وهـذا بـالإضـافـة لـلمسؤولـية الجـنائـية ومـا يـتبعها مـن عـقوبـات جـزائـية. والـغرض مـن 

كل هذا توفير الحماية الكافية للطرف المستثمر في هذا النوع من مجالات الاستثمار.  
هـذه بـعض الأحـكام الـعامّـة الـتي تحـكم عـمل شـركـات الخـلية المحـميّة والـتي رأى الـباحـث الـتنويـه لـها لأهـميتها، وهـناك 

بعض التفاصيل الفنّيّة الإضافية الأخرى التي سيتناولها في مقالات لاحقة إن شاء الله تعالى،  
وتـوضـّح الأحـكام الـعامّـة أهـمية هـذا الـنوع مـن الشـركـات لـتوفـير فـرص اسـتثماريـة أكـثر عـبر تـوسـيع مـواعـين الاسـتثمار 
بــإيــجاد "خــلايــا" جــديــدة وخــاصّــة بــكلّ نــوع مــن أنــواع الاســتثمار المحــمي لمــن يــرغــب فــي الــدخــول فــيه. وتــعدّد 
الاسـتثمارات يسـتقطب الـكثير مـن المسـتثمريـن والجـميع يجـد ضـالّـته الـتي يـبحث عـنها وفـق أفـقه الاسـتثماري؛ ولـكن 
بـالـرغـم مـن مـيزة تـعدّد مـجالات الاسـتثمار إلاّ أنّ المخـاطـر كـذلـك تـزيـد وتـتوسـع وقـد تـنذر بـالهـلاك للشـركـة، ومـن ثـمّ 
لمجـالات الاسـتثمار المـالـي كـافـّة؛ لـذا يـجب الحـذر الـذي يـوجـب وضـع قـواعـد سـليمة مـع الإرشـادات الـكافـية الـتي تـضمن 

العمل الصحيح والنظيف في الميدان.  
وهـذا الـنشاط الاسـتثماري عـبر الخـلايـا المحـمية مـوجـود فـي الـعديـد مـن الـدّول الـتي سـبقتنا فـي هـذا المجـال؛ حـيث تمّ 
تـطويـره عـبر تـوفـير المـزيـد مـن الحـمايـة، وعـلينا الاسـتفادة مـن "الـكبوات" الـتي حـدثـت فـي أمـاكـن أخـرى؛ حـتى لا نـقع 
فـيها، وكـذلـك أيـضا عـلينا الاسـتفادة مـن تـلك الـتجارب الـناجـحة مـن أجـل الـعمل عـلى تـطويـرهـا ومـزجـها مـع الـواقـع 
المحـليّ؛ لـتصبح تجـربـة مـثمرة بمـواصـفات محـليّة يسـتفيد مـنها الاقـتصاد الـوطـني ومـؤسّـسات الـقطاع الخـاصّ وغـيرهـم مـن 

المستثمرين المتطلّعين لآفاق استثمار جديدة تعود عليهم بالفائدة المادّيّة والتجارب المفيدة. 
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واقع استخدام وسائل الدفع الالكترونية وكيفية إدارة المخاطر الناتجة عنها
وفقا لنموذج لجنة بازل الدولية للرقابة المصرفية

الحلقة (۲) 
المحور الثاني: استعمال وسائل الدفع الالكترونية في النظام المصرفي الجزائري  

بـالـرغـم مـن الـتطورات الـتي عـرفـتها وسـائـل الـدفـع الالـكترونـي فـي الـعالـم وتـوسّـع نـطاق اسـتخدامـها لـيشمل مـختلف 
المجــالات؛ حــيث أصــبحت مــن أهــمّ وســائــل الــدفــع فــي الــوقــت الــراهــن؛ إلاّ أنّ الجــزائــر بــقيت فــي مــنأى عــن هــذه 

المستجدّات، رغم أنّ العديد من الدول العربية قد قطعت أشواطا واسعة كبيرة في هذا المجال. 
1وما يمكن الحديث عنه هو بطاقات السحب وتفعيل بعض الآليّات الأخرى: 

أوّلا: بطاقة السحب 
 تمّ إنشاء بطاقة السحب الخاصّة بكلّ بنك؛ فقد أنشأت شركة ما بين البنوك الثمانية وهي: 

( الــبنك الــوطــني الجــزائــري، بــنك الــفلاحــة والــتنمية الــريــفية، بــنك الجــزائــر الخــارجــي، الــصندوق الــوطــني لــلتوفــير 
والاحـتياط، الـقرض الـشعبي الجـزائـري، بـنك الـتنمية المحـلية، الـصندوق الـوطـني لـلتعاون الـفلاحـي، بـنك الـبركـة الجـزائـريـة 
 Sociétè Algérienne d’Automatisation des :« SATIM » ســــنة 1995 شــــركــــة
Transactions Interbancaires et de Monétique)، وهــــي شــــركــــة ذات أســــهم رقــــم 

أعمالها ۲٦۷ مليون دينار جزائري وذلك بهدف: 
تحديث وسائل الدفع للنظام المصرفي الجزائري؛ •
تطوير وتسيير التعاملات النقدية ما بين البنوك؛ •
تحسين الخدمة المصرفية وزيادة حجم تداول النقود؛ •
وضع الموزّعات الآلية في البنوك التي تشرف عليها الشركة. •

خوبيزي مريم 
طالبة سنة رابعة دكتوراه ل م د ، أستاذة باحثة  

جامعة الجزائر ٣

1 آیت زیان كمال، حوریة آیت زیان، الصیرفة الالكترونیة في الجزائر، ص 5.
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تـقوم هـذه الشـركـة بـصنع الـبطاقـات المـصرفـية الخـاصـّة بـالـسحب حسـب المـقياس المـعمول بـه دولـيا وطـبع الإشـارة السّـرّيّـة، 
وتـنشأ هـذه الخـدمـة عـن طـريـق عـقد يـبرم مـع شـركـة "SATIM " الـتي تحـدّد الـتزام الـطرفـين خـاصّـة فـيما يـتعلّق بـالآجـال 
والإجـراءات السـليمة، إضـافـة إلـى عـملية الـربـط بـين المـوزّعـات الآلـيّة ومـصالـح " SATIM " بـواسـطة شـبكة اتـصال 
تـسمح لـلقيام بـإجـراء عـمليّات الـسحب ؛ سـواء أكـانـت (داخـلية أو مـحوّلـة) بـالإضـافـة إلـى سجـلّ مـتّصل بهـيئة المـقاصّـة 

لتصفية الحسابات بين البنوك.  
ثانيا: الشبكة النقديّة ما بين البنوك  

 فـي سـنة ۱۹۹٦ أعـدّت شـركـة "SATIM " مشـروعـا لإيـجاد حـلّ لـلنقد بـين الـبنوك، وأوّل مـرحـلة لهـذا المشـروع 
الـذي بـدأ الـعمل فـي الـعمل سـنة ۱۹۹۷ تمـثّلت فـي إعـداد شـبكة نـقديـة الـكترونـية بـين المـصارف فـي الجـزائـر، هـذه 
الشـبكة لا تـغطّي إلاّ الخـدمـات المـتعلّقة بـإصـدار الـبطاقـات المـصرفـية الخـاصّـة بـالـسحب مـن المـوزّع الآلـيّ محـليا؛ وبـالـتالـي 
تمـكّن الـبنوك الـوطـنية والأجـنبية (الخـاصّـة والـعامّـة) أن يـقدمّـوا إلـى زبـائـنهم خـدمـة سـحب الأمـوال بـواسـطة المـوزّع الآلـيّ؛ 
حـيث تسهـر "SATIM " عـلى ضـمان حـسن سـير عـملية الـسحب وتـكامـل المـوزّعـات الآلـية مـع عـدد مـن المـصارف، 
هـذا إضـافـة إلـى تـأمـين قـبول الـبطاقـة فـي جـميع مـصارف المـشاركـين، إجـراء عـمليات المـقاصـّة مـا بـين الـبنوك، هـذا بـالإضـافـة 
إلـى تـأمـين تـبادل الـنفقات المـالـية بـين المـشاركـين والمـؤسـسة المـسؤولـية عـن المـقاصّـة، كـذلـك تـعمل هـذه الشـركـة عـلى مـراقـبة 

1البطاقات المزوّرة وكشف كلّ التلاعبات. 

ثالثا: مركز معالجة النقدية ما بين البنوك 
 تشـرف "SATIM "عـلى مـركـز المـعالجـة الـنقديـة بـين الـبنوك وتـعمل عـلى ربـط مـراكـز الـتوزيـع بمـختلف المـؤسّـسات 
المـشاركـة فـي وظـيفة الـسحب؛ حـيث يـتولـّى هـذا المـركـز ربـط المـوزّع الآلـيّ بمـقدّم الخـدمـة بـواسـطة خـطوط عـبر الشـبكة 

الوطنية ومركز للاعتراض على البطاقات (الضائعة أو المزوّرة). 
فـعملية الـسحب تـتطلّب تـرخـيصا يـوجّـه إلـى مـركـز الـترخـيص بـالـوكـالـة الـذي (يـقبل أو يـرفـض) الـطلب، وفـي حـالـة 
الـقبول يـراقـب المـركـز الـسقف المـسموح بـه لـكل زبـون، كـما يـراقـب هـذا المـركـز الإشـارة السـّرّيّـة، والـسحب الـذي يـتمّ 
بـالـبطاقـة لا يمـكن الـرجـوع فـيه، بـعد ذلـك عـلى الـساعـة صـفر يـقوم المـركـز بمـعالجـة كـلّ الـصفقات الـتي أقـيمت فـي ذلـك 
الـيوم وتـنظمها حسـب كـلّ بـنك مـوجـود فـي الشـبكة بـين المـراكـز وجـميع الـبنوك المـشاركـة، وتسجّـل الـعمليات لـدى 

جميع البنوك، ويتمّ إجراء عملية المقاصّة في مركز الصكوك البريدية التي لها كلّ حسابات البنوك. 
ولهـذا يمـكن الـقول: أنّ عـملية الـسحب تـتمّ وفـق أسـلوب نـصف مـباشـر فـتوجـد شـبكة بـين الـبنوك وشـركـة سـاتـيم وهـذا 
مـا يحـدث نـوعـا مـن المخـاطـر، إضـافـة إلـى إحـجام الأفـراد عـلى الـتعامـل بهـذه الـوسـائـل؛ ممّـا يـجعل الإقـبال عـليها ضـعيفا 

1 نادیة عبد الرحیم، تطور الخدمات المصرفیة ودورھا في تفعیل النشاط الاقتصادي، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شھادة الماجستیر في العلوم 
الاقتصادیة، جامعة الجزائر 3، 2010 -2011، ص 148
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لأســباب عــديــدة مــنها: كــثرة الأعــطاب والأخــطاء والمــيول للحــريــة والإحــجام عــن إظــهار أيّ مــعلومــات، إضــافــة إلــى 
الـتوزيـع غـير الجـيّد لـلموزعّـات الآلـية، ورغـم هـذا تـبقى الـنقود الـعاديّـة أكـثر اسـتعمالا فـي المـعامـلات بـين الجـزائـريـين ؛ 

 . 1لانعدام الثقة في الوسائل الأخرى

رابعا الصّيرفة على الخطّ  
أحــد أهــمّ أوجــه الــصيرفــة الالــكترونــية هــي الــصيرفــة عــلى الخــطّ، وفــي إطــار ســعي الجــزائــر لــتبنّي مشــروع الــصيرفــة 
الالـكترونـية فـقد عـملت عـلى إيـجاد هـذا الـنوع مـن الخـدمـة فـي الـسوق المـالـي الجـزائـري؛ لـكنّ قـدرات الـبنوك الجـزائـريـة لـم 
تـسمح بـذلـك، ومـن هـنا جـاءت فـكرة إنـشاء مـؤسـسة (تـقدمّ أو تـساعـد) الـبنوك الجـزائـريـة عـلى تـقديم هـذا الـنوع مـن 
الخـدمـات، فـكانـت "الجـزائـر لخـدمـات الـصيرفـة الالـكترونـية هـذه الشـركـة نـتجت عـن اتـفاق شـراكـة بـين المجـموعـة الـفرنسـية 
"DIAGRAM EDI " الـرائـدة فـي مـجال الـبرمـجيات المـتعلّقة بـالـصيرفـة الالـكترونـية وأمـن تـبادل الـبيانـات المـالـية، 
وثـلاثـة مـؤسّـسات جـزائـريـة:Magact وMultiMedia وSoftanginerting ومـركـز الـبحث لـلإعـلام 
الـعلمي والـتقني" Cerist" لـتنشأ شـركـة مـختلطة سـمّيت الجـزائـر لخـدمـات الـصيرفـة الالـكترونـية تـقدّم هـذه الشـركـة 
خـدمـاتـها المـتعلقة بـالـبنوك عـن بـعد وتسـيير وأمـن تـبادل الـبيانـات المـالـية لجـميع الـبنوك والمـؤسّـسات المـالـية بـاخـتلاف 
أصـناف زبـائـنها، بـتقديم تـشكيلة مـن الخـدمـات بـدرجـة عـالـية مـن الأمـن وسـلامـة فـي أداء الـعمليّات، أنـشأت هـذه 
الشـركـة فـي جـانـفي/ ۲۰۰٤، فـي الـبدايـة ركّـزت عـلى عـمليات تـطويـر وتـدعـيم مـوجّـهة جـهودهـا بـصفة رئيسـية نـحو 

عصرنة الخدمات البنكية وأنظمة الدفع الالكترونية. 
خـدمـات AEBS: إنّ هـذه الشـركـة أنشـئت مـن أجـل هـدف أسـاس؛ ألا وهـو تـلبية حـاجـات المـؤسّـسات المـالـية بـاقـتراح 
وبـرمـجيات تـقدّم خـدمـات عـن طـريـق بـرمـجيّات مـتعددّة "Des Progiciels "؛ وذلـك مـن خـلال: اقـتراح حـلول 

البنوك عن بعد من جهة، تبسيط وتأمين المبادلات الالكترونية متعدّدة الأقسام من جهة أخرى،  
هذا وإنّ الخدمات المقدّمة توجد على قسمين على الدرجة نفسها من التطوّر التكنولوجي: 

 "Bnaking -Dia gram –E " أ. الصنف الخاصّ بالبنك
 ." Dia gram" متعدّد الوجهات والأقسام" EDI" ب. صنف التبادل الالكتروني للبيانات

إنّ شـركـة " AEBS " تـعتبر أوّل خـطوة للجـزائـر فـي مـجال الـصيرفـة الالـكترونـية؛ بمـا حـقّقته مـن تـوفـير هـذه الخـدمـات؛ 
ولـكن لا تمـنع وجـود شـركـات أخـرى لـتقديم خـدمـات الـصيرفـة الالـكترونـية، وهـذا لـتحقيق المـنافـسة مـن جـهة، وتـوسـيع 

1 آیت زیان كمال، حوریة آیت زیان، مرجع سبق ذكره، ص 6
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قـاعـدة هـذه الخـدمـات مـن جـهة أخـرى تـطويـر الـنظام المـصرفـي والمـالـي ومـحاولـة الّـلحاق بـركـب الـدّول الأخـرى الـتي 
 . 1قطعت أشواطا كبيرة في هذا المجال

خامسا: نظام المقاصّة عن بعد  
 إنّ عـملية عـصرنـة نـظام الـدفـع عـرفـت مـرحـلة جـديـدة بـإنـشاء نـظام هـو " ATCI"، هـذا الـنظام يـختصّ بـالمـعالجـة الآلـية 
لـوسـائـل الـدفـع الـعامّ، Les instruments de paiement de masse، صـكوك تحـويـل، اقـتطاع 
عـــمليات الـــسحب والـــدفـــع بـــالـــبطاقـــات الـــبنكية؛ وذلـــك بـــاســـتعمال وســـائـــل مـــتطوّرة مـــثل المـــاســـحات المـــتطوّرة " 
Scanners"، والــبرمــجيات المخــتلفة، ويمــثّل هــذا الــنظام الــقسم الــثانــي مــن أنــظمة الــدفــع المــتطوّرة ووفــق المــعايــير 

الدولية بهذا الهدف التحسين النهائي للخدمات البنكية المقدّمة للزبائن. 
دخـل هـذا الـنظام حـيزّ الـتنفيذ فـي مـاي ۲۰۰٦ بـاشـتراك: بـنك الجـزائـر، كـل الـبنوك، اتـصالات الجـزائـر، بـريـد الجـزائـر، 
"SATIM "، جــمعية الــبنوك والمــؤسّــسات المــالــية "ABEF " مــع فــروعــها ومــكاتــبها كــافـّـة عــبر الــتراب الــوطــني، 

ويعتمد هذا النظام على نظام التبادل المعلوماتي للبيانات الرقمية والصّور. 
عـالـج نـظام "ACTI " ۷۱۹۳۳ عـملية فـي شهـر مـاي بمـا قـيمته ٥۲.۱۲ مـليار ديـنار، ٤۸۹٤۳٦ عـملية فـي ديـسمبر 

من السّنة نفسها ۱۷۳۰۳ مليار دينار. 
يهـدف هـذا الـنظام -بـصفة عـامّـة- إلـى: تـقليص آجـال المـعالجـة، تـأمـين أنـظمة الـدفـع الـعام، إعـادة الـثقة لـلزبـائـن فـي 

2وسائل الدفع خاصّة الصكوك ومواجهة عملية تبييض الأموال في الجزائر. 

 Le système de Paiement de" RTGS" ســادســا: نــظام الــدفــع الــفوريّ لــلمبالــغ الــكبيرة
 Gros Montants En Temps Réel

 يـعرف نـظام الـدفـع الـفوري لـلمبالـغ الـكبيرة بـأنـه نـظام يـخصّ أوامـر الـدفـع الـتي تـتمّ بـين الـبنوك بـاسـتخدام الـتحويـلات 
الـبنكية أو الـبريـديـة لـلمبالـغ الـكبيرة أو لـلدفـع الـفوريّ المحـقق مـن قـبل المـشاركـين فـي هـذا الـنظام، وهـو نـظام يـخصّ مـا 

 : 3يلي

الأمــوال المحــولــة بــين الــبنوك أو مــع الــبنك المــركــزي؛ ممّــا يــسمح بتحســين طــريــقة تســيير الســيولــة والاحــتياط ۱.
الإجباري بتقليل المخاطر التنظيمية؛ 

المـعالجـة السـريـعة لـلمدفـوعـات الـتجاريـة بـين المـؤسـسات والـذي لـه أهـمية كـبيرة؛ نـظرا لأنـه يـسمح فـي تـرقـية ۲.
التجارة وتطوير الاقتصاد؛ 

1 بلعایش میادة، بن اسماعین حیاة، مشروع الصیرفة الالكترونیة في الجزائر، أبحاث اقتصادیة وإداریة، جامعة محمد خیضر بسكرة، العدد 
السادس عشر، دیسمبر، 2014، ص 83

2 بلعایش میادة، بن اسماعین حیاة، مرجع سبق ذكره، ص 84
3 وھیبة عبد الرحیم، وسائل الدفع التقلیدیة في الجزائر – الوضعیة والآفاق-، مجلة الباحث، العدد 09، 2011، ص 44
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يـسمح هـذا الـنظام بـتنظيم أوامـر تحـويـل الأمـوال الـتي تـعادل وتـفوق مـليون ديـنار ومـعالجـتها بـالـوقـت الحـقيقي عـلى أنـها 
عـمليات اسـتعجالـيه وفـوريـة وبـصورة إجـمالـية (عـملية بـعملية) وذلـك دون تـأجـيل؛ أيّ: أنـه يـخصّ عـمليّات الـدفـع -

فقط- التي تتمّ بالتحويلات. 
المحـور الـثالـث: المخـاطـر الـناجـمة عـن اسـتخدام وسـائـل الـدفـع الالـكترونـية وأسـالـيب إداراتـها وفـقا لـنموذج لجـنة بـازل 

للرّقابة المصرفية  
أوّلا: مخاطر وتحدّيات العمليات المصرفية الالكترونية  

فـي إطـار تـنفيذ الـعمليات المـصرفـية الالـكترونـية ومـا يـرافـقها مـن تـغيّرات فـي بـيئة الأعـمال نـشأت الـعديـد مـن المخـاطـر 
مـقارنـة بـالمخـاطـر المـرتـبطة بـالـعمل المـصرفـي الـتقليدي، إنّ تـلك المخـاطـر قـد (تـزداد أو تـقلّ) فـي ضـوء مـا يـتوفّـر مـن إمـكانـات 
حـول سـرعـة اكـتشافـها والسـيطرة عـليها، وتـعرض هـذه المـتغيّرات أمـام المـؤسّـسات المـالـية مـشكلات تـتمثّل فـي كـيفية 
1التعرّف على المخاطر وإدارتها؛ لذلك فإنّ عرض المخاطر يعدّ أمرا ضروريا لتحليلها والوقوف على أبعادها كما يلي:  

مـخاطـر خـرق أنـظمة الأمـان والحـمايـة: تـتميّز عـمليات الـدفـع الالـكترونـية بـإمـكان اخـتراقـها مـن قـبل الـقراصـنة •
HACKERS لشـبكة المـعلومـات؛ إلاّ أن الـتطويـر يـقدّم كـلّ يـوم حـلولا للسـيطرة عـلى مـثل تـلك المخـاطـر بـدءا 
مـن اسـتعمال كـلمة السـّرّ PASS WORD إلـى الـرقـم الـشخصيّ PIN NUMBER إلـى بـرامـج مـؤمّـنة 

 FIREWALL إلى حوائط ناريّة SECURE
المخـاطـر الـتنظيمية والإشـراف: عـلى اعـتبار أنّ شـبكة الانـترنـت تـسمح بـتقديم الخـدمـات مـن كـلّ مـكان فـي •

الـعالـم وفـي أيّ وقـت كـان؛ فـهناك مـخاطـر تـكمن فـي مـحاولـة الـبنوك التهـرّب مـن الـتنظيم والإشـراف؛ بـحيث 
تنطوي العمليات المصرفية الالكترونية على عدد كبير من المخاطر التنظيمية. 

 وفـي هـذا الـصّدد بـاسـتطاعـة جـهات الـرقـابـة والإشـراف عـلى الـبنوك الـتي تـقدّم خـدمـاتـها مـن أمـاكـن بـعيدة عـن طـريـق 
شبكة الانترنت بالحصول على ترخيص لذلك.  

والـترخـيص وسـيلة مـناسـبة خـاصّـة عـندمـا يـكون الإشـراف ضـعيفا، وفـي حـالات عـدم الـتعاون بـشكل كـاف بـين الـبنك 
الافـتراضـيّ المـرخـّص لـه، ومـعطيات مـصلحة الـوطـن -لا سـيما إذا كـان نـشاطـه خـارج مـناطـق الاخـتصاص والـبنك الـذي 
يـرغـب فـي تـقديم الخـدمـات المـصرفـية الالـكترونـية- وتـلقّي الـودائـع فـي تـلك الـبلدان لا بـدّ لـه مـن الحـصول عـلى فـرع 

 . 2مرخّص له أو لا

1 علي عبد الله شاھین، نظم الدفع الالكترونیة ومخاطرھا ووسائل الرقابة علیھا –دراسة تطبیقیة على بنك فلسطین-، مجلة جامعة الأزھر غزة، 
سلسلة العلوم الانسانیة، 2010، المجلد 12، العدد 1، ص 524

2 نوال بن عمارة، مرجع سبق ذكره، ص 4
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المخـاطـر الـقانـونـية والتشـريـعية: تـنطوي المـعامـلات المـصرفـية الالـكترونـية عـلى درجـة عـالـية مـن المخـاطـر الـقانـونـية •
بـالنسـبة لـلبنوك؛ حـيث يمـكن لـلبنوك أن تـوسـّع نـشاطـها جـغرافـيا عـن طـريـق المـعامـلات الالـكترونـية وبـدرجـة 
أسـرع ممّـا كـان عـليه فـي الـبنوك الـتقليديـة، ومـع ذلـك فـي بـعض الحـالات قـد يـصعب عـلى هـذه الـبنوك الـقيام 
بمـهمّتها بسـبب عـدم المـعرفـة الـكامـلة لـلقوانـين والـلوائـح المحـلية المـطبّقة فـي بـلد مـا؛ سـواء كـان ذلـك بـترخـيص أو 

بدونه، ويزداد خطرا عندما لا يكون الترخيص مطلوبا. 
مـخاطـر الـتشغيل: تـنشأ هـذه المخـاطـر نـتيجة عـدم تـوفّـر وسـائـل الـتأمـين الـكافـية لـلنّظم أو عـدم تـصميمها أو •

إنجـازهـا أو نـتيجة عـدم تـوفّـر وسـائـل الـتأمـين الـكافـية لـلنّظم، أو عـدم تـصميمها، أو إنجـازهـا، أو نـتيجة خـطأ 
 : 1معلومات، أو خطأ في تشغيل البرمجيات، ويمكن أن تتمثّل فيما يلي

أ. عـدم الـتأمـين الـكافـي لـلنّظم: وهـي تـتعلقّ بـعدم تـوفّـر وسـائـل الأمـن الـكافـية لـنّظم حـسابـات الـبنك؛ ممّـا يـتيح إمـكان 
اخـتراقـها مـن قـبل أشـخاص غـير مـرخّـص لـهم بـذلـك UNAUTHORIZED ACCESS؛ حـيث يـتمّ الـتعرّف 

على المعلومات الخاصّة بالعملاء واستغلالها؛ سواء أكان ذلك خارج البنك أو من العاملين فيه. 
ب. عـدم مـلاءمـة تـصميم الـنّظم أو إنجـاز الـعمل أو أعـمال الـصيانـة: وهـي تـنشأ بسـبب عـدم كـفاءة الـنّظم أو إخـفاءهـا 
(بـطء الأداء عـلى سـبيل المـثال) لمـواجـهة مـتطلّبات المسـتخدمـين وعـدم السـرعـة فـي حـلّ المـشكلات، وصـيانـة الـنظم 
خـاصّـة إذا مـا تمّ الاعـتماد عـلى مـصادر خـارج الـبنك لـتقديم الـدعـم الـفني بـشأن الـبنية الـتحتية الـلازمـة، أو نـتيجة عـدم 

كفاية البرمجيات أو الموظفين القائمين على تلك الأعمال. 
ج. إسـاءة الاسـتخدام مـن قـبل الـعملاء: ويحـدث ذلـك بسـبب عـدم إحـاطـة الـعملاء بـإجـراءات الـتأمـين الـوقـائـية الـواجـب 
الــقيام بــها، أو الــسماح لــعناصــر غــير مــرخـّـصة بــالــدخــول عــلى الشــبكة، أو الــقيام بــعمليات غســيل أمــوال بــاســتخدام 

معلومات العملاء الشخصية.  
مـخاطـر الـتعرّض: وهـي المخـاطـر الـناتجـة بسـبب إخـفاق بـعض الأنـظمة فـي تحـقيق الـرقـابـة عـلى المـراحـل كـافـّة الـتي •

تمـر بـها الـعمليات المـصرفـية الالـكترونـية، وضـمان عـدم إجـراء تـعديـلات عـلى رسـائـل الـعملاء أثـناء انـتقالـها عـبر 
2القنوات الالكترونية، وضمان المحافظة على سرّيّة المعاملات. 

مـخاطـر تـتعلّق بـسمعة الـبنك: تـبدأ سـمعة الـبنك بـالانحـطاط مـن اللحـظة الـتي يعجـز فـيها عـن إدارة أنـظمته •
المسـتخدمـة؛ ممّـا يـولّـد عـند الـزّبـون الـقناعـة الـكافـية أنّ هـذا الـبنك لا يسـتطيع أن يـوفّـر الحـدّ الأدنـى مـن الأمـان 
المـطلوب وقـت اسـتخدامـه لأنـظمة الـبنك لـتنفيذ عـمليّاتـه مـن خـلالـه، هـذا مـا يـدفـع الـزّبـون إلـى الـبحث عـن بـنك 

1 علي عبد الله شاھین، مرجع سبق ذكره، ص 525-524
2 علي عبد الله شاھین، مرجع سبق ذكره، ص 525
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آخـر يـوفـّر لـه حـداّ مـن الأمـان، ويتسـبّب لـلبنك بـفقدانـه لـعملائـه، ومـا يـجب عـليه مـن إيـجاد أفـضل أنـواع 
 . 1الأنظمة التي تمكّنه من تحقيق القدر الكافي من الأمان الذي يبحث عنه الزبون

ثانيا: مبادئ إدارة المخاطر وفقا لنموذج لجنة بازل الدولية للرقابة المصرفية 
بـالإضـافـة إلـى المـسؤولـية المـلقاة عـلى عـاتـق السـلطات المـسؤولـة عـن مـراقـبة الـبنوك والإشـراف عـليها، هـنالـك مـسؤولـية 
أخـرى تـقع عـليها وهـي تـفحص نـظام الـبنوك مـن الـناحـية الإداريـة والـتأكـد مـن اسـتيراتـيجية الـبنك مـن حـيث الـوضـوح 
والتحـديـد، وهـل هـي كـافـية للسـيطرة عـلى المخـاطـر، فـي هـذا الـصّدد قـامـت لجـنة بـازل بـإعـداد نمـوذج لحـمايـة الأمـوال 

الالكترونية. 
و بـناءا عـلى الـتقريـر الـذي أعـدّتـه الـلجنة فـإنـنا نجـد أنّ مـن أهـمّ الأمـور الأسـاسـية المـعدّة لحـمايـة الأمـوال الالـكترونـية أن 
تــدقّــق الحــسابــات بــشكل مســتمر ودوريّ، وتــفعّل المــراقــبة الــداخــلية بــشكل دائــم، وتــوضــع فــواصــل بــين المــسؤولــيات 
والمـعلومـات الـتي يـتلقّاهـا مـوظّـفو الـبنك، والـعمل بـاسـتمرار عـلى تـقييم الأجهـزة، وتحـديـد صـلاحـياتـها بـالـفحص والـعمل 
عــلى تــطويــرهــا، وتــطويــر الأنــظمة المســتخدمــة فــيها، وســحب المــعلومــات الالــكترونــية عــلى الــورق؛ لــتكون بــشكل 

معلومات ماديّة ، بالإضافة لما هي عليه من معلومات ماديّة ومعلومات الكترونية. 
وبـقيت الـلجنة تـسعى بـاسـتمرار مـن أجـل تـوفـير الحـمايـة المـطلوبـة؛ فـقد أوردت الـلجنة عـام ۱۹۹۸ بـعض الـتعديـلات مـن 
أجــل تــطويــر أنــظمة الحــمايــة؛ بــغية الــوصــول إلــى مســتوى عــال مــن الــدّقّــة والجــودة؛ لــتكون أكــثر ضــمانــا لــلأمــوال 
الالـكترونـية، ولإيـجاد أفـضل الأنـظمة المسـتخدمـة؛ وذلـك مـن أجـل تـقليل المخـاطـر عـلى الأمـوال الالـكترونـية، ووضـع 

البرامج المناسبة لإدارة هذه المخاطر. 
فالإجراءات مقسّمة إلى ثلاثة أقسام أساسية: الأوّل منها:  

2إجراءات تتعلّق بتقدير الخطر، وثانيها: السيطرة على إمكان التعرّض للخطر، أمّا الثالث: فهو إدارة المخاطر. 

۱. تـقديـر الخـطر: لـكي يـتمّ تـقديـر المخـاطـر لا بـدّ مـن الـتعرّض لـلإجـراءات المـتتالـية إذ يـبدأ الـبنك بـتقديـر المخـاطـر الـتي مـن 
المـمكن أن يـتعرّض لـها بـعد الـوقـوف عـلى أهـميتها المـالـية؛ لـيتسنّى لـه تحـديـد تـلك المخـاطـر، وبـعد ذلـك يـقوم مجـلس 
إدارة الـبنك بتحـديـد الخـسائـر المـالـية الـتي مـن المـمكن أن تـلحق الـبنك فـي حـالـة تـعرّضـه لمـثل هـذه المخـاطـر، ومـن ثـمّ يـقوم 

بدراسة وافية، مضمونها: أنه هل من الممكن في حالة سماح البنك بحلول خطر أن يتضاعف ويتفاقم أم لا ؟  
۲. الحـدّ مـن الـتعرّض لـلمخاطـر: حـتى يسـتطيع الـبنك أن يحـدّ مـن المخـاطـر لا بـدّ مـن اتـخاذ الإجـراءات الـتالـية، وذلـك 

حسب ما تمّ اقتراحه من قبل لجنة بازل. 
أ وضع سياسات وإجراءات للحماية: 

1 جلال عاید قشور، مرجع سبق ذكره، ص 91
2 جلال عاید الشورة، مرجع سبق ذكره، ص 114-110
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يـحتاج الـبنك للحـدّ مـن الخـاطـر لـلقيام بـبعض الأمـور المـهمّة، ومـنها: أن يسـتخدم نـظام حـمايـة عـلى درجـة عـالـية مـن 
الـتقنية لـلقيام بمـهامـّه بـشكل جـيّد، بـالإضـافـة إلـى مـا يـلقى عـلى عـاتـق الـبنك مـن أعـمال الـرقـابـة عـلى هـذا الـنظام أثـناء 

استخدامه داخل البنك لمعرفة إن كان هذا النظام قد استخدم بطريقة سليمة أم لا، 
 وحـتى يسـتطيع هـذا الـنظام الـقيام بـعمله بـالـشكل المـطلوب مـنه وإمـكان مـحافـظته عـلى سـرّيّـة المـعلومـات المـزوّدة لـه؛ إلاّ 
أنـه مـا تـتطلّبه سـياسـة الحـمايـة هـو تـفعيل الـعناصـر كـلهّا المـكمّلة لـعملية الحـمايـة لإيـجاد نـظام حـمايـة فـعّال؛ إلاّ أنّ مـن 
أهـمّ الإجـراءات الـواجـب تـوفّـرهـا هـو الـفرق بـين عـناصـر الحـمايـة وخـاصّـة بـين أجهـزة الـكمبيوتـر والـنّظم المـعلومـاتـية فـيها؛ 
لـيتسنّى لـه الـقدرة عـلى المحـافـظة، والـقيام بـالمـهامّ المـطلوبـة مـنه، وبهـذا الـصّدد نجـد أنّ لجـنة بـازل قـد أوجـدت اقـتراحـا 
يـتضمّن اسـتخدام عـدةّ طـرق لحـمايـة الـنظام الالـكترونـي، مـنها عـلى سـبيل المـثال: اسـتخدام كـلمة المـرور والـتشفير، 
والـقيام بمـراقـبة الـفيروس، ومـنعه مـن الـدخـول، بـالإضـافـة لمـنع أيّ عـمل غـير مشـروع مـن الـدخـول إلـى الأنـظمة الالـكترونـية 

المستخدمة في البنك؛ سواء أكانت من (داخل أم خارج) البنك. 
ب الاتصالات الداخلية:  

مـن أهـمّ الأمـور الـتي يـجب عـلى الـبنك مـراعـاتـها فـي إدارتـه لـلمخاطـر أن يـعمل عـلى تـنظيم عـملية الاتـصال والاطـلاع 
والحـوار والتنسـيق بـين مـن يـقوم بـالإدارة، والمـسؤولـين فـي الـبنك ومـن هـم فـي درجـات عـليا، وأصـحاب الـقرار فـي الـبنك، 
ووضع سياسة جماعية متناسقة لتلافي أيّ خطر يمكن وقوعه، وأن يلتزم الجميع بالخطط والسياسة المرسومة لذلك. 

ولـكي يسـتطيع الـبنك الـتقليل مـن المخـاطـر المحـتمل وقـوعـها فـي نـظامـه المسـتخدم الـتي قـد تسـببّ نـقصا فـي السـيولـة؛ ممـّا 
يـؤدّي إلـى السـياسـة الائـتمانـية، وبـالـتالـي إلـى زعـزعـة ثـقة الـزبـائـن بهـذا الـبنك فـتطال سـمعته؛ لـذلـك لا بـدّ مـن أن يـتبع 
سـياسـة المـناقـشة المسـتمرّة بـين الإدارة ومـسؤولـي الـنظام المسـتخدم فـي الـصيرفـة الالـكترونـية فـي الـبنك وكـيفية عـمله 
ومـعرفـة مـا نـقاط ضـعف هـذا الـنظام والمـيّزات الـتي يمـنحها؛ ممـّا يـتطلّب مـن الـبنك الـبدء بـتأهـيل المـوظـفين بـشكل دائـم 

ومستمر؛ ليقلّل من إمكان وقوع الخطأ الناتج عن ضعف قدرات موظّفي البنك. 
ج تحديث المتطلّبات الالكترونية وتطويرها: 

لـكي يسـتطيع الـبنك أن يحـدّث الأجهـزة لـديـه لا بـدّ أن يـقوم بـشكل مسـتمر ودوري بـفحص الأجهـزة ونـظامـها وطـريـقة 
عـملها ومـعرفـة عـيوبـها ومـعالجـتها، ولـكي يـتمكّن الـبنك مـن الـقيام بهـذه الإجـراءات الـوقـائـية عـليه اسـتعمال نـظام 
مـحوريّ وأسـاسـيّ يـتمّ مـن خـلالـه تـطويـر هـذه الأجهـزة وأنـظمتها، ومـن الأسـباب الـتي تـدعـو الـبنك لاتّـباع مـثل هـذه 

السياسة هو الحدّ من المخاطر وتقليلها قدر المستطاع للمحافظة على سمعته؛ ممّا يساعد على تنشيط أعماله. 
د إرشـاد وتـثقيف الـزبـائـن: قـيام الـزبـائـن بـتثقيف ونشـر المـعلومـات المـتعلّقة بـالخـدمـات الـبنكية الـتي يـقدّمـها وكـيفية 
اسـتخدامـها وكـل خـدمـة يـدخـلها إلـى نـظامـه بـأيّ طـريـقة؛ سـواء أكـانـت عـن طـريـق (الـندوات أو النشـرات) أو عـلى 
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مـوقـعه عـلى شـبكة الانـترنـت، فـذلـك يـساعـد عـلى الـتقليل مـن المخـاطـر المـتعلّقة بـسمعة الـبنك الـتي يحـرص دائـما عـلى 
المحافظة عليها، وحماية حقوق الزبائن واحترام خاصّيّة المعلومات. 

ه خـطّة مـضادة لـلأعـطال الالـكترونـية: يـتحتمّ عـلى الـبنك الحـرص بـاسـتمرار عـلى مـطالـبة مـزوّد أجهـزة الـكمبيوتـر 
ونـظم المـعلومـات ومـن يـقدّم خـدمـة الانـترنـت وشـركـة الاتـصالات بـتزويـده بـبرامـج تـكون مـضادة لـلأعـطال الالـكترونـية 
عـلى أن يسـتطيع هـذا الـبرنـامـج اسـتعادة مـا فـقد مـن بـيانـات، وإصـلاح المـعلومـات الـتي تـعرّضـت لـلمخاطـر؛ لـذا يـجب 

عليه أن يكون دائما على استعداد لتوفير الخدمات المطلوبة منه للزبائن بشكل مستعجل. 
۳. إدارة المخـاطـر: نـظرا لـلتطوّرات المـتسارعـة فـي حـقل الـصيرفـة والأمـوال الالـكترونـية ومـا يـتمّ مـن اسـتخدامـات كـثيرة 
لشـبكة الانـترنـت فـإنّ ذلـك يـولّـد الـعديـد مـن المخـاطـر، ولإدراكـها لا بـدّ مـن مـراقـبة هـذه المخـاطـر، ومـن هـنا تتجـلّى أهـمية 

المخاطر حيث تتضمّن عنصرين أساسين هما: 
نـظام لـلفحص والمـراقـبة: لـلفحص المسـبق فـوائـد عـدّة تـعود عـلى الـنظام الـبنكي إن كـانـت هـذه الـفحوصـات ✓

بــشكل مســتمرّ ودوريّ؛ إذ يــتمكّن الــبنك مــن خــلالــه مــن تــلافــي الــوقــوع فــي الخــطر، والــتقليل مــن إمــكان 
حـدوثـه؛ ممّـا يـجعل الـبنك عـلى عـلم ودرايـة بـالأجهـزة والأنـظمة المسـتخدمـة لـديـه، والمخـاطـر الـتي مـن المـمكن أن 

تلحق به. 
تـدقـيق الحـسابـات: يسـتطيع الـبنك أن يـوكـل مـهامّ الـتدقـيق عـلى الحـسابـات الـعائـدة لـه لمـوظّـفين، أو لشـركـات ✓

خـاصّـة مـختصّة بـأعـمال الـتدقـيق، وبـذلـك يسـتطيع الـبنك الـوقـوف عـلى الأخـطاء الـتي كـانـت لـديـه لـيتمكّن فـي 
المستقبل من تجنّبها أو تقليلها.  

أمـّا إذا مـا تمّ اخـتيار خـبراء الـتدقـيق مـن مـوظّـفي الـبنك فـمن المسـتحسن أن يـكونـوا مسـتقليّن عـن إدارة خـدمـات الـصيرفـة 
الالكترونية؛ ليتمكّنوا من القيام بعملهم بشكل أفضل للوقوف على الأخطاء ليتسنى للبنك معالجتها. 

مبادئ إدارة مخاطر الصيرفة الالكترونية  
تـتميّز الخـدمـات المـصرفـية الإلـكترونـية بـالـتغيّر السـريـع فـي الابـتكارات الـتّقنية؛ ممّـا يـوجـب عـلى الـبنوك إعـادة تـقييم 
لإجـراءات وسـياسـات إدارة المخـاطـر بـشكل مسـتمرّ مـع الـتغيّرات الـتي تشهـدهـا مـكوّنـات المخـاطـر المـصرفـية، مـع ضـرورة 
تــأكـّـد السّــلطات الإشــرافــية مــن امــتلاك الــبنوك لآلــيات وإجــراءات أنــظمة شــامــلة لإدارة ومــراقــبة مــخاطــر الــصيرفــة 
الإلـكترونـية، ولـتحقيق هـذا الأمـر لا بـدّ مـن الاسـترشـاد بـالمـبادئ الـعامـّة الـصادرة عـن لجـنة بـازل كـأسـس وأدوات أسـاسـية 
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للسـلطات الإشـرافـية لـلتحقّق مـن وجـود المـمارسـات السـليمة مـن قـبل الـبنوك وتـندرج ضـمن ۳ جـوانـب يمـكن إيـجازهـا 
 : 1فيما يلي

المبادئ المتعلّقة بمسؤوليات الإدارة العليا للمؤسّسات المصرفية •
يتعينّ على مجلس الإدارة والإدارة العليا في المؤسّسات المصرفية أن تراعي: 

اتّــباع ســياســات مــراقــبة فــعّالــة لــلإدارة عــلى المخــاطــر المــرتــبطة بــالــنشاطــات المــصرفــية الالــكترونــية بمــا فــيها وضــع ✴
سياسات وأدوات خاصّة لإدارة تلك المخاطر وتحديد صريح للمسؤوليات؛ 

مراجعة واعتماد النواحي الرئيسية الخاصّة بعمليّات التحكّم والمراقبة للنواحي الأمنية؛ ✴
الاهتمام بوضع منهج شامل ومستمرّ في (إدارة ومراقبة) علاقات البنك مع الأطراف الخارجية. ✴

المبادئ المتعلّقة بالتحكّم بالأمن  •
يتعينّ على المؤسّسات المصرفية أن تراعي: ✴
اتـخاذ الإجـراءات الـلازمـة والسـليمة لـلتحققّ مـن صـحّة وهـويـة وتـعريـض الـعملاء ممّـن يـقومـون بـإجـراء عـمليات ✴

مع البنك عن طريق البنك؛ 
استخدام طرق التحقّق من صحّة التعاملات التي تعزّز عدم الإنكار، وتحدّد التعاملات المصرفية الالكترونية ؛ ✴
الــتأكّــد مــن اســتخدام أدوات مــناســبة لمــراقــبة الــتفويــض فــيما يــخصّ الأنــظمة المــصرفــية الالــكترونــية وقــواعــد ✴

المعلومات والتطبيقات؛ 
ضمان وجود تحقيق واضح للتعاملات المصرفية الالكترونية كافّة ؛ ✴
اتـخاذ الإجـراءات الـلازمـة الـكفيلة بـالحـفاظ عـلى سـرّيّـة المـعلومـات المـصرفـية الالـكترونـية المـهمّة بمـا يـتناسـب مـع ✴

حساسيّة المعلومات التي يتمّ نقلها وتخزينها في قواعد المعلومات.  
المبادئ المتعلّقة بإدارة المخاطر القانونية والمخاطر المرتبطة بالسّمعة •

يجب على المؤسّسات المصرفية أن تراعي: 
الـتأكّـد مـن الإفـصاح عـن المـعلومـات الـصحيحة عـلى مـوقـع الانـترنـت الخـاصّ بـالـبنك؛ بـغية الـسّماح لـلعملاء المحـتملين 
الــتوصــل لاســتنتاج واضــح حــول هــويــة الــبنك والــوضــع الــتنظيمي والــقانــونــي لــه قــبل الــتحوّل فــي تــعامــلات مــصرفــية 

الكترونية؛ 
اتـخاذ الإجـراءات المـناسـبة الـكفيلة بـالالـتزام بـالمـتطلبات المـتعلّقة بـخصوصـيّة الـعملاء فـي إطـار الالـتزامـات التشـريـعية 

والقانونية السائدة في المنطقة؛ 

1 ریدو محمد، قاشي خالد، استیراتیجیة إدارة مخاطر الصیرفة الالكترونیة، مداخلة مقدمة ضمن الملتقى العلمي الدولي الرابع حول: عصرنة نظام 
الدفع في البنوك الجزائریة واشكالیة اعتماد التجارة الالكترونیة في الجزائر –عرض تجارب دولیة -، ص ص 15 -17
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ضـرورة امـتلاك الـبنك لـلقدرة الـفعّالـة عـلى الاسـتمراريـة فـي تـقديم الخـدمـات المـصرفـية الالـكترونـية وامـتلاكـه لخـطط 
وبدائل في حالات الطوارئ، بما يكفل توفّر الأنظمة والخدمات المصرفية الالكترونية في الأوقات كلّها. 

الخاتمة: 
يـتبينّ ممّـا سـبق: يـتّضح جـليا أنّ هـناك جـانـبا كـبيرا مـن المـعامـلات الـنقديـة فـي الـوقـت الحـاضـر يـعتمد عـلى مـا يـعرف 
بـالـنقود الالـكترونـية تمـرّ عـبر الـنظام المـالـيّ الآلـي، كـما كـان لاسـتخدام نـظم ووسـائـل الـدفـع الالـكترونـية الحـديـثة مـن 
بطاقات ائتمانية ونقود الكترونية وغيرها العديد من الإيجابيّات إذ ساهمت في التقليل من التكاليف وربح الوقت. 
تـشجيع اسـتخدام وسـائـل الـدفـع الالـكترونـية فـي الـنظام المـصرفـي الجـزائـري مـن شـأنـه أن يـساهـم فـي عـصرنـة الـنظام ومـنح 
عـدّة امـتيازات كـتخفيض الـنفقات الـتي تتحـمّلها الـبنوك فـي أداء الخـدمـات، وإنـشاء فـروع جـديـدة فـي مـناطـق مـختلفة، 
إضـافـة إلـى اقـتصاد الـوقـت وتـوسـيع دائـرة المـنافـسة، ويتجـلّى ذلـك مـن خـلال انـطلاق عـدّة مـشاريـع مـنذ سـنة ۲۰۰٦ 
هـادفـة إلـى عـصرنـة وتحـديـث وسـائـل الـدفـع ومـتطلّبات وجـود خـدمـات مـصرفـية الـكترونـية حـديـثة؛ مـن أجـل المـساهـمة فـي 

إنجاح مشروع بناء الحكومة الالكترونية منذ سنة ۲۰۱۳. 
بـالـرغـم مـن الأهـمية الـبالـغة لـوسـائـل الـدفـع المـصرفـية الالـكترونـية؛ غـير أنـها تحـمل فـي طـيّاتـها الـعديـد مـن المخـاطـر الـتي 
تـوجـب تـبنّي بـرامـج ومـناهـج إدارة مـخاطـر شـامـلة مـن شـأنـها المـساهـمة فـي تحـديـد هـويّـة هـذه المخـاطـر، والحـدّ مـنها مـن 

خلال (المراجعة والمراقبة) ووضع السياسات العملية المناسبة. 
المراجع:  

أشرف حسن محمد حواد، أنظمة الدفع الالكتروني وطرق حمايتها، مجلة الدراسات المالية والمصرفية، العدد الثاني، 2014. 1.

آيت زيان كمال، حورية آيت زيان، الصيرفة الالكترونية في الجزائر.  2.

بـلعايـش مـيادة، بـن اسـماعـين حـياة، مشـروع الـصيرفـة الالـكترونـية فـي الجـزائـر، مجـلة أبـحاث اقـتصاديـة وإداريـة، جـامـعة محـمد خـيضر بـسكرة، الـعدد 3.
السادس عشر، ديسمبر، 2014. 

بـن عـمارة نـوال، وسـائـل الـدفـع الالـكترونـية (الآفـاق والتحـديـات)، مـداخـلة مـقدمـة ضـمن المـلتقى الـدولـي لـلتجارة الالـكترونـية، جـامـعة ورقـلة، 15 – 4.
17 مارس 2004. 

عامر محمد خطاب، التجارة الالكترونية، الطبعة الأولى، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع، 2011. 5.

عـرابـة رابـح، دور تـكنولـوجـيا الخـدمـات المـصرفـية الالـكترونـية فـي عـصرنـة الجـهاز المـصرفـي الجـزائـري، مجـلة الأكـاديمـية لـلدراسـات الاجـتماعـية والانـسانـية، 6.
العدد 8، 2012. 

عـلي عـبد الله شـاهـين، نـظم الـدفـع الالـكترونـية ومـخاطـرهـا ووسـائـل الـرقـابـة عـليها –دراسـة تـطبيقية عـلى بـنك فلسـطين -، مجـلة جـامـعة الأزهـر غـزة، 7.
سلسلة العلوم الانسانية، 2010، المجلد 12، العدد 1. 

لـوصـيف عـمار، اسـتراتـيجيات نـظام المـدفـوعـات لـلقرن الحـادي والعشـريـن مـع الإشـارة إلـى تجـربـة الجـزائـر، مـذكـرة مـقدمـة ضـمن مـتطلبات نـيل شـهادة 8.
الماجستير في العلوم الاقتصادية، جامعة قسنطينة، 2008 -2009. 

محـمد تـقرورت، واقـع وآفـاق الـتجارة الالـكترونـية فـي الـوطـن الـعربـي، مـذكـرة مـقدمـة ضـمن مـتطلبات نـيل شـهادة المـاجسـتير، جـامـعة حسـيبة بـن بـوعـلي 9.
الشلف، 2004 -2005. 
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نـاديـة عـبد الـرحـيم، تـطور الخـدمـات المـصرفـية ودورهـا فـي تـفعيل الـنشاط الاقـتصادي، مـذكـرة مـقدمـة ضـمن مـتطلبات نـيل شـهادة المـاجسـتير فـي الـعلوم 10.
الاقتصادية، جامعة الجزائر 3، 2010 -2011. 

هو شيار معروف، تحليل الاقتصاد التكنولوجي، الطبعة الثانية، دار جردر للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 2006. 11.

وهيبة عبد الرحيم، وسائل الدفع التقليدية في الجزائر – الوضعية والآفاق-، مجلة الباحث، العدد 09، 2011. 12.

.13Dalft  Richards,  organization  theoriy  and  design,  west  publishing  company,USA,
1992. 

.14Fraude à la carte bancaire sur internet ,Direction des Etudes de l’UFC-Que choisir, 
Février 2012. 

.15Modernisation de l’infrastructure des systèmes de paiement, Rapport de la banque 
d’Algérie, 2006.  

.16Pierre  Dusangue  ,  Bernard  Ramanantsoa  ,  Technologie  et  stratégie  d’entreprise  , 
édition international, Paris , 1994. 
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أي مستقبل للبنوك التجارية الربوية ذات النوافذ الإسلامية بتونس؟

الحدث في تونس 
انـتظمت يـوم ۱٦ مـن نـوفـمبر ۲۰۱٦ م بـالـدولـة الـتونسـية نـدوة عـلمية نـظّمتها "مـؤسـّسة رقـابـة" بـالـتعاون مـع الجـمعية 
المـهنية الـتونسـية لـلبنوك والمـؤسـسات المـالـية وأكـاديمـية الـبنوك والمـالـية بـتونـس، تحـت عـنوان "الـنوافـذ الإسـلامـية فـي الـبنوك 
الـشمولـية"، وتـنعقد هـذه الـندوة بـغرض عـرض الـتجارب الـدولـية فـي مـجال الـنوافـذ الإسـلامـية واسـتخلاص الـنموذج 

الملائم لتونس في ضوء القانون عدد ٤۸ لسنة ۲۰۱٦ م. 
1تــداول عــلى الــكلمة خــلال هــذه الــندوة عــدّة شــخصيات فــاعــلة، وقــد قــدّم الــدكــتور عــبد الــباري مــشعل مــداخــلة 

بـعنوان: "الـنوافـذ الإسـلامـية فـي الـبنوك الـتقليديـة - تجـارب مـقارنـة ومـقترح لـتونـس" عـرض فـيها نمـوذجـا مـقترحـا لـلنوافـذ 
الإسـلامـية فـي تـونـس، كـما عـرض –أيـضا- أهـمّ الـتجارب الـدولـية والـقوانـين والتشـريـعات والمـعايـير المـهنية ذات الـعلاقـة 
2بـالـنوافـذ الإسـلامـية. وعـقب هـذه الجـلسة، أعـلن مـحافـظ الـبنك المـركـزي الـتونسـي الـشاذلـي الـعياري أنّ الـبنك يـقوم 

بـدراسـة مـطلب لإرسـاء بـنك إسـلامـي جـديـد بمـبادرة مـن مسـتثمر تـونسـي مـقيم بـالخـارج وبـالشـراكـة مـع مسـتثمريـن 
أجـانـب. كـما أفـاد أنّ دمـج هـذا الـنوع مـن الـتمويـل صـلب الـبنوك الـتقليديـة الـتونسـية سـيمكّن مـن تـنويـع المـنتوج 

البنكي ومحفظة المستثمر علاوة على توفير خدمات جديدة للحرفيين تتماشى مع معتقداتهم. 
وأضـاف الـعياريّ أنـه "بـالإمـكان اعـتبار الـصيرفـة الإسـلامـية مـصدرا لـتمويـل المـشاريـع الـوطـنية والـعمومـية؛ وخـاصّـة 
مـشاريـع الـبنية الـتحتية؛ وذلـك مـن خـلال إصـدار "الـصكوك" مشـيرا إلـى تـطورّهـا بـدرجـة كـبيرة صـلب اقـتصاديـات 
الـعالـم (بـريـطانـية الـعظمى ولـوكـسمبورغ... ) إلـى جـانـب الـبلدان الإفـريـقية عـلى غـرار الـسنغال". وأكـّد الـعياريّ 
كـذلـك عـلى ضـرورة تـقديم ظـروف الـعمل نـفسها المـتاحـة لـلبنوك الإسـلامـية عـلى غـرار الـتقليديـة؛ لـضمان مـنافـسة 

عادلة. 
مـن جـانـبها، لـفتت مـديـرة الـرقـابـة المسـتمرة بـالـبنك المـركـزي الـتونسـي "رجـاء درغـوث" إلـى وجـود ۳ مـصارف إسـلامـية 
حـالـيّا فـي تـونـس وهـي الـبركـة (مـنذ السـبعينيات) والـزيـتونـة (۲۰۱۰م) وبـنك الـوفـاق الـدولـي (۲۰۱٥) مشـيرة إلـى 
أنـها تسـتحوذ عـلى نسـبة ۷ بـالمـائـة مـن الـسوق المـصرفـي الـتونسـي. وأوضـحت أنّ الـبنك المـركـزي يـعمل حـالـيّا عـلى إعـداد 

علي سعيد  
باحث ومؤلف

1 موقع مؤسسة رقابة
2 موقع بــاب نــات بتاریخ 17 نوفمبر 2016
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مــنشوريــن مــكمّلين لــلقانــون عــدد ٤۸ وقــالــت "ســيحدّد المــنشور الأول عــمليات الــصيرفــة الإســلامــية (المــرابــحة 
والاسـتصناع والمـشاركـة) وسـيتمّ نشـره قـبل مـوفـى ۲۰۱٦ م بـينما سـيتضمّن المـنشور الـثانـي شـروط ممـارسـة الـصيرفـة 

الإسلامية؛ من خلال النوافذ لتنشر خلال النصف الأوّل من ۲۰۱۷ م". 
أبرز الخطوات العمليّة 

أشــارت الســيّدة رجــاء درغــوث إلــى جــملة مــن الشــروط والــضوابــط الــواجــب مــراعــاتــها لمــمارســة عــمليات الــصيرفــة 
 : 1الإسلامية عبر فتح (نوافذ أو فروع) في البنوك والمؤسسات المالية التقليدية، وتتمثّل في

تحـقيق الانـفصال الإداريّ؛ مـن خـلال تـأسـيس (فـرع أو نـافـذة) للخـدمـات المـصرفـية الإسـلامـية مسـتقلةّ عـن إدارة -
البنك الأمّ. 

تـخصيص الـبنك لمـنحة أو رأس مـال لـفائـدة الـفرع أو الـنافـذة الإسـلامـية؛ لـلقيام بـنشاطـها (يمـكن أن تـأخـذ شـكل -
قرض حسن أو وديعة استثمارية تحتمل الربح والخسارة) 

الانـفصال المـالـي والمحـاسـبي مـع الـبنك الأمّ؛ مـن حـيث الأنـظمة المحـاسـبية والمـعلومـاتـية، وعـدم خـلط أمـوال (الـنافـذة أو -
الفرع) بأموال البنك الأمّ. 

الانـفصال الـتنظيمي بـين الـفروع الإسـلامـية وبـين الـبنك الأمّ؛ وذلـك مـن خـلال وضـع هـياكـل وسـياسـات وأدلّـة إجـرائـية -
وعقود خاصّة ووجود شرعية لمتابعة النشاط. 

سحب الأنظمة والتعليمات المتعلّقة بالمصارف الإسلامية على (الفرع أو النافذة) الإسلامية. -
تقييم مدى ملائمة مخطّط الأعمال لشروط ممارسة الصيرفة الإسلامية. -
قدرة السلط الرقابية على التأكّد من الانفصال (المالي والمحاسبي والإداري والتنظيمي). -

واسـتهدف الـدكـتور عـبد الـباري مـشعل - مـن خـلال مـداخـلته- الـبحث عـن نمـوذج لـلنوافـذ الإسـلامـية فـي تـونـس؛ 
وذلـك مـن خـلال الـدراسـة التحـليلية لأهـمّ الـتجارب الـدولـية والـقوانـين والتشـريـعات ذات الـعلاقـة بـالـنوافـذ الإسـلامـية 
(تجــربــة عــمان، والبحــريــن، والــيمن، ولــيبية، ونــيجيريــا، ومــالــيزيــا، وأنــدونيســيا، وبــاكســتان)، والــدراســة التحــليلية 
لــلمعايــير المــهنية ذات الــعلاقــة، وتــقييم مــتطلّبات إنــشاء الــنوافــذ الإســلامــية فــي الــبنوك الــتقليديــة فــي تــونــس وفــقا 

 : 2للتشريعات الحالية. وقد خلص البحث إلى الآتي

يمـكن ممـارسـة عـمليّات الـصيرفـة الإسـلامـية مـن قـبل الـبنوك الـتقليديـة عـن طـريـق أحـد الـبدائـل الآتـية: "شـركـات ۱.
تابعة"، أو "فروع إسلامية"، أو "نوافذ إسلامية". 

1 موقع مؤسسة رقابة
2 موقع مؤسسة رقابة
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وفـقا لـلنموذج المـقترح، تمـرّ عـملية الـسماح لـلبنوك الـتقليديـة بمـمارسـة عـمليات الـصيرفـة الإسـلامـية بـالخـطوات ۲.
الآتية: 
o تـقديم طـلب لـلبنك المـركـزي يـتضمّن خـطّة الـعمل، والـنّظم والإجـراءات المـتعلّقة بـالـفصل (المـالـي والمحـاسـبي

والإداري). 
o مــوافــقة الــبنك المــركــزيّ الــتونســي؛ حــيث يمــكن إنــشاء (الــفرع / الــنافــذة) لمــمارســة عــمليات الــصيرفــة

الإسلامية بما يتوافق مع القوانين الحالية للبنك المركزي حول توسيع الفروع. 
o .إنشاء قسم عمليات الصيرفة الإسلامية؛ والذي يتولّى إدارة عمليات الصيرفة الإسلامية
o تحـضير خـطّة الـعمل المـتعلّقة بـعمليات الـصيرفـة الإسـلامـية؛ مـثل (تـطويـر المـنتجات، وتـطويـر السـياسـات

والإجراءات، وتأهيل الموظّفين) لتنفيذ عمليات الصيرفة الإسلامية. 
وقــد لــقي الــنموذج المــقترح الــصدى الإيــجابــي لــدى مــحافــظ الــبنك المــركــزي، ومــن المــتوقّــع أن يــكون أســاســا لمشــروع 

المنشور الذي سيصدر عن البنك المركزي التونسي في هذا الغرض. 
أيّ مستقبل لهذه النوافذ الإسلامية 

عـرفـت الـبلاد الـتونسـية اهـتمامـا مـتزايـدا بـالمـنتجات المـالـية الإسـلامـية، ورغـم (الأزمـة الاقـتصاديـة الخـانـقة وعـدم الاسـتقرار 
السـياسـي عـبر الـتغيير المسـتمر لـلحكومـات) فـقد تمـكّنت هـذه المـؤسّـسات المـالـية الإسـلامـية مـن بـلوغ مـرحـلة الاسـتقرار 
1ومـن ثـمّ الانـتشار فـي مـختلف الـولايـات تـقريـبا. هـذا وأشـار الـدكـتور عـز الـديـن خـوجـة مـديـر مـصرف الـزيـتونـة فـي حـوار 

صـحفي مـع جـريـدة الـصباح الـتونسـية إلـى أنّ الـبنك شهـد نسـبة نمـوّ سـنويـة بـلغت ۳۰ بـالمـائـة، ووصـل حجـم الـودائـع 
الإضـافـية سـنة ۲۰۱٥ م إلـى مـا قـيمته ۱٥۳۰ مـليون ديـنار، وإلـى أنّ عـدد الـفروع تجـاوز ۸۰ فـرعـا، وأنّ الـبنك يـحتلّ 

المرتبة الثانية من حيث حجم الودائع وهو ما فتح قابليّة البنوك التقليدية لدخول تجربة المالية الإسلامية. 
يـتّضح مـن خـلال هـذا الـتصريـح لـلدكـتور عـز الـديـن خـوجـة ومـن خـلال هـذه الـنقلة الـكبيرة فـي وجـهات الـنظر لـدى 
المشـرع الـتونسـي ولـدى الهـيئات المـديـرة لـلبنوك الـربـويـة، أنّ السـبب الحـقيقيّ الـذي يـدفـع بـفتح هـذه الـنوافـذ هـو سـعي 
الـبنوك الـتجاريـة لـوضـع حـدّ لـنزيـف الخـسائـر جـراء هجـرة الحـرفـاء مـن الـبنوك الـتجاريـة إلـى الـبنوك الإسـلامـية وهـو مـا عـبّر 

عنه محافظ البنك المركزي بتوفير خدمات جديدة للحرفاء تتماشى مع معتقداتهم. 
هـذا الـتوجّـه الجـديـد لـم يـأخـذ بـعين الاعـتبار واقـع التجـربـة الحـالـيّة؛ وهـو مـا قـد يـؤثّـر عـلى نجـاحـها؛ خـاصّـة وأنّ التجـربـة 

عرفت: 
غيابا شبه كلّيّ لأيّ تقارير ومعطيات عن طرق العمل المعتمدة وحجم المعاملات  -
غيابا شبه كلّيّ للتواصل مع الباحثين والاستماع لمقترحاتهم -

1 الموقع الرسمي لجریدة الصباح التونسیة
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الـتركـيز عـلى انـتداب المـوظـّفين مـن بـاقـي الـبنوك الـتجاريـة دون أن يـكون لـهم تـكويـن سـابـق فـي المـالـية الإسـلامـية؛ -
لاسـتقطاب حـرفـائـهم وأصـدقـائـهم وهـو مـا خـلفّ انـتداب الـعديـد مـن غـير المـؤمـنين بـرسـالـة المـالـية الإسـلامـية، وبـالـتالـي 

ارتكاب العديد من التجاوزات في حقّ الحرفاء وفي حق الزملاء. 
الـتركـيز عـلى انـتداب فـئة مـعيّنة ممـّن لـم يـبلغ سـنّهم ۲۰ سـنة لـلضغط عـلى الـتكالـيف دون أن يـكون لـهم تـكويـن -

سابق في المالية الإسلامية 
عـدّة حـملات تـشكيك مـن قـبل الـكثير مـن الـباحـثين وطـلبة المـالـية الإسـلامـية؛ نـظرا لـعزوف هـذه المـؤسّـسات عـن -

انـتدابـهم ؛ وهـو مـا أدّى إلـى عـزوفـهم عـن مـواكـبة الـدورات الـتدريـبية، وعـن مـواصـلة الـدراسـة والـبحث؛ لـشعورهـم 
بالإحباط. 

غـيابـا شـبه كـلّيّ لأيّ مـحاولـة نـقديـة بـشكل (مـوضـوعـيّ وعـلميّ)؛ قـصد وضـع الـنقاط عـلى الحـروف، وإبـراز الـعديـد -
من الخروقات والتي تتزايد يوما بعد يوم. 

غيابا هيكليّا يعنى بتأطير الباحثين، ويسهّل عملية التواصل بين الباحثين والهياكل التابعة لهذه المؤسّسات. -
تسـبّب هـذا الـتوجّـه فـي عـديـد مـن المـشاكـل الـداخـلية؛ والـتي دفـعت بـالـكثير مـن الحـرفـاء إلـى إغـلاق حـسابـاتـهم المـصرفـية، 

أو إلى التعامل مع هذه المؤسّسات وانتظار التغيير، ومن أبرز التجاوزات الحاصلة: 
ومــضة إشــهاريــة بــقناة تــلفزيــونــية خــاصـّـة فــي شــكل مــسابــقة قــدّمــها منشــط عــرف بمــحاربــته لــلقيم الإســلامــية، -

واسـتهتاره بـالمـنتجات المـالـية الإسـلامـية؛ وهـي الـتي أثـارت غـرابـة الـعامـلين فـي هـذا الـبنك وسخـطا كـبيرا لـدى فـئة مـن 
الحـرفـاء المحـافـظين، ورغـم أنّ الـبعض يـسوّغ الأمـر بـأنـه مـحاولـة لاسـتقطاب حـرفـاء جـدد مـن خـلال الـبرنـامـج الـتلفزيـونـي 
الأكـثر مـشاهـدة، فـإنّ هـذه الخـطوة لـم تحـظ بـاسـتحسان الـعديـد مـن الـباحـثين والحـرفـاء؛ نـظرا لخـصوصـيّة الـبرنـامـج 
والمنشـط والـكلفة الـتي تـبدو لـلكثيريـن مـرتـفعة؛ والـتي كـان بـالإمـكان اسـتغلالـها فـي أمـور أخـرى فـي نـطاق الـدّور 

الاجتماعي للبنك. 
قـيام الـعديـد مـن المـوظّـفين الـقادمـين مـن بـنوك تجـاريـة ربـويـة بـعمليات مـالـية وهـميّة عـبر المـصادقـة عـلى مـلفات تمـويـل -

بـصيغة المـرابـحة، تـتمّ عـملية شـراء الـعين مـن الـبائـع وتمـكينه مـن صـكّ بـنكيّ بـاسـم مـؤسّسـته وبـدل أن يـتحوّل الحـرّيـف 
لاسـتلام الـعين محـلّ الـتعاقـد، يـتحصّل الـبائـع عـلى نسـبة مـعيّنة مـن قـيمة الـصك الـبنكي ويـحافـظ عـلى الـعين الـتي لـم 

تعد ملكه، ويتمّ تحويل بقيّة الأموال إلى حساب الحريف. 
قـيام بـعض المـوظّـفين بـلعب الـقمار داخـل الـفروع عـبر الـرّهـانـات الـريـاضـية؛ والـتي تـوفـّر مـداخـيل مـهمّة مـن الـعملة -

الصعبة.  
اللباس غير محتشم والأخطاء الفادحة في التواصل مع الحرفاء. -
سخريّة الموظفين من أسئلة الحرفاء، وعدم تفهّم مدى تقيدهم بالقيم الإسلامية. -
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الصراعات الداخلية بين الموظّفين وتبادل الشتائم.  -
حصول مدير فرع على الرشوة في أكثر من مرّة مقابل كلّ ملف تمويل يصادق عليه. -
تـداول بـعض المـوظـّفين لمـقاطـع فـيديـو وصـور إبـاحـية عـبر شـبكات الـتواصـل الاجـتماعـي؛ والـتي يسـتغلّها زمـلاؤهـم مـن -

بقيّة البنوك دون علمهم لتشويه البنوك الإسلامية عبر إبراز هذه الأفعال لأشخاص آخرين.  
تمـويـل بـعض المـشاريـع الـتي تجـمع بـين الـنشاطـات المـوافـقة للشـريـعة الإسـلامـية والـنشاطـات الـتي بـها شـبهة، وفـي -

الأغـلب مـا يـكون سـبب هـذه الـتجاوزات غـياب المـراقـبة الـكافـية مـن الهـيئة الشـرعـية لـلبنك، أو عـدم اسـتقلالـيتها، 
وأمـام اعـتماد مـديـر الـفرع عـلى حـيل قـانـونـية وثـغرات تـنظيمية تـكفل لـه تحـقيق الـسقف الأدنـى مـن حجـم المـعامـلات 

المطالب بتحقيقها. 
سـلوك بـعض المـوظّـفين خـارج أوقـات الـعمل وعـدم احـترام صـورة المـؤسّـسة عـبر وجـودهـم بـالحـانـات أو بمـحلاّت بـيع -

الخمور أو بالمقاهي المختلطة والنزل، وكثيرا ما يتمّ تناقل الخبر بين الحرفاء والزملاء.  
يـنصح الـكثير مـن المـوظّـفين الـقادمـين مـن بـنوك ربـويـة حـرفـائـهم الـسابـقين بـالـتعامـل مـع الـبنوك الإسـلامـية؛ لاسـتغلال -

عـدم تسـليط هـذه الـبنوك لـغرامـات الـتأخـير أو لـضعف قـيمة الـغرامـة، وهـو مـا يـشجعّ هـؤلاء الحـرفـاء ويـثير اهـتمامـهم 
وبــدل الــعمل عــلى اســتقطاب حــرفــاء مــلتزمــين، وممّــن ســيستغلّون الــتمويــل فــي مــشاريــع تــتماشــى مــع المــعايــير 
الإسـلامـية، يـتمّ اسـتقطاب فـئة قـد تـشكّل خـطرا يـومـا مـا وهـو مـا يـتضارب مـع مـبادئ المـالـية الإسـلامـية والـتي تحـتّم 

على البنوك الإسلامية أن تكون أمينة على أموال المودعين. 
قـام الـكثير مـن الحـرفـاء بـإيـهام المـوظّـف بـرغـبتهم فـي إيـجاد حـلّ لـتوفـير السـيولـة، وبمجـرّد أن يـقتنع المـوظّـف ويـنطلق فـي -

الإجـراءات الـتي تـخولّ لـه ذلـك، يـتراجـع الحـريـف وينشـر الخـبر وسـط أهـله وأصـدقـائـه وهـو مـا يـشوّه صـورة هـذه الـبنوك 
ويقلّص من مصداقيتها. 

هـذه الـتجاوزات -وغـيرهـا كـثير- دفـعت بـالحـرفـاء المـنتمين إلـى الـطبقة المحـافـظة إلـى الـتقليص مـن حجـم مـعامـلاتـهم مـع 
هـذه الـبنوك وإلـى الـعمل شـيئا فشـيئا عـلى تجـميد مـعامـلاتـهم؛ وهـو مـا يـجعل مـن الـبنوك الـتجاريـة الـعازمـة عـلى فـتح 
نـوافـذ إسـلامـية إلـى دراسـة الـوقـائـع بـكلّ جـديّّـة، وإلـى الـعمل عـلى تـنفيذ مـقترحـات مـؤسّـسة رقـابـة ومـقترحـات مـختلف 

المؤسّسات المختصّة. 
إنّ الـعمل عـلى فـتح نـوافـذ إسـلامـية يـقتضي لـزومـا الـعمل عـلى اسـتعادة ثـقة الحـرفـاء فـي المـنتجات الإسـلامـية والمـراقـبة 
الـصارمـة لـلموظّـفين، وحـسن اخـتيارهـم وإلـزامـهم بـاحـترام الإجـراءات الشـرعـية؛ لـضمان المـصداقـية، وحـثّ الحـرفـاء 
المـشكّكين فـي التجـربـة الحـالـية أو الـذيـن اعـترضـتهم مـواقـف حـرجـة عـلى الـتعامـل مـعهم، كـما لا بـدّ لإنجـاح التجـربـة إنـشاء 

مؤسّسة مستقلّة تعنى بالأمور الشرعية، وتقوم بمراقبة سير العمل والتدخّل كلّما كانت هناك تجاوزات. 
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إنّ تـقييم مـدى قـدرة هـذه الـبنوك عـلى الـنجاح فـي هـذا الـتوجـّه يـتطلّب الـوقـوف عـلى بـعض اسـتبيانـات الآراء لأخـذ 
فـكرة عـن تـطلّعات الحـرفـاء وانـطباعـات الـباحـثين، هـذه الإحـصائـيات تـتغيّر بحسـب الـفئة المسـتهدفـة ؛ ولـكنها تيسّـر 
فـهم الـسوق، وفـيما يـلي مـقتطفات مـن دراسـة أعـمل عـليها وتـناولـت عـدّة أسـئلة عـالـقة وشـملت ۷۲٥ شـخصا مـن 

حرفاء المؤسّسات المالية الإسلامية في الفترة ماي ۲۰۱٦ أكتوبر ۲۰۱٦. 
المؤسّسات المالية الإسلامية التونسية في عيون الحرفاء  

أثـبتت التجـربـة الحـالـية وجـود الـعديـد مـن الـنقائـص وهـي الـتي بـدأ الـعمل عـلى تـلافـيها والـعمل عـلى مـزيـد الـتواصـل مـع 
الحرفاء ومعرفة حاجيّاتهم وتطلّعاتهم، والتواصل مع الباحثين لإيجاد الحلول، يتمّ تجاهلهم وتجاهلها.  

هل تثق بمؤسّسات التأمين التكافليّ بتونس؟ ا.

 ���
ما أبرز النقائص الملحوظة؟ ب.

 ���

www.giem.info � 132الصفحة | 

المصارف

http://www.giem.info


العد 56  |  كانون الثاني/ يناير |  2017

ما هو سبب اختيارك لهذه المؤسسات؟ ت.

 ���
يـتّضح ممّـا سـبق: أنّ الـكثير مـن حـرفـاء مـؤسـّسات الـتأمـين الـتكافـلي غـير مـقتنعين بهـذه المـؤسّـسات؛ نـظرا لـقلّة المـعلومـات 
مـن جـهة، ونـظرا لإلـزامـهم بـالـتعامـل مـعها عـند عـمليات الـتمويـل مـن قـبل الـبنوك الإسـلامـية، وهـو مـا يـتطلّب مـزيـدا مـن 
الـعمل عـلى اسـتقطاب الحـرفـاء وإقـناعـهم بـجودة الخـدمـات وبـخصائـص الـتأمـين الـتكافـلي وممـيّزاتـه والـفوارق بـين الـتأمـين 
الـعادي والـتأمـين الـتكافـلي، وتـعتبر نـتيجة هـذا الاسـتبيان أمـرا مـتوقّـعا؛ حـيث أنّ جـلّ مـن سـنحت لـهم الـفرصـة لـبعث 
مـكتب تـأمـين تـكافـليّ لـيس لـديـهم الـتكويـن الـكافـي فـي هـذا المجـال ومـا تـوجّـههم نـحو هـذا المـنتوج سـوى لـتلبية رغـبات 
شـرائـح كـبرى مـن المجـتمع، بـالإضـافـة إلـى أنّ مـؤسـّسات الـتأمـين الـتكافـلي لا تمـكّن المـتحصّل عـلى المـاجسـتير فـي المـالـية 
الإســلامــية مــن فــرصــة الــعمل داخــل هــذه المــكاتــب أو إمــكان فــتح مــكاتــب خــاصّــة؛ إلاّ إذا كــانــت لــديــه الــقدرة عــلى 

استقطاب العديد من الحرفاء من خلال الوسط العائليّ ومن بين رجال الأعمال. 
هل تثق بالمصارف الإسلامية؟ ث.

 ���
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ما سبب اختيارك لهذه المؤسّسات؟ ج.

 ���
بمن تثق أكثر؟ ح.

 ���
ما أبرز المشاكل التي واجهتك وترغب في تجاوزها؟ خ.
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 ���
قـدّم بـعض المـشاركـين فـي الاسـتبيان الـعديـد مـن المـلحوظـات؛ والـتي سـيتمّ تـداولـها بـشكل تـفصيليّ بـالـبحث الأصـلي، 
ومـن بـين الـتوصـيات الـواجـب الـتأكـيد عـليها لـتعرف الـبنوك الإسـلامـية مـزيـدا مـن الـنجاح ولـتعرف الـبنوك الـتجاريـة ذات 

النوافذ الإسلامية النجاح أيضا: 
اسـتعمال الـزّيّ المـوحّـد: حـيث أنّ الـعديـد مـن المـوظّـفين والمـوظّـفات لـباسـهم مـحترم ومـحتشم -وإن كـنّ مـن غـير -

المـتحجّبات-؛ ولـكنّ هـذا لا يـتعارض مـع وجـوب اسـتعمال الـزيّ المـوحّـد لـلموظّـفين ووضـع مـعلّقة صـغيرة تحـمل اسـم 
الموظّف بالطّرق المعمول بها حتّى يتسنّى للحريف معرفة مع من يتعامل ولا ينسى اسمه في المرّة القادمة.  

وأثـبتت الـتجارب المـقارنـة أنّ لـلزّيّ المـوحـّد تـأثـيرا كـبيرا عـلى راحـة الـبال لـدى الحـريـف وإبـرازا للحـرفـية، ولـلعمل عـلى 
احـترام مـكان الـعمل، وتـقديم صـورة أفـضل داخـل الـفروع الـبنكية؛ لاسـتقطاب أكـثر وأكـثر مـن الحـرفـاء المـنتمين لـلطبقة 
المحـافـظة وهـي الـتي تـشكّل الأغـلبية الـصامـتة فـي المجـتمع، ووجـب مـزيـد دراسـة مـتطلّباتـها والـتواصـل مـعها لحـثّها عـلى 
مـزيـد مـن الـتعامـل مـع المـصارف الإسـلامـية؛ فـفي الأخـير هـم يـعملون ضـمن مـؤسّـسة شـعارهـا الـعمل بمـبادئ الإسـلام. مـن 
جـهة أخـرى يـشكّل الـزيّ المـوحّـد حـلا جـذريّـا يـقضي عـلى بـعض مـظاهـر التسـيّب الحـالـية بـالـبنوك الـربـويـة والـتي سـيصبح 

لها نوافذ إسلامية. 
الـتعامـل حسـب الجـنس: يـظنّ الـبعض أنّ هـذا الـتوجـّه يـشكّل صـورة مـن صـور التخـلّف والـرجـعية؛ ولـكنّ الـشخص -

الـعاقـل يـقرّ بـوجـوب تـفهمّ الآخـريـن؛ حـيث قـابـلت عـدّة حـالات مـن الحـرفـاء الـذكـور ممّـن لا يـريـدون الـتعامـل مـع 
مـوظـّفات لخـدمـتهنّ، وحـين يـرغـبن فـي الـتعامـل مـع أحـد المـوظّـفين يـطلب مـنهم الـتحوّل لمـكتب المـوظّـفة بـحجّة أنـها 
هـي المخـتصّة فـي تـلك الخـدمـات دون غـيرهـا، وهـنا لـعلّه يمـكن تـفهّم هـذه الشـريـحة مـن الحـرفـاء وتـلبية رغـباتـهم 
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وخـدمـاتـهم مـن قـبل المـوظّـف وإن كـان المـطلوب لـيس مـن اخـتصاصـه (والـعكس أيـضا فـهناك حـريـفات لا يـرغـبن فـي 
التواصل مع الموظّفين الذكور؛ سواء لاعتقاد شخصيّ أو استجابة لأوامر الزوج). 

غـلق الـفروع طـيلة وقـت صـلاة الجـمعة (حـوالـي سـاعـة مـن الـزمـن): يـعرف مـوضـوع الـعمل يـوم الجـمعة وقـت الـصلاة -
عـدةّ قـراءات فقهـية بـين محـرّم لـبقاء المحـلاّت والمـؤسّـسات مـفتوحـة وقـت الـصلاة، وبـين مـتسامـح ومـعلّل ذلـك لـطبيعة 

التوقيت الإداري للبلدان؛ 
 الأمـر يـبقى للهـيئات الشـرعـية الـتابـعة لهـذه المـؤسّـسات لـبيان ذلـك للحـرفـاء خـاصّـة وأنّ الـعديـد مـن الحـرفـاء يـرون ضـرورة 
غـلق المـصارف الإسـلامـية مـدةّ سـاعـة مـن الـزمـن مـنذ وقـت الأذان لـيسمح بـذلـك لـلموظـّفين بـإقـامـة صـلاة الجـمعة لمـن 

يصلّي، ويتماشى مع الرّؤى الفقهية التي تحرّم كلّ المعاملات والخدمات أثناء وقت صلاة الجمعة. 
حـسن اخـتيار المـوظـّفين: تـعجّ الـساحـة حـالـيّا بـالمجـازيـن فـي المـالـية الإسـلامـية والـذيـن لـم تـسنح لـهم الـفرصـة لـلعمل فـي -

الـبنوك الإسـلامـية ولـعلّه يمـكن مـراجـعة سـلمّ الأجـور وخـصّ هـؤلاء المجـازيـن بـنظام مـعينّ يـسمح لـهم بـحسن تمـثيل 
هـذه المـؤسـّسات والـتواصـل الـبنّاء مـع الحـرفـاء، كـما لا بـدّ مـن الـعمل عـلى إقـناع المـوظـّفين بـاحـترام صـورة الـبنك (أثـناء 

وبعد) أوقات العمل. 
الــتسويــق: تــتميّز المــؤسـّـسات المــالــية الإســلامــية بــصبغتها الــدّيــنية؛ والــتي لا بــدّ أن تــتّسم بــها مــختلف الخــطوات -

والإجـراءات، ولا بـدّ مـن الـعمل عـلى احـترام قـرارات الهـيئة الشـرعـية، واحـترام الحـرفـاء، وعـدم الإسـاءة إلـيهم بـصفة 
غير مباشرة.  

يـعتبر مـوضـوع الـنوافـذ الإسـلامـية بـتونـس تحـدّيـا جـديـدا لـلمنتجات المـالـية الإسـلامـية؛ والـتي أصـبح المـقننّ الـتونسـي يـدافـع 
عـنها، هـذا الـتحوّل فـي الـرّؤى قـد يفسّـر بـصعوبـة الـوضـع الاقـتصادي؛ والـذي بـدأ يهـددّ اسـتقرار الـبلاد نـتيجة مـا تسـبّب 
فـيه مـن كـساد كـبير مـن جـهة، ومـن جـهة أخـرى نـتيجة ارتـفاع المـديـونـية الخـارجـية لـدى المـؤسـّسات المـالـية الـدولـية، 
ونـتيجة الـضغوطـات الـكبيرة مـن الـدول المـانـحة لإحـداث رجـّة اقـتصاديـة والتسـريـع فـي سـنّ الـقوانـين الـكفيلة بـإنـعاش 

الاقتصاد التونسي. 
تـعتبر هـذه الـندوة خـطوة مـهمّة عـلى الـدرب الـصحيح لمـزيـد تـعزيـز انـتشار المـنتجات الإسـلامـية فـي تـونـس؛ ولـكن مـا 
يـجب تـناولـه -بـالـتوازي مـع هـذه الخـطوة- هـو واقـع التجـربـة الحـالـيّة، والأخـذ بـالـنقائـص الحـالـيّة لـتجاوزهـا، كـما لا بـدّ مـن 
الـعمل عـلى إرسـاء الأرضـية المـلائـمة لهـذه التجـربـة الجـديـدة لـضمان عـدم الـوقـوع فـي تجـاوزات وهـو مـا مـن شـأنـه أن 
يـشكّل صـدمـة جـديـدة للحـرفـاء المتعطّشـين لـلمالـية الإسـلامـية، وبـالـتوازي مـع هـذه الخـطوة لـعلّه حـان الـوقـت لإرسـاء 
هــيكل رقــابــيّ مســتقلّ وهــيئة شــرعــية مســتقلّة والانــطلاق فــي دراســة السّــبل الــكفيلة بــإحــياء بــيت الــزكــاة الــتونســي 

بالتعاون مع الجمعيات العلمية التونسية والخبراء الدوليين؛ لتجاوز النقاط العالقة. 
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نظم المجلس العام حلقة استراتيجية  
للبنوك الإسلامية في نواكشوط، موريتانيا 

 
نـظم المجـلس الـعام لـلبنوك والمـؤسـسات المـالـية الإسـلامـية، المـظلة الـرسـمية لـلمؤسـسات المـالـية الإسـلامـية، فـي ۲٥ يـنايـر 

۲۰۱۷، حــلقة اســتراتــيجية لــلأعــضاء والــبنوك الإســلامــية فــي 
نـواكـشوط، مـوريـتانـيا.وقـد اسـتضاف بـنك الـوفـاء المـوريـتانـي 
الإسـلامـي حـلقة المجـلس الـعام الاسـتراتـيجية والمـصممة خـصيصاً 
لأعــضاء مــوريــتانــيا وأصــحاب المــصلحة مــن المــؤســسات المــالــية 
الإســلامــية فــي مــوريــتانــيا الــشقيقة. وافــتتحت الحــلقة بــكلمة 
تـرحـيبية مـن مـعالـي السـيد عـبدا لـعزيـز ولـد الـداهـي، مـحافـظ 
الـبنك المـركـزي المـوريـتانـي، يـليها عـرض نـشاط المجـلس الـعام مـن 

قـبل الأسـتاذ عـبدالإلـه بـلعتيق، الأمـين الـعام للمجـلس الـعام لـفتح آفـاق الأسـئلة والمـناقـشات المـثمرة والـفعالـة بـين المجـلس 
الـــعام والأعـــضاء وأصـــحاب المـــصلحة مـــن المـــؤســـسات المـــالـــية 
الإسـلامـية فـي  مـوريـتانـيا والـدول المجـاورة، واخـتتمت  فـعالـيات 
الحـــلقة بـــحفل عـــشاء بـــاســـتضافـــة بـــنك الـــوفـــاء المـــوريـــتانـــي 

الإسلامي. 
 وخـلال الـنقاش حـول أهـمية مـنطقة شـمال أفـريـقيا فـي الـصيرفـة 
الإسـلامـية، عـلق الأمـين الـعام للمجـلس الـعام الأسـتاذ عـبدالإلـه 
بـلعتيق: أن " الاسـتبيان الـعالمـي لـلمصرفـيين الإسـلامـيين ۲۰۱٦ 
 سـلط الـضوء عـلى أن مـنطقة شـمال أفـريـقيا مـنطقة واعـدة  فـي 
مســتقبل الــصناعــة المــالــية الإســلامــية، حــيث أن المــصارف فــي 
شـمال أفـريـقيا هـي الأكـثر تـفاؤلا بـين جـميع المـناطـق الأخـرى، 
كـــما أن تـــوقـــعات صـــناعـــة الـــعمل المـــصرفـــي الإســـلامـــي ونمـــو 
الإيـرادات فـي شـمال أفـريـقيا تـعتبر مـن بـين أعـلى الـتوقـعات عـلى 
مــدى ســنتين مــتتالــيتين، ويــعتبر هــذا مــؤشــر واضــح عــلى أن 
أســـواق شـــمال أفـــريـــقيا تـــتطلع إلـــى الـــتفوق عـــلى نـــظيراتـــها 
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الإقـليمية الأخـرى، بمـا فـي ذلـك دول مجـلس الـتعاون الخـليجي 
ودول شرق آسيا". 

 والجـديـر بـالـذكـر بـأن هـذه هـي الحـلقة الاسـتراتـيجية الـثانـية فـي 
مــوريــتانــيا، حــيث عــقدت الأولــى حــول الخــطة الاســتراتــيجية 
للمجـــلس الـــعام ۲۰۱٥ – ۲۰۱۸ خـــلال اجـــتماع الـــطاولـــة 
المســتديــرة فــي عــام ۲۰۱٥، ويســر المجــلس الــعام الــعودة إلــى 
مــوريــتانــيا مــرة أخــرى لــتلبية احــتياجــات الأعــضاء وأصــحاب 

المصلحة  والتواصل مع قادة الصناعة والهيئات التنظيمية. 
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  نظم المجلس العام ورشة عمل فنية
 للمؤسسات المالية الإسلامية في موريتانيا

نـفذ المجـلس الـعام لـلبنوك والمـؤسـسات المـالـية الإسـلامـية، المـظلة الـرسـمية لـلمؤسـسات المـالـية الإسـلامـية، ورشـة عـمل فـنية 
حــول الــهندســة المــالــية وتــطويــر المــنتجات لــلمؤســسات المــالــية 
الإســــلامــــية خــــلال ۲٤-۲٦ يــــنايــــر ۲۰۱۷ فــــي نــــواكــــشوط، 
مـوريـتانـيا بـاسـتضافـة الـبنك المـركـزي المـوريـتانـي وبـدعـم مـن معهـد 
الدراسات والبحوث الإسلامية التابع للبنك الإسلامي للتنمية. 
وتهـدف هـذه الـورشـة إلـى فـتح آفـاق المـناقـشة حـول كـيفية صـياغـة 
المـــنتجات المـــالـــية الإســـلامـــية المـــعاصـــرة اســـتناداً عـــلى المـــبادئ 
الإســلامــية، ودراســة الــقضايــا المــتعلقة بــتطويــر المــنتجات المــالــية 

الإسلامية. 
وتم افـتتاح  بـرنـامـج الـورشـة مـن قـبل  مـعالـي السـيد عـبدالـعزيـز ولـد 
الــداهــي مــحافــظ الــبنك المــوريــتانــي المــركــزي، والأســتاذ عــبدالإلــه 
بـلعتيق، الأمـين الـعام للمجـلس الـعام لـلبنوك والمـؤسـسات المـالـية 
الإســـلامـــية، حـــيث  تم تســـليط الـــضوء عـــلى  الـــصيرفـــة المـــالـــية 

الإسلامية في المنطقة  في  ظل التطورات الراهنة. 
 وفـــي الـــبدايـــة، قـــدمـــت الـــورشـــة المـــفاهـــيم الأســـاســـية المـــتعلقة 
بـالـهندسـة المـالـية والمـنتجات المـالـية فـي المـؤسـسات المـالـية الإسـلامـية 
مـع شـرح لحـاضـر الـهندسـة المـالـية ومسـتقبلها. ثـانـيا، تم الـتطرق إلـى 
دور المــؤســسات المــالــية الإســلامــية فــي تــطويــر المــنتجات. ثــالــثاً، 
مــنحت الــفرصــة لــلمشاركــين لــفهم صــناعــة الــهندســة المــالــية 
الإســلامــية ومــنتجاتــها. ورابــعاً، تم الــتطرق إلــى أدوات الــتحوط 
المـتوافـقة مـع الشـريـعة ودور الـهندسـة المـالـية فـي إدارة المخـاطـر وذلـك 
مــــن خــــلال دراســــة حــــالات عــــملية واقــــعية والمــــشاركــــة فــــي 

التطبيقات العملية لتطوير المنتجات المالية.  
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هـذه المـبادرة هـي أحـد مخـرجـات الهـدف الاسـتراتـيجي الـرابـع  الخـاص بـدعـم المـوارد البشـريـة، والـذي مـن خـلالـه يـسعى 
المجــلس الــعام لــتطويــر الــقدرات المــهنية فــي الخــدمــات المــالــية الإســلامــية، وبــصفة المجــلس الــعام ممــثل لــلصناعــة المــالــية 
الإسـلامـية، يهـدف إلـى تـوفـير مـنصات تـدريـبية تـدعـم نمـو وتـطويـر المـوارد البشـريـة وتجـمع المـتخصصين فـي هـذه الـصناعـة 

 لإثراء الحوار وتعزيز تبادل المعرفة حول المسائل الهامة في الصناعة. 
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رابط زيارة المنتدى 
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ADVERTISE WITH US 

أسعار الإعلان لعام  7 1 0 2     

الإعلان في المجلة: 

سعر الصفحة الإعلانية ضمن المجلة 200 دولار أمريكي لمرة 
واحدة. 

إذا تم الإعلان لأكثر من مرة تحتسب الصفحة الإعلانية بسعر 
150 دولار أمريكي لكل مرة تالية. 

الإعلان في المواقع الالكترونية: 

صورة قياس 200 × 200 بـ  ٧٥    دولار أمريكي شهرياً 
صورة قياس 250 × 600 بـ  ١٥٠  دولار أمريكي شهرياً 

عدد الزيارات الشهرية ٥٠٠ ألف والسنوية ٦ مليون زيارة

http://www.giem.info

