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Welcome to the 32nd issue of the Global Islamic Economics 
Magazine (GIEM). As usual, we keep you updated with CIBAFI 
activities and initiatives. 

As part of the CIBAFI Strategic Plan 2015 - 2018, I would like 
to update in this edition our readers on two initiatives under our 
Strategic Objectives. Under our Strategic Objective of Policy, 
Regulatory Advocacy, CIBAFI as the global umbrella of Islamic 
financial institutions has submitted the collective feedback of its 
members to the Islamic Financial Services Board (IFSB), Malaysian 
based International Standard setter, on a new standard regulation 
designed to promote the sound management of liquidity risk in 
Institutions offering Islamic Financial Services (IIFS). 

The Exposure Draft of Guidance Note 6 on Quantitative Measures 
for Liquidity Risk Management in Institutions offering Islamic 
Financial Services (ED of GN-6) aims to complement global 
liquidity standards issued by the Basel Committee on Banking 
Supervision (BCBS) and other developments on liquidity risk 
management for the Islamic Financial Services Industry (IFSI), in 
order to provide a level-playing field to the IFSI in the application 
of liquidity standards vis-a-vis their conventional counterparts.

The comments submitted to the IFSB by CIBAFI focused on 
three main areas. These included the need to clarify the regulatory 
treatment of various Shariah structures and the rationale for any 
differences, a suggestion to consider profit-sharing (such as 
Wakala-based) interbank flows as eligible inflows in the Liquidity 
Coverage Ratio (LCR) calculation, and a call to consider a review 
of the proposed implementation schedule of the draft in order to 
provide the IIFS with appropriate time to comply with the standard. 
As the voice of the industry, CIBAFI looks forward to future 
ongoing dialogue with the IFSB in order to facilitate the continued 
growth and development of the Islamic Financial Services Industry 
worldwide

In addition to Policy, Regulatory Advocacy, CIBAFI continues to 
support the IFSI through the Awareness and Information Sharing 
aligned with its third Strategic Objective. CIBAFI and the Islamic 
Development Bank (IDB) are organising the Roundtable Meeting of 
the Directors of Operations and Investment of Islamic banks, themed 



“Internationalization Strategies of Islamic Financial Institutions” on 23 
– 24 February 2015, in Manama, Kingdom of Bahrain. 

The internationalization of Islamic financial institutions (IFIs) presently 
is considered as one of the topical themes to boost global linkages in 
the IFSI. Recent initiatives have been taken by IFIs, supported by 
local regulators, to establish themselves at the global level through 
expanding their operations and investments across borders. Hence, 
this Roundtable Meeting (RM) on “Internationalization Strategies of 
Islamic Financial Institutions” aims to explore recent opportunities 
and challenges in the area of internationalization of IFIs in several key 
fronts. The specific focus of the RM includes global operations and 
expansions, cross-border syndicated financing, and trade financing. 

The roundtable meeting will be convened in two days consisting of 
5 (five) sessions: (i) heterogeneity in Islamic finance development, 
Shariah and regulatory frameworks across different jurisdictions; 
(ii) key requirements for internationalization, modes of entry, and 
strategies to achieve competitive positioning of foreign Islamic 
financial institutions; (iii) rebranding as an expansion strategy for 
Islamic Financial Institutions; (iv) cross-border Islamic syndicated 
financing; and (v) trade financing for IFIs to boost global real-sector 
linkages to go mainstream. 

Participation in the Roundtable Meeting is by invitation only, targeted 
group of participants are Heads of Global Markets, Chief Financial 
Officers, Heads of Global Trade Finance, Heads of Syndicated 
Financing, and Heads of other relevant functions in Islamic Financial 
Institutions.  

The Roundtable Meeting is expected to provide a common platform 
for sharing best practices amongst industry experts and leaders in 
international operations.

CIBAFI comment paper on ED of GN-6 and further details on the 
roundtable meeting programme can be found in CIBAFI website.  
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د. �سامر مظهر قنطقجي

رئي�س التحرير

تطوّرُ مقايي�س الت�شنيف و�شموليتها

فّ  غر تراه في ال�سّ يغلب على الإن�سان حبُّ التميُّز، فتَراه يحرِ�س دائماً على اأن ي�سبِق اأقرانَه، فمنذ ال�سِّ

اإعلان  وعند  الأوّل،  فّ  ال�سّ على  يحرِ�س  تجدُه  لاة  ال�سّ وفي  الأماميّ،  فّ  ال�سّ في  للجل��س  غيَره  يُ�سابِق 

يّين في �سِباقاتِهم  يا�سِ الرِّ اأنّهم من الأوائل. وكذا حالُ  اأعناقُ المجتهدينَ للاطمئنانِ على  النتائج تتطاول 

وكذلك الدّول ت�سعى لتك�نَ من الأوائل.

طالَ الت�سنيفُ الجامعاتِ ف�سار لها ت�سنيفاتٌ عالميّةٌ، تت�سابقُ فيما بينها لك�سب مِيزةٍ تناف�سيّةٍ تجعل منها 

محطَّ اأنظارِ الطّلبة، فاإنّ فعلَت،  ف�سَرعان ما ت�ستهدف الممُيَزينَ منهم تاركةً الأقلَّ تميُّزاً لِغيرها. وتطال 

تلك الت�سنيفاتُ الجامعاتِ الحك�مية مّما قلّل من اأهمية العتماد الحك�ميّ مقابل الترتيب العالميّ، فالأوّل 

محلّيٌ والثاني عالَميّ. ويُعتبَ ال�ستهدافُ العالميُّ اأكثَر رِبحاً وا�ستقراراً من المحلّيّ؛ لذلك تهتمُّ الجامعاتُ 

والمعاهدُ العِلميةُ لك�سب مكانٍ مرم�قٍ لها بين الت�سنيفات. وياللاأ�سف لم تدخل قائمةَ اأف�سل 4000 جامعة 

العربية  للدول  التناف�سيّ  ال��سع  يعكِ�س تده�ر  اإلّ جامعتان عربيتان )�سع�ديتان( وهذا  الآن  عالمية حتى 

ة التعليم الجامعي والذي ه� عن�سرٌ من عنا�سر تقرير التناف�سية العالمية.  عم�ماً وبخا�سّ

وطالَ الت�سنيفُ الم�ؤ�س�ساتِ الماليةَ ومنها الم�سارِفُ؛ ف�سار لها هُ�ية ائتمانية تُبيّن قّ�تَها الماليةَ بين اأقرانها، 

فالتعاملُ العالميُّ اأر�سى اأعرافَه على تقدير الأكثر ا�ستقراراً على المدى الط�يل والأف�سل ترتيباً فمَن ك�سب 

رتبة AAA لي�س كمَن كان ترتيبُه -B مثلا، فكلّما انخف�س الترتيبُ قلّت الفُرَ�سُ التناف�سية لهذه الم�ؤ�س�سة 

المالية؛ بل قد تحتاج اإلى م�ساندةٍ تعزّزُ اأداءَ اأعمالها، بل يُجبِها ذلك على ت�سكيل تجمّعاتٍ ماليةٍ لتبقى في 

ال�س�ق، ولعلّ ذلك ب�ابة اندماجها وان�سهارها لت�سيع هُ�يتها ويتغير كلُّ �سيءٍ.

اإنّ حي�يةَ الت�سنيف تجعل الأم�رَ ت�سيُر نح� الأف�سل؛ لأنّ عملياتِ الت�سنيف تتمّ من قِبل طرفٍ ثالثٍ م�ستقلٍ 

ق  ومحايدٍ )ن�عاً ما(، وقد اجتهد القائم�نَ على الت�سنيفات باأن�اعها على و�سع معاييَر تمثِّل �سابًط يحقِّ

فين وباأ�س�سٍ را�سخةٍ دون الهتمام بجن�سيةٍ اأو مقامٍ. الفرزَ ال�سحيحَ بين المُ�سنِّ

ثم �سار للدول ت�سنيفُها المالّي اأ�س�ةً بالم�ؤ�س�سات المالية، و�سار لها ت�سنيفٌ يُبينِّ الفا�سدَ منها وغيَر الفا�سد، 

والخطِر وغير الخطِر، والمنافِ�سَ وغير المنافِ�س، وهكذا.

لقد �سارَ م�عدُ اإ�سدار تقارير الت�سنيف م�عداً هامّاً يُبنى عليه ت�جّهاتٌ و�سيا�ساتٌ ا�ستراتيجيةٌ ل يمكن 

اإغفالُها. 

ويُعتَب تقريرُ التناف�سية العالميّ تقريراً هامّاً يحكم على اأداء الدول والتجمعات الدولية فتراه ي�سنِّف دولَ 

التقرير  هذا  مزايا  اأف�سل  ولعلَّ  اأي�ساً.  المتحالِفة  التجمعاتِ  ف  وي�سنِّ قاراتِها،  وي�سنِّف   ،148 ال  العالَم 

الدوري ه� تركيزه على ق�ة البيانات الم�ؤ�س�سية، فتقرير 2013-2014 ك�سف عن ت�سدر دول بعينها للترتيب 

اأن  ابتكارات مادية، لذلك ل عجب  تتميز بك�نها دول ذات  العالمي لمتلاكها م�ؤ�س�سات ق�ية مما جعلها 

تحافظ تلك الدول بكل قدراتها على م�سالح �سركاتها وم�ؤ�س�ساتها لأن الم�سالح متبادلة بينهم والعلاقةُ 

علاقةُ وج�دٍ. 

ويُعبَ تقديُم ال�سركاتِ الرائدة لمنتجاتٍ وخدماتٍ متميّزةٍ وفريدةٍ قد جعل دُولَها ذاتَ �سيطرةٍ على الأ�س�اق 

رُ قائمةَ التناف�سيّة العالميّة اأي�ساً. ومّما يجعل اآلياتِ الت�سنيف اأمراً م�ساعداً على  العالميّة؛ بل جعلها تت�سدَّ



تمييز الأكثر �سلاحاً عدم اكتفائه بما �سبق بيانُه على الم�ست�ى الجزئيّ بل ه� ي�سمل �س�ابطَ تقي�سُ ا�ستقرارَ القت�ساد 

لّيّ مّما يُ�ساعِد في تقاطع المعل�مات لتمييز اأيّة مخاطرَ تُحيق بالبلد م��س�عِ القيا�س؛ فال�ليات المتّحدة الأمريكية  الكُّ

لّيّ ياأتي بالمرتبة 117 من اأ�سل 148 اقت�ساداً وهذا لي�س  تحتّل المرتبةَ الخام�سةَ في ريادة الأ�س�اق بينما اقت�سادُها الكُّ

بالأمرِ المحم�د!!. ويبين التقريرُ اأنّ ترتيبَ دول اأوربا الجن�بيّة كاإ�سبانيا واإيطاليا والبتغال والي�نان مُتدنٍّ مّما يدل على 

�قية. عف كفاءتِها ال�سُّ �سَ

اإ�سراك الدول النا�سئة لقطاع الأعمال وللحك�مة وللمجتمع المدنّي في اقت�سادِها  ويُ�ستَنتَجُ من نتائج التقرير �سرورةُ 

كاإ�سلاحاتٍ ط�يلةِ المدى اإن رغبت في �سع�دِ �سُلّمِ التناف�سيّة العالَميّ.

اإنّ الت�سنيفَ ه� اأداةٌ حي�يّةٌ وا�ستراتيجية؛ اأنّه يُ�ساعِد في الُحكم على حركة القت�ساد العالميّ وتمّ�جاتِه المت�قّع حدوثُها، 

ومن ثَمّ يك�ن بمثابةِ اإنذارٍ مُبكرٍ لتخاذ قرار ت�سحيحيٍّ بل وابتكاريٍّ لتفادي اأيّ مفاجاآتٍ قد تحدُث في الفترات التالية.

والمفُيدُ في الت�سنيف اأنّه دوريٌّ فلا يمكن لأحدٍ اأن يركَن اإلى نتيجتِه حيث اأنّ التقارير الت�سنيفيةَ تحفز الأقلَّ نُّ�اً للت�جّه 

نح� تح�سيِن مكانتِها، وتجعل غيَر الم�ستحقِّ في مكانٍ اأقلّ فيعبِّ عن حقيقةِ اأمرِه.

مةٌ وناميةٌ �سار من الما�سي لأنّه تعبيٌر و�سفيٌّ  ؛ فالت�سنيفُ باأنّ الدولَ متقدِّ ويُعتبُ الت�سنيفُ اأداةَ قيا�سٍ كمّيٍّ ل و�سفيٍّ

ة واأنّ �س�ابطَه متاحةٌ ب�سفافيّةٍ  غيُر دقيقٍ، اأمّا تقاريرُ الت�سنيفِ الدوريةِ فهي تعبيٌر كمّيٌّ اأقلُّ خطاأً واأقلُّ محاباةً خا�سّ

للجميع.

ة العالميّ الذي حدّده منتدى القت�ساد  اإنّ ترتيبَ تناف�سيةِ الدول في تقرير التناف�سيّة العالميّ ي�ستنِد اإلى م�ؤ�سّر التناف�سيِّ

العالميّ للمرّة الأولى عام 2004م. ويتمُّ احت�سابُ درجاتِ م�ؤ�سّره في اإطار تعريف التناف�سية باأنّها: مجم�عةٌ من الم�ؤ�سّ�سات 

ة المتعلّقة بنح� 12 فئةٍ  د م�ست�ى انتاجيّة الدولة؛ وذلك بجمع البيانات العامّة والخا�سّ وال�سيا�سات والع�امل التي تحدِّ

الأ�سا�سَ،  والتعليمَ  وال�سحةَ  الكُليّ،  القت�ساد  وبيئةَ  والبتكار،  الم�ؤ�س�سات،  وت�سم:  التناف�سية،   اأ�سا�سيّة، تمثل دعائم 

لعِ، وكفاءةَ �س�ق العمل، وتط�يرَ �س�ق المال، والجاهزيةَ التكن�ل�جيةَ،  والتعليم الجامعيّ والتدريبَ، وكفاءةَ اأ�س�اقِ ال�سِّ

م الأعمال والبتكار. وحجمَ ال�س�ق، ومدى تقدُّ

اأمّا مُنتدى القت�ساد العالميّ فه� منظّمةٌ دوليةٌ م�ستقلَّةٌ ت�سعى لتعزيزِ ال�اقع العالَميّ عَبَ تمكيِن تفاعلِ قطاعات الأعمال، 

للقطاعات  مُهمّة  واأحداث  واقليميّةٍ  عالميّةٍ  اأحداثٍ  لت�سكيل  القرار  نّاع  و�سُ رين  والمفكِّ الجامعيّ،  والقطاع  وال�سيا�سة، 

باأيّ  يرتبط  ال�س�ي�سرية، وه� ل  رِبحية في عام 1971 م في مدينة جينيف  مة غيِر  المنتدى كمنظَّ وتاأ�س�س  ال�سناعية. 

.www.weforum.org دة م�سالحَ �سيا�سية ول يُ�الي اأيَّ حزبٍ اأو ق�ميةٍ محدَّ

من مختلف المجالت الحي�يّة لتحقيق  ومثال ذلك اإ�سدارُ دُبي لخطتها لعام 2021م ه� تعبيٌر عن م�سيرتِها التنم�ية �سِ

المركزَ 19 فحجزت  العربيةُ حقّقت  فالإماراتُ  التي حقّقتها(،  الأقلّ )المحافظة على مكانتِها  اأو على  )تط�رٍ جديدٍ( 

بتحقيقها  قَطَرُ  و�سبقتَهما  ال 20  بالمرتبة  ال�سع�ديةَ خلفَها  العربيةَ  المملكةَ  تاركةً  اقت�سادٍ  اأف�سل 20  من  لها �سِ مكاناً 

المركز 13.

فكانت  عالَمياً،  مة  المتقدِّ المراتب  البقاءَ في  لها  ق  يحقِّ وبما  النا�س،  ومتطلباتِ  تن�سجِم  اأهدافاً  دُبيّ  و�سعت  فقد  وعليه 

اأهدافُها:

تحقيقُ �سعادةِ النا�س وراحتِهم.

من القطاعات كافّة. م ب�ستّى دروبِ التنمية و�سِ ماتِ التي تكفل للمجتمع مزيداً من التقدِّ ت�فيُر المق�ِّ

تحقيقُ م�ست�ياتٍ اأرقى من التميُّز والَج�دة.

ق طم�حاتِ اأفراده في حياةٍ  النه��سُ بمنظ�مة العمل الحك�ميّ وتح�سيُن مُخرجاتِها بما يخدم المجتمعَ ويحقِّ

كريمةٍ ي�اكب الجميعُ من خلالها رَكبَ التطّ�ر العالميّ.

وحتى تك�سبَ دُبيّ لنف�سِها م�قِعاً تناف�سيّاً فقد تناغمَ هدفُها ال�ستراتيجيُّ مع تقرير التناف�سيّة العالميّة فركّزت هدفَها 

على �سرورةِ اإيجادِ بيئةٍ منا�سِبةٍ للاأفراد المبدِعِيِن.

حماة )حماها الُله( 12-01-2015م
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ن�شخة جديدة بمحركي بحث متميزين للاقت�شاد الإ�شلامي 
بمنا�شبة ال�شنوية العا�شرة لإطلاق

موقع مركز اأبحاث فقه المعاملات الإ�شلامية
Kantakji.com

ال{7شالة: 
نح� اقت�ساد اإ�سلامي عالمي بنّاء

الهد�:
اإيجاد من�سة واحدة ي�ستخدمها الباحث في القت�ساد الإ�سلامي وعل�مه و�س�ل للمعل�مة التي يحتاجها اأينما كانت ويتيحها له 

مجاناً في �سبيل الله تعالى، بهدف ت�حيد الجه�د العالمية لت�سخير م�ارد البحث العلمي الخا�سة بعل�م القت�ساد الإ�سلامي.

التقنيات الجديدة:

يتاألف محرك بحث القت�ساد الإ�سلامي من محركين منف�سلين:

1 .  www.kantakji.com محرك بحث �سمم ليعمل �سمن قاعدة بيانات مركز اأبحاث فقه المعاملات الإ�سلامية

الذي انطلق عام 2003. وتتميز قاعدة البيانات ب�سخامتها وت�سارع معدل ازديادها بتحديثها با�ستمرار.

هذه . 2 ت�ساعد  مخ�س�س،  بحث  كمحرك   Google �سركة  اأتاحتها  مخ�س�سة  تقنية  ي�ستخدم  بحث  محرك 

التقنية في البحث �سمن م�اقع عالمية مختارة في مجال محدد، وفي حالتنا هي القت�ساد الإ�سلامي وعل�مه. 

Kantakji.com 2014−2003 جميع الحق�ق محف�ظة
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ا�ستخدامُ تطبيقاتِ الاندماجِ المعا�صرة في تطويرِ 
ناعةِ الماليّةِ الاإ�سلاميّةِ ال�سَّ

الحل�ل  تقديم  على  وقدرتها  بمرونتها  الإ�سلاميةُ  الماليةُ  المعاملاتُ  تخت�سُّ 

القت�سادية  التنمية  عجلة  دفعُ  فيه  لما  ت�اجهها  التي  التحديات  لمختلف 

والحث على الك�سب والعمل واحترام الملكية )الفردية والجماعية( عن طريق 

بين  وال�اجباتِ  الحق�قَ  ي�سمن  بما  ال�سرعية  والعق�د  ال�سيغ  من  مجم�عةٍ 

جميع اأطراف المعاملة.

يمكن  كثيرةٌ  عمليةٌ  تطبيقاتٌ  الإ�سلامي  القت�سادي  الفقه  في  وي�جد 

المبتكرة  والقت�سادية  المالية  المعاملات  م�ستجدّات  لم�اجهةِ  منها  ال�ستفادة 

لذلك  مَثلٍ  واأقرب  المجتمع،  لأفراد  والمعي�سية  الجتماعية  الحاجات  وق�ساء 

نُُظُم الندماج الذي يُمكن تخريجُه فِقهياٌ �سمن هذه التطبيقات؛ فالندماج 

في الم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية ظاهرةٌ في الحياة القت�سادية والمالية العالمية 

من  الهتمام  ومحلُّ  القاب�سة  ال�سركات  تك�ين  طرق  اأحدُ  وه�  المعا�سرة 

وجهة النظر القت�سادية والفقهية والقان�نية اأي�ساً  كاأحد النتائج الأ�سا�سية 

للع�لمة، وياأخذ �س�راٌ واأ�سكالٌ متعدّدةٌ ينتج عنه اآثار مفيدةٌ لكلٍّ من الم�ؤ�س�سات 

المندمِجة والدامجة على حدٍّ �س�اء كال�سركاء والم�ساهمين واأ�سحاب الم�سالح 

تركّز  الإ�سلامية في  المالية  ال�سناعة  تط�ير  تاأثيره على  الآخرين من خلال 

في  تُ�سهم  التي  �سية  والتخ�سّ الفنية  الِخبات  وت�فير  القت�سادي  الن�ساط 

�سرعيةٍ  ومعاييَر  �س�ابطَ  وِفق  الإ�سلامية  المالية  ال�سناعة  وهند�سة  تط�ير 

المالية  للا�ستثمارات  ال�سرعية  والم�سداقية  القت�سادية  الكفاءة  ت�فّر 

الإ�سلامية وت�فّر البيئةَ المنا�سبةَ للابتكارِ والإبداع المالي لفنّ ال�سناعة المالية 

وتحقيقاً لمقا�سد ال�سريعة، وعلى هذا الأ�سا�س تك�ن محاور التقرير كما يلي:

 Merger اأولًا: مفهومُ الاندماج

ح�سب  الم�ؤ�س�سيّ  الندماج  لعملية  وا�سحٍ  مفه�مٍ  تحديدِ  اتجاهاتُ  تختلف 

طبيعة ونظام عملية الندماج القائمة من الناحية القان�نية �س�اء من حيثُ 

والمدمَجة  الدامجة  المالية  الم�ؤ�س�سة  اأم�ال  على  اأو  الم�ساهِمِين  على  تاأثيراتُها 

 - مُلّاك   - دائنيَن   - )عملاءَ  الآخرين  الم�سالح  باأ�سحاب  وعلاقاتهما 

م�ظفين( في �س�رة عقدٍ يق�م على الإرادة بين م�ؤ�س�ستَين ماليتَين اأو اأكثَر يتم 

بمقت�ساه التفاق بَم�جِبه على و�سع جميع الأع�ساء والأم�ال في م�ؤ�س�سةٍ ماليةٍ 

واحدةٍ وكيانٍ م�ؤ�س�سيٍّ جديدٍ، ومن ناحية اأخرى فعملية الندماج من الناحية 

م�ؤ�س�سة  على  ال�ستح�اذ  اإلى  ت�ؤدي  عمليةٌ  باأنّه  الندماجَ  ف  تّعرِّ القت�سادية 

مالية واقت�سادية اأو اأكثر ب�ا�سطة م�ؤ�س�سة اأخرى تُ�سمى بالم�ؤ�س�سة الدامجة اأو 

الحائِزة وتُ�ساف اإليها اأ�س�لُ وخ�س��س الم�ؤ�س�سة المالية المندمِجة.

objectives Merger ثانيا: اأهدافُ عمليةِ الاندماج

بظه�ر  ارتبط  العالمي  والقت�سادي  المالي  النظام  ي�سهده  الذي  التط�ر  اإنّ 

المنتجات وال�سناعات المالية والتكتلات والندماجات بين الم�ؤ�س�سات المالية 

القت�سادية  العلاقات  نط  لتغيير  اأدائها  وتط�ير  م�قعها  تعزيز  بهدف 

وحداتٍ  تك�ين  من  مثلًا  الم�سرفّي  الندماج  فيمكن  والعالمية،  المحلية 

مه  م�سرفيةٍ عملاقةٍ قادرةٍ على الم�ساركة في تم�يل خطط التنمية بما تُقدِّ

على  للح�س�ل  ال�قت  نف�س  في  وقادرةٍ  منا�سبةٍ  ائتمانيةٍ  ت�سهيلاتٍ  من 

وفعالية  كفاءةٍ  بكلِّ  م�سرفية  خِدمات  وتقديم  والإدارية  الفنية  الِخبات 

وبتكلفةٍ اأقلَّ وهذه الأهداف ت�سمل:- 

واأ�سحاب  العملاء  لدى  والأمان  والطماأنينة  الثقة  من  المزيدَ 

الم�سالح الآخرين. 

الجديدة  المالية  للم�ؤ�س�سة  اأف�سل  تناف�سيّ  و�سع  وتط�يرَ  ابتكارَ 

تزداد فيه القدرةُ التناف�سية للم�ؤ�س�سة وفر�سُ ال�ستثمار والتنمية. 

كفاءةً  واأعلى  خِبةً  اأكثَر  ق�ي  واإداري  كِيانٍ مالي  واإحلالَ  تجديدَ 

لتاأدية وظائف الم�ؤ�س�سة المندمِجة بدرجةٍ اأف�سلَ واأكثَر نُ�سجاً.

Purpose Merger اتُ الاأ�شا�شيةُ لعملية الاندماج ثالثا: المتغيرّر

المالية  الم�ؤ�س�سات  على  تاأثيراتها  مدى  ولبيان  عالميةٌ  ظاهرةٌ  الندماجُ 

المالية  الم�ؤ�س�سات  خِبات  اإثراء  في  والكبيرة(  والمت��سطة  )ال�سغيرة 

والإ�سلامية عن طريق ابتكار اأدواتٍ و�سيغٍ جديدة لم�اجهة احتدام المناف�سة 

القائمة اأ�سلا ب�سكل اأكثر ق�ة لبيان مدى اأهميته و�سرورته لت�سكيل اإمكانات 

الندماج  عمليةُ  اأ�سبحت  حتى  المندمِجين  بين  التكامل  لتحقيق  كبيرة 

�سروريةٌ وزادت حدّتُها خلال الفترة الما�سية نتيجة مجم�عةٍ من المتغيّرات 

منها:

اتفاقيةُ تحرير الخدمات المالية والم�سرفية المحلية والعالمية.

الم�ؤ�س�سات  راأ�سمال  كفاية  معايير  تطبيق  في  بازل  لجنة  مقرّراتُ 

المالية وحتمية زيادة قدرتها التناف�سية على ال�ج�د وال�ستمرار في 

الأ�س�اق المالية العالمية.

المالية  الأن�سطة  جميع  في  العالمية  والتكن�ل�جيةُ  المعل�ماتيةُ  الث�رةُ 

والقت�سادية.

التكتلاتُ العالميةُ بين الهيئات المالية والقت�سادية العملاقة.  

د. محمد فـ�زي
دكت�راة فل�سفة في القت�ساد ال�سلامي
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Steps Merger ِرابعا: مراحلُ عمليةِ الاندماج

اآليات  تط�ير  قرارات  من  الأولى  بالدرجة  ا�ستراتيجيٌّ  قرارٌ  الندماج  قرارَ  اإنّ 

ومنتجات ال�سناعة المالية الإ�سلامية التي ترتكز على نظام الم�ساركة وِفق اأ�س�سٍ 

�سحيحةٍ واأ�س�لٍ حقيقيةٍ لتط�ير البتكارات المالية وفي �س�ء المعايير وال�س�ابط 

دة في ظلِّ تط�ير العلاقات الحق�قية والمعاملات  ال�سرعية وتكييف ال�قائع المتجدِّ

المالية وه� يخ�سع لدرا�ساتٍ واأبحاثٍ دقيقةٍ و�ساملةِ الج�انب والأبعاد لإتمامه في 

اأف�سل �س�رة مُمكِنة، ولتحقيق ذلك يتمُّ من خلال ثلاثة مراحلَ متعاقبة:

لعملية  الم�ؤ�س�سة  اإعدادَ  وت�سمل  والتجهيز:  الإعداد  مرحلةُ  الأولى 

واأ�ساليب  المالية  الم�ؤ�س�سة  قيمة  وتحديد  الهيكلة  واإعادة  الندماج 

عن  للمتعاملين  دقيقةٍ  واأبحاثٍ  بدرا�ساتٍ  والقيام  القيمة  هذه  ت�سديد 

والقان�نية  والمالية  والت�سغيلية  والفنية  )ال�سرعية  منها  المالي  ال�س�ق 

والقت�سادية والت�س�يقية(.

الثانية مرحلة الإعلان والت�س�يق: عن ف�ائد ومزايا عملية الندماج بعد 

ة بالرقابة والإ�سراف مع تحمّل جميع النتائج  م�افقة ال�سلطات المخت�سّ

الدّرا�سات  ح�سب  وال�سلبية(  )الإيجابية  الندماج  عملية  على  المترتّبة 

التي تّم القيامُ بها.

وت�سمل  الندماج:  عملية  على  المترتبة  النتائج  تحمل  مرحلة  الثالثة 

وتح�سين  والرتقاء  الندماج  عملية  عن  المت�لّدة  الآثار  تقدير  مرحلة 

هيكل الأو�ساع المالية والإدارية للكيان القت�ساديّ الجديد ومدى تاأثير 

باأقلّ  عائدٍ  اأكب  لتحقيق  وذلك  بتك�ينه  والدولّي  المحليّ  المالّي  ال�س�ق 

التكاليف.

Styles Merger ِخام�شا: �شورُ الاندماج

تركيز  بهدفِ  لتحقيقها  الماليةُ  الم�ؤ�س�ساتُُ  ت�سعى  قان�نيةً  و�سيلةً  الندماجُ  يُعدُّ 

الم�سروعاتِ القت�ساديةِ في �سكل م�ؤ�س�ساتٍ ماليةٍ اإنتاجية كبيرةٍ ت�ستطيع م�اجهةَ 

والأ�سكال  ال�س�ر  العديد من  وتاأخذ  والعالمية  المحلية  المالية  بالأ�س�اق  المناف�سة 

بال�ستناد اإلى مجم�عة من المعايير لعملية الندماج القائمة فهي كالتالي:-

1- ن�ساطُ الم�ؤ�س�سةِ الماليّةِ المندمِجةِ:

لمنع  الن�ساط  ن�عية  نف�س  في  اأكثَر  اأو  م�ؤ�س�ستَين  بين  يتمّ   - الأفقيُّ  الندماجُ 

الحتكار وال�سيطرة.

الندماجُ الراأ�سيُّ - يتمّ بين م�ؤ�س�سةٍ ماليةٍ مركزيةٍ وفروعٍ للم�ؤ�س�سات ال�سغيرة 

المنت�سرة بالمدن.

باأن�سطةٍ مختلفةٍ مثل  الندماجُ المتنّ�عُ - يتمّ بين الم�ؤ�س�سات المالية التي تتعامل 

ال�سيرفةِ -ال�ستثمار - الأعمال- التم�يل.

2-  العلاقةُ بين اأطرافِ عمليةِ الندماجِ:

الندماجُ الط�عيُّ – يتمُّ بم�افقة كلٍّ من اإدارتَي الم�ؤ�س�ستَين الدامجة والمدمجة. 

عملية  والإ�سرافية  النقدية  ال�سلطات  فر�س  حالة  في  يتمُّ   - الق�سريُّ  الندماجُ 

الندماج نتيجةَ تعثرُّ الم�ؤ�س�سة المالية المندمجة مالياً واإداريً وِفقاً للظروف الآنيّة.

- يتمُّ في حالة �سيطرة اإحدى الم�ؤ�س�سات المالية الق�ية على  الندماجُ العدائيُّ

اإدارياً وا�ستغلال كلِّ مقدراتِها واإمكاناتِها  اإدارة الم�ؤ�س�سات ال�سعيفة  تغيير 

باأف�سلِ ا�ستخدامٍ.

3- تطبيقُ عمليةِ الندماجِ:

مِّ والمزج(. يُق�سم اإلى الندماج )التدريجيّ والحيازة والمت�سا�س وال�سَّ

�شاد�شا: �شوابطُ نجاحِ عمليةِ الاندماجِ:

)ال�سرعية  وال�سرورية  الدقيقة  والدرا�سات  بالأبحاث  القيام  بعد 

من  مجم�عةٌ  ت�جد  والقان�نية(  والمالية  والتنظيمية  والمالية  والقت�سادية 

الناجح  الندماج  قرار  اتخاذ  عند  بها  الأخذ  يجب  وال�س�ابط  ال�سروط 

حتى يك�ن اأكثَر فاعليةٍ ويحقّق الأهداف المرجّ�ة من قرار الندماج لكلِّ من 

الم�ؤ�س�سة المالية المندمِجة والدامِجة وت�سمل التالي:

ت�افرَ رغبةٍ �سادقةٍ لدى القائمين بعملية الندماج.

الجديد  القت�سادي  للكيان  الق�ي  والإداري  المالي  الهيكل  ت�فيَر 

والأن�سطة  والخدمات  التنفيذية  والإدارة  الإدارة  )مجل�س  من 

المقدمة(. 

المالية  الم�ؤ�س�سات  اأق�سام  بين  البنّاءَ  والتعاونَ  الفعال  التن�سيقَ 

المدمَجة والدامِجة من خلال الل�ائح والق�انين المنظمة والقرارات 

معل�ماتيةٍ  ونُظُمٍ  الَج�دةِ  عاليةِ  ات�سالتٍ  �سبكة  ب�ا�سطة  الإدارية 

عاليةٍ القدرةِ والكفاءةِ.

ت�افرَ كلِّ الإمكاناتِ المالية والإدارية والتنظيمية والم�ارد الب�سرية 

اللازمة لعملية الندماج ب�سكلٍ �سحيحٍ.

�شابعاً: تاأثيُر تطبيقاتِ الاندماجِ على تطويرِ ال�شناعةِ الماليةِ الاإ�شلاميةِ:

العِملاقة  الكيانات  وال�ج�د وال�ستمرارية في ع�سر  للتكيُّفِ  اأداةٌ  الندماجُ 

يترتب عليه اآثار غايةً في الأهمية تطال كُلاَّ من الأطراف والمكّ�نات لعملية 

الإ�سلامية من  المالية  ال�سناعة  ر ب�س�رةٍ كبيرةٍ على تط�ير  وت�ؤثِّ الندماج 

خلال ت�حيدِ الجه�دِ وتجميعِ الطاقاتِ وتبادُلِ الِخباتِ وتركيز راأ�س المال؛ 

وبالتالي اإيجادُ بيئةٍ منا�سبةٍ للابتكار والتط�ير والإبداع واأقرب مثالٍ لذلك 

ما يحدث في ال�قت الحا�سر من م�جات الندماجات العالمية للم�ؤ�س�سات 

د تزايدَ ال�ستعداد لم�اجهة الع�لمة المالية  المالية والقت�سادية الإ�سلامية ي�ؤكِّ

تجارِبُ  دلّتِ  وقد  واإداريا  مالياً  الق�يّ  المركز  ذو  الكيان  فيها  يبقى  التي 

الدول العربية والغربية ح�لَ العالَم والتي مازالت ت�ستمر في تطبيقاته رغبً 

المالية  الطاقات  على  الق�ساء  في  الإيجابية  نتائجه  على  بالح�س�ل  منها 

والقت�سادية المعطّلة وتر�سيدِ تكاليف الت�سغيل لأقلّ ما يمكن وت��سيع قاعدة 

الخدمات ال�سناعة المالية الإ�سلامية ونق�س التكاليف والمخاطر لحدودها 

وتيرةِ  فت�سارعُ  والجتماعي  والقت�سادي  المالي  الجانب  على  اأمّا  الدنيا، 

الحياة القت�سادية والمالية ل مجال اإلّ الت�ازن مع المتغيرات والقدرة على 

التاأقلم مع المتطلّبات الم�ستجِدة في عالم المال والأعمال العالميّ.
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وقفات اقت�ساديّة في فِكر مالك بن نبي

ب�عزيز ال�سيخ 
 كاتب وباحث 

اإن المتاأمّل في واقع المجتمعات العربية ويتابع الدرا�ساتِ والتقاريرَ التي اأُجريت في ال�سن�ات الما�سية عن ال�اقع القت�ساديّ 

والمعي�سيّ لهذه البلدان يُدرك التراجعَ الرهيبَ الذي اأ�ساب �سِريان هذه المجتمعات على جميع الأ�سعدة، تراجع اأقلّ ما يُقال 

عنه اأنه ا�ستهتارٌ و تهاونٌ في ت�سيير ممتلكات ومُقدرات هذه الدول من جهةٍ، وانتهاج مُنطلق خاطئ في �سيا�ستها القت�سادية 

من جهةٍ اأخرى، رغم امتلاكها للم�ساحة الجغرافية ال�ا�سعة والم�ارد المادية والب�سرية الهائلة والتي تجعل من هذه الدول 

نبي رحمه الله تعالى عدّة ت�س�راتٍ  ر الجزائريّ مالك بن  للمفكِّ الدولية. ولقد كان  العلاقات القت�سادية  ق�ةً م�ؤثرةً في 

لبناء �سيا�سةٍ اقت�ساديةٍ م�ستقلة التجاه، تعتمد على العن�سر الب�سري والذي ح�سب راأيه، يُعتب ج�هرَ العملية القت�سادية، 

حيث يق�ل في هذا ال�ساأن: "ول� تدبّروا اأي�ساً بع�سَ الدرا�سات المتعمّقة في البحث عن جذور القت�ساد ل��سل�ا اإلى النتيجة 

النظرية نف�سها، اأي اأنّ القت�ساد لي�س ق�سيةَ اإن�ساء بنكٍ وت�سييدِ م�سنعٍ فح�سب، بل ه� قبل ذلك ت�سييد الإن�سان واإن�ساء 

�سل�كه الجديد اأمام الم�سكلات....". 

التي  الكبى  التح�لت  جُلَّ  �ساير  اأكت�بر 1973م، وقد  الممتدة ما بين 1905 م حتى  الفترة  المفكّرُ مالك بن نبي في  عا�س 

عا�ستها الإن�سانية في تلك الفترة الزمنية، ولكن ما يهم في هذا المقال ه� التركيز على الج�انب القت�سادية التي �سادفته في 

هذه الفترة، بدءا من الأزمة القت�سادية العالمية �سنة 1929 وكذا بزوغ اأفكار ومناهج اقت�سادية على غرار الت�جه الكنزي 

و�س�ل اإلى تاأ�سي�س عدّة هيئاتٍ وم�ؤ�س�ساتٍ دولية اأبرزها اإن�ساء �سندوق النقد الدولي. 

ينظر مالكُ بن نبي اإلى القت�ساد نظرةً �سل�كيةً واأخلاقيةً ل تنف�سل عن ثقافة الإن�سان، باعتباره حتمية اجتماعية ولدته 

ي�سمن م�سالحَ  اإن�سانيّاً  ن�ساطاً ذهنيّاً  القت�سادية  العملية  يجعل من  والذي  الفرد  �سل�ك  تنتج عن  التي  الآلية  المعاملات 

الأفراد والمجتمعات قبل اأن يك�ن قدرات مالية اأو تكن�ل�جية، الأمر الذي تجاهلته جميع النظريات القت�سادية والتي كانت 

تنظر للاقت�ساد بح�سب الحاجة اأو المنفعة القت�سادية.

والطلب  العر�س  على  ي�ستند  والذي  الراأ�سمالّي  اأو  المنفعي  المنهج  على  يعتمد  نبي  بن  لمالك  القت�ساديّ  الت�سّ�ر  يكن  لم 

كاأ�سا�سٍ لت�ازن ال�س�ق، ول اأن يعتمد على مركزية الدولة ونظرية الحاجة )ا�ستراكيّ(. واإنا اقت�ساد يق�م على الإن�سان، 

بها  تتحقق  التي  الج�هرية  القت�سادية  القيمة  الإن�سان  من  تجعل  ترب�يةٌ  عمليةٌ  ت�سبقها  اأن  يجب  القت�سادية  فالنه�سة 

الخطط الإنائية، ويق�ل في هذا ال�ساأن: "على العالَم المتخلِّف اأن يُغير من مفه�مه ليح�لَه من "العمل نتاج ال�ستثمار" اإلى 

 ." "ال�ستثمار نتاج عمل"، ذلك اأنّ المعادلة الأولى ذاتُ طابعٍ ماليٍّ في حين اأنّ المعادلة الثانية اأ�سا�ساً ذات طابعٍ اجتماعيٍّ
فالتخلفُ القت�ساديُ الحا�سلُ الي�مَ، ما ه� اإلّ نتيجةٌ منطقيةٌ للتخلف الذهنيّ الذي يقبع فيه الفرد العربي، اإذ اأنّ عقلية 

اللاوعي التي ت�سيطر على العن�سر الب�سري لهذه البلدان واإهمال هذه الدول للمعنى الحقيقيّ للعدالة الجتماعية كان له 

الأثر ال�سلبي في تخلّفها عن الركب القت�سادي؛ اإذ اأن الفعالية القت�سادية والحركة ال�ستثمارية ل تُ�ست�رد ول تُ�سترى كما 

تُ�ست�رد الأ�سياء والماديات، اإنّا هي عبارةٌ عن تط�رٍ ذهنيٍّ وعقليٍّ ت�سبقها عدالةٌ اجتماعيةٌ راقيةٌ، قبل اأن تك�ن م�ساألة اأم�الٍ 

وعتادٍ.

لها كانت �سبباً في �سناعة الإن�سان ال�ستهلاكي  بع لل�س�ؤون القت�سادية للدول العربية يلحظ اأنّ معظمها اإن لم نقل جُّ  والمتتِّ

والذي ل همّ له �س�ى اإ�سباع رغباته المادية والغريزية دون ال�سعي للخروج اإلى الأفق الأعلى عجب الي�م اأن نرى الفردَ العربي 

يلب�س ما ل ين�سجه وي�ستهلك ما ل ينتجه مجتمعه وحتى واإن اأنتج وبنا فلترف والمج�ن، وهنا يراودني حديث اأ�سرف الخلق 

محمد عليه ال�سلاة وال�سلام حين قال: "ل خير في ق�م ياأكل�ن مما ل يزرع�ن ويلب�س�ن مما ل ي�سنع�ن". اإن اأي انطلاقة 

للت�سييد والتعمير تبداأ من وعي الفرد ب�اجباته قبل حق�قه، وهنا ي�سع المفكر مالك بن نبي عن�سري ال�اجب والحق �سمن 

معادلة اقت�سادية كامنة مفادها "اإنتاج ثم ا�ستهلاك" لي�سل بذلك اإلى نقطة ال�فرة القت�سادية والتي من �ساأنها اأن تحقق 
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الزدهار المادي المن�س�د للفرد ومن ثم المجتمع، كاأنه بذلك ي�سير على منهج الر�س�ل �سلى الله عليه و�سلم حينما جاءه مت�س�ل 

يطلب �سدقة، فقال له الر�س�ل ماذا عندك في بيتك؟ قال اإناء اأ�سرب منه وملب�س اأجل�س عليه، فقال الر�س�ل �سلى الله عليه 

و�سلم: اذهب وائتني بهما، فلما اأتى الرجل قال له الر�س�ل �سلى الله عليه و�سلم: اجل�س، ونادى الر�س�ل على �سحابته وقال من 

ي�ستري هاتين؟ فقال اأحد ال�سحابة بدينار وقال الآخر بدينارين، فباعهما ر�س�ل الله �سلى الله عليه و�سلم بدينارين، واأعطى 

للرجل ديناراً وقال له اذهب وا�ستر به حاجة اأهلك، وا�ستر بالدينار الآخر قدوماً، وعلمه كيف يجمع الحطب، وقال اأراك بعد 

اأف�سل من  و�سلم هذا  عليه  �سلى الله  الر�س�ل  له  فقال  كثيرة  دراهم  ومعه  ال�سابقة  المدة  بعد  الرجل  وجاء  ي�ماً  ع�سر  خم�سة 

اإتباع فكرة الإنتاج ثم ال�ستهلاك للتحقيق  اأو منع�ك، وفي ظل هذا الغطاء وجب على الفرد العربي  اأعط�ك  اأن ت�ساأل النا�س 

ال�فرة القت�سادية. وه� يهدف من وراء كل هذا اأن يربط القيمة القت�سادية بالقيمة الأخلاقية، فالتركيز على مفه�م ال�اجب 

يجعل المعادلة القت�سادية اإيجابية بفائ�س الإنتاج على ال�ستهلاك، مما يدع� المجتمع اإلى ا�ستثمار ف�ائ�س اإنتاجه في ما يخدم 

م�سالحه، مع العلم اأن عملية ت�سيير الفائ�س الإنتاجي تك�ن بح�سب اأ�س�س اقت�سادية ت�ستند اإلى ع�امل العر�س والطلب واأخرى 

اإلى ق�اعد متعلقة اأ�سا�سا بق�انين القت�ساد الكلي من حيث التخطيط، الت�جيه والت�سيير بهدف تفادي رك�د اقت�سادي والذي 

من �ساأنه اأن يعيق العملية التنم�ية، حيث يق�ل مالك بن نبي في هذا ال�ساأن "المجتمع ل ياأخذ ت�ازنه اإل اإذا ت�ساوى فيه حجم 

الإنتاج وحجم ال�ستهلاك، ولن يتاأتى هذا اإل بعملية تخطيط دقيقة ومنهجية، ذلك اأنه كلما ارتفع حجم ال�ستهلاك اإلى م�ست�ى 

ل يمكن التحكم فيه اتجه المجتمع نح� التبذير والف�ساد".

مالك بن نبي، المجه�ل لدى ق�مه، ركز في كتابته في ال�ساأن القت�سادي على عقلية الفرد الم�سلم عم�ما والعربي خ�س��سا وذلك 

بالتركيز على ال�ستثمار في الفرد بدل ال�ستثمار المالي، وه� عك�س ما كان يظنه الفرد العربي، والذي يعتقد اأن المال ه� اأهم 

عن�سر في تحقيق الإنتاجية ومنه الرفاهية القت�سادية، وه� ت�سخي�س خاطئ نتجت عنه اأغلب الم�ساكل القت�سادية التي عا�سها 

ول يزال يعي�سها المجتمع العربي، اإذ اأن اعتماد هذه البلدان على ال�ستثمار المالي الأجنبي يجعل منها مرتبطة ماليا واقت�ساديا 

بهذه الدول وه� ما يجعلها مقيدة بقرارات وق�انين قد ل تك�ن في �سالحها في اأغلب الأحيان، كما اأن الأفراد با�ستطاعتهم تدبير 

الأم�ال اأو المحافظة عليها، بينما لي�س باإمكان الأم�ال �سراء ذمم الأفراد وولءاتهم، وه� في راأي ال�سخ�سي انتقاد لذع و�سريح 

لم�ؤيدي النهج الراأ�سمالي.

الم�ؤثرات  جميع  �سناعته  في  ت�سترك  ن�عه،  من  فريد  متكامل  تنا�سقي  فكري  منهج  ة  القت�ساديَّ نبي  بن  مالك  اأفكار  ت�سكل   

الفكر  والمعرفي على عك�س  الفكري  الإبداع  ي�س�ده  وديني  وال�قت تحت غطاء ح�ساري  فالتراب  الإن�سان  بدءا من  الجتماعية 

الذي ل  المجتمع  اأن  يق�ل  والمنطق  الفكري،  وراء الح�س  الأ�سياء ل  وراء  تلهث  نراها  التي  العربية  العقلية  الم�سيطر حاليا على 

ي�ستطيع خلق اأفكاره الإبداعية بنف�سه، ل يمكنه اأن يحقق اأي مردودية اإنتاجية ملم��سة. 

كما يراهن مالك على الطبقة المثقفة وزبدة المجتمع والعلماء من خلال الأخذ على عاتقها م�س�ؤولية النه��س بالحركة القت�سادية 

العربية وذلك ب�ا�سطة تكاثف الأيدي والعق�ل والأم�ال في الرقعة العربية في ور�سة عمل م�ستركة بهدف بناء اقت�ساد متحرر ل 

يخ�سع ل�سغط خارجي... وهذا يعني في مجال القت�ساد، اأن ي�حّدوا اإمكاناتهم وحاجاتهم حتى يحقق�ا �سروطَ الكتفاء الذاتيّ 

باأ�سرع وقتٍ ممكنٍ، اأي الحلقة القت�سادية التي ت�ستطيع النغلاق على نف�سها، اإذا ما اقت�ست ال�سرورات الداخلية والخارجية 

ذلك ويم�سي في عر�سه بثقةٍ كاملةٍ، مدلّلًا باأمثلةٍ واقعيةٍ قابلةٍ للتحقيق، فيتمثّل م�سروعاً يجمع بين م�ساحات ليبية ال�سا�سعة 

اإ�سلاميٍّ رائعٍ، ويتخيّل اتفاقاً  وفائ�س العمالة في م�سر وف�ائ�س الأم�ال في الك�يت في ن�ذجٍ تنم�يٍّ نه�س�يٍّ ح�ساريٍّ عربيٍّ 

يّ، على غِرار النم�ذج ال�س�فياتيّ ال�سينيّ المتّ�ج باإن�ساء اإمباط�رية زراعية  ثلاثيّاً بين ال�سع�دية وم�سر وال�س�دان في مجال الرِّ

م�ستَركة، يق�م الإنتاج فيها على القمح الرو�سي والقطن ال�سيني، يمدّانِ قطاعَ ال�سناعة ب�سريان حياةٍ في العالَم ال�سي�عي.

الهدف الأ�سمى مّما قدّمه المفكر مالك بن نبي رحمه الله تعالى ه� النه��س بالفكر القت�سادي في العالم العربي؛ باأن يغتنم 

باأن تغنِيه عن  اأُح�سِن تدبيُره كفيلة  اإن  اإمكاناتٍ طبيعيةٍ والتي  اإلى ما بين يديه من  الب�سرية وينظر  اأوقات ه� ي�ستثمر طاقاته 

ال�س�ؤال وتبعِدَه عن التبعية القت�سادية، ويتمكن بذلك، من الع�دة اإلى تبّ�ء ال�سف�ف الأمامية ؛ لأنّ الأمّة العربية الم�سلمة اأحقّ 

بقيادة العالَم من غيرها؛ لأنّ العالم الإ�سلامي عم�ماً والعربيّ خ�س��ساً يملك من القُدرات ما ي�ؤهّله لي�س لإنقاذ و�سعه الخا�سّ 

م من طاقاتٍ، و�سحَذ هِمَمه، وعقَد عزائمَه لتح�سين اأو�ساعه. فح�سب؛ بل لإنقاذ الب�سرية كلّها، اإن ه� اأدركَ ما ي�سُ
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 اأنظمة الذكاء الا�سطناعيّ الم�ساعدة
في عمليات اإدارة المعرفة

لرباع الهادي
اأ�ستاذ محا�سر - جامعة عنّابة

اأ�سا�سَ وعماد  تُعدُّ المعل�ماتُ الي�مَ في ظلّ التغيّرات التكن�ل�جية المتط�رة، 

الإدارة الحديثة؛ حيث اأنّ اأهمّ التجاهات المعا�سرة في تكن�ل�جيا المعل�مات 

والت�سال ه� نّ� دورها ال�ستراتيجي، فقد اأ�سبحت اأنظمةُ المعل�مات جزءاً 

ل يتجزاأ من ن�سيج الإدارة في المنظمات وم�ردا اأ�سا�ساً تعتمد عليه في تفعيل 

وتقديم  اإن�ساء  في  م�ساعدتها  واأي�سا  القرارات،  وتدعيم  الإدارية  العمليّة 

منتجات جديدة واختراق اأ�س�اق جديدةٍ وتح�سين جَ�دة الأداء.

جديدٍ،  مح�ريٍّ  اإنتاج  كعن�سر  المعرفة  اعتمادُ  ال�سروري  من  اأ�سبح  كما 

يعكِ�س  بما  اإدارتها  اأ�ساليب  وع�سرنة  الأعمال  مات  منظَّ على  للحفاظ 

متطلباتِ اأعمالٍ جديدةٍ، والتي يمكنُ �سمانها من خلال ا�ستخدام المنظّمات 

لتكن�ل�جيا واأنظمة المعل�مات وتكاملها مع منظ�مة المعل�مات والمعرفة.

اأبرز هذه  كاأحدِ  الذّكاء ال�سطناعي  المعتمدة على  المعل�مات  اأنظمة  وتبز 

النّظم والتي تق�م بدور مهمٍّ في قيام عمليات اإدارة المعرفة وه� ما يق�دنا 

ال�رقة  هذه  خلال  من  عليه  الإجابة  �سنحاول  و  التالي  الإ�سكال  لعر�س 

البحثية وذلك من خلال الت�ساوؤل: ما هي اأهم اأنظمة الذكاء ال�سطناعي 

الم�ساعدة في عمليات اإدارة المعرفة؟

وما  المعرفة  اإدارة  ما هي  �س�ؤالن فرعيان هما:  الت�ساوؤل  يندرج تحت هذا 

هي اأهمّ عملياتها؟ وما هي اأنظمة الذكاء ال�سطناعي وفيما يتمثّل دورها 

في عمليات اإدارة المعرفة؟ وللاإجابة على هذا الإ�سكال  ق�سمت هذه ال�رقة 

اإلى مِح�رين كما يلي: 

اأول: عمليات اإدارة المعرفة. 

ثانيا: اأنظمة الذكاء ال�سطناعي ودورها في عمليات اإدارة المعرفة. 

اأولا: عمليات اإدارة المعرفة

1- المعرفة: 

اإنّ المعرفة هي الم�ردُ الجديد وهي من اأحدث ع�امل الإنتاج التي يُعتَرف بها 

كم�ردٍ اأ�سا�سٍ لإن�ساء الثروة في القت�ساد وم�سدر اأ�سا�سٍ للمِيزة التناف�سية 

الجديد،  القت�ساد  في  الرابع  القطاع  ه�  المعرفة  وقطاع  الإدارة)1(،  في 

فالقت�ساد التقليديّ قام على ع�امل الإنتاج )الأر�سِ، العمل وراأ�س المال(، 

الإنتاج  ة على ع�امل  وباأول�ية خا�سّ المعرفة  فاإنّ  القت�ساد الجديد  اأمّا في 

الن�ع  وهي  قيمة،  الأكثر  والأ�سل  اأهميّة  الأكثر  الإنتاج  عامل  هي  الأُخرى 

الجديد من راأ�س المال القائم على الِخبات. 

يُعزا الهتمام بالمعرفة اإلى عاملين اأ�سا�سين )2 (: 

في  الخدمات  اقت�ساد  نح�  المتقدمة  الدول  اقت�ساديات  تط�ر 

كثيفةِ  �س  التّخ�سّ عاليةِ  الخدمات  من  مزيدٍ  ونح�  ال�سبعينيات، 

قائمٍ  اقت�سادٍ  اإلى  القت�ساد  يعني تحّ�ل  بعدُ، وهذا  فيما  المعرفة 

على المعرفة. 

التي  وال�سبكية  الرقمية  والت�سالت  التكن�ل�جيا  اأنظمة  تطّ�ر 

وَفرةٍ في المعل�مات و�سه�لةٍ في الح�س�ل عليها، جمعِها،  اإلى  اأدت 

ت�سنيفها، ومعالجتِها وت�زيعِها على نطاقٍ وا�سعٍ. 

الم�سنّعة  المادّة  هي  المعل�ماتُ  كانت  "اإذا  للمعرفة  تعريفاً  نعطيَ  اأن  يمكن 

من البيانات، فاإنّ المعرفة هي المادّة الم�سنّعة من المعل�مات، وهي خلا�سةُ 

البيانات والمعل�مات، واأن الحالة الدينا مكيّة للمعل�مات تحّ�لها اإلى معرفةٍ، 

اأنها كلّ ما ه� كامنٌ داخلَ الفرد وما ه� ظاهر ٌمن معارفَ  الق�ل  ويمكن 

تُ�ساعِده في اتخاذ قراراتٍ �سائبة وتجعل من اأدائه اأكثرًَّ فعالية". 

2- اإدارة المعرفة: 

رغم  تزايد الهتمام بمفه�م اإدارة المعرفة خلال العَقد الأخير، فلا يزال 

م�سطلح  مجردُ  اأنّها  يرى  من  فهناك  لها،  الحقيقيّ  المفه�م  ح�ل  الجدلُ 

اآخرونَ  يرى  حين  في  �سائعَاً،  اأ�سبح  الذي  المعل�مات  اإدارة  لمفه�م  ٍمرادفٍ 

من  الم�ؤ�س�سة  معارف  تنمية  اإلى  ي�سعى  تماماً  مختلفٌ  اإداريٌّ  مفه�مٌ  اأنّها 

اأجل م�ساعدتها على تحقيق التميّز، ون�ستطيع الق�ل اإنّه من ال�سعب اإيجادُ 

مفه�مٍ واحدٍ لإدارة المعرفة، فقد تناول الباحث�ن مفه�مَ اإدارة المعرفة من 

مداخلَ مختلفة تبعاً لختلاف اخت�سا�ساتهم. 

والأ�س�ل  المعرفة  وت�ليدُ  وتن�سيقُ  مراقبةُ  باأنها   )Wiig( يعرّفها  حيث 

المرتبطة براأ�س المال الفكريّ، والعمليات والقُدرات والإمكانات ال�سخ�سيّة 

والتنظيميّة، وب�سكلٍ يتمُّ معه اإنجازُ اأكب قدرٍ ممكنٍ من الأثر الإيجابيّ في 

نتائج الِميزة التناف�سيّة)3(. 

عّفت الم��س�عةُ الحرةُ اإدارةَ المعرفة باأنّها: "مجم�عةٌُ من الأن�سطة والعمليات 

وا�ستخدامِها  عليها،  والح�س�ل  المعرفة  ت�ليد  على  المنظماتِ  تُ�ساعد  التي 

بياناتٍ  من  تت�سمّنُ  بما  المعرفة  تح�يل  على  والعملِ  ون�سرِها،  وتنظيمِها 

خدمات(،  منتجاتٍ)�سلع،  اإلى  وقدراتٍ  واتجاهاتٍ  وخباتٍ  ومعل�ماتٍ 

الم�سكلات  وحلِّ  القرارات  �سناعة  في  المعرفة  اإدارة  مُخرجات  وا�ستخدام 

وبناء منظ�مةٍ متكاملةٍ للتخطيط ال�ستراتيجي")4 (. 
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من خلال ما �سبق يمكن اأن نعطيَ تعريفاً كالآتي:" اإدارة المعرفة تعني ال�ستغلالَ الأمثلَ للمعارف بالم�ؤ�س�سة �س�اءً الظاهرة في ذاكرة المنظمة، 

اأو ال�سمنيّة الم�ج�دة في عق�ل الكفاءاتِ والِخبات، ومن ثَمّ فرزها ون�سرها با�ستعمال ال��سائل والتكن�ل�جيا المنا�سبة في مختلف ن�ساطات 

اأداء  الإبداع وتح�سين  اإلى  ال��س�ل  كُلّه بهدفِ  اأمكنَ، وهذا  اإن  واأخيراً المحافظة عليها من الندثار وتخزينها  تقييمها،  الم�ؤ�س�سة، ومحاولة 

الم�ؤ�س�سة وتحقيق التميِّز".

تتجلّى اأهمية اإدارة المعرفة بالم�ؤ�س�سة في ج�انب رئي�سة اأهمها: 

م�سدر للاإنتاجية: اإنّ اإدارة المعرفة ترفع من الإنتاجية وتح�سن من الأداء ب�سبب الت�زيع الجيّد للمهارات المهنية داخل الم�ؤ�س�سة، 

والحتفاظ بهذه المهارات وتح�سينها، وم�اكبة البتكارات.

عامل للا�ستقرار: اإنّ عملَ الم�ؤ�س�سات في بيئة تناف�سيّة يجعلها غيَر قادرةٍ على البقاء والنمّ� دون تمييزها في المعرفة واإتيانها بالجديد 

في الأفكار والأ�ساليب، مما يعني اأنّ اإدارة المعرفة اأ�سبحت �سلاحَ الم�ؤ�س�سة لم�اجهة محيطها والبقاء فيه.

تحمل ميزة تناف�سية دائمة: يق�ل )I. Nonaka( اإنّ الم�سدر ال�حيد للميزة التناف�سيّة الدائمة ه� المعرفة")5 (، في هذا الإطار كذلك يرى 

نادرةً و�سعبة  باعتبارها  الإ�ستراتيجية،  الكفاءات  ب�سبب م�ساهمتها في تحديد  التناف�سيّة  للميزة  تُعدّ م�سدرا  المعرفة  اأنّ   )Tarondeau(

التقليد وباعتبارها غيَر قابلةٍ للتح�يل.

يمكن الق�ل اإنّ اإدارة المعرفة تهدف اإلى جملة من الأهداف: 

تط�يرِ الم�ارد الفكريّة والمعرفيّة التي تمتلكها المنظمة، وتعزيز ت�ليد المعرفة والإبداع لدى كلِّ فردٍ.

تحديدِ المعرفة والِخبة المطل�بتين لتنفيذ مهام العمل، وتنظيمها واإتاحة م�ستلزمات المعرفة اأمام الجميع.  

حمايةِ المعرفة التناف�سيّة التي تمتلكها المنظّمة، ومراقبة ا�ستخدام المعرفة للتاأكّد من اأنّه يتم ا�ستخدام اأف�سل ما تملكه الم�ؤ�س�سة من 

م�ر، واأنّه ل يتم اإف�ساءُ هذه المعرفة اإلى المناف�سين. المعرفة، واأنّ المعرفة ال�سمنيّة غيُر اآخذةٍ بالتلا�سي وال�سُّ

اإ�سافةِ اإلى الهدف ال�ستراتيجيّ وه� تحقيق التميّز وال�ستمرار في مجال الأعمال. 

بناءِ وتنميةِ قدرة الم�ؤ�س�سة على التعامل مع المتغيّرات وزيادة اإح�سا�سها باإرها�سات التغيير وت�قّعه مُبكِرا وال�ستعداد لم�اجهته. 

تحقيقِ التكامل بين القدرات الب�سريّة من ذوي المعرفة من جانبٍ ومتطلبات تكن�ل�جيا المعل�مات والت�سال من جانبٍ اآخرَ.  

3- عمليات اإدارة المعرفة: 

من اأجل تحقيق اأهداف اإدارة المعرفة و�سمان التنفيذ الناجح لها، لبد مِن اأن ت�سيَر وِفق خط�ات مُت�سل�سِلة ومنهجيّة، ويجب كذلك التعاونُ 

مع تكن�ل�جيا المعل�مات والت�سال؛ فتكن�ل�جيا المعل�مات قيمة اإيجابية، حيث تعتمد المنظمات على اأ�ساليبَ مختلفة في كلِّ عمليّةٍ تتلاءم مع 

طبيعة عملها، والتعرّف على الدور الذي تق�م به تكن�ل�جيا اأنظمة المعل�مات و�سبكات الت�سال في اإدارة المعرفة.

كما يُ�سار اإلى اأنّ المعرفة اإذا ما اأُخِذَت كما هيَ تك�ن مجرّدةً من القيمة؛ لذا فاإنّها تحتاج اإلى اإعادة اإغنائها كي ت�سبح قابلةً للتطبيق، ويمكن 

الإ�سارة اإلى وج�د مُقارباتٍ عديدةٍ في ما يخ�سّ عمليات اإدارة المعرفة )6 (.

الأ�سمل من بين  اأربع عملياتٍ ج�هريّةٍ لإدارة المعرفة ك�نها  اأخرى ومن وِجهة نظرِ باحثٍ لآخرَ، �سنركّز على  اإلى  هي تختلف من م�ؤ�س�سةٍ 

النماذج، وذلك باإجماع عددٍ من الباحثين.

ال�سكل رقم )01( العمليات الج�هرية لإدارة المعرفة.

الم�سدر: �سلاح الدين الكبي�سي، اإدارة المعرفة، الم�ؤ�س�سة العربية للتنمية الإدارية، القاهرة، م�سر، 2005، �س 62.

 
 توليد المعرفة

 خزن المعرفة

 توزيع المعرفة

 العمليات الجوهرية تطبيق المعرفة
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المعرفة  وجمع  ت�سخي�س  عملية  اإلى  ن�سير  ال�سابقة  للعمليات  التّطرّق  قبل 

باعتباره عمليةً �سروريةً )7(: 

اأ- ت�سخي�س وجمع المعرفة: 

المعرفة  اإلى  ال��س�ل  �سع�بة  ه�  ماتِ  المنظَّ حياة  في  الدائمَ  العائقَ  اإنّ 

المطل�بةِ؛ لذلك نجد اأنّ ت�سخي�س المعرفة من الأم�ر المهمّة في اأيّ برنامجٍ 

د به التعرفُ  لإدارة المعرفة واإنّ نجاحها يت�قف على دِقّة الت�سخي�س، ويُق�سَ

ة  وخا�سّ لإدارتها  الم�ؤ�س�سة  والتي تحتاجها  المفيدة  والكفاءات  المعارف  على 

بالم�ؤ�س�سة،  العاملة  الكفاءات  لدى  الم�ج�دة  منيّة  ال�سِّ المعرفة  عن  الك�سف 

مع مختلف  الختراع  وبراءاتِ  كالبمجيات  المعرفيّة  المنتجاتِ  حيازة  وه� 

الم�ؤ�سّ�سات لأجل تبادُل المعارفِ وتقا�سِمها )8(.

اإذا اأرادت الم�ؤ�س�سة اأن تر�سد قدراتِها المعرفية عليها اأن تتحرّك في مِح�رين 

لديها من  تتمثّل في ما  التي  الداخليّة  المعرفة  اأولً م�سادر  تعرِف  اأن  وهما 

ف  مة، وثانياً التعرُّ اإمكاناتٍ وما لدى اأفرادها من خباتٍ ذاتِ فائدةٍ للمنظَّ

المحيطة  المعرفيّة  البيئة  في  تتمثّل  التي  الخارجّة  م�سادرها  من  عليها 

نتائج  ومن  المنظمة،  لهتماماتِ  وفقاً  بدِقّةِ  ر�سدها  يجب  والتي  بالم�ؤ�س�سة 

عمليات الت�سخي�س معرفةُ اأن�اعِ المعرفة المت�افرة.

ب- ت�ليد )تك�ين( المعرفة: 

اأو  عليها  ح�سل  الذي  الفردُ  مها  يُقدِّ بفكرةٍ  تبداأ  المعرفة  ت�ليد  عمليّة  اإنّ 

ابتدعها، هذا ما اأ�سار اإليه اأي�ساً )Coffee( عندما اأكّد اأنّ اأعلى درجةٍ من 

المعرفة تكمن من عق�ل الم�ستخدِمين، لكن من الممكِن اأن يتمّ ت�ليد المعرفة 

الجديدة من خلال اأق�سام البحث والتط�ير والتفكير الإبداعيّ )9 (. 

الأفكار  وت�ليد  البتكار  ه�  مات  المنظَّ من  الكثير  عند  المعرفة  ت�ليد  اإنّ 

الجديدة )10 (، كما اأنّ المعرفة والبتكار هي عمليّةٌ مزدوجةٌ ذات اتجاهيِن 

فالمعرفةُ م�سدٌ للابتكار، والبتكار يُ�سيف م�سدراً لمعرفةٍ جديدةٍ.

من الأ�سباب التي تدع� اإلى الهتمام بالت�ليد ه� اأنّ المعرفة تنت�سرُ ب�سرعةٍ 

اأكبَ هذه الأيام واأ�سبح التناف�س كبيراً عليها؛ لذلك تُعتَب المعرفةُ والقدرةُ 

الِميزة  لتحقيق  اأهميّة  الأكثر  الم�سادر  من  وا�ستخدامها  المعرفة  ت�ليد  على 

التناف�سيّة، وقد اأ�سار ن�ناكا وتاك�ت�سي في درا�ستيهما ال�سادرة في )1995( 

اإلى اأنّ العلاقة الأ�سا�سية بين المعرفة والِميزة التناف�سيّة تقع في اإمكان ت�ليد 

المعرفة ) 11(. 

اإدارات  على  تقت�سر  األّ  يجب  المعرفة  ت�ليد  عملية  اأنّ  اإلى  الإ�سارة  يجب 

ل  الم�ؤ�س�سة  واأنّ  الت�ليد،  عملية  عن  م�س�ؤولٌ  فالجميع  والتط�ير؛  البحث 

ت�ستطيع ت�ليد المعرفة بدون الأفراد ولذلك يجب عليها ت�فيُر البيئة المنا�سبة 

التي تحفز وتدعم ن�ساط ت�ليد المعرفة التي يق�م بها الأفراد.

 )Seci( اإنّ من اأهمّ النماذج الم�ستخدمة في عملية ت�ليد المعرفة هي ن�ذج

ويك�ن من خلال تح�يل  المعرفة،  اإبداع  يُطلَق عليه دورة  ن�ناكا  في منظمة 

المعرفة ال�سمنيّة اإلى المعرفة الظاهرة، وتح�يلها من الم�ست�ى الفرديّ اإلى 

الم�ست�ى الجماعيّ، ويقدم هذا النم�ذج اأربعَ طرائق تت�لّد بها المعرفة من 

منّية والمعرفة الظاهرة.  خلال التحّ�ل بين المعرفة ال�سّ

من اأناط ت�ليد المعرفة نجد: ) 12(

اكت�سابَ المعرفة الم�ج�دة في الم�سادر الخارجيّة من خلال تدريب 

الأفراد وتعليمهم، اأو من خلال ال�ستماع اإلى المحا�سرات. 

والإبداع،  والتجربة  ال�ستك�ساف  خلال  من  جديدةٍ  معرفةٍ  ت�ليدَ 

ويُعتبَ الإبداعُ اأكثَر الم�سادر قيمةً لت�ليد معرفةٍ جديدةٍ وتكمن ق�ة 

الإبداع الفرديّ في اأنّه اإبداعٌ غيُر م�سبقِ الت�جيه.

داخل  الم�ج�دة  الر�سمَة  غير  ال�سبكات  خلال  من  المعرفة  ت�ليدَ 

مات؛ وذلك عن طريق الِح�ار والمحادثَة الم�ستمرّة.  المنظَّ

المعرفة  ت�ليد  بالم�ؤ�س�سة تحفزها على  التي تُحيط  ال�سراعاتِ  اإنّ 

م�سادر  اأكثَر  العامل�نَ  ويُعتبَ  المتغيّرات،  مع  التكيّف  خلال  من 

التكيّف اأهميةً. 

ج- خزن المعرفة )الحتفاظ بها(: 

والبحثَ  الحتفاظَ  ت�سمل  التي  العمليّات  تلك  تعني  المعرفة  خزن  عمليات 

الذاكرة  اأهميّة  اإلى  المعرفة  خزن  عمليةُ  وت�سير  وال�سترجاعَ،  وال��س�لَ 

مات ت�اجه خطراً كبيراً نتيجة فقدانها لكثير من المعرفة  التنظيميّة؛ فالمنظَّ

التي يحملها الأفراد الذين يغادرونها ل�سببٍ اأو لآخَرَ، واإنّه مع الزمن تتراكم 

المعرفة التنظيميّة، وتق�م تكن�ل�جيا المعل�مات بدورٍ مهمٍ في تح�سين ت��سيع 

الذاكرة التنظيميّة وا�سترجاع المعل�مات والمعرفة المخزّنة )12(. 

من هنا بات خزن المعرفة والحتفاظ بها مُهمّاً جِدّاً؛ لأنّ اإهمال هذه العمليّة 

تُعتَبَ نقطةَ الرتكاز  �سة، لأنّ الذاكرة التنظيميّة  يعني �سياعَ خبات الم�ؤ�سَّ

لأيّ اأفكارٍ جديدةٍ اأو خباتٍ حديثةٍ )13 (. 

رقُ التي من خلالها  ف )Stein and Zwass( الذاكرةَ التنظيميةَ "الطُّ يُعرِّ

ت�ؤثِر معرفةَ الما�سي وخباتِه واأحداثه في الأن�سطة التنظيميّة الحاليّة" كما 

تُدعى عند البع�سِ بر�سملَة المعرفة. 

�سة بهدف اإعادة  رة في الم�ؤ�سَّ الهدف هنا ه� حفظ المعارف المكت�سَبة والمط�َّ

ا�ستعمالها مرّةً اأُخرى، حيث نُرُّ في هذه المرحلة من المعارف ال�سمنية اإلى 

المعارف ال�سريحة )14(، كما ي�سير اأي�سا اإلى اأنّ حفظ المعرفة يجب اأن يك�ن 

لإدارة  خا�ساً  دوراً  يتطلّب  الذي  الأمُ  الم�ؤ�س�سة  لمعرفة  انتقائيّ  اأ�سا�سٍ  على 

المعرفة، واإنّ حفظ المعرفة ياأتي بعد النتقاء الم�ؤكّد للمعرفة في �سكلين: 

الأفرادِ: الأفراد هم حفظَةُ الخباتِ ويجب الحفاظ عليهم من خلال 

نُظم الح�افز والت�سجيع. 

الح�ا�سيبِ: هي من ال��سائل ال�سائعة الآن في حفظ المعرفة لكفاءتها 

في  العالية  والقدرة  بها  التخزين  لم�ساحات  الهائل  والت�ساع  ودقّتها 

تخزين الم�ستندات ب�سكلها الرقميّ القابل للمعالجة بطرقٍ متن�عةٍ. 



مقالت في  الإدارة الإ�سلامية

21    www.giem.info  

د- ت�زيع )نقل( المعرفة: 

المعرفة،  وت�ساركِ  نقلِ  ن�سرِ،  تقا�سمِ،  من  كُلاًّ  المعرفة  ت�زيع  عمليّة  ت�سمل 

حيث تعتب اإتاحة الم�ساركة في المعرفة اأو و�سعها في اإطار نظام واإجراءات 

ت�سمح بت�زيعها على المهتمّين بها كافّة اأمراّ حي�يّاً للم�ؤ�س�سة التي تمتلك هذه 

المعرفة حيث ي�ؤدّي ذلك اإلى ا�ستفادةُ كل مَن له علاقةٌ بها اأو باأيّ جزءٍ منها. 

المعرفة  اإي�سالُ  هي  المعرفة  نقل  عمليةَ  اأنّ  اإلى   )Coakes( تُ�سير  كما 

المنا�سب  ال�سكل  �سمن  المنا�سب  ال�قت  المنا�سب في  ال�سخ�س  اإلى  المنا�سبة 

وبالتكلفة المنا�سبة.

الهدف من هذه العملية ه� تق�سيم كفاءات الم�ؤ�س�سة على مجم�عاتٍ اأو�سعَ 

من الأفراد؛ من اأجل تعزيز المعرفة في الم�ؤّ�س�سة، وللتمكّن من تقا�سُمِ ون�سرِ 

ي�سمح  وحي�يٍّ   ، عمليٍّ ملائمٍ،  ف�ساءٍ  ت�فيُر  يجب  تعميمها،  بهدف  المعرفة 

بال��س�ل اإلى معارفَ جديدةٍ ) 15(.

واأنّه اإذا كان من ال�سهل ت�زيعُ المعرفة ال�ا�سحة من خلال ا�ستخدام الأدوات 

اإلى  يتطلع  زال  ما  فاإنّه  النترانت(  الك�سترانت،  )النترنت،  اللكترونية 

ت�زيع المعرفة ال�سمنيّة الم�ج�دة في عق�ل العاملِين وخباتِهم وه� ما يُ�سكّل 

التحديَ الأكبَ لإدارة المعرفة )16 (. 

يعتمد نقلُ المعرفة وتقا�سمُها على وج�د اآلياتٍ فعّالةٍ تُتيحُ ذلك، هذه الآليات 

غيَر  اأو  التدريب،  وبرامجِ  والندواتِ  التقاريرِ  مثلَ  ر�سميّة  تك�ن  اأن  يمكن 

فُقدان  اإلى  ت�ؤدّي  وقد  الحجم،  �سغيرةَ  الجماعات  في  فعّالةَ  تك�ن  ر�سميّة 

جزءٍ من المعرفة اإذ ل يك�ن هناك �سمانٌ؛ لأن تُنقل المعرفةُ ب�سكلٍ �سحيحٍ 

من �سخ�سٍ لآخرَ، ويمكن للاآليات الر�سميّة اأن تك�ن اأكثَر فعاليّّة واأنّ ت�سمن 

نقلاً اأكبَ للمعرفة، اإلّ اأنّها قد تع�ق عمليةَ البتكار، وعلى ذلك فاإنّ الجمعَ 

بين الآليات الر�سميّة وغيِر الر�سميّة من �ساأنه اأن ي�ؤدّي اإلى فعاليّة اأكبَ في 

نقل المعرفة وتقا�سمها.

هناك اأ�ساليب عدة لت�زيع ونقل المعرفة وهي ) 17(: 

�سبكةُ المعل�مات الداخليّة.

التدريب من قِبل زملاء الِخبة القُدامى، ووكلاء المعرفة.

اجتماعاتٌ داخليّة عَب ال�ثائق.

فِرقُ الخبة وحلقات المعرفة وحلقات التعلُّم.

ه- تطبيق المعرفة:

اإنّ اآخر عمليّة من عمليات اإدارة المعرفة تفتر�س ا�ستخدام المعرفة وتطبيقها؛ 

ن الِميزة التناف�سيّة، بل  مات التي تمتلك اأف�سلَ معرفة من ت�سمُّ فلي�ست المنظَّ

ق المعرفةَ على اأح�سن وجهٍ ولت�فير هذه الِميزة يجب  تلك التي تُ�ستخدَمُ وتُطبِّ

تطبيق المعرفة بكاملها، ولتحقيق ذلك ينبغي على المديرينَ اأن يبذل�ا جه�داً 

�سة تدع� اإلى تطبيقٍ فعّالٍ للمعرفة )18(. جبّارة لن�سر ثقافة م�ؤ�سَّ

ه� اأي�سا اإدماج المعرفة المتاحة في ت�سميم الأعمال وخطط الأداء وتحديد 

تنميتُها  ويتمّ  الفعليّ  ال�ستخدام  في  المعرفة  ت��سع  بحيث  العاملِين  مهام 

وتحديثُها با�ستمرار )19 (، كما اأنّ تطبيق المعرفة ي�ؤدّي اإلى عمليّة التعلُّم؛ اأي 

قها.  ن م�ست�ى المعرفة ويعمِّ اأنه ياأتي عن طريق التجريب مما يح�سِّ

اإنّ تطبيق المعرفة اأكثُر اأهميةً من المعرفة ذاتها واإنَّ اأي من المعطيات ال�سابقة 

)ت�ليد، خزن، ت�زيع( لن ت�ؤديَ اإلى تح�سيِن الأداء التنظيميّ ما لم يكن هناك 

تطبيقٌ فعّالٌ للمعرفة. 

ثانيا: اأنظمة الذكاء الا�شطناعي ودورها في عمليات اإدارة المعرفة. 

الي�م  القت�ساد  في  المعرفة  واإدماج  المعل�مات  في  ال�سخمة  الزيادة  تقت�سي 

حتماً اإلى �سرورة اكت�ساب واإتقان ا�ستخدام اأنظمة المعل�مات، واإنّ اأيّ �سيا�سةٍ 

طم�حةٍ اتجاه اإعادة اعتبار المعرفة على م�ست�ى الفرد اأو المنظّمة اأو المجتمع لن 

يُكتبَ لها النجاح اإذا لم ترافِقها �سيا�سةُ نقلٍ وتح�يلٍ وتحكّمٍ في تكن�ل�جيات 

اإن�ساء  وت�سجيع  تط�ير  خلال  من  وا�سحا  يبدو  ما  وهذا  المعل�مات،  اأنظمة 

الربط ال�سبكيّ في المنظّمات.

ات نجاح اإدارة المعرفة؛ حيث  تُعدُّ تكن�ل�جيا اأنظمة المعل�مات من اأهم محددِّ

تُ�ستعمل في جمعِ، ت�سنيفِ، اإعدادِ، تخزينِ، وت��سيل المعرفة من خلال و�سائلَ 

في  مرونةٍ  وت�فير  ال�ظيفيّ،  والتدرُّج  والمكان  الزمن  ع�ائق  تقلي�س  في  تُفيد 

ا�ستخدام المعرفة بف�سل ق�اعد المعرفة وو�سائل الت�سال، والتي تدعم ت�سغيلَ 

نظام اإدارة المعرفة ولعلّ من اأبرز اأنظمة المعل�مات الحديثة هي اأنظمة الذكاء 

ال�سطناعيّ.

~ :)intelligence Artificial(1- نظام الذكاء ال�سطناعي

التكن�ل�جيّة  الث�رة  اللتقاء بين  ب�سبب  نتجت  العل�م الحديثة،  اأهمّ  اأحد  ه� 

من  والريا�سيات  المنطق  وعلم  جهةٍ  من  والحا�س�ب  النُّظم  علم  مجال  في 

جهةٍ اأُخرى، ويهدف اإلى فهم طبيعة الذكاء الإن�سانّي عن طريق عمل برامج 

كذلك  ه�  بالذكاء،  المتّ�سِم  الإن�ساني  التفكير  محاكاة  على  قادرةٍ  للحا�س�ب 

اإلى  تحتاج  والتي  والكفاءة  الَج�دة  عالية  مهمّات  لأداء  الحا�س�ب  ا�ستخدام 

مةٍ )20(. قُدراتٍ ب�سريّةٍ ذهنيّةٍ عاليةٍ جداً ومتقدِّ

الأفراد  الذهنيّة كيفية تفكير  العمليات  اإلى فهم  الذكاء ال�سطناعيّ  يهدف 

عند اتخاذ القرارات لحلّ م�سكلٍ معيّنٍ وترجمتها اإلى ما ي�ازيها من عملياتٍ 

واتخاذ  الم�ساكل،  حلِّ  على  الحا�س�ب  نظام  قُدرات  من  وتزيد  حا�س�بيّةٍ، 

القرارات باأ�سل�بٍ منطقيٍّ ومرتَّبٍ، وذلك بالرج�ع اإلى العديد من العمليّات 

ال�ستدلليّة المتن�عة التي غُذّي بها هذا البنامجُ.

مات للاأ�سباب الآتية ) 21(: تعد اأنظمة الذكاء ال�سطناعي مفيدةً جداً للمنظَّ

ن  يمكِّ ال�سطناعي،  بالذكاء  المرتبطة  والمعرفة  المعل�مات  خزنِ 

وال�سياع  الت�سرّب  من  بها  ة  الخا�سّ المعرفة  حماية  من  الم�ؤ�س�سة 

ب�سببٍ اأو باآخَرَ.

التّعب  اأو  كالقلق  الب�سريّة  للم�ساعر  خا�سعةً  تك�ن  ل  اآليّةٍ  اإن�ساءِ 

ة عندما يتعلّق الأمرُ بالأعمال المرهِقة التي تمثّل  والإرهاق وخا�سّ

خط�رةً ج�سميّةً اأو بدنيّةَ اأو ذهنيّةً.
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دة؛ اإذ اإنّ تحاليل هذه الم�سكلات ومعالجتَها في ال�قت المنا�سب والق�سير، يك�ن �سعباً  ت�ليدِ واإيجاد الحل�ل للم�سكلات المعقَّ

بالن�سبة للاإن�سان الطبيعيّ. 

تُ�ستخدم نُظمُ الذكاء ال�سطناعية المعرفةَ الإن�سانيّةَ التي تُخزّن على �سكل حقائقَ ونظرياتٍ في وعاءٍ اإلكترونيٍّ افترا�سيٍّ يُطلق عليه 

قاعدةُ المعرفة )Knowledge Base(، وبالإ�سافة اإلى حقائق المعرفة المخزونة فيها تحت�ي اأي�ساً على الق�اعد التي �س�ف ي�ستخدمها 

النظام لتخاذ القرارات.

تهدف تطبيقاتُ الذكاء ال�سطناعي اإلى تحقيق: ) 22(

العملِ على تخزين المعرفة وتحليلها وتخزين الق�اعد المنهجيّة للتعامُل معها وال��س�ل اإلى حقائقها. 

اكت�سابِ المعرفة الإن�سانيّة المتراكمة وتحديثِها والمحافظةِ عليها وا�ستثمارِها في حلِّ الم�سكلات. 

ال�ستثمارِ الأمثل للمعرفة والِخبات العلميّة والتطبيقيّة وتجاوزِ م�ساكل التلف والنق�س والن�سيان. 

ت�ليدِ اأو تط�يرِ معارفَ وخِباتٍ جديدةٍ وتفعيلِ المعرفة المح��سبة وا�ستخدامها في اتخاذ القرارات. 

2- تطبيقات اأنظمة الذكاء ال�سطناعي في عمليّات اإدارة المعرفة: 

لقد تبل�رت تطبيقات الذكاء ال�سطناعيّ في مجال اإدارة المعرفة من خلال: 

اأ- النُّظمِ الخبيرةِ: يُق�سد بالنظام الخبير تلك النظمُ التي تعتمد على الِخبة الب�سريّة النادرة، من خلال برامجَ متكاملةٍ لميكنة 

مٍ يحاكي قدرةَ  برنامج حا�س�بٍ مُ�سمَّ بب�ساطةٍ  اأنّها  اأي  الإعداد  الب�سريّة في  والتجارِب  المعارف  وال�ستفادة من  التقليديّة  العمليّات 

الخبير الإن�سانّي على حلّ الم�سكلات) 23(.

تُعتبَ النُظم الخبيرة اأحدَ فروع الذكاء ال�سطناعيّ، وهي نظمٌ تعتمد على الحا�س�ب ويح�ي معرفة خبيٍر ما اأو مجم�عةٍ من الخباء 

في مجالٍ معيٍن، ويمكن ت�ظيف هذه المعرفة في تقديم الإر�سادات اأو اتخاذ القرارات فيما يخ�سّ الم�ساكلَ التي ل تت�فّر على حل�ل.

يُعرف النظامُ الخبيُر باأنه "برنامجٌ معل�ماتيٌّ يحاكي التفكيَر المنطقيّ لخبيٍر ب�سريٍّ في مجالٍ معيّنٍ للمعرفة، ويمكن للنظام الخبير اأن 

مها النظام الخبير( اأو نظام للم�ساعدة على اتخاذ القرار )نتبع الخيارات التي يقترحها  يك�ن نظاماً للقرار )بتتبع الخياراتِ التي يُقدِّ

النظام( اأو نظام للم�ساعدة على التعلم )هنا يق�م الخبير بدور الإدارة البيداغ�جية(".

ه� اأي�سا يق�م على ا�ستخدام المعرفة وخط�ات ال�ستدلل وتق�م فكرة النظم الخبيرة على ا�ستخلا�س الِخبة من م�سادرها وو�سعها 

في برنامج حا�س�بيٍّ يمكن للخبير وغير الخبير ا�ست�سارُته )24(. 

اتخاذ  في  للم�ساعدة  و�سل�كٍ،  وت�سرّفٍ  واإدراكٍ  تفكيٍر  من  تت�سمّنه  بما  المتراكمة،  والمعارف  الِخبات  خزنُ  بم�جِبه  يتم  نظام  ه� 

نة، با�سترجاعها  القرارات، ومعالجة الم�سكلات؛ ومنه فالأنظمة الخبيرة تق�م على المعرفة التي ت�ستند اإلى الِخبة المتراكمة، والمخزَّ

وتحليلها للت��سل اإلى الحقائق المرتبطة بها ) 25(. 

وتتميز هذه النظم بميزاتٍ عديدةٍ من اأهمها: ) 26(

اأنها تهدف وتق�م بمحاكاة الإن�سان، تفكيراً واأ�سل�باً وتُثير اأفكاراً جديدةً، ت�ؤدّي اإلى البتكار.

ت�فّر اأكثَر من نُ�سخةٍ واحدةٍ من النظام، وبذلك تعّ��س عن الُخباء، وتُقلّ�س من العتماد عليهم. 

ل ت�سعر بالملل الذي ي�سعر به الإن�سانُ الحقيقيّ، بعد قيامه بتكرار اأعمالٍ محدّدةٍ، ولفترةٍ ط�يلةٍ. 

ت�ثيقُ المعرفة والِخبة الخبيرة في م�ست�دَع، من اأجل العاملين الذين يلتحق�ن بالم�ؤ�س�سة فيما بعدُ. 

تعملُ كم�ست�سارٍ لمتّخذ القرار؛ حيث تقترح عليه حلاًّ مبنيّاً على اأ�سا�س مجم�عةٍ من الق�اعد المبمَجة داخلَ النظام، ويظلّ 

مُتّخذُ القرار ه� الم�س�ؤولُ النهائيّ عن اتخاذ القرارات.

يمكن ا�ستخدامها في اأي مكانٍ وكلٍّ وقتٍ على عك�س الخبير الب�سريّ الذي ي�جد في اأوقات العمل فقط.

يمكنُ ا�ستبدال النظامِ الخبير في حال تلفِه ول يُمكن ا�ستبدالُ الخبير الب�سري في حال اإ�سابته.

تتكّ�ن هذه النُظمُ من:

هذا و�س�ف يتمّ تناول مكّنات النظم الخبيرة الخم�س كما يلي:
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حيازة المعرفة: تعني حيازةُ المعرفة تجميعَ ونقلَ اأو تح�يلَ المعرفة من م�سدرٍ معيّنٍ من م�سادر المعرفة اإلى برامجَ داخل . 1

يليها  الخبيرة،  لنظم  المعرفة  م�سادر  اأهمّ  من  الب�سري�نَ  الخباءُ  ويُعتب  المعرفة،  قاعدة  بناءِ  بهدف  وذلك  النظام، 

الكتب والمراجع العلمية وق�اعد البيانات، وتُعتب حيازةُ المعرفة اأمراً �سرورياً للتاأكّد من ن� النظام، حيث من خلالها 

يتم الح�س�لُ على المزيد من الق�اعد والحقائق التي يتمّ تزويدُ قاعدة المعرفة بها، مّما يعني التحديثَ الم�ستمرَ لقاعدة 

المعرفة بنظام الِخبة.

دعم . 2 بنظامِ  البيانات  قاعدة  الخبيرة  بالنُظم  المعرفة  قاعدةُ  تُ�سبه   :)Base de connaissance( المعرفة  قاعدةُ 

 ، القرارات؛ حيث اأنّها تت�لّى تخزينَ الحقائق اإلّ اأنّها تختلف عنها في اأنّها ل تت�سمّن فقط الحقائقَ المتعلقةَ بم��س�عٍ مُعيّنٍ

واإنا تت�سمّن �سل�سلةً من الق�اعد والتف�سيراتِ المرتبطة بهذه الحقائق، وبناءً عليه فاإنّ قاعدةَ المعرفة باأيّ نظامِ خبةٍ 

ينبغي اأن تت�سمن ن�عين اأ�سا�سين من المعرفة هما: المعرفةُ بالحقائق وهي مجم�عةٌ من الحقائق مرتبطةٌ بفرع مُعيّن من 

فروع المعرفة اأو بالم�سكلة التي تّم بناء نظام الِخبة لأجلها، والمعرفة بالق�اعد والإر�سادات وهي مجم�عةٌ من الق�اعد 

الإر�سادية التي تُمكّن م�ستخدِم النظام من ا�ستخدام المعرفة لحلِّ الم�سكلة التي بُني النظامُ لأجلها.

و�سيلةُ ال�ستدلل: هي ت�سبه قاعدة النماذج بنظام دعم القرارات حيث تت�لّى ا�ستخدامَ العديد من الق�اعد ال�سرطية . 3

) ل�، اإذ،if، then( والتي فيها يتمّ كتابةُ ال�سبب اأولً، ثُمّ النتيجة وهي الميكانيزم الذي يق�م باإجراء العمليات، تطبيق 

الق�اعد على الحقائق لإنتاج حقائقَ جديدةٍ.

بالأ�سباب المخزّنة بقاعدة . 4 ال�سبب  اإدارة ال�ستدلل بمقارنة هذا  ثمّ تق�م  ال�سبب كمدخلاتٍ،  يتمّ الح�س�لُ على  حيث 

المعرفة، وبناءً على ذلك يتمّ تحديدُ النتيجة وهذا ما يُ�سمى بالت�سل�سل للاأمام، ويك�ن ال��سع عك�سياً في حالة الت�سل�سل 

اأداة  ثَمّ فاإنّ  اإلى ال�سبب، ومن  ل  الت��سّ يتمّ  النتيجة كمُدخلاتٍ وبناءً عليها  للخلف. حيث يبداأ النظامُ بالح�س�ل على 

ال�ستدلل هي برنامج يُحاكي عمليات التفكير ال�ستدللّي للخبير الب�سريّ.

و�سيلةُ ا�ستخدام م�ستخدِم النظام )interface d'utilisateur(: هي تُ�سبه نظامَ اإدارة الح�ار في نظام دعم القرارات، . 5

وهي برنامج تمكّن م�ستخدِم النظام من التعامل ب�سه�لةٍ مع النظام �س�اء في مرحلة اإدخال البيانات اأو الح�س�ل على 

مع  الت�سال  و�سيلة  تزويد  اإلى  ال�سطناعيّ  الذكاء  برامج  تهدف  ما  واأغلب  النتائج.  هذه  ح�ل  ال�ستف�سار  اأو  النتائج 

الم�ستخدم باللغات الطبيعيّة التي تمكّن الم�ستخدِم من التفاعل ب�سه�لةٍ مع النظام، وفي بع�س الأحيان تُ�ستخدم الجداول 

والر�س�مات البيانيّة بجانب اللغة الطبيعيّة.

اإمكانُ تف�سير النتائج: ويت�افر هذا الإمكانُ في نُظم الِخبة دون نُظم دعم القرارات وذلك لك�نها قائمةً على تكن�ل�جيا . 6

الذكاء ال�سطناعيّ، حيث يت�افر بنظم الِخبة القدرة على تف�سير النتائج و�سرح عملية ال�ستدلل المنطقيّ التي من 

خلالها تّم ال��س�ل اإلى هذه النتائج.

ب- ال�سبكات الع�سبيّة: اإنّ ال�سبكاتِ الع�سبيةَ هي برمجياتٌ حديثةٌ ن�سبياً، وهي اأنظمةٌ حا�س�بيةٌ ذكيّةٌ، وهي: "نظامُ برمجة 

مح��سَبة تعمل على اأ�سا�س تقليد الدماغ البي�ل�جيّ في معالجة المعل�مات"، وتحاكي هذه التقنية تعاملَ الإن�سان عندما ي�اجه 

م�اقفَ تت�فّر لديه معرفةٌ غيُر �سريحةٍ عن مجال معرفيٍّ معيّنٍ اإذ تتطلّب منه هذه الم�اقفُ ال�ستعانةَ بخِباته ال�سابقة والتعلّم 

�رة طِبق الأ�سل منها، وتُ�سمى التقنية التي تعادِل عب�رَ هذه الفج�ة  مّما يفعله في مثل هذه الم�اقف، والتي قد ل يُتاح له �سُ

بال�سبكات الع�سبيّة ) 27(.

ا�ستُخدمت ال�سبكاتُ الع�سبيّةُ في تطبيقاتٍ ومجالتٍ عدةٍ، مثل تحليل ال�ستثمار والتنب�ؤ بحركة الأ�سهم وال�سندات، وتحليل 

الت�اقيع ومقارنة الت�اقيع المخزونة في الم�سارف مثلًا. 

اأو ال�ستدلل  التعبير  ال�سبابيّ من مجم�عةٍ مختلفةٍ ت�سم مفاهيمَ وتقنياتِ  تتكّ�ن تقنية المنطق  ال�سبابيّ:  نُظمُ المنطق  ج- 

دة تماماً في ال�اقع، لهذا فاإنّ المنطلق ال�سبابيّ يق�م على الحتماليّة اأي البحث عن  للمعرفة غير م�ؤكّدة، المتغيّرة اأو غير المج�سَّ

حة)28(، وظهرت هذه النُّظم لتجاوز المنطق الحا�س�بيّ، الذي ينطلق من ت�سخي�س الظاهرة على  م�ست�ياتٍ متعدّدةٍ من ال�سِّ

اأنّها �سحيحةٌ تماماً اأو خاطئةٌ تماماً وعدم النظر اإلى ن�سبيّة الأ�سياء، التي قد تك�ن �سحيحةً اإلى حدٍّ ما اأو خاطئةً بدرجةٍ ما.
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ن من تقديم عرو�س الأ�سعار مثلًا على اأ�سا�س اإعطاء كلِّ �سعرِ درجةً معيّنةً وبذلك يمكن التعبير حا�س�بياً عن  فالمنطق ال�سبابيّ يمكِّ

"ال�سعر رخي�سٌ اإلى حدِّ ما")29(، وبالتالي فاإنّ نُظم المنطق ال�سبابيّ تمثّل معرفةً غيَر دقيقةٍ اأو  حالت مثل "ال�سعر غالي جدا"، 

ل الح�س�لَ على المعرفة.  غام�سةً، تُ�سهِّ

بِنية ووظائف الدماغ ول� بن�سبة القطرة اإلى  د- الخ�ارزميات الِجينية: مثلما اعتمدت نُظم ال�سبكاتِ الع�سبيَة على فكرة محاكاة 

البحر؛ فقد ا�ستندت نظم وتقنيات الخ�ارزميات الجينية اإلى فكرةِ تمثيل التط�ر البي�ل�جيّ للكائنات الحيّة، وباخت�سار تُ�ستخدم 

من  كبيٍر  بعددٍ  تتاأثّر  التي  الم�سكلات  ة  خا�سّ الإداريّة،  للم�سكلات  الحل�ل  واقتراح  لت�سميم  الِجينية  الخ�ارزميات  وتقنيات  نُظم 

ة في مجال التجارة اللكترونية والأعمال الإلكترونية، اأي اأنّ  المتغيّرات؛ ولذلك تُ�ستخدم هذه النُّظم في �ستّى اأن�اع التطبيقات وخا�سّ

النظام اأ�سبح قادراً على اأن يتعلّم كيف يتاأقلمُ مع التغيّرات. 

خاتمة:  

مات  اأنظمةَ معل�ماتٍ واحدةٍ من المفاتيح الأ�سا�س للكفاءة والفعاليّة لعمليّات الأعمال، واإنّ ح�س�ل المنظَّ تُعتب تطبيقاتُ تكن�ل�جيا 

للمنظّمة، وتعتب  تكامُلها بنجاحٍ مع الِخطة ال�ستراتيجية  اإلى  ال�سعي  لبقائها دون  ال�حيد  ال�سمان  لي�س ه�  التكن�ل�جيا  على هذه 

ال�ستراتيجية التي ت�ستخدم تكن�ل�جيا المعل�مات واحدةً من ا�ستراتيجيات اإدارة المعرفة. 

اإنّ ظه�ر تكن�ل�جيا اأنظمة المعل�مات وتط�رها الم�ستمر يزيد من قُدرتنا على تك�ين ون�سر وحيازة المعرفة ب�سكلٍ مُتزايد؛ فالأدوات 

المختلفة من اأنظمة الذكاء ال�سطناعيّ المتمثّلة بالأ�سا�س في الأنظمة الخبيرة التي تمكّننا من حيازة وتح�سيل وخزن كمٍّ هائلٍ من 

المعرفة، وت�سمح بن�سرها عَب مختلف اأنحاء العالم، وهذا كلّه ي�ؤدّي اإلى ت�سهيل عمليات اإدارة المعرفة في المنظّمة، ويمكن الق�ل اأنّه ل 

يمكن تنفيذ اإدارة المعرفة تماماً، ما لم تُتح هذه الأنظمة ولم يُح�سَن ا�ستخدامها.
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 ت�سور حول جودة اأن�سطة الرقابة ال�صرعية
(ايزو اأن�سطة الرقابة ال�صرعية)

ح�سين عبد المطلب الأ�سرج
باحث اقت�سادي اأول ومدير اإدارة ب�زارة 

ال�سناعة والتجارة الخارجية الم�سرية

الرقابة ال�سرعية اأ�سحت بالفعل فناً علمياً له اأ�س�له واآلياته وفنياته المتداخلة 

فيما بين مبادئ التدقيق المتعارف عليها والمتطلبات ال�سرعية، وهي في مُجمل 

م�سامينها تنطلق بال�سرورة من اأ�س�ل الق�اعد وال�س�ابط ال�سرعية. وكذلك 

د الرئي�سي للاإطار العام للخطط  تعتب اأ�ساليب الرقابة ال�سرعية بمثابة المحُدِّ

اإدارة  قدرة  من  ز  يُعزِّ وبما  التدقيق،  عملية  في  المنُتهجة  والآليات  التنظيمية 

مختلف  ومجابهة  اأ�س�لها  بحماية  الكفيلة  القرارات  اتخاذ  على  الم�ؤ�س�سة 

المخاطر والتحديات.

ويعد جهاز الرقابة ال�سرعية اأحد اأهم الأجهزة في الم�ؤ�س�سات المالية التي تقدم 

خدمات اإ�سلامية؛ ذلك اأن دع�ى الم�سرف اأو اأي م�ؤ�س�سة مالية باأن خدماته 

مت�افقة مع ال�سريعة الإ�سلامية ل تك�ن مقب�لة اإذا لم تكن م�سدقة بالجهاز 

الرقابي لديه. ودفعاً للتلاعب في هذه الق�سية فاإن من ال�سيا�سة ال�سرعية منع 

رقابة  هيئة  لديها  يكن  ما لم  اإ�سلامية  تقديم خدمات  من  مالية  م�ؤ�س�سة  اأي 

الم�ؤ�س�سات  ج�سد  من  الروح  بمثابة  هي  ال�سرعية  الرقابة  واأن�سطة  �سرعية. 

المالية الإ�سلامية، واإزاء ذلك فهي بحاجة اإلى تط�ير نف�سها وكيانها كي تق�ى 

على م�اكبة تط�ر الم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية، فتر�سد عملها �سرعياً، وتراقب 

اأعمالها المت�سعبة المختلفة ميدانياً، فما لم يكن جهاز الرقابة ال�سرعية ذو ج�دة 

عالية وعلى قدر من الكفاءة والقدرة وال�ستيعاب والتما�سك والجدية ومن ثم 

من  ال�سافي  الإ�سلامي  القت�ساد  يمثل  الذي  الدور  ت�ؤدي  لن  الم�ؤ�س�سات  فاإن 

الكدر، كما اأنه اإلى جانب حاجة هيئات الرقابة ال�سرعية اإلى تط�ير ذاتها، هي 

بحاجة اأكب اإلى تط�ير اآليات عملها،، فيجب اأن تتعدد اآليات الرقابة والمتابعة 

ال�سرعية  الج�دة  اإلى  المدخل  ه�  وهذا  والم�ستجدات،  ال�اقع  لت�اكب  وتتط�ر 

�سرعي في كل عمل  فاإن الج�دة مطلب  وبناء عليه  �سرعي.  والتي هي مطلب 

يق�م به الإن�سان �س�اء في �سل�كه اأم في حياته العامة اأو في معاملاته التجارية 

ون�ساطه القت�سادي. ولذلك فاإن الأخذ بمعايير الج�دة وتبني معايير عالية 

الممتازة  العلاقات  اإيجاد  للاأداء وم�ست�يات مرتفعة للاإنتاجية والحر�س على 

بين الم�ؤ�س�سة وعملائها اأمر محم�د ومطلب يدخل �سمن هدف الإتقان الذي 

ه� من �سميم الدين.

الرقابة  الإ�سلامية  المالية  للم�ؤ�س�سات  والمراجعة  المحا�سبة  هيئة  عرفت  وقد 

الفقهاء المتخ�س�سين في فقه المعاملات،  "جهاز م�ستقل من  باأنها:  ال�سرعية 

ويج�ز اأن يك�ن اأحد الأع�ساء من غير الفقهاء على اأن يك�ن من المتخ�س�سين 

اإلمام بفقه المعاملات، ويعهد لهيئة  في مجال الم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية وله 

من  للتاأكد  عليها  والإ�سراف  ومراقبتها  الم�ؤ�س�سة  ن�ساطات  ت�جيه  الرقابة 

التزامها باأحكام ومبادئ ال�سريعة الإ�سلامية، وتك�ن فت�اها وقراراتها ملزمة 

المعيار رقم  الإ�سلامية  المالية  للم�ؤ�س�سات  ال�سبط  للم�ؤ�س�سة". وجاء في معيار 

)2( باأنها عبارة عن فح�س مدى التزام الم�ؤ�س�سة بال�سريعة في جميع اأن�سطتها، 

والمعاملات،  والمنتجات،  وال�سيا�سات،  والتفاقيات،  العق�د،  الفح�س  ويمثل 

وعق�د التاأ�سي�س، والنظم الأ�سا�سية، والق�ائم المالية، والتقارير وخا�سة تقارير 

المركزي،  البنك  بها  يق�م  التي  التفتي�س  عمليات  وتقارير  الداخلية  المراجعة 

والتعاميم.... الخ.

اأعمال  مطابقة  مدى  من  التاأكد  تعني:  ال�سرعية  الرقابة  اأن  الق�ل  وخلا�سة 

الم�ؤ�س�سة المالية الإ�سلامية لأحكام ال�سريعة الإ�سلامية ح�سب الفتاوى ال�سادرة 

البن�ك  في  ال�سرعية  الرقابة  وتهدف  الفت�ى.  جهة  من  المعتمدة  والقرارات 

الإ�سلامية بالدرجة الأولى اإلى التاأكد من اأن الأن�سطة التي تق�م بها الم�ؤ�س�سة 

ل تخالف ال�سريعة الإ�سلامية، ويتطلب تحقيق هذا الهدف اأن تك�ن ال�سريعة 

ملزمة للم�ؤ�س�سة.

وتتعدد اأ�سكال الرقابة ال�سرعية وتختلف من بلد لآخر، بل وحتى من م�سرف 

والرقابة  عم�ماً،  الإ�سلامية  الم�سارف  تجربة  حداثة  ب�سبب  وذلك  لآخر، 

في  والم�س�ؤولين  الإدارات  قناعة  لدرجة  وتبعاً  الخ�س��س،  على  ال�سرعية 

الم�سارف باأهميتها وبدورها، ولذلك نجد اأن منهم من اكتفى بمراقب �سرعي 

يع�ل عليه بكل الن�احي ال�سرعية، ومنهم من ي�سرح بحاجته اإلى جهاز �سرعي 

متكامل للقيام بهذا الغر�س.

وتتحدد مهام هيئة الرقابة ال�سرعية في ن�عين من المهام:

الأعمال  اإلى م�سروعية كافة  العملاء  تتمثل في اطمئنان  الأولى: مهام معن�ية 

تعيين  على  البن�ك  وتحر�س  الإ�سلامية،  المالية  الم�ؤ�س�سات  تقدمها  التي 

لزيادة  النا�س  جمه�ر  لدى  الثقة  على  والحائزين  العلم  اأهل  من  الم�ستهرين 

الطمئنان لديهم.

الثانية: مهام عملية متمثلة في اأم�ر ثلاثة:

الأول: مهمة الإفتاء ال�سرعي فيما يعر�س عليها من عق�د واأعمال اأو و�سع عق�د 

واأ�سل  الهيئة  عمل  ج�هر  هي  المهمة  هذه  وتعتب  �سياغتها،  اإعادة  اأو  اأخرى 

وج�دها، وتق�م الهيئة بن�سر فتاويها تلك للجمه�ر.

الثاني: مهمة ا�ست�سارية اإذ تق�م بدور الم�ست�سار ال�سرعي قبل ممار�سة اأي عمل.

الإدارة  لكل من مجل�س  تقارير دورية  بتقديم  اإذ تطالب  اإدارية  الثالث: مهمة 

من  لكل  الإ�سلامية  لل�سريعة  الأعمال  مطابقة  لتاأكيد  العم�مية  وللجمعية 

الجهتين.

التعليمات  واإعطاء  الأعمال،  كل  في  التدقيق  فعليها  رقابية  مهمة  الرابع: 

الت�سحيحية بالن�سبة لما ل يتطابق معها.
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وتعتب اأن�سطة الرقابة ال�سرعية على درجة عالية من الج�دة اإذا كانت ت�ؤدي 

من  معين  قطاع  رغبات  وتلبي  اأجلها  من  اأن�سئت  التي  الأهداف  تحقيق  اإلى 

ت�سنيفاً  الأعلى  الجهات  يتخيرون  الإ�سلامي  ال�س�ق  في  فالمتعامل�ن  العملاء. 

من  ال�سرعية  الكفاءة  �سعيفة  الم�ؤ�س�سات  يتجنب�ا  حتى  ال�سرعي  الجانب  من 

ال�ق�ع في  الم�ستثمرين من  واأم�ال  اأم�الهم  يحفظ�ا  وبالتالي  التطبيق،  ناحية 

اأي معاملة بها �سبهة الخطاأ.

�سروط  من  مجم�عة  عن  عبارة  هي  الج�دة  فاإن  تقنية  نظر  وجهة  ومن 

ال�ظيفة  باأداء  تق�م  لكي  ال�سرعية  الهيئة  ملائمة  مدى  تحدد  وم�ا�سفات 

الرقابة  اأن�سطة  لج�دة  الأ�سا�سي  المحدد  تعتب  فالم�ا�سفات  منها.  المطل�بة 

ال�سرعية بحيث تعب عن الخ�سائ�س المطل�بة في الرقابة ال�سرعية لكي ت�ؤدي 

الغر�س التي اأن�ساأت من اأجله والمرج� منها.

والتدخل  تحقيقها  ومتابعة  معينة  متطلبات  ب�ج�د  اإل  ذلك  تحقيق  يمكن  ول 

ومنه  ال�سرعية.  الرقابة  اأن�سطة  في  عي�ب  حدوث  اأو  انحراف  اأي  لإ�سلاح 

التي  والجه�د  الأن�سطة  مجم�عة  باأنها  ال�سرعية  الرقابة  ج�دة  �سبط  ف  تُعرَّ

يبذلها جميع العاملين والتي ت�سمح بتحقيق الم�ست�يات القيا�سية للج�دة. فلي�س 

المق�س�د من �سبط الج�دة تحقيق رغبات جميع العملاء واأ�سحاب الم�سالح، 

بل وفائها بمتطلبات ال�سرع وطماأنة العملاء من �سرعية المعاملات والمنتجات 

واأن تك�ن الهيئة بدرجة الج�دة المطل�بة حتى ت�ؤدي وظيفتها على ال�جه الأكمل.

ويجدر الق�ل باأن نقاط التدخل ل�سبط ج�دة اأن�سطة الرقابة ال�سرعية ت�سمل؛ 

الم�ا�سفات: وهذا بتحديد الخ�ا�س المهمة لأع�ساء وان�سطة الرقابة ال�سرعية 

الملبية للهدف التي اأن�ساأت من اجله.

الت�سميم: وهذا بت�سميم الأطر التي ت�سمح بمزاولة اأن�سطة الرقابة ال�سرعية 

اإ�سافات )تح�سينات( قد  واع�سائها بممار�سة عملها ح�سب الم�ا�سفات. فكل 

تك�ن م�سيعة لل�قت والمال.

مرحلة الن�ساط: وهى قيام الرقابة ال�سرعية بدورها ح�سب الم�ا�سفات.

مع  ال�سرعية  الرقابة  اأن�سطة  مطابقة  من  للتاأكد  الج�دة:  عن  التفتي�س 

الم�ا�سفات وت�سحيح الم�ساكل.

مراجعة الم�ا�سفات: وهذا يق�سد به م�اكبة التط�ر في رغبات العملاء من جهة 

والمنتجات والأدوات المالية الحديثة ومدى �سرعيتها.

ه�  ال�سرعية  الرقابة  اأن�سطة  في  للج�دة  المتكامل  ال�سبط  باأن  الق�ل  ويمكن 

عبارة عن نظام �سامل ومتكامل ب�ا�سطته يمكن تجميع عمل ال�حدات المختلفة 

والمراجعة  والتدقيق  الفت�ى  مجالت  في  تعمل  والتي  ال�سرعية  الرقابة  داخل 

المعاملات  �سرعية  ل�سمان  وتح�سينها  ال�سرعية  الرقابة  اأن�سطة  من  وغيرها 

وتحديثها وباأقل التكاليف.

ال�سرعية يق�سد منه جميع الأن�سطة والإجراءات التخطيطية  وت�كيد الج�دة 

والمنتجات  �سرعية  المعاملات  باأن  الكافية  الثقة  لإك�ساب  اللازمة  والتنظيمية 

الم�ستحدثة تفي بمتطلبات العملاء الذين يرغب�ن في الطمئنان على عدم وج�د 

�سبهات محرمة في المنتجات الم�ستحدثة. وي�سمل ت�كيد الج�دة ال�سرعية اأي�سا 

التقييم  هذا  ويت�سمن  المطل�بة.  الج�دة  هي  الفعلية  الج�دة  اأن  من  التحقق 

�سبط  من  واأو�سع  اأ�سمل  الج�دة  ت�كيد  مفه�م  ولفاعليتها..  للج�دة  الم�ستمر 

الج�دة الذي يهتم بالم�ا�سفات والإنتاج والفح�س ومتابعة �سرعية المعاملات.

وخلا�سة الق�ل باأن درجة ج�دة اأن�سطة الرقابة ال�سرعية تتحدد بالع�امل 

التالية:

وال�ستقلال . 1 الفكري  )ال�ستقلال  ال�سرعية  الهيئة  ا�ستقلالية  درجة 

�سيثير  الهيئة  ا�ستقلالية  غياب  لأن  ذلك  وم��س�عيتها،  التنظيمي( 

ال�سك�ك للمتعاملين بالم�سارف الإ�سلامية وهذا قد ي�ؤدي اإلى ال�سك 

المظهر  م�ستقلة في  تك�ن  اأن  بد  المعاملات. فلا  ن�سبة حل وحرمة  في 

على  معتمدة  كانت  اإذا  فعال  ب�سكل  واجبها  اأداء  يمكنها  ول  وال�اقع 

طرف اأخر لأداء واجبها بل ل بد من ا�ستقلالية تامة. اأي�سا يجب األ 

المالية بحيث يتم الطمئنان  الم�ؤ�س�سة  اأي م�ظف في  ت�سمل ع�س�يتها 

في  ت�سارب  وج�د  عدم  و�سمان  وتقاريرها  قراراتها  ا�ستقلالية  اإلى 

الم�سالح. واأن يتم تعيينها وال�ستغناء عن خدماتها من قبل الجمعية 

العم�مية للم�ؤ�س�سة المالية.

اإلزامية قرارات الهيئة ال�سرعية فيجب الن�س في قرار تعيين الهيئة . 2

ال�سرعية على اإلزامية قراراتها.

مثل . 3 وا�سحة  مهنية  معايير  وفق  ال�سرعية  الهيئة  اأع�ساء  اختيار 

يتبنى  واأل  الم�سرفية  بال�سناعة  والدراية  المنا�سب  العلمي  الم�ؤهل 

الذي  الأمر  ال�سناعة،  الذي قامت عليه  الأ�سل  اجتهادا يخالف فيه 

يحقق تجان�س الفت�ى. ولذا فمن المهم جدا القيام بالدرا�سة المف�سلة 

مكملين  الأع�ساء  يك�ن  حتى  الهيئة،  اأع�ساء  اختيار  في  والدقيقة 

لي�سمن فعالية  والتاأهيل  والمعرفة  البع�س من حيث الخبة  لبع�سهم 

اإلى  واإ�سافة  �سلامتها.  على  وللحفاظ  المالية  للم�ؤ�س�سات  الهيئة 

ال�سمعة  اأ�سحاب  من  العلماء  ه�ؤلء  يك�ن  اأن  يجب  العلمية،  الكفاءة 

الطيبة ومتم�سك�ن بال�سفات الأخلاقية الرفيعة ول ي�جد في �سجلهم 

بالثقة  الجدارة  مثل  النبيلة  بال�سفات  ومت�سف�ن  جنائية  �س�ابق  اأي 

والأمانة والم�س�ؤولية والإخلا�س والتق�ى وال�سدق ومراقبة الله تعالى 

دوما.

ان�سباط الفت�ى بحيث تق�م على وج�د التاأ�سيل ال�سرعي المبني على . 4

الدليل، واأل تك�ن مبنية على راأي فقهي �ساذ وعدم مخالفتها للفتاوى 

ال�سادرة عن المجامع الفقهية )اإن وجدت(.

الحكم . 5 يمكن  فلا  الداخلية  ال�سرعية  الرقابة  وا�ستقلالية  نزاهة 

اأو تلك باأنه مت�افق مع اأحكام  على المنتج الذي تقدمه هذه الم�ؤ�س�سة 

ال�سريعة الإ�سلامية اإل ب�ج�د هذه الرقابة ال�سرعية حيث المخالفات 

ال�سيرفة  منتجات  منها  تعاني  التي  الإ�سلامية  لل�سريعة  الكثيرة 

ال�سرعية  الرقابة  كانت  وكلما  التطبيق  مرحلة  في  تحدث  الإ�سلامية 

المالية دل ذلك  الم�ؤ�س�سة  الداخلية م�ستقلة وذات �سلاحيات ق�ية في 

ال�سرعية. وقد قررت هيئة المحا�سبة والمراجعة �سرورة  على الج�دة 

وج�د الرقابة ال�سرعية الداخلية في الم�ؤ�س�سة واأن تك�ن جهاز م�ستقل 

الم�ؤ�س�سة  مطابقة  مدى  عن  العم�مية  الجمعية  اإلى  تقريرها  تقدم 

لأحكام ال�سريعة والتزام الم�ؤ�س�سة بالفتاوى ال�سادرة من هيئة الرقابة 

المخ�س�سة بها ووج�د نظام رقابة �سرعية �ساملة وكافية في الم�ؤ�س�سة.
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 ت�سجيلُ العلاماتِ التجاريّة ال�سهيرة

Dr. AbdelGadir Warsama Ghalib
Senior Legal Advisor & Head of 
Legal Dept, Bank of Bahrain & 

Kuwait – BBK Professor of Law, 
American University. Bahrain

اأو ربحاً  اأو المن�ساأة التجاريُّة وقد تُدرّ لها ثروةً  اأ�سبحتِ العلامةُ التجاريّة من اأهمِّ م�ج�دات ال�سركة 

كبيراً اإذا فكّرت في بيعها اأو ال�ستغناء عنها لأي �سببٍ. وب�سبب القيمة الماديّة والمعن�يّة للعلامة التجاريّة 

قيمة  الأطراف فقط على  اتفاق  لعدم  الندماج، مثلًا،  التفاقُ على  يتم  الكبيرة لم  ال�سركات  لبع�س 

العلامة التجاريّة اأو ال�سم التجاريّ لكلٍّ اأو اأيٍّ منهما. وب�سبب ال�سهرة المكت�سَبة للعلامة التجاريَة، في 

ال�س�ق وو�سط الم�ستهلكين والجمه�ر عامّة، فاإنها قد تتعر�س لل�سرقة اأو �س�ء ال�ستخدام من بع�س المحتا 

ِلين المنتفِعين المخالِفين للقان�ن والأنظمة. وهذه الن�عية من المجرمين من اأ�سحاب اللياقاتِ البي�ساء 

في غاية الخط�رة وقمّة الذكاء؛ لأنّ جرائمهم تحتاج لهذه الم�ؤهّلات  لذا يجب الحذرُ منهم وقفلُ كلِّ 

منافذ الباب في وجه هذه الجرائم. 

بع�س  فاإنّ  ةٍ  خا�سّ وب�سفةٍ  الأيّام،  هذه  في  كثيراً  يحدث  التجاريّة  العلامة  ا�ستخدام  �س�ء  اأو  و�سرقة 

د "خزائنَهم"  �ساتِ الماليّة تُعاني كثيراً من النتهاكات في هذا الأمر؛ لأن هناك من يتر�سّ البن�ك والم�ؤ�سَّ

والت�س�ية  التنازل  مقابلَ  مُقدّرٍ  ماديٍّ  تع�ي�سٍ  على  للح�س�ل  التجاريّ  ا�سمهم  اأو  علامتِهم  ل�ستغلال 

بعيداً عن مُطاولت المحاكم و"الذهاب والياب" وكثيراً ما تت�سلُّ هذه الجهاتُ الإجرامية، ودون خجلٍ، 

مع البن�ك وتعرِ�س عليهم التفاو�سَ في �سراء علامتهم التجارية التي قام�ا بت�سجيلها في.......ومثلُ 

هذا حدث فعلًا لبنكٍ مركزيٍّ معروفٍ؛ حيث قام محتال�نَ في بلدٍ اأخرَ بت�سجيل ا�سم البنك المركزيّ 

كا�سمهم ولم يتنازل�ا عنه اإلّ بعد �سدٍّ وجذبٍ في مفاو�ساتٍ �ساقّة انتهت بدفع تع�ي�سٍ كبيٍر للمحتالِين. 

وهنا تبز الم�ساكلُ القان�نيّةُ والعمليّةُ الحقيقيّةُ التي يُعاني منها اأ�سحابُ العلاماتِ والأ�سماءِ التجارية 

ال�سهيرة في مِثل هذه الحالت، وهي كثيرة، وتاأتي باأ�سكالٍ مختلفةٍ ل يُمكِن اأخذُ الحذر منها م�سبقا اإنّ 

جَهدِ  ب�سبب  بل  تاأت من فراغٍ؛  بالطبع لم  ال�سهرة،  "الم�سه�رة" ذات  اأو  ال�سهيرةَ،  التجاريّةَ  العلاماتِ 

وعرقِ وولءِ اأ�سحابها وابداعهم؛ ولهذا فاإنها تجلب المنافعَ الكثيرةَ و ال�سهرةَ لأ�سحابها ؛ لأنّ الجميع 

زيادة  في  المبا�سرة  الأ�سباب  اأحدَ  تك�ن  ال�سهرةَ  اأنّ  اإلى  اإ�سافة  كبيرةً،  ماديّةً  قيمةً  ويعطيها  يعرِفها 

اأحد  تردّدٍ وبانجذابٍ غريبٍ. وكما قال  اأيّ  المنتجات والخدمات دون  الإقبال على  يتمّ  المبيعات حيث 

خُباء الت�س�ق و"الباندينق"، عندما نتحدث عن فيراري مثلًا فاإنّنا وباأيّ حالٍ من الأح�ال ل نق�سدُ 

العلامة وقيمة من  المرتبط بهذا ال�سم وهذه  ال�سهرة  بعينها، بل نق�سد ذلك الحلمَ وخيال  ال�سيارةََ 

ورَونقُها وجذبُها  الم�سه�رة �سِحرُها  التجارية  والأ�سماء  للعلامات  الفيراري. وهكذا  يمتلك ويق�د هذه 

ة عندما  للجميع كالمغناطي�س. ولكن  هذه ال�سهرة قد تنقلب على الطرف الآخر  من نعمة اإلى نقمة خا�سّ

ة الأناويّة خ�سماً  عاف النف��س في ا�ستغلال هذا ال�سم اأو العلامة التجاريّة لم�سلحتهم الخا�سّ ر �سِ يُفكّّ

 . على ح�ساب �ساحبهما الأ�سليّ. وهكذا لل�سهرة عِدّة اأوجه، ولها ثمنٌ اإيجابيٌّ اأو �سلبيٌّ

تُعطي  العادة  في  القان�نيّة  الحماية  اأنّ  مثلًا؛  منها  الم�ساكل  بع�س  تُ�جد  القان�نيّة  الناحية  من  ولكن 

داخل البلد لل�سركة �ساحبةِ العلامةَ اأو ال�سمَ التجاريّ التي قامت بت�سجيلهما وِفق المتطلّبات القان�نيّة، 

وهذا المبداأ الإقليميّ يُخرِج العلاماتِ التجاريّةَ ال�سهيرةَ والأجنبيّة من الحماية داخلَ البلد؛ لأنها غيُر 

م�سجلّة فيه وِفق القان�ن المحلّيّ ال�طنيّ. اإ�سافةً لهذا، فاإنّ معظمَ الق�انين ال�طنيّة ل تت�سمّن اأو ل تُ�سير 

ب�س�رةٍ قاطعةٍ لمعنى اأو مفه�م اأو معيار ال�سهرة، وما ه� المق�س�د تحديداً بالعلامة التجاريّة الم�سه�رة؟. 
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ة واأنّ التفاقياتِ الدوليّةَ  وهذا قد يُعتب نق�سا في الق�انين المعنيّة وفراغا من المُ�ستح�سَن تكملتُه، خا�سّ

مة لهذه الأم�ر تت�سمّن ما يُفيد بخ�س��س تحديد وتعريف معنى ومعيار ال�سهرة. واإذا ما رجعنا  المنظِّ

مثلا، لتفاقية تريب�س – اتفاقية الج�انب المتّ�سلة بالتجارة من حق�ق الملكيّة الفكريّة - نجد ما يق�د 

التجاريةُ  العلامةُ  كانت  اإذا  ما  تقرير  الآتي...)عند  الن�سّ  حيث  ال�سهرة  معيار  اأو  مفه�م  لتحديد 

التجاريّة في قطاع  اتفاقية تريب�س( مدى معرفة العلامة  البلدانُ الأع�ساءُ )في  تُراعي  معروفةً جيداً 

الع�س� نتيجةَ ترويج تلك العلامة.....الخ(. ومن هذا  البلد  الجمه�ر المعنيّ بما في ذلك معرفتُها في 

ة عندما تك�ن  الم�سه�رة خا�سّ التجاريَة  العلامة  الأع�ساءَ بمراعاة  الدولَ  "التريب�س" تُنادي  اأنّ  يتبين 

معروفةً في قطاع الجمه�ر المعنيّ. وقد تّم لحقاً ت��سيعُ مجال الجمه�ر المعنيّ لي�سملَ كلَّ م�ستهلِك وكلَّ 

لع اأو الَخدماتِ...  عٍ وكلَّ فردٍ من الأو�ساط التجاريّة التي تتعامل مع العلامة الم�سه�رة �س�اءً في ال�سِّ م�زِّ

وقان�ناً الدولُ الأع�ساءُ ملزمةٌ بما ورد في التفاقية الدوليّة، وهذا ينطبق عالَمياً؛ لأنّ كلَّ الدول تقريباً 

الفكريّة  الِملكية  حق�ق  حماية  اأجل  من  ي�سا  خ�سّ اأُبرمت  التي  التريب�س  اتفاقية  ل�اء  تحت  من�س�يةٌ 

المرتبطة بالن�احي التجاريّة. 

التجارية  للعلامة  المطل�بة  القان�نية  الحماية  اإ�سباغ  "التربي�س" يتم  اتفاقية  باأحكام  اللتزام  وعند 

الحماية  هذه  وبم�جب  الإقليمية.  مبداأ  ك�سر  اأي  البلد،  في  م�سجلة  غير  اأنها  من  بالرغم  الم�سه�رة، 

ذلك  واإذا تم  الم�سه�رة،  التجارية  العلامة  بت�سجيل  القيام  مكان  اأي  وفي  �سخ�س  لأي  يج�ز  ل  العامة 

يبطل ت�سجيلها عند ال�سرورة، وكذلك يحظر ويمنع ا�ستعمالها باأي وجه لأنها تعتب العلامة الخا�سة 

ب�سخ�س اآخر يتمتع بالحماية ال�اردة في التفاقية. ومن هذه الحماية الدولية تاأتي ف�ائد عديدة تع�د 

اأي�سا  الفائدة  تمتد  كما  الم�ستخدم،  نية  و�س�ء  والتدلي�س  الغ�س  من  حمايته  تتم  الذي  للم�ستهلك  اأول 

لت�سمل جميع الأطراف في جميع الأماكن والبلدان. هذا بب�ساطة، لأن علامتك التجارية ربما ت�سبح 

لأن علامتك  البال  مرتاح  تك�ن  اأن  عليك  التح�ل  واإذا حدث هذا  ما  �سبب  لأي  م�سه�رة  غدا علامة 

التجارية محمية بم�جب القان�ن والتفاقيات الدولية ل ي�ستطيع اأي �سخ�س كان، وفي اأي مكان كان، 

اإدراج  الم�ستح�سن  فمن  اأعلاه،  ذكرنا  كما  ولكن،  معك.  التفاق  دون  اأو  خلفك  من  منها  ال�ستفادة 

الن�س��س الحمائيّة للعلامات التجاريّة الم�سه�رة في الق�انين ال�طنية ب�س�رة وا�سحة و�سفافة من اأجل 

حماية حق�ق الملكية الفكرية ت�سجيعا لها وعرفانا بها. والنتاج الفكري �س�اء كان محليا اأو عالميا، وفي 

كلِّ �س�ره واأ�سكاله، يجب دعمه وتط�يره مع حمايته حتي يعمّ الآفاقَ ويتجاوز الحدودَ، كلَّ الحدودِ... 
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واقع البحث؛ التطوير والابتكار في دول المغرب العربي
( الجزائر، تون�س والمغرب)

رحمة بلهادف
طالبة دكت�راه في ميدان العل�م القت�سادية - الت�سيير والعل�م التجارية

��
ا«ل�ة 

فه�  قبلُ؛  مِن  عليه  عهِدناه  الذي  ال�سكل  على  القت�سادُ  يبقَ  لم   : مُلّخ�سٌّ

ي�سهد تحّ�ل �سريعا من اقت�سادٍ تقليديٍّ كان قائماً على الزراعة وال�سناعة 

العديد  اأنّ  والبتكار،كما  والتط�ير  البحث  اأ�سا�س  على  قائمٍ  اقت�سادٍ  اإلى 

ارتكزت  قد  الي�مَ  عالَمنا  على  الم�سيطِرةَ  اأ�سبحت  التي  القت�سادياتِ  من 

اأ�سبحت  لذا  معرفية؛  منتجاتٍ  وت�سدير  المعرفة  مجال  على  كبيٍر  ب�سكلٍ 

والتط�ير  بالبحث  الهتمام  زيادة  ب�سرورةِ  مطالبةً  العربيّ  المغرِب  دول 

تك�ن هذه  بحيث  المجال؛  بهذا  للنه��س  ال�سيا�ساتِ  كافّة  واتخاذ  والبتكار 

واإنا  والتكن�ل�جيا؛  المعرفة  اكت�ساب  فقط  منها  الهدفُ  لي�س  ال�سيا�ساتُ 

الثقافي  التغيير  دفع  خلال  من  والبتكارات  البحثية  الم�ساريع  اإدارة  كذلك 

اإلى  لل��س�ل  الخير  هذا  على  النفاق  وزيادة  والبتكار  والتط�ير  للبحث 

المعايير الدولية وا�ستغلال نتائج البح�ث وربطها بالتنمية.

Abstract: the economy did not keep on the form that we 

knew it by the. It will testify a rapid transformation from 

a traditional economy that was based on agriculture and 

industry to the economy is based on Research، development 

and innovation، and the dominant economies of today 's 

world depends on the export of knowledge and knowledge 

products، the Maghreb countries become demanding the 

need for increased attention to research and development 

and innovation and to take all policies for the advancement 

of this sector. These policies so that they are not intended 

only to acquire knowledge and technology، but also the 

management of research projects and innovations through 

the payment of cultural change for research and development 

and innovation، and increased spending on the latter to reach 

the international standards and the exploitation of research 

results and linking them to development.

مة  Yد� Sم

اإنَّ التناف�س بين مختلَف القت�سادياتِ الناتج عن فتح الأ�س�اق غير المحدودة والتط�رات التكن�ل�جية ال�سريعة، هذه التغيرات الأخيرة التي كانت 

المبنيّة على  القت�ساديات  الي�م هي  الق�يةُ كما ه� معروف  فالقت�سادياتُ  وقتٍ م�سى؛  اأيٍّ  اكثَر من  ي�م  بعد  ي�ما  تزداد  اأ�سبحت  الع�لمة،  نتاجَ 

ةُ المعرفة ازدادت في مختلف اأعمال التنمية ل�سمان ا�ستدامتها، ف�سلا  المعرفة، حتى اأ�سبحت ل يمكن ال�ستغناء عنها في اأيٍّ منتَجٍ اأو خِدمةٍ، فحِ�سّ

عن ذلك فاإنّ تقييم اقت�سادياتِ الي�م لم يعُد يعتمد على المتغيّرات التقليدية المعتاد عليها؛ بل اأ�سيف اإلى ذلك عدة معايير والتي مِن اأهمها البحثُ، 

اأنّ العديد من القت�ساديات الم�سيطرة على  للنّم� وخلق الثروات في النهج القت�سادي الجديد،كما  التط�ير والبتكار باعتباره الركيزةَ الأ�سا�س 

عالَمنا الي�م ارتكزت وب�سكلٍ كبيٍر على مجال المعرفة وت�سدير منتجاتٍ معرفيةٍ. لذا اأ�سبحت دول المغرِب العربيّ وكغيرها من الدول النامية بحاجة 

ال�سيا�ساتِ للنه��س بالبحث والتط�ير والبتكار؛ بحيث تك�ن هذه  اإلى قاعدةٍ معرفيةٍ ت�ستطيع من خلالها م�اجهة كافّة التحدياتِ واتخاذ كافّة 

اإدارة الم�ساريع البحثية والبتكارات من خلال دفع التغيير الثقافي  ال�سيا�ساتُ لي�س الهدف منها فقط اكت�ساب المعرفة والتكن�ل�جيا واإنا كذلك 

للبحث والتط�ير والبتكار وزيادة الإنفاق عليه لل��س�ل اإلى المعايير الدولية وا�ستغلال نتائج البح�ث وربطها بال�سناعات المحلية؛ لذا �سعت دولُ 

المغرِب العربيّ اإلى زيادة الهتمام بالبحث والتط�ير وجعله اأكثر اإنتاجية واإعادة النظر في �سياغة �سيا�ساتها.

وال�س�ؤال الذي يبقى معرو�سا: ما واقع البحث، التط�ير والبتكار في دول المغرب العربيّ؟

لقد اعتمدنا في درا�ستنا على المنهج ال��سفيّ التحليليّ وذلك لما تتطلبه طبيعة البحث من و�سفٍ و�سردٍ للظاهرة المدرو�سة وتحليل بع�س المعطيات 

لإعطاء ت�سّ�رٍ واقعيٍّ عن م��س�ع الدرا�سة، وقد تطلّبت منّا درا�سةُ هذا الم��س�ع تناولَ اأربع محاور رئي�سة، هي: 

اأول: البحث والتط�ير: مفه�مه، مق�ماته وم�ؤ�سرات تقييمه؛

ثانيا: الربط بين نظم لبحث، التط�ير والبتكار؛

ثالثا: واقع البحث، التط�ير والبتكار في العالم ؛

. رابعا: البحث، التط�ير والبتكار في دول المغرِب العربيِّ



مقالت في  الإدارة الإ�سلامية

30   www.giem.info  

اأولا: البحث العلمي: مفهومه، مقوماته وموؤ�شرات تقييمه:

1-مفه�م البحث والتط�ير

 يعتَب م�سطلحُ البحثِ والتط�ير من اأبرز الم�سطلحاتِ المتداوَلة في ال�قت 

التي  الحك�مات  طرف  من  �س�اء  وا�سعٍ  باهتمامٍ  حظيت  والتي  الحالّي 

طرف  من  اأو  المجال  هذا  في  للا�ستثمار  معتبةً  ماليةً  مبالغَ  �ست  خ�سّ

والتط�ير، وقد تم  بالبحث  ة  اأق�سامَ خا�سّ �ست  التي خ�سَّ المن�ساآت  مختلف 

الدولية،  مات  والمنظَّ الهيئات  من  العديد  قِبل  من  الم�سطلح  هذا  تعريف 

ومِن اأبرزها منظمةُ التعاون والتنمية القت�سادية )OECD( والتي عرّفتِ 

اأ�سا�سٍ نظاميٍّ  "العمل الإبداعيُّ الذي يتم على  اأنَّه:  البحثَ والتط�ير على 

بهدف زيادة مخزون المعرفة بما في ذلك معرفةُ الإن�سان، الثقافة والمجتمع 

وا�ستخدام مخزون المعرفة هذا لإيجاد تطبيقاتٍ جديدةٍ" .

 )UNESCO( والثّقافة والعل�م  للتّربية  المتّحدة  الأمم  منظمة  اأما ح�سب 

وعملياتِ  التطبيقيّ  البحث  الأ�سا�سَ،  البحثَ  ي�سمل  والتط�ير  البحث  فاإنّ 

التط�ير القائمة على اإجراء التجارِب التي ت�ؤدي اإلى اإنتاج اأدواتٍ، واأجهزةٍ 

اأو عمليات ت�سنيعٍ جديدةٍ. 

2-المق�مات الأ�سا�سية لنجاح البحث والتط�ير: 

المق�مات  من  مجم�عةٍّ  ت�فّر  يتطلّب  والتط�ير  العلمي  البحث  نجاح  اإنّ 

الأ�سا�سية والتي يمكن ت��سيحها فيما يلي : 

2-1- النفاق المالّي على البحث والتط�ير: اإنّ الإنفاق على البحث والتط�ير 

يع�د دائما بالفائدة على القت�ساد ويحقق اأعلى عائداتٍ ممكِنةٍ، وكما ه� 

معروف فاإنّ الدول المتقدمة تُ�لي البحثَ العلميَّ الهتمام الكبير، فالتقدمُ 

مجالت  في  الكبير  المالّي  الإنفاقِ  نتيجة  جاء  قد  فيها  الحا�سلُ  التِّقنيُّ 

بحاجةٍ  هي  التي  النّامية  بالدول  مقارَنة  وذلك  والتط�ير،  العلميّ  البحث 

كبيرةٍ للم�ارد الماليّة لتم�يل البِنى التحتيّة للم�ؤ�س�سات البحثية، واإنّ تدنّي 

م�ست�يات الإنفاق على البحث والتط�ير في الدول النامية يرجِع اإلى مجم�عةٍ 

من الع�امل؛ لعلّ من اأهمها تركيزها على عمليّة التدري�س اأكثَر من تركيزها 

على البحث العلميّ، و�سعف م�ساركة القطاع الخا�سّ في دعم مجال البحث 

والتط�ير والعتماد ب�سكلٍ رئي�سٍ على الخارج في ا�ستيراد مختلَفِ التِقنياتِ 

عفِ التعاون بين مراكز البحث والتط�ير والقِطاعات  الحديثة اإ�سافةً اإلى �سَ

البح�ث  اإجراء  اإلى  والتط�ير  البحث  مراكز  لبتعاد  ي�ؤدّي  مما  الإنتاجية؛ 

التطبيقية.

المتقدمة  الدول  والتط�ير في  للبحث  الرئي�سَ  لَ  المم�ِّ القِطاعُ الخا�سُّ  ويُمثِّل 

على  الباحثِيَن  وتك�ين  الأ�سا�س  البح�ثِ  بتم�يل  العام  القطاع  يق�مُ  بينما 

خلاف الدول النامية حيث تق�م الحك�مات بتم�يل الجزء الأكب من نفقات 

البحث والتط�ير وهذا التم�يل يتّ�سفُ بالع�س�ائية وعدم ا�ستقرار ميزانيات 

البح�ث وتقلُّبِها بين فترةٍ واأُخرى، وعلى العم�م هناك ارتباطٌ طرديُّ بين 

ن�سبة الإنفاق على البحث والتط�ير وم�ست�ى التقدم العلميّ للبلد.

2-2- التفاعل والتن�سيق ما بين مراكز البحث والتط�ير وقطاعات المجتمع: 

حلّ  في  المجتمع  مع  مُتفاعِلا  كان  اذا  اإلّ  ناجحا  والتط�ير  البحث  يك�ن  ل 

ق�ساياهُ واإيجاد الحل�ل المنا�سبة وهذا ما نلحَظه في الدول المتقدِمة عك�سَ 

والتط�ير  البحث  مراكز  بين  الروابطُ  فيها  انعدمت  التي  النامية  الدول 

البحث  مراكز  على  النامية  الدول  تعتمد  الأغلب  وفي  المجتمع،  وفئات 

الأجنبية واعتماد خِبات وتجارب الدول الأخرى، واإنّ انعدام الرابط يك�ن 

نق�س  خلال  من  المتقدِمة  الدول  في  العلميّ  البحث  مردود  على  تاأثيٌر  له 

اأغلب الباحثيَن  الح�افز ال�سرورية لتن�سيط البحث العلميّ، وعدم اهتمام 

بت��سيع دائرة ال�ستفادة المجتمعية، لذلك فاإنّ ترويج نتائج البح�ث للمراكز 

رات النجاح في تفاعلها مع قِطاعات Aالمجتمع حيث  البحثية تُعدُّ من م�ؤ�سِّ

العلميّ  البحث  اإلى مدى تحقيق مراكز  العلميّ  البحث  ترويج  ر عمليةُ  ت�ؤ�سِّ

لأهدافِها.

2-3-كفاءة الإدارة لمراكز البحث والتط�ير: تحتاج مراكز البحث العلميّ 

اإلى اإدارة كفء، وبقدر ما تك�ن الإدارة جيدةً تك�ن جَ�دة الأبحاث العلمية 

الكف�ءة  غير  الإدارة  ت�ؤثّر  بينما  منها  المرجُّ�ة  الأهداف  تحقيق  اإلى  ت�ؤدي 

مراكز  تتمتّع  اأن  ينبغي  لذلك  البح�ث؛  مراكز  مُخرَجات  جَ�دة  في  �سلباً 

منظ�مة  مع  اإيجابية  وبعلاقة  وال�سفافية  بالم�سداقية  والتط�ير  البحث 

التعليم العالي ومع القطاعات القت�سادية، واأن تك�ن لها �سلاحية الت�سرف 

ها، مع البتعاد  �سة لها مع حرية اتخاذ القرارات التي تخ�سّ بالأم�ال المخ�سّ

والتجهيز  الإنفاق  في  المطّ�لة  والمالية  الإدارية  والإجراءات  التعقيدات  عن 

والرواتب والح�افز.

2-4- وج�د ا�ستراتيجية علمية وا�سحة: ينبغي اعتماد ا�ستراتيجية وا�سحةٍ 

في عملية البحث والتط�ير تت�سمن تحديد اأهداف البحث العلمي واأول�ياته 

والمراكز البحثية اللازمة مع ت�فير الم�ستلزمات المادّيّة، ويتم ذلك من خلال 

العامّة  الم�ستقبلية  هات  الت�جُّ تر�سم  العلميّ  للبحث  وبرامج  خطط  و�سع 

وتتحدّد في ظِلّها الإجراءاتُ الت�سريعيّة والتنفيذيّة المنا�سبة.

لة  الم�ؤهَّ الب�سرية  الم�ارد  تعَدُّ  البحثية:  الك�ادر  وتنمية  ا�ستقطاب   -5-2

والكفء من العمل في الأن�سطة والمراكز البحثي؛ لذا فاإنّ من مق�مات نجاح 

العلميّ  للبحث  والم�ؤهّلة  �سة  المتخ�سّ الك�ادر  ا�ستقطاب  والتط�ير  البحث 

رجات العُليا، ف�سلا عن ت�فير  وتنميتها من باحثيَن ومخترعيَن من حمَلة الدَّ

الفنيةُ م�سدر  وتعَدُّ الجامعاتُ والمعاهدُ  الباحثين  الم�ساعِدة لعمل  الط�اقم 

بالم�ؤهّلات  الب�سرية  الم�ارد  يُمدُّ  مَن  فهي  البحثية؛  بالمراكز  العاملة  الق�ى 

والمهاراتِ البحثية، بحيث يعتمد اإعداد وتدريب الباحثين ب�سكلٍ اأ�سا�سٍ على 

م�ست�ى تقدّم التعليم العالي، والم�ؤهلات ل تكفي وحدها ل�سمان مردودٍ عالٍ 

للبحث العلميّ فحجم الإنجاز البحثيّ يعتمد اأي�سا على ت�فير بيئةٍ ملائمةٍ 

الإن�سانية  الحتياجات  تلبية  خلال  من  وذلك  العلميّ،  للبحث  عة  وم�سجِّ

للعطاء  الباحث  لتهيئة  �سرورية  العنا�سر  وهذه  للباحثين،  والجتماعية 

اأنّ ت�فير الحاجات المادّيّة يعني تكري�سَ وقت الباحث للعمل  والإبداع، كما 

دون الن�سغال من اأجل ت�فيرها.
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2-6- ت�افر المعل�مات والم�سادر العلمية الحديثة: يجب ت�فيُر خدماتِ المعل�مات والبيانات العلميّة للباحثيَن في المراكز البحثية، 

ن المعل�ماتِ والبيانات اللازمة بكفاءةٍ فاعلةٍ للباحثيَن كذلك ي�ستلزم الأمرُ ت�فيَر المراجعِ  وهذا ي�ستلزم وج�دَ مراكزَ وطنيةً ت�ؤمِّ

والدورياتِ الحديثة للباحثيَن في المراكز البحثية، وت�سهيل مهمتهم في الح�س�ل على المعل�مات والبيانات الَميدانيّة ال�سروريّة 

لة؛ ف�سلا عن متابعة الم�ستجدّات العالَميّة وال�ستفادة منها من خلال الت�ا�سل  ة والحك�مية ذات ال�سِّ من الم�ؤ�سّ�سات الخا�سّ

الكترونياً مع �سبكات البح�ث العالَميّة، مع التن�سيق بين الجامعات في مجال البحث والتبادل العِلميَّين.

3-مُدخَلات ومُخرجات البحث والتط�ير

تتمثل مخرجات ومدخلات البحث والتط�ير فيما يلي :

3-1- مدخلات البحث والتط�ير: والتي تتمثّل فيما يلي: 

�سة للاإنفاق على البحث والتط�ير؛ �س�اء من طرف القِطاع العامّ اأو  3-1-1-روؤو�س الأم�ال: تتمثّل بروؤو�س الأم�ال المخ�سّ

الخا�سّ، وعلى العم�م ففي اأغلب الدول ي�ستح�ذ القطاعُ الخا�سُّ على ن�سبة اأكب من اإجمالّي الإنفاق على البحث والتط�ير.

الط�اقم  ت�فير  والتط�ير ف�سلا عن  البحث  الم�ؤهّليَن لدعم م�سيرة  الباحثِيَن  تتمّثل في مختلَف  الب�سريّة:  الط�اقم   -2-1-3

الم�ساعدة لعمل الباحثين من اإداريين وفنّيّين؛ لذا فاإنّ نجاحَ البحث والتط�ير يتطلّبُ العملَ على ا�ستقطاب الط�اقم الب�سرية 

الم�ؤهّلة ذات الكفاءة وتنميتها.

3-1-3-البِنى التحتية: تتمثّل في مختلَف مراكز البحث والتط�ير التابعة للجامعات اأو التابعة لبع�س ال�زارات، والم�ؤ�س�سات 

القت�سادية بمختلف اأن�اعها وما تحت�يه هذه المراكز من مخابرَ، تجهيزاتٍ، معدّاتٍ ومكتباتٍ و�سبكاتِ ربطٍ وغيِرها.

3-2- مُخرجات البحث والتط�ير: تتمثل فيما يلي: 

�دة الأبحاث المن�س�رة  ة المحكمة المقب�لة في ال�سجلات العلميّة العالميّة والم�ؤتمرات الدوليّة؛ فتقييم جَُ 3-2-1-الن�سراتِ العلميِّ

يعتمد على عدد القتبا�سات المرجعيّة منها وذكرها في الن�سرات العلميّة اللاحقة وغيرها.

3-2-2- براءات الختراع: تعتب براءات الختراع كم�ؤ�سراتٍ في ر�سد اأن�سطة البحث والتط�ير. لكنها ل تُعب بحدِّ ذاتها عن 

حجم واأهمية اأن�سطة البتكار ال�ا�سعة التي يمكن اأن ت�سمل تط�يرَ منتجِ اأو طريقة اإنتاج اأو خدمة ما.

4-الم�ؤ�سّرات العاِلمية لتقييم البحث والتط�ير 

هناك عدّة م�ؤ�سراتٍ تمَّ و�سعُها من طرف منظمة الأمم المتحدة للتربية والعل�م والثقافة )UNESCO(؛ لأجل تقييم البحث 

والتط�ير في مختلف دول العالم، ومن اأهمها : 

ويعكِ�س مدى  الأهمية،  الق�ميّ: يعتب م�ؤ�سرا في غاية  الناتج  والتط�ير من  العلميّ  البحث  الإنفاق على برامج  4-1- معدل 

تطّ�ر وتقدّم منظ�مة البحث العلميّ والتط�ير في اأيّ دولة، حيث يتراوح هذا المعدّل ما بين 2.75% من الناتج الق�ميّ في الدول 

مة مثل األمانيا، اليابان وال�ليات المتحدة المريكية واأقل من 0.5% من الناتج الق�ميّ في الدول النامية، وعلى العم�م  المتقدِّ

اإلى  اأ�سا�س مُعدّل ما تنفقه على البحث العلمي من الناتج الق�ميّ  فاإنّه يتمُّ ت�سنيفُ الدول في مجال البحث والتط�ير على 

المجم�عات التالية: 

دول تنفق اأقل من 1% من ناتجها الق�ميّ على البحث العلميّ والتط�ير: وت�سمل هذه المجم�عةُ في اأغلب الدول النامية والتي 

تتمثل في دول اأمريكا اللاتينية، الدول العربيّة، دول اأفريقيا، دول جن�ب �سرق وو�سط اآ�سيا، ودول و�سط اآ�سيا ودول البلطيق، 

�سة للبحث والتط�ير في هذه الدول؛ فاإن م�ست�ى البحث �سعيفٌ ل يرقى اإلى م�ست�ى تط�ير  ونظرا لِقِلّة الم�ارد الماليّة المخ�سّ

قطاعات الإنتاج.

دول تنفق مابين 1-2 % من من ناتجها الق�مي: وت�سمل هذه المجم�عةُ دولَ التحاد ال�س�فيتي �سابقاً ما عدا دول البلطيق، 

ا�ستراليا، ني�زيلندا، ودول غرب اأوروبا، ويتّ�سف م�ست�ى البحث والتط�ير في هذه الدول بال��سع المقب�ل.

اأكثر من 2% من ناتجها الق�مي: وت�سمل هذه المجم�عة ال�ليات المتحدة الأمريكية واليابان؛ حيث يعتب البحث  دول تنفق 

زا جدا عن باقي دول العالم. ما ومتميِّ والتط�ير في هاتَين الدولتين متقدِّ
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4-2- الن�سر العلميُّ والتن�ع في المجالت البحثيّة: تعتب البح�ث المن�س�رة من اأهم مُخرجاتِ البحث العلميّ والتط�ير واإنّ 

اأنّ  اإلى  العِلميّة، وت�سير بع�س الإح�ساءات  الن�سر تخ�سع ل�س�ابط الج�دَة من خلال �سروط تُحدّدها الدورياتُ  محت�يات 

ح�الي 75 % من البح�ث المن�س�رة في العالم يق�م بها عددٌ محدودٌ من الدول المتقدمة بريادة ال�ليات المتحدة الأمريكية 

واليابان ودول المجم�عة الأوروبية.

4-3- اأعداد الم�ستغلِين بالبحث العلميّ والتط�ير: يتمثّل بعدد الباحثين في مجال البحث العلميّ والتط�ر والذي يتباين عددُه 

من دولة اإلى اأخرى حيث يتزايدُ هذا العدد في الدول المتقدمة وخ�س��ساً في الدول المتقدمة على خلاف الدول النامية التي 

ينخف�س فيها عدد الم�ستغلين في البحث العلمي والتط�ير.

والأبحاث  العلميّة  المعرفة  من  ال�ستفادة  بمعنى  التِّقنيّ  للن�ساط  را  م�ؤ�سِّ الختراع  براءات  تعد  الختراع:  براءات   -5-4

وتح�يلها اإلى تِقنيّة عمليّة تع�د بالنفع، وهناك العديد من براءات الختراع التي �سُجّلت في مختلف دول العالم لِتت�سدّر كُلٌّ 

من ال�ليات المتحدة الأمريكية ودول التحاد الأوروبي قائمةَ الدول الم�سجّلة لباءات الختراع.

ثانيا: الربط بين نُظم البحث، التط�ير والبتكار 

والإمكانات  والقدرات  القاعدة  وتط�ير  وترويج  دور كبير في دعم  لها  التي  الأن�سطة  والتط�ير بمجم�عة من  البحث  يق�م 

الإدارية  والأناط  الأ�ساليب  من  مجم�عةً  تتّبِع  دولة  كُلّ  اأنّ  حيث  ناميةً،  اأو  متقدمةً  كانت  �س�اء  بالدول؛  التكن�ل�جية 

والتنظيمية المختلفة المت�فّرة لإدارة البحث والتط�ير وفق اأو�ساعها القت�سادية، الجتماعية والثقافية، واإن معظم مراكز 

البحث والتط�ير ب�سفةٍ عامّةٍ تتطلّب ت�فيَر مختباتٍ حك�مية داخلية وبرامجَ اأبحاث؛ ودعمٍ حك�ميٍّ للاأن�سطة البحثية ؛ 

وت�سجيع البح�ث وبالأخ�س في المجالت ال�سناعيّة ؛ تدريب الق�ى العاملة والكفاءات العلميّة والمهنيّة؛ والإبداع والبتكار.

اآخرَ قدرة عقلية يحاول فيها  ويمثل البتكار تفكيراً تغييريا؛ بمعنى العملية التي ينتج عنها عملٌ جديدٌ ذو فائدةٍ وبمعنىً 

ق نفعا للمجتمع. الإن�سان اأن يُنتج )فِكرةً، اأو و�سيلة، اأو اأداة، اأو طريقة( لم تكن من قَبلُ وتط�ير رئي�س لها دون تقليدٍ، بما يُحقِّ

كما يمكن تعريفه على اأنّه: تنفيذٌ لمنتَج �سلعةٍ اأو خدمةٍ اأو عمليّة جديدةٍ اأو مح�سّنَة ب�سكلٍٍ معتبَ، اأو اأ�سل�بِ ت�س�يقٍ جديدٍ، اأو 

اأ�سل�بٍ تنظيميٍّ جديدٍ في ممار�ساتِ اأعمالٍ اأو في تنظيم مكان العمل اأو في العلاقات الخارجية. "

ز  تُعزِّ اأن�سطة البحث العلميّ والتط�ير اأحد ال��سائل التي  اأنّ  اأ�سارت العديد من الدرا�سات القت�سادية المعا�سرة اإلى  وقد 

من القدرة البتكارية حيث اأ�سار Freeman Christopher   اإلى الأهمّيّة الكبيرةِ لكُلٍّ من البحث والتط�ير على النه��س 

بالبتكار والتقدّم القت�ساديّ؛ وذلك من خلال تح�سين الآلت والختراعات حيث يُرجِعُ العديدُ من القت�ساديِين الريادةَ 

اأن�سطة البحث  في الإنتاجية التي ترفع من معدلت النم� القت�ساديّ اإلى عِدّة ع�امل ولعلّ من اأهمها زيادة الإنفاق على 

والتط�ير. لذلك فاإنّ التقدم التكن�ل�جيّ في ال�ليات المتحدة الأمريكية ي�ساهم بن�سبة 90% من الزيادة في معدلت النم� 

القت�ساديّ، وكان ل�سيطرة اليابان على التكن�ل�جيا الحديثة دوراً كبيًر في خلقِ وتط�ير التكن�ل�جيا الم�جّهة لمعالجة الم�ساكل 

التي يعاني منها القت�ساد اليابانّي وزيادة القدرة التناف�سية، واإنّ تدنّي م�ست�ى الإنفاق على اأن�سطة البحث والتط�ير ي�ؤدي 

اإلى �سعف القدرة على البتكار وبالتالي زيادة الإنتاجية وت�ساوؤل الفُر�س نح� تحقيق التنمية المطل�بة .
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هل باإمكاننا التحدث عن الاإ�ستراتجية والنجاعة في الموؤ�س�سة ال�سغيرة
والمتو�سطة بالجزائر؟ 

POUVONS-NOUS PARLER DE STRATEGIE ET DE PERFORMANCE 

DANS LES PME ALGERIENNES?

Melle : MAHIDA Hanane
Université ABOU BEKR BELKAID –

Tlemcen Algérie
Faculté des Sciences Economiques de 
Gestion et des Sciences Commerciales

Mr : MEHOR Hadj M’Hamed
Université ABOU BEKR BELKAID 

Tlemcen  Algérie
  Faculté des Sciences Economiques de 
Gestion et des Sciences Commerciales

L’étude du choix des comportements stratégiques des entreprises  algériennes dans 
divers secteurs d’activité, l’adoption ou non de certaines stratégies a pourtant connu 
depuis une dizaine, voire une vingtaine d’années, des avancées importantes. Longtemps 
assimilée à l’économie d’entreprise, au management, voire au marketing cette discipline 
ouverte et en pleine mutation  a maintenant droit de cité au sein des sciences de gestion 
au jour d’aujourd’hui.

L’orientation stratégique n’est qu’une interprétation d’objectifs, les  compétences et les 
comportements entrepreneuriaux, ont fait l’objet de notre étude, en nous fournissant, 
les moyens d’étude des qualités et les traits de caractère de l’entrepreneur  pour évaluer 
la réalité de l’activité entrepreneuriale en Algérie.

ABSTRACT :

Our works intends to be a contribution in the study of strategic behaviors choice for 
small sized companies, in various industry sectors, the use or not of certain strategies is 
considered in many ways in the strategic management literature. However, the strategy 
has seen since the last two decades important advances, assimilated for a long time with 
the management and even with marketing, this open discipline which is mutating, is 
now established among sciences of management.

The entrepreneurial comptences and behaviors, were the subjects of our study, by 
providing us the means to study the contractor skills and character, to evaluate the 
reality of entrepreneurial activity in Algeria.

Mots-clés : Petite et Moyenne Entreprise - Stratégie- Management Stratégique.

Classification JEL : M190-L190.

1-Introduction :

Economie locale, création de richesse : Voilà des sujets qui reviennent comme leitmotive, 
mais qui au passage, dévoilent autant de manquements quant à la mise en pratique des 
différentes stratégies tracées, depuis au moins l’événement de l’économie de marché, à 
savoir depuis le début des années 1990. La plupart des penseurs sont arrivés très tôt à 
la conclusion que le développement est impossible sans une maîtrise managériale, alors 
qu’en est-il de la Petite et moyenne entreprise algérienne ?

2-Situer la Petite et Moyenne Entreprise Algérienne dans le contexte économique :

Jusqu’en2001, il n’existait pas une définition officielle de la PME en Algérie et l’Office 
National des Statistiques (ONS) définissait la PME comme étant une entreprise de 
production de biens et de services employant de 1 à 250 personnes. Au regard de cette 
définition, seul le critère effectif comptait. En décembre 2001, l’adoption de la loi 
d’orientation sur la petite et moyenne entreprise a conduit à une définition plus officielle 
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2-2-La méthodologie générale et le choix de 
l’échantillon : 

Nous avons ciblé des PME qui appartiennent à 
différents secteurs, et sont localisées pour la plupart 
dans la wilaya de Tlemcen. Les éléments de choix 
de notre échantillon, conformément à la loi  n° 1-18 
du 12 Décembre 2001 portant la loi d’orientation 
sur la promotion de la petite et moyenne entreprise 
« effectif>10 » pour éviter de traiter des cas de TPE 
qui ne s’investissent pas trop dans l’art managériale, 
encore moins à la stratégie.

Le choix de l’échantillon a été plutôt subjectif, car 
nos propriétaires-dirigeants  de PME « formelles aux 
yeux de la loi » se méfient de ce qui est enquêtes, 
et interrogations, en précisant que le mode de recueil 
des informations s’est effectué par un questionnaire 
comprenant une majorité de questions ouvertes.

2-3Les principales caractéristiques de l’échantillon « 
cadre descriptif »

Cette première étape d’analyse et de dépouillement, 
est très révélatrice, 22 entreprises ont vu le jour entre 
1980-2013, soit un pourcentage de 81% de notre 
échantillon.   81% des PME de notre échantillon, 
possèdent le statut de société à responsabilité 
limitée, et 19% des entreprises unipersonnelles à 
responsabilité limitée. Le choix des deux formes 
juridiques SARL et EURL correspond le mieux aux 
entreprises familiales, en préservant leur patrimoine 
personnel qui reste indépendant de celui de la société. 
37% déclarent avoir entre 50-et 100 salariés soit 10 
entreprises sur 27.  8 entreprises fonctionnent avec 
plus de 100 salariés soit 30% de notre échantillon, 
« BTP et matériel de construction et industrie 
(production et commercialisation) » cela s’explique 
par la capacité aux entrepreneurs privés à recruter et 
à créer de l’emploi, après la fermeture des entreprises 
publiques, en prenant le relais vu que la demande 
n’arrête pas d’accroitre.

Quant au chiffre d’affaire, 19% enregistrent un CA > 
100 Millions de DA, dont une entreprise de distribution 
d’engins de travaux publics avec 1 milliard de DA en 
2013, suivie d’une entreprise en développement web 
et infogérance, avec 600 Millions de DA employant 
le plus faible  nombre de salariés de notre échantillon 
11 employés uniquement.  

2-4-L’analyse des variables  concernant le propriétaire 
dirigeant :

En analysant et en examinant les informations 
collectées auprès de notre échantillon, on a fait 

que confirmer que le profil type  de l’entrepreneur 
n’existe pas. L’âge moyen des entrepreneurs  de notre 
échantillon est de 47 ans, avec un âge maximum de 
65 ans pour le doyen de notre échantillon et de 29 ans 
pour le plus jeune. 

Pour ce qui est des diplômes obtenus et du niveau 
d’étude des entrepreneurs interrogés :

1chirurgien dentiste, soit 4% de l’échantillon,  8 
ingénieurs 30% de l’échantillon, 6 licenciés, 22%.   
7 avec un niveau secondaire, soit un pourcentage de 
26%, et enfin  5 avec un niveau de formation moyen 
et primaire « avec certificat de fin d’étude primaire 
élémentaire en poche »soit 18% de l’échantillon.

Le chirurgien dentiste s’est vu se reconvertir en un chef 
d’entreprise de publicité et de télécommunication.  
8 ingénieurs  (2 en hydraulique, 2 en génie civil, 
« exercent dans le BTP » 2en informatique, « 1 en 
biologie, 1en chimie) 6 licenciés (2en comptabilité, 
2 en commerce, 2 en droit) 3  qui ont un niveau 
universitaire avec parcours inachevé, et 2 avec un 
niveau secondaire», des autodidactes qui ont appris 
sur le tas et qui brillent en 2013 en enregistrant les 
CA 2013 les plus élevés de tout l’échantillon, répartis  
consécutivement sur les 3 secteurs suivant : Services, 
industrie, textile.  Soulignons que  25 chefs / 27 
dirigent eux-mêmes leurs entreprises, tandis que les 
deux autres propriétaires ont engagé deux gérants 
maîtrisant la gestion de l’entreprise et les techniques 
comptables et commerciales.

5 entreprises de l’échantillon sont certifiés ISO 9001-
2000, et deux occurrences travaillent en ce moment 
même pour passer a ISO 9001-2008 avant la fin de 
l’année. « 1 en BTP et 1 enregistrant le CA le plus 
élevé de notre échantillon en services « distribution 
d’engins de travaux et hydraulique ».

Nous remarquons la prédominance, chez les 
personnes interrogées, de postures de « managers 
» et « d’entrepreneurs ». Sans trame spécifique, les 
personnes interrogées se sont naturellement perçues 
comme des leaders, des meneurs d’hommes, des 
chefs d’entreprises capables de gérer leurs structures  
et générer du chiffre d’affaire. Les compétences 
techniques telles que le commercial et marketing, la 
gestion financière n’ont été citées que dans un second 
temps. Remarquons également, le faible nombre 
de citations concernant les compétences en gestion 
financière. 

• Naissance du projet et son développement :

50% estiment que la naissance du projet a été 
un fruit de réflexion sur plusieurs années, « 
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J’ai sacrifié 6 années pour étudier et doper mon 
projet, j’avais pas droit a l’erreur, je n’avais 
aucune source de revenu, j’avais intérêt à ne 
faire aucune erreur, et savoir ou je mettais les 
pieds » alors que 30%  n’ont  fait que reprendre 
l’affaire familiale, pour ce qui est des 20% la 
tournure spontanée à marqué leur engagement 
d’entreprendre « J’étais chirurgien dentiste en 
France j’avais économisé de l’argent, je suis 
rentré en Algérie en 1998 sur un coup de tête, j’ai 
investi dans l’infographie et la création de logos 
des entreprises un monde que je ne connaissais 
pas, les idées y étaient le cœur aussi ».

La concrétisation de l’acte d’entreprendre n’aurait 
pu devenir réalité sans le double soutien moral et 
financier de la famille. Aucun entrepreneur n’avait 
éprouvé des difficultés à convaincre les proches pour 
l’aide financière et bénéficier du carnet d’adresse de 
ces derniers.

Pour ce qui est des éléments déclencheurs dans la 
décision d’entreprendre, « Je me suis lancé pour 
dégager du profit investir labourer travailler dur pour 
être récompensé le plus vite possible, je ne savais 
pourtant pas que je devais attendre très  longtemps 
avant de prendre des vacances…j’ai fait ça pour 
l’argent » répond notre doyen des entrepreneurs 
interrogés.

«Je suis ingénieur en hydraulique, de formation; 
mon père avait son entreprise en BTP depuis très 
longtemps, quand il n’était pas sur le terrain il était 
au bureau, dès mon jeune âge je savais que je suivrai 
son parcours, on a boosté l’entreprise familiale, puis 
c’est devenu un groupe, et de là j’ai crée ma propre 
entreprise  »relate un entrepreneur leader  national en 
distribution d’engins de BTPH.

Le chirurgien dentiste quant à lui, fait sortir une 
toute autre vision des éléments déclencheurs dans 
sa décision d’entreprendre :« Plutôt une tournure 
spontanée, vu que l’objectif était de répondre à un 
marché aux besoins croissants dans le domaine du 
développement web, et plus particulièrement dans 
les solutions de collaboration en ligne, je voulais tout 
simplement… changer de travail, de ville, de pays, en 
Algérie l’infographie, et le monde des technologies 
était plutôt méconnu…j’y suis et j’y reste».

 L’entrevue contenait une question, votre entreprise 
comment est elle caractérisée ?pour cela on a essayé de 
guider, la réponse de l’entrepreneur en lui proposant 
3  réponses possibles les résultats ont été divergents   
.10 entrepreneurs ont répondu  « Développement de 
nouveaux produits » soit 37% de l’échantillon ;   13 

quant à eux ont répondu «  Recherches pour répondre 
aux exigences du marché » 11% de l’échantillon ;   
et un seul a répondu « Recherche et développement 
continu » réponse qui n’existait pas sur notre planche 
de propositions. la création d’entreprise est pour 
la plupart des entrepreneurs une réponse à une 
situation désirée ; elle répond davantage à un besoin 
de création de son propre emploi, et à une volonté 
d’accomplissement et de réussite.

• L’analyse des variables de l’influence de 
l’expérience professionnelle dans la prise de 
décision :

En voulant savoir si les entrepreneurs chefs de leurs 
propres entreprises connaissaient les techniques et 
maitrisaient la gestion de l’entreprise et la prise de 
décisions, les réponses différaient, d’un entrepreneur 
à un autre, mais surtout par rapport à l’âge et à la 
formation  de chacun, «Maitrise ?...Absolument 
pas, notre entreprise a connu des échecs par manque 
de compétences dans le domaine de la gestion, les 
conséquences auraient pu êtres fatales, mais nous 
nous sommes toujours engagés à préserver l’identité 
de l’entreprise et stabiliser sa santé financière, tout en 
essayant de combler nos failles».  

« J’ai fait appel a un tuteur au départ, j’appelle le 
bonhomme qui  m’a tout appris tuteur parce que je l’ai 
embauché alors que je ne connaissais absolument rien 
je lui ai fait une totale confiance, j’ai tout appris je me 
suis inscrit dans un institut spécial pour apprendre ce 
qu’est un TCR  un BILAN des écritures comptables, 
c’était indispensable, 17 ans après je peux dire que je 
reviens de très loin, mais que je maitrise, et que mes 
repères y sont en gestion de mon entité », révèle un 
entrepreneur spécialiste en emballage.

Notre doyen quant à lui, nous a révélé une toute 
autre explication, « L’ignorant c’est celui qui pense 
tout connaitre, je demande toujours l’avis des autres, 
il m’arrive de penser que deux avis valent mieux 
qu’un… »

La réponse de l’entrepreneur licencié en commerce, 
a été frappante, « Mon, secteur  est en perpétuel 
développement, les besoins des marchés ne cessent 
de grandir, et donc il est évident que la motivation 
est de conquérir une part de marché conséquente par 
tous les moyens, je me suis auto formé en gestion de 
l’entreprise c’est la clé de la réussite » 7 entrepreneurs/ 
27 soit 26% de notre échantillon affirment s’être 
inscrits dans des instituts spécialisés en gestion et en 
comptabilité, alors qu’un seul a suivi la formation 
IRCA inter entreprises , « audit, management ». Pour 
ce qui est des expériences professionnelles vécues, les 
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réponses convergent en un seul son, l’acquisition des 
compétences, se fait avec le temps. « il ne faut jamais 
penser tout savoir,   «  on apprend de nos erreurs, il 
faut savoir sauvegarder les archives de nos (bêtises) 
de nos dépassements, pour éviter de reproduire ou de 
retomber dans le même piège et se retrouver au fond 
du même puits » .« on se fait secourir une seule fois 
avec le même outil, on n’a pas le droit de le réutiliser, 
il n’est pas recyclable ni même réutilisable, on doit 
être vigilants, même si l’on pense tout connaitre  » . 

• Le déploiement de la stratégie :

Pour répondre à la question détenez-vous un 
carnet de route pour les 5 prochaines années 
? Et comment gérez-vous ce pilotage, les 
réponses divergent, d’un entrepreneur à un 
autre, les décisions concernent principalement, 
l’emprunt et l’investissement, sur une base 
d’études approfondies pour 23 décideurs « 
85% » de l’échantillon , alors que les 4 autres « 
15% »ont avoué, avancer avec incertitude, avec 
flair uniquement en agissant seuls. «J’exerce 
mon pouvoir a tous les niveaux c’est moi le 
chef ». « La stratégie ? ça veut dire quoi ?avoir 
une avance par rapport aux autres ? »  « Le 
carnet de route pour les 5 prochaines années 
est établi depuis janvier 2010, il concernera 
surtout une diversification dans les services 
offerts par l’entreprise et un plan de recrutement 
massif. Nous gérons actuellement ce projet 
avec divers partenaires, en utilisant des outils 
de collaboration pour concrétiser ce qui est 
planifié».

3 dirigeants/27 soit « 11% » par rapport à notre 
échantillon déclarent vouloir en finir avec les dettes 
pendant les 5 prochaines années.    Pour ce qui 
est du secteur de l’industrie les deux entreprises 
spécialisées en industrie chimique « colle, peinture, 
vernis et résine » soit 8% uniquement se voient 
investir très prochainement, dans de nouvelles 
techniques de production, avec des emballages 
écologiques, respectant l’environnement. « Ce que 
je veux faire c’est de rajouter une touche écolo, a 
mon processus de production, le marché est attentif 
a ce genre d’initiative, je saute sur l’occasion »Nous 
dit le chef dirigeant d’une des deux entreprises en 
nous montrant les rapports des réunions, qui ont eu 
lieu  avec l’évaluation des coûts par rapport a une 
moyenne de taux de change spécifique, du temps ; des 
ressources humaines, « Les experts espagnols ont tout 
étudié, tout évalué, j’ai hâte de lancer ça, pour que 
tout le monde sache que j’ai été le premier à le faire,  

en respectant les normes de sécurité requises, dans ce 
genre de procédé ».  « Je dégage des profits de taille, 
ça me servira de garantie pour demander un emprunt 
à long terme, l’étude financière est close, j’attends 
la réponse de la banque, j’ai l’intention d’élargir 
mon activité davantage, durant les 6-7 prochaines 
années… tout est planifié, je veux ouvrir une seconde 
entité de production mais à Oran cette fois ». Nous 
répond un producteur et transformateur de sachets en 
plastique. 

• En ce qui concerne le calcul des variables pour 
tracer une politique stratégique,

Les choix sont évalués en fonction de leurs retombées  
financières sur l’entreprise à moyen et long terme. 
Aussi, nous accordons beaucoup d’importance à la 
charge de travail allouée à chaque collaborateur, il est 
donc évident que l’évaluation de chaque choix se fait 
dans ce sens.

Ayant peu de concurrents  dans notre secteur 
d’activité, tous nos choix sont orientés vers la bonne 
gestion commerciale et financière de l’entreprise tout 
en faisant abstraction de la concurrence ». Relate le 
leader en développement Web.  Mais les responses 
qui ont été plus ou moins portées sur le secteur de la 
production, sont analysées comme suit: 65% des PME 
fixent leur prix selon les dépenses de ce qui se passe 
chez les concurrents, alors que 35%; se focalisent 
uniquement sur les coûts de leur production.  Ceci 
peut être expliqué par le fait que nos entreprises ne 
maitrisent pas forcément la comptabilité analytique, 
qui est parfois associée à d’autres techniques de 
management comme la gestion budgétaire », et ne se 
basent que sur les appréciations dans leurs politiques 
« (vision du marché) et non pas étude » tout en 
négligeant un peu leur avantage compétitif.

L’orientation stratégique : Pour ce qui est de 
l’orientation stratégique,  on a essayé de savoir 
un peu plus sur leur activité pour les 5 prochaines 
années, 23 entrepreneurs ont répondu, qu’élargir leur 
activité  et là développer, était primordial, soit 85% 
de l’échantillon, 3 d’entre eux «  11% de l’échantillon 
», ont opté pour la stabilisation uniquement de 
leur activité, et le doyen quant à lui, a préféré nous 
répondre « Je me vois à la retraite, j’ai travaillé dur 
pour lancer le business, c’est le moment de transmettre 
tout ça a mes fils ». Mais pour ce qui est de la mise en 
place d’un accent sur la diversification des produits 
afin de satisfaire une large clientèle 33% uniquement 
ont répondu suivre une telle stratégie, «Absolument, 
c’est même une priorité ! Nous prévoyons de lancer 
de nouveaux services pour l’exercice 2015» Nous 
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ont répondu les entrepreneurs qui exercent   dans  le 
domaine des TIC, «  C’est la raison d’être de notre 
entreprise »Nous a répondu le leader en distribution, 
alors que le reste soit, 67% de l’échantillon ont 
préféré adopter, une stratégie de spécialisation, « ça 
coûte cher de changer » nous a répondu un partisan 
de la  spécialisation.

Pour  mesurer les deux politiques adoptées, le retour 
aux propos de IGOR ANSOFF dans cette optique, 
d’après lui, « l’apparition d'une activité nouvelle 
peut en effet s'analyser comme la greffe d'un corps 
étranger sur un organisme jusqu'alors autonome. Cet 
apport externe, qu'ils soient heureux ou malheureux 
n'ira pas sans comporter au sein même de l'entreprise 
des conséquences ou des réactions qui la marqueront 
de façon durable. Il convient donc d'analyser les 
risques de rejet mais aussi d'analyser avec précision 
la valeur relative réelle de l'activité nouvelle». 

On s’est intéressé, a ceux qui nous ont répondu 
qu’ils s’intéressaient, et s’impliquaient en ce qui 
est « Diagnostic externe »  soit 10 entrepreneurs sur 
27 , on a voulu en savoir un petit peu plus ;sur les 
techniques employées,  25 entreprises / 27  soit 93% 
de l’échantillon, affirment collecter des informations 
uniquement, sur le marché, en analysant le produit 
fini de leur concurrents, recueillir des informations 
brutes, « évaluation comparative »,alors que 2 PME 
appliquent les procédés et les recettes du diagnostic  
externe : définir le client potentiel ; l’entendre ,le 
connaître le mieux possible et identifier son besoin, 
avec un feed back « retour d’information après 
l’utilisation du produit » deux entreprises appliquent 
cette méthode pour ré analyser régulièrement les 
rapports «écoute du client, lui fournir des  conseils 
post vente et  assistance pour une réactivité » répond 
l’entrepreneur leader national en distribution d’engins 
en BTP, alors que pour le reste des entrepreneurs, ils 
ont bien affirmé qu’ils ne   recevaient aucun rapport 
concernant les produits et services. « Nous essayons 
d’y remédier en utilisant des outils  pour garder le 
contact avec nos clients et recueillir leurs requêtes, 
nous avons besoin de personnel pour pouvoir 
accomplir cela».

En soulevant la question concernant la riposte de 
l’entreprise face aux événements, les réponses 
convergeaient plus ou moins  sur le fait d’encaisser 
les conséquences tout en réfléchissant à des solutions 
pour que cela ne se reproduise plus, mais il est certain 
qu’ils ne laissent jamais des événements, mêmes 
tragiques influer sur leur rendement. « Je me crée un 
garde-fou pour limiter et contrecarrer les dégâts».

Pour ce qui est de vouloir peser l’impact du mot « 
nouveau » ,nouveau produit, nouveau concurrent , 
nouveau marché  96% ont affirmé que ça rimait avec 
motivation, animation, changement, alors que 4% de 
l’échantillon, soit  1 seul entrepreneur, a répondu, « 
peur et menace ».

2-5-Limites de la stratégie et la performance en PME  
et les premiers résultats :

Nous avons essayé au début de notre travail de 
présenter les différentes théories qui ont traité le sujet 
de l’entrepreneur, la figure schumpétérienne insiste 
sur l’innovation, bien que cette vision  réduit un 
tant soit peu  de l’activité entrepreneuriale, d’autres 
théories ont suivi  dans ce sens , en  mettant en avant  
l’orientation des ressources vers les valeurs que lui-
même estime qu’ils conviennent parfaitement aux 
besoins d’une situation, en combinant les moyens 
de production, et en  anticipant la demande et les 
conséquences.  Toutes les théories, qu’elles soient, 
néo-classiques,  ou néo institutionnelles, sont 
unanimes quant à l’importance de ce personnage dans 
la croissance économique et sociale.  

En effet nous avons choisi l’entrepreneur, algérien 
comme  référentiel d’étude en s’intéressant tout 
d’abord à sa formation, aux diplômes obtenus, aux 
expériences professionnelles, a son entreprise et a son 
environnement,  les résultats nous ont bien éclairé 
sur les points essentiels, qui nous ont bien permis de 
mesurer la corrélation, Chiffre d’Affaire enregistré, 
par rapport aux acquis en gestion de l’entreprise 
du propriétaire dirigeant , et au caractère durable et 
continuel de l’existence de l’entreprise, et a son poids 
sur le marché.  

A l’issue des résultats obtenus, nous pouvons résumer 
les principaux objectifs de nos entrepreneurs qui ne 
sont que la traduction de leurs stratégies :

Les objectifs visés par la plupart de nos entrepreneurs:

1. L’indépendance financière.

2. La sécurité dictée par une limitation d’expansion, 
en voulant minimiser le plus possibles ; les 
risques liés au développement

3. Décider par rapport au marché uniquement.

4. Une mince rentabilité, ferait l’affaire, 
«enregistrer une croissance modérée ».

5. Ne jamais vouloir se lancer dans ce qui est 
incertain.

6. Le retour de l’information «feed back» 
n’intéresse  que  les entrepreneurs qui réussissent.
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Il est vrai que, les objectifs et valeurs des entrepreneurs et de leur perception de l’environnement 
dans lequel ils évoluent, diffèrent d’un individu à un autre, l’analyse des informations de 
l’échantillon, nous a permis de détecter des synergies et des divergences quant à la prise de 
décision, du choix stratégique  et de la maitrise des connaissances en matière de prise de décision 
de pilotage et de suivi. Le processus de management stratégique, n’existe pas de façon spontanée 
dans une PME/PMI. Il résulte d’une décision explicite et d’une volonté des dirigeants. 

• Le succès à long terme d'une PME requiert donc davantage qu'un positionnement adéquat 
dans son marché actuel, elle doit de surcroît imaginer celui de demain.

Définir la bonne stratégie est un défi majeur dans l’entreprise, réussir efficacement son déploiement 
dans l’organisation  est la clé de la réussite. L’échec de mise en place d’une stratégie est, dans 
de trop nombreux cas, lié à une mauvaise mobilisation des équipes. La meilleure stratégie mal 
déployée reste inefficace les modes de management en Algérie doivent évoluer, des défis de taille 
menacent nos entrepreneurs au jour d’aujourd’hui :

• Les mesures fiscales de la loi de finance complémentaire 2013

• La faible attirance  du climat des affaires économiques et sociales

• La concurrence accrue des grandes entreprises qui compliquent  la donne, avec leurs coûts 
beaucoup plus optimisés. 

• Faible diversification de l’économie.
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خ�سو�سيات �صركات التاأمين التكافلي
يا�شمينة اإبراهيم �شالم 

طالبة دكتوراه تخ�ش�س مالية بنوك وتاأمينات

��
ا«ل�ة 

UليEالت�ا TÖالتا'م TاتG}8ش ¸ T�Eالت�ا S-ا(=اد
اإعادة  اإلى  الحاجةُ  تُعتبَ  التاأمين،  اإعادة  اأخطار  عن  ذكرناه  لما  اإ�سافةً 

التاأمين �سرورةً اأ�سا�سيةً لت�زيع تحمّل المخاطر، ول ت�سمح الق�انين ل�سركات 

كافيةً عن  بياناتٍ  قدّمت  اإذا  اإلّ  التاأمين  اأعمال  اأن تمارِ�س  التاأمين عم�ماً 

اإبرامها لتفاقيات اإعادة التاأمين.

1- اأهمية اإعادة التكافل

التجربةَ  واجهت  التي  الأم�ر  اأ�سعب  من  تُعتبَ  التاأمين  اإعادة  اأنّ  ل�سكّ 

تاأميٍن  اإعادة  �سركات  وج�د  عدمُ  ذلك  في  وال�سبب  للتاأمين؛  الإ�سلامية 

تكافليةٍ كافيةٍ، على الرغم من اأهمية اإعادة التاأمين في بقاء �سركة التاأمين 

الدولّي  الإ�سلاميّ  الفقه  مجمّع  من  ت��سيةٌ  �سدرت  لذلك  وا�ستمرارها؛ 

التكافليّ  التاأمين  �سات  م�ؤ�سَّ اإقامة  على  للعمل  الإ�سلامية  الدول  بدع�ة 

وكذلك م�ؤ�سّ�سات تعاونيةٍ لإعادة التاأمين.

اإلى  ال�سركة  من  عليها  ن  الم�ؤمَّ الأخطار  اأعباء  تح�يل  ه�  التكافل:  فاإعادة 

ن من قِبل التاأمين عمّا يتمّ دفعُه للم�ستركين اإذا  مُعيد التاأمين وتع�ي�س الم�ؤمِّ

رر اأو الخ�سارة. تعرّ�س�ا لل�سّ

الكليّ،  الم�ست�ى  وعلى  الجزئيّ  الم�ست�ى  على  كبى  اأهمّيةٌ  التكافل  ولإعادة 

كما يلي :

اأ- على م�ست�ى القت�ساد الجزئيّ: تُ�سهم اإعادة التاأمين في:

خف�سِ تكلفة راأ�س مال �سركات التاأمين نظراً لتحمّل �سركات 

الإعادة جزءاً من الأخطار، وهذا الخيار اأف�سلُ من اقترا�س 

ال�سركة لمزيدٍ من الأم�ال لم�اجهة التزاماتٍ اإ�سافية؛

ع الأخطار مّما  تح�سيِن ربحية �سركة التاأمين والإعادة معاً لت�زُّ

يزيد من فُر�س الربح لكُلٍّ منهما؛

في  الت��سّعات  من  ومزيداً  الربحية  وزيادة  التكلفة  انخفا�سِ 

قُدرات �سركات التاأمين المالية.

التاأمين  �سركات  اأعمال  ن�  ي�ساعد  الكليّ:  القت�ساد  م�ست�ى  على  ب- 

واإعادة التاأمين في:

اأولً  التناف�س  لزيادة  عم�ماً  التاأمين  منتجات  تكاليف  خف�سِ 

�س فيما بينها ثانياً؛ وزيادة التخ�سّ

واإقناع  جديدٍ،  طلبٍ  بتحفيز  التاأمينية  ال�س�ق  حجم  زيادةِ 

التاأمين  محافظ  زيادة  خلال  من  جديدة  اجتماعية  �سرائحَ 

وزيادة اأن�اع التاأمين؛

رَواجِ �سناعة التاأمين في القت�ساد وازدهارِها، وينعك�س ذلك 

الأخطار  انخفا�س  ب�سبب  القت�ساد؛  مجالت  جميع  على 

تلك  تكاليف  انخفا�س  ثَمّ  ومن  الأعمال؛  بقطاع  المحيطة 

الأخطار بالن�سبة له.

2- �شوابطُ اإعادة التاأمين لدى �شركات الاإعادة التجاريّرة

اإعادة  اإلى  وتاأ�سي�سها  التكافلية في بدايات ظه�رها  التاأمين  لجاأت �سركاتُ 

تاأميٍن  اإعادة  �سركات  لعدم وج�د  التقليدية؛  الإعادة  �سركات  لدى  التاأمين 

ال�سرعية  الرقابة  هيئاتُ  لها  اأجازت  وقد  الما�سّة،  لحاجتها  نظراً  تكافليةٍ 

ذلك وِفق �سروط و�س�ابطَ محدّدة ، وقبل اأن تلجاأ �سركات التاأمين التكافلي 

الآتي  ال�سروط  مراعاة  من  لها  لبدّ  التجارية،  التاأمين  اإعادة  ل�سركات 

ذكرها:

اأ- اإنّ اإعادة التاأمين يجب اأن تبداأ اأوّلً لدى �سركات اإعادة التاأمين التكافلية؛

ال�سابقةُ،  ال�سروطُ  فيها  تتحقّق  تكافليةٍ  تاأميٍن  �سركات  ب- في حالة وج�د 

، يجب على �سركات التاأمين  ولكنّها غيُر قادرةٍ على اإعادة التاأمين ب�سكلٍ كلّيٍّ

التكافلية اأن تُعيد التاأميَن ب�سكلٍ جزئيٍّ لدى �سركات اإعادة التاأمين التكافلية 

اأولً، ثم تُعيد تاأمين الجزء المتبقّي لدى �سركات الإعادة التجارية؛

تتحقّق  ل  تكافلية  تاأمين  اإعادة  �سركات  اأو  �سركةٍ  وج�د  عدمِ  حالِ  في  ج- 

فيها ال�سروطُ ال�سابقُ يج�ز ل�سركات التاأمين التكافلية اإعادةُ التاأمين لدى 

�سركات الإعادة التجارية؛

د- يُمنَع على �سركات التاأمين التكافلية اأن تحتفِظَ باأيّة احتياطاتٍ نقديةٍ عن 

الأخطار ال�سّارية تع�د ملكيتُها ل�سركات اإعادة التاأمين التجاري؛ اإذ يترتّب 

على ذلك دفعُ ف�ائدَ رِب�يّة؛

ه- يُمكِن التفاقُ بين �سركات التاأمين التكافلية و�سركات الإعادة التجارية 

الأق�ساط  من  معيّنةٍ  بن�سبةٍ  التكافلية  التاأمين  �سركات  تحتفظ  اأن  على 

بالطُرق  المبالغ  تلك  وا�ستثمار  التجارية،  الإعادة  ل�سركات  الم�ستحقّة 

الم�سروعة على اأ�سا�س عقد الم�ساربة؛ بحيث تك�ن �سركاتُ التاأمين التكافلية 

الطرفَ الم�سارِبَ، وتك�ن �سركاتُ الإعادة التجارية الطرفَ �ساحب المال، 

والربحُ بينهما بح�سب التفاق؛

التكافلية  التاأمين  �سركات  بين  التاأمين  اإعادة  اتفاقيات  مُدّةُ  تك�ن  اأن  و- 

و�سركات الإعادة التجارية من حيث الزمنُ ما دامت الحاجةُ اإلى الإعادة 

قائمةً.
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تلك  واأهمُّ  اإ�سلاميةٍ،  تاأميٍن  �سركة  اأوّل  ن�س�ء  من  عاماً  ثلاثيَن  نح�  بعد  التكافلية  التاأمين  اإعادة  �سركات  من  عددٍ  تاأ�سي�سُ  تّم 

ال�سركات :

ال�سركةُ ال�سع�ديةُ لإعادة التاأمين، في مدينة الريا�س؛

اإعادةُ التاأمين ال�سع�دي الت�ن�سي "ب�ست ري"، في تُ�ن�س؛

�سركةُ مي�نخ لإعادة التاأمين التكافليّ و�سركة ل�يان لإعادة التاأمين التكافليّ، في ماليزيا؛

�سركةُ هان�فر لإعادة التاأمين التكافليّ و�سركة اليانز لإعادة التاأمين التكافليّ، في البحرين؛

قه من منافعَ واأرباح. وقد دفع هذا كبى �سركات اإعادة التاأمين الغربية اإلى الم�سارَكة في �س�ق التاأمين التكافلية؛ لما يحقِّ

ةُ ل�شركات الاإعادة التكافليّرة لممار�شة اإعادة التاأمين: 3- ال�شوابطُ ال�شرعيّر

تت�سابه مع �س�ابط �سركات التاأمين التكافلية، كالتالي :

اأ - اللتزامِ باأحكامِ ال�سريعة الإ�سلامية في جميع معاملاتِها؛

ب -الف�سلِ بين حق�ق الم�ساهمِين المالكِين ل�سركات اإعادة التاأمين، وبين حق�ق �سركات التاأمين التي تُعيد التاأمين لديها؛

القر�سِ  اأ�سا�سِ  على  الإ�سلاميّة  الإعادة  �سركات  الم�ساهمِين في  التاأمين من ح�ساب  �سركات  المالّي لح�ساب  النّق�س  تغطيةِ  ج- 

الح�سَنِ؛

د- اإيداعِ جميعِ الأم�ال التي تخ�سع لإدارة �سركات الإعادة لدى البن�ك والم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية؛

ق اأهدافَ ال�سركة وغاياتها؛ رقِ الم�سروعةِ وِفق ت�جيهات هيئة الرقابة ال�سرعية لكلِّ �سركةٍ وبما يحقِّ ه- ا�ستثمارِ الأم�ال بالطُّ

و- عدم اإعادة تاأمين الم�سانع والم�ؤ�س�سات التي يك�ن عملها محرّما �سرعا مثل البن�ك الرب�ية وم�سانع اإنتاج الخم�ر، ومحلّات 

بيعِها ونح� ذلك؛

ز- تحديدِ المقابل المالّي لإدارة عمليات اإعادة التاأمين ابتداءً على اأ�سا�س ال�كالة باأجرٍ معل�مٍ؛

ين في التاأمين التكافليّ واإعادته فنيّاً  ح- تاأ�سيلِ عق�دِ واتفاقيات ومعاملات �سركات الإعادة التكافلية من قِبل الُخباء المخت�سّ

و�سرعياً؛

الممار�سَة  ال�سريعة في  باأحكام  واللتزام  العمل  الكفاءة في  بين  يجمع  الذي  ل  الم�ؤهَّ الفنّيّ  بالطاقم  �سركة  كل  اأعمال  اإدارة  ط- 

ل�ك؛ وال�سُّ

ي- الإف�ساحِ ابتداءً عن اآليّة اإخراج الزكاة ال�سرعية من الأم�ال التي  تجب فيها الزكاةُ وِفق ت�جيهات هيئة الرقابة ال�سرعية 

لكلِّ �سركةٍ؛

ك- الإف�ساحِ عن اآلية ت�زيع الفائ�س التاأميني ابتداءً وِفق ت�جيهات هيئة الرقابة ال�سرعية لكلِّ �سركةٍ.

اإعادةِ  وعملياتُ  وا�ستثماراتُها  ال�سركة  فاإدارةُ  التاأميني؛  الفائ�س  وج�د  على  كبيٍر  وب�سكلٍ  ر  ت�ؤثِّ التي  الأهمُّ  العنا�سرُ  هي  هذه 

التكافل لها ب�سكلٍ �سليمٍ ومدرو�سٍ، ومبنيٍّ على اأُ�س�سٍ واأُطرٍ معيّنةٍ، ي�سمحُ لل�سركة على الأقلّ من الحفاظ على ت�ازنِها المالّي، فلا 

ق عجزٌ في ميزانيتها. يتحقَّ
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التاأميُن التكافليُّ الاإ�سلاميُّ في الوطن العربي كبديلٍ ا�ستراتيجيّ 
اأمثلَ عن التاأمين الا�سترباحيّ التقليديّ 

(حالة الاإمارات، ال�سعودية، م�صر، قطر، الكويت)
د. طارق قندوز

دكت�راه عل�م تجارية تخ�س�س ت�س�يق

لة الouhية Tالم�®ش

عدّةُ  اللغ�يّ  م�سم�نه  في  خدماتيٍّ  وقطاعٍ  ماليةٍ  كمنظ�مةٍ  التاأميُن  دُ  يُج�سَّ

مدل�لتٍ تنعك�س ب�س�رةٍ وا�سحةٍ على الحياة القت�سادية، وذلك على غِرار 

باأنّه  عليه  يُ�سطلَح  كما  جرّاً،  وهلُم  مان  وال�سّ وال�ستقرار  والأمان  الحماية 

كيانٌ قان�نيٌّ تعاقديٌّ وعمليةٌ فنيةٌ دقيقةٌ يح�سل بمقت�ساها اأحدُ الطرفين، 

تعهّدٍ  على  )ال�ستراك(،  القِ�سط  ه�  معيّنٍ  مبلغٍ  دفعِ  نظيُر  له  الم�ؤمِن  وه� 

وه�  الآخر،  الطرف  من   ٍ معينَّ خطرٍ  تحقّق  حالة  في  للاآخرين  اأو  ل�سالحه 

ة  المقا�سّ ويُجرى  المخاطر  من  مجم�عةً  عاتقه  على  ياأخذ  الذي  الم�ؤمّن 

في  حي�ياً  دوراً  التاأمين  ويق�م  والحتمالت.  الإح�ساء  لق�انين  وفقاً  بينهمِ 

في  )الرفاهية(  المن�س�دة  والجتماعية  القت�سادية  التنمية  وتفعيل  تحقيق 

مٍ اأو نامٍ على حدٍّ �س�اء، باعتباره مُ�ساهمٍ ناجعٍ ومحرّكٍ فعّالٍ  اأيِّ بلدٍ مُتقدِّ

للنم�، وذلك بالنظر لما يتمخّ�س عنه من ف�ائدَ اإيجابيةٍ جمّةٍ كالتقليل من 

على  وت�سجيعهم  والم�ستثمرين  والمتعاملين  والحك�مات  العائلات  مخاوف 

قَب�ل المخاطَرة والمجازَفة، باأخذهِ على عاتِقه تحملُ مختلفَ الخ�سائر الماديّة 

والك�ارث  والح�ادث  المفاجئة  الأخطار  عن  الناجمة  المعن�يّة،  والأ�سرار 

التي  البالغةُ  الأهميةُ  ذلك  اإلى  يُ�ساف  التع�ي�سات،  خلال  من  الطبيعية 

يكت�سبها كقناةٍ ديناميكيةٍ لتح�يل مدّخراتِ وف�ائ�سِ الأفراد اإلى م�سروعاتٍ 

منتجةٍ للثروة والقيمة الم�سافة، حيث بلغ رقم اأعمال قطاع التاأمين العالمي 

4.338964 تريلي�ن دولر عام 2010.

التاأميني،  الكتتاب  عن  تنجرّ  التي  الج�سيمة  والمزايا  المنافع  م  خِ�سّ وفي 

الأمريكية  المتحدة  ال�ليات  غِرار  على  الرائدةُ  مة  المتقدِّ الدولُ  قطعتِ 

واليابان وبريطانيا واألمانيا وفرن�سا اأ�س�اطاً كبيرةً في مجال �سناعة التاأمين، 

فمثلًا بلغ رقم اأعمال قطاع التاأمين في هذه الدول 2.553502 تريلي�ن دولر 

عام 2010 لت�ستاأثرَ بن�سيب 58.85%، من خلال اإر�ساء المناخ ال�ستثماريّ 

الح�كمة  اأبجديات  وِفق  التاأميني  الإنتاج  لع�امل  الملائِم  التناف�سيّ 

وميكانيزمات اقت�ساد ال�س�ق الُحرّة اأو ما يُعرَف في الأدبيات باآلياتِ العر�سِ 

اأن�سطة  على  والإ�سراف  للرقابة  اأجهزةً  الدولُ  هذه  اأن�ساأت  حيث  والطلب، 

�سركات التاأمين واإعادة التاأمين العاملة بغيةَ �سمانِ ت�س�يقِ خدماتٍ تاأمينيةٍ 

ذات م�ست�ى راقٍ ورفيعِ )الَج�دة( وباأ�سعار تناف�سيةٍ )التكلفة(، مكّنها من 

التاأمين  العالمي. فلقد اتجهت �سركاتُ  التاأمين  �س�ق  قياديةٍ في  تبّ�ء مراكز 

اإلى تعزيز مكانتها في ال�س�ق، �س�اء كان  العالَم  التاأمين الكبى في  واإعادة 

��
ا«ل�ة 

ذلك بالرفع من راأ�سمالها اأو عن طريق عمليات الإدماج وال�سراكة والتحالف 

في اإطار انت�سار ثقافة التكتلات ال�سائدة في ال�قت الراهن.

تخ�سع اأن�سطة �سركات التاأمين التكافليّ لأحكام ومبادئ ال�سريعة الإ�سلامية 

الفرق  تاأخذ  فلا  الأق�ساط،  من  الربح  اإلى  تهدف  ول  تعاملاتها  جميع  في 

اأم�ال  بين  الف�سلُ  ويتم  المدف�عة،  والتع�ي�سات  المقب��سة  الأق�ساط  بين 

تخ�سي�س  خلال  من  ال�سركة  الم�ساهمين  واأم�ال  لهم  ن  الم�ؤمَّ الم�ستركين 

التاأمينيّ  الن�ساطِ  نتيجةَ  ح�سابٍ منف�سلٍ لكلٍّ منهم، وفي حال وج�دِ عجزٍ 

يتم تغطيةُ هذا العجزَ عن طريق قر�سٍ ح�سنٍ من راأ�سمالِ ال�سركة ح�ساب 

ق  المتحقِّ التاأميني  الفائ�س  القر�س من  �سدادُ هذا  يتمّ  اأن  الم�ساهمين على 

في ال�سن�ات المقبلة، وتق�مُ ال�سركاتُ التكافليةُ بت�زيع الفائ�س التاأمينيّ اإنّ 

تحقّق على الم�ستركِين والم�ساهمِين. ويجب اأن ت�سمَّ �سركاتُ التاأمين التكافلي 

كيفيةِ  في  يبحث�ن  العلماء  من  مجم�عةٍ  من  تتكّ�ن  ال�سرعية  للرقابة  هيئةً 

الذي  الأمرُ  الإ�سلامية  ال�سريعة  اأحكام  مع  تت�افق  تاأمينيةً  منتجاتٍ  ت�فير 

من �ساأنه طماأنة الأفراد الذين لديهم �سك�كٌ وت�ساوؤلت ح�ل حُرمة بع�س 

اأن�اع التاأمينات.

اإنّ �س�قَ التاأمين العربية في و�سعٍ مثاليٍّ يُتيح لها التنف�سَ عالميّاً، فالظروفُ 

الذاتيةُ والم��س�عيةُ م�اتيةٌ ب�سكلٍ عمليٍّ للقيام بترتيب البيت التاأمين العربي 

اأق�ساط  واأنّ  خ�س��ساً  العالميّ.  ثِقلها  لها  اإقليميةٍ  اقت�ساديةٍ  كمجم�عةٍ 

التاأمين في ال�سرق الأو�سط و�سمال اإفريقيا MENA �سجّلت نّ�اً لت�سل اإلى 

23.8 مليار دولر عام 2010 وهذا يمثِل نح� 0.55% من اأق�ساط التاأمين 

ع على اإن�ساء �سركات التكافل  العالَمية متاأتّية خ�س��ساً من الدول التي تُ�سجِّ

د اإمكان هائل  على غِرار الإمارات وال�سع�دية وقطر والك�يت وم�سر، ما ي�ؤكِّ

العربية  ة  الحرَّ التجارة  منطقةُ  تكت�سبه  بما  ممزوجٍ  اإ�سافيٍّ  ن�ٍّ  لتحقيق 

العربي،  التاأمين  قطاع  مكانة  وتعزيزِ  تط�يرِ  في  بالغةٍ  اأهميةٍ  من  الكبى 

�سيما واأنّ رجال التاأمين العرب جزءٌ من كيان المجتمع القت�سادي العربي. 

الأخيرة،  الآونة  ثمارَها في  ت�ؤتي  بداأت  الهيكلية  القت�سادية  فالإ�سلاحات 

ةٍ في مجالتٍ وفروع تُعدُّ قطاعات بِكراً مثل التاأمين التكافلي  وب�سفةٍ خا�سّ

الم�س�ؤوليات  وتاأمين  التقاعد  وخدمات  ال�سحي  والتاأمين  الحياة  وتاأمينات 

والتاأمينات الزراعية والمتناهية ال�سغر...اإلخ، تك�سف عن مدى الإمكانات 

الزاخرة التي تتمتّع بها خدمات التاأمين في هذه المنطقة لم يتم ا�ستغلالُها 

بال�سكل المنا�سب.



مقالت في التاأمين الإ�سلامي

42   www.giem.info  

الهوام��:
  �سامر مظهر قنطقجي، مرجع �سابق، �س 49.. 1

 الم�سدر نف�سه.. 2

 المرجع ال�سابق، �س 52-50.. 3

4 .www.iefpedia.com/ اللكتروني:  الم�قع  في   ،13 �س  دم�سق،   ،2009 الإ�سلامية،  المالية  والم�ؤ�سّ�سات  للم�سارف  الرابع  الم�ؤتمر  التعاوني"،  التاأمين  في  "ال�ستثمار  داود،  هايل 

.17411=arab/?p
5 ..ppt.10012/www.kantakji.com/fiqh/insurance.htm :اأحمد محمد �سبّاغ، "الطّرح ال�سرعي والتطبيق العملي للتاأمين الإ�سلامي"، �س 22، في الم�قع اللكتروني

 المرجع ال�سابق، �س 23.. 6

التاأمين  قطاع  عن  ال��سيةُ  الحك�ميةُ  الجهاتُ  تُراهِن  ال�سياق،  هذا  وفي 

العربي، على �سركات التاأمين التكافلي، للتكيُّف مع �سروط وتحدّيات العمل 

في مناخ الع�لمة المالية، وكذا م�سايرة مقت�سيات وتداعيات التناف�سية الدولية 

التاأمينية  العلاوات  ر حجم  لتط�ِّ والملاحِظُ  التقنية(،  ال�سعرية،  )الن�عية، 

ن�عيةٍ  قفزاتٍ  وج�د  فح�اها  حقيقةٍ  على  يقف  العربي  العالم  في  المكتَتبة 

وتط�راتٍ ملم��سةٍ كمح�سلةٍ للاإ�سلاحات الراديكالية التي م�سّت الج�انبَ 

في  اأنه  بَيدَ  الما�سي.  القرن  ت�سعينيات  منذ  للقطاع  والتنظيميةَ  الت�سريعيةَ 

غُ�س�ن القرارات الملزمة لتفاقية الجات�س الداعيةِ اإلى مزيدٍ من النفتاح 

والتحرير، واإلغاء اأو تقلي�س كل الأ�سكال الحتكارية للدولة واإحلاله بالقطاع 

الِمحكّ  على  المحقّقة  النتائج  هذه  ت�سبح  الأجنبي(.  اأو  )المحلي  الخا�س 

الهيكلية وحجم  الم�سكلات  ال�ق�ف على من�س�ب  الأمر خط�رةً حين  ويزيد 

النق�س  ل�سِيما  العربي،  التاأمين  �س�قَ  تعتري  التي  التنظيمية  المع�سلات 

الفادح في ال�عي التاأميني بحزمة منافع منتجات التاأمين الإ�سلامي، والذي 

التي  الحثيثة  والم�ساعي  المحاولت  وجه  عثَرةٍ في  وحجرَ  كاأداءَ  عقبةً  ل  ي�سكِّ

تق�م بها الدولُ للنه��س بهذه ال�سناعة.

وانطلاقا من الإطار ال�سالف، جاء هذا البحث ليعر�سَ الإ�سكالَ الج�هريَّ 

التالي: 

))ما مدى نجاعةِ �سركات التاأمين التكافُليّ في ترقيةِ تناف�سيةِ قطاعِ التاأمين 

الأدائية  رات  الم�ؤ�سِّ منظ�ر  من  وذلك  العالَميّ،  التاأمين  �س�ق  من  �سِ العربيّ 

)الكثافةِ والختراقِ( خلال الفترة 2000-2010؟((.

وي�ستمد هذا البحث اأهمّيتَه البالغةَ، مِن ك�نه جاء في وقتٍ ت�سهد فيه بع�سُ 

اإلى  الحاليةُ  الت�قّعاتُ  تُ�سير  حيث  ونّ�ا؛،  طُفرةً  العربية  التاأمين  اأ�س�اق 

مليار   23.8 بنح�  المقدّر  حجمها  من  العربية  التاأمين  اأ�س�اق  ن�  اإمكانِ 

حال  في  2015م،  لعام  دولرٍ  مليار   40 من  اأكثَر  اإلى  2010م  عام  دولرٍ 

ال�ستمرار في �سيا�سات ت�سجيع ن�ساط التكافل الم�ست�حَى من روح ال�سريعة 

ويُت�قع  القت�ساديّ،  والإ�سلاح  النمّ�  وتيرة  وت�سارع  الغرّاء،  الإ�سلامية 

البلدان  معظمُ  تِباعاً  تتبناه  الذي  التجارة في الخدمات  ي�ساعد تحريرُ  اأن 

المنطقة  التاأمين في  مُهمّةٍ للاندماج بين �سركات  ت�ليد فر�سٍ  العربية على 

للا�ستفادة من وف�راتِ الحجم واكت�سابِ م�اردَ اأكبَ ومزايا تناف�سية تخّ�لها 

القُ�س�ى من  اأهميتَها  الدرا�سةُ  ت�ست�حي  كما  اأ�س�اقٍ مفت�حةٍ.  المناف�سة في 

�سُ وتُحلِّلُ بلغة الأرقام الإمكاناتِ الفعليةَ والكامنةَ ل�س�ق التاأمين  ك�نِها تُ�سخِّ

العربّ، التي تمكِنها من م�اجهة المرحلة الجديدة في ع�سر الع�لمة المالية 

ال�طنية  واأ�س�اقها  م�سالحها  وحمايةِ  ال�س�ق(  وق�انين  المناف�سة  )ع�سرِ 

التي حافظت عليها منذ اإن�سائها. ويرمي الباحثُ في بحثه اإلى تقديم حل�ل 

ل�ساآلة  بالنظر  وذلك  الح�سّا�س؛  الت�قيت  هذا  في  ونجاعتَها  جدواها  يرى 

وه�سا�سة حجم اأق�ساط التاأمين للدول العربية مجتمعةً 23.8 مليار دولرٍ اإذ 

ل ت�ساوي حجم اأق�ساط التاأمين لدولةٍ اأوروبيةٍ واحدة مثل ه�لندا 97.057 

علاماتِ  من  الكثيَر  يعر�س  مّما  اأ�سعاف(   4( 2010م  عام  دولر  مليار 

ب. ال�ستفهام والتعجُّ

العربي  العالم  في  التكافليّ  التاأمين  واقع  ح�لَ  مُ�سيئةٌ  لمحةٌ  الأوّل:  المح�ر 

للفترة 2005م-2010 م

ت�سهَدُ �سناعةُ التاأمين الإ�سلامية ن�ساطاً ق�يّاً لي�س في المنطقة العربية ل�سيما 

ماليزيا  وخ�س��ساً  الأخرى  الإ�سلامية  الدول  غِرار  على  منها،  الخليجية 

واإندوني�سيا. وبعد اأن كانت النظرةُ التحريميّةُ اإلى قطاع التاأمين العربيّ هي 

كانية، تلا�ست هذه الفكرةُ ب�سكلٍ  ال�سائدة لدى فئاتٍ وا�سعةٍ من التركيبة ال�سُّ

، وبدا قطاع التاأمين جزءاً من الن�ساط القت�سادي العام، حيث ظهرت  جليٍّ

من  العديد  في  الإ�سلامية  ال�سريعة  مُعطيات  ح�سب  تعملُ  تاأميٍن  �سركات 

الدول العربية. ويرى خباء التاأمين اأنّ قطاع التاأمين التكافليّ من الممكِن 

اأن ي�سبح في الفترة المقبلة من القطاعات ال�ستثمارية الرابحة في ظلّ اإقبال 

واهتمام ال�ستثمارات العربية به ول�سيما ال�سركات الك�يتية، ومّما ل �سكّ 

التاأمين  �سركاتِ  واعتماد  لإن�ساء  ال��سيةِ  الجهاتِ  ت�سجيع  اأنّ  فيه  ريبَ  ول 

التكافليّ دورٌ مهمٌّ في زيادة حجم مبيعات المنتجات التاأمينية العربية لي�س 

التي  الهزّاتِ  بعد  كلِّه، خ�س��ساً  العالمي  ال�س�ق  المنطقة فح�سب؛ بل في  في 

التاأمينيّ التجاريّ الإ�سترباحيّ، وما المجم�عة العالمية  يتعر�س لها النظام 

الأمريكية AIG منا ببعيدٍ.

العربيّ، ه�  التاأمين  انتعا�س قطاع  التي �ساعدت على  الع�امل  اأهم  اإنّ من 

ظه�رُ منتجاتٍ تاأمينيةٍ مت�افقةٍ مع المعتقدات الدينية، هذه الأخيرة تحظى 

م  يقدِّ اأنّ  المت�قّع  المنطقة، فمن  والمقيمين في  الم�اطنين  بجاذبيةٍ كبيرةٍ بين 

ت�افرُ المزيدِ من منتجات التاأمين التكافليّ الإ�سلاميّ دُفعةً ق�يةً لنم� �سناعة 

الحياة  على  التاأمين  عن  تحتٌ  زالت  ما  العربية  فال�س�ق  العربيّ.  التاأمين 

اأمّا في وج�د تاأميٍن تكافليٍّ فيت�قع اأن تن�سمّ هذه ال�سرائح  لعدم �سرعيته، 

الجديدة لعمليات التاأمين، لأنّه تّم اإقرارُه �سرعياً من قِبل المجامع الفقهية 

كبديلٍ �سرعيٍّ للتاأمين التجاري، ويرى عددٌ من الخباء اأنّ التاأميَن التكافليّ 

ن�  اأنّ  حيث  التاأمين،  وكثافة  انت�سار  ن�سب  دعم  في  اأ�سا�ساً  رافداً  �سيك�ن 

التاأمين التكافليّ ياأتي ب�سبب تنامي اأعداد الم�سلمين في الدول العربية، وهم 

ال�سريحة الأ�سا�س لهذا القطاع.

وعن التحدّيات التي تُ�اجه قطاع التاأمين التكافليّ في العالم العربيّ فيمكن 

اقت�سابُها في النقاط التالية: 

ت�ستثمر  التي  المحدود  العائد  ذات  الدخاريةِ  الأوعيةِ  محدوديةِ 

فيها هذه ال�سركاتُ اأم�الَها مقارنةً بالأوعية ال�ستثمارية ل�سركات 

التاأمين التقليدية؛

الإ�سلامية في مقابل  ال�سريعة  واأحكام  تتما�سى  اأ�س�لٍ  عدمِ وج�د 

الأن�سطة غير الإ�سلامية والمخاطر المفرِطة، التي يمكن لل�سركات 

التقليدية ال�ستثمار فيها؛

زخمِ وخِبةِ �سركات التاأمين التقليدية المناف�سِ الرئي�سِ ل�سركات 

والتف�ق  الن�ساأة،  حديثةِ  الحجم  مت�ا�سعةِ  التكافليّ  التاأمين 

�سيترجح لكِفّة الأج�د حمايةً والأقلّ كلفةً؛
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�سركاتِ  ن�ساطَ  تنظّمُ  ق�انيَن  اإ�سدار  العربية في  تاأخّرِ الحك�ماتِ 

المرتبطة  الق�انين  ت�حيد  في  هان  الرِّ واأ�سبح  التكافليّ،  التاأمين 

اأن ي�ساعد على نّ�  اإذا اأمكن حلُّه يمكن  ياً  اإذ يُعدُّ تحدِّ بالتكافل؛ 

ق التكافلُ ن�اً  هذه ال�س�ق، خ�س��ساً مع الت�قّعات العالَمية باأن يحقِّ

ق�ياً يبزُ من قاعدةٍ �سغيرةٍ للعُملاء؛ 

وتناف�سية  رواج  بحجم  مره�ن  التكافليّ  التاأمين  وانتعا�سِ  تط�رِ 

الم�سارف الإ�سلامية؛

�سخِّ ا�ستثماراتٍ جديدةٍ في مجال اإعادة التاأمين التكافلي ل�ستكمال 

منظ�متِه في العالَم العربيّ، فهناك 30 �سركةً اإعادةِ تاأميٍن تكافليٍّ 

والإ�سلامي،  العربي  الم�ست�يَين  بالفعل على  ن�ساطها  بداأت تمار�س 

اإلّ اأنّها ذات ملاءةٍ ماليةٍ محدودةٍ؛

قلّةُ معرفةِ العملاء بطبيعة التاأمين التكافليّ، وهذا يتطلب الإلمامَ 

الكافَي بالتِّقنيات الحديثة في الت�س�يق. 

ال�سركات  من  وهي  ال�ست�سارية،  ي�نغ  اآند  اإرن�ست  م�ؤ�س�سة  تقرير  ح�سب 

والعمليات  ال�سريبية  وال�ست�سارات  المحا�سَبة  مجال  في  الكبى  العالمية 

 144 العالم  ح�ل  م�ظفيها  عدد  ويبلغ  ال�ست�سارية،  والخدمات  التجارية 

بلغ حجمُ  فقد  �سن�ياً،  المنطقة  التكافل في  تقريرَها عن  تُ�سدِرُ  فيما  األفاً، 

اأق�ساط التاأمين التكافليّ على م�ست�ى العالم حدود 2.5 مليار دولر في عام 

2005م مع معدّلت نّ� و�سلت اإلى 20% بين عامَي 2003م-2004م، حيث 

انطلق ن�ساطُ التكافل في كلٍّ من ال�س�دان وقطَرَ وتُ�ن�س ودُبي والأرُدنَّ وعددٍ 

كبيٍر من الأقطار الإ�سلامية الأخُرى، وو�سل عدد �سركات التاأمين التكافليّ 

اإلى ح�الي 100 �سركةٍ م�ج�دة في 25 دولة عام 2005م، وتمثِّل اإيران %40 

من حجم �س�ق التاأمين التكافلي اأي ح�الي 990 ملي�ن دولر عام 2005م، 

اإيران، وتليها  وهذا يعادل ن�سفَ الحجم الكلي لم�ست�ى اأق�ساط التاأمين في 

ماليزيا ودول اأخرى اإ�سلامية، فيما يبلغ حجم التاأمين التكافليّ الإ�سلامي 

في ال�طن العربي ح�الي 0.5 مليار دولرٍ اأو 20%، ومن الملفِت للانتباه اأنّ 

وبما   ،%70 اإلى  ت�سل  قيا�سيةٍ  بن�سبةٍ  ينم�  العائليّ  التكافليّ  التاأمين  حجم 

ي�ازي 50% من الحجم الكُليّ للتاأمين التكافليّ.

ب3.4  ر  ليقدَّ العالَمية  التكافل  م�ساهمات  م�ست�ى  ارتفع  2007م  عام  وفي 

الأو�سط على نح� 46% من مبيعاته  ال�سرق  مليار دولر، وت�ستح�ذ منطقةُ 

هذه  في  مت�سارعةٍ  ب�تيرةٍ  التكافليّ  التاأمين  نّ�  يظهر  حيث  الإجمالية؛ 

التقليديّ  للتاأمين  ن�ي  ال�سَّ بالنمّ�  مقارنةً  �سن�ياً،   %20 من  باأكثَر  المنطقة 

الذي بلغ نح� 5.2%، وبلغ اإجمالي م�ساهمات ال�سع�دية 1.7 مليار دولر، 

الدولَ الخليجية  فاإنّ  وللتن�يه  ملي�ن دولر في عام 2007م،  وماليزيا 797 

وماليزيا وال�س�دان هي اأكبُ ثلاث اأ�س�اق تكافلٍ، بينما مازالت �سِبه القارّة 

في  اختراقا  الأقلّ  العربي  والمغرب  وتركيا  وم�سر  واإندوني�سيا  الهندية 

الأ�س�اق الإ�سلامية. 

التكافلي  التاأمين  اأق�ساط  حجم  في  ن�عية  قفزاتٍ  2008م  عام  و�سهِد 

الفترة  خلال   %135 بمعدل  مركّبٍ  �سن�يٍّ  بنم�ٍّ  العالم،  م�ست�ى  على 

2005م-2008م )18% في الم�سرق العربي واأفريقيا، 135% في �سِبه القارّة 

وتب�اأت  العربي(،  الخليج  في   %45 اآ�سيا،  �سرقي  جن�ب  في   %28 الهندية، 

م�ست�ى  على  للتكافل  �س�قَين  كاأ�سخم  ال�سدارة  مركزَ  وماليزيا  ال�سع�دية 

العالم، بحجم م�ساهماتٍ اإجمالّي في ال�سع�دية بلغ 2.9 مليار دولر، بينما 

بلغ 900 ملي�ن دولر في ماليزيا، ومن ناحيةٍ اأخرى اأ�سار التقرير اإلى اأنّ كُلّا 

من دولة الإمارات واإندوني�سيا يُعدان اأ�سرعَ الأ�س�اق نّ�اً، حيث كانت دولة 

اأ�س�اق التكافل على م�ست�ى  الإمارات العربية المتحدة هي الأ�سرع نّ�اً في 

العالم، كما برزت اإندوني�سيا باعتبارها اأ�سرعَ الأ�س�اق نّ�اً في جن�ب �سرقي 

اآ�سيا بن�سبة 35%، فيما برزت ال�س�دانُ كاأهمِ الأ�س�اق على �سعيد الأ�س�اق 

اإجماليةً  اإذ �سهدت م�ساهماتٍ  اآ�سيا؛  خارجَ منطقة الخليج وجن�ب �سرقي 

بلغت 280 ملي�ن دولر.

وعرفَ عام 2009م تبايناً في م�ست�يات الأداء العالمي؛ حيث جاءت النتائجُ 

من  الرغم  على  الأعلى  الخليج  منطقة  في  التكافل  �سركاتُ  حقّقتها  التي 

تقلُّبها، في حين حقّقت �سركاتُ التكافل في ماليزيا ع�ائدَ م�ستقرّةً مدف�عةً 

ل�سركات  المركّبة  ال��سطية  المعدّلت  �سهدت  حيث  اأف�سل،  اكتتابٍ  بنتائج 

نا مت�ا�سلًا لت�سلَ اإلى 72% في عام 2009م، ما ي�سير  منطقة الخليج تح�سُّ

ن في الكفاءة الت�سغيلية. وفي عام 2010 تجاوز حجم الم�ساهمات  اإلى التح�سُّ

في قطاع التكافل العالمي ال 8.8 مليار دولر. 

اإنف�ست�ر  م�ديز  كم�ؤ�س�سة  الئتمانية  الت�سنيف  وكالتِ  ت�قّعاتِ  ح�سب 

�سرفي�س، وم�ؤ�س�سة Business-Monetaire-Intarenational يرتقب 

نح�  15   اإلى  العالم  م�ست�ى  على  التكافلي  التاأمين  اأق�ساط  حجم  ي�سل  اأن 

التاأمين  �سناعة  لنم�  �سخمةٌ  فر�سٌ  فهناك  2015م.  عام   دولر  مليار 

م حقيبةَ منتجاتٍ تاأمينيةٍ مت�افقة مع روح  الإ�سلامية النا�سئة، كقطاعٍ يقدِّ

ال�سريعة الإ�سلامية، ويتمتّع باإمكاناتِ ن�ٍّ عالية للع�امل التالية: 

ردٍ في الطلب  زيادةِ ال�عي بالتكافل ينتج عنه وج�دُ فر�سٍ لنم�ٍّ مطَّ

على منتجات التاأمين الإ�سلامي؛

م�ساهمةِ ظه�ر الم�سارف اأو التم�يل المت�افق مع اأحكام ال�سريعة في 

اإكمال حلقات القت�ساد الإ�سلامي؛

الكثافةِ ال�سكانية الم�سلِمة المنت�سرة في اأنحاء العالم، التي لم تمارِ�س 

التاأميَن التكافلي، على غِرار ال�سين والهند؛

النمِ� القت�ساديّ المذهلِ وارتفاعِ م�ست�يات ال�سي�لة في منطقة   

الخليج وماليزيا واإندوني�سيا )1(.

بها  يزخر  التي  الم�ستغلّة  غيُر  والطاقاتُ  الكامنةُ  الإمكاناتُ  الثاني:  المح�ر 

قطاعُ التاأميِن العربيّ 

�سدّرت مجلةُ Sigma عام 2010م تحت عن�ان ))اإجمالي اأق�ساط التاأمين، 

حجم  في  ارتفاعاً  العالمية  التاأمين  �سناعة  �سجلت  حيث  ها((،  ن�َّ تعاوِد 
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ارتفاعاً ق�ياً في حجم  النا�سئة  الدول  التاأمين في  اأ�س�اقُ  لتبلغَ قيمة 4339 مليار دولر، كما �سهِدت  المكتتَبة ب 2.7% عام 2010م  العلاواتِ 

ل 0.24% من اإجمالي اأق�ساط التاأمين في  الأق�ساط )+11%(. وفي عام 1999م و�سل حجم اأق�ساط التاأمين في ال�طن العربي 6 مليار دولر ت�سكِّ

العالَم البالغ 2500 مليار دولر، ليرتفع عام 2000م ب�سكلٍ طفيفٍ اإلى 6.4 مليار دولر، ثم �سهِد قطاعُ التاأمين في العالم العربي تط�راً ملم��ساً 

خلال الفترة 2001م-2008م، حيث ارتفع اإجماليُّ الأق�ساط المبا�سرة لل�س�ق العربي لي�سل اإلى 11.7 مليار دولر عام 2008م بمعدّل ن�ٍّ بلغ 

83% مقارنة بعام 2000م )بلغت 7 مليار دولر عام 2005(، وي�ستح�ذ �س�ق التاأمين الخليجي على 53% منه، وخلال عام 2010م بلغ اإجماليُّ 

تح�سيل الأق�ساط لقطاع التاأمين العربي 23.8 مليار دولر اأمريكي، ت�سكل 0.55% فقط من ال�س�ق العالمي؛ حيث تُعتبَ منطقة ال�سرق الأو�سط 

و�سمال اأفريقيا من اأقلّ المناطق في العالم من حيثُ انت�سارُ الخدماتِ التاأمينية. وتك�سف معدّلتُ الختراقُ التاأمينيّ في المنطقة العربية عن 

ر وتخلُّف �سناعة التاأمين العربية، اإذ ما زالت منخف�سةً جداً، اأي دون ال�احد بالألف من الناتج المحليّ، مقارنةً بالمعدّلت العالَمية %6.9  تاأخُّ

عام 2010م، وذلك يع�د للاختلالتِ الهيكلية في اقت�سادات الدول العربية.

اإنّ فر�سَ ن�ِّ حجم �سناعة التاأمين العربية عديدةٌ ومتعدّدةٌ؛ اإذ ينتظر اأن ت�سهد �س�ق التاأمين العربية طُفرةً كبيرةً في ال�سنين المقبلة حتى يُ�سهِم 

م�ساهمةً فعّالةً في التنمية القت�سادية. والجديرُ بالتن�يه، اأنّ الإمكاناتِ التي تزخر بها منطقةُ دول مجل�س التعاون الخليجيّ مثلًا تختلف عن 

منطقةِ دول المغرب العربيّ الكبير.

رات الأدائية للاقت�ساد العربيّ لعام 2009م  جدول1- ي��سح اأهمَّ الم�ؤ�سِّ

عام 2009مالمؤشّرات الأدائية للاقتصاد العربيّ
340 مليون نسمةعدد السكان العرب

4.9 %نسبة السكان العرب إلى العالم
14.8%معدل البطالة (2008)

1700 مليار دولارالناتج المحلي الإجمالي 
1.8%معدل النمو السنوي 

5.159 دولارمتوسط نصيب الفرد 
57.8%نسبة احتياطي النفط إلى الاحتياطي العالمي

28.9%نسبة احتياطي الغاز الطبيعي إلى الاحتياطي العالمي
21.6 مليون برميل يومياإنتاج النفط الخام

30.7%نسبة إنتاج النفط الخام إلى الإنتاج العالمي
14%نسبة إنتاج الغاز الطبيعي المسوق إلى الإنتاج العالمي (2008م)

(FOB) 726.1 مليار دولارالصادرات السلعية
5.9%نسبة الصادرات إلى الصادرات العالمية

(CIF) 603.3 مليار دولارالواردات السلعية
4.8%نسبة الواردات إلى الواردات العالمية

74.7 مليار دولارإجمالي الصادرات البينية العربية
10.3%نسبة التجارة البينية إلى إجمالي التجارة الخارجية

913.9 مليار دولارالاحتياطيات الخارجية الرسمية
(FOB) 20.1 شهرمتوسط تغطية الاحتياطيات الرسمية للواردات العربية

162.3 مليار دولارالدين العام الخارجي للدول العربية المقترضة
22.7%نسبة الدين إلى الناتج المحلي الإجمالي

)http://www.arabmonetaryfund.org( الم�سدر: التقرير القت�سادي العربي الم�حّد، �سندوق النقد العربي،2010م، اأب� ظبي، الإمارات العربية المتحدة

يُعتب تكاثرُ �سركاتِ التاأمين ذات ال�سيغة التكافلية من اأهمّ الع�امل التي تُراهن عليها الدولُ العربيةُ لترقية اأداء قطاع التامين العربيّ؛ حيث 

بداأت تتح�سّن وتيرةُ ن� معدّل الكثافة التاأمينية مع تلا�سي الفكرة القديمة بحُرمة الن�ساط واعتباره متناق�ساً مع المعتقدات الدينية، اإذ يُ�ستثمَر 

هذا الن�عُ من ال�سركات في ت�س�يق منتجاتٍ م�ستحدثةٍ ت�ستجيبُ وتتطابقُ مع احتياجاتِ ثقافة المجتمعات الإ�سلامية القائمة على نظامٍ م�روثٍ 

للتكافل الجتماعيّ )الزكاة، ال�سدقات،...اإلخ(، وعم�ماً يمكِن تلخي�سُ واإيجازُ اأهمِّ الأ�سباب الدافعة لزيادة الطلب على التاأمين التي جعلت 

خباءَ التاأمين يتفاءل�نَ بالم�ستقبل في وطننا العربي:
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يحتلُّ ال�طنُ العربيُّ رقعةً مميّزةً من قلب العالم تبلغ م�ساحته 14.2 . 1

النمّ�  معدّل  مت��سط  بلغ  كما  الإجمالّي،  من   %10.2 ل  ت�سكِّ كم² 

مِيزةٌ  ت�جد  كما  2000م-2009م،  للفترة   %2.29 لل�سكان  ال�سن�يّ 

يتمتّع بها ال�طنُ العربيُّ وهي ابتعاده عن مناطق الك�ارث في العالم 

التي تُخلِّف وراءها دماراً هائلًا وخ�سائرَ طائلةً؛

مة . 2 فط والغاز الطبيعيّ العربيّ المعتمَد من طرف منظّّ ح�سب م�قع النِّ

العربية  الدول  فاإنّ   ،OAPEC للبترول  رة  الم�سدِّ العربية  الأقطار 

عام2010م  في  العالميّ،  فط  النِّ احتياطيّ  حجم  من   %57.5 لديها 

فط  للنِّ الي�مي  الإنتاج  معدّل  اأمّا  برميل،  مليار  باأكثر من 683  ر  قُدِّ

العربي في عام 2010م ح�الي 30% من اإجمالي الإنتاج العالمي. على 

ر بح�الي  غِرار ذلك، فالدول العربية تمتلك احتياطياً من الغاز يقدَّ

ل ح�الي 30.2% من احتياطي  54 تريلي�ن متر مكعبٍ وه� ما ي�سكِّ

العالم بح�سب تقديرات نهاية عام 2010م؛

يعية الناتجةِ عن زيادةِ . 3 الم�ست�ى المعي�سيّ المرتفعِ بف�سل الإيرادات الرَّ

القت�ساديّ  والزدهار  قيا�سيةٍ،  م�ست�ياتٍ  اإلى  المحروقات  اأ�سعار 

العمُر  ط  ارتفاعُ مت��سِّ المنطقة، وقد نَجم عن ذلك  اأنحاء  العامّ في 

عام  �سنة   69 اإلى  1960م  عام  �سنة   45 من  ال�لدة  عند  المت�قّع 

حية؛ ع نطاق الم�ستفيدِين من الخدمة ال�سِّ 2008م ب�سبب ت��سُّ

عية مع نّ� القطاعين ال�سناعيّ والعمرانّي . 4 الخطط الُحك�مية الت��سُّ

ي�سهده العالَم العربي خلال ال�سن�اتِ القليلة الما�سية، ما زاد الطلب 

على خدمات التاأمين، ودفع ال�سركات اإلى زيادة قاعدتها الراأ�سمالية 

وت��سيع منتجاتها بالإ�سافة اإلى الت��سع خارج حدودها المحلية؛

بالتاأمينات . 5 المتعلقة  والتنظيمية  الت�سريعية  للاأطر  الن�عيُّ  التط�رُ 

�سيرفة  التاأمينية،  ال��ساطة  للاأجانب،  العتماد  رُخ�س  )منح 

العربية  البلدان  غالبية  ان�سمام  ومتطلبات  التاأمين،...اإلخ(، 

لمنظمة التجارة العالمية )التفاقية العامّة لتحرير تجارة الخدمات 

GATS(، فقد تّم تعديُ الأنظمة القان�نية بما فيها نُظم الإ�سراف 
والرقابة على التاأمين لجذب ال�ستثمارات الأجنبية مما وفّر مزيداً 

من الحريات للدخ�ل لأ�س�اق التاأمين العربية؛

باندماج . 6 تجميعٍ  حركة  حالياً  ت�سهَد  العربية  التاأمين  �سناعة  اإنّ 

والأُردنَّ  المغرب  في  جرى  كما  لبع�سٍ  ها  بع�سِ �سمّ  اأو  ال�سركات 

راأ�س  لزيادة  القان�نية  الحاجةِ  من  نابعٌ  وهذا  ولبنان.  وال�سع�دية 

المال وتلبيةِ �سروط الملاءة المالية بعد تط�ير وتط�يع اأنظمة الرقابة 

ر عالَمياً؛ والإ�سراف العربية؛ لتك�ن على م�سافّ ما ه� مت�فِّ

م لدور الدولة في ت�فير جملةٍ من المنافع . 7 النح�سارُ والتقلي�سُ المنظَّ

وبع�سها  اقت�ساديٌّ  بع�سها  لأ�سبابٍ  الجتماعية،  وال�سمانات 

هذه  العربية في  الحك�مات  اأغلب  ه  وت�جُّ �سعيَ  اأنّ  كما   ، اإيدي�ل�جيٌّ

ي�ستتبِعه  )الخ��س�سة(  الخا�سّ  القطاع  دور  تعزيز  اإلى  المرحلة 

�سرورةً التاأمين على هذه الأ�س�ل؛

تق�م النماذج الجديدة للت�زيع )�سيرفة التاأمين(بدورٍ بارزٍ في دفع . 8

عجلة النمّ� في �س�ق التاأمين العربيّ؛

الزيادة الم�ستمرّة في اأعداد ال�افدين؛. 9

ل ال�فَيات، كما اأنّ النمّ� ال�سكانّي ال�سريعُ . 10 النخفا�س الملح�ظ في معدَّ

في منطقة ال�سرق الأو�سط و�سمال اأفريقيا يتطلّب ا�ستثماراتٍ هائلةً 

في البِنيات الأ�سا�س مّما ي�ؤدّي بدوره اإلى زيادة الطلب على التاأمين 

والخدمات المتعلقة بالتاأمين، اإ�سافةً اإلى الت�جّه نح� فر�سِ اإلزاميةِ 

الحريق  تاأمين  بيّ،  الطِّ التاأمين  مثل  التاأمين  فروع  لبع�س  التاأمين 

وتاأمينات الم�س�ؤوليات المهنية؛

التاأمين في . 11 باأهمية  ال�عي  وانت�سار  لتنامي  الإرها�سات  بع�س  وج�د 

حماية الأملاك وال�ستثمارات والأفراد؛

معاهدَ . 12 اإن�ساء  ب�سرورة  ال��سية  الجهات  واقتناع  اهتمام  ظه�ر 

تط�ير  بغيةَ  الأجانب  مع  �سراكةٍ  عقد  اأو  التاأمين،  في  �سة  متخ�سّ

ثروتها الب�سرية حتى ت�سبح اأكثَر تاأهيلٍ وتمرّ�سٍ واحترافٍ؛ 

ال�ساحة . 13 عن  غائباً  يزال  ل  الآخر  ه�  الطبي  التاأمين  �سناعة  اإنّ 

اأحرزت تقدّماً ملح�ظاً  مة  اأنّ كثيراً من الدول المتقدِّ العربية، رغم 

القطاع الحك�ميّ  الأف�سلَ عن  البديلَ  اأ�سبح  الذي  المجال،  في هذا 

بعد اأن حازَ على ر�سا وثقةِ الم�ستاأمِنين، وهناك ع�املُ عديدةٌ لزيادة 

الطلب على التاأمين الطبيُّ منها الت�جّه نح� تخفيفِ العبء الحك�مي 

تُجاه القطاع الطبي، واإ�سدار ق�انيَن لتنظيم وفر�س اإلزامية التاأمين 

تكاليف  وزيادة  الأعمار،  مت��سّط  وزيادة  البلدان،  بع�س  في  الطبيّ 

تقديم الخدمة الطبية، وتزايد عدد �سركات اإدارة النفقات الطبية؛

تكمن في فرع تاأميناتِ الحياة طاقاتٌ �سخمةٌ تظهَر في نّ�ه ب�سرعةٍ . 14

متزايدةٍ، كما اأنّ هناك عنا�سر اإ�سافية لزيادة الطلب على تاأميناتِ 

الفئة  ن�سبة  يتراوح  �سابٌّ  مجتمعٌ  العربيّ  المجتمعَ  اأنّ  منها  الحياة 

عف مزايا ال�سمان  العمرية من ال�سكان )15–65(، علاوةً على �سَ

الجتماعي و�سناديق التقاعد؛

ح�ادث . 15 عن  الناجمة  الم�س�ؤولية  من  الإلزاميّ  التاأمين  با�ستثناء 

ال�سيارات وبع�س تاأمينات مقاولي البناء، لزالت اأخطار الم�س�ؤوليات 

مَتها تاأمين الم�س�ؤولياتُ المهنية؛ المدنية الكثيرة غيَر مغطّاةٍ، وفي مقدِّ

دولر . 16 مليار   114 الزراعي  الناتج  )بلغ  الزراعيُّ  القطاعُ  زال  ل 

له  يتعرّ�س  بما  2000م-2009م(  للفترة   %8.2 �سن�ي  نّ�  بمعدل 

التاأمين  اأ�س�اق  اهتمامات  اأول�يات  بعيداً عن  وزنُها  لها  اأخطارٍ  من 

ل هذا القطاع  العربية با�ستثناء عددٍ محدودٍ من هذه الأ�س�اق، وي�سكِّ

التاأمينات  مجال  في  �س�اء  للتاأمين  قابلةٍ  اأعمال  من  يحت�يه  بما 

الزراعية اأو الحي�انية فر�ساً واعدةً، ويتطلب مد الحماية التاأمينية 

لهذا القطاع، وبذل الجهد لدى جمه�رِ هذه الفئة بت�عيتهم باأن�اع 

قها ) 2(. التاأمينات الزراعية المختلفة والف�ائد التي يحقِّ
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رات الأدائية ل�س�ق التاأمين العربيّ خلال الفترة 2000م-2010 م المح�رُ الثالث: عر�س الم�ؤ�سِّ

جدول 1- م�ؤ�سر اإجمالي الأق�ساط المكتتَبة خلال الفترة 2000م-2010م /ال�حدة: ملي�ن دولر

20002001200220032004200520062007200820092010
7288018569711493186227263555501651135875الإمارات
7579929049411196140215902269307038964682السعودية
964955109712881372147816752153253825832592المغرب
5985625075666127608431090138915651585مصر

26028536539948057162571110317971162الجزائر
4984765165205776646567618819521074لبنان
77365-283360573538---158قطر
332320379456554593604694781758776تونس
349414578627758--164201211257عُمان

719-198259311320393498628734914الكويت
-452510--170207220284309-الأردن

الجدول 2- الترتيب العالميّ خلال الفترة 2010-2000

20002001200220032004200520062007200820092010
4949505148484846454545الإمارات
4845495252535452504847السعودية
4646484850515353535352المغرب
5055575759586059575758مصر

6972687165646871657061الجزائر
5657565960626568716466لبنان
7269-84777380---88قطر
6365656363637072727474تونس
8687797875--83818282عُمان

79-767574767270666968الكويت
-8684--8583878386-الأردن

ة ال�س�قية العالَمية خلال الفترة 2000م-2010م )%( الجدول 3- م�ؤ�سر الح�سّ

20002001200220032004200520062007200820092010
0.030.030.030.030.050.050.070.090.120.130.14الإمارات
0.030.040.030.030.040.040.040.060.070.100.11السعودية
0.040.040.040.040.040.040.040.050.060.060.06المغرب
0.020.020.020.020.020.020.020.030.030.040.04مصر

0.010.010.010.010.010.020.020.020.020.030.03الجزائر
0.020.020.020.020.030.020.020.020.020.020.02لبنان
0.020.02-0.010.010.020.02---0.01قطر
0.010.010.010.020.010.020.020.020.020.020.02تونس
0.010.020.010.010.02--0.010.010.010.01عُمان

0.01-0.010.010.010.010.010.010.020.010.02الكويت
-0.010.01--0.010.010.010.010.01-الأردن

الجدول 4- م�ؤ�سر اأق�ساط التاأمين على الحياة خلال الفترة2000م-2010م/ال�حدة: ملي�ن دولر

20002001200220032004200520062007200820092010
99149200226254336418617937732936الإمارات
1313383950171966158267340السعودية
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280275362361323368469716937825827المغرب
182174155179211300356516635704647مصر

1513151526293944836387الجزائر
8884103139180202209278290232262لبنان
---12182629---9قطر
262832404349547389100102تونس
3775109102129--37353736عُمان

149-346074809596113132211الكويت
-5149--2426283232-الأردن

الجدول 5- م�ؤ�سر اأق�ساط التاأمين على غير الحياة خلال الفترة2000م-2010م/ال�حدة: ملي�ن دولر

20002001200220032004200520062007200820092010
6296526567441239152623082938407943814939الإمارات
7449798669021146138515712203291236294342السعودية
6846817359271049111112061437169217581764المغرب
416388353386400461487574754861938مصر

2462723513844545425866669487341075الجزائر
410392413381397462447483590720812لبنان
773868-271341548510---149قطر
306292347416511545550621692658673تونس
312339470525629--128166174221عُمان

569-164199237240298403515602703الكويت
-401460-145181137251277-الأردن

الجدول 6- م�ؤ�سر الكثافة التاأمينية خلال الفترة 2000م-2010م/ال�حدة: دولر

20002001200220032004200520062007200820092010
271.1302.4317310.7350.2414.2585.4811.611141111.81248.1الإمارات
36.947.241.641.251.457.163.191.7121.4151.5178.4السعودية
3432.83742.844.94752.468.980.380.780المغرب
8.708.707.88.48.910.311.214.418.118.918.8مصر

8.209.2011.712.514.817.418.7213022.932.8الجزائر
151.4133.7116.1115.6126.7185.6181.5185.7212.6225.5252.5لبنان
548.6618.8-444.4442.3683.5640.2---263.5قطر
34.733.138.845.955.358.759.267.274.873.874.8تونس
133.7159.5218.2220.4260.8--6377.48499عُمان

235.5-104.2131.5154.1148161.2185.5227.2257.3313الكويت
-73.880.7--24.840.141.452.154.2-الأردن

الجدول 7- م�ؤ�سر الختراق التاأميني خلال الفترة2000م2010م)%(

20002001200220032004200520062007200820092010
1.111.251.281.121.651.531.701.902.002.502.10الإمارات
0.440.530.480.470.480.460.500.600.601.001.10السعودية
2.792.823.002.852.702.872.903.402.902.802.80المغرب
0.620.580.590.680.790.700.800.900.900.800.70مصر

0.490.510.650.640.580.560.500.500.600.600.80الجزائر
2.632.702.782.913.063.153.003.403.403.102.80لبنان
0.800.80-1.231.091.100.90---1.09قطر
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1.691.601.801.822.012.072.002.002.001.901.70تونس
1.001.101.101.201.30--0.950.961.011.24عُمان

0.50-0.520.790.950.920.930.790.700.600.60الكويت
-2.302.30--1.922.232.222.672.59-الأردن

Source: Sigma N°6/2001، N°2/2011، SuissRe: L 'assurance dans le monde en 2000; 2010 )http://www.suissre.com/sigma( )Con-

)sulté le 20-10-2011

الجدول 8- عدد ال�سكان والناتج المحلي الخام لل�طن العربي خلال الفترة 2003-2010/ ال�حدة: عدد ال�سكان: ملي�ن ن�سمة؛ الناتج المحلي 

الخام: مليار دولر

20032004200520062007200820092010المغرب
30.130.631.131.532.132.232.332.4عدد السكان

49.856.458.955.973.4879192الناتج المحلي الخام
Pib 16551844189720882290271028262839نصيب الفرد من ال

20032004200520062007200820092010مصر
67.368.669.971.372.776.88384.5عدد السكان 

81.178.689.5107.3127.9158188219الناتج المحلي الخام
Pib 12051145127915051759205722652591نصيب الفرد من ال

20032004200520062007200820092010لبنان
3.83.83.83.913.94.14.24.3عدد السكان 

19.721.722.123.224.6263139الناتج المحلي الخام
Pib 51505629566559456243634173809069نصيب الفرد من ال

20032004200520062007200820092010الكويت
2.52.642.863.053.322.933.1عدد السكان 

47.859.483.8101.9112.1152101133الناتج المحلي الخام
Pib 1925222472292393338933656524133366642903نصيب الفرد من ال

20032004200520062007200820092010قطر
0.720.750.790.830.881.31.41.5عدد السكان 

23.531.742.452.763.812093119الناتج المحلي الخام
Pib 3277741976533456291472376923076642879333نصيب الفرد من ال

20032004200520062007200820092010عمان
2.32.42.52.62.72.72.82.9عدد السكان 

21.824.730.835.640.3535357الناتج المحلي الخام
Pib 930510244122891393615158196291892819655نصيب الفرد من ال

20032004200520062007200820092010السعودية
21.922.523.123.624.225.325.726.2عدد السكان 

214.5250.3315.3348.6377.1500390435الناتج المحلي الخام
Pib 976111095136401472614708197621517516603نصيب الفرد من ال

20032004200520062007200820092010الجزائر
31.832.332.933.234.134.434.935.4عدد السكان 

67.885.1102.8116.4135.400169130153الناتج المحلي الخام
Pib 21292631312534993976491237244322نصيب الفرد من ال

20032004200520062007200820092010الإمارات
3.53.64.14.24.44.54.64.7عدد السكان 

88.5106.3133.5164.8192.1253205280الناتج المحلي الخام
Pib 2493328964325343898442273562224456559574نصيب الفرد من ال
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الم�سدر: اأرقام منه�لَة من الم�سربين التاليين:
1 . http://www.arabmonetaryfund.org )Consulté le التقرير القت�سادي العربي الم�حد، �سندوق النقد العربي، 2003 اإلى 2010، اأب� ظبي، الإمارات العربية المتحدة 

)28-10-2011
2 .)http://www.arableagueonline.org )Consulté le 22-10-2011 الم�قع الإلكتروني لدائرة الإح�ساء وق�اعد المعل�مات بجامعة الدول العربية 

الهوام��:
معل�مات م�ستقاة من المادة العلمية والم�اقع الإلكترونية التالية:. 1

ي��سف الزامل: ال�سركات التاأمينية التجارية والتعاونية نح� اتجاهات بديلة، مجلة العل�م القت�سادية وعل�م الت�سيير، العدد 04، جامعة �سطيف، الجزائر، 2005

التاأمين والتكافل، مجلة الدرا�سات المالية والم�سرفية، المجلد 14، العدد 01، الأكاديمية العربية للعل�م المالية والم�سرفية، الجامعة الأردنية، عمان، الأردن، 2006  

عمان،  الأردنية،  الجامعة  والم�سرفية،  المالية  للعل�م  العربية  الأكاديمية   ،02 العدد   ،15 المجلد  والم�سرفية،  المالية  الدرا�سات  مجلة  الإ�سلامي،  التاأمين  �سيغ 

الأردن، 2007  

اأوراق الم�ؤتمر الدولي ح�ل ال�سناعة التاأمينية في العالم الإ�سلامي واقعها وم�ستقبلها، جامعة الأزهر، مركز �سالح عبد الله كامل للن�سر، م�سر، 2001

اأوراق م�ؤتمر وثاق للتاأمين التكافلي، الك�يت، 2006/1427 

اأوراق ملتقى التاأمين التعاوني، الهيئة الإ�سلامية العالمية للاقت�ساد والتم�يل، بالتعاون مع المعهد الإ�سلامي للبح�ث والتدريب، الريا�س، ال�سع�دية، 2009/1430

اأوراق الندوة العلمية الدولية ح�ل الخدمات المالية واإدارة المخاطر في الم�سارف الإ�سلامية، جامعة �سطيف والمعهد الإ�سلامي للبح�ث والتدريب، الجزائر، 2010

اأوراق م�ؤتمر التاأمين التعاوني )اأبعاده واآفاقه وم�قف ال�سريعة الإ�سلامية منه(، الجامعة الأردنية بالتعاون مع مجمع الفقه الإ�سلامي الدولي والمنظمة الإ�سلامية 

للتربية والعل�م والثقافة والمعهد الإ�سلامي للبح�ث والتدريب، الأردن، 2010/1431

)http://www.kantakji.com( بح�ث من�س�رة في م�قع مركز اأبحاث فقه المعاملات الإ�سلامية

)http://www.ifsb.org( بح�ث من�س�رة في م�قع مجل�س الخدمات المالية الإ�سلامية

)http://www.takaful-re.ae( الم�قع الإلكتروني ل�سركة تكافل ري ليميتد، مركز دبي العالمي، دبي، الإمارات العربية المتحدة 

م�اقع اإلكترونية متعددة:
http://www.alwasatnews.com/1882/news/read/260189/1.html )Consulté le 6-4-2010(

http://arabic.arabianbusiness.com/banking/islamic-finance/2011/aug/16/58056 )Consulté le 16-8-2011(

http://www.aawsat.com/details.asp?section=6&article=573135&issueno=11516 )Consulté le 6-4-2010(

عملية التحليل تمت من خلال قراء ح��سلية مقت�سبة للمادة العلمية التالية:. 2

)http://www.iktissad.com( 2010-2005 ترتيب مجلة القت�ساد والأعمال ل�سركات التاأمين العربية للاأع�ام من 

http://www.dhaman.( الك�يت، 2010-1998  العربي،  ال�ستثمار  ال�سادرات ح�ل مناخ  وائتمان  ال�ستثمار  ل�سمان  العربية  للم�ؤ�س�سة  ال�سن�ية  التقارير 

)org
http://www.iaigc.net/UserFiles/file/ar/Climate2009_full.pdf )Consulté le 28-10-2011(

)http://www.arabmonetaryfund.org( 2010-2003 ،التقرير القت�سادي العربي الم�حد، �سندوق النقد العربي، اأب�ظبي، الإمارات العربية المتحدة 
http://www.arabmonetaryfund.org/ar/jerep/2010_pdf )Consulté le 17-10-2011( 

)http://www.arab-oil-naturalgas.com( م�قع النفط والغاز الطبيعي العربي
)http://www.arab-oil-naturalgas.com/studies/s_20.htm )Consulté le 22-10-2011 

)http://www.api.org.kw( 2009-2006-2003 ،تقارير التناف�سية العربية، المعهد العربي للتخطيط، الك�يت
http://www.arab-api.org/arabcomp/comp_issue_2003_1.htm )Consulté le 1-9-2011(

http://www.arab-api.org/arabcomp/comp_issue_2006.htm )Consulté le 1-9-2011(

http://www.arab-api.org/arabcomp/comp_issue_2008_1.htm )Consulté le 1-9-2011(

 )http://www.arig.net/mc_reports.asp( التقارير ال�سن�ية للمجم�عة العربية للتاأمين، المنامة، البحرين
 http://www.arig.net/inc_pdf.asp?file=AIM%202010-Arabic.pdf )Consulté le 28-10-2011( 

 )http://www.suissre.com/sigma( التقارير ال�سن�ية لل�سركة ال�س�ي�سرية العملاقة لإعادة التاأمين 
 http://media.swissre.com/documents/sigma2_2011_en.pdf )Consulté le 10-10-2011(

http://www.weforum.org/issues/global-(  2010-2005 �س�ي�سرا،  داف��س،  العالمي،  القت�سادي  المنتدى  الدولية،  التناف�سية  تقارير 

)competitiveness
http://www3.weforum.org/docs/WEF_GCR_Report_2011-12.pdf  )Consulté le 10-10-2011(

 http://www.weforum.org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessReport_2010-11.pdf )Consulté le 25-2-2011(

  )http://worldbank.org( تقارير مناخ الأعمال، البنك الدولي، ني�ي�رك، امريكا
http://publications.worldbank.org/index.php?main_page=product_info&cPath=0&products_id=23631 )Consulté le 
12-1-2011(

)http://www.unctad.org( تقارير ال�ستثمار العالمي، م�ؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية 
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النوافذ الاإ�سلامية في تُون�س بين راأيَين
د. عبد الباري م�سعل

المدير العام �سركة رقابة للا�ست�سارات، 

المملكة المتحدة

�سة في المالية الإ�سلامية في المجل�س التاأ�سي�سيّ الت�ن�سيّ قبل عاميِن اأو اأكثَر؛ تُراوِحُ م�ساألةُ  منذ انطلاقة اللجان المتخ�سِّ

الن�افذ الإ�سلامية في البن�ك التقليدية مكانَها بين الرف�س والقَب�ل، ورغم اأنني فكريًا اأميل للرف�س اإلّ اأنّ هذا المقال 

غات الرف�س والقَب�ل، في �س�ء معطيات ال�اقع الت�ن�سيّ، والتجارِب الأُخرى،  يق�م باإجراء تحليلٍ م��س�عيٍّ مقارنٍ لم�س�ِّ

والإطار الفِكريّ للرف�س والقب�ل. 

انّ عدد البن�ك الت�ن�سية وِفق الُخباء الدّوليِين يف�ق الحاجةَ الفعليّة للاقت�ساد الت�ن�سيّ، وهذا ي�سغط باتجاه اإجراء 

الفر�سة  فاإنّ  وبالتالي  اإ�سلامية؛  اأو  كانت  تقليديةٍ  بن�كٍ جديدةٍ  باإن�ساء  ال�سماح  الأقل عدمِ  اأو على  الدمج،  عمليات 

ال�حيدة لإن�ساء بن�كٍ اإ�سلاميّةٍ جديدةٍ في تُ�ن�س تتمثَّل في تحّ�ل بع�س البن�ك التقليدية القائمة اإلى بن�كٍ اإ�سلاميةٍ، 

ف بال�سعب من قِبل النُّخَب الم�سرفيّة الت�ن�سيّة، ول يمكن الإلزام به قان�نًا؛ لأنه خيارٌ للم�ساهمِين في  وه� خيارٌ ي��سَ

ظلٍّ نظامٍ مزدوجٍ ل يعتمد التحّ�لَ الم�سرفّي على م�ست�ى القت�ساد الكُلّيّ.

ها ل ي�سمح بالن�افذ؛ مثل قطر  ها ي�سمح بالن�افذ كالإمارات وال�سع�دية والبحرين، وبع�سُ  ان ّالتجارب الأخرى بع�سُ

و�س�رية والك�يت. وبنظرةٍ �سريعةٍ يمكن ملاحظة اأنّ تاأثير ال�سماح بالن�افذ كان �سلبيّا على الإ�سراع في عملية التح�ل 

الم�سرفّي في ال�سع�دية حيث بداأت الن�افذُ في عام 1990 وانت�سر تطبيقها تدريجيّا في اأحدَ ع�سَرَ بنكًا تقليديا، ولم يكن 

في عام 1990 �سِ�ى بنكٍ اإ�سلاميٍّ واحدٍ ه� بنك الراجحي. ومنذ 1990 وحتى تاريخ الي�م )1990-2014( لم يتجاوز 

عدد البن�ك الإ�سلامية في ال�سع�دية اأربعةَ بن�كٍ وهي م�سرف الراجحي )1988(، والجزيرة )تح�ل 2007(، والبلاد 

)2006(، الإناء )2008( اأي بمعدل بنكٍ كل ثمانِ �سن�اتٍ.

اأمّا عدم ال�سماح بالن�افذ في دولة الك�يت فقد اأثّر اإيجابًا على الإ�سراع في عملية التح�ل الم�سرفّي. ففي عام 2003 

حيث اأُ�سيف الف�سلُ الخام�سُ لقان�ن البن�ك الإ�سلامية لم يكن في الك�يت �س�ى بنكٍ اإ�سلاميٍّ واحدٍ ه� بيت التم�يل 

الك�يتي )1976(، و�ستة بن�ك تقليدية، اأمّا الآن وخلال الفترة )2003 -2014( في�جد خم�سةُ بن�كٍ اإ�سلاميّةٍ بيت 

التم�يل الك�يتي، الدولي )تح�ل(، ب�بيان )تاأ�سي�س(، المتحد )تح�ل(، وربة )تاأ�سي�س(، بمعدل وج�د بنكٍ اإ�سلاميٍّ 

اأنّ كُلَّ البن�ك  كُلَّ �سنتيِن،ِ وفق روؤية يُ�سرِف عليها البنك المركزيّ الك�يتيّ، ويقابلها خم�سة بن�كٍ تقليديةٍ، مع العلم 

التقليدية في الك�يت تقدّمت برغبتها للتحّ�ل.

ت�ستند تجارِبُ عدم ال�سماح بالن�افذ اإلى ج�انبَ رقابيةٍ، وتناف�سيةٍ وقِيَميّةٍ. اأما الج�انب الرّقابيّةُ فتتعلَّق بالرقابة على 

الَمخاطر والف�سل بين الح�سابات، وكانت ال�سبب في المنع في قطر. اأمّا الج�انب التناف�سية؛ فتعني اأنّ اإتاحة الفر�سة 

�سريحةِ  اإلى  بالإ�سافة  الإ�سلامية  البن�ك  عملاء  من  �سريحةٍ  اإلى  بال��س�ل  التقليدية  للبن�ك  ي�سمح  �س�ف  للن�افذ 

العملاء الأ�سليِين الذي ل يجدون مانعًا من التعامل مع البن�ك التقليدية؛ في حين اأنّ البن�ك الإ�سلاميّةَ لن يمكِنَها 

طرح المنتج التقليديّ بج�از المنتَج الإ�سلاميّ. وبالتالي فاإنّه في نظر اأن�سار المنع �ستك�ن ال��سعيّةُ التناف�سيّةُ التي ي�سمح 

بها القان�ن مُحابيةً للبن�ك التقليديّة، وي�ساف اإلى ذلك حداثةُ البن�ك الإ�سلامية التي يتجاوز عُمُرُها القيمية الأربعيَن 

الربا وعظم حرمته  اإزالة هيبة  القِيمية فتعني  واأما الج�انب  التقليدية.  بالبن�ك  واأنها تحتاج للدعم بالمقارنة  عاًمًا 

نافذةٍ  والتقليديّةُ بدائلَ متاحةً في  الإ�سلاميّةُ  التعاملاتُ  والمتعامليَن ب�سفةٍ عامّةٍ حيث �ستبدو  اأذهان الم�ظفيَن،  من 

اأما الج�انب  قيمية، وبيئيّة، وتناف�سيّة.  اإلى ج�انبِ  اأو نافذتيٍن متجاورَتيٍن. وت�ستند تجارِب ال�سماح بالن�افذ  واحدةٍ 
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القِيمية؛ فتعني اأنّ وج�د النافذة الإ�سلاميّة في البنك التقليديّ �سي�سجّعُ متعاملي البنك التقليديّ الأ�سليِين للانتقال 

اإلى تلك التعاملات مع دامت في بَنكِهم، ول تتطلّب منهم تاأ�سي�سَ علاقاتٍ م�سرفيةٍ في حال النتقال لبن�كٍ اأخُرى. 

لُ قاطرةً لعملية التح�ل للبنك ككُلٍّ اإذا لم يكن  واأمّا الج�انبُ البيئّيةُ؛ فتعني اأنّ النافذة الناجحة في بنكٍ تقليديٍّ �ست�سكِّ

لدى اإدارة البنك جانب قِيمَيٍ مانعٍ ما دام نّ� التعاملات في النافذة الإ�سلامية اأكبَ من التعاملات التقليدية المماثلة.

عر  واأما الج�انبُ التناف�سيّةُ فتف�سيُرها اأنّ التعاملاتِ الم�سرفيةَ تق�م على ثلاثةِ عنا�سر: عن�سرِ القِيم، والَج�دة، وال�سِّ

ل المنتجاتِ  )التكلفة، والعائد(. اأما عن�سرُ القِيم فه� في �سالح البن�ك الإ�سلامية؛ ل�ج�د �سريحةٍ من العملاء تف�سِّ

الأ�سلييَن  العملاءَ  ال�سريحةُ  وال�سعر، وتمثل هذه  الَج�دة  النظر عن  وقِيميّةٍ وب�سرف  زاوية عقائديةٍ  الإ�سلامية من 

بالمنتجات  التعامل  قِيميٌّ يمنع من  اأو  لديهم جانبٌ عقائديٌّ  فلي�س  التقليدية  البن�ك  اأمّا عملاء  الإ�سلامية،  للبن�ك 

الإ�سلامية، ويت�قف الأمرُ لديهم على جَ�دة الخدمة، والتكاليف والع�ائد التي يح�سل�ن عليها، فهذه ال�سريحةُ متاحةٌ 

عليه في �س�ء هذا  كما هي  التناف�سية  اإلى الج�انب  فاح�سةٍ  وبنظرةٍ  �س�اء.  والتقليدية على حدٍّ  الإ�سلامية  للبن�ك 

التقليدية  البن�ك  ت�ستطيع  ل  العملاء  من  �سريحةٍ  على  يح�ز  لأنه  الإ�سلامي؛  البنك  �سالح  في  اأنها  �سنجِدُ  التحليلِ 

والبن�ك  التقليدية  البن�ك  بين  قان�نًا(  الم�سرفية  بالزدواجية  ي�سمح  نظام  العدلُ في  يتحقق  ولن  عليها،  تنافِ�س  اأن 

الإ�سلامية وِفق ق�اعدِ ال�س�ق الُحرِّ اإلّ بال�سماح بالن�افذ الإ�سلامية حتى تتمكن البن�ك التقليدية من ال��س�ل اإلى تلك 

ال�سريحة التي تمثِّل العملاءَ الأ�سليين للبن�ك الإ�سلامية.

هنا قد يُفتَح البابُ للمناف�سةِ الجادّةِ بين البن�ك التقليدية والبن�ك الإ�سلامية على اأُ�س�سِ وق�اعدِ ال�س�ق الُحرِّ دون 

ر هذه المناف�سةُ اإيجابياً على عنا�سر الَج�دة والتكلفة والعائد، والمتتبِعُ للتجِربة ال�سع�دية  اأيّ ع�ائقَ قان�نيةٍ، و�س�ف ت�ؤثِّ

يرى اأنّ دخ�لَ البن�ك التقليدية من خلال الن�افذ قد اأثّر ب�سكلٍ وا�سحٍ على ارتفاع جَ�دة الخدمة في البن�ك الإ�سلامية 

وانخفا�س اأ�سعار الخدمات والتم�يلات. وبالتالي فاإنّه من هذه الزاوية يع�د النفعُ على المتعامِليَن والم�ساهميَن معًا بينما 

في حال عدم ال�سماح �سيُعاني عملاءُ البن�ك الإ�سلامية من عدم ملاءمَة الَج�دة وال�سعر، كما اأنه �سيك�ن من ال�سعب 

على البن�ك الإ�سلامية المنافِ�سة على ال�سريحِة ال�ا�سعةِ التي ل تهتمُّ بالجانب القِيَميّ.

كما  للمناف�سة  اأكبَ  فر�سةً  �سيتيحُ  التحّ�ل  اأو  اإ�سلاميةٍ جديدةٍ،  ببن�كٍ  ال�سماح  باأنّ  النتيجة  يُ�ستدرك على هذا  وقد 

ل�حظ في تجرِبة الك�يت. هذا �سحيحٌ؛ لكنه كان في البداية مُحابيًا من الناحية القان�نية للبن�ك الإ�سلامية، وه� ما 

دفع البن�ك التقليدية للتحّ�ل لل��س�ل اإلى تلك ال�سريحة الملتزمَة بالجانب القِيَميّ. اأمّا ال�سريحةُ الأخُرى غيُر المعنيّةِ 

داتِ ال�اقع الت�ن�سيّ تَحدُّ من اإمكان  بالجانب القيمي فهي مُتاحة لطرفَي المنافَ�سة على كُلِّ حالٍ، ف�سلًا عن اأنّ مُحدِّ

ا�ستن�ساخ تجرِبة الك�يت.

داتُ ال�اقع الت�ن�سيّ في عدم اإمكانِ ان�ساء بن�ك ا�سلامية، ووج�دٍ تخّ�فٍ من الم�ساهمِين واإداراتِ البن�ك  تتمثّل محدِّ

من المجه�ل في حال اأقدمتِ البن�ك التقليدية على التح�ل، وتجاذبٍ �سيا�سيٍّ بين التيارات الإ�سلامية وغير الإ�سلامية 

ق مزايا  ز هذا التخ�فَ، وفي ال�قت نف�سِه ل ي�جد عددٌ كافٍ من البن�ك الإ�سلامية ي�سمحُ بايجاد بيئةٍ تناف�سية تحقِّ يعزِّ

عر. الَج�دة وال�سِّ

دات  هذا المقال لم يهدِف تغييَر وجهة النظر ال�سخ�سيّة، ول ال�سغطَ على طرفَي الراأي في ت�ن�س؛ واإنا و�سع المحدِّ

المركزيّ  البنك  اأنّ  واأرى  الطرفين.  بين  الِح�ار  تعميق  للاإ�سهام في  الراأي  اأمام طرفَي  وال�سلبيّة  الإيجابيّة  والج�انب 

قٍ ح�ل هذه الم�ساألة ودرا�سة جميع العنا�سر الإيجابيّة  الت�ن�سيّ معنيٌ بتحريكِ المياه الراكدة وقيادةِ ح�ارٍ م��س�عيٍّ مُعمَّ

دات ال�اقع الت�ن�سيّ، ودفع جميع الأطراف للت�افق على الراأي الذي يحقق  وال�سلبيّة والمقارِنة فيما بينهما في �س�ء محدِّ

الم�سلحة للمالية الت�ن�سيّة، ولنا في الح�ار والت�افق ال�سيا�سيّ الت�ن�سيّ اأ�س�ةٌ ح�سنةٌ.
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اأخذُ الاأجرِ على الفتوى للموؤ�سّ�ساتِ الماليّة

د. مُحمّد اأحمين

مُراقبٌ ومُ�ست�سارٌ �سَرعيٌّ

، ولكن هل يج�زُ اأخذُ اأجرٍ عليها؟ والج�ابُ اأنّ الأجرَ  الأ�سلُ في الفت�ى الحت�سابُ لِله تعالى؛ لأنّها عَملٌ دينيٌ تبليغيٌّ

ة بها. مِن الدولة، اأو مِن المُ�ستَفتِين كالبن�ك. ولكلٍّ مِن هاتَين الحالتَين اأحكامُها الخا�سّ

£ الدLلة: Tم S}ا¹'ج
زق مِن بيت المال؛ لأنّه  الأجرُ المدف�عُ من الدولة يُ�سمّيه الفقهاءُ رِزقاً، وقد اتّفق�ا على اأنّ المفتي المحتاجَ له اأخذُ الرِّ

فرّغ نف�سَه لم�سلحةٍ من م�سالحِ الم�سلمين العامّة، فكفايتُه على بيتِ المالِ.

واختلف�ا في المفتي الغنيّ على ق�لين:

ز  الأوّل: يج�زُ له اأخذُ المال، وه� راأيُ الحنفيّة والمالكيّة؛ وذلك لأنّ الإفتاءَ من م�سالحِ الم�سلميَن العامّةِ، ول� لم نُجِ

ل هذا المن�سبُ الذي تدع� اإليه حاجة الم�سلميَن، والمفتي مَثلُه في ذلك مَثلُ عامل الزكاة والقا�سي. له ذلك لتعطَّ

الثاني: ل يج�زُ له ذلك، وه� المعتمدُ عند ال�سافعيّة والحنابلةِ؛ لأنّ الإفتاءَ قربةٌ ول تج�زُ المعاوَ�سةَ على القُرَبِ، 

واإلحاقاً له بِ�لّي اليتيم، فاإنّه ياأخذُ مع الفقرِ ول ياأخذُ مع الغِنى؛ لِقَ�له تعالى )ومن كان غنياٌ فلي�ستَعفِف ومَن كان 

فقيراً فلياأكُل بالمعروفِ( )الن�ساء:6(.

ولعلّ الق�لَ المجيزَ ه� الأرجحُ؛ لأنّ من�سبَ الإفتاءِ كان يق�مُ به النبيُّ �سلّى الُله عليه و�سلمُ والخلفاءُ الرا�سدونَ 

وكانت كِفايتُهم من بيتِ مالِ الم�سلميَن، وبه جرى عملُ الم�سلميَن اإلى ي�مِنا هذا، ولأنّ الإفتاءَ م�سلحةٌ عامّةٌ، فل� 

لم يرتَّب لها اأجرٌّ لَتعطّلت هذه ال�سعيرةُ الدينيةُ. وعلى هذا فالهيئاتُ ال�سرعيّة لها اأن تتقا�سى اأجُ�راً من الدولة .

ا¹'ج{S م£ الhنو�:
رة على ثلاثةِ اأق�ال: اختلفَ الفُقهاءُ في اأخذ الأجر على الفت�ى من الم�ستفتِين اأفراداً اأو م�ؤ�سّ�ساتٍ كالبن�ك المعا�سِ

الأوّل: الج�ازُ اإذا لم تتعيّن وتجبُ عليه الفت�ى، وهذا راأيُ المالكيّة والظاهريّة . قال الدردير: "فاإن تعيَّنت لعدم 

وج�د غيره اأو لعدم قَب�له لم يجُز" ، وقال الد�س�قي: "وتج�زُ الأجرةُ على الفُتيا اإن لم تتعين" . ولم يرت�سِ ذلك 

�س�ة . جماعةٌ من المالكية كالمازري وغيِره؛ واعتبوها من باب الرِّ

ومن   . حينئذٍ  عليها  الأجر  اأخذُ  للمُفتي  فجازَ  عليه،  وُج�بِها  لعدم  للقُربة؛  تتمحّ�س  لم  اأنّها  ه�  الج�ازِ  ومُ�ستَندُ 

ل اإلى الم�ستاأجِر،  الم�ستنَدات اأي�سا القيا�سُ على الإجارة؛ لأنّ ما يق�م به المفُتي للمُ�ستفتي الذي ا�ستاأجَره نفعٌ ي�سِ

فجازَ اأخذَ الأجرة عليه ك�سائرِ المنافع .

لةُ في عدم تعطيل وظيفة الإفتاء اإذا لم يجِد المفُتي كِفايتَه، وا�ستثن�ا حالةَ  ومما يُ�ستدلّ لهم به اأي�ساً الم�سلحةُ المتمثِّ

ةٌ تدخُل في ق�لِه تعالى { قُل لَّ اأَ�سْاألَُكُمْ عَلَيْهِ اأَجْرًاال�س�رى:23}. ِ الفت�ى عليه؛ لأنّها قُربةٌ دينيّةٌ مح�سَ تعينُّ

اإذا  ين، ول يج�زُ العتيا�سُ عن ذلك؛ ولأنّه ل� امتنعَ عن الفُتيا  الثاني: المنعُ مُطلقاً؛ لأنّ الفت�ى قُربةٌ وتبليغٌ للدِّ

لم ياأخُذ اأجرةً كان كاتِماً للعِلم، وجاء ال�سرعُ بال�عيدِ ال�سديدِ عليه. وهذا راأيُ الجمه�ر من الحنفية وال�سافعية 

والحنابلة ، واأجاز الحنفيةُ وال�سافعيةُ اأخذَ الأُجرة اإذا كانت الفت�ى مكت�بةً؛ لأنّها عملٌ زائدٌ عن الج�اب.
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رر على المفُتي اإذا  والثالث: الج�ازُ اإذا لم تكُن عنده كِفايةٌ؛ لأنّه اأدخَلُ في باب الإح�سانِ واأبعَدُ عن المعاوَ�سةِ، دفعاً لل�سّ

ل كِفايته في العي�س.  رر على المُ�ستفتي اإذا لم يتفرّغ المفُتي للفت�ى اإذا لم يح�سِّ تفرّغ للفت�ى ولي�س عنده كِفايةٌ، ولل�سَّ

اه ابنُ تيمية، قال رحمه الُله: "وقيل يج�زُ اأخذُ الأُجرةِ عليها  وه� ق�لٌ عند الحنابلة في اأخذِ الأجر على القُرباتِ ق�َّ

للفقير دون الغنيّ، وه� الق�لُ الثالثًُ في مذهب اأحمدَ كما اأذِنَ الُله ل�لّي اليتيم اأن ياأكُل مع الفَقر وي�ستغني مع الغِنى، 

وهذا الق�لُ اأق�ى من غيره على هذا، فاإذا فعلَها الفقيُر لِله، واإنّا اأخذُ الأجرةِ لحاجته اإلى ذلك ولِي�ستعيَن بذلكَ على 

طاعةِ الِله، فالُله ياأجُره على نِيّته فيك�ن قد اأكلَ طيّباً وعمِل �سالحاً" .

، �سِيما واأنّ الهيئاتِ ال�سرعيةَ تق�م باأعمالٍ اأُخرى غير الفت�ى،  والعَملُ الآنَ في البن�ك الإ�سلامية على راأي المالكيةِِ

اأجرٍ على الفت�ى  اأو الإ�سرافِ عليه، وتط�يرِ المعاملات، والتحكيمِ في بع�س المنازَعاتِ، والتدريبِ. واأخذُ  كالتدقيقِ 

قد  ولكن  قابيّ،  والرَّ الإفتائيّ  لِعمَلِهم  المفُتين  من  عددٍ  غِ  تَفرُّ في  نِجده  اإيجابيٌّ  اأثرٌ  له  نف�سِها  الماليّة  الم�ؤ�سّ�سات  من 

يك�نُ له اأثرٌ �سلبيٌّ وه� احتمالُ تاأثيِره على ا�ستقلاليِة الهيئة ال�سرعيّة. وهذا الحتمالُ ال�سلبيُّ مدف�عٌ باأم�ر: اأولهما 

�ن  حرمةُ هذا الُخ�س�ع دِيانَةً، وثانيهما اأنّ المحا�سِبيَن القان�نييَن يُ�سادِق�ن على ميزانياتِ الم�ؤ�سّ�سات المالية، ويتقا�سَ

: ه� وق�عُ ه�ؤلء المفُتيَن المُ�ظفيَن تحت الرّقابةِ  اأجراً على ذلك، والهيئاتُ ال�سرعيةُ في حُكمِهم. والثالث وه� الأهمُّ

ر على  ، مّما �سي�ؤثِّ العِلميّة لِغيرهم من العُلماء. فاإذا حادُوا اأو مالُ�ا اأو مالَ�ؤا؛ فاإنّ غيَرهم لهم بمر�سادِ النّقدِ والردِّ

تخفى  ول  وتُن�سَر،  تُك�سَفَ  فتاويهم  تك�نَ  اأن  فقط  يتطلّب  وهذا  يُفت�نَها.  التي  الم�ؤ�سّ�سات  ومِ�سداقية  مِ�سداقيتِهم 

وتُ�ستَر.

ونظراً لأنّ راأي الهيئاتِ ال�سرعية دينيٌّ مَح�سٌ، فاإنّ عدداً من الباحثيَن والعلماءِ يميلُ اإلى اأن يك�نَ الأجرُ مدف�عاً مِن 

الدولة ، �سدّاّ للذّرائع، وخُروجاً من الخلاف، والقيلِ والقالِ. ولكنّ الإ�سكالَ القائِمَ كيف تدفَعُ الدولةُ المالَ العامَّ في 

ة بالم�ؤ�سّ�سات الماليّة، ت�ستفيد من فتاوى الهيئاتِ ال�سرعية في تعظيم رِبحها، وزيادةِ الإقبال عليها، ول  م�سالحَ خا�سّ

يتاحُ ذلك لجميع الم�ؤ�س�سات وال�سركات المالية وال�ستثمارية. ويُرَدُّ على هذا الإ�سكال باأنّ القطاع البنكيّ والتاأمينيّ له 

تاأثيٌر على القت�ساد العام، ولهذا فاإنّ الدولة تتدخّل فيه وج�باً اإذا اقت�ست ذلك الم�سلحةُ العامّةُ؛ لأنّ ت�سرّف الإمام 

ل تكاليفِه يدخُل في ذلك. من�طٌ بالم�سلحة، و�سبطُ الإفتاء المالّي، وتحمُّ

م�ؤ�سّ�سةٌ  وه�  الأعلى،  العِلميّ  المجل�س  الفت�ى على  اإحالةَ  المعدّل  البنكيّ  القان�ن  المغرِبيُّ في   ُ المقنِّ اختار  وقد  هذا، 

ر�سميّةٌ، وبالتالي فقد خَرجَ من الِخلاف في م��س�ع اأخذِ الأجر على الفت�ى من البن�ك.
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مقالت في الوقف 

دور ال�سكوك الاإ�سلامية في تنمية ودعم قطاع 
الوقف الاإ�سلامي

 بن عزة ه�سام

طالب دكت�راه -كلية العل�م القت�سادية

 والت�سيير والعل�م التجارية

�س�اء  العالم،  في  القت�ساد  روافد  اأحد  الإ�سلامية  المالية  ال�سناعة  تُعتب 

العالم العربي والإ�سلامي، وكذلك عم�م دول العالم، وقد نهجت العديد من 

الدول على تقديم المنتجات المالية والم�سرفية الإ�سلامية، ومنها ال�سك�ك 

فيها،  العامل  المال  راأ�س  لتم�يل  اأو  الثابتة  لأ�س�لها  التم�يل  اأدوات  كاإحدى 

�س�اء  النقدي؛  ال�سي�لة  لت�فير  كم�سدرٍ  ا�ستخدامها  في  ت��سّعت  وحتى 

لت�سديد الذمم المالية للجهات الم�سدرة، اأو للبدء بن�ساطٍ جديد، اأو ت��سعةِ 

ن�ساطٍ قديٍم. 

من  الم�ستثمرين  ا�ستقطاب  من  الإ�سلامية  ال�سك�ك  تمكنت  لذلك  ونتيجة 

الأفراد  الم�ستثمرين  من  العديد  اأنّ  اإلى  بالإ�سافة  العالم،  اأنحاء  مختلف 

ل�ن ال�سك�ك انطلاقاً من اعتباراتٍ اأخلاقيةٍ في المقام الأول.  يُف�سّ

الإ�سلامية  ال�سريعة  اأحكام  على  المبنية  ال�سك�ك  اإ�سدار  اأنً  الحقيقة  في 

اأعظم  ومن  الإ�سلامي،  الم�سرفي  العمل  اأهداف  اأهم  من  كان  الغرّاء، 

تُراع في  الإ�سلامي في المجتمع، ب�سرط  لتنمية القت�ساد  ال��سائل المرم�قة 

الإ�سلامي عن غيره،  التي تُميّز القت�ساد  الأ�سا�سية  اآلياتها جميعُ المبادئ 

حملةُ  ي�سارك  اأن  ال�سك�ك،  اإ�سدار  وراء  من  الأ�سا�س  الفكرة  كانت  حيث 

اأُ�سدرت  ول�  منها،  الناتج  الدخل  اأو  الكبيرة  الم�ساريع  ربح  في  ال�سك�ك 

الم�سرفي  العمل  تنمية  في  كبيراً  دورا  لأدت  الأ�سا�س  هذا  على  ال�سك�ك 

الإ�سلامي، و�ساهمت م�ساهمةً كبيرةً في ال��س�ل اإلى المقا�سد النبيلة التي 

تهدف اإليها ال�سريعة الإ�سلامية. 

تنامت ال�س�ق العالمية لل�سك�ك الإ�سلامية وات�سعت ب�س�رةٍ كبيرةٍ ال�سن�ات 

؛ بل ولم تعد حِكراً على الدول  اإقليمٍُ  اأو  تَعُد حِكراً على دولةٍ  الأخيرة، فلم 

الإ�سلامية فح�سب، بل امتدت المناف�سة لإ�سدار ال�سك�ك في كلِّ دول العالم، 

اإ�سافة  الخليج  ودول  ماليزيا،  في  تتمركز  ال�سناعة  هذه  تزال  ل  حيث 

ال�سك�ك  �سناعة  في  العالم  دولَ  ماليزيا  ت�سدّرت  حيث  ال�س�دان،  اإلى 

العالمية  الإجمالية  القيمة  من   %62 ن�سبته  ما  منها  �سدر  فقد  الإ�سلامية، 

ح�سب  حيث  دولر،  مليار   260 بقيمة  البلدِ  ح�سب  ال�سك�ك  لإ�سدارات 

لعام 2013  ال�سك�ك  �س�ق  لها، ن�  تقريرٍ  ب�رز" في  اآند  "�ستاندرد  وكالة 

اإلى اأكثر من 100 مليار دولر، مت�قّعة اأن تق�دَ ال�سع�دية والإمارات، زيادة 

في اإ�سدارات ال�سك�ك خليجياً بن�سبة 10% خلال 12014، ومن المت�قّع اأن 

يت��سّع هذا الهتمام والإقبال على ال�سك�ك الإ�سلامية في بع�س الدول التي 

�سملها "الربيعُ العربيّ". 

من جهة اأخرى فاإنّ التاريخ حافل بالأوقاف التي حقّقت م�سالحَ الم�سلمين، 

والتي �سُيّدت لدعم البِ والخير والتنمية، فقد قامت الأوقاف بتم�يل العديد 

العبء  يخفف  مما  للمجتمع،  والعامة  الأ�سا�سية  والخدمات  الحاجات  من 

على ميزانيات الدول، اأي�سا في ن�ذج رائع لإ�سراك تعاون الجهات ال�سعبية 

مع الم�ؤ�س�سات الر�سمية في �سبيل تحقيق اأهداف التنمية، فعلى الرغم من 

اأنّ  اإلّ  الجزائر،  غرار  على  البلدان  من  العديد  في  ال�قفية  الأعيان  كثرة 

اإلى  ال�سرورة  ثَمّ دعت  باآخرَ، ومن  اأو  ب�سكلٍ  والتهمي�س قد طالها  الإهمال 

اإعادة النظر في كيفية تنمية وا�ستثمار هذه الأوقاف، �سيما مع وج�د العديد 

من اأ�ساليب ا�ستثمار، التي عرفت بالأ�ساليب التقليدية اأو الحديثة، ولعل من 

اأبرز هذه الأ�ساليب ال�سك�ك الإ�سلامية، لقدرتها على جمع الأم�ال، والتي 

اأم�ال ال�قف وا�ستثمارها، لتفعيل ال�قف والقيام  ت�ستغل ح�سيلتها لإعمار 

بدوره الج�هري في تحقيق التنمية الم�ستدامة في المجتمع الإ�سلامي. 

وعليه �سمن ما تقدم، فاإنّ الإ�سكال التي نعمل على معالجته في هذه ال�رقة 

يتلخ�س في الت�ساوؤل الرئي�س التالي:

ال�قف  قطاع  ودعم  تنمية  في  الإ�سلامية  ال�سك�ك  ت�ساهم  مدىً  اأيّ  اإلى 

الأوقاف  لتط�ير  الرائدة  التجارِب  ال�ستفادة من  الإ�سلامي؟ وكيف يمكن 

في الجزائر؟

ولمعالجة الإ�سكال ال�سابق �س�ف نتطرق اإلى المحاور التالية:

المح�رِ الأول: الإطار المفاهيميّ لل�سك�ك الإ�سلامية

المح�رِ الثاني: ال�قف والمفاهيم المرتبطة به ) مفه�مه، اأركانه، اأن�اعه(. 

المح�رِ الثالث: تحديات واقع ال�قف في العالم الإ�سلامي ومتطلبات تنميته. 

المح�رِ الرابع: ت�سكيك الم�ارد ال�قفية وتجارب بع�س الدول. 

الجزائر  في  ال�قفية  الم�ساريع  وتم�يل  ال�قفية  ال�سك�ك  الخام�س:  المح�رِ 

)مقترحات وت�س�رات(

المحور الاأول: الاإطار المفاهيميّر لل�شكوك الاإ�شلامية

1-مفه�مُ ال�سك�كِ الإ�سلاميةِ:

الدَفعُ  ه�  العربية  اللغة  في  كّ  ال�سَّ واأ�سل   ، �سكٍّ جمعُ  اللغة  في  ك�ك  ال�سّ

كّا، اأي دفعَه بقّ�ةٍ و�سرَبَهُ، ومنه ق�له تعالى ». . . ف�سكّت  كّه �سَ فيقال: �سَ

وجهها. . . « )�س�رة الذاريات، الآية 29(، اأي �سربت بيدها على وجهها2. 

نح�ه،  اأو  المقب��س  بالمال  اعترافٍ  وثيقةَ  يعني  ال�سكّ  الرائد،  معجم  وفي 

وثيقة تُثبت حقّاً في مِلك اأو نح�ه3. 
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الإ�سلامية،  ال�سك�ك  عليه  تق�م  الذي  المبداأ  اأنّ  ا�سطلاحاً،  ال�سك�ك 

الت�سكيك  اأو  الت�ريق  مبداأ  وه�  عليها،  ترتكز  التي  والقاعدة 

غير  المالية  الأ�س�ل  تح�يل  عملية  به  يُق�سد  والذي   ،"  securitization"
ال�سائلة اإلى اأوراق مالية قابلة للتداول في اأ�س�اق الأوراق المالية، وهي اأوراق 

ت�ستند اإلى �سمانات عينيّة اأو ماليّة4. 

ال�سك�كَ  الإ�سلامية،  المالية  للم�ؤ�س�سات  والمراجعة  المحا�سبة   عرّفت هيئةُ 

عن  لها  ال�ستثمار" تمييزاً  "�سك�ك  ا�سم  عليها  اأطلقت  والتي  الإ�سلاميةَ 

الأ�سهم وال�سندات التقليدية، باأنّها "وثائقُ مت�ساويةُ القيمة، تمثّل حِ�س�ساً 

�سائعةً في مِلكية اأعيان اأو منافع اأو خدمات اأو في م�ج�دات م�سروعٍ معيٍن، 

، وذلك بعد تح�سيل قيمة ال�سك�ك، وقفل باب  اأو ن�ساطٍ ا�ستثماريٍّ خا�سٍّ

الكتتاب، وبدء ا�ستخدامها فيما اأُ�سدرت من اأجله"5. 

2-اأهدافُ ال�سك�كِ الإ�سلاميةِ: 

 تتمثل الأهداف الأ�سا�سية لإ�سدار ال�سك�ك الإ�سلامية فيما يلي6:

من  ا�ستثماريٍّ  م�سروعٍ  اإن�ساء  تم�يل  مال  راأ�س  جمع  في  الم�ساهمة 

خلال تعبئة م�ارده من الم�ستثمرين وذلك من خلال طرح �سك�ك 

لتك�ن  المال؛  اأ�س�اق  في  الإ�سلامية  التم�يل  �سيغ  مختلف  وفق 

ح�سيلة الكتتاب فيها راأ�سَ مال الم�سروع. 

ت�سعى اإلى الح�س�ل على ال�سي�لة اللازمة لت��سيع قاعدة الم�ساريع 

المالية  وتط�يرها، وه� الإجراء الذي يتم بَم�جبه تح�يل الأ�س�ل 

للحك�مات وال�سركات اإلى وحداتٍ، تتمثّل في ال�سك�ك الإ�سلامية، 

الم�ساريع  لتم�يل  المدّخرات  لجذب  ال�س�ق  في  عر�سها  ثَمّ  ومن 

ال�ستثمارية ط�يلةِ الأجل. 

3-خ�سائ�سُ ال�سك�كِ الإ�سلاميةِ: 

 يمكن تلخي�س اأهم هذه الخ�سائ�س فيما يلي:

لإثبات  القيمة؛  مت�ساويةِ  بفئاتٍ  مالكها  با�سم  ت�سدر  وثائق  اأنها 

ال�سادرة  والمنافع  الأ�س�ل  عن  حق�قٍ  من  له  تمثِّ فيما  مالكها  حقِّ 

مقابلها. 

اأو خدمات، يتعيّن  اأو منافع،  اأ�س�ل،  ةً �سائعةً في ملكية  تمثّل ح�سّ

ت�فيُرها، ول تمثّل دَينا على م�سدرها لحاملي ال�سك�ك. 

اآلية  و  بين طرفيها،  �سرعيةٍ،  ب�س�ابطَ   ، �سرعيٍّ بعقدٍ  ت�سدر  اأنها 

اإ�سدارها وتداولها والعائد عليها. 

ال�سرعية  وال�س�ابط  ال�سروط  على  بناءً  ال�سك�ك،  تداول  يك�ن 

لتداول الأ�س�ل، و المنافع، و الخدمات التي تمثّلها7. 

مخاطر  بتحمّل  �ساحبَه  يُلزِم  الإ�سلامي  ال�ستثماري  ال�سك 

ال�ستثمار كاملةً. 

الم�سارِبُ اأو ال�كيلُ اأو ال�سريكُ، ل يتحمّل الخ�سارةَ اإلّ في حالة   

ثب�ت تق�سيره، اأو تعدّيه، وه� في ال�قت نف�سه ل ي�سمن راأ�سَ المال 

ك8ّ.  لحامل ال�سّ

4-اأهميةُ ال�سك�كِ الإ�سلاميةِ: 

 ازدادت اأهمية اإ�سدار ال�سك�ك الإ�سلامية نتيجة العديد من الع�امل نذكر 

منها:

تُلبّي احتياجات الدولة في تم�يل م�ساريع البِنية التحتية، والتنم�ية، 

ين العام9ّ.  بدلً من العتماد على �سندات الخزينة والدَّ

روؤو�س  اأ�سحاب  من  كبيرةٍ  �سريحةٍ  جذب  في  ال�سك�ك  تُ�سهم 

الإ�سلامية،  ال�سريعة  اأحكام  وِفق  التعامل  في  ترغب  التي  الأم�ال 

ة في الخارج.  و خا�سّ

ُتيح لل�سركات الح�س�لَ على تم�يل م�سروعٍ يُ�ساعدها في الت��سّع في 

اأن�سطتها ال�ستثمارية. 

الم�ساعدةُ في اإدارة ال�سي�لة على م�ست�ى القت�ساد الكُليّ، من خلال 

امت�سا�س ف�ائ�س ال�سي�لة، و ت�فير تم�يلٍ م�ستقرٍ وحقيقيّ للدولة 

كاأداةٍ  المركزية  البن�ك  قِبل  من  الإ�سلامية  ال�سك�ك  )ا�ستخدام 

من اأدوات ال�سيا�سة النقدية(، وِفقا للمنظ�ر الإ�سلامي. 

الم�ساعدةُ في تط�ير �س�ق المال من خلال عر�س اأوراق ماليةٍ قابلةٍ 

للتداول10. 

5-اأن�اعُ ال�سك�كِ الإ�سلاميةِ: 

 ت�سنف ال�سك�ك الإ�سلامية باختلاف اآليات اإ�سدارها، التي تتم وفق �سيغ 

التم�يل الإ�سلامية؛ لذلك يمكن ت�سنيف تلك ال�سك�ك على النح� التالي:

قابلةٍ  مت�ساويةٍ،  قيمةٍ  ذات  مالية  اأوراق  عن  عبارةٌ  هي  الإجارة:  *�سك�ك 

للتداول، تمثّل مِلكية اأعيان م�ؤجَرة، اأو منافع، اأو خدمات، وتتخِذ من اأحكام 

الفقه الإ�سلامي مرجعاً رئي�ساًً لها11. 

*�سك�ك الم�ساربة: هي عبارةٌ عن اأوراق ماليةٍ قابلةٍ للتداول، تُعرَ�س على 

ويُمثّل  الم�ساربة،  وِفقاً ل�سيغة  العمل  باإدارة  رة  الم�سدِّ ال�سركة  اأ�سا�س قيام 

الم�سارَبة،  عاملَ  يُمثّل  الم�ستثمر  بينما  المال،  روؤو�س  اأ�سحابَ  الملّاك  فيها 

وتت�افر فيها �سروطُ عقد الم�ساربة، ومعل�ميةُ راأ�س المال، ون�سبةُ الربح12. 

ل�ستخدام  اإ�سدارها  يتم  القيمة،  مت�ساويةُ  وثائقُ  هي  الم�ساركة:  *�سك�ك 

ن�ساطٍ،  تم�يلٍ  اأو  قائمٍ،  م�سروعٍ  تط�ير  اأو  م�سروعٍ،  اإن�ساء  في  ح�سيلتها 

وي�سبح الم�سروع مِلكاً لحملة ال�سك�ك في حدود حِ�س�سهم. 

العميل  من  الم�سرِف  ي�ستري  باأن  ال�سيغة  هذه  ت�سمح  ال�سلَم:  *�سك�ك 

، �سلعةً م��س�فةً في الذمّة م�ؤجّلةَ الت�سليم، اإلى م�عدٍ محدّدٍ وله  بثمنٍ حالٍّ

ا�ستخدامات مختلفةٌ في التم�يل13. 

* �سك�كُ المزارعة: هي وثائقُ مت�ساويةُ القيمة، تُ�سدَر بغر�س تم�يل م�سروعٍ 

ة في المح�س�ل الناتج.  ، وي�سبح لحامليها ح�سّ زراعيٍّ

الأ�سجار  �سقيُ  اإ�سدارها،  الغر�س من  يك�ن  التي  وهي  الم�ساقاة:  *�سك�كُ 

ة من الثمار.  ل اأ�سحابها على ح�سّ المثمرة، ورعايتها، ويتح�سّ

اإ�سدارها ل�ستخدام  يتم  القيمة،  مت�ساويةُ  وثائقُ  وهي  المغارَ�سة:  *�سك�كُ 

الأر�س  في  ة  ح�سّ ال�سك�ك  لحملة  وي�سبح  الأ�سجار،  غر�س  في  ح�سيلتها 

والغر�س. 
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*�سك�كُ ال�ست�سناع: وهي وثائقُ مت�ساويةُ القيمة، يتم اإ�سدارها ل�ستخدام 

لحملة  ممل�كاً  الم�سن�عُ  وي�سبح  �سِلعةٍ،  ت�سنيع  في  فيها  الكتتاب  ح�سيلة 

ال�سك�ك. 

*�سك�كُ المرابحة: وهي وثائقُ مت�ساويةُ القيمة، يتم اإ�سدارها لتم�يل �سراء 

�سلعة المرابحة، وت�سبح �سلعةُ المرابحة ممل�كةً لحملة ال�سك�ك. 

المحورُ الثاني: الوقفُ والمفاهيمُ المرتبطةُ به )مفهومُه، اأركانُه، اأنواعُه(

تحكمه  حيث  الإ�سلامية،  الدولة  في  المالية  الم�ارد  اأهمّ  من  ال�قفُ  يُعتبَ 

الأعمال  باقي  عن  يتميّز  تجعلُه  التي  والميزات،  الخ�سائ�س،  مجم�عةُ 

الخيرية، باعتباره من المندوبات ال�سرعية التي يبتغي بها �ساحبُها وجهَ الِله 

تعالى ودوامَ الأجر له من بعدِ م�ته، وله �سروطٌ، واأركان، وحدود، و�س�ابط 

يجب اللتزام بها �سرعاً. 

مفهومُ الوقف: 

معن�ياً،  اأو  مادياً  كان  �س�اء  مطلقاً  الحب�سُ  اأي  المنعُ  ه�  اللغة،  في  ال�قفُ 

ويُ�سمى الت�سبيلُ، اأو التحبي�سُ، وه� الحب�سُ عن الت�سرّف، وفي ال�سطلاح 

الأ�سل،  متفاوتةٌ، فه� تحبي�سُ  لل�قف  تعريفاتٌ كثيرةٌ  قُدمت  الفقهيّ، فقد 

وت�سبيلُ منفعته اإلى الجهات الم�ق�ف عليها14. 

عرّفه اأب� زهرة باأنّه: ”ال�قفُ ه� منعُ الت�سرف في رقَبة العَين التي يُمكن 

ابتداءً  النتفاعُ بها، مع بقاء عينها، وجعل المنفعة لجهةٍ من جهات الخب 

واإنتهاءً“15، فال�قف ه�: ”حب�سُ مالٍ يمكن النتفاع به، مع بقاء عينه على 

ف ال�اقف وغيِره في رَقبته17، ي�سرف في  م�سرِف مُباحٍ“16، اأي بقطع ت�سرُّ

جهة خير تقرّب اإلى الله تعالى. 

المنفعة“18،  وت�سبيلُ  الأ�سل،  ”تحبي�سُ  اأنه  قُدامة الحنبليّ على  ابنُ  وعرّفه 

كر، اأنها اقتُب�ست من ق�ل النبيّ �سلّى الله  ويت�سح من التعاريف ال�سالفة الذِّ

عليه و�سلّمَ لعمرَ بن الخطّاب ر�سي الُله عنه: اِحب�س اأ�سلَها و�سبّل ثمرِتها. 

اأما اقت�سادياً، فه� تح�يل جزءٍ من الدخ�ل، والثروات، اإلى م�ارد تكافلية 

احتياجات  لتلبيةِ  وع�ائدَ،  وخدماتٍ،  �سِلعٍ،  من  منافعُها  �س  تخ�سَّ دائمة، 

القُدرات  زيادة  في  يُ�ساهم  مّما  الم�ستفيدة،  المتعدّدة  والفئات  الجهات، 

الإنتاجية اللازمة لتك�ين ون� القطاع التكافلي الخيري، الذي يُعدُّ اأ�سا�سَ 

القت�ساد الجتماعي في القت�ساد الإ�سلامي19، حيث يُعتب ال�قف من اأهم 

مكّ�نات القطاع الثالث، الذي ل يهدف اإلى تحقيق الربح، واإنّا على �سبيل 

التط�ع من قِبل المتبعين20. 

للمال،  وم�ؤقّتٌ  م�ؤبّدٌ،  حب�سٌ  ه�  اأنّه:  على  قحف  منذر  الدكت�ر  عرّفه  وقد 

ة21.  للانتفاع المتكرّر به، اأو بثمرته في وجهٍ من وج�ه الب العامّة اأو الخا�سّ

2-اأركانُ ال�قف: لبُدّ من ت�افر اأركان معينّة لقيام ال�قف، فلا يتم اإلّ بها، 

كال�اقف، والم�ق�ف، والم�ق�ف عليه، وال�سيغة22. 

ال�اقفُ، وه� المكلّف الر�سيدُ الحرُّ الذي �سدر منه الإيجابُ باإن�ساء 

عَقد ال�قف. 

الم�ق�فُ، وه� كلّ عيٍن ممل�كةٍ ي�سحُّ بيعُها. 

�س ال�قفُ اأو ريعُه عليه.   الم�ق�فُ عليه، وه� الذي يخ�سَّ

ال�سيغةُ، وه� الق�ل الذي دلّ على اإن�ساء عقد ال�قف، كمَن يبني 

م�سجداً، وخلّى بينه وبين النا�س. 

3- اأن�اعُ ال�قفِ:

اإليها، فمنها ح�سب  يُنظر  اأن�اع ال�قف، باختلاف العتبارات التي  يختلف 

ح�سب  اأو  م�سروعية،  ح�سب  اأو  الأن�سطة،  ح�سب  اأو  منه،  الم�ستفيدين  فئات 

مُدّته، اأو ح�سب الجهة ال�اقفة، اأو ح�سب ات�ساله اأو انقطاعه، واأهمّ اأن�اع 

ال�قف ح�سب الغر�س منه ما يلي:

(: وه� الذي يع�د ريعُه، اأو اإيرادُه لل�اقف نف�سِه، اأو  اأ( ال�قف الأهليُّ )الذريُّ

لذريته من نَ�سله، فلا تنقطعُ منفعتُه اإلّ بعد انقطاع عَقِبه، ثم بعد ذلك يك�ن 

زق23.  لجهةٍ خيريةٍ، حيث يمكن اعتباره م�سدراً دائماً للرِّ

(: وه� الذي يق�م على حب�س عيٍن معيّنةٍ، على اأن  ب(ال�قفُ الخيريُّ )العامُّ

ل تك�ن مِلكاً لأحدٍ من النا�س، وجعلها وريعها لجهة من جهات البِ، لتعمّ 

جميع الم�سلمين، كبناء المدار�س، والم�ساجد، والم�ست�سفيات، وغير ذلك مما 

يُحقّق النفعُ العام24ّ. 

ج( ال�قفُ الم�ستركُ: ه� الذي يجمع بين ال�قف الأهلي، وال�قف الخيريّ، اأيّ 

�ست منافعه اإلى الذرية وجهة البِ معاً.  الذي خ�سّ

نذكر  واقت�ساديةٌ،  واجتماعيةٌ،  خيريةٌ  اأهدافٌ  لل�قف  ال�قفُ:  اأهدافُ   -4

منها:

تحقيقُ مبداأ التكافل بين الأمّة الم�سلمة، واإيجادُ الت�ازن في المجتمع، 

فه� عاملٌ من ع�امل تنظيم الحياة، بمنهجٍ حميدٍ، يرفع من مكانة 

الفقير، ويقّ�ي ال�سعيف. 

خيريةٍ  واأغرا�سٍ  وا�سعةٍ،  اجتماعيةٍ  لأهداف  تحقيقٌ  ال�قف  في 

�ساملةٍ، كبناء الم�ست�سفيات25. 

ال�قفُ �سمانٌ لبقاء المال، ودوام النتفاع به، وال�ستفادة منه مُدّةً 

به  يت�سرّف  اأن  لأحدٍ  يج�ز  ل  اأبداً،  محب��سٌ  فالم�ق�فُ  ط�يلةً، 

ت�سرّفا يُفقدِه �سفةَ الديم�مةِ والبقاء. 

، اأي  ال�قفُ ا�ستمرارٌ للنفع العائد من المال المحبَ�س، فث�ابُه م�ستمرٌّ

اأنّها من العمل الذي ل ينقطع. 

ال�قفُ تط�يلٌ لمدّة النتفاع من المال، ومدّة نفعه اإلى اأجيالٍ مُتتابعةٍ. 

المح�رُ الثالثُ: تحدّياتُ واقعِ ال�قف في العالم الإ�سلاميّ ومتطلباتُ 

تنميتِه

: تحدياتُ واقعِ الوقفِ في العالِم الاإ�شلاميّر

يُ�سير واقعُ ال�قف الإ�سلامي في العديد من البلدان الإ�سلامية على اأنّه يُعاني 

عفٍ �سديدٍ وتراجع دوره في حياة الم�سلمين، ويمكن ر�سدُ اأهمّ الأ�سباب  من �سَ

عف ومن اأهمها: التي اأدّت اإلى هذا ال�سَ

الغم��سُ ح�لَ حجم الأ�س�ل ال�قفية، والتفا�سيل المتعلقة باأماكنها، 

وطرق اإدارتها، و�سيا�سات ا�ستثمارها، وع�ائدها. 

عليها،  وال�ستيلاء  واإدارتها،  ال�قف،  اأعمال  في  الحك�مة  ل  تدخُّ

كما فُرِ�ست �سرائبُ، ور�س�م ٌعلى بع�س عمليات ال�قف في بع�س 

الدول26. 
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من  لأغلبية  ا  الن�سبة  اأنّ  فالملاحظ  جديدةٍ،  اأوقافٍ  اإن�ساء  ت�قّفُ 

الم�سلمين  اإقبال  ويقلُّ  الأجداد،  تُراث  من  هي  القائمة،  الأوقاف 

الحك�مة  ت�لي  من  يرونه  لما  كنتيجة  جديدة،  اأوقاف  اإن�ساء  على 

، على  �س�ؤون ال�قف، واعتقاد الكثير منهم اأن ال�قف ن�ساطٌ حك�ميٌّ

خلاف طبيعته، ب�سفته ن�ساطاً اأهليا27ً.

الإدارة الحك�مية،  نتيجة  ال�قفية؛  العائد من ال�ستثمارات  �ساآلةُ 

بالت�اط�ؤ مع  الآخرين عليها،  ال�قف لعتداء  اأعيان  بع�س  و�سياع 

العامّة  الدولة  م�ؤ�س�سات  اإلى  بالإ�سافة  ال�سعيفة،  النف��س  ذوي 

ة.  ياديِّ وال�سِّ

حقَّ  الأوقاف  وزير  لإعطاء  نتيجةً  ال�سرف؛  مجالت  نطاق  �سيقُ 

الحاجة  ولي�س  �سيا�سية،  هات  لت�جُّ وذلك  ال�قف،  م�سرِف  تغيير 

خيٍر  اأوجه  في  �سرفٍ  اأغرا�س  ظه�ر  عن  ف�سلا  الجتماعية، 

معا�سرة مثل اإن�ساء الجامعات. 

نق�سُ الإف�ساح وال�سفافية بن�سر المعل�مات عن اإدارة مال ال�قف، 

الم�اطنين  رغبة  من  يُقلّل  مّما  القائمة،  الإيرادات  في  والت�سرف 

باإن�ساء اأوقافٍ جديدةٍ. 

النف�سال بين ال�قف، والجمعيات، والم�ؤ�س�سات الخيرية28. 

اإلى  اأدّت  اأ�سباب  الدول لمحاولة تلاقي ما �سبق من  ب�ادر في بع�س  ظهرت 

اإذ  ودوره؛  ال�قف  اإحياء  وتُحاول  �رة،  ال�سّ بهذه  الإ�سلامي  ال�قف  عف  �سَ

ابتكاراتٍ،  بعر�س  الفكرية،  البِنية  تغييراتٍ عميقةٍ في  اإلى  الأوقافُ  تحتاج 

وح�كَمتها  اإدارتها،  وطرق  واأن�اعها،  الأوقاف،  م�سارف  في  وتجديداتٍ 

المنظمة  القان�نية  البِنية  تنعكِ�س في  اأن  يجب  والتي  والم�ؤ�س�سية،  النظامية، 

للاأوقاف، كقطاعٍ هامٍّ وحي�يّ داخل القت�ساد والمجتمع. 

الوقفُ ودورُه في التنميةِ الاقت�شاديةِ والاجتماعيةِ:

اأحدٌ على ذلك الدور الذي يق�م به،  يق�م ال�قف بدورٍ تنم�يّ، ول يختلف 

خلال  من  تتّ�سح  فاإنّها  والتنمية،  ال�قف،  بين  العلاقة  ت��سيح  اأردنا  واإذا 

الدينية،  المجتمع  م�ؤ�س�سات  تنمية  في  الإ�سلامي  التاريخ  عَب  اإ�سهاماته 

ح�سارتنا  اأنّ  الق�ل  يمكن  حتى  والجتماعية،  والقت�سادية،  والعلمية، 

اإلى  بالتحّ�ل  ملزمة  ال�قفية  فالأعيان  ال�قف29،  ح�سارةُ  هي  الإ�سلامية 

�سة بعد �سيانتها، والعمل على  اأ�س�لٍ منتجة30ٍ، اأي تح�يل الأوقاف المخ�سّ

ا�ستمرارها، وذلك من اأجل تحقيق ما ه� مطل�بٌ منها في جميع المجالت، 

الأ�سا�سية  الحاجات  وتحقيق  الغذائيّ،  الأمن  ت�فير  في  دورٌ  له  كان  فقد 

للفقراء، وفي ت�زيع الثروة، وتقليل الفج�ة بين طبقات المجتمع، وفي ت�فير 

التعليم المجانّي للفقراء، من خلال المدار�س التي وقفها الم�سلم�ن، وت�فير 

وتربيتهم،  وكفالتهم،  الأيتام  ورعاية  والمحتاجين،  للفقراء  ال�سحي  الأمن 

مما �سناأتي على ا�ستعرا�سه اإجمالً فيما يلي:

: دورُ الوقفِ في المجالِ الاقت�شاديّر

كان لل�قف اآثارٌ بارزةٌ في دفع عجلة التنمية القت�سادية في مختلف اأنحاء 

العالم الإ�سلامي؛ فقد اأ�سهم في حفظ الأ�س�ل الم�ق�فة من التلا�سي، فه� 

ي�سعى اإلى تحقيق النم� القت�سادي، والرفاه الجتماعي لأفراد المجتمع على 

حدٍّ �س�اء؛ فال�قف يُعتب اأحدَ الأن�سطة الهامّة في تفعيل الدورة القت�سادية، 

الع�ائق  من  والتخفيف  القت�سادية،  الم�ساكل  ومعالجة  النم�،  وتحقيق 

والنحرافات التي ت�ؤثر على القت�ساد، فال�قف يعدُّ م�رداً اقت�سادياً مُهمّاً 

القت�سادي  الم�سم�ن  اأنّ  حيث  المجتمع،  علاقات  ترتيب  اإعادة  في  يُ�سهم 

النتفاع  عن  وحب�سها  ال�طنية،  والثروة  المال،  راأ�س  تجميدَ  يعني  ل  لل�قف 

القت�سادي، بل ه� م�سدر اقت�ساديّ، يهدف اإلى ت�ليد دخلٍ م�ستمرٍ، ي�فّر 

اأحد  والم�ستقبل31، وقد �ساهم في معالجة  الم�ستهدفين في الحا�سر  حاجاتِ 

اأهداف التنمية القت�سادية األ وه� الفقر، ويمكن اإبراز الأثر البارز لل�قف 

اأن�سطته المتن�عة، واآثاره المتعددة، والتي  في المجال القت�سادي، من خلال 

يمكن اإبرازها في العنا�سر التالية:

اأ-دورُ ال�قفِ في العمليةِ الإنتاجية: يعمل ال�قف على ا�ستثمار المال الم�ق�ف، 

من  ذلك  يُعدُّ  حيث  ا�ستثمارية،  م�ساريع  في  ال�قفية  الأ�س�ل  ا�ستغلال  اأو 

وينم�  ي�ستمرَ  حتى  بها،  القيامُ  ال�قف  على  ينبغي  التي  الأ�سا�سية  الأم�ر 

ويحقق اأهدافه، ويُعتب العملُ ال�ستثماريّ والإنتاجيّ والعُمرانّي اأحدَ اأ�س�س 

من  الكليّ  الطّلب  زيادة  في  يُ�ساهم  ال�قف  اأنّ  حيث  وا�ستمرارها،  بقاءها 

خلال الإنفاق ال�ستهلاكي وال�ستثماري. 

المدار�س،  بناء  على  الإنفاق  وه�  وال�ستثماريّ:  الخدماتيّ  الإنفاق 

الإنفاق  اإلى  بالإ�سافة  الخ،   .  .  . والج�س�ر  والطرق،  والم�ست�سفيات، 

ال�ستثماريّ في مجال التجارة، مثل اإقامة الأ�س�اق، واإن�ساء تاأجير المحلّات 

التجارية، مّما يُ�سهم في ت�سجيع حركة التجارة32، حيث ي�ؤدي وقفُ روؤو�س 

 ، الأم�ال العقارية والنقدية، كي تُ�ستثمَر في مجالتٍ اقت�ساديةٍ ذات نفعٍ عامٍّ

اإلى اإخراج الأم�ال الزائدة عن كفاية اأ�سحابها من الكتناز، وتح�يلها اإلى 

ا�ستثمارات ذات عائدٍ اجتماعيٍّ اقت�ساديٍّ ط�يل المدى، الأمر الذي يُ�سهم 

في زيادة حجم التراكمات الراأ�سمالية، والت��سع في الطاقة الإنتاجية. 

اإنفاقُ جزءٍ من م�ارد ال�قف على ت�فير الغذاء،  الإنفاق ال�ستهلاكي: يتمّ 

وال�سكن والملاب�س، وبقية الحاجات ال�ستهلاكية، بالإ�سافة اإلى تخ�سي�س 

ع�ائد ال�قف على المحتاجين، والطلبة، والمر�سى وغيرهم، ف�سلًا على ما 

اختلاف  على  وعطاءاتٍ  مرتّباتٍ  من  ال�قف  على  القائم�ن  عليه  يح�سل 

وظائفهم، كُلّ هذا له الأثرُ ال�ا�سحُ في الإنفاق ال�ستهلاكيّ. 

يُ�سهم   A:الفقر من  والحدِّ  البطالةِ  م�سكلةِ  من  التقليلِ  في  ال�قفِ  ب-دورُ 

ما  خلال  من  بالمجتمع  العاملة  الأيدي  على  كبيٍر  طلبٍ  ت�سكيل  في  ال�قف 

ت�ستخدمه الم�ؤ�س�سات ال�قفية من الأيدي العاملة من جهةٍ وفي تح�سين ق�ة 

العمل في المجتمع لما ي�فّره من فُر�س تعلّم الِمهن، والمهارات من جهة اأخرى، 

للاأيدي  الإنتاجية  القُدرات  و  الِمهنية،  الكفاءات  الرفع من  يُ�ساهم في  مّما 

العاملة. 

ج- تخفي�سُ م�سكلةِ الف�ارقِ بين الطبقاتِ: وذلك من خلال اإ�سهام ال�قف 

في ت�زيع الم�ارد على طبقات اجتماعية مُعيّنة، ت�ساعدهم في �سدّ حاجاتهم، 

معي�سة  م�ست�يات  وترتفع  تتح�سّن،  حيث  اإنتاجية؛  طاقة  اإلى  وتح�لّهم 

الفقراء، والم�ساكين وتتقارب الفج�ة بين الطبقات33. 
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وعدمَ  عادلً،  ت�زيعاً  الثروات  ت�زيع  اإنّ  الثرواتِ:  ت�زيعِ  عدالةِ  تحقيقُ  د- 

عندما  ال�اقف  لأنّ  النا�س؛  بين  تداولً  اأكثَر  يجعلها  محدودةٍ  باأيدٍ  حب�سِها 

يُ��سي بت�زيع غلّةِ م�ق�فاتِه على جهةٍ من الجهات، يعني ت�زيعَ المال، ومن 

المعل�م اأنّ الت�زيع في مراحله الأولى يتفاوت بين الأفراد في الدخ�ل، ثم في 

المدّخرات، وبالتالي في تراكم الثروات، مّما يعمل على ظه�ر الطبقات في 

اإمّا تك�ن اإلزاميةً  المجتمع، فتاأتي عمليةُ اإعادة الت�زيع من خلال �سيا�ساتٍ 

كالزكاةِ، والم�اريثِ، اأو اختياريةً مثل ال�قفِ، والهباتِ، وبذلك يك�ن ال�قف 

اأحدَ الجهات التي تعمل على النه��س بعملية اإعادة الت�زيع ل�سالح الطبقات 

الفقيرة34. 

ت�فيُر التم�يلِ الذاتيّ: ال�قف ي�فر الكثير من الم�ارد، ويق�م بتغطية الكثير 

من النفقات، مما يدفع الكثير من الم�ساعب من اأمام الحك�مات، حيث ل 

ت�سطر اإلى القرو�س الخارجية التي ي�سحبها الكثير من ال�سروط وال�سغ�ط 

ال�سيا�سية والقت�سادية. 

: دورُ الوقفِ في المجالِ الاجتماعيّر والاأخلاقيّر

اأكثر  في  دوافعه   ، اجتماعيٌّ عملٌ  الأوقاف  اأنّ  الباحثين  من  الكثيُر  يرى 

في  الإ�سلاميةُ  فالأوقافُ  اجتماعيةٌ،  دائماً  واأهدافه  اجتماعيةٌ،  الأحيانِ 

للتكافل  دعامة  الخيريّ  الإ�سلاميّ  ال�قف  ويعتب   ، اجتماعيٌّ عملٌ  الأ�سل 

الجتماعي، واللتزام الأخلاقيّ؛ فقد �سُرعَت الأوقافُ ليك�ن ريعُها �سدقةً 

جاريةً ل تنقطع تدرُّ الث�ابَ المت�سل على ال�اقفين، وعملًا �سالحاً يدرُّ الخيَر 

على المحتاجيَن، والم�ستحقيَن، وهذا له دورٌ في مجال الت�سامن الجتماعي في 

المجتمع الإ�سلامي35ّ، وقد تنّ�عت الق�سايا التي اأ�سهم ال�قفُ في التخفيف 

من �سلبياتها، اأو معالجتها كُلياً، حيث �سكّل على مرّ الع�س�ر عن�سراً ثابتاً 

في معالجة هم�مٍ اجتماعيةٍ كثيرةٍ، يمكن اأن نُبيّنَها في العنا�سر التالية:

: لم يقت�سر مجالُ التكافلِ الجتماعيّ  عُ التكافلَ الجتماعيَّ اأ-ال�قفُ يُ�سجِّ

يقدّمه  مّما  المعن�يّ،  الجانب  اإلى  تعدّاه  بل  فح�سب؛  المادّيّ  الجانب  على 

من يد الع�ن والم�ساعدة لأفراد المجتمع على اختلافهم، المحتاجِ، العجَزةِ، 

للفقر  بمحاربته  ويعززه  الجتماعي،  الأمان  تحقيق  من  ي�فره  لما  الأيتامِ، 

والق�ساء عليه، جاعلا بذلك العدالة الجتماعية ت�سير نح� �سكل م�ستدام، 

بما ي�سمن ت�زيع الثروة نح� كل طبقات المجتمع المحتاجة36، في هذا ال�سياق 

طرحت الأمانة العامة للاأوقاف في الك�يت عدة م�سروعات اجتماعية، مثل 

"وقف  وم�سروع  المتخا�سمين،  بين  للت�فيق  البين"  ذات  اإ�سلاح   " م�سروع 

ال�قت" لت�سجيع ثقافة التط�ع، وم�سروع "زادي من يدي" للحد من البطالة 

مما ير�سخ ثقافة التط�ع الفردي37. 

ب-تعزيزُ الجانبِ الأخلاقيّ وال�سل�كيّ في المجتمعِ: ال�قف ي�ساعد في تعزيز 

طرق  على  الت�سييق  خلال  من  المجتمع،  في  وال�سل�كي  الأخلاقي،  الجانب 

النحراف، ف�ج�د ال�قف لرعاية الن�ساء الأرامل، والمطلقات، يعتب ح�سانة 

ال�قف  لهن وللمجتمع من �سل�ك دروب النحراف ب�سبب الحاجة، ويظهر 

الح�سّ التراحُميّ الذي يملكه الم�سلم، ويترجمه ب�سكل عملي في تفاعله مع 

اأفراد  بين  المجتمعيّ  النتماء  روح  تعزيز  على  يعمل  مما  مجتمعه،  هم�م 

المجتمع. 

تعالجها  التي  الأن�سطة  للدولة:  الجتماعيةِ  الأعباءِ  من  ف  يُخفِّ ج-ال�قفُ 

الناحية  من  وخا�سة  كاهلها  ترهق  بحيث  متعددة،  اأ�سبحت  الدولة 

طائلة  اأم�ال  اإلى  تحتاج  اأ�سبحت  الع�سر  هذا  في  فالدولة  الجتماعية، 

للرعاية الجتماعية، ل منا�س من الع�دة اإلى المجتمع، واإلى القادرين فيه 

لتقديم المزيد من العطاءات التط�عية. 

�سائر  :تعمل  المجتمع  في  طةِ  المت��سِّ الطبقةِ  ت��سيعِ  في  ال�قفِ  د-م�ساهمةُ 

اأو على  ال��سطى،  الطبقة  دائرة  ت��سيع  اإلى  الدولة الحديثة  الحك�مات في 

الأقل المحافظة على وج�دها وبقاءها، وقد �ساعد ال�قف الإ�سلامي كثيرا في 

ت��سيع دائرة هذه الطبقة باعتبارها لحمة اأي مجتمع ب�سري، واأو�سعها ثقافة 

وتعلما، في�ؤدي تاآكلها بالمجتمع اإلى التخلف وال�سمحلال. 

دورُ ال�قفِ في مجالتِ التنميةِ الأُخرى: يتمثل بما يلي:

اأ-دورُ ال�قفُ في الجانبِ التعليميّ والثقافّي: �سهد التاريخ الإ�سلامي تجربة 

بال�قف في  الإهتمام  التعليمية، وكان  المن�ساآت  ال�قف في دعم  لدور  فريدة 

للدولة  مالية  م�ازنات  تكن هناك  اإذ لم  اإجتماعية،  التعليم ظاهرة  مجال 

من اأجل مناف�سة نظام ال�قف في رعاية خدمات التعليم، والتي اأثبتت فعالية 

في ا�ستقطاب اأفراد المجتمع، حيث كان لل�قف دور كبير في ن�سر التعليم في 

الدول الإ�سلامية، وذلك بت�سييد �سروح العلم، والثقافة، حيث اأن الأوقاف 

اأوقاف  اأهم ما اعتنى به الم�سلم�ن في تاريخهم، فقامت  العلمية كانت من 

المدار�س، والجامعات . . . الخ، اأ�سف اإلى ذلك تخ�سي�س كثير من الأوقاف 

المخ�س�سة  الأوقاف  ف�جدت  الكيمياء،  كالطب،  محددة،  علمية  لفروع 

للاأطباء، والأوقاف لمعلمي الأولد ال�سغار38. 

ب- دورُ ال�قفِ في الجانبِ ال�سحيّ: اإن المتتبع لتاريخ الطب والم�ست�سفيات 

نطاقها،  واإت�ساع  الأوقاف،  تط�ر  بين  تام  �سبه  تلازما  يجد  الإ�سلام،  في 

في  والت��سع  الطب،  تقدم  وبين  جهة،  من  الإ�سلامي  العالم  في  واإنت�سارها 

مجال الرعاية ال�سحية للاأفراد من جهة اأخرى، بحيث يكاد ال�قف اأن يك�ن 

الم�ست�سفيات،  للاإنفاق على  الأحيان  ال�حيد في كثير من  الأول  الم�سدر  ه� 

والمدار�س الطبية، والمعاهد، حيث يذهب عدد من المفكرين اإلى اأن التقدم 

كال�سيدلية،  بها  المرتبطة  والعل�م  الطبية،  العل�م  في  والإزدهار  العلمي 

والكيمياء، كان ثمرة من ثمرات ال�قف، وكان له الف�سل الكبير في مجالت 

الرعاية ال�سحية، والخدمات الإجتماعية39. 

في  لل�قف  الأ�سا�سية  الأهداف  تظهر  الدينيّ:  الجانبِ  في  ال�قفِ  دورُ  ج- 

وت�فير  الإ�سلامي،  الدين  مكانة  على  الحفاظ  خلال  من  الديني،  الجانب 

ال�سبل المنا�سبة للدع�ة الإ�سلامية عم�ما، كما يظهر في كثير من الج�انب 

وما  ال�قف  كان  حيث  م�ستلزماتها،  وت�فير  الم�ساجد،  اإن�ساء  من  الجزئية 

يزال الم�سدر الأول والرئي�سي في بناء الم�ساجد، كما تعد الم�ساجد من اأهم 

الأناط التي حظيت بعناية ال�اقفين. 

د- دورُ ال�قفِ في التنميةِ الح�سرية: م�سروعات البنية الأ�سا�سية، هي تلك 

الخدمات التي ل يمكن بدونها اأن تعمل الأن�سطة في المجتمع، حيث اأ�سهمت 

الأوقاف اإ�سهاما كبيرا في بناء الطرق، وتعبيدها، وت�فير الخدمات اللازمة 

وعمل  لل�سرب،  ال�سالح  بالماء  المجتمع  وتزويد  الآبار،  حفر  للم�سافرين، 
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Introduction
Al-qawa‘id al-fiqhiyyah or Legal Maxims are general rules of Fiqh, which can 
be applied to various cases under common rulings. They are often resorted to 
in applications of Shari’ah in Islamic finance. Among the number of maxims 
that exist, scholars have classified five to be the major maxims that cover 
all the areas of Islamic law. In this ever-evolving industry, the role of these 
maxims are becoming more important than before as they shed light on 
new issues that may not be directly addressed in the Quran and the Sunnah. 
Contemporary jurists have thus resorted to the use of these maxims in the 
application of Shari’ah in the Islamic finance industry.
Doubtful Matters - “Certainty is Not Overcome by Doubt”
The Maxim al-yaqin la yazalu bi al-shakk, which translates as “certainty is 
not overcome by doubt”, is considered one of the most important out of the 
five popular maxims because it discusses the principle regarding doubtful 
matters, particularly in matters pertaining to Islamic law. According to Imam 
al-Suyuti, this maxim covers about seventy-five per cent of fiqh. It infers that 
a fact established by law or proven with evidence will remain so until there is 
another certainty that removes it. Any doubt that occurs when certainty prevails 
will have no authority to remove the certainty. Likewise, if something has not 
been established with certainty, it will remain so until proven otherwise. This 
is because doubt, which comes later, is weaker than certainty on which it is 
founded. Doubt, therefore, cannot contradict or resist certainty. 
There are several verses from the Quran and the Sunnah which support this 
maxim. The Quran states, “And most of them follow nothing but conjecture 
(al-zhann), but conjecture can be of no value at all against the truth.” (Yunus: 
36). This verse speaks about the state of doubt in which the unbelievers are 
in. Surely the doubt that they are in will not prevail over truth or certainty. 
In addition, those who follow al-zhann or doubt will never be successful 
and what they follow will never lead them to the right path. It is obvious 
that certainties are stronger than doubt as it is the original matter and doubt 
normally comes after certainty. So, the primary matter will prevail over the 
secondary matter and it is more reliable.
Implementation of the Maxim in Islamic Finance
The general Shari’ah legal maxim is that a particular activity is permissible 
unless there is a clear prohibition against it, “الاباحة العقود  في   This is .”الأصل 
reflected in the law of financial transactions; Shari’ah-compliant financial 
services emphasize the ethical, social, and religious dimensions of financial 
transactions i.e., enhancement of equity and fairness for the general good of 
the society. The maxim in our discussion, establishes the fact of that certainty 
is not overcome by doubt. So, in implementing this rule in Islamic finance, we 
notice the great significance of this rule in the event of controversy on rights 
and obligations of contending parties in the absence of proof on either side. 
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The benefit of doubt arising out of a controversial position can never go to a 
person on whom the onus of proof lies. Thus, the position of an indebted person 
even after his death will not be affected by doubt as to a probable discharge of 
debt. Likewise, a claim as to the discharge of debt will not be rejected on the 
basis of presumption to the contrary. In the case of a loan contract, a person shall 
consider that he or she is still indebted to the lender in the event where he or 
she is unable to provide the evidence of payment. This is due to the fact that the 
outstanding amount of loan will remain valid and certain as stipulated under the 
contract and will only be reduced by actual payments. Thus, any doubt will not 
overcome the certainty upon which the loan was established.
A broader application of the maxim is applicable when used with sub-rules. For 
instance, a partner has no right to assume a minimum rate of profit earned by his 
business partner and claim his share in that profit as different from the amount 
stated to have been actually earned by the partner. Based on the sub-rule, al-
aslu fi al-sifaat al-‘aridhaat al-‘adam, which means that the presumptive rule 
is that transitory attributes do not exist provides that in case that the working 
partner declares a certain amount of profit, no more will be presumed unless the 
contrary is proved to be a fact. Thus, in case of loss in business, a partner cannot 
allege willful neglect and require the other partner to indemnify him for the loss 
unless he proves the contrary. If he cannot prove his claim, then the other partner 
will not be personally held liable for the loss or to indemnify him. Any doubt 
affecting his position of freedom from liability will be untenable. No arbitrary 
judgment of the contender would be acceptable. This is based on another sub-
rule, al-aslu baraa‘ah al-dhimmah – freedom from liability is the pre-existing and 
therefore prevailing state.
Similarly, in the event that an Islamic bank is audited by the income tax 
authorities and provides documentation for its claims of income and exemptions, 
the authorities cannot claim that it owes more taxes unless it is proven that its 
documentation is forged or that it made a mistake in calculating its tax exemptions 
or tax amount. 
This maxim is used extensively in contemporary resolutions by most, if not all, 
authorities of Fiqh today. Nevertheless, being a major maxim, it has a number 
of corollaries including: la ‘ibrah li al-tawahhum – “Unlikely possibilities are 
given no consideration”; al-aslu baqaa ma kana ‘ala ma kana  “The basic rule 
is that a thing remains in its original state”; and al-aslu ‘idhafah al-hadith ‘ila 
aqrab waqtihi – “The presumption is that a development of legal significance 
is only of recent occurrence.” Therefore, the maxim should be applied in view 
of circumstance and its corollaries, which will certainly attest to the relative 
principle inferred by the maxim.
For more in-depth reading on Islamic legal maxims related to Islamic finance, 
kindly see Mohamad Akram Laldin, et al., “Islamic Legal Maxims & Their 
Application in Islamic Finance” (2013) published by International Shariah 
Research Academy for Islamic finance (ISRA).
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L Le rôle des institutions internationales 

dans la mondialisation: le cas de l’Algérie

Résumé:
l’un des aspects les plus marquants des relations internationales contemporaines est le 
rôle croissant joué par les organisations internationales comme moteur d’accélération de 
la croissance élevés et puissance régulière de la mondialisation dans la coopération que 
relient les États pour régler leurs problèmes communs. Dans notre recherche nous focalisé 
sur les organisations intergouvernementales pour agrémenter le rôle des organisations 
internationales face a la mondialisation qu’elles sont composées d’États, constituent des 
structures permanentes de coopération entre leurs membres (organes, agents, budget, 
compétences) pour assurer la liberté de tout nature par la suite d’ assurer le développement 
durable, de vivre entre les gouvernements nationaux et les institutions internationales, 
En effet, on construit ce que nous nommons « mondialisation » renvoie couramment 
le marché mondial de production et de consommation dans toutes les sphères de la vie 
dans l’univers. Bien que le développement des échanges constitue une chance d’intégrer 
les pays pauvres à l’économie mondiale sur des bases équitables qu’elles renforceront 
l’attrait des pays en développement pour les IDE. Et elles contribueront à une réduction 
des coûts pour leurs actions, en conséquence à une augmentation des recettes publiques 
à l’égard’ un renforcement de la gouvernance dans le système économique mondial du 
local au global dont toutes les organisations interviennent à des degrés divers dans la 
mondialisation. 

ملخص:

اأحد الج�انب الأكثر لفتا للعلاقات الدولية المعا�سرة ه� الدور المتنامي الذي تلعبه المنظمات الدولية كمحرك ت�سارع للنم� 

المنظمات الحك�مية  على  ركزنا  بحثنا  الم�ستركة. في  الم�ساكل  الدول لحل  بين  يربط  الذي  التعاون  للع�لمة في  نظامية  وق�ة 

اأع�سائها  بين  للتعاون  الدائمة  الهياكل  و  الدول  من  تتاألف  التي  للع�لمة  المجابهة  الدولية  المنظمات  لدور  الداعمة  الدولية 

)اأجهزة، وكلاء، والميزانية، ومهارات( ل�سمان التنمية الم�ستدامة بين الحك�مات ال�طنية والم�ؤ�س�سات الدولية، لأننا نبني 

ما ن�سميه ”الع�لمة“ ي�سير عادة اإلى اإنتاج ال�س�ق العالمي وال�ستهلاك في جميع مجالت الحياة في الك�ن. على الرغم من 

اأن تط�ير التجارة هي فر�سة لإدماج البلدان الفقيرة في القت�ساد العالمي على اأ�سا�س من�سف و تعزز من جاذبية البلدان 

النامية للا�ستثمار الأجنبي المبا�سر مما ي�ساهم في خف�س التكاليف لأ�سهمها نتيجة زيادة الإيرادات الحك�مية في ظل تق�ية 

ح�كمة النظام القت�سادي العالمي انطلاقا من الم�ست�ى المحلي اإلى الم�ست�ى العالمي بحيث تختلف درجة تفاعل هذه المنظمات 

في مفه�م الع�لمة. 
I.Le Fonctionnement De La Mondialisation 
La mondialisation n’est pas un phénomène entièrement nouveau, elle s’accélère depuis 
l’effondrement de l’URSS et l’ouverture de la Chine. Et se décline avec l’expansion 
du capital libéral. C’est un phénomène qui s’amplifie et qui se traduit par l’important 
des flux de personnes, de marchandises, de capitaux et d’information. A la fin du XXe 
siècle, la mission des organisations internationales n’est plus seulement d’aménager 
les rapports entre Etats mais aussi d’imposer des décisions aux Etats qui les sollicitent 
: elles exigent la réduction des déficits publics, des subventions, la privatisation 
des services publics et l’ouverture des frontières au libre-échange. C’est ce qu’on 
appelle les « plans d’ajustement structurels » dont on leur demande d’introduire de 
la cohérence et de la prévisibilité dans des relations internationaux où prolifèrent des 
acteurs et des flux échappant souvent au contrôle d’un système interétatique lui-même 
loin d’être harmonieux dans un monde bouleversé par la libéralisation des échanges 

بلغنامي و�سيلة نجاة

ماج�ستير في المدر�سة الدكت�رالية في 

القت�ساد واإدارة اأعمال
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et la mondialisation de l’information pour une régulation de l’activité (production, consommation, 
répartition) économique au service du développement qu’elle est le résultat de l’action de 5 secteurs 
(Les ménages, Les entreprises, Les établissements financiers, Les administrations publiques, 
L’extérieur) institutionnels et de leurs interactions (les flux réels « les échanges de bien » ; les flux 
monétaires, ou financiers les flux immatériels) dont Chaque secteur institutionnel regroupe des 
agents homogènes quant à leurs activités à l’échelle planétaire, Ce système d’échanges économiques 
profite bien évidemment à de nombreux acteurs, qui ont pris une place centrale dans les orientations 
financières et économiques mondiales par ces décisions majeures qui sont prises directement au 
niveau international, dans le cadre d’Institutions financières internationales telles que la BM ou le 
FMI, et au sein de l’OMC. Ces Institutions, De son côté l’ONU, fait regroupe les gouvernements en 
vue du maintien de la paix, peine à faire appliquer les institutions internationales. Désormais, les états 
nationaux qui organisaient autrefois les relations dans l’espace mondial commence compatible avec 
le développement durable en mettant l’accent sur la nécessité de prendre en considération différentes 
dimensions et temporalités (économique, sociale, écologique, politique, juridique, etc.), de l’objet de 
rechercher des nouveaux instruments de régulation en particulier des économies en développement 
dans et face à la mondialisation. Pour produit un système très hiérarchisé, intégrant certains espaces 
et marginalisant les autres d’une part, et consulte les formes de gouvernance et les régulations dans 
le champ du développement durable, par mises en place non pas au niveau global mais par les 
économies en développement confrontées à la mondialisation qui Sont-elles des symptômes d’une 
mondialisation arrangée, en fin produites pour servir une économie libérale, ou sont-elles à l’origine 
de l’expression de « nouvelles » formes de développement qui s’insèrent dans les interstices de la 
mondialisation.

Figure 1:processus de la mondialisation
• A partir des années 70 : Essoufflement du modèle de production fordiste
• Chocs pétroliers : Le problème peut se décomposer en 3 périodes :

1974-1979 : le premier choc pétrolier. Paradoxalement, les PED augmentent leur dette car avec la 
crise pétrolière, le $ va être bon marché et abondant (grâce au recyclage des pétrodollars) et il faut 
régler la facture pétrolière également plus les programmes de développement. Les PED s’endettent.
1979-1982 : IIème choc pétrolier qui est différent du premier car les pays développés rentrent en crise 
économique. Il va y avoir 2conséquences :

• Moins de croissance pour les PDEM donc les PED vendent moins
• avec la crise, les déficits budgétaires des PED vont s’accroître car ils veulent relancer 

l’économie. De plus les pays occidentaux vont eux aussi s’endetter. Cela crée des tensions sur 
les taux d’intérêt qui augmentent.

A la sortie de l’IIème GM, la Conférence de Bretton Woods se tient pour déterminer un « nouvel 
ordre » économique mondial. Quarante-quatre « 44 » pays sont représentés à cette conférence qui 
a été vivement souhaitée par les Etats-Unis ; l’U.R.S.S., sollicitée, ne participera qu’aux travaux 
préparatoires mais non à la conférence elle-même. Trois grandes questions doivent être réglées 
pour que l’économie mondiale puisse sortit de la guerre et des désordres antérieurs dans de bonnes 
conditions : 
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1.La question des taux de change : 
• en 1944 l’existence d’un étalon monétaire 

international est perçue comme une perte 
d’autonomie des Etats dans la conduite de leur 
politique économique. Il faut donc un Système 
Monétaire International (SMI) moins rigide 
que l’étalon-or. 

• Mais la flexibilité des changes pratiquée dans 
les années 30 est interprétée comme une 
politique de dévaluation compétitive. Il faut 
donc une certaine fixité des changes 

• Enfin, les capitaux flottants ont profondément 
déstabilisés les économies nationales et se 
déplaçant très rapidement notamment des pays 
périphériques vers les pays créditeurs. Il s’agit 
don c de limiter les mouvements internationaux 
de capitaux. 

2.La question du protectionnisme : 
• Les Etats ont joué pendant les années 30 avec 

les barrières douanières. Il s’agit de protéger un 
(des) secteur(s) industriel(s) de la concurrence. 
Le produit arrivant sur son marché domestique 
avec un coût plus faible (grâce à une meilleure 
performance du pays exportateur ou à une 
dévaluation compétitive), l’Etat va imposer 
un droit de douane (parfois très élevé) pour 
renchérir le bien importé et défendre ainsi son 
propre secteur moins performant (exemple en 
1930 des Etats-Unis qui mettent en place le 
tarif Smoot-Hawley). 

• D’autres mesures apparaissent dans les années 
30 notamment sous l’impulsion de la France. 
Elle met en place des restrictions quantitatives. 
Cette technique offre des possibilités 
supérieures de protection puisqu’elle établit 
administrativement la part de marché laissée 
aux producteurs étrangers ; quel que soit le 
niveau de leurs prix, l’entrée sur le marché 
devient impossible au-delà de la quotité fixée. 
Dès fin 1932, de nombreuses nations adoptent 
cette innovation. 

• L’édiction de normes est enfin une autre façon 
de se protéger. 

3.La question du rétablissement des économies 
européennes ravagées par la guerre :
Pour répondre à ces trois questions, les nations 
alliées mettent en place dès 1944 des institutions 
internationales originales. 
a) Le Fond monétaire international (FMI), symbole 
des évolutions majeure de la pensée économique

b) La Banque mondiale (BM), d’une politique de 
grands projets à la notion de gouvernance
c) Le GATT (General Agreement on Tarif and 
Trade – Accord général sur les tarifs douaniers et 
le commerce), des mécanismes douaniers à une 
approche plus complète du commerce international ;
Les «Trois D » De La Globalisation Financière : 
Henri Bourguinat a identifié les « trois D » à l’origine 
de la globalisation Financière : déréglementation, 
décloisonnement, désintermédiation. 
a) La déréglementation : désigne le processus 
d’assouplissement ou de suppression des 
réglementations nationales régissant, et restreignant, 
la circulation des capitaux (contrôle des changes, 
encadrement du crédit, etc.). Partie des États-Unis et 
du Royaume-Uni, elle s’est progressivement étendue 
à tous les pays industrialisés dans les années 1980. 
b) Le décloisonnement : désigne l’abolition des 
frontières segmentant les marchés financiers : 
segmentation des divers marchés nationaux, d’une 
part ; mais aussi segmentation, à l’intérieur d’un 
même pays, entre divers types de marchés financiers 
: marché monétaire, marché obligataire, marché 
des changes, marché à terme, etc. Aujourd’hui, les 
marchés financiers nationaux sont interconnectés, 
constituant un vaste marché global. Et les différents 
compartiments du marché financier ont été unifiés, 
pour créer un marché plus large et profond, accessible 
à tous les intervenants à la recherche d’instruments de 
financement, de placement, ou de couverture. 
c) La désintermédiation, enfin, désigne la possibilité 
offerte aux opérateurs désireux de placer ou 
d’emprunter des capitaux, d’intervenir directement 
sur les marchés financiers, sans être obligés de passer 
par ces intermédiaires financiers traditionnels que sont 
les banques. Dans des pays comme l’Allemagne ou la 
France, le financement des entreprises a longtemps 
été massivement intermédiaire, c’est-à-dire assuré 
par les banques ; mais la part du crédit bancaire dans 
le financement des entreprises a fortement diminué 
dans ces deux pays, passant des deux tiers à la fin des 
années 1970 à environ 50 % aujourd’hui. 
II. Tendance Générale En Algérie
Section 01 : structure des échanges extérieurs
Le (FMI) indique dans son rapport publié que le taux 
de croissance positif pour l’Algérie pour les années 
2009, 2010. (+ 2,1 % en 2009, 3,9 % en 2010) et 
devrait poursuivre sa hausse pour croître de 4% en 
2011. Et Pour la région du Maghreb (Algérie, Maroc, 
Tunisie), le FMI prévoit un taux de croissance global 
de 3 % en 2009 et de 4 % pour l’année 2010. Ainsi 
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les résultats globaux en matière des réalisations des échanges extérieurs de l’Algérie durant l’année 
2009 ont enregistré un excèdent de la balance commerciale de 4,59 milliards de dollars US, soit une 
diminution de plus de 88% par rapport à l’année 2008, qui s’explique essentiellement par l’importante 
baisse des exportations (44,91%). D’où un taux de couverture des importations par les exportations 
de 112% en 2009 contre 201% durant l’année 2008.selon la Banque mondiale l’Algérie est le second 
puissance économique arabe

Figure02: source : CNIS de l’Algérie
Section: 02 : À l’importation
Les importations Algériennes ont diminué de près de 1% par rapport à l’année 2008 passant de 39,48 
à 39,10 milliards de dollars US.Leur répartition par groupes de produits fait ressortir une baisse pour 
l’ensemble des groupes de produits à l’exception de celui des biens
D’équipements qui a enregistré une hausse. En effet, les importations des biens d’équipements qui 
représentent Plus de 39% du total des importations sont passées de 13,27 à 15,27 Milliards de dollars US 
durant les périodes considérées, soit un accroissement de plus de 15 %.Les importations algériennes, 
indique l’OMC, sont constituées de 74% de produits manufacturés, de 23% de produits agricoles et de 
3% de lubrifiants.Quant aux baisses elles ont concerné les biens destinés à l’outil de production avec 
0,65% et les biens de consommation alimentaires et non alimentaires avec respectivement 25,64% et 
4,71%.Le groupe des « biens alimentaires » occupe le dernier rang dans la structure des importations 
réalisées durant l’année 2009 avec 14,86% du volume global soit 5,81 milliards de Dollars US. Par 
rapport à l’année 2008 enregistre une diminution de plus de 25,6% soit deux (02) milliards De dollars 
US en valeur absolue. Or l’évolution en baisse a concerné surtout les céréales (-42,35%) les laits et 
produits laitiers (-32,89%) le café (-21,17%) et les légumes secs (-32,89%). Le groupe des « biens de 
consommation non alimentaires » vient en
Troisième position dans la structure de nos importations avec la quote-Part de 15,59% et un volume 
de 6,09 milliards de Dollars US.Par Rapport à l’année 2008, ce groupe enregistre une diminution 
de 4,71%. Cette évolution en baisse a concerné surtout les médicaments (-6,53%) Les véhicules 
de tourisme. L’OMC souligne que l’Algérie occupe le 56e éme rang mondial avec une part de 0,24 
des Importations mondiales. Dont Les principaux fournisseurs sont l’Union européenne (51,9%), la 
Chine (8,6%), les USA (7,7%), le Japon (3,9%) et l’Argentine (3,3%).
Section 3 : A L’Exportation 
 Les exportations des hydrocarbures continuent à représenter L’essentiel de nos ventes à l’étranger 
durant l’année 2009 avec une part de 97,6% du volume global des exportations, et une baisse de 
plus de 44% par rapport à l’année 2008 qui s’explique essentiellement par la chute du prix du baril 
de pétrole.Les exportations hors hydrocarbures, qui demeurent toujours marginales, avec seulement 
2,4% du volume global des exportations soit l’équivalent de 1,05 milliard de Dollars US. Enregistrent 
une diminution de l’ordre de 46% par rapport à l’année 2008. Quant aux principaux « produits hors 
hydrocarbures » exportés, ils sont constitués essentiellement par le groupe « demi-produits » qui 
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représente une part de 1,51% du volume global des exportations soit l’équivalent de 659 millions 
de Dollars US. Le groupe «produits bruts » vient en seconde position avec une part de 0,41% soit 
178 millions de Dollars US suivi par le groupe « biens alimentaires» avec une part de 0,26% soit 
en valeurs absolues 14millions de Dollars US et enfin les groupes «biens de consommations non 
alimentaires » et « biens d’équipements industriels » avec une part identique de 0,11 %. Ainsi, et 
selon l’OMC souligne que l’Algérie est classée 42e éme exportateur mondial et participe à hauteur 
de 0,49 % dans les exportations mondiales marchandises en 2008.Les principaux destinataires des 
exportations algériennes de marchandises sont l’Union européenne (43,6%), les USA (30,1%), 
le Canada (7,8%), la Turquie (3,4%) et le Brésil (3%). L’OMC précise que les exportations 
algériennes sont constituées de 98,8% d’hydrocarbures, de 1% de produits manufacturés et de 
0,2% de produits agricoles. En ce qui concerne le commerce international des services, l’Algérie 
occupe le 79ème rang mondial en matière d’exportations durant l’année 2008, L’Algérie détient, 
aussi, 0,08% des exportations et 0,21% des importations dans le commerce mondial des services, 
extrait de CNIS de l’Algérie.Concernant les perspectives économiques en chiffres, le FMI indique 
que l’Algérie devra enregistrer un PIB nominal de 167 milliards de dollars en 2011 et 156,8 
milliards en 2010, contre 140 milliards de dollars durant l’exercice 2009. Quant aux exportations 
du pays, le FMI prévoit qu’elles devront augmenter à 58,1 milliards de dollars en 2010 et à 
61,1 milliards en 2011, contre 48 milliards de dollars en 2009. Cette sensible amélioration des 
perspectives économiques de la région, qui comprend les principaux exportateurs de pétrole et de 
gaz, est expliquée par la hausse des prix du pétrole et la reprise des flux de capitaux. Le taux de 
croissance de la région, fortement impacté par la chute des prix des matières premières et la crise 
financière, repartira à la hausse sans toutefois atteindre son niveau d’avant-crise, selon le FMI.

Figure 03:Source : Office National des Statistiques
III.Répartition Par Régions Economiques
En ce qui concerne la répartition par régions économiques au cours de l’année 2009, on aperçu 
clairement que l’essentiel de nos échanges extérieurs reste toujours focalisé sur nos partenaires 
traditionnels.En effet, les pays de L’OCDE occupent les parts les plus importantes
Avec 69,16% de nos importations et de 84,95 % de nos exportations.
Section 01 : L’Union Européenne (UE) :
Les pays de l’Union Européenne sont toujours les principaux partenaires de l’Algérie, avec les 
proportions respectives de 52,79% des importations et de 53,41% des exportations.Par rapport à 
l’année 2008, les importations en provenance de l’UE ont enregistré une baisse de prés de 1,62% 
passant de 20,98 milliards de Dollars US en 2008 à 20,64 milliards de Dollars US pour la même 
période 2009 et les exportations de l’Algérie vers ces pays, ont diminué de 17,93 milliards de 
Dollars US, soit 43,46 %. A l’intérieur de cette région économique, on peut relever que notre 
principal client est l’Italie qui absorbe plus de 14,4% de nos ventes à l’étranger, suivi par l’Espagne 
de 12,2% et la France de 10,61%. Pour les principaux fournisseurs, la France occupe toujours le 
premier rang avec 15,71%, suivi par l’Italie et l’Espagne avec les proportions respectives de 
9,42% et 7,52% dans les importations de l’Algérie au courant de l’année 2009.
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Section 2 : LES PAYS DE L’O C D E (hors UE):
 Les pays de l’OCDE (hors UE) viennent en deuxième position avec une part de 16,37 % des 
importations de l’Algérie en provenance de ces pays, et de 31,54 % des exportations de l’Algérie 
vers ces pays. Par rapport l’année 2008, il y a lieu de signaler une diminution des importations 
réalisées avec ces pays de l’OCDE (hors UE), passant de 7,25 milliards de Dollars US à 6,40 
milliards de Dollars US, soit plus 11,6% en valeur relative, ainsi que des exportations de l’Algérie 
vers ces pays qui ont enregistré une importante baisse évaluée à près de 51%. A noter aussi que 
l’essentiel des échanges commerciaux de l’Algérie avec cette région est réalisé avec les U.S.A, suivi 
par la Turquie et le Canada avec les taux respectifs de 5,11%, 4,46% et1, 07% pour les importations 
en provenance de ces pays, et de 21,2%, 4,73% et 4,6% pour les exportations vers ces mêmes pays.
Section 03 : LES AUTRES REGIONS :
Les échanges commerciaux entre l’Algérie et les autres régions restent toujours marqués par des 
faibles proportions. Le volume global des échanges avec les « Autres pays d’Europe », (hors UE 
et OCDE) affiche une augmentation de leur part du marché de près de 10 % par rapport à l’année 
2008, en passant de 669 millions de Dollars US en 2008 à 735 millions de Dollars US en 2009.
Les pays de « l’Asie » affichent une diminution de plus 3 % passant de 10,68 milliards de Dollars 
US à 10,35 milliards de Dollars US pour les mêmes périodes considérées.Le volume des échanges 
avec les pays de Maghreb (U.M.A) a enregistré une baisse par rapport à l’année 2008 en passant 
de 2 milliards de Dollars US en 2008 à 1,4 milliard de Dollars US en 2009. Les pays Arabes (hors 
U.M.A) quant à eux, ont enregistré une hausse appréciable par rapport à l’année 2008, puisque le 
volume global des échanges commerciaux avec ces pays est passé de 1,49 milliard de Dollars US à 
1,91 milliard de Dollars US soit une augmentation de plus de 27,7 %.

Figure 4:Source de MINISTERE DES FINANCES/ DIRECTION GENERALE/ DES DOUANES / CNIS de l’Algérie

IV. indicateurs économiques et financiers
Section 01 : évaluation de PIB

Figure5:évaluation du taux de croissance du PIB et du PIB.H.H Source: Office National des Statistiques: Statistiques En 
Milliards
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Section 02 : Evaluation De Capital Humaine
La population active au sens du BIT a été estimée à 10,3 millions de personnes en décembre 2008, avec un 
taux d’activité de 41,7% qui enregistre une légère augmentation par rapport à 2007 où il était de 40,9%.La 
population active occupée est estimée à 9,1 millions de personnes, soit un taux d’occupation de 26,6%. Les 
femmes représentent 15,6% de ’ensemble des individus occupés : 16,6% en milieu aggloméré et 10,0% 
en zone éparse.

Figure6:répartition de la population occupée par secteur d’activité, source de CNIS de l’Algérie

Section 0 3 : Des Points Positifs
Concernant spécifiquement l’Algérie, le FMI note qu’«avec ses ressources financières dont celles provenant 
du Fonds de régulation des recettes (FRR), le pays a pu continuer son programme d’investissements 
publics, ajoutant que les dépenses publiques ont augmenté à un rythme de 10% annuellement entre 2007 
et 2009.»Il relève également que la croissance des crédits en Algérie a augmenté de 20% annuellement. 
Concernant les perspectives économiques en chiffres, l’institution que dirige le français Dominique Strauss 
Khan indique que l’Algérie devra enregistrer un PIB nominal de 156,8 milliards de dollars en 2010 et de 
167 milliards de dollars en 2011 contre 140 milliards de dollars en 2009.Relativement aux exportations, 
elles devraient augmenter à 58,1 milliards de dollars en 2010 et à 61,1 milliards de dollars en 2011 contre 
48 milliards de dollars en 2009, prévoit le Fonds. Il signale également la hausse du niveau des réserves de 
change de l’Algérie qui devront atteindre « 150 milliards de dollars en 2010, 158 milliards de dollars en 
2011» (contre 147,2 milliards de dollars en 2009). Avec une croissance de +4,6% en 2010 et de+4,1% en 
2011, l’Algérie est classée 7ème sur les 12 pays pétroliers de la région MENA, selon les projections du 
FMI. Depuis fin 2002, l’Algérie dispose d’une position financière extérieure nette positive
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Figure7: Source : Ministère des finances

Figure8: Classement de la facilité de faire les affaires de trois pays (2006-2009)
Notes : En 2006 et 2007, le classement s’est fait sur la base de 175 pays, en 2008 et 2009, 
sur la base De 181 pays Source : Base de données Doing Business, de 2006 à 2009
Conclusion générale
On synthétise que La mondialisation peut aussi se comprendre comme la résultante du 
jeu des différents acteurs : des acteurs nationaux, internationaux ou transnationaux (États, 
organisations internationales, multinationales) ; des acteurs légaux ou illégaux (firmes, 
filières, diasporas, mafias…) dont la mondialisation est un processus ancien qui s’est accéléré 
récemment, Il s’explique par l’urbanisation, l’extension des économies-monde, la baisse du 
coût des transports, la diffusion du système capitaliste des progrès du libre-échange, de 
la monétarisation, de l’industrialisation et de la tertiarisation. On a donc une contraction 
maximale de l’espace et du temps. Ce processus de mondialisation n’est pas encore achevé, 
car il existe encore de nombreux espaces très en marge de la mondialisation.
Ainsi La mondialisation se manifeste par des flux de toutes natures qui sont organisés en 
réseaux autour des décideurs se situant dans les métropoles de la Triade. Aussi deux facteurs 
expliquent l’expansion de la mondialisation. Ce sont essentiellement les organisations 
régionales qui concentrent les décisions de la mondialisation, alors que les lieux de 
production et de consommation sont disséminés partout dans le monde avec des espaces 
encore très marginaux. C’est pourquoi la mondialisation actuelle n’est qu’une étape dans un 
processus pas encore achevé. 
 le rôle des organisations internationales face à la mondialisation dans l’Algérie accroît le 
bien- être des populations des pays, dont la gouvernance perde une partie de leur autonomie 
avec la mondialisation pour créer un “climat favorable” à la croissance de tout nature et 
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augmenter la productivité et le niveau de vie dans le renforcement et la coopération et le 
partenariat et le mode d’intégration de l’économie algérienne dans l’économie mondiale 
est foncièrement celui d’un Etat pétrolier, puisque les hydrocarbures contribuent pour 
40% au PIB national, pour 60% aux recettes du budget de l’Etat et pour plus de 95% 
aux exportations. Toutefois, dès lors que l’Algérie confirme sa volonté d’adhésion à 
l'économie mondiale,
En fin le rôle majeur des organisations internationales accélère Les processus 
d'intégration de l'Algérie aux ensembles économiques internationaux depuis l'Accord 
d'association avec l'Union européenne (UE) en 2005(Avec la signature de l'Accord 
avec l'UE, premier partenaire commercial de l'Algérie, avec 53,2% des importations 
algériennes (39 milliards de dollars) en 2008 et 51% des exportations (78,2 milliards)), 
et l'adhésion à la Zone arabe de libre échange en 2009,qui devront permettre à l'Algérie 
de franchir de grands pas vers l'accession à l'OMC, et la conclusion d'autres accords avec 
des groupements économiques européens et africains.

Bibliographie :
• CNIS de l’Algérie
• http://www.algeria.com/forums/business-affaires/21829-9.htm
• «Analyse Economique Et Historique Des Sociétés Contemporaines », S. Bosc, A.Combes,C-

D. Echaudemainson,A-M.Gronier,B.Marcel,L.Orio, J.J.Quilés « l’economie aux concours des 
grandes écoles 1er édi, NATHAN,1996,& 2 em édi NATHAN,2000,» ;

• « La mondialisation »,bernard luilochon,2 em édi la rousse,2008 ;
• « Monnaies, finance et mondialisation », Jean-Pierre Allégret, 3em édi 2008. 
• « Maitriser la mondialisation : la régulation sociale internationales », vuibert, 2000. 
• « L’organisation mondiale du commerce »,Annie Krieger-drynicki,2em édi,vuibert 2005.
• « THESE DE DOCTORAT D’ETAT Economie Internationale », Dominick Salvatore,Traduction 

De La 9 Eme Edition Américaine Par Fabienne Leloup Et Achile Hannequart ;2007 ;
• « Commerce international et économies régionales », HYPERLINK «http://www.google.com/

search?hl=fr&tbs=bks:1&tbo=p&q=+inauthor:%22Maurice+Catin%22» Maurice Catin, HY-
PERLINK «http://www.google.com/search?hl=fr&tbs=bks:1&tbo=p&q=+inauthor:%22Paul+
Djondang%22» Paul Djondang, 1992.

• « Le Commerce Interantional Théories Politiques Et Perspectives Industrielles », Emmanuel 
Nyahoho.Pierre-Paul Proulx Préface De Carl Grenier.N92 2006 ;

• « La mondialisation et les institutions internationales », intervention le 18/01/2006 à l’auberge 
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الجزائرُ اأمامَ التناف�سيّة العالَميّة في مجال الماليّة 
الاإ�سلاميّة

الإ�سلامي؛  بالمالية  م�سب�قٍ  غيِر  اهتمامٍ  على  ال�س�ءَ  رةُ  المذكِّ هذه  �سلّطت 

حيث تتناف�س كُبياتُ الع�ا�سم العالمية على غِرار لندن، باري�س وك�اللمب�ر 

ح�ل هُ�ية العا�سمة العالمية للتم�يل الإ�سلامي.

مع  اإ�سلامية،  وغير  اإ�سلاميّة  دولة  واأربعيَن  اأربعٍ  لتجرِبة  البحثُ  تعرّ�س 

هذا  في  البلد  تناف�سية  ر  تاأخُّ اأ�سباب  ومعرفة  الجزائر  حالة  على  التركيز 

المجال مقارنةً بباقي دول العالم. ولهذا الغر�س تّمت درا�سةُ التناف�سية بين 

المالية التقليدية الممثّلة بالبنك التقليدي "البنك ال�طني الجزائري"، وبين 

ثمّ  البكة الجزائر"،  "بنك  الإ�سلامي  البنك  الممثّلة في  الإ�سلامية  المالية 

الجزائر" والخارجية  البكة  "بنك  الجزائرية  الإ�سلامية  المالية  تناف�سية 

الممثّلة في "البنك البيطاني الإ�سلامي" مع التركيز على: ن�عية الخدمات 

المقدمة، ال�سبكة التكن�ل�جية، التمرّكز الجغرافي، الكفاءة الب�سرية.

لُ اإليها الباحثُ هي كالآتي: اأهمُّ  النتائج التي تمَّ الت��سّ

: U­}الن� iJاºة با�Yالمت�لS s*النتا :O¹L'ا

تُبينِّ الدرا�سةُ اأنّ الهتمامَ بالمالية الإ�سلامية يع�دُ اإلى ك�نِها بديلًا اأخلاقيّاً 

انّي،  بَّ الرَّ لم�سدرها  راجعٌ  وهذا  ال�سم�لية  بالنظرة  تتميّز  فهي  واجتماعيّاً؛ 

الإ�سلاميّ  بالتم�يل  الهتمامُ  فازداد  التقليدية.  الماليةُ  تفتقِده  ما  هذا 

كنتيجةٍ اأو كاأثرٍ من اآثار اأزمة مالية 2008 م بعدما اأثبتت الم�ؤ�س�ساتُ المالية 

الإ�سلامية جدارتها فكانت الأقلَّ تاأثراً بالأزمة. وكنتيجةٍ لزديادِ الهتمام 

بالتم�يل الإ�سلاميّ، انفتح العديدُ من الأنظمة على الم�ست�ى العالميّ بهدف 

الدول  من  العديدُ  فحرِ�س  ال�سريعة،  مع  المت�افقة  ال�ستثمارات  ا�ستقطاب 

للتم�يل  التطبيقيّ  الم�سار  لت�سهيل  والقان�نيّة  التنظيميّة  البيئة  تهيئة  على 

ال�ا�سعِ  الأكاديميّ  العتراف  اأي�ساً  الهتمام  هذا  نتائج  ومن  الإ�سلاميّ، 

�ست له برامج تدر�سها كُرياتُ الجامعاتِ  الذي حقّقه هذا التم�يلُ، فخ�سّ

كنت  وجامعة  الأمريكيتَين،  وبن�سلفانيا  هارفارد  جامعة  غِرار  على  العالمية 

وبرمنجهام البيطانيتين. 

 : Uي�يhالت� iJاºة با�Yالمت�ل Ss*النتا :OياJا/

ن�سبة  اأي  ولية،   48 م�ست�ى  على  خدماته  الجزائريُّ  ال�طنيُّ  البنكُ  م  يقدِّ

التغطية تبلغ 100%، في حين نِجد اأنّ بنك البكة م�ج�دٌ في 17 ولية فقط، 

الإ�سلامية  المالية  تناف�سية  عف  �سَ ر  يُف�سِّ مما   ،%35 التغطية  ن�سبة  وتبلغ 

الممثَّلة ببنك البكة.

على  والإ�سلامية  التقليدية  الم�سارف  في  الخدمات  تقديم  طريقةُ  تعتمدُ 

الطرق التقليدية با�ستثناء بع�سها؛ لهذا يبقى الم�سرفانِ بعيدَين كلَّ البُعد 

عما ه� معم�لٌ به في مجال التكن�ل�جيا الحديثة. 

ماحي �سعاد

ر�سالة ماج�ستير ن�ق�ست بجامعة جيلالي الياب�س -�سيدي بلعبا�س - كلية العل�م القت�سادية بتاريخ 

2014/6/23 م باإ�سراف الأ�ستاذ الدكت�ر لبيق محمد ب�سير

في  بالتاأهيل  تُعنى  تدريبيةٍ  م�ؤ�س�ساتٍ  اأو  هيئاتٍ  على  الجزائر  تت�فّر  ل 

الإ�سلامية  المالية  تناف�سية  عف  ب�سَ الق�لَ  يدعم  ما  الإ�سلامية، هذا  المالية 

بالجزائر. 

البنكُ البيطانيُّ الإ�سلاميُّ يمتازُ بارتفاع م�ست�ى خدماته؛ حيث يعتمد في 

والهاتف   ، الم�سرفيُّ الإنترنت  فيها  بما  الحديثة  التكن�ل�جيا  على  تقديمها 

الم�سرِفيُّ اإذ هذه الخدماتُ هي م�ؤهلَّة في ال�قت الراهن لتقديم خدمةٍ بنكيةٍ 

عاليةٍ الَج�دة واإمكانِ الح�س�ل عليها في اأيّ وقتٍ.

في  �سة  المتخ�سّ الم�ؤ�سّ�سات  من  به  يُ�ستهان  ل  عددٍ  على  بريطانيا  تت�فّر 

 Center of اأبرزها  الإ�سلامية،  المالية  مجال  في  تدريبيةٍ  دوراتٍ  تقديم 
 .Excellence for Professional Training in Islamic Finance

 : Sالتو9شيات
من  ة  وخا�سّ الإ�سلامية  المالية  المنتجات  على  الطلب  تزايد  مع 

فتاوى  وج�دَ لجانِ  الأمرُ  يتطلّب  اإ�سلاميةٍ،  غيِر  طرف مجتمعاتٍ 

�سرعية تك�ن ذاتَ م�سداقيةٍ عاليةِ للنظر في هذه المنتجات التي 

ال�سريعة  مع  ت�افقها  ومدى  المجتمعات،  هذه  في  تقديُمها  يتمُّ 

الإ�سلامية. 

حتى  ال�سرعية  الرقابة  هيئة  ا�ستقلالية  على  التاأكيد  �سرورةُ 

ت�سمن الم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية م�سداقيتَها. اإن �سَنَّ ت�سريعاتٍ 

ةٍ ب�سناعة المالية الإ�سلامية من طرف ال�سلطات  وتنظيماتٍ خا�سّ

ة الجزائر،  الرقابية والإ�سرافية في الدول الإ�سلامية وب�سفةٍ خا�سّ

اأ�سبح مطلباً مُلحّاً حتى تق�م هذه ال�سناعةُ بالأدوار المن�طة بها 

في التنمية.

يُعتبَُ تعطُّ الم�اطنِ الجزائري لخدمات مالية اإ�سلامية اأهمَّ حافزٍ 

ق�انين  �سَنِّ  القطاع الح�سّا�س، عن طريق  بهذا  للنه��س  للجزائر 

لدخ�ل  ت�سمح  اأن  �ساأنها  من  والتي  الإ�سلامي  المالي  العملَ  م  تنظِّ

للبن�ك  ال�سماح  حتى  اأو  الإ�سلامية،  المالية  الم�ؤ�س�سات  من  المزيد 

التقليدية بفتح فروع اأو ن�افذ مت�افقةٍ مع ال�سريعة.

�سرورةُ ا�ستفادة الجزائر من تجارِب الدول الرائدة في هذا المجال 

ة الإطار  التي وفّرت كلَّ �سروط النجاح خا�سّ الماليزية،  كالتجرِبة 

القان�نّي، وتك�ن ال�ستفادة من خلال ال�سراكة مع ماليزيا، وفتح 

المجال اأمام بنُ�كها الإ�سلامية لتن�سَط بها، وعدم تقييدها بقاعدة 

51/49 بالمائة التي ت�سبِط ال�ستثمارَ الأجنبيّ في الجزائر.
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ةُ ةُ وَالاإنْ�سَاْنِيَّ الَْقَوْمِيَّ
ق�سيدة للعالم الرّبّانّي عبد الحميد بنِ بادي�س )رحمه الُله تعالى(
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الرباط، المغرب )CNN( -- قال اإدري�س الأزمي الإدري�سي، ال�زير 

المنتدب لدى وزير القت�ساد والمالية، المكلف بالميزانية، اإن اإ�سلاح 

تاأمين  لمنت�جات  ال�ل�ج  من  �سيمكن  المغرب،  في  التاأمين  قطاع 

اإلى  منه  اإ�سارة  في  الإ�سلامية،  المالية  لمنت�جات  ومكملة  �سرورية 

منتجات التاأمين المت�افق مع ال�سريعة المعرف بـ"التاأمين التكافلي."

واأ�ساف ال�زير، في ندوة دولية ح�ل "البن�ك الت�ساركية في المغرب" 

رئي�س  يق�ده  والتنمية" الذي  "العدالة  حزب  م�قع  تفا�سيلها  نقل 

في  م�ؤخرا  اأقر  الذي  القان�ن  اأن  كيران،  بن  عبدالإله  ال�زراء، 

اأ�س�س �سناعة  اإن�ساء  "�سيتيح  الإ�سلامية  البنكية  للاأن�سطة  المغرب 

بنكية جديدة تق�م على مبداأ تقا�سم الأرباح والخ�سائر."

نف�س  اإلى  "�ستخ�سع  الت�ساركية  البن�ك  اأن  اإلى  الإدري�سي  ولفت 

البن�ك من حيث  الت�سريعي والتنظيمي الذي ينظم ن�ساط  الإطار 

و�سحب  منح  وق�اعد  المخاطر  واإدارة  الحكامة  وق�اعد  الإ�سراف 

العتماد ومعالجة ال�سع�بات. قبل اأن ي�سيف اأن البن�ك الت�ساركية 

ح�ل  الأعلى  العلمي  المجل�س  عن  ال�سادر  بالمطابقة  للراأي  تخ�سع 

اأحكام و�سروط ت�س�يق منت�جاتها."

وزاد اأن قان�ن البن�ك الت�ساركية �سي�سمح بممار�سة جميع الأن�سطة 

الزبائن  وتم�يل  العم�م  من  ال�ستثمارية  ال�دائع  بتلقي  المتعلقة 

وبالقيام  الأداء  و�سائل  وبتدبير  خا�سة  مالية  منتجات  ب�ا�سطة 

لفتا  اعتيادية.  ب�سفة  وال�ستثمارية  والمالية  التجارية  بالعمليات 

على  تهم  تم�يلية  منت�جات  ين�ساأ  الجديد  البنكي  القان�ن  اأن  اإلى 

وجه الخ�س��س "المرابحة" و"الم�ساركة" و"الم�ساربة" و"الإجارة" 

و"ال�سلم" و"ال�ست�سناع".

واعدة  �س�قا  تعتب  عام  ب�سكل  اإفريقيا  �سمال  دول  اأن  اإلى  واأ�سار 

للتم�يل الإ�سلامي، حيث ل تمثل م�ساهمتها في الأ�س�ل الم�سرفية 

الت�ساركية العالمية ح�سب التقارير ذات ال�سلة �س�ى ما يقارب 1 في 

المائة نهاية �سنة 2013، مما يجعل المجال مت�سعا ومنا�سبا لتط�ير 

هذا القطاع ل�سيما في ظل المجه�دات التي تبذلها دول المنطقة في 

و�سع الق�انين وال�سيا�سات الملائمة في هذا ال�ساأن.

الي�م  خ�جة  الدين  عز  الزيت�نة  لبنك  العام  المدير  الرئي�س  اأعلن 

الجمعة 23 جانفي 2015 خلال ندوة �سحفية عن ت�قيع �سراكة بين 

بنك الزيت�نة والبنك ال�سلامى للتنمية.

اكتتاب  عملية  بنجاح  انهى  الزيت�نة  م�سرف  ان  خ�جة  واو�سح 

للترفيع فى را�س ماله من 70 ملي�ن دينار اإلى 88.5 ملي�ن دينار 

من خلال ا�سدار 185 الف �سهم جديد.

ووفق الم�سدر ذاته فانه وبف�سل هذه ال�سراكة التي وقعها م�سرف 

الزيت�نة مع البنك ال�سلامى للتنمية اأ�سبح هذا الأخير يمتلاك 21 

بالمائة را�س المال  م�سرف الزيت�نة في حين تمتلك الدولة 69 بالمائة 

و 10 بالمائة منه لم�ستثمرين خ�ا�س مثل ب�لينا وكارف�ر ومجم�عة 

ب��سماوي..

دورا  ال�سراكة  تلعب هذه  ان  الزيت�نة  الم�س�ول عن م�سرف  وت�قع 

�سغل  م�اطن  واحداث  ت�ن�س  فى  القت�سادى  النم�  دفع  فى  هاما 

جديدة .

ويع�ل الم�سرف على التعاون مع البنك ال�سلامى للتنمية لحداث 

م�ساريع جديدة فى ت�ن�س منها ا�سا�سا احداث بنك للتم�يل ال�سغير 

ال�سلامى وم�ساريع عقارية وو�ساطة مالية.

ورحب عز الدّين خ�جة، بدخ�ل  البنك ال�سلامي للتنمية  في را�س 

يرفة ال�سلاميّة  مال الم�سرف، مثمّنا خبته الرائدة في مجال ال�سّ

ائتماني  ت�سنيف  ذات  كم�ؤ�س�سة  بها  يتمتّع  التي  الحاليّة  وال�سمعة 

و  ب�رز«  اآند  »�ستندار  م�ؤ�س�سة  من  الط�يل  للمدى   AAA ممتاز 

وقدرته على  »فيت�س«  وكالة  و  الم�ستثمرين  »م�ديز« لخدمات  وكالة 

تم�يل الم�سروعات الكبى وتنمية القطاع الخا�س والعام.

وذكر في �سياق ذاته ان البنك ار�سى مخطط اعمال فى افق 2020 

بهدف تع�سير ا�ستراتيجيته بالن�سبة لل�سن�ات الخم�س القادمة مع 

ال�ستراتيجى  و�سريكه  ماله  را�س  فى  الترفيع  العتبار  فى  الخذ 

الجديد.
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نتائج  )براف(   التجارية  والعلامات  الت�سالت  وكالة  اأ�سدرت 

الم�سرفية  الخدمات  على  تركز  والتي  »براف«   لم�ؤ�سر  درا�سة  اأول 

لت�سمل  نطاقها  وات�ساع  ون�ها  اللافت  تط�رها  بعد  الإ�سلامية، 

ن�ساط ال�سكان المغتربين من بينهم غير الم�سلمين.   

اإلى عينة من 500 م�سارك من  اأن ت�سل  ال�كالة   ا�ستطاعت  حيث 

دولة الإمارات، وال�ستفادة من المن�سة الفريدة ل�سريكها وهي �سركة 

تاأمين الت�سال بالم�ساركين من  On device research ، حيث تم 
خلال ه�اتفهم النقالة، و�سمان نتائج ف�رية بالمقارنة مع الأبحاث 

التقليدية، وكانت المح�سلة الرئي�سية لم�ؤ�سر بح�ث »براف« هي، اأن 

60% ممن �سملهم البحث اأكدوا اأن ت�قعاتهم ب�ساأن الخدمة كانت 

اأعلى للم�سارف الإ�سلامية مقارنة ب�س�اها من البن�ك التقليدية.

من  فالغالبية  الجن�سيات مختلفة،  بين  الت�قعات  كانت  ذلك،  ومع 

دولة الإمارات )55%(، والمقيمين العرب )53%( والعمالة الآ�سي�ية 

ال�افدة )71%( يت�قع�ن خدمة اأف�سل ووحدهم المغترب�ن الأجانب 

والأوروبي�ن اأعط�ا ت�قعات منخف�سة – 32% - باأن تك�ن الخدمة 

اأف�سل.

�سفقات 

اأن من  البحث  �سملهم  الذين  ال�افدون  يرى  ال�ستطلاع،  وبح�سب 

بين اأهم المزايا الثلاثة التي تجعلهم يف�سل�ن الم�سرفية الإ�سلامية 

هي ال�سفقات )38%(، وبطاقة الئتمان بمعدل فائدة اأقل بن�سبة 

بها  تتعلق  التي  الئتمان  ببطاقات  الخا�سة  والمكافاآت   ،)%30(

بن�سبة ت�سل لـ )%28(.

والعمالة  العرب  والمغترب�ن  الإمارات  دولة  م�اطن�  اأجمع  وقد 

ال�افدة الآ�سي�ية على اأن الحزمة الم�جهة للمغتربين كانت واحدة 

من اأف�سل ما وفرته الم�سرفية الإ�سلامية فكانت تقديراتهم تتراوح 

بين 29و43و40 بالمائة.

ج�ائز  اإن  ال�ستطلاع،  في  اأي�ساً  الإمارات  دولة  م�اطن�  وقال 

لح�سابي  الإ�سلامية  الذراع  تمثل  التي  الئتمان  بطاقة  ومكافاآت 

الم�سرفي الحالي »على قدر كبير من الأهمية. فبالن�سبة لل�افدين 

الغربيين، كانت مكافاآت بطاقة الئتمان في مقدمة اأولياتهم بن�سبة 

التي  و»الدعاية  المغتربين«  حزمة  مع  مت�ساوية  وجاءت   )%45(

ت�ستهدفني على وجه التحديد بن�سبة %32«.

ال�افدون الغربي�ن والأوروبي�ن على »منتجات مبتكرة« من  و�سدد 

اأبرز ت�قعاتهم، حيث حظيت بن�سبة 32% من الم�ساركين. وقد  بين 

قاد المغترب�ن الآ�سي�ي�ن ت�قعات انخفا�س اأ�سعار الفائدة من خلال 

اختيار 40% لذلك.

قطاع المغتربين 

»لقد   : الم�سارك  والم�ؤ�س�س  »براف«   مدير  بيتر�سن،  جينا  وقالت 

ت�سعى  التي  الفكرة  »براف«   لم�ؤ�سر  الأولى  الدرا�سة  هذه  ك�سفت 

قطاع  بين  العتبار  بنظر  واأخذها  لتح�سينها  الإ�سلامية  البن�ك 

اأن يك�ن تركيزهم على الجمع بين القتراحات  المغتربين، وينبغي 

المهمة  التي تحقق الحتياجات  العملاء مع الحزم  الجادة لخدمة 

للجن�سيات المختلفة.

للتركيز  الإ�سلامية  للبن�ك  فر�سة  هناك  اأن  اأي�ساً  الم�ؤ�سر  وك�سف 

على غر�س المفاهيم الأخلاقية والإن�سانية في �س�ق العمل الم�سرفي 

الإ�سلامي، والتي �ستجعلها بنظر الم�ساركين في البحث اأكثر جاذبية 

لهم«.  

الم�سارك:  والم�ؤ�س�س  »براف«    مدير  جانين،  فل�  قالت  جانبها  ومن 

في  ن�عية  نقلة  اإحداث  على  تاأ�سي�سها  منذ  »براف«   حر�ست  »لقد 

اإقليمي  التغيير كلاعب  اأجل  لتاأخذ دورها من  التجارية  العلامات 

رائد«.  

وي�سكل اإجراء ون�سر نتائج البح�ث الخا�سة بم�ؤ�سر »براف«   جزءاً 

من خططنا ال�ستراتيجية، اإذ اإننا ن�سعى لجعل هذه البح�ث خط�ة 

لتحقيق التط�ير ال�ستراتيجي لعملائنا، و�سمان بقاء هذه الروؤى 

قائمة في قلب القرارات ال�ستراتيجية. 

اأن 36% ممن تم  اأي�ساً  ك�سف  البحث  اأن هذا  الأمر،  والجميل في 

لـ »براف«   ت�سع عملاءها  اأن العلامات التجارية  اآرائهم  ا�ستطلاع 

في المقام الأول«.

ت�ليد الأفكار

م�ؤ�سر »براف« ه� نتاج اأفكار وكالة الت�سالت والعلامات التجارية 

لت�ليد  وتهدف  لها  مقراً  دبي  في  الإعلام  مدينة  من  تتخذ  التي 

من�سة  با�ستخدام  البحث  اأجري  وقد  لعملائها.  الخلاقة  الأفكار 

الم�ساركة  العينة  اآراء  على  التعرف  تم  حيث  ن�عها،  من  فريدة 

�سركة  مع  �سراكة  عب  النقالة،  ه�اتفهم  خلال  من  وت�س�راتهم 

  .»On device research«
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ح�سل بنك الردن دبي ال�سلامي م�ؤخراً على جائزة "اأف�سل بنك 

تجاري اإ�سلامي في ال�سرق الأو�سط للعام 2014" والتي تم منحها في 

الحفل ال�سن�ي لج�ائز المال والأعمال الإ�سلامية الذي تنظمه دار 

الن�سر "�سي بي اآي فاينان�سالCPI Financial " دبي –المارات 

الدارة  مجل�س  رئي�س  من  كل  الجائزتين  وت�سلّم  المتحدة.  العربية 

ال�سلامي  دبي  الأردن  لبنك  التنفيذي  والرئي�س  ال�سريف  محمد 

�سامي الأفغاني.

اأف�سل  فاينان�سال  اآي  بي  �سي  ينظمه  الذي  ال�سن�ي  الحفل  ويكرّم 

مجال  في  التطّ�ر  لقيادة  ت�سعى  والتي  ابتكاراً  واأكثرها  الم�ؤ�سّ�سات 

تر�سيح  ويتم  العالمي.  ال�سعيد  على  الإ�سلامية  المالية  الخدمات 

الم�ؤ�س�سات لنيل هذه الج�ائز من قبل لجنة ت�سمّ خباء من القطاع 

المالي والم�سرفي حيث جاءت هذه الجائزة تاأكيداً على جه�د بنك 

والإقليمي  المحلي  الم�سرفي  القطاع  رفد  في  الإ�سلامي  دبي  الأردن 

بحل�ل اإ�سلامية مبتكرة تجمع الحداثة من جهة واللتزام بتعاليم 

الدين الإ�سلامي الحنيف من جهة اأخرى مما ي�سكل ت�ازناً ملح�ظاً 

لمتعامليه من مختلف الفئات.

من جانبه قال الرئي�س التنفيذي لبنك الأردن دبي الإ�سلامي:"لقد 

قمنا في الأع�ام الما�سية على اإيجاد المعادلة الأن�سب لت�فير الحداثة 

والبتكار في كل ما نقدمه من حل�ل وخدمات م�سرفية وفق اأحكام 

ال�سريعة الإ�سلامية. ونتطلع اإلى م�ا�سلة م�سيرة النم� في القطاع 

الم�سرفية  الخدمات  في  والتحديث  التغيير  وريادة  الم�سرفي 

الإ�سلامية

اأعلن بنك البكة م�سر اأنه حقق ارتفاعًا في �سافي الأرباح عن عام 

2014 بن�سبة 36.1 بالمئة مقارنة ب�سافي الأرباح في عام 2013.

واأو�سحت الق�ائم المالية للبنك عن الفترة المنتهية في 31 دي�سمب 

2014 والذي اأر�سلها اإلى اإدارة الب�ر�سة الم�سرية الي�م الخمي�س - 

تلقى م�سراوي ن�سخة منه - اأن البنك حقق �سافي اأرباح خلال عام 

ملي�ن جنيه خلال  مقابل 165.7  ملي�ن جنيه  بلغ 225.5   2014

عام 2013.

وو�سلت ودائع العملاء في البنك بنهاية دي�سمب 2014 اإلى 18.8 

مليار جنيه مقابل 15.5 مليار جنيه بنهاية دي�سمب 2013 بزيادة 

نح� 3.3 مليار جنيه بن�سبة 21.2 بالمئة.

بينما بلغت قيمة المرابحات والم�ساربات وم�ساركات العملاء بنهاية 

بنهاية  جنيه  مليار   7 مقابل  جنيه  مليار   8.5 الما�سي  دي�سمب 

دي�سمب 2013 بزيادة نح� 1.5 مليار جنيه بن�سبة 20.9 بالمئة.

وو�سلت قيمة ا�ستثمار البنك في الأوراق الحك�مية اإلى 3.6 مليار 

نهاية  في  جنيه  مليار   4.8 مقابل  الما�سي  دي�سمب  بنهاية  جنيه 

دي�سمب 2013 بانخفا�س نح� 1.2 مليار جنيه بن�سبة 25.5 بالمئة.

وبلغت اأر�سدة البنك لدى البن�ك الأخرى بنهاية دي�سمب الما�سي 

دي�سمب  بنهاية  جنيه  ملي�ن   298.6 مقابل  جنيه  مليار   1.398

2013 بن�سبة زيادة بلغت 367.6 بالمئة.



الأخبار

77    www.giem.info  

j}مية ¸ الم�Òنو� ا¹(7شhال �hله  °�شت�(Lبو¤ =£ .�ا}�N %اÍ2

ل خباء في قطاع الخدمات الم�سرفيّة الإ�سلامية عدم الخ��س  فَ�سَّ

في م�ساألة تحليل اأو تحريم الخدمات البنكية التي تقدمها البن�ك 

تنتظر  واعدة  اآفاقا  هناك  اأن  اأكدوا  لكنهم  الكلا�سيكية،  المغربية 

الإ�سلامية في  ال�سريعة  لق�اعد  تخ�سع  باأنظمة  تعمل  التي  البن�ك 

المعاملات المالية.

اأن  المت�قع  من  اأنه  اإلى  ت�سير  التي  الإيجابية  الت�قعات  ظل  وفي 

البنكية  الأ�س�ل  اإجمالي  من  المئة  في   5 الإ�سلامية  الأ�س�ل  تمثل 

في المغرب في 2018، قال �سامي ال�سليماني، المدير الم�س�ؤول لمركز 

"فين�ب�لي�س" المخت�س في المعاملات الم�سرفية الإ�سلامية، اإن كل 
في  كبيرا  نجاحا  �ستلاقي  الإ�سلامية  البن�ك  اأن  ت�ؤكد  الم�ؤ�سرات 

اأو�ساط المتعاملين المغاربة.

تعمل  التي  للم�سارف  المت�قع  النجاح  اأن  نف�سه  المتحدث  واأ�ساف 

الإ�سلامية، لن يقت�سر فقط على المغرب بل  ال�سريعة  وفق ق�اعد 

�سيمتد لي�سمل باقي دول اإفريقيا الغربية التي تتمركز بها مجم�عة 

من كبيات الم�سارف الكلا�سيكية المغربية.

لتقديم  �سحفي  م�ؤتمر  في  يتحدث  كان  الذي  ال�سليماني،  واعتبََ 

�ستحت�سنه  الذي  الإ�سلامي  للتم�يل  ال�ساد�س  الإفريقي  المنتدى 

ي�سكل  اأن  يمكن  المغرب  اأن  الجاري،  ال�سهر  نهاية  البي�ساء  الدار 

من�سة جدَّ ملائمة بالن�سبة لهذه البن�ك، التي �ستنطلق قريبا في 

الناطقة  الغربية  اإفريقيا  دول  لتطال  اأن�سطتها  ت��سع  لكي  المملكة، 

باللغة الفرن�سية.

هذا  في  المتدخلين  -بِحَ�سب  الغربية  باإفريقيا  الهتمام  وياأتي 

من  المنطقة  هذه  في  الإ�سلامية  التم�يلات  لك�ن  نظرا  الم�ؤتمر- 

الأولى،  بداياتها  في  زالت  ما  الكبى،  ال�سحراء  جن�ب  اإفريقيا 

ال�سريعة  لق�اعد  الخا�سعة  المالية  الأ�س�ل  انت�سار  عف  �سُ ظل  في 

الإ�سلامية، والتي ل تتجاوز 5 في المئة.

مجال  في  الفاعلين  اهتمام  جذَبت  المنطقة  اإن  المتدخل�ن  وقال 

ع�امل  عدة  هناك  اأنَّ  حيث  متزايد،  ب�سكل  الإ�سلامية  التم�يلات 

اإذ اأن ال�ساكنة الإ�سلامية تمثل 44 في  ت�سير اإلى جاذبية المنطقة، 

في  الأفراد  انخراط  ن�سبة  اأن  حين  في  ال�سكان،  مجم�ع  من  المئة 

الخدمات البنكية ل يتجاوز 15 في المئة.

ال�سفاء  لدار  الإداري  المجل�س  رئي�س  البغدادي،  ي��سف  واعتب 

التم�يلات  في  والمتخ�س�س  بنك  وفا  للتجاري  التابع  )الفرع 

في  وخبة  ق�ي  م�سرفي  نظام  على  يت�فر  المغرب  اأن  البديلة(، 

العلمي  بالمجل�س  علماء  على  يت�فر  كما  البنكية،  المعاملات  مجال 

متخ�س�سين في مجال ال�سيرفة الإ�سلامية.

المغرب، وتجعله  تلعب ل�سالح  الع�امل  اإن كل هذه  البغدادي  وقال 

قادرا على لعب دور ريادي في قيادة الخدمات الم�سرفية الخا�سعة 

ال�ستثمارية  ال�سناديق  واإدارة  الإ�سلامية،  ال�سريعة  لق�اعد 

ال�سحراء  جن�ب  الغربية  افريقيا  دول  وفي  المغرب  في  الإ�سلامية 

الكبى.

العلمي  المجل�س  اأن  ال�سفاء،  لدار  المديري  المجل�س  رئي�س  واأكّدَ 

من  الإ�سلامية  الم�سرفية  النظم  في  خباء  على  يت�فر  بالرباط 

العيار الثقيل، وهم من �سي�سرف�ن اإلى جانب تقنيين متخ�س�سين 

في المعاملات البنكية الإ�سلامية، لتاأ�سي�س نظام م�سرفي اإ�سلامية 

مغربي، اإلى جانب بنك المغرب، الجهة ال��سية على القطاع برُمّته.



الأخبار

78   www.giem.info  

Lالمتو7ش�ة ال�ش�ير-  لل�ش{Gات   sامJ}ب ا'E®ش�  "الم�ش{�" �Nد¡ 

ح�سل م�سرف قطر الإ�سلامي "الم�سرف" على جائزتين عالميتين 

 Global Banking &"�ريفي فاينان�س  اأند  بانكنج  "جل�بال  من 

.Finance Review

فقد ح�سل "الم�سرف" على جائزة " اأف�سل مزود للتم�يل الإ�سلامي 

لل�سركات ال�سغيرة والمت��سطة" في منطقة ال�سرق الأو�سط و�سمال 

اإفريقيا لعام 2014، وجائزة "اأف�سل بطاقة ائتمانية م�ستركة" في 

قطر لعام 2014، ح�سبما اأورده اأكب البن�ك الإ�سلامية القطرية في 

بيان �سحافي.

و"جل�بال بانكنج اأند فاينان�س ريفي�" م�قع اإلكتروني متخ�س�س، 

في  تعمل  التي  الكبيرة  الم�ؤ�س�سات  قبل  من  خا�سة  بمتابعة  يحظى 

اأق�ى  واحداً من  الم�قع  ويُعد هذا  والتم�يل،  البن�ك  قطاع �سناعة 

القرار من  كبار �سناع  ويطالع محت�ياته  البنكية،  الإنترنت  م�اقع 

ال�سركات  من  وغيرهم  ماليين  ومدراء  تنفيذيين  ومدراء  روؤ�ساء 

�سمن قائمة ف�رت�سن لأف�سل 500 �سركة بالعالم.

ببنامج  "الم�سرف"  عليها  ح�سل  التي  الأولى  الجائزة  وتتعلق 

الحل�ل  تقديم  اأجل  من  خ�سي�ساً  ت�سميمه  تم  الذي  "اأعمالي" 
المالية الإ�سلامية لقطاع ال�سركات ال�سغيرة والمت��سطة، حيث يقدم 

القطاع  هذا  دعم  اأجل  من  تم�يلية  ومنتجات  خدمات  الم�سرف 

تما�سياً مع روؤية قطر ال�طنية 2030.

مدراء  والمت��سطة  ال�سغيرة  لل�سركات  "اأعمالي"  برنامج  وي�فر 

لخدمة  م�سرفية  اأعمال  ومراكز  مخت�سين  م�سرفية  علاقات 

 24 مدار  على  الم�سرفية  الخدمات  بجانب  القطاع،  هذا  عملاء 

وال�سيكات  النقدية  المبالغ  وتح�سيل  الرواتب  وخدمات  �ساعة 

وغيرها من خدمات التم�يل ب�سروط مرنة ومي�سرة.

ويت�قع خباء م�ستقل�ن اأن ينم� قطاع ال�سركات ال�سغيرة والمت��سطة 

في قطر ب�سرعة ، بحيث يلعب دوراً هاما في النم� الإجمالي للبلاد 

الميزات  من  ال�ستفادة  القطاع  هذا  لعملاء  ويمكن   ، الم�ستقبل  في 

التي ي�فرها "الم�سرف" لخدمة قاعدة عملائه الكبيرة وال�ا�سعة 

تغطى  التي  الق�ية  فروعه  �سبكة  عب  قطر،  في  التجاري  بالقطاع 

جميع اأرجاء البلاد لتلبية المتطلبات المتزايدة للعملاء. 

وعلى �سعيد اآخر، ت�فر بطاقة الم�سرف والخط�ط الج�ية القطرية 

التي ح�سلت على الجائزة اأي�ساً، ميزات وقيمة م�سافة لحامليها ، 

وهي تعتب واحدة من اأف�سل البطاقات المت�فرة في ال�س�ق القطرية، 

يتم فيها  اأميالً مجانية في كل مرة  البطاقات حاملها  وتمنح هذه 

النقاط  ال�ستفادة من هذه  للعميل  كما يمكن  البطاقة،  ا�ستخدام 

من  ذلك  وغير  القطرية،  الخط�ط  متن  على  لل�سفر  الحجز  عند 

الخا�س  المتياز  نادي  لأع�ساء  المت�فرة  النقاط  تح�يل  خيارات 

بالخط�ط الج�ية القطرية.

ميزة  على  تلقائياً  البلاتينية  البطاقة  حامل  العميل  ويح�سل 

التاأمين �سد فقدان الأمتعة اأو ال�سرقة اأو ال�سرر، والذين يح�سل�ن 

اأي�سا على ميزة تمديد ال�سمان على جميع م�سترياتهم التي تمت 

با�ستخدام البطاقة. كما يتمتع�ن بع�س�ية مجانية ببطاقة "بري�رتي 

با�س" التي تمكنهم من الدخ�ل اإلى اأكثر من 600 قاعة خا�سة في 

المطارات عب العالم.

"الم�سرف" يح�سل  اأن كل من يحمل بطاقات  اإلى  الإ�سارة  تجدر 

لدى  العطلات  مجم�عات  اأ�سعار  على   %7 بن�سبة  خ�سم  على 

الخط�ط الج�ية القطرية بالإ�سافة اإلى م�ساعفة نقاط كيل�مايلز 

الخا�س  الإنترنت  الم�قع  عب  ال�سفر  تذاكر  ب�سراء  يق�م  عندما 

بالخط�ط الج�ية القطرية.
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ب�د 8ش{اGت¦ م� الhن� ا7¹شÒمي للتن�ية: م�ش{� ال�NتوJة �Nل� 9ش�وGا 
ا(7شÒمية ب�ي�ة 35 مليو¤ دNنا5

في  خ�جة  الدّين  عز  الزيت�نة،  م�سرف  عام  مدير  رئي�س  اكد 

ت�سريح لـ»المغرب« على هام�س الندوة ال�سحفية التي عقدها ام�س 

اعطاء ن�ذج في  م�ساهمته في  انطلاقا من  الزيت�نة  ان م�سرف 

ال�سيرفة ال�سلامية

يطلق  ا�سلامية  �سك�ك  باإ�سدار  المقبل  ج�ان  �سهر  خلال  �سيق�م 

عليها ا�سم �سك�ك الم�ساركة بقيمة 35 ملي�ن ديناريك�ن من خلالها 

حامل ال�سك م�ساركا في الم�ج�دات.

الجديد  المنت�ج  تط�ير  تم  انه  لـ»المغرب«  خ�جة  الدّين  عز  اكد 

بعد  اجتماعات  اربعة  من  اكثر  في  ال�سرعية  الهيئة  على  وعر�سه 

لن�سرة  النهائية  ال�سياغة  حاليا في ط�ر  وه�  التفاق ح�له  ان تم 

ن�عه  من  فريدا  ن�ذجا  �سيك�ن  الذي  الم�سروع  لهذا  ال�سدار 

ي�ساهم في تنمية وتط�ير منظ�مة ال�سيرفة ال�سلامية وال�سك�ك 

ال�سلامية ب�سفة عامة في ت�ن�س ومنها �سيعطي دفعا وثقة كبيرة في 

ال�سك�ك ال�سيادية التي �سيتم ا�سدارها نهاية ال�سنة الحالية والتي 

تق�م الحك�مة الت�ن�سية حاليا على و�سع لم�ساتها الخيرة لطلاقها 

وافاد ان هذه الخدمة الجديدة التي �سيطلقها قريبا

يقدمها  التي  الماليّة  المنتجات  �سل�سلة  الى  تن�ساف  الزيت�نة  بنك 

يرفة  ال�سّ �س�ابط  وفق  الدوام  على  وم�ؤ�س�سات  افرادا  لحرفائه 

ال�دائع وال�ستثمارات، وكذلك  بالن�سبة لمنتجات  الإ�سلاميّة وذلك 

بطاقات  لحرفائه  ي�فّر  كما  وال�سمانات.  والتعهّدات  التم�يلات 

رف ومحطّات  بنكيّة وخدمات الت�سرّف في ال�سندات المقدّمة لل�سّ

الأم�ال  وتجميع  الحديديّة  الخزائن  وتاأجير  اللكتروني  الدفع 

وغيرها.

اكد رئي�س مدير عام م�سرف الزيت�نة ان دخ�ل البنك ال�سلامي 

وامتياز  ا�ست�سراف  قاطرة  يعتب  الم�سرف،  مال  را�س  في  للتنمية 

ال�سلاميّة  يرفة  ال�سّ الرائدة في مجال  البنك  للانتفاع من خبة 

مع  التعاون  علاقات  على  علاوة  بها  يتمتّع  التي  الحاليّة  وال�سمعة 

الإ�سلامي  للبنك  الم�ؤ�س�سة  الأع�ساء  الدول  من  تعتب  التي  ت�ن�س 

للتنمية مما �ساهم في بل�غ اإجمالي مُداخلات مجم�عة البنك في 

م�ساريع  �سملت  اأمريكي،  دولر  مليار   )3.6( ح�الي  حاليا  ت�ن�س 

وتاأمين عمليات  التجارة الخارجية  التحتية وتم�يل عمليات  البنية 

ت�سدير وا�ستيراد ل�سالح ت�ن�س واكد الرئي�س المدير العام

اإلى  ت��سل  الزيت�نة  م�سرف  ان  الندوة  خلال  الزيت�نة  لم�سرف 

تحقيق الكتتاب باإ�سدار 18500 �سهم جديد، قيمة ال�سهم ال�احد 

ا�سدار  منحة  مع  الإكتتاب،  عند  كليّا  تحريرها  تّم  واحد  دينار 

بدينار لل�سّهم ال�احد وذلك بهدف الزيادة في راأ�سماله من خلال 

الترفيع فيه من 70 ملي�ن دينار اإلى 88.5 ملي�ن دينار، وقد قام 

البنك ال�سلامي للتنمية بالإكتتاب في هذا الترفيع وبذلك ي�سبح 

�سريكا ا�ستراتيجيّا للم�سرف بقيمة 21 % من الأ�سهم ي�سم حاليّا 

67 فرعا و69 �سرّافا اآليا تت�زّع على مختلف جهات البلاد، ويقدم 

اأ�س�له في  ويبلغ مجم�ع  األف حريف.  يقلّ عن 115  ل  لما  خدمات 

 1 وودائع الحرفاء  دينار  ملي�ن  دي�سمب 2014 1326  �سهر  م�فى 

152 ملي�ن دينار، وه� ي�سغّل اأكثر من 600 م�ظّف.

ال�سلامي  البنك  ان  ال�سحفية  الندوة  في  خ�جة  الدين  عز  ا�سار 

للاقت�ساد  هامّة  وم�ساهمات  دعم  تقديم  من  �سيتمكن  للتنمية 

الت�ن�سي �سمن ا�ستراتيجية تط�ير وعمل محددة يتم من خلالها 

تاأ�سي�س  الى  بالإ�سافة  ت�ن�س  في  جديدة  وم�ساهمات  م�ساريع  فتح 

لدفع  الفريقية  البن�ك  مع  والتعامل  ال�سغر  للتم�يل  �سركة 

الى  بالإ�سافة  ال�سادرات  وتنمية  العمال  رجال  مع  العلاقات 

النطلاق في تاأ�سي�س بن�ك ا�سلامية جديدة في بلدان افريقية على 

غرار المغرب وم�ريطانيا وليبيا وال�سنيغال، وتنظيم دورات تدريب 

ميداني وعمل ت�ساركي.
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يمكنكم زيارة المنتدى على هذا الرابط:

 https://plus.google.com/u/0/communities/113391410978514733116



التعاون العلمي
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