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للمجل�س كلمة

Welcome to the 30th issue of the Global Islamic Economics 
Magazine. We, as usual, provide you with the industry’s updates, 
and offer expert opinion from thought leaders on a various array of 
issues. 

This month I would like to keep you updated with the CIBAFI 
activities. CIBAFI, in collaboration with Al Bayan Center for Islamic 
Finance engineering, has convened the “Sixth Khartoum Forum for 
Islamic Financial Products Development” with a specific theme on 
al-Salam contract and its modern applications, on 10 - 11 November 
2014 in Khartoum, Sudan. The forum has provided a platform for 
Sharia and legal experts, economists and financial practitioners in 
identifying deficiencies in both theoretical and practical applications 
of Al Salam contract in modern financial system. CIBAFI also 
signed a Memorandum of Understanding (MOU) with the Emirates 
Securities and Commodities Authority (SCA) on 18 November 
2014 at the Jumeirah Emirates Tower in Dubai, which serves as 
the foundation for future cooperation towards the enhancement of 
knowledge sharing and professional development in the Islamic 
Financial Services Industry (IFSI). Following this initiative, 
CIBAFI held a Technical Workshop on Islamic Capital Market in 
the Emirates Securities and Commodities Authority (SCA) on 17 
– 19 November 2014, which provided participants with hands on 
technical knowledge and skills on Islamic Capital Market with a 
focus on Sukuk and its recent structures compliant with the Basel 
III capital requirements.

To address the most recent challenges facing the global Islamic 
finance industry, CIBAFI takes an initiative to convene a CIBAFI 
In-focus Session as part of the 21st Annual World Islamic Banking 
Conference (WIBC) on 3 December 2014. The main theme of the 
In-focus session is “Strategic options for Islamic banks in response 
to Basel III requirements: Practitioners’ perspective”. The In-Focus 
session will focus on several key fronts: the alignment between 
capital management, financing capacity, and business expansion; 
strategies to cope with liquidity constraints in the Islamic financial 
industry; the implications on the competitive positioning of Islamic 
banks within a dual banking system; key areas of improvement 
in risk governance, infrastructures and strategies; international 
regulatory arbitrage of Basel III. The Session will bring industry 
leaders across different regions to share best practices with respect 



to an appropriate mixture of responsive strategies of Islamic banks in 
order to maintain performance and growth with the Basel III compliance. 

The Basel III’s potential implications on Islamic banks has been 
considered as one of the most critical issues nowadays, especially due 
to the Basel III being phased around the emerging markets mostly 
in the year 2015. While Basel III requirements for trading-related 
counterparty risks will have limited impacts on Islamic banks, some 
banks have attempted to satisfy the revision of capital definitions and 
requirements. Over the last two years, three UAE-based Islamic banks, 
namely, Abu Dhabi Islamic Bank, Dubai Islamic Bank and Al Hilal 
Bank, have issued Basel III-compliant Tier I mudaraba Sukuk to meet 
the revised capital standards. On the other hand, in South East Asia, 
Malaysia is gaining the momentum of this year 2014, with AmIslamic, 
Hong Leong Islamic, and Maybank Islamic having issued Tier II 
Sukuk this year. The trend moves further with CIMB Islamic recently 
preparing its Tier II Sukuk programme to raise up to US$1.58 billion. 
Bank Islam Malaysia Bhd (BIMB) also has set up a US$ 307 million 
subordinated murabaha Sukuk. The industry is expecting to have more 
Basel III compliant Sukuk issuances coming up next year. However, 
one of the expected challenges in the following years ahead would be 
the Sukuk structures defined under IFSB-15. Particularly, the Basel III-
compliant Sukuk issued so far do not necessarily mean to be IFSB-15 
compliant. 

Most challenging part of implementing Basel III would be the liquidity 
requirements, which require banks to hold sufficient high-quality liquid 
assets (HQLAs). The different weights or run-off rates to funding 
sources, including profit-sharing investment accounts (PSIA), will be 
assigned to calculate outflows, which further determine required amount 
of HQLAs according to the risk level of funding sources. Potential 
issue is that Islamic banks obtain deposits mostly through PSIA, which 
have relatively short maturities and are generally considered to be more 
volatile than conventional deposits. Thereby, Islamic banks are expected 
to offset the volatility through holding a larger amount of HQLAs. The 
key solution will depend on the decision of each of the central banks 
with respect to the treatment of PSIAs, including the adoption of the 
IFSB-15. On the supply side, the regulators are encouraged to establish 
the Islamic liquidity infrastructure in their respective jurisdictions in 
order to strengthen their Islamic banking sector. 
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د. �سامر مظهر قنطقجي
رئي�س التحرير

اقت�صاد الحرب وحرب الاقت�صاد

�إذا �صارت �صفات  لكن  �إن�سان،  تتفاوت بح�سب طبيعة كل  الذات �صفات �شخ�صية  الطمع والج�شع والح�سد وحب  �إن 
لجماعات ومنظمات ودول فهذه م�شكلة، فالدول والمنظمات هي �شخ�صيات اعتبارية، لكن بما �أن من يتزعمها هم ب�شر 
فيمكن �أن تن�سحب هذه ال�صفات على تلك الجماعات والمنظمات والدول فنقول �أنها تت�صف بالطمع والج�شع والح�سد.
يعتبر التحارب عملا ا�ستثنائيا جدا يهدف لمعالجة م�شكلات حيوية، �أي �أنه نوع من �أنواع العلاج، لكن للحروب �وضابطها 
الأخلاقية وقد تعارف النا�س عبر الع�وصر على بع�ضها، فن�سمع بقواعد الا�شتباك، والرعب المتبادل وما �شابه. �أما �إذا 
خرجت الدول والجماعات عن ال�وضابط ب�شكل مطلق، ف�إن الحروب ت�شن بناء على طمع وج�شع وح�سد، فيخ�سر الجميع 
ولا يك�سب �أحدا. ولعل التاريخ حافل ب�أمثلة لم يعتبر النا�س منها ولن يعتبرون طالما �أن الأخلاق وقواعدها لينة تقبل 
التغيير والتف�سير. فقد دامت حرب داح�س والغبراء )في الجاهلية( �أربعين عاما كانت �أ�سبابها لا تخرج عما �سبق بيانه، 

وا�ستمرت حتى جاء جيل اقتنع م�ضطرا �أن لا فائدة من التحارب ف�أوقفوها تحت �شعار �أنهم عقلاء.
وجدير بالذكر بيان ال�وضابط التي �ألزمها الإ�سلام لمحاربيه فكانت �أف�ضل ما خُط في �أخلاق الحرب في تاريخ الب�شرية، 
لأنها غير هدامة. فقد كان ر�سول الله �صلى الله عليه و�سلم �إذا �أمّر �أميرا على جي�ش �أو �سرية �أو�صاه ومن معه: لا تَعتَدُوا 
ثِّلُوا ولا تَقْتُلوا وليدا )حديث �صحيح(. كما �أو�صى �أبو بكر ر�ضي الله عنه جي�ش �أ�سامة بع�شرة  َ ولا تَغدِروا ولا تَغُلُّوا ولا تُم

و�صايا تحفظ اقت�صاد البلد الذي تدور رحى الحرب في �أرا�ضيه فقال: 
لا تخونوا، ولا تغلوا، ولا تغدروا، ولا تمثلوا، ولا تقتلوا طفلا �صغيرا �أو �شيخا كبيرا ولا امر�أة، ولا تعقروا نحلا ولا تحرقوه، 
�أنف�سهم في  ب�أقوام قد فرغوا  لم�أكلة، و�سوف تمرون  �إلا  ولا تقطعوا �شجرة مثمرة، ولا تذبحوا �شاة ولا بقرة ولا بعيرا 
ال�وصامع فدعوهم وما فرغوا �أنف�سهم له، و�سوف تقدمون على قوم ي�أتونكم ب�آنية فيها �ألوان الطعام ف�إذا �أكلتم منها 
ف�أخفقوهم  الع�صائب  ر�ؤو�سهم وتركوا حولها مثل  �أو�ساط  �أقواما قد فح�وصا  وتلقون  ا�سم الله عليها،  �شيئا فاذكروا 

بال�سيف خفقا، اندفعوا با�سم الله. )الطبري: ٢/٢٤٦(.
ف�أين محاربي اليوم من تلك الأخلاق وال�وضابط؟ �إنهم يقتلون كل �شيء بحقد وغلّ، و�إلا فكيف يمكن تف�سير ا�ستخدام 
قنابل زنة الواحدة منها ن�صف طن ترمى على المدنيين و�أملاكهم بحجة قتل عدة �أ�شخا�ص؟ ويقا�س على ذلك ا�ستخدام 

قنابل انزلاقية وفراغية ونووية .. الخ.
�أمام نف�س همجية نتائج دمار الحربين العالميتين، ونتائج رمي القنبلة  �إن المتتبع لم�آلات غزو التتار لبغداد يجد نف�سه 
الذرية على ناكازاكي، وكذلك رمي الأ�سلحة النووية على الفلوجة، وهكذا.. وعلى هذا القيا�س نجد �أنف�سنا �أمام قواعد 
حرب لا �أخلاقية تلخ�صها قاعدة الفو�ضى الخلاقة حيث لا مانع من دمار كل �شيء لأبقى �أنا، وحقيقة الأمر �أن لا �أحدا 

�سيبقى. 
لن�شر  الخلاقة  الفو�ضى  وحروب  وا�ضحة،  و�أهداف  محددة  لثوابت  الم�ستندة  الإ�سلامي  الفتح  حروب  بين  و�شتان 
الديموقراطية �شكلا و�أهداف باطنة لا تعرف �إلا بعد حين، والم�شكلة ب�أن حتى الهدف ال�شكلي )�أي الديموقراطية �أحيانا 

وحقوق الإن�سان �أحيانا �أخرى( يعاد تف�صيله ح�سب المقا�س كل حين بمرونة لا حدود لها �سوى الم�صالح الاقت�صادية.
فالدول التي تغذي الحروب �إنما تغذيها لتك�سب منها، مع �أن حقيقة الأمر �أنها �ستخ�سر في مراحل لاحقة، قال تعالى 

فُْ�سِدِينَ )٦٤(. هَا اللَّـهُ )وَيَ�سْعَوْنَ ِيف الْأَرْ‌�ضِ فَ�سَادًا ( وَاللَّـهُ لَا يُحِبُّ اْمل لْحَرْ‌بِ �أَطْفَ�أَ في �سورة المائدة: كلَّمَا �أَوْقَدُوا نَارً‌ا لِّ
و�سوف نميز في مقالنا بين اقت�صاد الحرب، وحرب الاقت�صاد.



اقت�صاد الحرب:
�إن �إدارة الاقت�صاد في زمن ال�سلم ت�ستلزم جهوداً كبيرة تبذل في التخطيط والتنفيذ والرقابة، �أما �إدارته زمن 
الحرب فت�ستلزم ح�شدا �أكبر بو�صفه �إدارة �أزمة طارئة، ف�إن طال �أمد الحرب تحول �إلى �إدارة بالأزمة لأن الحرب 
ت�صبح هي الحالة الراهنة، وعلى الإدارة والنا�س التعاي�ش معها. ويعتبر نفاد الموارد المتاحة في ظل الحروب �أمر 
طبيعي خا�صة �إذا توقف الإنتاج �أو تباطئ ب�شدة، حيث لا يمكن تعوي�ض ما يتم ا�ستهلاكه، لذلك تتوجه الإدارة 
نحو الا�ستدانة الخارجية لتقع في �إدارة الديون حيث ت�ضع خدمة الدين �ضغوطا هائلة عليها وقد تقبل الإدارة 

عندئذ ب�شروط مهينة.
وكلما ا�شتدت حدة الحرب وغذتها اتجاهات �سيا�سية و�إيديولوجية كلما زادت ع�وشائية القرارات المتخذة، ويعتبر 
تدخل الع�سكريين في الإدارة �أمر م�ؤكد في ظل غياب حوكمة الإدارة الحكومية مما يبعد الحكماء عنها وي�صير 
�أولوية  فت�صبح  اقت�صاد حرب،  �إلى  �أرا�ضيها  على  المحاربة  الدولة  اقت�صاد  ويتحول  �أمر حتمي.  �شيء  كل  غرق 
الحكومة فيها ت�أمين المواد الأ�سا�سية من وقود وغذاء مع تراجع مختلف �أن�شطة القطاعات الإنتاجية. فالحرب 
ت�أكل الأخ�ضر والياب�س وم�صير قطاعاتها الإنتاجية خا�صة كانت �أم عامة في مهب الحرب، ف�أول الهاربين هم 
�أ�صحاب الأموال ب�صحبة �أموالهم، ثم ي�سارع �أ�صحاب المن��شآت بنقل من��شآتهم �إلى الجوار القريب �أو البعيد، ثم 

�أ�صحاب الخبرات علماء كانوا �أم مهنيين. مما يزيد الأمر �سوءا.
ويبقى داخل البلد الذي تدار على �أر�ضه الحرب �أفراد الطبقات الو�سطى والفقيرة، ليعي�وشا �أزمات متتالية حتى 
يعجز كثير منهم عن تدبر معي�شتهم اليومية، ليتم الا�ستعانة بالمعونات الدولية، وخلال كل ذلك تن��شأ طبقة من 
�أخلاقيات تمار�س الاحتكار و�أعمال الخ�سة  ت�أبه لأية  الطفيليات التي تطفو على ال�سطح دون جذور تخ�صها لا 
ظلما وعدوانا على �أنا�س لا يقبلون القيام بتلك الأعمال. �إنهم تجار الأزمات والحروب، ويزداد الاقت�صاد ت�وشها 
وتتهدم دوائره الاجتماعية كلياً، و�سرعان ما تتكون فيه دوائر جديدة من تجار الحروب لا يقلون ��شأنا عن تجار 
وهذه  متاح،  �أمر  �شيء  �أي  مقابل  �شيء  كل  لبيع  وا�ستعدادهم  قابليتهم  حيث  ال�سلم،  حالات  في  الأموال  غ�سيل 
الطبقة الاجتماعية لا ت�ؤمن باللاوء لأي �شيء ولا يوقفها �أي مانع للقيام بكل �شيء مما يجعل �إعادة البناء �أمر 

بعيد المنال.
في  تكون  �أرا�ضيها،  خارج  الحروب  تقع  �أطراف  من  والايديولوجية  ال�سيا�سية  الاتجاهات  مغذو  يكون  ما  وعادة 
البلد الذي يرزح  ال�سلاح مادة الحرب والدائن الممول لأعمال الحرب، في�ستنزف اقت�صاد  الغالب هي م�صدر 

تحت �أ�سنة الحراب. 
وعليه ف�إن اقت�صاد الحرب هو اقت�صاد مدمر ي�ستثنى من قطاعاته المدمرة ن�وشء وازدهار �صناعات حربية داخله، 
بنت �صناعات  الثانية حيث  العالمية  بعد الحرب  �ألمانيا  النهو�ض كما فعلت  لإعادة  �أمل  ي�شكل ذلك م�صدر  وقد 
حربية مكنتها من العودة �إلى ريادة عالم ال�صناعة المدنية ف�أعادت بناء اقت�صادها بقوة و�سرعة لتتربع على موقع 
متقدم رغم ما فعلته الحرب في بلادها. ولي�ست الأمثلة مح�وصرة ب�ألمانيا بل ذلك �أ�صاب اليابان وكوريا الجنوبية 
التكنولوجي  التقدم  يتعزز  ثانية. كما  للحياة  اقت�صاداتها وعادت  الدول نه�ضت  تلك  وال�صين وغيرهم، وجميع 
زمن الحروب فيزيد العر�ض الكلي خا�صة �إذا تم تجنب الدمار المرتبط بالحروب كما هو حال اللاويات المتحدة 

التي خا�ضت الحروب العالمية الأولى والثانية خارج �أرا�ضيها.
وب�شكل مخالف يمكن التعر�ض لأمثلة بعك�س ما ذكرناه، فهناك بلاد فعلت فيها الحروب فعلتها، لم تتمكن من 
لريادته  للعودة  ي�ستطع  لم  فلبنان  الايديولوجية،  الأ�سباب  ا�ستمرت  حيث  تقدير  �أقل  على  كانت  كما  النهو�ض 
�أن  ويبدو  ال�سودان،  وكذلك  البحرية،  لريادتها  �أو  الزراعية  لريادتها  للعودة  ت�ستطع  لم  وال�وصمال  ال�سياحية، 

الحبل على الجرار.       
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�إن �إدارة اقت�صاد الحرب لا تتحكم بنتائجها في الغالب، فقد خرجت بريطانيا من منطقة الا�سترليني �إثر خو�ضها 
الثانية،  العالمية  بعد م�شاركتها في الحرب  و�شكلها  العثمانية مكانتها  الأولى، وخ�سرت الخلافة  العالمية  للحرب 
وخ�سر الدولار الأمريكي هيبته �إثر حروب ثلاثة �شنتها اللاويات المتحدة على �أفغان�ستان والعراق والإرهاب معا 

ومازال الاقت�صاد الأمريكي يترنح تحت وط�أة ديون ا�ستثنائية لم ي�شهد لها التاريخ مثيلا.
�إن القطاع الع�سكري هو قطاع غير منتج لأنه مجرد م�ستهلك، وتعتبر القوات الم�سلحة �سوقا ا�ستهلاكية كبيرة في 
زمن ال�سلم، ويت�ضاعف ذلك ال�سوق في �أوقات الحرب من ع�شرات �إلى مئات المرات، مما ي�شكل عبئاً كبيراً على 
الاقت�صاد المحلي. ويمثل القطاع الع�سكري �أداة تدمير للأن�شطة الاقت�صادية ي�ستثنى منها حالات رواج الت�صنيع 
وما  الدول،  بين  النزاعات  ت�شتد  �إلا حيث  �أن يح�صل  فهذا لا يمكن  وللأ�سف  الت�صدير،  نحو  وتوجيهه  الحربي 
يخيف في هكذا حالات هو تحول القوة الع�سكرية وا�ستنادها �إلى اقت�صاد الحرب، فيزداد الإنتاج الحربي ون�صبح 

�أمام �ضرورة زيادة وتن�شيط �سوق ا�ستهلاك الأ�سلحة، مما يعني البقاء �ضمن دوامة الحرب.
الانفاق  �شكل  وقد  المخدرات،  وزراعة  �صناعة  تناف�س  بل هي  الرائجة جداً،  التجارات  ال�سلاح من  وتعد تجارة 
الع�سكري عام ١٩٩١ حوالي ٣٠٪ من الناتج المحلي لكثير من البلدان، حيث قارب في اللاويات المتحدة الأمريكية 
٣٠٠ مليار دولار �سنويا بعد تخفي�ضه في �أعقاب انتهاء الحرب الباردة. وفي الاتحاد ال�سوفييتي �أكثر من ١٣٣ مليار 

دولار، بينما قدرته بع�ض الم�صادر ٢٣٨ مليار دولار، وفي كل من فرن�سا وانكلترا ٣٧ مليار دولار.
وبلغت ميزانية الدفاع في البلدان العربية حوالي ٥٠مليار دولار ما يعادل ١٢.٥٪ من مجمل الناتج المحلي في هذه 

البلدان.

حرب الاقت�صاد:
لا يقتنع ال�ضعيف بهكذا حرب ل�ضعفه وهوانه، بينما ي�ستخدمه القوي لأنه قادر عليه. والقوة �أمر ن�سبي، فلي�س 
رو�سيا  �إغ�ضاب  تتحا�شى  نجدها  الأوكرانية  الأزمة  ظل  في  مثلا  ف�أوربا  فقط،  الهزيل  ال�ضعف  من  المق�وصد 
لعبة  ف�إن الحرب  البع�ض  ببع�ضها  العالمية  الرو�سيين. ورغم تداخل الاقت�صادات  والغاز  للنفط  الما�سة  لحاجتها 

يمار�سها البع�ض با�ستمرار، فما �إن ي�ستريح اللاعبون من لعبة حتى يبد�ؤون لعبة جديدة.
وتعتبر حروب الاقت�صاد حروبا �شر�سة لا هوادة فيها ��شأنها ��شأن الحروب الع�سكرية، بل قد تكون هي �شرارتها. 

وعزا البع�ض حروب المنطقة الأخيرة ل�صراع على حقول الغاز وطرق نقله بين دول المحاور كرو�سيا وايران وتركيا 
ودول خليجية يقف وراءها بالخفاء �شركات عالمية ذات م�صالح تدافع عنها دول ذات م�صالح �أي�ضاً. وعندما قلنا 
�آنفا ب�أن حقيقة الأمر ب�أن الجميع خا�سر ولو �آجلا، فلم يعد الأمر موقوفا على م�صالح دول و�شركات بل دخل 
لاعبون جدد �أقلقوا الكبار في ال�شرقين الأدنى والأو�سط، و�أق�وضا م�ضجعهم مما حدا باللاعبين القدامى �إلبا�س 

الأمر لبا�ساً يعينهم على �إثبات وجهات نظرهم بنف�س الأدوات الايديولوجية تحت م�سمى �إرهاب وما �شابه. 
لقد ن�شرت �صحيفة الجارديان البريطانية تحليلا ربط العدوان على غزة بحقل الغاز الذي اكت�شف م�ؤخرا على 
بُعد ٢٠٠ متر من �ساحلها. ففتحت الاكت�شافات الجديدة للغاز في حو�ض المتو�سط �شهية الأقوياء القدامى لإعادة 
كاف  عام ٢٠٠٠  قطاع غزة  �سواحل  من  كم   ٣٦ بعد  على  الطبيعي  الغاز  من  احتياطيات  فاكت�شاف  ال�سيطرة، 
لتف�سير لماذا �سي�سمح للفل�سطينين بال�صيد حتى ١٠ كم فقط ح�سب المفاو�ضات القائمة ولي�س �أكثر؟ فاحتياطي 

الغاز المقدر ١.٤ تريليون قدم مكعب قد يجعل فل�سطين �أغنى من الكويت.
كما يعزا عدوان ٢٠١٢ على غزة لتفجير خط الغاز الم�صري، حيث يعتمد الاقت�صاد الا�سرائيلي على ذلك الخط 

لإنتاج الكهرباء بن�سبة ١٦٪. 
وبتلك الأ�سباب يمكن تف�سير �إبقاء دول �أفريقيا رازخة تحت نير الاقتتال الداخلي، ودول ال�شرق الأو�سط تحت نير 
الق�صف وال�ضرب كل حين، فهذه مناطق تعتبر مراكز �إنتاج للمواد الأولية والطاقة وهي �أي�ضا �أ�سواق ت�صريف 

ل�سلع الدول المنتجة. 
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باخت�صار �إنها مظلة مخ�ضبة باللون الأحمر ب�سبب كثرة الدماء والقتل، وب�سبب خطوط حمراء ي�ضعها القوي 
لل�ضعيف تحت م�سمى النظام العالمي دون الالتفات لقواعد العدل رغم ال�شعارات التي ترفع �أحيانا.

تتحا�شى دول فر�ضها بحجة عدم  التي  الاقت�صادية  المقاطعة  الاقت�صاد حروب  �أ�شكال حروب  �إلى  وي�ضاف 
جدواها، ثم تفر�ضها نف�س الدول بحجة جدواها بازدواجية وا�ضحة لا يبررها �سوى منطق القوة وال�ضعف 
والتبعية. لقد عرفت حرب الاقت�صاد عندما كتب الم�شركون �صحيفة تبر�ؤوا فيها من محمد �صلى الله عليه 

و�سلم ومن معه فقاطعوهم ومنعوهم كل معاملة حتى الأكل، وهو ما عرف بح�صار �شعب �أبي طالب. 
ومن �وصر حرب الاقت�صاد:

11 الح�صار الاقت�صادي الم�صرفي الذي ي�سيء للنا�س قبل �أن ي�سيء للحكومات المعاقبة. .
22 ا�ستبدال العمالة الأجنبية بعمال الم�ستوطنات الفل�سطينيين، وحجز �أموال ال�ضرائب المحولة �إلى .

ال�سلطة، ومقاطعة منتجات الم�ستوطنات التي ت�ستهلك منها ال�سوق الفل�سطينية ٢٠٠ مليون دولار 
�سنويا )�إح�صائيات عام ٢٠١٠(.

33 الحرب بين ال�صين واليابان، حيث تنت�شر في ال�صين حوالي ٥٠٠٠٠ �شركة يابانية ت�شغل �أكثر من .
٢٠ مليون عامل �صيني. وو�صل حجم التبادل التجاري بين العملاقين الاقت�صاديين الآ�سيويين 
لنحو ٣٤٣ مليار دولار. فقيمة ال�صادرات ال�صينية �إلى اليابان في العام الما�ضي و�صلت �إلى ١٤٩ 
مليار دولار )حوالي ٨٪ من �إجمالي ال�صادرات ال�صينية(، بينما بلغت قيمة الواردات ال�صينية 
ال�صادرات  �إجمالي  من   ٪١٩ )حوالي  دولار  مليار   ١٩٥ حوالي  الفترة  نف�س  في  اليابان  من 
اليابانية �إلى الخارج(. لكن عندما قامت ال�صين بفر�ض �ضرائب انتقامية و�صلت �إلى ١٠٠٪ 
�إجراءات  بفر�ض  قيام طوكيو  على  ردا  اليابانية  الإلكترونية  والمنتجات  وهواتف  �سيارات  على 
وحواجز على �صادرات الب�صل ال�صيني الأخ�ضر �إلى اليابان فيما عرف با�سم "حرب الب�صل”، 
لحق �ضرر كبير بالاقت�صاد الياباني، مما �أجبر اليابان على "التزام الان�ضباط”. لأن ال�صين 

كانت �أقل خ�سارة من اليابان فكانت المنت�صر.
44 حرب العملات �أو ما يعرف بحرب الاقت�صاد الباردة حيث ت�ؤثر تقلبات �سعر ال�صرف المحلية .

على الموازين التجارية وموازين المدفوعات للبلدان التي تتقلب �أ�سعار �صرفها وهذا ينطبق على 
لا  لأنها  العملات  اللجوء لحرب  �إلى عدم  الع�شرين  نادت مجموعة  وقد  النامية.  الدول  �أغلب 

تحقق العدالة والكفاءة في تدفق ال�صادرات والواردات، وت�ؤثر �سلبا في الاقت�صاد العالمي.
�إن الحرب الاقت�صادية تهدف �إلى ف�صل ال�شعوب عن �أنظمتها الحاكمة عبر �سيا�سات متعاقبة ومدرو�سة، وقد 
�ساهمت بتفكيك المجتمع ال�سيا�سي للاتحاد ال�سوفيتي ال�سابق، وكذلك فعلت مع العراق �سابقا، ويفعلون ذلك 

مع عدة دول حاليا. 
�إن ال�سيا�سة هي تعبير عن الم�صالح الاقت�صادية، والحرب تعبر عن المواقف ال�سيا�سية، لذلك ف�إن العلاقة 
وثيقة بين الحرب والاقت�صاد. وي�صعب الف�صل بين اقت�صاد الحرب وحرب الاقت�صاد �إن لم تتوافر �وضابط 
الأثر  �إن  بل  فقط،  عليهما  تتوقف  لا  فالخ�سارة  المتحاربين،  عن  والدمار  الهدم  تبعد  دولياً  ملزمة  �أخلاقية 
ال�سيء يطال الجميع في المدى الطويل. ويجب التوقف عند العبر مما ح�صل ويح�صل و�أن لا ن�صم الآذان ظناً 

بمرور الأمر بمجرد ال�سكوت عنه.
حماة )حماها الله( ٠٦-١٠-٢٠١٤



ن�سخة جديدة بمحركي بحث متميزين للاقت�صاد الإ�سلامي 
بمنا�سبة ال�سنوية العا�شرة لإطلاق

موقع مركز �أبحاث فقه المعاملات الإ�سلامية
Kantakji.com

الر�سالة: 
نحو اقت�صاد �إ�سلامي عالمي بنّاء

الهدف:
�إيجاد من�صة واحدة ي�ستخدمها الباحث في الاقت�صاد الإ�سلامي وعلومه و�لاوص للمعلومة التي يحتاجها �أينما كانت ويتيحها له 

مجاناً في �سبيل الله تعالى، بهدف توحيد الجهود العالمية لت�سخير موارد البحث العلمي الخا�صة بعلوم الاقت�صاد الإ�سلامي.
التقنيات الجديدة:

يت�ألف محرك بحث الاقت�صاد الإ�سلامي من محركين منف�صلين:
11 .  www.kantakji.com محرك بحث �صمم ليعمل �ضمن قاعدة بيانات مركز �أبحاث فقه المعاملات الإ�سلامية

الذي انطلق عام ٢٠٠٣. وتتميز قاعدة البيانات ب�ضخامتها وت�سارع معدل ازديادها بتحديثها با�ستمرار.
22 هذه . ت�ساعد  مخ�ص�ص،  بحث  كمحرك   Google �شركة  �أتاحتها  مخ�ص�صة  تقنية  ي�ستخدم  بحث  محرك 

التقنية في البحث �ضمن مواقع عالمية مختارة في مجال محدد، وفي حالتنا هي الاقت�صاد الإ�سلامي وعلومه. 

Kantakji.com ٢٠−٢٠١٤0جميع الحقوق محفوظة ٣
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الذكاء الاقت�صادي في الجزائر: واقــع و�آفــاق

النموذج الأمريكي في الذكاء الاقت�صادي:
لقد عرف الم�شهد الأمريكي في مجال الذكاء الاقت�صادي تحلاو كبيرا في عقد الت�سعينات من القرن ال�سابق تبعا للعديد من التحلاوت 
المتحدة. وعلى  لللاويات  باعتبارهما مناف�سين رئي�سيين  و�أوربا  اليابان  التي حققها كل من  التنمية الاقت�صادية  بينها حجم  الدولية من 
�سبيل المثال واجهت �شركة "بوينغ" الأمريكية مناف�سة �شديدة من طرف"�أيربا�ص"، والإدارة الأمريكية للطيران والف�ضاء" نا�سا" من قبل 
محطة "�أريان" للف�ضاء؛ وبهذا عمل الأمريكيون على �إيجاد �سوق رائجة للمعلومات والتي �أ�صبحت رائدة فيما بعد �إذ ت�ضم هذه ال�سوق 
الهدف  �أما  الخا�صة.  الأمن  هيئات  المكتبات،  والتفكير،  البحث  هيئات  الجامعات،  كال�سما�سرة،  المعلومات  متعاملي  من  عديدة  �أنواعا 
الأ�سا�سي لعملية الذكاء الاقت�صادي في اللاويات المتحدة فيتمثل في دعم الت�أثير وعمل جماعات ال�ضغط لتحقيق �أهداف الم�صلحة العامة 
في الداخل كما في الخارج. بالإ�ضافة �إلى ذلك، ت�شترك كافة الهيئات والم�ؤ�س�سات في �إعداد الإ�ستراتجية الوطنية ذات الأولوية بالن�سبة 

للبلد، والتخطيط لتنفيذها وفقا لآليات عمل محكمة الدقة كما يو�ضح ال�شكل التالي:
ال�شكل رقم )04(: نموذج الذكاء الاقت�صادي في النظام الأمريكي

الم�صدر: حمداني محمد، �أهمية الذكاء الاقت�صادي في تح�سين ملائمة مناخ الأعمال وجذب الا�ستثمارات الأجنبية مجلة �أداء الم�ؤ�س�سات الجزائرية، العدد 2012/02، �ص:19

معروف جيلالي
طالب دكتوراه �سنة رابعة
 تخ�ص�ص اقت�صاد مالي 

الحلقة )2(
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و�ضمن هذا الإطار تندرج �أهداف فرعية منها:
• ت�سهيل عملية الح�وصل على المعلومات ذات القيمة الاقت�صادية والا�ستراتجية للجميع.	
• دعم وتح�سين �سيا�سة التلاحم الوطني.	
• تقلي�ص هدر الموارد بغر�ض التحكم في تكنولوجيا المعلومات.	
• �إعادة التفكير في حماية ال�شبكة الوطنية للمعلومات.	

ولتحقيق هذه الأهداف تعمل الم�ؤ�س�سات في �أمريكا حول المركز الرئي�سي لهذا النظام وهو البيت الأبي�ض ومجل�س الأمن القومي حيث يتم ت�شكيل ما ي�سمى 
بغرفة الحرب )war room( الخا�صة بكل �سوق يتم اعتبارها �إ�ستراتجية وذلك لجمع وتركيز وتوزيع المعلومات الخا�صة بها بين الأعوان الاقت�صاديين 
وKroll كما توجد هيئات   Pinkerton الوكالات الخا�صة للا�ستعلامات مثل  لن�شاط  تبنيه  النظام  العموميين والخوا�ص؛ وما يمكن ملاحظته على هذا 

مركزية �أخرى كالمجل�س الاقت�صادي الوطني الذي �أ�س�س �سنة 1993 والذي يعتبر ت�أ�سي�سه ثورة في مجال تقديم الدعم والا�ست�شارة لمختلف الهيئات.
 Kroll وتتميز �شركات الذكاء الاقت�صادي الأمريكية بحجمها ال�ضخم والممتد �إلى كافة �أنحاء العالم، وت�ستخدم طاقات ب�شرية هائلة. ومثال ذلك م�ؤ�س�سة
International التي توظف ما بين5000-6000 �أجير موزعين على60 مكتب حول العالم وتحقق رقم �أعمال يقدر بحوالي 10 مليار دولار �سنويا. تعمل 

هذه الم�ؤ�س�سة على تحليل الخطر الاقت�صادي والتجاري بناء على العوامل ال�ستة التالية: الا�ستعلامات، الأعمال والتحقيقات، التحقق من ال�سوابق المهنية، 
خدمات الأمن والحماية، �أمن �شبكات المعلومات، الم�ساعدة الق�ضائية والتحليل الا�ستراتيجي والتناف�سي. 

النموذج الفرن�سي في الذكاء الاقت�صادي:
على عك�س النظامين ال�سابقين، يتميز النظام الفرن�سي بوجود دور قوي للحكومة في ميدان الذكاء الاقت�صادي �إلى جانب الم�ؤ�س�سات العمومية الكبرى كما �أن 

المبادرات العمومية في فرن�سا تتغلب على كل ما هو خا�ص، بالإ�ضافة �إلى ذلك يبقى النموذج الفرن�سي رهين عائقين �أ�سا�سين هما:
• العائق الد�ستوري: بحكم وجود ثنائية الحكم في الجهاز التنفيذي )رئي�س الجمهورية –الوزير �أول( خا�صة في مرحلة التعاي�ش ال�سيا�سي؛ 	

كما ي�ؤخذ على تركيبة الوزارات �ضعفها في تج�سيد �آليات اليقظة والذكاء الاقت�صادي وحتى في �إبراز الإرادة في التغيير.
• العائق الثقافي: وقد نتج عن ظواهر الانتماء الحزبي والمرجعيات الثقافية والفكرية لمختلف �أ�سلاك الموظفين وظاهرة �إخفاء المعلومات 	

التجان�س في  العليا والجامعات في فرن�سا تكر�س نوعا من عدم  الدبلومات الممنوحة في مختلف المدار�س  �إن ثقافة  والتحفظ عليها كما 
الثقافات الإدارية، وبالتالي �ضعف الثقافة الم�شتركة والرغبة في التحديث والتطوير بالإ�ضافة �إلى ذلك عدم قدرة ما ي�سمى بالهيئات 
�آليات الذكاء الاقت�صادي والا�ستفادة منه على نحو ما هو  )Fondations( على جلب الذكاء الب�شري الخارجي وا�ستخدامه في �إقامة 

جاري العمل به في م�ؤ�س�سات وهيئات التفكير في اللاويات المتحدة �أو اليابان.
تتلقى2.1%منه في  النوع  توجد 1200 هيئة من هذا  الداخلي الخام في حين  الناتج  �إلا 0.09% من  تتلقى  لا  بفرن�سا 473 هيئة  توجد  المثال،  �سبيل  على 
�أمريكا و3000 هيئة في بريطانيا و2000 في �ألمانيا. وقد تعالت الأ�وصات لإ�صلاح نظام الذكاء الاقت�صادي في فرن�سا انطلاقا من �سنة 1995عند ن�شر تقرير 
Carayon ومن بعدها تقرير نائب Mertere. لقد اقترح Carayon نظاما للذكاء الاقت�صادي وفقا للخ�وص�صيات الفرن�سية كما هو مو�ضح في ال�شكل �أدناه:

ال�شكل رقم )05(: نموذج الذكاء الاقت�صادي في النظام الفرن�سي

الم�صدر:حمداني محمد، �أهمية الذكاء الاقت�صادي في تح�سين ملائمة مناخ الأعمال وجذب الا�ستثمارات الأجنبية مجلة �أداء الم�ؤ�س�سات الجزائرية، العدد 2012/02، �ص:21.
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على  هما  النظام  هذا  في  الهامتين  الم�ؤ�س�ستين  �أن  ال�شكل  هذا  من  يت�ضح 
العامة  والأمانة   )SGCI( الوزارات  بين  للتن�سيق  العامة  الأمانة  التوالي 
الأول. كما اقترح  الوزير  �سلطة  القومي )SGDN( وكلاهما تحت  للدفاع 
التقرير تطوير الذكاء الاقت�صادي وعمليات البحث والتطوير على الم�ستوى 
الإقليمي )الجماعات المحلية( والقطاع الخا�ص. تم ذلك ب�إن�شاء وكالة ن�شر 
المعلومات التكنولوجيا )ADIT( وهي م�ؤ�س�سة عمومية كما تم ا�ستحداث 
�شركة خا�صة ت�سمى ال�شركة الأوربية للذكاء الا�ستراتيجي )CEIS( والتي 
 Martre تقدم خدماتها لم�ؤ�س�سات �صناعية فرن�سية و�أوروبية كما �ألح تقرير
على دعم تعليم الذكاء الاقت�صادي مما �أتاح الفر�صة لبع�ض المدار�س العليا 
الذكاء الاقت�صادي على غرار مجموعة  لتقديم درو�س في  للتجارة بفرن�سا 
فكرة  تبني  هو  النظر  يلفت  ومما  )HEC(؛  العليا  التجارية  الدرا�سات 
المحلية  للجماعات  �أح�سن  تدخل  ب�ضمان  �إقليميا  الاقت�صادي  الذكاء  دعم 
)الدوائر الإدارية والبلديات( وذلك ل�صالح الم�ؤ�س�سات الكبيرة وال�صغيرة 
التي تن�شط في هذه الأقاليم. والهدف المتوخى من ذلك هو تحويل مهارات 
تجاوز  على  وم�ساعدتها  الم�ؤ�س�سات  هذه  في  الاقت�صادي  الذكاء  م�ؤ�س�سات 

العوائق لتح�سين الإنتاج ودعم التناف�سية والت�صدير. 

واقع الذكاء الاقت�صادي في الجزائر:
تهتم الجزائر كغيرها من بلدان العالم بن�شاط البحث والتطوير وتخ�ص�ص 
العالي  التعليم  لوزارة  دعمها  خلال  من  معتبرة  ميزانيات  ذلك  �أجل  من 
بالتطوير  المعنية  المختلفة  والتطوير  البحث  ومراكز  العلمي،  والبحث 
والبحث  ال�صناعة  قطاعي  بين  التكامل  �ضعف  يعتبر  كما  التكنولوجي، 
خا�صة  ب�صفة  والجزائر  عامة  ب�صفة  العربي  العالم  ي�شهده  الذي  العلمي 
من �أهم معوقات التنمية التي يجب التحدي لها و�إيجاد الإجراءات العلمية 

لتداركها.

نظرة ت�شخي�صية على �أنظمة البحث والتطوير في الجزائر:
لقد �ساهمت عوامل متعددة في مدى الت�أخر التكنولوجي والعلمي، كتقل�ص 
منح الطلبة للدرا�سة في الخارج وخا�صة في دول �أوربا من �سنة �إلى �أخرى، 
في  �أزمة  وبروز  الأجانب،  للطلبة  الموجهة  الأوربية  المنح  تناق�ص  وكذلك 
في  الكفاءات  �إنتاج  �إعادة  على  قدرتها  وعدم  والتكوين  التعليم  �أنظمة 
فلم  والات�صال  المعلومات  تكنولوجيا  مجال  �أما  والتقنية،  العلمية  الميادين 
يعرف تطورا ملحوظا رغم اعتباره كمعيار لتحديد القدرة التناف�سية على 

الم�ستوى الدولي.
وبهدف تدارك هذا النق�ص و�إتباع �سيا�سة الدفع �إلى التطور في الجزائر، 
تم �إعداد برنامج متكامل ي�سمى بالمخطط الخما�سي )1999 -2004( الذي 
التكنولوجي،  والتطوير  العلمي  للبحث  والم�ؤ�س�ساتي  التنظيمي  الإطار  حدد 
المنتدب  الوزير  تعيين  تم  المخطط،  هذا  لتطبيق  �أف�ضل  متابعة  �أجل  ومن 
للبحث العلمي لدى وزارة التعليم العالي في �أوت2000؛ ويهدف هذا المخطط 

�إلى مايلي:

• �ضمان ترقية البحث والتطوير.	
• دعم القواعد التكنولوجية للبحث والتطوير.	
• رد الاعتبار لوظيفة وهوية البحث العلمي.	
• دعم تحويل البحث لكل الأن�شطة المتعلقة بالبحث والتطوير.	
• وقد وا�صلت الحكومة عملها في دفع عجلة البحث العلمي ب�إ�صدار 	

والأهداف  المهام  تحديد  بغر�ض  التنفيذية  المرا�سيم  من  عددا 
ومنها:

• والذي 	 �أكتوبر1999  في11  -243الم�ؤرخ  التنفيذي99  المر�سوم 
والتطوير  العلمي  للبحث  الفرعية  المكاتب  و�إدارة  تنظيم  يحدد 

التكنولوجي.
• المر�سوم التنفيذي99-256 الم�ؤرخ في31 �أكتوبر1999 والذي يحدد 	

قواعد �إن�شاء وتنظيم �إدارة المخابر البحثية.
• المر�سوم التنفيذي99-257 الم�ؤرخ في16 نوفمبر1999 والذي يحدد 	

قواعد �أن�شاء وتنظيم و�إدارة الم�ؤ�س�سة العمومية ذات الطابع العلمي 
والتكنولوجي.

• ولذي 	 نوفمبر1999  في16  الم�ؤرخ  التنفيذي258-99  المر�سوم 
ذات  الم�ؤ�س�سات  على  المالية  المراقبة  ممار�سة  كيفيات  يحدد 
العلمي  الطابع  ذات  العمومية  والم�ؤ�س�سة  والمهني،  العالي،  الطابع 

والتكنولوجي ومختلف وحدات البحث.
التكنولوجي  والتطوير  العلمي  للبحث  �صندوق  �إن�شاء  تم  ذلك،  �إلى  �إ�ضافة 
خ�ص�ص له �سنويا مبلغ 5 مليارات دينار جزائري )حوالي71مليون دولار(، 

خا�ص ب�إدارة مخابر ومراكز ووحدات البحث المختلفة .
منذ  الجزائر  عملت  الاقت�صادي:  الذكاء  مجال  في  المبذولة  الجهود 
للمعلومات  الوطني  بالنظام  ي�سمى  لما  التدريجي  البناء  على  الا�ستقلال 
الاقت�صادية وذلك لتلبية متطلبات كافة الأعوان الاقت�صاديين من المعلومات 

ذات النوعية المطلوبة وفي الآجال المحددة.
مجموعة  عن  عبارة  هو  الاقت�صادية:  للمعلومات  الوطني  النظام  تعريف 
تزويد  الهدف منها  �أنظمة معلومات فرعية، م�ستقلة ومنظمة،  مركبة من 
الم�ستخدمين بالمعلومات المطلوبة في الوقت المنا�سب، وكذا دعم اتخاذ القرار 
ف�إن كل نظام فرعي من  وبالتالي  الم�ستويات )كلي وجزئي(،  على مختلف 
الم�ستخدمين،  من  مجموعة  احتياجات  يلبي  بحيث  م�صمم  الأنظمة  هذه 
ف�ضلا عن تزويد الأنظمة الفرعية الأخرى حيث �إن كل نظام فرعي ي�ستفيد 

من مخرجات الأنظمة الأخرى. 
عنا�صر النظام الوطني للمعلومات الاقت�صادية: بالنظر �إلى تعريف النظام 
المراكز  من  مجموعة  من  يتكون  �أنه  نجد  الاقت�صادية  للمعلومات  الوطني 

والهيئات، والتي يمكن تق�سيمها لأنظمة على النحو التالي:
I. نظام المعلومات الإح�صائية: يعتبر النواة الأ�سا�سية التي يمكن من خلالها 
تج�سيد النظام الوطني للمعلومات الاقت�صادية، وهذا النظام هو عبارة عن 
المرتبطة  المعلومات  ون�شر  وتخزين،  ومعالجة  جمع  عمليات  من  "مجموعة 
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ت�أخذ  العمليات  وهذه  القرار"،  لاتخاذ  ك�أداة  يعتبر  والذي  معين،  بمجال 
ال�شكل الرقمي للمعلومات المجمعة �أو المن�وشرة، و�أبرز الهيئات الممثلة لهذا 
التابعة  الفرعية  المراكز  والتخطيط؛  للإح�صاء  الوطنية  المراكز  النظام: 

للمركز الوطني للإح�صاء �أو التابعة للوزارات؛ البنوك المركزية...الخ.
II.  نظام المعلومات المحا�سبية: يعنى هذا النظام �أ�سا�سا بالمعلومات المتعلقة 

والتي ي�صدر عنها كم  المالية،  الدورة  الأعوان الاقت�صاديين خلال  بن�شاط 
من المعلومات يمكن تجميعها وتحليلها وتخزينها، ومن ثمَّ ن�شرها، ليت�سنى 
الوطنية جوهر هذا  المحا�سبة  ويعتبر نظام  الا�ستفادة منها،  بها  للمهتمين 
النظام، والذي هو عبارة عن "�أداة للملاحظة وتحليل للحياة الاقت�صادية 
وارتباطاتها  الاقت�صادية  القنوات  �إلى معرفة مجموع  ويرمي  واحد،  �آن  في 
وي�سمح بت�سجيل كل العمليات ذات الطابع الاقت�صادي التي تمت خلال فترة 

زمنية معينة في بلد معين، كل ذلك في �إطار محا�سبي م�شترك ودقيق".
�أن ي�شمل هذا النظام كل من: الجهات الجبائية التي تح�صل على  ويمكن 
المعلومات من خلال ما يخوله لها القانون من �إلزامية الت�صريح المحا�سبي 
الت�أمين، �صناديق  بالن�سبة للم�ؤ�س�سات؛ الم�ؤ�س�سات المالية )البنوك، مراكز 
�أي  مع  للتعامل  معلومات  من  ت�شترطه  وما  الاجتماعي...الخ(؛  ال�ضمان 
م�ؤ�س�سة؛ الم�ؤ�س�سات الاقت�صادية )الخا�صة والعمومية(، والتي تملك ن�شرات 
خا�صة بها يمكن �أن ت�صدرها دوريا لتمكن المهتمين )م�ساهمين، دار�سين... 

الخ( من معرفة و�ضعها المالي.
عن  ال�صادرة  المعلومات  كل  ويت�ضمن  الت�سييرية:  المعلومات  نظام   .III

�أ�سا�سا بالقوانين واللوائح والتنظيمات الجديدة  الهيئات الإدارية والمتعلقة 
هذا  عن  يعبر  �أن  ويمكن  المعلنة،  الا�ستثناءات  �أو  المقدمة  الامتيازات  �أو 
النظام كل من: الوزارات المعنية )المالية، ال�سياحة، الزراعة، ال�صناعة...
المخت�صة  المراكز  محلية(؛  �أو  )جهوية  للوزارة  التابعة  المديريات  الخ(؛ 

والجمعيات المهنية.
كانت  �سواء  بالبحث،  المكلفة  المخابر  تمثلها  والتوثيق:  البحث  مراكز   .IV

للمعاهد  �أو  العليا  للمدار�س  �أو  للجامعات  تابعة  �أو  م�ستقلة  المخابر  هذه 
�أو  الوطنية  المكتبات  من  كل  العن�صر  هذا  تحت  ينطوي  المتخ�ص�صة،كما 

المكتبات التابعة للجامعات، بالإ�ضافة �إلى كل مراكز التوثيق.
التكنولوجيات  مفهوم  ي�شير  والات�صال:  المعلومات  تكنولوجيا  �أنظمة   .V
الجديدة للإعلام والات�صال �إلى ثلاثة مجالات فنية: تكنولوجيات الات�صال 
وعليه،  وتقاطعاتهما  الإلكترونيك  )المعلوماتية(؛  الآلي  الإعلام  بعد؛  عن 
يعتبر هذا النظام المحرك الرئي�سي للنظام الوطني للمعلومات الاقت�صادية، 

والتوا�صل  الات�صال  �سرعة  �أهمها  لعل  عديدة،  مزايا  من  يوفره  لما  وذلك 
)الإعلام( التي تعتمد على التكنولوجيات الحديثة والمتطورة.

لقد �أدى انتقال الجزائر من نظام الاقت�صاد الممركز نحو اقت�صاد ال�سوق 
المعلومات  لنظام  الم�ؤلفة  الهيئات  م�ستوى  على  �ضغوطات  عدة  بروز  �إلى 
الاقت�صادية، بالإ�ضافة �إلى ذلك ظهور تكنولوجيا الإعلام والات�صال عمل 
على �إظهار عيوب النظام ال�سابق ونقائ�صه والحاجة الملحة �إلى نظام ذي 
كفاءة عالية ي�أخذ بعين الاعتبار تزايد المتغيرات الاقت�صادية والاجتماعية 
العمومية  بال�سلطات  �أدى  الذي  الأمر  بينها؛  فيما  وتفاعلها  وتداخلها 
واتخاذ  الا�ستراتيجي  التخطيط  نحو  موجه  نظام  �إقامة  في  التفكير  �إلى 
القرارات، وقد تج�سد ذلك في �صدور تقرير حول النظام الوطني للمعلومات 
الذي تمت مناق�شته  �شهر جوان 2004  والاجتماعية وتحلاوته  الاقت�صادية 
في الجل�سة العلنية رقم 24 للمجل�س الوطني الاقت�صادي والاجتماعي؛ حيث 
يعتبر هذا المجل�س هيئة ا�ست�شارية م�ستقلة تحت و�صاية رئا�سة الجمهورية 
الحلول  واقتراح  والاجتماعية  الاقت�صادية  الق�ضايا  كافة  بدرا�سة  تخت�ص 

اللازمة والممكنة لها.
في الختام ما يمكن �أن نقوله هو �أنه مع تطور تكنولوجيا المعلومات والات�صال 
وخا�صة الانترنيت لم يعد التحدي يتمثل في توفير المعلومة و�إنما في �سرعة 
الو�وصل �إليها وكيفية هيكلة هذه المعلومات وتحليلها و�إثرائها بحيث ت�ساعد 
وتطوير  منها  والوقاية  الم�شاكل  وكيفية حل  والتهديدات  الفر�ص  معرفة  في 
�أ�ساليب العمل في وقت وجيز �أي �أنها ت�ساعد على اتخاذ القرارات المنا�سبة 
تناف�سية،  ميزة  تحقيق  وبالتالي  المنا�سب  وبال�شكل  المنا�سب  الوقت  في 
الم�شاريع  �إدارة  ب�أ�ساليب  جيدة  معرفة  الاقت�صادي  الذكاء  نظام  ويفتر�ض 

والمهارات وكذا المعرفة الجيدة في مجال تكنولوجيا المعلومات والات�صال.
وتجدر الإ�شارة �إلى �أن الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة طورت ثقافة مراقبة 
م�ستوى  على  �أما  التناف�س،  مو�وضع  حول  اجتماعات  تجري  حيث  الأ�سواق 
بتطوير  العامة  ال�سيا�سة  في  الاقت�صادي  الذكاء  ا�ستعمال  في�سمح  الدولة 
�سوق العمل وخلق التناف�س في ميدان البحث والتطوير والحث على النباهة 
من خلال ممار�سة اليقظة التكنولوجية ومراقبة وحرا�سة المناف�س بالحذر 
من ت�سرب و�سرقة المعلومات الخطيرة والهامة. ولهذا ف�إنه من المهم على 
الدول العربية عامة والجزائر خا�صة �أن تعتمده ك�سيا�سة عامة حقيقية يتم 
تحديدها بم�شاركة باقي المتدخلين والمتعاملين الاقت�صاديين وكذا �إدراجه في 

البرامج الدرا�سية حتى تكون قادرة على حماية الت�صدي لأي خطر.

قائمة الهوام�ش و المراجع:
11  تير ر�ضا، مرجع �سبق ذكره، �ص: 11-10.
22  رحيم ح�سين، دري�س يحي، �أهمية �إقامة نظام وطني للمعلومات الاقت�صادية في دعم وت�أهيل الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة )حالة الجزائر( الملتقى الدولي: متطلبات ت�أهيل الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة .

والمتو�سطة في الدول العربية، جامعة ح�سيبة بن بوعلي بال�شلف - الجزائر، 17- 18 �أفريل 2006. 



مقالات في الاقت�صاد الإ�سلامي

20   www.giem.info  

ا�ستثمار �أموال الزكاة للحد من الفقر في الجزائر
الا�ستاذة: �سلاك عائ�شة

�أ�ستاذة م�ساعدة ق�سم )�أ(، بجامعة الجيلالي لياب�س
�سيدي بلعبا�س-الجزائر

المقدمة:
وخطط  درا�سات  خلال  من  عالمي  ب�إهتمام  الفقر  م�شكلة  تحظى  �أ�صبحت 
�أنها تعتبر ظاهرة  وبرامج وذلك بمعرفة الفقر و�أ�سبابه وخ�صائ�صه، كما 
معقدة وذات �أبعاد متعددة: اقت�صادية، واجتماعية وربما �سيا�سية وتاريخية 
تتجاوز مجرد �إنخفا�ض م�ستويات التعليم والدخل وتدهور حاد في ال�صحة 
للنظر خا�صة في  ب�شكل ملفت  النامية  الدول  بروزها في  والحرمان، ورغم 
المتقدمة  الدول  �أي�ضا في  متف�شية  �أنها  �إلا  القرن،  الأخيرة من هذا  العقود 
الوا�ضح  التباين  عن  ف�ضلا  عامة.  ب�صفة  العالم  �شعوب  تباين  في  وتجلت 

داخل المجتمعات المحلية على نطاق الدولة ذاتها.
وتداول  الفقر  �إلى تخفيف حدة  الإ�سلامي  الأ�صغر  التمويل  وي�سعى مفهوم 
وهيئات  م�ؤ�س�سات  عدة  خلال  من  الاقت�صاد  في  تدويرها  و�إعادة  الثروة 

�إ�سلامية، من بينها: م�ؤ�س�سات الزكاة.
الا�شكالية: فيم يتمثل دور ا�ستثمار �أموال الزكاة في الحد من ظاهرة الفقر 

في الجزائر؟
مفهوم الزكاة:

�أركان الإ�سلام الخم�سة وهي حق مخ�وص�ص من مال بلغ  �أحد  الزكاة هي 
ن�صابا لم�ستحقيه �إن تم الملك والحول )علي�ش، 1984(. ح�سب ابن عرقة:" 
ن�صابا،  مال  بلوغ  لم�ستحقه  وجوبه  �شرط  المال  ا�سما: هي جزء من  الزكاة 

وم�صدرا: �إخراج جزء" )فتيحة خنخار -2010(.
والفعل  المال،  تطهير  بها  والمق�وصد  المعروفة،  المال  زَكاةُ  لغة:  كاةُ  الزَّ تعني 
كاة ما �أَخرجته من  ي تَزْكِيةً �إِذا �أَدّى عن ماله زَكاته غيره: الزَّ ى يُزَكِّ منها زَكَّ

مالك لتطهره به. )عامر هواري،2011(
مفهوم الفقر:

هناك من يعرف الفقر ب�أنه الحالة الق�وصى للتفاوت الإقت�صادي والإجتماعي 
في المجتمع المعين )محمد �صقور و�آخرون، 1989(. ومن التعريفات العديدة 
الأخرى للفقر، ح�سب البنك الدولي: هو ظرف من الحياة محدود جدا بفعل 
�سوء التغذية والأمية والمر�ض والبيئة المتدهورة، ومعدلات الوفيات المرتفعة 

ومتو�سط عمر متوقع منخف�ض )باقر محمد، 1996(. 
 وكمحاولة لإعادة التفكير في الفقر �أعطى بع�ض الباحثين مفهوما جديدا 
للفقر ووزعوه �إلى 4 محاور واتجاهات هي )محمد �صقور و�آخرون، 1989(: 
الفقر في لغة الأكاديميين، ودلالات الفقر في حديث البيروقراطيين، والفقر 
في حديث علماء الأخلاق والفلا�سفة، والفقر من جهة نظر الفقراء "�أ�وصات 

الفقراء" والأخير هو كما ركز عليه الباحث ب�شكل خا�ص في درا�سته.
هناك تعريفات كمية للفقر مثل الفقر المدقع وهو المتعلق بعدم المقدرة على 
ت�أمين ال�ضروريات الأ�سا�سية للحياة، وتحديدا ما هو متعلق بالغذاء. والفقر 

الن�سبي الذي يدل على ح�صة الفئات ذات الدخل المتدني من توزيع الدخل 
وبقية  الفقراء  بين  التفاوت  حالة  �إلى  الن�سبي  الفقر  ي�شير  حيث  القومي 

المجتمع. 
الإن�سانية  الحاجات  ت�أمين  على  المقدرة  بعدم  يتعلق  ما  هو  المطلق  والفقر 
للفرد / الأ�سرة، الغذائية وغير الغذائية وخطر الفقر المطلق الذي يقا�س 
بالحد الأدنى من الدخل اللازم لتغطية حاجات الأ�سرة / الفرد الأ�سا�سية 
النقدية  بالقيمة  يقا�س  الذي  المدقع  الفقر  وخطر  الغذائية  وغير  الغذائية 
المطلوبة للفرد لكي يح�صل على الحد الأدنى من ال�سعرات الحرارية للإبقاء 

عليه ن�شيطا والقيام بوظائفه.
طرق ا�ستثمار �أموال الزكاة في الجزائر:

�إن م�شروع �إن�شاء �صندوق الزكاة يعتبر �أ�سلوبا لإدارة وت�سيير �أموال الم�سلمين 
التي  الفجوة  والتقلي�ص من  الفقر  تقلي�ص ظاهرة  الم�ساهمة في  من خلال 
ل�صغار  م�ساعدات  تخ�صي�ص  بف�ضل  وذلك  الأغنياء،  عن  الفقراء  تف�صل 
وكذلك  الموا�شي...  وتربية  كالزراعة  الحرفية  المهن  ذوي  من  الم�ستثمرين 
خريجي الجامعات والبطالين ب�صفة �شاملة، وكل ما �سبق ذكره يكون رفقة 

ال�صيغ التمويلية هي: )م�سدور، 2003(
تملك  الت�أجير  طريق  عن  بالتمويل  يق�صد  الت�أجير:  طريق  عن  التمويل  �أ. 
ال�صندوق لأ�وصل مادية كالآلات مثلا ويقوم بت�أجيرها للمتمول الفقير على 

�أن تكون الحيازة للمتمول والملكية لل�صندوق وقد ي�أخذ هذا النوع �شكلين:
يقوم  ثم  المختلفة  والعقارات  المعدات  ال�صندوق  الت�شغيلي: يمتلك  الت�أجير 
لتمويل جميع  فهو ي�صلح  وبالتالي  المتمولين ح�سب حاجتهم  �إلى  بت�أجيرها 
�أنواع الأ�وصل المعمرة كما ي�صلح لتمويل الم�ستهلك من �أجل ال�سكن و�سائر 
والثلاجات  كال�سيارات  المعمرة  الا�ستهلاكية  ال�سلع  وتميل  وكذا  العقارات 

وغيرها.
وطبقا لهذا النظام التمويلي ي�شتري ال�صندوق �آلة ح�سب الموا�صفات التي 
يقدمها المتمول ويقوم بت�أجيرها له ومدة الإيجار قد تتراوح بين ثلاثة �أ�شهر 
�أو �أكثر يحددها عقد م�شترك طبقا لطبيعة العين الم�ؤجرة  وخم�س �سنوات 
المادية  الملكية  وتكون  ال�صندوق  ملكية  الأ�صل في  الإيجار يظل  و�أثناء فترة 
انتهاء  وبعد  الفقير(  الم�ستثمر  )ال�شاب  للم�ست�أجر  ا�ستخدام  وحق  للأ�صل 
مدة الإيجار تنتقل هذه الحقوق �إلى ال�صندوق كما يتم الاتفاق على جدول 

دفع الإيجار لحجم مبلغ التمويل و�شروطه بين ال�صندوق والمتمول.
ال�صيغة  هذه  خلال  من  يمكن  حيث  بالتمليك:  المنتهي  المتناق�ص  الت�أجير 
�إلى  الإ�شارة  وتجدر  نهائية،  ب�صفة  الم�ؤجرة  العين  ب�شراء  المتمول  يقوم  �أن 
�أننا نحبذ هذا النوع من التمويل لدى ال�صندوق خا�صة و�أنه مرتبط بمبد�أ 

التمليك.
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ب. التمويل عن طريق الم�شاركة: الم�شاركة �أ�سلوب وتميلي ي�شترك بموجبه ال�صندوق مع المتمول الفقير بتقديم المال اللازم لم�شروع 
ما �أو عملية ما على �أن توزع نتيجة الا�ستثمار بين ال�صندوق والمتمول الفقير بن�سبة معلومة يتفق عليها في عقد التمويل حيث يمول 
ال�صندوق م�شاريع للحرفيين لا يملكون �سوى محلاتهم مثل من يملك ور�شة لكنها غير مجهزة فيكون �شريكا لل�صندوق على �أ�سا�س: 

المال من ال�صندوق، المحل من الفقير الم�ستحق للتمويل بالإ�ضافة �إلى مهنته �أو خبرته �أو �شهادته. 
ج. التمويل عن طريق الم�ضاربة: في كثير من الأحيان نجد �أنا�سا يمتلكون القدرة على العمل والابتكار لكنهم يفتقدون المال لتحقيق 
�أعمالهم وابتكاراتهم وب�صفة عامة للقيام بن�شاطاتهم الاقت�صادية وحل هذه الم�شكلة التمويلية نجده في عقد التمويل بالم�ضاربة 

الذي �أر�سى له الفقهاء قواعد و�أ�س�س جعلته يتمتع بالمرونة، و�إمكانية التطبيق على �أر�ض الواقع و�سد حاجات المتمولين.
الجدول رقم )1(: عدد الم�ستفيدين من �صندوق الزكاة على الم�ستوى الوطني منذ ت�أ�سي�سه �سنة 2003 �إلى 2012

المستفيدين من زكاة نوع الزكاة
القوت

المستفيدين من زكاة 
الفطر

المستفيدين من زكاة 
الزروع والثمار

المجموع

20038699208530029552
2004265129428900120801
20056289711146200174359
200685664136542835223041
2007879271495201000238447
2008813861459442375229705
2009798871544921437235816
2010829911592751250243516
20111063491711181861279328
2012993311789827068285381

الم�صدر: وزارة ال�ش�ؤون الدينية والأوقاف
 ا�ستنادا �إلى البيانات المبينة في الجدول �أعلاه ف�إن عدد الفقراء الم�ستفيدين من �أموال الزكاة في تطور تدريجي في الفترة الممتدة 
ما بين 2003 و2012، حيث زاد عدد الفقراء الم�ستفيدين من زكاة القوت من 8699 م�ستفيد لي�صل �إلى 99331 م�ستفيد، كما عرف 
عدد الم�ستفيدين من زكاة الفطر قفزة نوعية حيت انتقل عدد الم�ستفيدين من 20853 م�ستفيد �إلى 178982 م�ستفيد. ون�ستطيع 
تف�سير الزيادة الملحوظة في عدد الفقراء الم�ستفيدين من الزكاة �إلى زيادة عدد المزكين من جهة، والدور التنظيمي الذي يقوم به 

�صندوق الزكاة من جهة �أخرى.
الخاتمة:

وعليه يمكن اعتبار �صندوق الزكاة بمثابة م�ؤ�س�سة خيرية تهدف �إلى التكفل الاجتماعي وزيادة �أبواب الرزق من خلال ا�ستثمار 
جزء من �أموال الزكاة في الم�شاريع الا�ستثمارية �أو ا�ستخدام �آلية القر�ض الح�سن للم�ساهمة في التخفيف من حدة الفقر وتطوير 

التنمية المحلية، وذلك من خلال النتائج التالية:
• ت�شجيع الا�ستثمار من خلال الم�شاريع الممولة عن طريق القر�ض الح�سن وهذا يعود بالفائدة على الاقت�صاد الوطني.	
• الم�ساهمة في التوظيف وخلق منا�صب عمل، مما ي�ضمن للأفراد العي�ش الكريم ورفع الم�ستوى المعي�شي لهم.	
• خلق التوازن في المجتمع والتقليل من التفاوت الكبير بين طبقات المجتمع، والو�وصل �إلى تحقيق العدالة الاجتماعية.	

قائمة الهوام�ش و المراجع:
11 م�سدور فار�س،) 2003(، عدد خا�ص ب�صندوق الزكاة، مجلة ر�سالة الم�سجد، الجزائر، وزارة ال�ش�ؤون الدينية والأوقاف..
22 خنخار فتيحة، )2009-2010(، ا�ستثمار �أموال الزكاة وتطبيقاته في �صندوق الزكاة الجزائري، مذكرة تخرج نيل �شهادة الماج�ستير،جامعة الأمير عبد القادر، ق�سنطينة، الجزائر. .
33 عامر هواري، (2011) دور �صندوق الزكاة في الحد من البطالة، مداخلة في الملتقى العلمي الدولي .
44 علي�ش محمد، )1984( �شرح منح الجليل، بيروت لبنان، دار الفكر .
55 ال�صقور، محمد و�آخرون: "درا�سة جيوب الفقر في المملكة الأردنية الها�شمية، وزارة التنمية الإجتماعية، 1989.
66 باقر محمد ح�سين "قيا�س الفقر في دول اللجنة الاقت�صادية والاجتماعية لغربي �أ�سيا"، �سل�سلة مكافحة الفقر3اللجنة الاقت�صادية والاجتماعية لغربي �أ�سيا، �أ�سكوا، نيويورك،1996،..
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التمويل لاإ�سلامي والم�شكلة الا�سكانية
ح�سين عبد المطلب الأ�سرج

باحث اقت�صادي �أول ومدير �إدارة
 بوزارة ال�صناعة والتجارة الخارجية الم�صرية

�إن بناء الإن�سان ال�صالح وتهذيب �أخلاقه و�إعداده �إعداداً تربوياً فا�ضلا من �أهم مقا�صد الإ�سلام، ومن هنا ركز الدين 
�أن الدعوة الإ�سلامية عالمية، موجهة للنا�س كافة، تقوم  على بناء الفرد بناءً �صحيحاً لي�ضمن �سلامة المجتمع. كما 
على الكرامة والحرية والعدل والم�ساواة. وفي �إطار هذه ال�شمولية كفل الإ�سلام للإن�سان الحق في الحياة، والكرامة، 
والعدل، وحق العمل، والأمان، وحق الهجرة. كما كفل للإن�سان حرية العقيدة، والتفكير، وال�ضمير، والر�أي، والم�سكن، 

والتنقل وغير ذلك من الحقوق الأ�سا�سية.
و�صرح الخالق العظيم �سبحانه بهذا التكريم فقال تعالى: )ولقد كرمنا بنى �آدم وحملناهم فى البر والبحر ورزقناهم 

من الطيبات وف�ضلناهم على كثير ممن خلقنا تف�ضيلا ( )الإ�سراء: 70(.
وتم�س م�شكلة الإ�سكان كل �أ�سرة؛ فالم�سكن �أحد الاحتياجات الأ�سا�سية للإن�سان، ��شأنه في ذلك ��شأن الغذاء والك�ساء، 
وهو �أحد الحقوق الأ�سا�سية للإن�سان، ولي�س �أدل على �أهمية الم�سكن من ارتباطه بال�سكينة والأمان والخ�وص�صية، ومن 
ثم فهو ق�ضية ت�ؤثر على �أمن وا�ستقرار ورفاهية و�صحة و�سلامة الفرد والأ�سرة والمجتمع. وتعد م�شكلة الإ�سكان من 
�أهم الق�ضايا التي تواجه الدول النامية، نظرًا لما لها من �آثار اجتماعية واقت�صادية على الدولة وعلى فئات كثيرة من 
المواطنين خا�صة ال�شباب ومحدودي الدخل. كما تزداد �أهميتها في �وضء ما لها من �آثار �سيا�سية مهمة، فهي ت�ؤثر على 

علاقة المواطن بالدولة، فتوفير الم�سكن الآمن والملائم للمواطن يمثل له الا�ستقرار والانتماء للدولة ويعزز ثقته فيها.
وم�شكلة الإ�سكان متراكمة ومتعددة الأبعاد، فلا تقت�صر على عدم وفرة المعرو�ض من الوحدات ال�سكنية لمقابلة نوعية 
الطلب عليها، بل ت�شمل �أبعاداً �أخرى كالإ�سكان الع�وشائي، والوحدات المغلقة واختلال العلاقة بين المالك والم�ست�أجر، 
و�إهمال �صيانة الثروة العقارية، و�سوء توزيع ال�سكان وارتفاع الكثافة ال�سكانية، وعدم كفاية بع�ض المرافق فى بع�ض 

المناطق والامتداد العمراني على الأرا�ضي الزراعية، وغيرها.
وقد باتت الحاجة �إلى الخدمات الاجتماعية والحماية الاجتماعية مكرّ�سة في المواثيق والاتفاقيات الدولية، وخ�وص�صاً 
في �إعلان الألفية. فالمواد ٢٢ و٢٥ و٢٦ من الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان1948( ( �أكدت الحق في ال�ضمان الاجتماعي، 
وكذلك المادة 9 من العهد الدولي الخا�ص بالحقوق الاقت�صادية والاجتماعية والثقافية )1966( وفي عام ٢٠٠٧ حدد 

الاتحاد الأوروبي في معاهدة ل�شبونة �إجراءات لتن�سيق �سيا�سات الاحتواء الاجتماعي والحماية الاجتماعية.
وفي عام 2009 جمعت مبادرة الحد الأدنى للحماية الاجتماعية 19 هيئة من هيئات الأمم المتحدة وب�ضع م�ؤ�س�سات 
والتعليم  ال�صحة  مثل  �أ�سا�سية،  خدمات  على  الجميع  ح�وصل  بهدف  للنهو�ض  التنمية  في  14�شريكاً  و  دولية  مالية 
وال�سكن والمياه وال�صرف ال�صحي بالإ�ضافة �إلى تحويلات اجتماعية ل�ضمان الدخل والأمن الغذائي والتغذية الكافية.
والإ�سكان بمفهومه ال�شامل لا يعني بناء وحدات �سكنية فقط، ولكن يدخل في هذا الإطار قواعد ونظم كثيرة منها: 
توفير الأرا�ضي، والتخطيط العمراني، و�صناعة مواد البناء والت�شييد، والنظم ال�صحية، والأهم توفير التمويل المالي 

للم�شروعات الإ�سكانية.
�أما العوامل الم�ؤثرة على امتلاك الم�سكن فتنق�سم الى نوعين:

1- عوامل خارج تحكم الفرد:
 قوى ال�سوق التي ت�ضارب في �أ�سعار الأرا�ضي وترفعها �إلى م�ستويات تحد من تملكها.

• �أرا�ضي كبيرة لا تدخل �ضمن قدرة 	 ال�سوق نحو تقديم قطع  تدفع  التي  التخطيطية الحالية  الانظمة 
الفرد ال�شرائية.
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• ندرة الجهات الممولة للفرد وارتفاع كلفة التمويل الموجود منها ب�سبب �ضعف �وضابط تح�صيل ا�ستحقاقاتهم.	
• عدم تغيير ال�سيا�سة الاقرا�ضية نحو ما ي�سمى القر�ض العقاري بناء على ال�سلوك الادخاري وهو المعمول به من 	

الدول، و�أثبتت نجاحاً وا�ستيعابية كبرى لطلبات القرو�ض.
2- عوامل داخل امكانية تحكم الفرد:

• عدم قناعة الكثير بالمباني القائمة في ال�سوق على الرغم من كثرتها علماً ب�أن كثير منها ذو حالة جيدة وتحتاج 	
�إلى بع�ض التجديد.

• الاحتياجات غير المنطقية للأ�سرة مثل:	
• �أحوا�ش وفناءات بلا داعي و�أ�سوار عالية.	
• دورات مياه �أكثر من اللازم )معدل دورة/ غرفة(.	
• المبالغة في الف�صل في التوزيع بين المناطق الخا�صة والعامة وال�شبه عامة )مما ي�ؤدي الى زيادة حوائط و�أبواب 	

وحمامات وخلافه(.
• المبالغة في عدد غرف النوم وال�ضيوف وخلافه علماً ب�أن معظمها لا ي�ستخدم.	
• �إلى 	 �ست�ؤدي  �أو  ت�ؤدي  التكنولوجية بكل مقوماتها  الثورة  ب�أن  للفراغ علماً  الا�ستعمالات  تعدد  التركيز على  عدم 

ذلك.
• �سوء الادخار الناتج من فقدان الأمل في فر�صة التملك نتيجة ال�صعوبات المتعددة مما ي�ؤدي �إلى توجيه الادخار 	

�إلى م�صاريف �إ�سرافية.
• ارتباط ذهنية الفرد بنمطية معينة من المباني تعمل على رفع التكلفة تلقائياً.	
• الم�ستوى المتوقع من البناء والت�شطيب والمبالغة في ال�شروط والموا�صفات.	
• عدم الأخذ بمبد�أ المرونة بحيث يكبر البيت ح�سب كبر العائلة.	

وتعد م�شكلة الإ�سكان من �أهم الم�شكلات التي تواجهها المجتمعات الإ�سلامية، وقد بّني المجل�س العام للبنوك والم�ؤ�س�سات المالية 
الإ�سلامية �أهمية توجه الم�صارف الإ�سلامية للا�ستثمار في وتميل الإ�سكان في الدول الإ�سلامية، �إذ تدل الم�ؤ�شرات على ات�ساع 
الفجوة الإ�سكانية في العالم الإ�سلامي الفجوة بين الحاجة �إلى الم�أوى وبين توفيره، �إذ �إن نحو )45 %( من �سكان العالم الإ�سلامي 
يفتقرون �إلى الم�أوى �سواء تملكاً �أم ت�أجيراً، وذلك بغ�ض النظر عن نوعية �سكن من يملكون الم�أوى، �إذ يفتقر �أكثر من )60%( من 

الم�ساكن �إلى �أب�سط قواعد ال�سكن ال�صحي والمرافق الأ�سا�سية، بل هي مجرد �أكواخ بالية.
�إن ارتفاع تكلفة الأرا�ضي والبناء ب�سبب زيادة الطلب على الم�ساكن قد �أدى �إلى عدم قدرة غالبية الأ�سر النا�شئة على امتلاك 
الم�ساكن، ومع �أهمية القطاع ال�سكني تظهر �أهمية التطوير العقاري لم�شاريع الا�سكان حيث �أن الازدياد الحالي للم�ساكن لا يلبي 
ومدرو�سة  علمية  بطريقة  العمراني  للتخطيط  المجال  يف�سح  �أن  ال�ضروري  من  و�إنما  النا�شئة،  للأ�سر  الم�ستقبلية  الاحتياجات 
التي  و�أ�سلوب متميز مع تطوير الأنظمة  التمويل اللازم لتحقيق الهدف العمراني على نمط ح�ضاري  مع مقابلة ذلك بتوفير 
�سائر  تلبي  �أن  �شرعية متعددة يمكن  الا�سكان �صيغ  لقطاع  العقاري  وللتمويل  للممولين.  المنا�سبة  ال�ضمانات  توفير  تعمل على 
احتياجات الم�ستثمرين )المطورين( للمجمعات ال�سكنية والتجارية على حد �سواء واحتياجات الأفراد )الم�ستفيدين( الراغبين 
في تملك الم�ساكن. ومن هذه ال�صيغ عقد الا�ست�صناع وعقد الايجار المقرون بوعد البيع وعقد الايجار المنتهي بالتمليك وعقد 
هذه  مع  التعامل  لتطوير  منا�سبة  �آليات  توفرت  �إذا  ولا�سيما  الا�سكان  لم�شاريع  التمويل  �صيغ  �أن�سب  من  وهي  بالتق�سيط  البيع 
العقود وتوفير ال�ضمانات المنا�سبة للممولين مما يمكنهم من تخ�صي�ص مبالغ كبيرة لتمويل هذا القطاع الحيوي الهام. وتنبع 
�أهمية تطوير �أنظمة افراغ رهن العقار ك�أ�سلوب من �أ�ساليب ال�ضمان الم�صرفي لمعالجة ال�صعوبات التي تواجه البنوك �سواء في 
مرحلة ان�شاء الرهن �أو في مرحلة الح�وصل على �إذن بالبيع عند اخلال العملاء بالتزاماتهم في ال�سداد ومعظم هذه ال�صعوبات 
مردها �إلى البطئ في الإجراءات وطول الوقت الذي تقت�ضيه اجراءات المحاكم ال�شرعية في البت في مثل هذه الق�ضايا والجهات 

الر�سمية التنفيذية في تنفيذ الأحكام ال�شرعية ال�صادرة في بيع العقار المرهون. 
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ويمكن للم�صارف الإ�سلامية الدخول في مجال المقاولات لما يتوافر لديها من دائرة هند�سية، ووتميل مالي �ضخم، كما 
يمكن �أن تن�شئ �شركات مقاولات �أو م�شاركات �أو �شركات وتملها عن طريق �شراء �سندات ا�ست�صناع في تلك ال�شركة، �أو 

من توكل �إليها بع�ض الأعمال التي ت�ستند �إليه بعقود مقاولة.
ولأ�ساليب التمويل الإ�سلامي خ�صائ�ص متعددة ت�سهم في حل م�شكلة الإ�سكان وتن�شيط �سوق العقارات، وتتمثل �إجمالًا 

فيما يلي:
�أ – التعدد: حيث لا يقت�صر الأمر على �آلية واحدة مثـل القائم الآن وهي القرو�ض ولكنها تتمثل في عدة �آليات مما يتيح 

فر�صة �أكبر للا�ستخدام.
ب – التنوع: بما ينا�سب الحالات والجهات المختلفة �سواء لتمويل المنتجين �أو لتمويل طالبي ال�سكن.

جـ- مراعاة التوازن والعدالة في توزيع المنافع والمخاطر بين طرفي التمويل بخلاف ما عليه �أ�سلوب القر�ض الذي يحمل 
المقتر�ض وحده جميع المخاطر ويجعل ح�وصله على المنافع احتمالياً.

د – العمل على تقليل درجة المخاطر ب�إقرار ال�ضمانات المنا�سبة.
هـ- ابتعادها عن الفوائد الربوية المحرمة �شرعاً.

البنوك  بع�ض  �أن  حيث  الحا�ضر  الع�صر  في  العقاري  التمويل  في  الآليات  هذه  نجاح  والتجربة  بالواقع  ثبت  –�أنه  و 
الإ�سلامية في منطقة الخليج تطبق عددا من هذه الآليات بنجاح.

ز – توجه بع�ض الآليات �إلى �أ�سلوب ديموقراطية التمويل بالتوجه مبا�شرة نحو المدخرين بدلًا من و�ساطة الم�ؤ�س�سات 
المالية بين طرفي العلاقة التمويلية.

ح – �إمكانية �إن�شاء �أدوات مالية بناء على بع�ض الآليات وقابلية هذه الأدوات للتداول في ال�سوق الثانوية �أو الت�سييل قبل 
حلول موعد الت�صفية مما يوفر ب�ضاعة جديدة في �سوق الأوراق المالية.

لهذا ف�إن الم�صارف الإ�سلامية العاملة في الدول الإ�سلامية مطالبة ب�ضرورة �أن تولي مزيدا من الاهتمام بمجال التمويل 
العقاري، لما لذلك من �أثر في حل م�شكلة الإ�سكان التي نعاني منها. و�أن تفعّل ال�صيغ التمويلية المتوافقة مع ال�شريعة 
الإ�سلامية، مثل: �صيغة الم�شاركة المنتهية بالتمليك، و�صيغة المرابحة للآمر لل�شراء، و�صيغة الإجارة مع الوعد بالتملك، 
�إدارة هند�سية ت�ضم عنا�صر كف�ؤة وم�ؤهلة. و�أن تبحث  �إن�شاء  �أنها مطالبة ب�ضرورة  و�صيغة الا�ست�صناع المق�سط. كما 
الم�س�ؤولية  باب  من  وذلك  العقاري،  التمويل  مجال  في  الإ�سلامية  الم�صارف  ربحية  هام�ش  معدلات  تخفي�ض  امكانية 
�إ�سلامي يمكّن  �إ�سلامية متخ�ص�صة للتمويل العقاري في كل م�صرف  �إن�شاء �صناديق ا�ستثمار  الاجتماعية. ولابد من 
من ا�ستثمار �أموال هذه ال�صناديق للإ�سهام ب�شركة مقاولات، م�شاركة بين الم�صارف الإ�سلامية ووزارة الإ�سكان ووزارة 

الأوقاف.
الزكاة  �أموال  من  وتميله  يتم  الخيري،  للإ�سكان  الإ�سلامية  الم�صارف  في  خا�ص  �صندوق  �إن�شاء  على  العمل  وينبغي 
الم�ساكن  تملك  من  تمكنهم  التي  الح�سنة  القرو�ض  تقديم  خلال  من  والمحتاجين  للفقراء  خدماته  يقدم  والتبرعات، 

الملائمة دون فائدة.

المراجع:
• برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية الب�شرية  2014: الم�ضي في التقدّم: بناء المنعة لدرء المخاطر، اللاويات المتحدة الأمريكية،2014، �ص 116	
• الأزهر،مركز �صالح عبد الله كامل للاقت�صاد 	 «، جامعة  الم�صري  العقاري  ال�سوق  تن�شيط   « العقارى،م�ؤتمر  ال�سوق  لتن�شيط  الإ�سلامية  التمويلية  الآليات  محمد عبد الحليم عمر، 

الإ�سلامي، فى الفترة من 25-27 يونيو 2002م
• منى لطفي بيطار – منى خالد فرحات، �آلية التمويل العقاري في الم�صارف الإ�سلامية، مجلة جامعة دم�شق للعلوم الاقت�صادية والقانونية– المجلد 25 - العدد الثاني 2009 	
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م�صباح ياقوت
طالبة دكتوراة و�أ�ستاذة م�ؤقتة
 جامعة تلم�سان - الجزائر 

 �إعادة هيكلة المنظمات المحا�سبية المهنية نتيجة حتمية
للإ�صلاحات المحا�سبية في الجزائر

مجال  في  وبالخ�وص�ص  الميادين  كافة  في  جذرية  تغيرات  الجزائر  عرفت 
تنظيم وتوجيه الاقت�صاد الوطني كالانتقال من الاقت�صاد الموجه الا�شتراكي 
ظهور  في  تتمثل  الجديد  التوجه  متطلبات  �أبرز  ولعل  ال�سوق،  اقت�صاد  �إلى 
الوطني  "المخطط  القديم  المحا�سبي  النظام  في  النقائ�ص  من  جملة 
هذه  ظل  في  حتمية  ب�إ�صلاحات  القيام  ال�ضروري  من  فكان  المحا�سبي" 
الظروف الحالية لمحاولة التكيف مع المعايير المحا�سبية الدولية من خلال 
للاقت�صاد  الم�ستقبلية  والتطلعات  يتما�شى  جديد  محا�سبي  نظام  تبني 
�إطاره  وو�ضع  ع�صريا،  الوطني  المخطط  �شكل  جعل  ��شأنه  من  الوطني 
المعايير  الاعتبار  بعين  الأخذ  مع  والقواعد  المبادئ  المحا�سبي،  الت�وصري 
النظام  تطبيق  التغير  لهذا  نتيجة  فكانت   IAS/IFRS الدولية  المحا�سبية 
المحا�سبي المالي الجديد SCF، وقد م�ست هذه الإ�صلاحات كل ما له علاقة 
بالمحا�سبة، ولعل �أهمها المنظمات المحا�سبية المهنية القائمة بمهنة المحا�سبة 
من خلال تحديث مهامها والأدوار التي تقوم بها بما يتما�شى مع متطلبات 

هذا النظام. تحاول هذه الورقة الإجابة على الإ�شكالية الآتية والمتمثلة في:
هل التغيرات الجديدة في المنظمات المحا�سبية المهنية خدمت الإ�صلاحات 

المحا�سبية في الجزائر؟
وللإجابة على هذه الإ�شكالية، �ستحاول هذه الورقة التعر�ض للنقاط الآتية:

�أولا: المنظمات المهنية المحا�سبية قبل الإ�صلاحات.
ثانيا: الإ�صلاحات المحا�سبية في الجزائر.

ثالثا: الهيكلة الجديدة للمنظمات المهنية المحا�سبية في الجزائر.
الإ�صلاح  ظل  في  المهنية  المنظمات  من  المنتظرة  والمهام  الدور  رابعا: 

المحا�سبي في الجزائر.
�أولا: المنظمات المهنية المحا�سبية قبل الإ�صلاحات

والمحا�سبين  الح�سابات  ومحافظي  المحا�سبين  للخبراء  الوطنية  المنظمة 
المعتمدين

تعتبر المنظمة الوطنية لخبراء المحا�سبة ومحافظي الح�سابات والمحا�سبين 
المعتمدين من بين المنظمات والهيئات المهنية الم�شرفة على مهنة المحا�سبة 
في الجزائر والتي ن��شأت بموجب المادة رقم 5 من القانون 91-08 ال�صادر 
الح�سابات  ومحافظ  المحا�سب  الخبير  بمهن  المتعلق   1991 �أبريل   27 في 
وطنية  منظمة  »تن��شأ  �أنه  على  المادة  هذه  ون�صت  المعتمدين،  والمحا�سبين 

تتمتع  المعتمدين  والمحا�سبين  الح�سابات  ومحافظي  المحا�سبة  لخبراء 
الم�ؤهلين  المعنويين  �أو  الطبيعيين  الأ�شخا�ص  وتجمع  المدنية  بال�شخ�صية 
ح�سب  معتمد  ومحا�سب  ح�سابات  ومحافظ  محا�سب  خبير  مهنة  لممار�سة 
ال�شروط التي يحددها هذا القانون« . ويدير هذه المنظمة مجل�س يكون مقره 
في مدينة الجزائر ويحدد ت�شكيل المنظمة و�صلاحياتها وقواعد �سيرها عن 
طريق التنظيم. وتلخ�ص المواد رقم 9، 10 و11 من القانون 91-08 المهام 

التي ت�ضطلع بها المنظمة فيما يلي: 
• ال�سهر على تنظيم المهنة وح�سن ممار�ستها. 	
• الدفاع على كرامة �أع�ضائها وا�ستقلاليتهم.	
• الت�سجيل، 	 ب�شروط  يتعلق  الذي  للمنظمة  الداخلي  النظام  �إعداد 

الإيقاف وال�شطب من جدول المنظمة. 
• م�ساعدة ال�سلطات العمومية في ميدان التقيي�س المحا�سبي والطلب 	

المهني والت�سعير.
• المنظمات 	 من  الغير  وتجاه  ال�سلطات  تجاه  المهنة  م�صالح  تمثيل 

الأجنبية المماثلة.
• ومحافظي 	 المحا�سبين  الخبراء  قائمة  ون�شر  ومراجعة  �إعداد 

الح�سابات والمحا�سبين المعتمدين. 
• تقدير في حدود الت�شريع المعمول به ال�صلاحية المهنية للإنجازات 	

وال�شهادات التي يقدمها المر�شحون للت�سجيل في هذه المهن. 
• ينجزها 	 التي  للأ�شغال  والتقنية  المهنية  النوعية  من  الت�أكد 

والتنظيمات  والقوانين  المهنة  �أخلاقيات  احترام  �ضمن  �أع�ضا�ؤها 
المعمول بها.

الح�سابات  ومحافظي  المحا�سبين  للخبراء  الوطنية  النقابة  مجل�س 
والمحا�سبين المعتمدين

تم ت�أ�سي�س مجل�س النقابة الوطنية لأع�ضاء المهنة بموجب المر�سوم التنفيذي 
بالمر�سومين  والمتمم  المعدل   ،  1992 يناير   13 في  الم�ؤرخ   20-92 رقم 
 421-01 ورقم  دي�سمبر1997    01 في  الم�ؤرخ   458-97 رقم  التنفيذيين 
الم�ؤرخ في 20 دي�سمبر 2001  . والذي يحدد ت�شكيل مجل�س النقابة الوطنية 
وي�ضبط  المعتمدين  والمحا�سبين  الح�سابات  ومحافظي  المحا�سبين  للخبراء 
الخبير  لمهنة  الوطنية  النقابة  يدير  بحيث  عمله.  وقواعد  اخت�صا�صاته 



مقالات في المحا�سبة الم�صرفية

26   www.giem.info  

 13 من  يتكون  مجل�س  المعتمد  والمحا�سب  الح�سابات  ومحافظ  المحا�سب 
يمثل  واحدا  وع�وضا  الوطني  الم�ؤتمر  ينتخبهم  ع�وضا   12 منهم  ع�وضا، 
طرف  من  العمومية  ال�سلطات  ممثل  يعين  �أن  على   ، العمومية  ال�سلطات 
الوزير المكلف بالمالية وتنتخب كل فئة 4 ممثلين عنها من بين �أع�ضائها في 
مجل�س النقابة الوطنية عن طريق اقتراع �سري لمدة 4 �سنوات، ويمكن اعادة 
�أع�ضائه رئي�سا  المجل�س من بين  وينتخب  انتهاء ع�وضيتهم،  انتخابهم عند 

ونائبي رئي�س و�أمين عام و�أمين مال.
ويجتمع مجل�س النقابة مرة على الأقل كل ثلاثة �أ�شهر، بناءا على ا�ستدعاء 
�إحدى  �أع�ضاء  ن�صف  من  بطلب  عادية  غير  دورة  في  ويجتمع  رئي�سه،  من 
الفئات �أو با�ستدعاء من رئي�سه، ففي هذه الحالة لا ي�شمل جدول الأعمال 
�إلا الم�س�ألة التي كانت �سببا في طلب الاجتماع، كما يجتمع قانونا على طلب 
ال�سلطات المخت�صة، �أما بالن�سبة للقرارات فتتخذ بالأغلبية الب�سيطة، وفي 
حالة تعادل الأ�وصات يكون �وصت الرئي�س مرجحا، �إ�ضافة �إلى هذا، يحدث 
والتحكيم  للم�صالحة  غرفة  رئي�سه  نائبي  �أحد  رئا�سة  وتحت  المجل�س  لدى 
والان�ضباط التي من ��شأنها التدخل في كل �إخلال بالواجبات المهنية �أو عدم 
�إعداد  في  مهمته  وتتمثل  الجدول  ولجنة  للنقابة  الداخلي  النظام  احترام 
مجل�س  اخت�صا�صات  وتتمثل  با�ستمرار.  و�ضبطه  الوطنية  النقابة  جدول 

النقابة الوطنية في ما يلي: 
• حماية الم�صالح المعنوية والمادية لأع�ضاء النقابة.	
• الغير 	 وتجاه  العمومية  ال�سلطات  لدى  الوطنية  النقابة  تمثيل 

وفي  المدنية  الأعمال  في  وتمثيلها  المماثلة  الأجنبية  والمنظمات 
�إدارة الأملاك العقارية والمنقولة التي تملكها النقابة الوطنية وفي 
ت�سييرها وفي الامتثال �أمام العدالة با�سم النقابة مدعيا �أو مدعى 

عليه.
• وت�سويتها 	 النقابة  �أع�ضاء  بين  المهنية  النزاعات  كل  من  الوقاية 

والان�ضباط  الم�صالحة  غرفة  على  الأمر  اقت�ضى  �إن  وعر�ضها 
والتحكيم.

• تح�صيل الا�شتراكات المهنية التي يقررها الم�ؤتمر.	
• الم�ؤتمر 	 على  واقتراحه  والنفقات  الإيرادات  م�شروع  �إعداد 

للم�صادقة عليه.
• عر�ض كل الحالات الداخلة في اخت�صا�صاته على غرفة الم�صالحة 	

والنظام  للقانون  طبقا  للنقابة  التابعة  والتحكيم  والان�ضباط 
الداخلي.

• الت�شريعية 	 للأحكام  النقابة  �أع�ضاء  جميع  احترام  على  ال�سهر 
والتنظيمية المعمول بها والنظام الداخلي.

• تحديد المطالب العادية للتدقيق والرقابة.	
• �إبداء الر�أي في الم�سائل التي تعر�ضها عليها ال�سلطات المخت�صة في 	

الميادين المحا�سبية والمالية والقانونية المرتبطة بحياة الم�ؤ�س�سة.

• والتقني 	 النظري  للم�ستوى  الم�ستمر  بالتقويم  والنهو�ض  الم�ساعدة 
لدى �أع�ضاء النقابة ودعوة ال�سلطات المخت�صة لح�وضر التدريبات 
والملتقيات المهنية، تنظيمها، الأ�شراف عليها ومراقبتها بالتن�سيق 
والتكوين  التعليم  مهام  في  الم�شاركة  وكذا  المخت�صة  ال�سلطات  مع 

والبحث. 
• القيام بتعميم نتائج الأ�شغال المتعلقة بالميدان الذي تغطيه المهنة 	

وتوزيعها ون�شرها.
• مراقبة ن�شاطات المجال�س الجهوية.	

المجل�س الوطني للمحا�سبة
�أن�شئ هذا المجل�س بموجب المر�سوم التنفيذي رقم 96-318 الم�ؤرخ في 25-
اخت�صا�صاته  حدد  كما  له،  الا�ست�شارية  الطبيعة  يحدد  والذي    1996-9
المر�سوم  الأولى من هذا  المادة  ون�صت  ت�سيره،  التي  والقواعد  و�صلاحياته 
على �أنه: "يحدث مجل�س وطني للمحا�سبة يو�ضع تحت �سلطة الوزير المكلف 
م�شترك،  ومهني  م�شترك  وزاري  طابع  ذو  ا�ست�شاري  جهاز  وهو  بالمالية" 
المقايي�س  و�ضبط  البحث  مجال  في  والتلخي�ص  التن�سيق  بمهمة  مكلف 
المحا�سبية والتطبيقات المرتبطة بها، وتتمثل �صلاحياته طبقا للمادة الثالثة 

من نف�س المر�سوم فيما يلي: 
• جمع وا�ستغلال كل المعلومات والوثائق المتعلقة بالمحا�سبة وبتعليمها.	
• مجال 	 في  والتحاليل  الدرا�سات  كل  ينجز  من  تكليف  �أو  انجاز 

التنمية وا�ستخدام الأدوات والطرق المحا�سبة.
• المحا�سبية 	 المقايي�س  �ضبط  �إلى  الرامية  التدابير  كل  اقتراح 

وا�ستغلالها العقلاني
• �إبداء ر�أيه وتو�صياته في كل م�شاريع الن�وص�ص الت�شريعية التي لها 	

علاقة بالمحا�سبة.
• �أنظمة التكوين وبرامجه وتح�سين الم�ستوى في 	 الم�شاركة في تطوير 

مجال المهن المحا�سبية.
• متابعة تطور المناهج والتنظيمات والأدوات المتعلقة بالمحا�سبة على 	

ال�صعيد الدولي.
• التي تدخل 	 التقني  الطابع  واللقاءات ذات  التظاهرات  تنظيم كل 

في مجال اخت�صا�صه.
ثانيا: الإ�صلاحات المحا�سبية في الجزائر

الإ�صلاحات  يخ�ص  فيما  نوعية  نقلة  ب�إحداث  الجزائري  الم�شرع  قام 
اعتماد  في  تمثلت  المحا�سبي،  نظامها  تحديث  �إطار  في  الأخيرة  المحا�سبية 
 )IAS/IFRS( نظام محا�سبي مالي ي�ستجيب والمعايير المحا�سبية الدولية
�أنظمتها المحا�سبية والمالية بما  �أجل �ضمان وتعزيز  منذ 2007، وذلك من 
ب�صفة  الجزائرية  للم�ؤ�س�سات  ي�سمح  الذي  الأمر  المعايير،  وهذه  يتوافق 
خارج  الا�ستثمار  خلال  من  العالمي  الاقت�صاد  مع  الاندماج  في  خا�صة 
الأجنبية  الم�ؤ�س�سات  ا�ستثمار  ت�سهيل  خلال  من  عامة  وب�صفة  الجزائر، 
داخل الجزائر، حيث تم �إ�صدار المر�سوم التنفيذي رقم 08-156 الم�ؤرخ في 
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المالية  بالتقارير  الخا�صة  الدولية  المعايير  بتبني  والمتعلق   ،  2008 ماي   26
والإف�صاح)IFRS(، والمعايير المحا�سبية الدولية )IAS(، وذلك من خلال 
بداية  به في  العمل  �شرع في  الذي   )SCF( المالي المحا�سبي  النظام  �إعداد 
�سنة 2010، و�أ�صبح �إجباري التطبيق على كل الم�ؤ�س�سات الاقت�صادية التي 

تحكمها قواعد القانون التجاري .

�أ�سباب الإ�صلاح المحا�سبي في الجزائر
الذي   1975 �أفريل   29 تاريخ  في  ال�صادر   75-25 رقم:  القانون  يعتبر 
للتطورات  مواكب  غير   ،)PCN( ال�سابق  المحا�سبي  النظام  تطبيق  يحمل 
الاقت�صادية التي تطمح �إليها الجزائر حاليا، خا�صة فيما يتعلق بالاندماج 

الاقت�صادي مع العالم الخارجي ، ويمكن �إرجاع ذلك للأ�سباب التالية :
• تقريب الممار�سات المحا�سبية في الجزائر من الممار�سات العالمية، وفق 	

ركيزة ومرجعية ومبادئ �أكثر ملائمة مع الاقت�صاد المعا�صر.
• المعبرة 	 ال�صادقة  ال�وصرة  تعك�س  دقيقة  معلومات  �إعداد  من  التمكن 

عن الو�ضعية المالية للم�ؤ�س�سات الاقت�صادية الجزائرية.
• التقليل من الأخطار المتعلقة بالتلاعب الإداري وغير الإداري بالقواعد 	

تبني  خلال  من  الح�سابات  مراجعة  وت�سهيل  المحا�سبية،  والمبادئ 
قواعد �أكثر و�وضحا.

• لاحتياجات 	 الملائمة  الإجابات  على  الجديد  المحا�سبي  النظام  توفر 
الم�ستثمرين الحالية والم�ستقبلية.

• محاولة جلب الم�ستثمر الأجنبي من خلال تدويل الإجراءات والمعاملات 	
المالية والمحا�سبية، لوقايته من الم�شاكل في اختلاف النظم المحا�سبية.

�أهداف الإ�صلاح المحا�سبي في الجزائر
يت�ضح من الأ�سباب التي دفعت بالجزائر �إلى تبني خيار الإ�صلاح المحا�سبي، 

�أنها كانت تهدف من وراء ذلك:
• تحديث وترقية النظام المحا�سبي الجزائري بما يتوافق ومتطلبات 	

التوجه الاقت�صادي الجزائري نحوى الاقت�صاد المعا�صر.
• النظام 	 هذا  تطبيق  في  المتطورة  الدول  تجارب  من  الا�ستفادة 

المحا�سبي المالي لطبيعة الاحتكاك الاقت�صادي المتوا�صل معها.
• المعايير 	 وفق  المحا�سبية  المالية  المعاملات  �سير  ترقية  على  العمل 

الدولية مما يمكن الم�ؤ�س�سات الجزائرية من الا�ستفادة من مزايا 
هذا النظام.

• الاقت�صادية 	 الم�ؤ�س�سات  بين  والمحا�سبية  المالية  التعاملات  ت�سهيل 
الجزائرية ونظيرتها الأجنبية.

ثالثا: الهيكلة الجديدة للمنظمات المهنية المحا�سبية في الجزائر
لقد �أدت الإ�صلاحات المحا�سبية المتمثلة في تطبيق النظام المحا�سبي المالي 
في  بالإف�صاح  المتعلقة  الدولية  المعايير  ومتطلبات  يتوافق  الذي   )SCF(
التقارير المالية والمعايير المحا�سبة الدولية )IAS/IFRS(، التي قامت بها 
الجزائر �إلى �إحداث تغييرات جذرية على طبيعة المنظمات المهنية المتعلقة 

بمهنة المحا�سبة والمراجعة، حيث ظهرت هيكلة جديدة لها، وفيما يلي �أهم 
هذه التغيرات:

�إعادة هيكلة للمجل�س الوطني للمحا�سبة
تحديث  تم    2011-1-27 في  الم�ؤرخ   24-11 التنفيذي  المر�سوم  بموجب 
القانون ال�سابق، والذي يو�ضح �إعادة هيكلة المجل�س الوطني للمحا�سبة، حيث 
تم بناءا على هذا القانون الجديد تحديد ت�شكيلة المجل�س الوطني للمحا�سبة 
الثانية من هذا المر�سوم �سلطة  وتنظيمه وقواعد �سيره، حيث تحدد المادة 
ي�شكلونه،  الذين  الأع�ضاء  تحدد  كما  المجل�س،  على  بالمالية  المكلف  الوزير 

�إ�ضافة �إلى تحديد المهام المنوط بها هذا المجل�س.
مهامه:

�أولا: من زاوية الاعتماد 
• ا�ستقبال الملفات المتعلقة بالاعتماد والت�سجيل وال�شطب من جدول 	

لمحافظي  الوطنية  والغرفة  المحا�سبين  للخبراء  الوطني  الم�صف 
الح�سابات والمنظمة الوطنية للمحا�سبين المعتمدين.

• في 	 الراغبين  المر�شحين  كل  و�شهادات  �إجازات  �صلاحيات  تقييم 
الح�وصل على الاعتماد والت�سجيل في الجدول.

• �إعداد ون�شر قائمة المهنيين في الجدول.	
• تنظيم مراقبة النوعية المهنية وبرمجتها.	
• ا�ستقبال كل ال�شكاوي الت�أديبية في حق المهني والف�صل فيها.	
• من 	 المنجزة  المهنة  �أخلاقيات  قوانين  م�شاريع  ودرا�سة  ا�ستقبال 

طرف مختلف �أ�صناف المهنيين وعر�ضها للموافقة.
ثانيا: من زاوية التقيي�س المحا�سبي

• انجاز كل الدرا�سات والتحاليل في مجال التقيي�س المحا�سبي.	
• اقتراح كل الإجراءات التي تهدف �إلى التقيي�س المحا�سبي 	
• �إ�ضافة 	 وتدري�سها،  بالمحا�سبة  المتعلقة  الوثائق  وا�ستغلال كل  جمع 

و�إبداء  القانونية المرتبطة بالمحا�سبة  الن�وص�ص  �إلى درا�سة جميع 
الر�أي فيها وتقديم التو�صيات ب��شأنها.

• المحا�سبية 	 التقنيات  بتطوير  يتعلق  فيما  النوعية  ومراقبة  متابعة 
والأدوات  والنظم  المناهج  ومتابعة  للتدقيق،  الدولية  والمعايير 

المتعلقة بالمحا�سبة على الم�ستوى الدولي.
• تنظيم الملتقيات التي تدخل في �إطار �صلاحياته.	
• قواعد 	 �إدخال  بمنا�سبة  التكوين  ور�شات  تنظيم  في  الم�ساهمة 

محا�سبية جديدة. 
• تح�ضير برامج التكوين في مجال المعايير المحا�سبية الدولية. 	
• في 	 المتخ�ص�صة  والمعاهد  الأخرى  التكوين  هياكل  مع  التعاون 

مختلف مجالات المحا�سبة.
لمحافظي  الوطنية  والغرفة  المحا�سبين  للخبراء  الوطني  الم�صف  �إن�شاء 

الح�سابات والمنظمة الوطنية للمحا�سبين المعتمدين
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ت�ضمنت التعديلات الجديدة في مهنة المحا�سبة في �إطار الإ�صلاح المحا�سبي 
�إحداث ثلاث مجال�س وطنية لها علاقة مبا�شرة بالمجل�س الوطني للمحا�سبة، 
وتحت رعاية وزارة المالية، وتُعنى هذه المجال�س بتنظيم المهن المتعلقة بها من 
�أجل التحكم فيها ب�شكل يتنا�سب مع التغيرات في مهنة المحا�سبة والمراجعة 

التي تبنتها الجزائر.
1.1 المجل�س الوطني لم�صف الخبراء المحا�سبين

 2011-1-27 الم�ؤرخ   25-11 رقم  التنفيذي  المر�سوم  بموجب  �إن�شائه  تم 
و�صلاحياته  المحا�سبين  الخبراء  لم�صف  الوطني  المجل�س  ت�شكيلة  تتحدد 
وقواعد ت�سييره، حيث يتم انتخاب ت�سعة �أع�ضاء من بين الأع�ضاء المعتمدين 
منهم  ثلاثة  المحا�سبين،  للخبراء  الوطني  الم�صف  جدول  في  والم�سجلين 
يمثلون هذا المجل�س في المجل�س الوطني للمحا�سبة. وتتمثل مهامه في القيام 

بالأعمال الآتية :
• الوطني 	 لم�صف  التابعة  المنقولة  وغير  المنقولة  الأملاك  �إدارة 

لخبراء المحا�سبة وت�سييرها.
• العامة 	 الجمعية  طرف  من  المقررة  المهنية  الا�شتراكات  تح�صيل 

لم�صف.
• �ضمان تعميم الأ�شغال المتعلقة بالمجال الذي تغطيه المهنة، والعمل 	

على ن�شرها وتوزيعها.
• تنظيم ملتقيات تكوين لها علاقة بم�صالح المهنة.	
• تمثيل الم�صف لدى الهيئات وال�سلطات العمومية وتجاه المنظمات 	

الدولية.
• �إعداد النظام الداخلي لم�صف.	

1.2 �إن�شاء المجل�س الوطني للغرفة الوطنية لمحافظي الح�سابات
يناير2011،   27 في  الم�ؤرخ   26-11 التنفيذي  المر�سوم  بموجب  ت�شكيله  تم 
 9 من  الح�سابات  لمحافظي  الوطنية  للغرفة  الوطني  المجل�س  يت�شكل  بحيث 
�أع�ضاء منتخبين من الجمعية العامة من بين الأع�ضاء المعتمدين والم�سجلين 
ال�سري  بالاقتراع  انتخابهم  يتم  الح�سابات،  لمحافظي  الوطنية  الغرفة  في 
لمدة 3 �سنوات قابلة للتجديد �شرط �أن لا يقدم منتخب لتر�شيحه عند نهاية 
عهدته الثانية �إلا بعد انق�ضاء مدة 3 �سنوات، ويتم منح منا�صب: الرئي�س 
والأمين العام و�أمين الخزينة للمنتحبين الذين تح�صلوا على �أكبر الأ�وصات، 
وتتمثل مهامه في  التنازلي للأ�وصات.  العد  الباقون ح�سب  الأع�ضاء  ويوزع 

ما يلي :
• الوطنية 	 للغرفة  التابعة  المنقولة  وغير  المنقولة  الأملاك  �إدارة 

لمحافظي الح�سابات وت�سييرها.
• وعر�ضها 	 مالية  �سنة  كل  نهاية  عند  ال�سنوية  الح�سابات  اقفال 

على الجمعية العامة ال�سنوية مرفقة بك�شف تنفيذ ميزانية ال�سنة 
وم�شروع ميزانية ال�سنة المالية الموالية.

• العامة 	 الجمعية  طرف  من  المقررة  المهنية  الا�شتراكات  تح�صيل 
للم�صف.

• �ضمان تعميم الأ�شغال المتعلقة بالمجال الذي تغطيه المهنة، والعمل 	
على ن�شرها وتوزيعها.

• تنظيم ملتقيات تكوين لها علاقة بم�صالح المهنة.	
• الانخراط في كل منظمة جهوية �أو دولية تمثل المهنة بترخي�ص من 	

الوزير المكلف بالمالية.
• تمثيل الغرفة الوطنية لمحافظي الح�سابات لدى الهيئات وال�سلطات 	

العمومية وتجاه المنظمات الدولية المماثلة.
• �إعداد النظام الداخلي للغرفة الوطنية لمحافظي الح�سابات.	

1.2 �إن�شاء المجل�س الوطني للمنظمة الوطنية للمحا�سبين المعتمدين
تم ت�شكيله بموجب المر�سوم التنفيذي رقم 11-27 الم�ؤرخ في 27 جانفي2011، 
حيث يحدد ت�شكيلة المجل�س الوطني للمنظمة الوطنية للمحا�سبين المعتمدين 
و�صلاحياته وقواعد ت�سييره، كما يحدد المهام الم�ضطلع بها. وتتمثل مهامه 

في القيام بالأعمال الآتية :
• للمنظمة 	 التابعة  المنقولة  وغير  المنقولة  الأملاك  وت�سيير  �إدارة 

الوطنية للمحا�سبين المعتمدين.
• �إقفال الح�سابات ال�سنوية عند نهاية كل �سنة مالية وعر�ضها على 	

الجمعية العامة ال�سنوية. 
• العامة 	 الجمعية  طرف  من  المقررة  المهنية  الا�شتراكات  تح�صيل 

لم�صف. 
• �ضمان تعميم الأ�شغال المتعلقة بالمجال الذي تغطيه المهنة، والعمل 	

على ن�شرها وتوزيعها. 
• تنظيم ملتقيات تكوين لها علاقة بم�صالح المهنة. 	
• تمثيل المنظمة لدى الهيئات وال�سلطات العمومية وتجاه المنظمات 	

الدولية. 
• �إعداد النظام الداخلي للمنظمة.	

لقد �أثرت �سيا�سة الإ�صلاح المحا�سبي التي اتبعتها الجزائر من خلال تبنيها 
المعايير المحا�سبية الدولية ب�شكل كبير على المنظمات المهنية المرتبطة ب�صفة 
مبا�شرة بمهنة المحا�سبة، الأمر الذي �أدى �إلى ظهور منظمات جديدة تحت 
بالرغم  وعليه  �إليها،  و�أ�شرنا  �سبق  والتي  المالية  لوزارة  المبا�شرة  الو�صاية 
�إطار  في  المهنية  للمنظمات  الجديدة  الهيكلة  �إلى  الموجهة  الانتقادات  من 
وزارة  طرف  من  عليها  الممار�سة  الو�صاية  خلال  من  المحا�سبي  الإ�صلاح 
�أنه يعول ب�شكل كبير عليها في الإ�شراف والمتابعة والرقابة على  �إلا  المالية، 
تنفيذ وتج�سيد هذا الإ�صلاح المحا�سبي، الأمر الذي يعطي لها ثقل و�أهمية 

في ظل تبني الجزائر �سيا�سة الإ�صلاح.
رابعا: دور ومهام المنظمات المهنية في ظل الإ�صلاح المحا�سبي في الجزائر

القليلة  ال�سنوات  في  الجزائر  به  قامت  الذي  المحا�سبي  الإ�صلاح  �إطار  في 
المالية  بالتقارير  الخا�صة  الدولية  المعايير  تبنيها  خلال  من  الما�ضية 
والإف�صاح)IFRS(  والمعايير المحا�سبية الدولية )IAS(، كان من ال�ضروري 
في  المتمثل  المحا�سبي  الإ�صلاح  هذا  وفق  المهنية  المنظمات  هذه  تتكيف  �أن 
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تطبيق النظام المحا�سبي المالي، من خلال تحديث مهامها والأدوار التي تقوم بها بما يتما�شى ومتطلباته ، فقد م�ست هذه الإ�صلاحات 
المجل�س الوطني للمحا�سبة والمتكون في الأ�سا�س من �أع�ضاء من مختلف المنظمات المهنية الجديدة )الم�صف الوطني للخبراء المحا�سبين، 
الغرفة الوطنية لمحافظي الح�سابات والمنظمة الوطنية للمحا�سبين المعتمدين( والذي قام بدوره في الم�ساهمة في تطبيق النظام المحا�سبي 
المالي بالعمل مع الهيئات والمنظمات الأجنبية في تبني هذه المعايير الدولية  .�إذ قام المجل�س في هذا الإطار بو�ضع تعليمات تم الإعلان عنها 
ر�سميا في 29 �أكتوبر 2009، تجيب على الأ�سئلة المتعلقة بكيفية تطبيق النظام المحا�سبي المالي في الجزائر بما يعزز مكانته، وتقديم نداء 

لكل الم�ؤ�س�سات الاقت�صادية بالتعامل من خلال النظام المحا�سبي المالي بداية من 2010. 
خلا�صة:

�إن من بين �أهم متطلبات الاندماج وفق اقت�صاد ال�سوق توحيد الأنظمة المحا�سبية وفق المعايير المحا�سبية الدولية، الأمر الذي دفع الجزائر 
�إلى القيام بتبني المعايير الدولية الخا�صة بالتقارير المالية والإف�صاح )IFRS( والمعايير المحا�سبية  �إطار توجهها الاقت�صادي الحر  في 
الإ�صلاحات  هذه  الجزائرية،  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سات  في  به  العمل  في  �شرع  الذي  المالي  المحا�سبي  النظام  خلال  من   ،)IAS( الدولية 
الأخيرة والتي جاءت للإجابة عن رغبة المتعاملين الاقت�صاديين الأجانب والجزائريين في التفاعل فيما بينهم، �أدت ب�وصرة مبا�شرة في 
الإ�صلاحات،  يتوافق وهذه  المحا�سبة، وذلك من خلال هيكلتها من جديد بما  المتعلقة بمهنة  تلك  المهنية خا�صة  المنظمات  الت�أثير على 
بالرغم من الانتقادات الموجهة لها فيما يخ�ص هيمنة وزارة المالية عليها وعدم �إ�شراك هذه المنظمات في �صياغة هذه الإ�صلاحات، الأمر 

الذي �أدى �إلى هيكلة هذه المنظمات وفق نظرة ال�سلطة الو�صية.
�إن الإ�صلاحات المحا�سبية في الجزائر كيفت هذه المنظمات الجديدة مع مهامها وفق �إطار هذا الإ�صلاح المحا�سبي، من خلال المتابعة 
والإ�شراف على هذه الإ�صلاحات الأخيرة، والعمل على ترقية مهنة المحا�سبة خ�وص�صا بما يكفل الإجابة على احتياجات وتطلعات الم�ؤ�س�سات 
الأجنبية والوطنية، وعليه تو�صي هذه الورقة �إلى العمل الم�شترك بين الوزارة الو�صية والمنظمات المهنية في تج�سيد هذه الإ�صلاحات بما 

يتوافق والمعايير المحا�سبية الدولية، من خلال تعزيز ا�ستقلالية هذه المنظمات المهنية و�إ�شراكها في تج�سيد الإ�صلاح المحا�سبي.
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د. ر�شيد �سالمي
دكتوراه في علوم الت�سيير – جامعة الجزائر

د. مو�سى �سعداوي
دكتوراه في العلوم الاقت�صادية - تخ�ص�ص تخطيط - 

جامعة الجزائر 

بغيري م�صطفى
ا�ستاذ م�ساعد م�ؤقت بكلية العلوم الاقت�صادية 

والتجارية وعلوم الت�سيير - جامعة الجزائر

�إدارة الجودة ال�شاملة كمدخل لإحداث التطوير التنظيمي في التعليم العالي
درا�سة حالة المدر�سة الوطنية العليا للإح�صاء 

E.N.S.S.E.A والاقت�صاد التطبيقي
(Ex:  I.N.P.S)

الحلقة )2(

واقع �إدارة الجودة ال�شاملة كمدخل للتطوير التنظيمي في المدر�سة الوطنية العليا للإح�صاء والاقت�صاد التطبيقي 
E.N.S.S.E.A

1. الإطار المنهجي للدرا�سة الميدانية
)المعهد  المعهد  من  انتقلت  والتي  التطبيقي  والاقت�صاد  للإح�صاء  العليا  الوطنية  المدر�سة  في  الدرا�سة  هذه  تمت  لقد 
الوطني للتخطيط والإح�صاء( وفقا للمر�سوم التنفيذي رقم 05-500 الم�ؤرخ في 27 ذي القعدة عام 1426 الموافق لـ 29 

دي�سمبر2005، والذي يحدد مهام المدر�سة خارج الجامعة والقواعد الخا�صة بتنظيمها و�سيرها.    
وطبقا للأمر 02-222 ل 14 جويلية 2008 تم تحويل المعهد الوطني للإح�صاء والتخطيط �إلى مدر�سة خارج الجامعة 

)école hors université( وذلك تحت ت�سمية المدر�سة الوطنية العليا للإح�صاء والاقت�صاد التطبيقي. 
وعلى �أ�سا�س هذا التحول، �شرعت المدر�سة بالتح�ضير لتبني نظام L.M.D كتنظيم جديد في التعليم العالي، وقد �شرع 
في تطبيقه ابتداء من �سنة 2008، حيث لم يتم فتح مقاعد بيداغوجية لمو�سم 2010/2009 وكذا مو�سم 2011/2010، 
المدار�س  �إلى  توجيههم  يتم  عالية  فيها بمعدلات  والمتفوقين  البكالوريا  �شهادة  على  الطلبة الجدد الحا�صلين  �أن  ذلك 
تحت  تح�ضيريتين  �سنتين  لمدة  تكوينهم  يتم  )حيث(  �أين  الت�سيير،  وعلوم  والتجارية  الاقت�صادية  للعلوم  التح�ضيرية 
م�سمى )L1( و)L2(، وبعد �إنهاء ال�سنتين الأولى والثانية بنجاح، تنظم المدر�سة التح�ضيرية م�سابقة للدخول �إلى �إحدى 
المدار�س الوطنية العليا الآتية: المدر�سة الوطنية العليا للإح�صاء والاقت�صاد التطبيقي، المدر�سة الوطنية العليا للتجارة 
)المدر�سة الوطنية للتجارة �سابقا(، المدر�سة الوطنية العليا للدرا�سات التجارية )المعهد الوطني للتجارة �سابقا(. وقد 
الوطنية  �إلى هذه المدار�س  التح�ضيرية  الم�سابقة المنظمة من طرف المدر�سة  الناجحين في  الدفعة الأولى من  التحقت 
العليا ومنها المدر�سة الوطنية العليا للإح�صاء والاقت�صاد التطبيقي في ال�سنة الجامعية 2012/2011 وكان عدد الطلبة 

الملتحقين في هذا المو�سم 128 طالبا. 
1.1. �أداة الدرا�سة:

  محاولة للإجابة عن الأ�سئلة المطروحة لحل �إ�شكالية البحث، وللتحقق من �صحة الفر�ضيات المو�وضعة، تم ت�صميم 
ا�ستبيان باللغة العربية لغر�ض جمع البيانات الأولية من عينة الدرا�سة، ويتكون من ثلاثة �أجزاء:

• جزء المعلومات ال�شخ�صية: يحتوي هذا الجزء على المعلومات ال�شخ�صية العامة لأفراد العينة، والمتمثلة في 	
الجن�س، العمر، الم�ؤهل العلمي، عدد �سنوات الخبرة والرتبة الوظيفية.

• في 	 الجودة  )محاور  المدر�سة  في  التعليمية  العملية  جودة  واقع  حول  التدري�س  هيئة  �آراء  الأول:  الجزء 
التعليم(. وتتمثل هذه المحاور في: محور الطلبة، الأ�ساتذة، المناهج الدرا�سية، �إدارة المدر�سة، الإمكانيات 

المادية، تقييم الأداء.
• الجزء الثاني: مدى ا�ستعداد المدر�سة لإحداث التطوير التنظيمي من مدخل �إدارة الجودة ال�شاملة، تتمثل 	

التنظيمي،  ال�سائدة بالمدر�سة، برامج التطوير  الثقافة  محاور هذا الجزء في ما يلي: الأ�سلوب الإداري، 
البحث العلمي.
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2.1. ثبات الأداة
قبل التطبيق العملي للا�ستبيان تم ح�ساب معامل الثبات له، وذلك بغر�ض 
اختبار مدى ا�ستقرار الأداة وعدم تناق�ضها مع نف�سها، �أي �أنه يعطي نف�س 
النتائج �إذا �أعيد تطبيقه على نف�س العينة وفي نف�س الظروف، ولهذا الغر�ض 
 )Cronbach’s Alpha( تم ح�ساب معامل الات�ساق الداخلي �ألفا كرونباخ
وتم  الا�ستبيان،  ومحاور  فقرات  لجميع   SPSS برنامج  با�ستخدام  وذلك 
التو�صل �إلى �أن معاملات الات�ساق الداخلي لمحاور الدرا�سة كلها تتجاوز 0,5 
جيد  م�ؤ�شر  وهذا   ،)0.76  ( الكلي  الات�ساق  معامل  ذلك  في  بما   50% �أي 

لثبات �أداة القيا�س ومنا�سب لأغرا�ض التحليل.
3.1.الأ�ساليب الإح�صائية الم�ستعملة

  لتحقيق �أهداف الدرا�سة وتحليل البيانات التي تم تجميعها فقد تم ا�ستخدام 
الإح�صائية  با�ستخدام الحزمة  المنا�سبة  الإح�صائية  الأ�ساليب  العديد من 
   )Statistical package for social sciences(الاجتماعية للعلوم 
الأ�ساليب  يلي مجموعة  وفيما   ،)SPSS(بالرمز اخت�صارا  لها  يرمز  والتي 

الإح�صائية التي تم ا�ستخدامها:
• ح�ساب معامل الات�ساق الداخلي �ألفا كرونباخ للت�أكد من مدى ثبات 	

�أداة القيا�س.
• ا�ستخراج التكرارات والن�سب المئوية لكل عبارة في الا�ستبيان. 	
• بالا�ستناد 	 الا�ستبيان  في  عبارة  لكل  الح�سابية  المتو�سطات  ح�ساب 

�إلى �إجابات �أو اختيارات �أفراد العينة الم�شار �إليها بالا�ستبيان.
• قيا�س الانحراف المعياري لمعرفة مدى انحراف �إجابات �أفراد عينة 	

الدرا�سة عن متو�سطاتها الح�سابية.
4.1.عينة الدرا�سة:

من  المتكون  الدرا�سة  مجتمع  من   %  65.90 حوالي  الدرا�سة  عينة  تمثل 
التطبيقي  والاقت�صاد  للإح�صاء  العليا  الوطنية  المدر�سة  �أ�ساتذة  جميع 
والبالغ عددهم 132 �أ�ستاذا في المو�سم الجامعي 2012/2011، ما يعني �أن 
ع�وشائية  عينة  على  ا�ستمارة   87 توزيع  �أ�ستاذا، حيث تم   87 تعادل  العينة 
)مق�سمة �إلى �ست طبقات ح�سب ال�سلم الوظيفي للأ�ساتذة، وقد تم ال�سحب 
 88.50 بلغت  ا�سترجاع  بن�سبة  �أي  ا�ستبيانا   77 ا�سترجاع  وتم  ع�وشائيا(، 
%، وقد ا�ستبعد 7 ا�ستبيانات وذلك لوجود نق�ص في بياناتها، ومن ثم تمت 

معالجة 70 ا�ستبيانا �أي بن�سبة 87.5 % من العينة المختارة.
العليا للإح�صاء  الوطنية  بالمدر�سة  التعليمية  العملية  واقع جودة  2. تحليل 

والاقت�صاد التطبيقي.
يت�ضمن هذا الجزء ت�شخي�ص واقع جودة العملية التعليمية بالمدر�سة الوطنية 
�أع�ضاء هيئة  التطبيقي وذلك من وجهة نظر  والاقت�صاد  للإح�صاء  العليا 
بالاعتماد  وذلك  للدرا�سة،  الأولى  الفر�ضية  اختبار  �سيتم  حيث  التدري�س، 

المتو�سطات  وكذا  المدرو�سة،  العينة  �أفراد  �إجابات  ون�سب  تكرارات  على 
الح�سابية والانحرافات المعيارية لإجاباتهم عن هذه المتو�سطات.

وفيما يلي عر�ض لأهم نتائج ا�ستجابات �أفراد العينة حول الأ�سئلة المطروحة 
في كل المحاور:

�أولا: محور الطلبة
11 يُلاحظ �أن �أغلب �أفراد العينة �أي ما ن�سبته 87,9% غير موافقون على .

�أن �أعداد الطلبة تتنا�سب مع حجم �أع�ضاء الهيئة التدري�سية، وذلك 
الأفراد  لإجابات  معياري  وانحراف   1,25 قدره  ح�سابي  بمتو�سط 
عن المتو�سط قدره 67,0 فعلى الرغم من �أن جودة منظمات التعليم 
لكل  الطلبة  �أو عدد  بن�سبة  �أحيانا  تقا�س  العالمي  الم�ستوى  العالي على 
�أنه ما  �إلا  �أ�ستاذ حيث ي�ؤدي الأ�ستاذ عمله ب�أعلى كفاءة و�أقل تكلفة، 
لوحظ على م�ستوى المدر�سة محل الدرا�سة �أن الأ�ستاذ يقع على عاتقه 
م�س�ؤولية تدري�س عدد كبير من الطلبة في القاعة الواحدة �أو في المدرج 
التعليمية  بالعملية  القيام  يُع�سّر  ما  وهذا  المحا�ضرات،  م�ستوى  على 

على �أكمل وجه.
22 تميزت العبارة "يهتم الطالب بالتح�صيل العلمي بدلا من التح�صيل .

النقطي" بدرجة كبيرة من عدم الموافقة �أي بن�سبة85,1% من حجم 
العينة وذلك بمتو�سط ح�سابي قدره 1,27 وانحراف معياري لإجابات 
بالنقاط  الاهتمام  ظاهرة  وتعود  قدره0,67.  المتو�سط  عن  الأفراد 
على ح�ساب التح�صيل العلمي والمعرفي من طرف الطلبة �إلى الرغبة 
المعرفي فما  التح�صيل  لو كان على ح�ساب  التخرج حتى  ال�سريعة في 
يهم بع�ض الطلبة هو ال�شهادة فقط، ولا تهم طريقة الح�وصل عليها.

33 على . الموافقة  عدم  على   %85,75 بن�سبة  �إجماعا  العينة  �أفراد  �أبدى 
التدري�س  قاعات  حجم  مع  الطلبة  عدد  "يتنا�سب  الثالثة:  العبارة 
معياري  وانحراف   1,28 قدره  ح�سابي  بمتو�سط  وذلك  والمدرجات"، 
ب�صغر  يُف�سر  ما  وهذا   .0,70 قدره  المتو�سط  عن  الأفراد  لإجابات 
م�ساحة المدر�سة الوطنية العليا للإح�صاء والاقت�صاد التطبيقي نظرا 
المدر�سة،  هذه  �إلى  البكالوريا  �شهادة  حاملي  من  كبير  عدد  لتوجه 
عدد  تقلي�ص  بخ�وص�ص  �إجراءات  تتخذ  لم  المدر�سة  �أن  �إلى  �إ�ضافة 
الطلبة �إلا بعد �صدور قرار التحول �إلى النظام الجديد في ظل المدار�س 
خارج الجامعات، وفي هذا ال�صدد يجدر بنا التنبيه �إلى �أن الاكتظاظ 
الذي يميز الطلبة داخل القاعات والمدرجات يحول دون تحقيق جودة 

هذا المحور )الطلبة(.
44 �أن . على  موافقون  غير  العينة  �أفراد  %من   84,3 �أن  �إلى  التو�صل  تم 

الأن�شطة  دعم  خلال  من  لها  الطلبة  ولاء  تنمية  على  تعمل  المدر�سة 
 1,28 قدره  ح�سابي  بمتو�سط  وذلك  والريا�ضية،  والثقافية  العلمية 

وانحراف لإجابات الأفراد عن هذا المتو�سط قدره 0,68.
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55 الح�ص�ص . في  الطلبة  تجاوب  ب�أن  العينة  �أفراد  من   %  88,6 �أجاب 
الخام�سة  للعبارة  الح�سابي  المتو�سط  بلغ  حيث  �ضعيف.  ب�شكل  يكون 
هذه  في  ال�سبب  يرجع  وقد  المعياري0,57،  انحرافها  وو�صل   1,20
الظاهرة �إلى كون البرامج التدري�سية لا تزال تتميز بالروتينية، غير 
البرامج  �أن  المدر�سة  في  الميدانية  الدرا�سة  �إعداد  �أثناء  الملاحظ  �أن 
طرف  من  للمقيا�س  الرئي�سية  المحاور  على  الإجماع  �وضء  في  ت�سطر 
الأ�ستاذ المكلف به، ولهذا ف�إن عددا من الأ�ساتذة يعملون على تجديد 
تطبيقية  درو�س  ب�إعداد  ويقومون  يدر�سونها  التي  المقايي�س  مقررات 
العينة عبروا عن  �أفراد  �أن  �إلا   ،)logiciels( با�ستخدام البرمجيات
ا�ستيائهم لعدم توفر الظروف الم�ساعدة على التجديد والتح�سين بما 
بمختلف  ومجهزة  الآلي  للإعلام  كافية  قاعات  تهيئة  ظروف  فيها 

البرمجيات �إ�ضافة �إلى غياب التحفيز والت�شجيع من طرف الإدارة.
66 �أما فيما يخ�ص العبارة التي تبين الم�ستوى العام للطلبة عند التحاقهم .

بالمدر�سة ف�إن ن�سبة كبيرة من �أفراد العينة المدرو�سة تقدر بـ %88,6 
يتميز  بالمدر�سة  التحاقهم  عند  الطلبة  م�ستوى  �أن  على  �أجمعت  قد 
لإجابات  وانحراف   2,77 قدره  ح�سابي  بمتو�سط  وذلك  بالجيد 
�شروط  �أن  الإ�شارة  وتجدر   .0,64 قدره  المتو�سط  هذا  عن  الأفراد 
تتوقف  التطبيقي  والاقت�صاد  للإح�صاء  الوطنية  بالمدر�سة  الالتحاق 
على معدل البكالوريا بدرجة قريب من الجيد فما كما يتم النظر �إلى 
علامة مادة الريا�ضيات، غير �أنه بداية من المو�سم 2012/2011 يتم 
الالتحاق بالمدر�سة الوطنية للإح�صاء والاقت�صاد التطبيقي عن طريق 
م�سابقة كتابية و�شفوية تنظم من طرف المدار�س التح�ضيرية للعلوم 

الاقت�صادية والتجارية وعلوم الت�سيير.
بـ  يقدر  الذي  للمحور  الح�سابي  والمتو�سط  ال�سابقة  التحليلات  على  وبناء 
التي تجعل  على الخ�صائ�ص  يتوفر  لا  الطلبة  �أن محور  القول  1,29 يمكن 

العملية التعليمية تتميز بالجودة.
ثانيا: محور الأ�ساتذة

11 يُلاحظ �أن �أغلب �أفراد العينة �أي ما ن�سبته 88,6% موافقون على �أن .
للقيام  الأكاديمية  بالحرية  يتمتعون  المدر�سة  م�ستوى  على  الأ�ساتذة 
وانحراف   2,77 قدره  ح�سابي  بمتو�سط  وذلك  �أعمالهم،  بمختلف 

معياري قدره 0,64. 
22 ن�سبته . ما  �أي  العينة  �أفراد  �أغلب  ف�إن  الثانية  العبارة  يخ�ص  وفيما 

90% موافقون على توفر نظام وا�ضح ومحدد لتوزيع العبء الوظيفي 
 2,77 قدره  ح�سابي  بمتو�سط  وذلك  التدري�سية  الهيئة  �أع�ضاء  على 
اهتمت  الجزائرية  الدولة  �أن  حيث   .0,64 قدره  معياري  وانحراف 
ومنذ �إن�شاء وزارة التعليم العالي �سنة 1971 بالبحث العلمي اهتمامها 
بالأ�ستاذ الجامعي وبالأ�ستاذ الباحث، حيث �صدر القانون الأ�سا�سي 

الخا�ص بالأ�ستاذ الباحث والباحث الدائم  والذي يحدد المهام المكلف 
الدولة الجزائرية و�ضعت  �أن  رتبهم، كما  الأ�ساتذة على مختلف  بها 
الاهتمام  خلال  من  العالي  التعليم  منظمات  لتطوير  ا�ستراتيجية 

بالبحث والتجهيزات والمن��شآت والطالب. 
33 على . موافقون   %87,1 ن�سبته  ما  �أي  العينة  �أفراد  �أغلب  �أن  يُلاحظ 

المثلى  الا�ستفادة  من  الأ�ستاذ  يمكّن  به  المعمول  الترب�صات  نظام  �أن 
 2,74 قدره  ح�سابي  بمتو�سط  وذلك  البيداغوجي.  �أدائه  لتطوير 
وانحراف معياري 0,67. و�أبدى بع�ض الأ�ساتذة ر�أيهم في هذه الم�س�ألة 
ب�أن م�شكلة الأ�ستاذ الذي لا يتمكن من الا�ستفادة من الترب�ص لا تكمن 
في المدة و�إنما في قدرة الأ�ستاذ ورغبته الفعلية في الا�ستفادة من هذا 

الترب�ص حتى ولو كان ق�صير المدى. 
44 ب�أن . موافقون   %87,1 ن�سبته  ما  �أي  العينة  �أفراد  �أغلب  �أن  يُلاحظ 

العمل  في  بالا�ستقرار  له  ي�سمح  �أجرا  يتقا�ضى  المدر�سة  في  الأ�ستاذ 
 2,88 قدره  ح�سابي  بمتو�سط  وذلك  الاجتماعي  و�ضعه  وتح�سين 
�أظهروا  الم�ستجوبون  الأ�ساتذة  �أن  �إلا   0,46 قدره  معياري  وانحراف 
جميع  بين  العلاوات  في  والم�ساواة  التحفيز  نق�ص  من  ا�ستيائهم 

الأ�ساتذة بدون �أي معيار �أو �شرط الح�وصل عليها. 
55 هناك �إجماع من طرف �أفراد العينة وبن�سبة 88,6% على �أن المدر�سة .

وذلك  التدري�سية  الهيئة  �أع�ضاء  بين  وتوا�صل  ات�صال  و�سائل  توفر  لا 
بمتو�سط ح�سابي قدره 1,20 وانحراف معياري قدره 0,57.

عملية  لإثراء  فعالة  ات�صالات  قنوات  �إلى  تحتاج  الجودة  الذكر  ويجدر 
الات�صال، �إلا �أنه على م�ستوى المدر�سة محل الدرا�سة، ومن خلال الدرا�سة 
الميدانية لوحظ ا�ستخدام الانترنت فقط على م�ستوى قاعة الأ�ساتذة وغياب 

جميع و�سائل الات�صال الأخرى.
66 تخ�ضع . التدري�سية  الهيئة  �أع�ضاء  ترقية  "عملية  العبارة  يخ�ص  فيما 

لمعايير محددة وثابتة" فهناك ن�سبة موافقة ب 75,7% وذلك بمتو�سط 
ح�سابي قدره 2,51 وانحراف معياري قدره 0,86.

بـ  يقدر  الذي  للمحور  الح�سابي  والمتو�سط  ال�سابقة  التحليلات  على  وبناء 
تجعل  التي  الخ�صائ�ص  على  يتوفر  الأ�ساتذة  محور  �أن  القول  يمكن   2,48

العملية التعليمية تتميز بالجودة.
ثالثا: محور المناهج الدرا�سية

المناهج  محور  بعبارات  يتعلق  فيما  العينة  �أفراد  ا�ستجابات  نتائج  تظهر 
الدرا�سية كما يلي:

11 "يتميز المقرر الدرا�سي بالتجديد والتح�سين الم�ستمر . العبارة  تميزت 
وفق ما يحدث من تغيرات وم�ستجدات للوفاء بمتطلبات �سوق العمل" 
بمتو�سط  وذلك   %88,6 بـ  قدرت  الموافقة  عدم  من  عالية  بن�سبة 
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ح�سابي قدره 1,20 وانحراف معياري قدره 0,57. فمحتوى البرامج 
�أ�ضاف  التدري�سية على م�ستوى المدر�سة هي من مهام الأ�ستاذ �سواء 
معلومات ومعارف جديدة وم�ستحدثة من معارفه الخا�صة وحول ما 
�أو اعتمد على البرامج  الوطنية والدولية  البيئة الخارجية  يحدث في 

الكلا�سيكية. 
22 بن�سبة . الموافقة  بعدم  تميزت  الثانية  العبارة  ف�إن  ال�سياق  نف�س  وفي 

وانحراف معياري قدره 0,75.  82,9% بمتو�سط ح�سابي قدره 1,34 
في  والتب�سيط  ال�سهولة  فيها  تراعى  تدري�سية  �أ�ساليب  اتباع  �أن  حيث 
تو�صيل المادة العلمية راجع �إلى الأ�ستاذ وطريقته في التدري�س �إن كان 

خا�ضعا �إلى تكوين في منهجية وطرق التدري�س �أم لا.
33 والأعمال . للدرو�س  المخ�ص�ص  ال�ساعي  "الحجم  العبارة  تميزت  كما 

الموجهة كاف لتغطية محتوى المقررات" بعدم الموافقة بن�سبة %77,1 
 .0,84 قدره  معياري  وانحراف   1,45 قدره  ح�سابي  بمتو�سط  وذلك 
للحجم  يعود  لا  وال�سبب  البرامج  �إكمال  عدم  في  تكمن  فالم�شكلة 

ال�ساعي المخ�ص�ص بل يعود �إلى كثرة العطل و�إلى الغيابات.
يت�ضح �أن �أغلب �أفراد العينة قد �أبدوا عدم الموافقة على عبارات هذا المحور 
�إذ بلغ المتو�سط الح�سابي العام 1,31، وبناء على التحليلات ال�سابقة يمكن 
تجعل  التي  الخ�صائ�ص  على  يتوفر  لا  الدرا�سية  المناهج  محور  �أن  القول 

العملية التعليمية تتميز بالجودة.
رابعا: محور �إدارة المدر�سة

  تظهر النتائج حول ا�ستجابات �أفراد العينة فيما يتعلق بعبارات محور �إدارة 
المدر�سة كما يلي:

11 تميزت العبارة " هناك التزام من قبل الإدارة العليا بمو�وضع تطبيق .
وتطوير الجودة في المدر�سة" بن�سبة عالية من عدم الموافقة قدرت بـ 
قدره  معياري  وانحراف   1,74 قدره  ح�سابي  بمتو�سط  وذلك   %85,7
العليا  الوطنية  المدر�سة  �أ�ساتذة  �أغلب  �أن  النتيجة  هذه  تظهر   ،0,59
المدر�سة  �إدارة  كانت  �إن  يدركون  لا  التطبيقي  والاقت�صاد  للإح�صاء 
العالي، وهذا يدل على  التعليم  والتطوير في  مهتمة بمو�وضع الجودة 
وعدم  المدر�سة  �إدارة  طرف  من  القرارات  اتخاذ  في  مركزية  وجود 

م�شاركة �أع�ضاء الهيئة التدري�سية فيها. 
22 تميزت العبارة "يتوفر بالمدر�سة وحدة خا�صة بتطوير الجودة" بن�سبة .

عالية من عدم الموافقة قدرت بـ 85,7% وذلك بمتو�سط ح�سابي قدره 
1,25 وانحراف معياري قدره 0,65. حيث لوحظ في الهيكل التنظيمي 
للمدر�سة غياب وحدة خا�صة بالجودة والتطوير، وهنا تجدر الإ�شارة 
الوحدات  هذه  مثل  �إن�شاء  ب�أهمية  المدر�سة  �إدارة  وعي  �ضرورة  �إلى 
و�إ�شراك العاملين بالمدر�سة من �أ�ساتذة و�إداريين في �إدارتها للا�ستفادة 
من كفاءتهم وخبراتهم، وذلك لدورها العظيم في رفع م�ستوى المنظمة 

التعليمية �إلى �أف�ضل الم�ستويات للمناف�سة والارتقاء. 

33 قبل . من  معروفة  المدر�سة  وا�ستراتيجيات  �أهداف   " العبارة  تميزت 
قدرت  الموافقة  عدم  من  عالية  بن�سبة  التدري�سية"  الهيئة  �أع�ضاء 
معياري  وانحراف   1,25 قدره  ح�سابي  بمتو�سط  وذلك   %85,7 بـ 
تبحث في معدلات  بالأ�ساتذة  الإدارة  اجتماعات  ف�أغلب  قدره 0,65، 
الأعباء،...  تق�سيم  الق�سم،  في  الطلبة  عدد  النجاح،  ن�سب  النجاح، 
�إدارة  بين  تناق�ش  فهي  المدر�سة  وا�ستراتيجية  �أهداف  يخ�ص  ما  �أما 
علم  على  الأ�ساتذة  يكون  التي  العامة  فالأهداف  والوزارة،  المدر�سة 
وحرا�ستها  الامتحانات  و�إجراء  الدرا�سية  المقررات  �إكمال  هي  بها 

وت�صحيحها. 
44 للمعلومات . فعال  بنظام  المدر�سة  �إدارة  "تتميز  العبارة  تميزت 

احتياجاتهم  لتحديد  والخارجيين  الداخليين  العملاء  مختلف  عن 
عدم  من  عالية  بن�سبة  �إليهم"  المقدمة  الخدمة  اتجاه  وتوقعاتهم 
الموافقة قدرت بـ 87,1% وذلك بمتو�سط ح�سابي قدره 1,21 وانحراف 

معياري قدره 0,58.
55 بتوفير . تلتزم  لا  المدر�سة  �إدارة  �أن  المدرو�سة  العينة  من   %82,9 يرى 

وذلك  التدري�سية،  العملية  لتطوير  ال�ضرورية  والو�سائل  الإمكانيات 
بمتو�سط ح�سابي قدره 1,30 وانحراف معياري قدره 0,68.

66 يت�ضح �أن �أغلب �أفراد العينة قد �أبدوا عدم الموافقة على عبارات هذا .
التحليلات  على  وبناء   ،1,35 العام  الح�سابي  المتو�سط  بلغ  �إذ  المحور 
ال�سابقة يمكن القول �أن محور �إدارة المدر�سة لا يتوفر على الخ�صائ�ص 

التي تجعل العملية التعليمية تتميز بالجودة.
خام�سا: محور الإمكانيات المادية

تتمثل الإمكانيات المادية في المباني الجامعية والمكتبات والمختبرات والتمويل 
الم�ؤ�شرات  �أحد  يمثل  بذلك  فهو  التعليمية،  المنظمة  �أن�شطة  لكافة  اللازم 
لتحقيق متطلبات الجودة. وفيما يخ�ص هذا المحور ف�إنه يلاحظ �أن �أفراد 

العينة غير موافقون على عبارات هذا المحور.
مهي�أة  غير  قاعات....(  )مدرجات،  الدرا�سة  قاعات  ب�أن  يت�ضح  حيث 
توفر  عدم  وكذا  والا�ستيعاب  التركيز  من  الطالب  يمكن  الذي  بال�شكل 
الأ�ساليب التكنولوجية والأجهزة الحديثة للات�صالات الم�ساعدة في العملية 
بالحجم  والانترنت  الحا�سوب  خدمات  توفر  عدم  �إلى  �إ�ضافة  التدري�سية 
الكافي لأع�ضاء هيئة التدري�س والطلبة، مع العلم �أن هذه العنا�صر المذكورة 
�إنتاج  ال�شاملة التي يتم من خلالها  �أهم متطلبات تحقيق الجودة  تعد من 

الخدمة التعليمية الجيدة.
وقد بلغ المتو�سط الح�سابي العام لهذه المحور1,27 والدال على درجة عدم 
الإمكانيات  �أن محور  القول  ال�سابقة يمكن  التحليلات  وبناء على  الموافقة، 
المادية لا يتوفر على الخ�صائ�ص التي تجعل العملية التعليمية تتميز بالجودة.



مقالات في  الإدارة الإ�سلامية

34   www.giem.info  

الهوام�ش والإحالات:
11    الجريدة الر�سمية �سنة 2005، عدد 84، �صفحة 33-26.
22 الر�سمية . الجريدة  الباحث،  بالأ�ستاذ  الخا�ص  الأ�سا�سي  القانون  يت�ضمن  ماي2008   03 في  م�ؤرخ   130-08 رقم  التنفيذي  المر�سوم    

للجمهورية الجزائرية، العدد23، ال�صادرة في2008-05-04م.
33   جمال مرازقة، "متطلبات �إدارة الجودة ال�شاملة في م�ؤ�س�سات التعليم العالي والبحث العلمي بالجزائر ) ت�وصر مقترح("، ورقة عمل .

مقدمة �إلى الم�ؤتمر العربي الدولي ل�ضمان جودة التعليم العالي، جامعة الزرقاء الخا�صة، الأردن، في.)12/5/2011- 

�ساد�سا: محور تقييم الأداء
نق�صد بتقييم الأداء تقييم الطلبة، المناهج الدرا�سية وع�وض هيئة التدري�س. وفيما يخ�ص هذا المحور فقد 

كانت �آراء المبحوثين كما يلي:
11 على .  %67,1 بـ  ن�سبتها  قدرت  الموافقة  من  عالية  درجة  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  �إجابات  �أظهرت 

الامتحانات،  وتنظيم  الطلبة  لتقييم  وا�ضحة  معايير  على  المدر�سة  توفر  على  تن�ص  التي  العبارة 
وذلك بمتو�سط ح�سابي قدره 2,34 وانحراف معياري قدره 0,94. وفيما يخ�ص هذه المعايير ف�إنها 
ومدى  الطالب  ح�وضر  �إلى  بالإ�ضافة  الموجهة  والأعمال  ال�سدا�سية  الامتحانات  نقاط  في  تتمثل 
والأبحاث المطلوبة منه. فالتقييم الجيد  و�إنجازه للأعمال  الدرا�سية  م�شاركته في تفعيل الح�صة 
للطلبة له دور كبير في تحديد م�ستواهم وبالتالي تقييم درجة كفاءتهم وجودتهم، ولكي يكون تقييما 
فعالا يجب درا�سة نتائج الطلبة وم�شكلات التح�صيل، تطوير الامتحانات التح�صيلية، تطوير نظام 
الامتحانات، امتحان الطالب على مدى تملكه للمعرفة والا�ستفادة منها ولي�س على �أ�سا�س حفظ 

الطالب للمادة.
22 الم�ستمر لجودة . القيا�س  ومهمة  التقييم  يتولى  على جهاز  المدر�سة  "تتوفر  العبارة  يخ�ص  ما  و�أما 

وذلك بمتو�سط  عليها  موافقين  كانوا غير  العينة  �أفراد  �أغلب  وتطويرها" ف�إن  التعليمية  البرامج 
ح�سابي قدره 1,22 وانحراف معياري قدر ب0,61، وهذا يدل على غياب جهاز يتولى قيا�س جودة 
البرامج وتح�سينها، فلا تقوم الإدارة بمراقبة البرامج والمناهج ولا حتى ت�شجيع ومكافئة الأ�ساتذة 

الذين يقومون بالتجديد والتطوير في البرامج.
33 �أداء . لتقييم  وا�ضحة  معايير  على  المدر�سة  "تتوفر  مفادها:  والتي  الثالثة  العبارة  يخ�ص  وفيما 

ع�وض هيئة التدري�س" فقد لاقت ن�سبة كبيرة من عدم الموافقة وذلك بمتو�سط ح�سابي قدره 1,25 
وانحراف معياري عن متو�سط الإجابات قدر بـ 0,65، وفي هذا ال�صدد علمنا من بع�ض الأ�ساتذة 
و�أي�ضا عدم وجود  المتابعة الأكاديمية  الأ�ساتذة كغياب  �أداء  لتقييم  الم�ستجوبين عن غياب معايير 
نظام عادل لتقييم نتائج البحوث العلمية، �إ�ضافة �إلى عدم وجود �أ�س�س في منح العلاوات والمكافئات.
وبناء على التحليلات ال�سابقة والمتو�سط الح�سابي للمحور الذي يقدر بـ 1,60 يمكن القول �أن محور تقييم 

الأداء لا يتوفر على الخ�صائ�ص التي تجعل العملية التعليمية تتميز بالجودة.



مقالات في  الإدارة الإ�سلامية

35    www.giem.info  

خديجة عرقوب
دكتوراه �إدارة �أعمال في جامعة 20 �أوت 1955 

ر�أ�س المال الب�شري من منظور �إ�سلامي

الحلقة )1(
ملخ�ص

ا�ستثماره  يجب  مال  كر�أ�س  �إليه  ينظر  الم�ؤ�س�سة  في  الب�شري  المورد  �أ�صبح 
كغيره من الأ�وصل المادية، بل �أ�صبح �أكثر �أهمية منها نظرا لكونه القادر على 
ت�سييرها وتطويرها، ومن دونه لا يمكن ا�ستغلال مختلف الموارد الإقت�صادية 
وتحقيق الأهداف المرجوة. والإ�سلام قد �أولى اهتمامه بالفرد الب�شري منذ 
ولادته وحدد له المجالات التي ت�ساهم في حمايته وتطويره وتنميته �سواء في 
حياته الأ�سرية �أو المجتمعية �أو العملية، فهو ر�أ�س مال كفيل بتحقيق ثورة في 

عالم الأعمال اذا ما تم ا�ستثماره بفعالية.
مقدمة

وال�سيا�سية  الإقت�صادية  العالمية  الأو�ضاع  وتغير  ال�سنوات  بمرور 
من  والعديد  والاهتمامات  المفاهيم  من  العديد  تبلورت  والإجتماعية، 
النظرة  تغير  �أبرزها  من  ولعل  الأعمال،  بيئة  في  وخ�وص�صا  الم�صطلحات 
نحو الموارد الب�شرية التي كانت تعد �سابقا عاملا من عوامل الإنتاج ت�سعى 
المنظمة لتوفير احتياجاتها منها لتلبية متطلبات الإنتاج وتحقيق �أهدافها، 
�أهم  وتعد  بل  الأ�وصل  من  ك�أ�صل  تعامل  الموارد  هذه  �أ�صبحت  اليوم  بينما 
من الأ�وصل المادية، وتعتبر ر�أ�س مال يمكن ا�ستثماره وذلك بالإنفاق عليه 
لتعليمه وتدريبه و�ضمان بيئة �آمنة محفزة له على العمل وذلك للإ�ستفادة 
�أهداف  وتحقيق  الأداء  لتح�سين  ومعارفه  وخبراته  ومهاراته  قدراته  من 

الم�ؤ�س�سة.
�إن منظور الفكر الإ�سلامي لر�أ�س المال الب�شري ينطلق من اعتبار العن�صر 
الب�شري دائما الأ�صل والأولى بالإهتمام، فهو �سبيل التقدم والتنمية نظرا 
لما خ�صه الله به من مميزات وبما ف�ضله به عن �سائر الكائنات، و�أن مهمته 
لتطوير  وال�سعي  المتقن  العمل  خلال  من  والتعمير  البناء  هي  الأ�سا�سية 
الذات، كما �أن الإ�ستثمار في ر�أ�س المال الب�شري في الإ�سلام يقوم على �أ�س�س 
تدور حول الإن�سان في حد ذاته باعتباره الهدف الرئي�سي لعمليات الإ�ستثمار 
وبرامجه المختلفة ولي�س الهدف الرئي�سي هو الإ�ستفادة من قدراته ومهاراته 

فقط.
منظور  من  الب�شري  المال  ر�أ�س  على  �سنتعرف  البحث  هذا  خلال  ومن 

�إ�سلامي وذلك بالإجابة على الت�سا�ؤلات التالية: 
• كيف ينظر الإ�سلام لر�أ�س المال الب�شري؟	
• ما هي مجالات اهتمام الإ�سلام بر�أ�س المال الب�شري؟	
• ما هي حقوق وواجبات ر�أ�س المال الب�شري في الإ�سلام؟	

وللإجابة عن الت�سا�ؤلات ال�سابقة تم تق�سيم البحث �إلى محورين كمايلي: 
• تناولنا 	 الب�شري  المال  ر�أ�س  �إلى  عنوان مدخل  الأول: تحت  المحور 

فيه مفهوم ر�أ�س المال الب�شري و�أهميته، مفهوم الإ�ستثمار في ر�أ�س 
المال الب�شري والأ�سباب التي دفعت للإ�ستثمار فيه والأبعاد المرجوة 

من ذلك.
• حيث 	 الب�شري  المال  لر�أ�س  الإ�سلام  نظرة  بعنوان  الثاني:  المحور 

الب�شري  بالعن�صر  الإ�سلام  اهتمام  مدى  �إلى  خلاله  من  تطرقنا 
مو�ضحين المجالات التي تبين هذا الإهتمام، ا�ضافة �إلى الحديث 
كما  وواجباته  وحقوقه  قدراته  وتنمية  العامل  اختيار  طرق  عن 

و�ضعها الإ�سلام. 

المحور الأول: مدخل �إلى ر�أ�س المال الب�شري 
انتقل  المناف�سة،  وا�شتداد  الأعمال  بيئة  ت�شهدها  التي  للتطورات  نظرا 
الإهتمام من ال�صراع حول الأ�وصل المادية )الأ�وصل الملمو�سة( �إلى ال�صراع 
هذا  الب�شري،  العن�صر  و�أهمها  الملمو�سة(  المادية)غير  غير  الأ�وصل  حول 
الأخير الذي كان يعد مجرد مورد من موارد الإنتاج و�أ�ضحى ر�أ�سا من ر�ؤو�س 
الأموال القابلة للإ�ستثمار بعدما �أيقن الجميع �أن �سبيل النه�ضة والتقدم هو 
الإن�سان وما يمتلكه من قدرات عقلية وج�سدية، و�أن الأ�وصل المادية لا فائدة 
منها دون وجود من ي�ستغلها ا�ستغلالا �أمثلا وي�سيرها بطريقة فعالة تخلق 

ميزة تناف�سية وت�ساهم في بلوغ الريادة.
1. مفهوم ر�أ�س المال الب�شري: 

يعد الإقت�صادي �ألفريد مار�شال)A. Marshall( من الإقت�صادين الأوائل 
الذين نظروا �إلى الب�شر على �أنه ر�أ�س مال يجب ا�ستثماره و�أطلقوا على ذلك 
ر�أ�س المال الب�شري وذلك من باب الإ�ستفادة من طاقاته للبناء وقدرته على 

الإبداع في ا�ستثمار باقي ر�ؤو�س الأموال.
ويعرفTheador & Schultz  ر�أ�س المال الب�شري ب�أنه: " مجموع الطاقات 
الاقت�صادية"1.  الموارد  مجمل  لا�ستغلال  ا�ستخدامها  يمكن  التي  الب�شرية 

وهذا بالن�سبة للمجتمع 
القوى  "جميع  ب�أنه:  الب�شري  المال  ر�أ�س  فيعرفان  ومايرز  هاري�سون  �أما 
بالن�سبة  وهذا  والفنية".  الإدارية  الوظائف  �شغل  على  القادرة  الب�شرية 

للمنظمة.
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كما يعرف ب�أنه: "مجموعة النا�س الذين يمتلكون مهارات ومعارف وقابليات 
ت�سهم في زيادة القيمة الإقت�صادية للمنظمات".

من التعريفات ال�سابقة يمكن القول �أن:
المجتمع  �أن  �أي  وخارجها،  الم�ؤ�س�سة  داخل  حدوده  تقع  الب�شري  المال  ر�أ�س 
انتاجه  في  �شركاء  كلاهما  الب�شري  العن�صر  داخلها  يعمل  التي  والم�ؤ�س�سة 
وال�صحية  التعليمية  للم�ؤ�س�سات  الأ�سا�سية  المخرجات  من  فهو  وتكوينه 
مهاراته  و�أن  بها.  يعمل  التي  الم�ؤ�س�سة  جهود  وكذلك  المجتمع  في  ال�سائدة 
المجتمع  في  �آخر  �إلى  فرد  من  تختلف  وانتاجيته  و�أداءه  وخبراته  ومعارفه 

والم�ؤ�س�سة.
القيمة  ح�سب  الإقت�صادية  الم�ؤ�س�سة  في  الب�شري  المال  ر�أ�س  تق�سيم  ويمكن 

التي ي�ضيفها كما يلي2:
• عن�صر ب�شري نادر وينتج قيمة م�ضافة �ضئيلة ويتمثل في الخبرات 	

على  تعتمد  تكن  لم  �إن  بدائية  بتكنولوجيا  تعمل  ولكنها  النادرة 
مهارات يدوية، ولذلك تعتبر القيمة التي ينتجها �ضئيلة بالمقارنة 

مع تعاظم قيمة الوقت والتكنولوجيا حاليا.
• عن�صر ب�شري نادر وي�صعب احلاله وينتج قيمة م�ضافة عالية وهو 	

�أف�ضل العنا�صر داخل الم�ؤ�س�سة والذي يجب المحافظة عليه وتنميته 
وهو نادر في �سوق العمل. ويعد الم�صدر الرئي�سي لتناف�سية الم�ؤ�س�سة 
كالمبرمجين المحترفين ولا ينبغي التفريط فيه ويجب الحفاظ عليه 

من �أية اغراءات من الم�ؤ�س�سات المناف�سة.
• لأنه 	 احلاله  يمكن  ولكن  عالية  م�ضافة  قيمة  ينتج  ب�شري  عن�صر 

متوفر في �سوق العمل. وبالرغم من ذلك ينبغي الحفاظ عليه نظرا 
انفقت على تدريبه طوال فترة عمله وتكيفه معه في  التي  للتكلفة 

الم�ؤ�س�سة. 
• �أي 	 احلاله  وي�سهل  منخف�ضة  م�ضافة  قيمة  ينتج  ب�شري  عن�صر 

يتوافر في �سوق العمل، ويف�ضل في هذه الحالة ا�ستبداله بتكنولوجيا 
جديدة تنتج قيمة م�ضافة �أعلى.

اذن فالم�ؤ�س�سة تقيم وجود العن�صر الب�شري من خلال عن�صرين هما: 
• القيمة الم�ضافة.	
• الندرة في ال�سوق.	

كلما  عالية  م�ضافة  قيمة  ويحقق  نادر  الب�شري  العن�صر  كان  كلما  حيث 
تعاظمت المزايا التناف�سية للم�ؤ�س�سة واحتلت مكان الريادة في ظل العولمة.

2. �أهمية ر�أ�س المال الب�شري:
لقد تغيرت النظرة اتجاه ر�أ�س المال الب�شري نظرا للأهمية التي يتمتع بها 
ت�ساهم  �أن  يمكن  التي  الإنتاجية  العنا�صر  �أهم  من  الأخير  هذا  يعد  حيث 
للمعلومات  وم�صدر  فكرية  وقدرة  ذهنية  طاقة  وهو  التنمية،  تحقيق  في 

والإبداع والإتيان بجديد. ولقد �أ�صبح عن�صرا فعالا لتحقيق ميزة تناف�سية 
وي�سعى  المبادرة  كان يحب  اذا  والمجتمعات، خ�وص�صا  للم�ؤ�س�سات  بالن�سبة 
تكون  لا  الب�شري  المال  ر�أ�س  �أهمية  �أن  �إلى  ون�شير  والإنجاز.  التطوير  �إلى 
بدون تعليم، فكلما كان �أح�سن تعليما،كلما �أدى ذلك �إلى المزيد من التقدم 

والتميز في �شتى المجالات.
3. مفهوم الإ�ستثمار في ر�أ�س المال الب�شري: 

بما �أنه �أ�صبح ينظر �إلى المورد الب�شري كر�أ�س مال فمن ال�ضروري �أن يتم 
ا�ستثماره لتحقيق عائد، وهذا الإ�ستثمار يختلف عن الإ�ستثمار في الأ�وصل 
المادية التي يكون عائدها �سريعا ومتناق�صا، في حين �أن الإ�ستثمار في ر�أ�س 
المال الب�شري يكون عائده بطيئا ومتزايدا وذلك نتيجة طول الفترات التي 

ي�ستغرقها في التعلم والتدريب والتكوين وارتفاع التكاليف المتعلقة به.
�إن الا�ستثمار في ر�أ�س المال الب�شري هو: "الإنفاق على المجالات التي ت�ساهم 
في بناء الإن�سان بدنيا وعقليا ومهاريا وذلك من طفولته وحتى خلال حياته 
الإنفاق  هو  الب�شري  المال  ر�أ�س  في  الا�ستثمار  مجالات  �أهم  ومن  الإنتاجية 
تعبئة  عن  "عبارة  هو:  �أو  والتكوين"3،  والتغذية  والتعليم  ال�صحة  على 
والج�سدية  العقلية  ولمواهبها  المتعددة  لإمكاناتها  وبلورة  الب�شرية  للطاقات 
طريق  في  مبدعة  ب�وصرة  ا�ستخدامها  ليمكن  مكانتها  ورفع  قيمتها  لزيادة 
التي يمتلكها  �إن المعلومات  الا�ستغلال الأمثل لكافة الموارد الاقت�صادية"4. 
الفرد ومدى ا�ستعداده عن طيب خاطر في �إ�شراك الآخرين فيها هي �أ�سا�س 
خلق القيمة الم�ضافة في الم�ؤ�س�سة، مما يلقي على الإدارة مهمة الإ�ستثمار في 
ر�أ�س المال الب�شري وذلك من خلال تعليمه وتدريبه على ا�ستخدام المعلومات 
التي يمتلكها وتحويلها �إلى حلول و�أفكار ابداعية بحيث ي�ساهم الجميع في 
تنفيذها5، ا�ضافة �إلى ال�سهر على المحافظة على �صحته وت�أمين بيئة عمله 

و�ضمان كل ما ي�ساعده على العمل وتحقيق قيمة م�ضافة عالية.
4. �أ�سباب الإ�ستثمار في ر�أ�س المال الب�شري:

الب�شرية  الموارد  نحو  نظرتها  تغير  المنظمات  جعلت  التي  الأ�سباب  �إن 
�أهمية  الأ�وصل  �أكثر  و�أنها  التناف�سية  للقدرات  الأ�سا�سي  الم�صدر  وتعتبرها 
�إلى  �أ�سا�سا  ترجع  فيها  الإ�ستثمار  �إلى  دفعتها  والتي  المنظمة  في  وخطورة 
والتي  والإت�صالات،  المعلومات  تقنيات  خا�صة  والتقنية  العلمية  التطورات 
يتطلب ا�ستيعابها وتطبيقها بكفاءة توفر نوعيات خا�صة من الموارد الب�شرية، 
ا�ستثمارا  والخدمات  المنتجات  في  والتحديث  الإبتكار  عمليات  وت�سارع 
للتقنيات الجديدة، والإهتمام المتزايد بتنمية المهارات الإبتكارية والإبداعية 
لتنمية  وابتكاراتهم  ب�أفكارهم  للم�ساهمة  �أمامهم  الفر�ص  و�إتاحة  للعاملين 

القدرات التناف�سية للمنظمات6. 
المنتجين  من  القائمين وغيرهم  المنتجين  بين  المناف�سة  ا�شتداد  �إلى  �إ�ضافة 
الجدد، وات�ساع الأ�سواق وتنامي الطلب وخلق طلبات متزايدة على نوعيات 
جديدة ومتميزة من المخت�صين في مجالات البيع والت�سويق والترويج لمواجهة 

تلك الهجمات التناف�سية والمحافظة على العلاقات مع العملاء.
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كما �أن ظاهرة العولمة وانفتاح الأ�سواق العالمية وتحرير التجارة الدولية من خلال �إزالة العوائق الجمركية وغير 
الجمركية �ساهمت هي الأخرى في التحفيز على الإ�ستثمار في ر�أ�س المال الب�شري، نظرا لتزايد الاحتياج لنوعية 
اللغات  �إجادة  الثقافات المختلفة وت�ستوعب المتغيرات الجديدة، ف�ضلا عن  الب�شرية تتفهم  جديدة من الموارد 

الأجنبية والقدرة على العمل في مناخ مختلف ومتغير بح�سب الموقع الذي يعهد �إليها بالعمل فيه.
5.�أبعاد الا�ستثمار في ر�أ�س المال الب�شري:

جاءت �أهمية العناية بتنمية ر�أ�س المال الب�شري والإ�ستثمار فيه من منظور متعدد الأبعاد منها7:
• الح�ضارية 	 التنمية  في  الب�شري  المال  ر�أ�س  من  المثقفين  ن�سبة  تزايد  ينعك�س  الثقافي:حيث  البعد 

للمجتمع وزيادة معرفة الفرد وتم�سكه بما يخ�ص وطنه من العقائد الدينية والتراث الثقافي واللغة 
والآداب، وازدياد درجة الوعي لديه بما يدور حوله.

• البعد الاقت�صادي: من خلال ر�أ�س المال الب�شري الم�ؤهل والمدرب حيث يتم تنفيذ برامج التنمية 	
الاقت�صادية بما يحقق التقدم للدولة ويوفر احتياجات �سكانها من ال�سلع والخدمات �إ�ضافة �إلى �أن 
الفرد الم�ؤهل تعليما وتدريبا لديه فر�صة �أكبر للعمل كمواطن من �أجل تحقيق قيمة م�ضافة ت�سهم 

في تن�شيط الدورة الاقت�صادية.
• البعد الاجتماعي: فمن المعروف �أن التعليم ينمي قدرات الفرد الذهنية والفكرية ويك�سبه الأنماط 	

والقيم ال�سلوكية المتوازنة مما يجعله �أكثر قدرة على تفهم الم�شكلات الاجتماعية وتر�سيخ الروابط 
الأ�سرية �إ�ضافة �إلى ت�أثيره الملمو�س في �شعور الإن�سان بالذات.

• البعد العلمي: حيث يوفر التعليم الكوادر العلمية القادرة على البحث والابتكار والاختراع والتطوير 	
بما ي�سهم في �إحداث النقلات الح�ضارية المختلفة و�إحداث التقدم التقني في �شتى مجالات الحياة 

والتح�سين الم�ستمر في و�سائل المعي�شة.
• البعد الأمني: حيث ت�ؤدي العناية بتعليم وتدريب الفرد �إلى تخفي�ض ن�سبة البطالة والتي تتناق�ص 	

مع ارتفاع الم�ستوى التعليمي والتدريبي مما ي�سهم في تحقيق الا�ستقرار الأمني للمجتمع، �إ�ضافة 
�إلى قناعة الأفراد �أنف�سهم ب�ضرورة وجود هذا الا�ستقرار.
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خ�صو�صيات �شركات الت�أمين التكافلي
يا�سمينة �إبراهيم �سالم 

طالبة دكتوراه تخ�ص�ص مالية بنوك وت�أمينات

الحلقة )1(

ملخ�ص:
العقود  من  مجموعة  على  يقوم  المعا�صرة  الإ�سلامي  الت�أمين  �شركات  لدى  به  المعمول  التكافلي  الت�أمين  نظام  �إنّ 
هذا  وعلى  الإ�سلامية،  ال�شريعة  �أحكام  مع  متوافق  نحو  على  والمقا�صد  يغ  ال�صّ فيها  تتداخل  المركّبة،  والعلاقات 
الأ�سا�س تت�سم �شركات الت�أمين التكافلي بخ�وص�صيات تميزها عن ال�شركات التجارية، وتعطيها ال�صبغة ال�شرعية.

ح�سابات �شركات الت�أمين التكافلي والعلاقات فيما بينها
يندرج العقد المبُرم في �شركات الت�أمين التكافلي تحت ما ي�سمّيه الفقهاء بـ "عقود التبّرعات"؛ �أي �أنّ الم�شترك متبّرع 

مع غيره من الم�شتركين في تكوين الوعاء الت�أميني، والذي يُعرف بوعاء هيئة الم�شتركين.
�أولا: الح�سابات المختلفة في �شركة الت�أمين التكافلي

تمتاز �شركات الت�أمين التكافلي ب�أنّها تمتلك ح�سابين منف�صلين عن بع�ضهما.

1- ح�ساب الم�ساهمين )حملة الأ�سهم(
يُطلق م�صطلح )هيئة الم�ساهمين/ملّاك ال�شركة/ حملة الأ�سهم( على مجموعة الأ�شخا�ص الطبيعيين �أو المعنويين 
�إمّا بالت�أ�سي�س، �أو ال�شراء بعد ذلك، ويتّىلو  الذين تملّكوا �أ�سهم �شركة الت�أمين التكافلي، و�أ�سهموا في ر�أ�سمالها، 

الم�ساهمون �إدارة ال�شركة من خلال مجل�س �إدارة معّني من قِبلهم .
الم�ؤ�سّ�سون هم الذين يوقّعون على عقد الت�أ�سي�س والنّظام الأ�سا�سي، وهم من يقع عليهم عبء �إن�شاء �شركة الت�أمين 

ومتابعة الإجراءات اللازمة لإ�شهارها، ومزاولة �أعمالها.
الوثائق وجمع الا�شتراكات  �إعداد  الت�أمين )�صندوق الم�شتركين(، من  ب�إدارة ن�شاط  ال�شركة  ويقوم الم�ساهمون في 
ودفع التعوي�ضات وغيرها من الأعمال الفنّية الأخرى، في مقابل �أجرة معلومة �أو ما ي�سمّى بعمولة الإدارة ب�صفتهم 

مديرا ب�أجر .
كما يقوم الم�ساهمون بجانب ا�ستثمار �أموالهم )ر�أ�س مال ال�شركة(، با�ستثمار �أموال ح�ساب الت�أمين المقدّمة من 
ته  الم�شتركين، على �أن ي�ستحقّ الم�ساهم في نهاية ال�سنة المالية ن�صيبه من عوائد ا�ستثمار �أمواله، م�ضافا �إليها ح�صّ

من عوائد ا�ستثمار �أموال الت�أمين ب�صفته م�ضاربا.
يتكوّن ح�ساب الم�ساهمين من:

‌�أ- ر�أ�س المال المتمثّل في قيمة الأ�سهم المدفوعة؛
‌ب- عائد ا�ستثمار المال المتبقّي من ر�أ�س المال؛

ة ال�شركة من ربح �أق�ساط الم�شتركين الم�ستثمرة. ‌ج- ح�صّ

2-ح�ساب الم�شتركين )حملة الوثائق(
يُطلق م�صطلح )هيئة الم�شتركين/ حملة وثائق الت�أمين( على مجموعة الأ�شخا�ص الطبيعيين )�أفراد( �أو المعنويين 
بت�أدية  والملُتزمين بموجبها  الت�أمينية،  بالتغطية  يتمتّعون  الذين  التكافلي؛  الت�أمين  وثائق  من حاملي  )م�ؤ�سّ�سات( 

الا�شتراكات التكافلية ل�صالح �صندوق الم�شتركين. 
يتكوّن هذا الأخير من ا�شتراك الت�أمين وهو: "القيمة المالية التي يدفعها الم�شترك �إلى �شركة الت�أمين مقابل ح�وصله 
على وثيقة الت�أمين وتمتّعه بالحماية الت�أمينية" ؛ وبعبارة �أخرى هو العِو�ض المالي المدفوع ل�شركة الت�أمين في مقابل 

تعهّدها بدفع مبلغ الت�أمين.
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ي�سمّى هذا الح�ساب �أي�ضا بوعاء التكافل، وهو �أ�سا�س العمل الت�أميني؛ حيث ترِد �إليه جميع الا�شتراكات وتُ�صرف منه التعوي�ضات للمت�ضرّرين 
من الم�شتركين.

تتكوّن موارد الوعاء من :
‌�أ- مبالغ ا�شتراكات حملة الوثائق، وهي الم�صدر الأ�سا�س.

‌ب- احتياطات الح�ساب المتراكمة خلال ال�سنوات ال�سابقة.
‌ج-عوائد ا�ستثمار ال�صندوق للفترة الحالية.

‌د- التعوي�ضات والعملاوت الواردة من معيد الت�أمين.
‌ه- الاحتياطات النّظامية المفرو�ضة من قبل ال�سلطات القائمة على القطاع.

‌و- التعوي�ضات الم�ستردّة.
‌ز- القر�ض الح�سن من المدير في حالة وجود عجز في الح�ساب.

وتتكوّن م�صاريف الوعاء من:
‌�أ- مبالغ التعوي�ض التي تُدفع لحملة الوثائق، وهي الجزء الأ�سا�س للم�صاريف؛

‌ب- ر�سوم الإدارة التي تتقا�ضاها ال�شركة، في بع�ض الأحيان يتمّ اقتطاعها مبا�شرة بعد ا�ستلام الا�شتراك.
‌ج- ر�سوم الا�ستثمار التي يتقا�ضاها مدير الا�ستثمار.

‌د- ا�شتراكات �إعادة الت�أمين.
‌ه- الم�صاريف المبا�شرة المتعلّقة بال�صندوق مثل م�صاريف مراجعة الح�سابات.

‌و- الفائ�ض الموزّع والقر�ض الح�سن المُ�ستَرد �إن وُجد.
‌ز- ن�صيب الوكيل من �أرباح الا�ستثمار في حالة وجوده.

اتفق خبراء الت�أمين على ا�ستقلالية �صندوق التكافل من حيث تمتّعه بذمّة مالية خا�صة به يتحمّل بموجبها الالتزامات ويمتلك الحقوق، ولا 
ا يُدار على �صفة ح�ساب لدى ال�شركة المديرة، ويُعدّ  ي�ؤثّر على هذا الا�ستقلال �أنّ ال�صندوق لا يتمتّع بالكيان القانوني الم�ستقل عن ال�شركة، و�إّمن

ا�ستقلال ال�صندوق من المعالم الرّئي�سة للنظام التكافلي.
ثانيا: العلاقات بين الح�سابات والأطراف المتعدّدة

هناك ح�سابين منف�صلين في �شركة الت�أمين التكافلي، لذلك تتعدّد العلاقات وتت�شعّب بين الأطراف المختلفة، فهناك :
11  العلاقة المالية فيما يدفعه الم�شتركون �إلى ال�صندوق التكافلي وهي علاقة م�شاركة تكافلية غير ربحية، و�أ�سا�سها الفقهي هو عقد .

الهبة )من عقود التبّرعات(؛ حيث ينف�صل الا�شتراك عن ذمّة الوكيل وملكيّته بمجرّد دفعه لل�صندوق التكافلي، وعقد الهبة 
لازم عند المالكية لا يجوز الرجوع فيه؛

22 هناك علاقة مالية مركّبة وذات طبيعة مزدوجة بين هيئة الم�ساهمين وهيئة الم�شتركين، فهي تُعتبر علاقة ربحية تجارية من .
جهة، وتكافلية تعاونية من جهة �أخرى، كالآتي:

�أ( عملية تقديم القر�ض من قِبل هيئة الم�ساهمين ل�صالح ال�صندوق يجب �أن تتحقّق فيه ال�شروط وال�وضابط؛ وذلك لأغرا�ض 
لل�صندوق،  الذاتية  المالية  الملاءة  بناء  مرحلة  �أثناء  المتحقّقة  الأ�ضرار  ولتعوي�ض  والت�شغيل،  الت�أ�سي�س  م�صاريف  تغطية 

ويُ�سترد القر�ض الح�سن على فترات ومراحل، وعليه فالقر�ض الح�سن هو التزام حقيقي اتجاه الم�شتركين؛ 
ب( الإدارة الت�أمينية بين هيئة الم�ساهمين تجاه �صندوق التّكافل تُكيّف على �أنّها عقد �إجارة �أو عقد وكالة ب�أجر؛ فمن المهام 
والاخت�صا�صات التي تلتزم بها هيئة الم�ساهمين تجاه ال�صندوق التكافلي، �أن تقوم بتّيلو �إدارة جميع العمليات الت�أمينية 

المتعلّقة بال�صندوق ل�صالح الم�شتركين، وي�شمل ذلك: 
• ت�صميم �أنواع المحافظ والمنتجات الت�أمينية التكافلية؛ 	
• �إ�صدار الوثائق وت�سويقها بناء على درا�سات ال�سوق اللازمة لتحديد ا�ستراتيجية العمل والح�صة ال�سوقية المطلوب 	

الا�ستحواذ عليها؛
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• ا�ستيفاء الا�شتراكات التكافلية، ومتابعة ق�ضايا ال�شركة وتح�صيل الا�ستردادات؛ 	
• �صات، و�إدارة عمليات �إعادة الت�أمين؛ 	 �إدارة ما يتّ�صل بهيكلة �إدارة المخاطر وت�صميم الاحتياطات والمخ�صّ
• �إدارة �ش�ؤون التوظيف والموارد الب�شرية وال�ش�ؤون المالية والرقابية الأخرى ذات ال�صلة ب�ضبط العملية الت�أمينية. 	
• وعادة ما تقوم هيئة الم�ساهمين بتعيين مجل�س �إدارة مُنتخب يقوم نيابة عنهم ب�إدارة وتعيين الجهاز الإداري والتنفيذي 	

الإدارية  المهام  بهذه  قيامها  نظير  ماديا  مقابلا  الت�أمين  �شركة  ت�ستحقّ  ذكره،  �سبق  لما  ونتيجة  العملية،  لإدارة  اللازم 
والت�شغيلية.

الإدارة  بدور  ال�شركة  تقوم  بحيث  الإ�سلامي؛  الفقه  في  الم�ضاربة  عقد  �أ�سا�سها  والم�شتركين  الم�ساهمين  بين  الا�ستثمارية  الإدارة  ج( 
بالأهداف  يُخلّ  لا  وجه  على  ومجاله،  ونوعيّته  الا�ستثمار،  وخطط  �سيا�سات  تحديد  ي�شمل  وذلك  الا�ستثمار،  لعمليات  التنفيذية 
�أهمّية  �أنّ قيام ال�شركة بهذا الدور يجعلها ت�ستحقّ في مقابله مردودا ماديا يتنا�سب مع  الا�ستراتيجية لل�صندوق التكافلي، ولا �شكّ 

وحجم الجهد الا�ستثماري المبذول.
33 العنان كمثال، . ال�شركة في الفقه الإ�سلامي، في �شكل �شركة  الم�ؤ�سّ�سين و�صندوق الم�ساهمين يتمثّل في عقد  العلاقة بين 

والأغرا�ض الرئي�سة التي ت�سعى ال�شركة لتحقيقها هي: 
ت�أ�سي�س وت�شغيل �صندوق الت�أمين التكافلي بجميع محافظه ومنتجاته وم�ستلزماته الفنية. ‌�أ(	

ت�شغيل وتنمية وا�ستثمار مجموع �أموال الم�شتركين في نطاق ال�شريعة الإ�سلامية. ‌ب(	
ت�شغيل وتنمية وا�ستثمار ر�أ�س مال الم�ؤ�سّ�سين في مختلف المجالات الم�شروعة. ‌ج(	

على هذا الأ�سا�س تقوم �شركة الت�أمين بت�سيير وتنظيم العملية الت�أمينية في �وصرة عقود متعدّدة، وهيكل من العلاقات المالية المتجان�سة 
والمنظّمة في �سبيل �إنجاح العملية وو�ضعها في �إطار م�ضبوط �شرعا، يتّ�سم بالمرونة والتكامل. 

وفيما يلي مخطّط تب�سيطي لمختلف العلاقات التي تربط الأطراف المختلفة.
�شكل رقم 01: العلاقات التي تربط الأطراف في الت�أمين التكافلي

الم�صدر: �سامر مظهر قنطقجي، الت�أمين الإ�لاسمي التكافلي، دار �شعاع للن�شر والعلوم، حلب، ط 2008، �ص 39.
حافزا  يُعدّ  الا�ستثمارية  العملية  �إدارة  �أو  الت�أمينية  العملية  �إدارة  مقابل  �سواء  التكافلي،  الت�أمين  �شركة  تتقا�ضاه  الذي  المقابل  �إنّ 
للا�ستثمار في هذا المجال، كما يدعو �شركة الت�أمين التكافلي �إلى بناء ا�ستراتيجية عمل تحقّق التوازن المالي لل�شركة من جهة، وتحقّق 

فائ�ضا ت�أمينيا لحملة الوثائق، ومن ثمّ له دور كبير في ا�ستقرار ال�شركة وا�ستمرار ن�شاطها ورفع قدرتها التناف�سية.
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دورالم�صرف المركزي في تحقيق لاإ�ستقرار المالي 
والمحافطة عليه

على  �سيادتها  وب�سط  الدولة  تمثيل  في  مهماً  دوراً  المركزي  الم�صرف  يلعب 
التجارية   - الإ�ستثمارية   - الإقت�صادية   - المالية   ( اليومية  الحياة  �أن�شطة 
يعك�س  المركزي  فالم�صرف  ككل  المجتمع  �أو  للفرد  �سواء  الاجتماعية(   -
التحكم  خلال  من  وذلك  والإقت�صادي  المالي  الن�شاط  في  الحكومة  دور 
وتوجيه  النقدية،  ال�سيا�سة  و�ضبط  ال�سوق،  في  النقدي  التعامل  ب�إتجاهات 
الإمكانات  وفق  والفعال  الأمثل  الإ�ستخدام  نحو  الإنتاج  ومجالات  الموارد 
المتاحة للدول، و�إ�صدار الأوراق النقدية، والمحافظة على م�ستويات الدخول 
لا�ستقرار  اللازمة  التدابير  واتخاذ  ال�صرف،  �أ�سعار  ومراقبة  والأ�سعار، 
الحياة الاقت�صادية والمالية عموما م�ستعينا بالأ�ساليب والو�سائل التي تمكنة 

من الأداء الكفء والفعال لهذه المهام. 
– غير  �أنه يزاول مجموعة من الوظائف الأخرى )مبا�شرة  بالإ�ضافة �إلى 
�آلية  وتطبيق  للإحتياطي،  الأدنى  الحد  متطلبات  �أهمها  من  مبا�شرة( 
وبالرغم  المفتوحة،  ال�سوق  وعمليات  الأخير،  المقر�ض  ودور  �سعر الخ�صم، 
التي ينه�ض بها الم�صرف المركزي عموما من  �أهمية الأدوار الوظيفية  من 
خلال تحمله لأعباء الم�س�ؤولية القانونية ب�إعتباره بنك الدولة وبنك البنوك 
فمن خلال المهام والوظائف التي يطلع بها قانونا تت�ضح مدى قوة النظام 
النقدي والم�صرفي الكلي ومن ثم المالي والاقت�صادي للبلد المعني ف�ضلاعن 
وكذلك  للدولة  النقدية  ال�سيا�سة  تنفيذ  مراقبة  عن  الم�سئول  المرجع  كونه 
نظام  من  تختلف  قد  التي  وو�سائله  �أدواته  خلال  من  الم�صرفية  �سيا�ستها 
اقت�صادي لآخر ح�سب مدى قوة هذا الدور وحد تدخل الدولة في الن�شاط 

المالي والإقت�صادي.
�أما على ال�ساحة الاقت�صادية العالمية فقد احتلت درا�سات تحقيق الا�ستقرار 
المالي مركز ال�صدارة �ضمن الاهتمامات الرئي�سية لكل الجهات الحكومية 
المحلي  الم�ستوين  على  م�ؤ�س�سات  �أو  �أفراد  �سواء  والاقت�صادية  والمالية 
المالية  والم�ؤ�س�سات  للدول  المركزية  البنوك  �أنظار  و�أ�صبحت محط  والدولي 
الدولي  والبنك   )IMF( الدولي  النقد  �صندوق  مثل  الدولية  والاقت�صادية 
)WB( وبنك الت�سويات الدولي )BIS( التي اعتادت جميعها على �إ�صدار 
ن�شاطها  من  جوانب  وخ�ص�صت  بل  المالي  الا�ستقرار  عن  دورية  تقارير 
لبحث درا�ساته وال�سعي لتحقيقه و�سي�شمل هذا التحليل قراءة لأحد الكتب 
ال�صادرة عن بنك الت�سويات الدولي عام 2010 م ح�سب العر�ض التالي: - 

) Financial Stability ( أولا: الإ�ستقرار المالي�
والإقت�صادي  المالي  النظام  مكونات  جميع  عمل  و�سلامة  قوة  من  الت�أكد 
مما يعني غياب الإ�ضطرابات في هذا النظام فالمغزى من الإ�ستقرار المالي 
يكون  المالي  والنظام  الإ�ضطرابات  وقوع  لعدم  الب�سيط  المفهوم  يتجاوز 
م�ستقرا �إذا ما ات�سم ب�إمكانات معينة مثل تي�سير كفائة الموارد الإقت�صادية 
الهامة  والإقت�صادية  المالية  العمليات  بجانب  المناطق  ح�سب  وتوزيعها 
وتحديد  وتوزيعها  ال�سيولة   - الإقرا�ض  الإ�ستثمار-  الإدخار-  مثل  الاخرى 
�أ�سعار الأ�وصل وتراكم الثروة ونمو الناتج وتقييم المخاطر المالية و�إدارتها 
و�إ�ستمرار القدرة على �أداء الوظائف الأ�سا�سية للنظام ومكوناته على �أكمل 

�وصرة. 
) Financial Instability ( ثانيا: عدم الإ�ستقرار المالي

عرفه �صندوق النقد الدولي )IMF( �أنه يمثل فترات عدم الإ�ستقرار المالي 
في الأ�سواق المالية والتي تتحول لفترات الإ�ضطرابات الحاد وت�ضعف قابلية 
النظام على تقديم خدمات الدفع �إلى ال�سعر ومخاطر التحويل وتخ�صي�ص 
الإئتمان وال�سيولة ومن المحتمل �أن ي�ؤدي الى �إنخفا�ض الن�شاط الحقيقي في 

الإقت�صاد.
ثالثا: الأهداف المنوطة بالم�صارف المركزية لتحقيقها 

الأهداف الكلية للم�صارف المركزية تمثل الحفاظ على الا�ستقرار النقدي 
العامة  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  وفق  المطرد  الاقت�صادي  النمو  وت�شجيع 
والوظائف  الأعمال  �إطار  في  المركزي  بالم�صرف  المنوطة  المهام  �أهم  وهذه 
والإخت�صا�صات الأخرى التي ين�ص عليها قانون الدولة وتكت�سب هذه المهام 
�أهمية متفاوتة بين الدول وتختلف في نتائجها بقدر نجاح الم�صرف المركزي 

في ا�ستخدام �أدواته وو�سائلة المتنوعة ومنها:-
• الا�ستقرار 	 على  والمحافظة  النقد  لدعم  النقدية  ال�سيا�سة  تنظيم 

محليا ودوليا.
• �ضبط وتوجيه �سيا�سة الإئتمان وت�أكيد توفير الإئتمان المحلي )كما 	

- نوعا( وفقا لحاجة الإقت�صاد. 
• والا�ستثمار 	 الادخار  عوامل  وتنفيذ  لتنمية  المنا�سبة  الأجواء  خلق 

وفق ال�سيا�سة النقدية والإئتمانية المعتمدة.
• با�ستخدام 	 المدفوعات  موازين  �أو�ضاع  معالجة  في  الم�ساهمة 

ال�سيا�سة النقدية والمالية. 

د. محمد فـوزي 
دكتوراة فل�سفة في الاقت�صاد الا�سلامي
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• �إدارة الإحتياطات من الذهب والعملات الأجنبية الاخرى. 	
• �إدارة وتنظيم ورقابة القطاع المالي والم�صرفي وممار�سة دور بنك 	

البنوك والمقر�ض الأخير.
رابعا: و�سائل الم�صارف المركزية لتحقيق الإ�ستقرار المالي

والأ�ساليب  الأدوات  خلال  من  الأهداف  بتحقيق  المركزية  الم�صارف  تقوم 
التي يت�ضمنها د�ستورها من ت�شريعات وقوانين ومن ثم ت�ضطلع بمجموعة من 
المهام �سواء ما تعلق منها ب�إدارتها لل�سيا�سة النقدية �أو الرقابة والإ�شراف 
على الجهاز المالي والم�صرفي وذلك كله بهدف ال�سيطرة على عر�ض النقود 
بما  المدفوعات  ميزان  توازن  �إلى  وو�لاوص  الت�ضخم  على  لل�سيطرة  تمهيداً 
ي�ؤدي لتحقيق نمو في الاقت�صاد با�ستخدام مجموعة من الأدوات التقليدية 

والفاعلة منها:-
) عمليات ال�سوق المفتوحة - �إعادة خ�صم الأوراق التجارية - و�ضع �سقوف 
مراقـبة   - النقدي  الإحتياطي  ن�سب  تحديد   - ال�سيولة  ن�سـب   - الإئتمان 

�أ�سعار ال�صـرف - مبادلة العملات الأجنبية - تحديد �سعر الفائدة ( 
الإ�ستقرار  تحقيق  في  المركزية  للم�صارف  الر�شيدة  الإدارة  دور  خام�سا: 

المالي والمحافطة عليه 
 )Bank for International Settlements( أ�صدر بنك الت�سويات الدولي�
للبنك  الر�شيدة  )الإدارة  عن  كتاب  في  والأبحاث  الدرا�سات  من  مجموعة 
المركزي والإ�ستقرارالمالي( عام 2010م تتناول الف�وصل الأولية من الكتاب 
مهام ووظائف الم�صارف المركزية في تحقيق الا�ستقرار المالي في الظروف 
�أما  والإقت�صادية  المالية  الإ�ضطرابات  تمثل  والتي  العادية  وغير  العادية 
الجزء الأخير من ف�وصله في�شمل درا�سات عن ال�سيا�سة الوقائية للم�صرف 
قرائة  وفي  منها  الم�ستفادة  والنتائج  المالية  بالم�ؤ�س�سات  الخا�صة  المركزي 

مخت�صرة لمحتويات هذا الكتاب وف�وصلة الثلاثة التي ت�شمل:-
الفترات  خلال  المالي  الإ�ستقرار  تحقيق  في  المركزية  الم�صارف  وظيفة 

العادية
التحليلية  النتائج  و�أو�ضحت  الم�ؤ�س�سات المركزية  الدرا�سة عددا من  �شملت 
�أن وظيفة الم�صارف المركزية في تحقيق الإ�ستقرار المالي في ظل  والمقارنة 
ب�أدوار مختلفة  البنوك تقوم  العادية وفي معظم هذه  الإقت�صادية  الأو�ضاع 
ويعزى ذلك لعدد من العوامل �أهمها �إختلاف القوانين واللوائح ال�سيا�سية 
والهياكل التنظيمية للم�ؤ�س�سات المختلفة وتوزيع وتن�سيق المهام مع الجهات 
الوقائية  بالرقابة  المركزي  البنك  يقوم  ذلك  ومثال  ال�صلة  ذات  الأخرى 
وتو�صلت  للم�صارف  الطارئة  ال�سيولة  بتوفير  يقوم  وبالتالي  الجزئية 
�إ�ستهدف  الدرا�سة  عينة  في  مركزي  م�صرف  توافر  عدم  الى  الدرا�سة 
ال�سيا�سة  �أهداف  في  �ضمنيا  ذلك  جاء  و�إنما  المالي  الإ�ستقرار  بو�وضح 

النقدية والم�صرفية.

وظيفة الم�صارف المركزية في تحقيق الإ�ستقرار المالي خلال الفترات غير 
العادية 

ال�سيا�سة  ومتابعة  ب�إعداد  العادية  الأحوال  في  المركزية  الم�صارف  تقوم 
�ضرورة  هناك  كان  �إذا  الأحيان  بع�ض  في  والتدخل  الدفع  ونظام  النقدية 
فمثلا معالجة ارتفاع معدل الت�ضخم وتدهور �سعر ال�صرف بجانب دورها 
الرقابي والإ�شرافي على الم�صارف م�ستخدمة الأدوات �سواء المبا�شرة وغير 
المبا�شرة ولاحظت الدرا�سة �أن هذا الدور هو نف�سه الذي تقوم به الم�صارف 
ثم  م(   2008( العالمية  الأزمة  وخا�صة  الإ�ضطرابات  فترة  خلال  المركزية 
قامت الم�صارف المركزية في دول �أخرى بدور المقر�ض الأخير وذلك بتوفير 
ال�سيولة لعدد من الم�صارف والم�ؤ�س�سات المالية مقابل �ضمانات معينة وفق 
والمقترحات  بالترتيبات  يتعلق  وفيما  بدون �ضمانات  �أو  الم�ستعجلة  الحالات 
الأزمات والترتيبات  التي تحد من حدوث  ال�سيا�سات  الدرا�سة على  ركزت 
لل�سيولة  المركزية  الم�صارف  توفير  ذلك  ويتطلب  معها  والتعامل  و�إدارتها 
الطارئة للم�ؤ�س�سات المالية التي تواجه نق�ص ال�سيولة وكذلك تقديم التمويل 
الطارئ و�إعداد الترتيبات والإجراءات لإدارة عملية �أن�شطة هذه الم�ؤ�س�سات 
واقت�صادية  مالية  م�ؤ�س�سات  �أي  �أو  �أموال  و�شركات  بنوك  تكون  قد  والتي 

متنوعة.
ال�سيا�سات الوقائية للم�صارف المركزية

يقوم الم�صرف المركزي في معظم الدول بالتن�سيق مع الجهات ذات ال�صلة 
- خارجية( بمهمة  )داخلية  والتجارة  والأعمال  والإقت�صاد  المالية  كوزارة 
ومتابعة  �إعداد  خلال  من  وذلك  عليه  والمحافظة  المالي  الا�ستقرار  تحقيق 
الم�صرفية  وال�سيا�سات  الأجنبي  النقد  و�سيا�سة  النقدية  ال�سيا�سة  تنفيذ 
وتنفيذ  ب�إعداد  المركزي  الم�صرف  قيام  �إلى  الدرا�سة  وت�شير  والرقابية 
ال�سيا�سات الوقائية الخا�صة بالم�ؤ�س�سات المالية قد �أدى �إلى تح�سين فعالية 
هذه ال�سيا�سات وذلك ن�سبة لتوفير البيانات المتعلقة ب�أداء هذه الم�ؤ�س�سات 
ودرجة الترابط بينها وت�أثيرها على بع�ضها وتقوم الإدارة المعنية بالرقابة 
والخ�سائر  الأرباح  وح�ساب  الميزانيات  بتحليل  المركزي  بالم�صرف  الوقائية 
ب�وصرة دورية يتم تحديدها ومن ثم �إعداد التقارير التي تت�ضمن التو�صيات 
يتم  وبالتالي  حدوثها  يتوفع  �إ�ضطرابات  لأي  والمحا�سبة  المالية  والمعالجات 
التحوط لإحتمال ظهورها من خلال �أن تقوم الوحدات التابعة للم�ؤ�س�سات 

الم�س�ؤولة عن تنفيذ �سيا�سة الرقابة الوقائية الجزئية وتطبيقها ب�وصرة:-
• 	.Governance تت�سق مع فعاليات الحوكمة الر�شيدة
• وال�سيا�سات 	 النقدية  ال�سيا�سة  �أهداف  مع  التن�سيق  تراعي 

الم�صرفية والرقابية الأخرى.
• ودرجة 	 الم�ؤ�س�سي  الهيكل  على  ال�سيا�سات  هذه  تطبيق  تعتمد 

تطور ال�سوق المالي والترتيبات ال�سيا�سية والتجارب الما�ضية.
• تتفق مع الر�أي الإقت�صادي ب�أنه لي�س هناك معالجات موحدة 	

للإ�ضطرابات في �أداء الم�ؤ�شرات المالية والم�صرفية تتوافق مع 
الإقت�صاديات المتنوعة للدول.
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مُ�سْتَقبل البنوك لاإ�سلامية ب�إ�سبانيا
ف�ؤاد بنعلي

باحث في نمو وتو�سع البنوك الإ�سلامية في �أوربا
جامعة �أوطونوما ذي مدريد )ا�سبانيا(

ا�سبانيا القوة الاقت�صادية الرابعة في القارة العجوز، التي لا زالت تلاحقها 
م�ؤ�شرات  لها  �إنْحَنَت  �أن  بعد  العالمية،  والمالية  الاقت�صادية  الأزمة  ويلات 
�ضربت  التي  الحمراء  الأ�سهم  �أمام  م�ست�سلمة،   35  IBEX مدريد  بور�صة 
�أهم القطاعات الحيوية في ا�سبانيا )العقار، البناء وقطاع الخدمات( منذ 
�أوائل 2008؛ بد�أت تبحث عن م�صادر وتميل خارجية، وخطط اقت�صادية 
الباب  وفتح  الخارجي،  التمويل  م�صادر  تو�سيع  مفهوم  على  تتبلور  جديدة 
�أمام �شركاتها العملاقة في غزو �أ�سواق عالمية جديدة بحثا عن متنف�س مالي 

جديد، وهروبا من م�ستنقع الإفلا�س. 
�صناع  اهتمام  تثير  بد�أت  التي  الجديدة  التمويلية  الم�صادر  هذه  بين  ومن 
المالية  ال�سيا�سة  في  المتحكمين  لدى  خا�صة  الحكم،  دواليب  في  القرار 
الذي  الإ�سلامية  ال�صيرفة  نظام  العالمي،  المالي  النظام  بخبايا  والعارفين 
بد�أ يُ�سِيل لُعاب البنك المركزي الا�سباني) Banco de España BDE في 
ا�ستك�شاف هذا النظام، والإ�ضافات التي من المتوقع �أن ي�ضفيها على النظام 
المالي الا�سباني وم�ساهمته في تحريك عجلة الاقت�صاد، وهو ما �أف�صح عنه(
حرفيا، من خلال �أول بحث ي�صدره البنك المتحكم في ال�سيا�سة المالية عام 
2008، والذي تطرق �إلى فر�ص البنوك الإ�سلامية في ا�سبانيا رغم �ضعف 
المعطيات والمعلومات عن طبيعة النظام المالي الإ�سلامي، والذي جاء تحت 
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ال�شريعة  مبادئ  مع  يتوافق  �إ�سلامي نموذجي تجاري  بنك  �أول  منذ ظهور 
الإ�سلامي  دبي  بنك   1975 )�آذار(  مار�س  منت�صف  العالم  في  الإ�سلامية 
Dubai Islamic Banc )كان قد ت�أ�س�س قبله بنك يقدم منتوجات تتوافق 

مع مبادئ ال�شريعة بمدينة ميرت غانم الم�صرية �سنة 1962(، بد�أت �صناعة 
التمويل الإ�سلامي تَ�شُق طريقها �إلى الانت�شار والتو�سع عبر القارات الخم�س، 
يقارب  تدَاوُل  �إلى ما يزيد عن 500 م�ؤ�س�سة مالية، بحجم  �أن و�صلت  �إلى 
1.6 تريليون دولار ح�سب �آخر الإح�صائيات والدرا�سات العالمية ل�سنة 2014 

)Ernst & Young( بن�سبة نمو تتراوح بين 15 �إلى 20% �سنويا.
البلدان الإ�سلامية،  و وتو�سع ال�صيرفة الإ�سلامية لم يقت�صر فقط على  ُ ُمن
بل امتد �إلى �أَعْتَد الاقت�صادات العالمية خا�صة الأوربية،  التي �أ�صبحت الآن 
�أوربا،  في  العالمية  الإ�سلامية  ال�صيرفة  عا�صمة  لقَب  �شَرف  على  تتناف�س 

خا�صة بين قُطْبَي المالية الأوربية لندن وباري�س.
�أوربا،  في  الإ�سلامي  المالي  ال�سوق  من   %64 على  ت�ستحوذ  التي  بريطانيا 

باعتبارها �أول بلد �أوربي يفتح �سوقه المالي لل�صيرفة الإ�سلامية عام 1978 
و1979    ،Islamic Banking International Holding مجموعة  عبر 
البركة  بنك  لمجموعة  و1983   ,Islamic Finance House لمجموعة 
بنوك   7 مالية، منها  �إ�سلامية  وم�ؤ�س�سة  بنك  �إلى 23  اليوم  �أن و�صلت  �إلى 
مبادئ  مع  تتوافق  منتوجات  يقدم  تقليدي  بنك  و16  متكاملة  �إ�سلامية 
�سوي�سرا %12،  ت�ستحوذ فقط على %9،  فرن�سا  بينما  الإ�سلامية.  ال�شريعة 
ن�سبة  و�إيرلاندا ورو�سيا في  المانيا  تت�شارك كل من  اللوك�سومبورغ 6%، فيما 

.%3
البنية الاقت�صادية والمالية لإ�سبانيا

ح�سب �آخر الإح�صائيات الر�سمية ال�صادرة عن وزارة الاقت�صاد الا�سبانية 
�إلى  الا�سباني  الاقت�صادي  للج�سم  المكونة  ال�شركات  عدد  و�صل   ،2013
)التي   PYMES �صغرى  �شركة   1.146.682 منها  �شركة،   1.150.845
 100 من  )�أزيد  كبرى  �شركة  و4163  عامل(،   100 عن  عمالها  عدد  يقل 
عامل(، �أي �أن نظام ال�شركات في ا�سبانيا ت�ستحوذ عليه ال�شركات والمقاولات 
ال�صغرى بن�سبة 98,9%، وهو ما يف�سر �سبب �إفلا�س العديد من ال�شركات 
خلال الأزمة وذلك راجع �إلى قلة الموارد المالية و�ضعف ر�أ�سمالها في مواجهة 

�أي هزة اقت�صادية.
و�إذا قمنا بمقارنة طبيعة نظام ال�شركات ب�إ�سبانيا، مع المنتوجات التمويلية 
مجموع  من   %98,9 �أن  �سنجد  ف�إننا  الإ�سلامية،  البنوك  تقدمها  التي 
ال�شركات الا�سبانية تحتاج �إلى وتميل من �أجل م�سايرة عملها، وهي من نقط 
القوة في نظام البنوك الإ�سلامية التي تعتمد على الم�شاركة في تقا�سم الربح 
والخ�سارة عبر عقود الم�ضاربة والم�شاركة، وهذا يعني �أن ال�شركات ال�صغرى 

تعتبر �سوقا خ�صبة لجذب ا�ستثمارات البنوك الإ�سلامية.
يبلغ  حيث  الا�سباني،  الاقت�صاد  محركات  �أهم  �أحد  البنوك  ت�شكل  فيما 
 ،)2013 BDE عدد البنوك الا�سبانية 73 بنكا )البنك المركزي الا�سباني 
يقدر  بر�أ�سمال  البنوك  هذه  �صدارة   Santander بنك  فيها  يحتل  والتي 
ب 1.281.698 مليون يورو، محتلا الرتبة العا�شرة على ال�صعيد العالمي 
ع�شرة  على  موزعين  زبون،  106,6مليون  �إلى  و�صلت  زبائن  ن�سبة  مع 
الأرجنتين،  ال�شيلي،  المك�سيك،  البرازيل،  بريطانيا،  ا�سبانيا،  هي:  دول 
ي�صل  �أ�وصل  بحجم   BBVA بنك  يليه  وامريكا.  بولونيا  البرتغال،  �ألمانيا، 
ب  تقدر  بموجودات   Caixa بنك  ومجموعة  يورو،  مليون   633.073 �إلى 
Bankia الذي ي�ضم 7 بنوك م�شتركة، التي  367.940 مليون يورو، وبنك 
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 Caja Madrid, Bancaja, Caja Insular de �أن و�صلت مرحلة الانهيار المالي في 2012، وت�ضم كلا من:  الت�أمت في مجموعة واحدة بعد 
 ,.Canarias, Caixa Laietana, Caja Ávila, Caja Segovia y Caja Rioja

 ARAB فيما ت�شكل البنوك الأجنبية العاملة في النظام المالي الا�سباني 46 بنكا �أجنبيا، و77 فرعا لبنوك �أجنبية، حيث يعتبر البنك العربي
BANK )بنك تقليدي مقره العا�صمة الأردنية عمان ت�أ�س�س �سنة 1930 وي�ضم �أكثر من 600 فرع في العالم( البنك العربي ال�شرق �أو�سطي 

الوحيد في ال�سوق المالي الا�سباني ومقره بمدريد. في حين، �أن ا�سبانيا تعتبر من الدول الأوربية التي تقدم ت�سهيلات كبيرة للبنوك الأجنبية بفتح 
فروع لها والا�ستثمار في ال�سوق المالي الا�سباني، من خلال قانون 1995/1245 الذي تم تعديله في 13 �أبريل )ني�سان( 2013 من طرف وزارة 
الاقت�صاد الا�سباني، مع مراعاة القيمة الر�أ�سمالية التي لا يجب �أن تقل عن 18 مليون يورو. وهذا يعني �أن ال�سوق الا�سباني لا زال �أر�ضية خ�صبة 
للبنوك الإ�سلامية للا�ستثمار ودخول هذا ال�سوق الذي يعتبر بوابة للعالم الا�سباني في دول �أمريكا اللاتينية، كما ت�شكل فر�صة للبنوك الا�سبانية 
في فتح منتوجات تتوافق مع ال�شريعة الإ�سلامية وت�صديرها �إلى فروعها في دول �أمريكا اللاتينية، خا�صة مع تزايد الجالية الم�سلمة ب�إ�سبانيا وفي 

م�ستعمراتها اللاتينية ال�سابقة في �أر�ض "الإينكا"، "الأزتيك" و"المايا".
• بنية ا لمجتمع الا�سباني	

�أو�ضحت الأزمة المالية التي ع�صفت باقت�صاد ا�سبانيا منذ 2008 عن حقيقة اجتماعية، هي في حد ذاتها جوهر ال�سوق الا�سباني، باعتباره 
�سوقا ا�ستهلاكية بامتياز، من خلال بنيته الطبقية الطبقة المتو�سطة، الذي يبلغ عدد �سكانه 46.507.760 )الم�ؤ�س�سة الوطنية للإح�صاء 
يناير INE2014(، وت�شكل فيه ن�سبة الأجانب 4.676.022 ) 7,82%(،  حيث ت�أتي الجالية المغربية في الرتبة الثانية بن�سبة 714.221 
والأولى من حيث الجالية الم�سلمة )50%(، التي يقارب عددها 1.732.191 )UCIDE2013 (، موزعة بين 1.6 مليون م�سلم مهاجر، 
و568 �ألف )30%( ا�سباني م�سلم معتنق للدين الإ�سلامي، و25% موزعة بين الجاليات العربية والم�سلمة: )63.696 جزائري(، 80.714 
باك�ستاني، 63.760 �سنيغالي، 21.4544 بنغلادي�شي، 3397 م�صري، 2804 �سوري، 2094 تون�سي، 1212 �أردني و513 �سعودي غالبيتهم 
من الطلبة والبعثات الديبلوما�سية. بينما تتمركز معظم هذه الجاليات في كل من كاطالونيا ب 465.142 م�سلم، مدريد ب 255.088 
م�سلم، و�أندلو�سيا ب 276.787 م�سلم موزعة بين مليلية ب 42.439 م�سلم و�سبتة ب 35.439 م�سلم، فيما البقية موزعة بين مختلف 

المناطق الا�سبانية.
�أي تجربة لل�صيرفة الإ�سلامية  �أن نجاح  كل هذه الم�ؤ�شرات الاجتماعية تعطي لنا ر�ؤية وا�ضحة عن نوعية المجتمع الا�سباني وبنيته، باعتبار 
مرتبط بالو�ضع الاجتماعي وبن�سبة الجالية الم�سلمة في �أي بلد. الن�سبة المهمة للجالية الم�سلمة ب�إ�سبانيا تعتبر من نقاط القوة التي من الممكن 
�أن ت�ستقطب الم�ؤ�س�سات والبنوك الإ�سلامية العالمية، بحيث �أن هذه الن�سبة التي تقارب 2 مليون ن�سمة، هي �سوق ا�ستهلاكية وا�سعة واحتياجاتها 
من الخدمات المالية المتوافقة مع ال�شريعة الإ�سلامية، هي من الأمور التي بد�أت تحرك �صناع القرار المالي ب�إ�سبانيا، خا�صة البنك المركزي 
الا�سباني، لكون الخدمات الم�صرفية البنكية الإ�سلامية �ستزيد من �إقبال الجالية الم�سلمة على التعامل والادخار وحتى الا�ستثمار في هذه البنوك، 
الذي  الأمر  �إ�سلامية.  �ستفتح منتوجات مالية  التي  الا�سبانية  التقليدية  البنوك  البنوك وحتى  لهذه  المالية  الأ�وصل  زيادة في حجم  يعني  مما 
�سي�ساهم في الرواج المالي والاقت�صادي عبر العقود المميزة للبنوك الإ�سلامية )الم�ضاربة، الم�شاركة، المرابحة، الإجارة، الا�ست�صناع، القر�ض 
الح�سن، بيع ال�سلم...(، والتي ت�ستثمر في كل القطاعات التي لا تتعار�ض مع ال�شريعة الإ�سلامية )العقار، الخدمات، البناء، ال�سياحة الحلال، 

قطاع الأغذية، الفلاحة، ال�صناعة، ال�صيد البحري...(.
علاقات ا�سبانيا بدول ال�صيرفة الإ�سلامية

من خلال �آخر ت�صنيف لأح�سن البنوك الإ�سلامية في العالم العربي ح�سب مجلة “فوربي�س �أرابيك 2011”، وكذلك من خلال م�سح تجريدي 
قمنا به انطلاقا من موقع "�أرقام بزن�س �إنفو" المتخ�ص�ص في ن�شر المعلومات الاقت�صادية والمالية التي تهم الم�ستثمرين و�صناع القرار في العالم 

العربي، نجد ما يلي:

Fuente: Elaboración propia

Total de los bancosBancos convencionalesBancos islámicosPaís
1266Kuwait
1284Qatar
23Dubái 4

Abu Dhabi 14
Dubái 3

Abu Dhabi 2
EAU

1174Arabia Saudí
844Bahréin
862Omán
744925Total
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من خلال هذه المعطيات يتبين لنا �أن الدول الرائدة في عالم �صناعة المالية الإ�سلامية هي دول مجل�س التعاون الخليجي، وهو نف�س الأمر الذي 
�أن البنوك الإ�سلامية  �أح�سن 75 بنك في العالم العربي، حيث نجد  �أرابيك 2011”، في ت�صنيف  “فوربي�س  �أكدته الدرا�سة التي �أنجزتها مجلة 
Kuwait Finance House Kuwaitفي الرتبة الثانية، و Arabia Saudí Rajhi Bank تحتل مراتب متقدمة في هذا الت�صنيف، �إذ جاء كل من
 Qatar Qatar Islamic Bank ،23 في الرتبة EAU) Abu Dhabi Islamic Bank ،21 في الرتبة EAU Dubai Islamic Bank ،15 في الرتبة
 EAU) Masrif،45 في الرتبة Islamic Banking International Qatar Qatar l ،30 في الرتبة Bahrein Albaraka Bank،25 في الرتبة

في Alimarat الرتبة 59.
�صناعة ال�صيرفة الإ�سلامية لا تقت�صر فقط على دول مجل�س التعاون الخليجي باعتبارها الرائدة على ال�صعيد العالمي، فنظام ال�صيرفة الإ�سلامية 
في ماليزيا يعتبر الأقوى على �صعيد �آ�سيا وفي العالم، باعتباره النظام المالي الإ�سلامي الأكثر نموا وابتكارا، من خلال تعدد المنتوجات المبتكرة التي 
تتوافق مع مبادئ ال�شريعة الإ�سلامية، والدعم الحكومي الذي تحظى به، حيث نجد في ماليزيا 15 بنكا �إ�سلاميا متكاملا، و11 بنكا تقليديا يقدم 

منتوجات تتوافق مع مبادئ ال�شريعة الإ�سلامية.
من خلال هذه المعطيات، ف�إن دول مجل�س التعاون الخليجي وماليزيا هما الم�صدران الرئي�سيان للمالية الإ�سلامية في العالم، لهذا، ف�إن �أي درا�سة 
حول م�ستقبل البنوك �أو ال�صيرفة الإ�سلامية ب�إ�سبانيا، لابد �أن ت�أخذ بعين الاعتبار العلاقات الاقت�صادية، التجارية وال�سيا�سية بين ا�سبانيا وهذه 

الدول, باعتبارها قوة النظام المالي الإ�سلامي العالمي.
العلاقات الاقت�صادية الا�سبانية -الخليجية - الماليزية

من خلال تحليلنا للعلاقات الاقت�صادية التي تربط ا�سبانيا بدول مجل�س التعاون الخليجي )قطر، ال�سعودية، الإمارات، الكويت، البحرين وعمان( 
�إلى  ا�سبانيا  في  لقطر  المبا�شرة  الا�ستثمارات  و�صلت  حيث  الأخيرة،  ال�سنوات  في  خا�صة  الأ�صعدة،  جميع  على  متميزة  علاقات  �أنها  نجد  ف�إننا 
65.622,49 مليون يورو، وال�سعودية ب 11.898,80مليون يورو، والإمارات ب 11.898,18مليون يورو، بينما ماليزيا و�صلت ا�ستثماراتها المبا�شرة 
في ا�سبانيا �إلى 600 �ألف يورو. بينما التبادل التجاري )ال�صادرات والواردات( بين ا�سبانيا وال�سعودية و�صل �سنة 2010 �إلى 1.042 مليون يورو، 
و951،45 مليون يورو مع الإمارات، كما هو مبين في الجداول التالية التي تر�سم خارطة طريق العلاقات الاقت�صادية بين ا�سبانيا ودول مجل�س 

التعاون الخليجي وماليزيا.
Las inversiones de los países del golfo en España miles de Euros 

Fuente: Registro de inversiones exteriores. Secretaria de Estado de Comercio

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Arabia Saudí 16 252,28 0,00 5,99 17,53 4.482,40 5.004,00 8.954,80 24.462,26 8.148,54 11.898,80

EAU 350,63 575,08 1 953,05 10 143,77 45.635,51 3.319.047,27 784,89 413.241,51 9.422,77 11.898,18

Qatar 0,00 370,00 0,00 0,00 93,01 4,58 18.284,50 110,43 2.419,97 65.622,49

Kuwait 3,76 6,05 20 267,29 0,00 2 298,89 0,00 840,00 1.120,61 53,39 1.359,54

Omán 38,95 0,00 0,00 0,00 0,00 1,80 750,00 0,00 0,00 0,00

 Bahréin 0,00 0,00 0,00 0,00 557,00 3,20 0,00 0,00 87,50 0,00
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من خلال تحليل المعطيات الاقت�صادية لوزارة الاقت�صاد الا�سبانية الخا�صة بنوعية العلاقات الاقت�صادية التي تربط ا�سبانيا 
بالدول الخليجية، والقطاعات التي تجلب الا�ستثمارات الخليجية، فقد وجدنا ما يلي:

•  الطاقة )البترول، الغاز والطاقات المتجددة(	
• ب�إ�سبانيا، الذي 	 العقار )المكاتب والمنازل( وهو القطاع الذي نال الن�صيب الأوفر من الأزمة الاقت�صادية  قطاع 

يعتبر �أحد �أهم القطاعات الحيوية في نظام ال�صيرفة الإ�سلامية، والتي من الممكن �أن ت�شكل فر�صة ا�ستثمارية 
للبنوك الإ�سلامية عبر عقود المرابحة والإجارة.

• القطاع المالي، من خلال تعدد الا�ستثمارات في القطاع المالي عبر مجموعة من ال�شركات المالية التقليدية في كل 	
من بر�شلونا ومدريد.

• المالية، لهذا يمكن اعتباره من 	 الأزمة  ا�سبانيا، رغم ت�ضرره من  الواعدة في  القطاعات  القطاع ال�صناعي: من 
خلال  من  الإ�سلامية،  البنوك  نظام  في  والم�ضاربة  الم�شاركة  عقود  عبر  للا�ستثمار  القابلة  الحيوية  القطاعات 
والمناف�سة في  الإنتاج  قادرة على  �شركات  باعتبارها  التمويل،  �إلى  التي تحتاج  ال�شركات  بالر�أ�سمال في  الم�شاركة 

ال�سوق المحلي والعالمي.
• قطاع البنية التحتية والنقل، حيث تعتبر ال�شركات الا�سبانية من �أقوى ال�شركات العالمية في مجال خدمات النقل 	

والبنية التحتية.
• القطاع ال�سياحي، الذي ت�صنف فيه ا�سبانيا في الرتبة الثالثة على ال�صعيد العالمي، حيث ت�شكل 10% من الناتج 	

الذي بد�أ يدخل عالم  القطاع  ب�أكثر من 50 مليون �سائح. هذ  الداخلي الخام لإ�سبانيا بعدد �سياح �سنوي يقدر 
ا�سبانيا. في  النور  ترى  بد�أت  التي  القطاعات  ك�أحد  الحلال"،  "ال�سياحة 

العلاقات ال�سيا�سية بين ا�سبانيا ودول ال�صيرفة الإ�سلامية
متانة العلاقات الاقت�صادية والتجارية بين ا�سبانيا ودول مجل�س التعاون الخليجي وماليزيا، كلها ت�صب في م�صلحة ال�صيرفة 
الإ�سلامية، وذلك من خلال الفر�ص الواعدة التي يتيحها ال�سوق الاقت�صادي الا�سباني، وكذلك للمكانة المتميزة التي تحظى بها 
ال�سوق الخليجية بالن�سبة لإ�سبانيا، خا�صة في ظل العلاقات ال�سيا�سية التي تربط بين ا�سبانيا والعائلات الحاكمة في هذه الدول، 
وهو ما تبين من خلال العديد من الزيارات التي يقوم بها "الأمراء" العرب �إلى ا�سبانيا، وكذلك الزيارات الر�سمية لرجال 
الدولة في المملكة الا�سبانية �إلى دول مجل�س التعاون الخليجي، وهو ما ي�ؤكده �آخر زيارة قام بها العاهل الا�سباني ال�سابق الملك 
خوان كارلو�س �إلى الدول الخليجية مطلع ال�سنة الحالية، قبل �أن يتنازل عن عر�شه لابنه الملك فيليبي ال�ساد�س. كما �أن العلاقات 
ال�سيا�سية الثنائية القوية التي بد�أت منذ 1954 بافتتاح �أول �سفارة لإ�سبانيا في الدول الخليجية وكان ذلك في العربية ال�سعودية، 
تلتها فتح �سفارات في كل من الكويت 1973، الإمارات 1977، قطر 1993، ماليزيا 1978 وعمان �سنة 2004. كلها �ست�ساهم 
في �صنع خارطة ال�صيرفة الإ�سلامية ب�إ�سبانيا، وهو نف�س النهج الذي اعتمدت عليه معظم الدول الأوربية، بدءاً ببريطانيا �إلى 

فرن�سا التي �ساهمت فيها العلاقات الثنائية ال�سيا�سية القوية �إلى توطيدها في مجال ال�صيرفة الإ�سلامية.
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�أهم العوائق التي تواجه م�ستقبل البنوك الإ�سلامية ب�إ�سبانيا
رغم كل هذه المعطيات الإيجابية التي ت�صب في �صالح البنوك الإ�سلامية والاقت�صاد الا�سباني، ف�إن ا�سبانيا لا زالت لم ترق بعد �إلى ركْب 
الدول الأوربية التي �شقت طريقها في عالم ال�صيرفة الإ�سلامية كبريطانيا وفرن�سا، �سوي�سرا، لوك�سومبورغ و�ألمانيا، وذلك راجع �إلى عدة 

عوامل لا يمكن التغافل عنها:
• �ضعف ثقافة ال�صناعة المالية الإ�سلامية لدى �صناع القرار الاقت�صادي وال�سيا�سي ب�إ�سبانيا، وهو ما يمكن تف�سيره باهتمام 	

الدولة الا�سبانية بالعالم الا�سباني في دول �أمريكا اللاتينية التي تعتبرها ال�سوق الأول للا�ستثمار وتغييبها المنطقة الخليجية 
و�شرق �آ�سيا.

• غياب مراجع علمية تتناول مو�وضع ال�صيرفة �أو البنوك الإ�سلامية باللغة الا�سبانية، وغياب باحثين اكاديميين قادرين على 	
تدر�س  �شعبة  �أو  مادة  �أي  على  الآن  حد  �إلى  تتوفر  لا  التي  الحكومية  الجامعات  خا�صة  الا�سباني،  القرار  �صناع  في  الت�أثير 
الإ�سلامية  الدرا�سات  تدر�س  يزيد عن 10 جامعات حكومية  ما  الإ�سلامي، رغم وجود  الاقت�صاد  نظرية  �أو  ال�صيرفة  فيها 
 Universidad Autónoma de Madrid, Universidad Complutense de Madrid, Universidad de( والعربية
 Almería, Universidad de Alicante, Universidad de Granada, Universidad de Málaga, Universidad de

 .)…Barcelona

• غياب مراكز �أبحاث قادرة على النهو�ض بالمالية الإ�سلامية عبر الانكباب على �أبحاث علمية تدر�س فيها مختلف الجوانب 	
المتعلقة بم�ستقبل ال�صيرفة الإ�سلامية ب�إ�سبانيا.

• �ضعف ثقافة البنوك الإ�سلامية لدى الجالية الم�سلمة التي غالبيتها تنتمى لدول المغرب العربي.	
توجيهات وتو�صيات

رغم كل هذا وذاك، ف�إن ا�سبانيا تعتبر من الأ�سواق الاقت�صادية الواعدة لل�صيرفة الإ�سلامية لما تتوفر عليه من ميزات �ست�ساهم في نمو 
وتو�سع البنوك الإ�سلامية على ال�صعيد العالمي، باعتبارها بوابة �أوربا و�إفريقيا، ونافذة �أمريكا اللاتينية, لكن لن يت�أتى هذا �إلا بـــ:

• دَعْم الدولة الا�سبانية، الذي يعتبر المفتاح الأول والأخير في �أي م�شروع متعلق بالبنوك الإ�سلامية، فكل التجارب الأوربية، بدءا 	
من بريطانيا، و�سوي�سرا، ولوك�سومبورغ، وفرن�سا و�ألمانيا و�إيرلندا، ت�ؤكد على �أن حكومات وبرلمانات هذه الدول، هي التي كانت 
لها الدور الفا�صل في ظهور البنوك الإ�سلامية في دولها، وذلك من خلال �سَنِّ قوانين خا�صة بالبنوك الإ�سلامية، وبدعم من 
البنوك المركزية التي تعتبر �سَن قوانين خا�صة بالبنوك الإ�سلامية، �سيزيد من تدفق الا�ستثمارات الأجنبية، وخلق دينامية 

اقت�صادية مالية تتَّ�سم بتنوع المنتوجات المالية، وكذلك باعتبارها نظاما ماليا "�أخلاقيا" يراعي احتياجات الزبائن.
• دعم حكومي لكل الم�شاريع الأكاديمية الهادفة �إلى التعريف بالمالية الإ�سلامية، كما هو الحال في بريطانيا التي تتوفر على 12 	

جامعة حكومية تدر�س المالية الإ�سلامية، وفرن�سا على 4 جامعات حكومية، �سوي�سرا ولوك�سومبورغ جامعة واحدة، حيث �ساهم 
هذا الدعم الحكومي في التعريف بالمالية الإ�سلامية العالمية وذلك من خلال الأبحاث الجامعية والأكاديمية التي ت�ستحوذ 
فيها اللغة الإنجليزية على 75% من مجموع الأبحاث العالمية، واللغة الفرن�سية على 5% بينما اللغة العربية على 20%، في غياب 

تام للغة الا�سبانية.
• الخليجية 	 والدول  �أوربا  في  المعروفة  الأبحاث  مراكز  مع  ب�شراكة  الا�سبانية  الحكومية  الجامعات  داخل  �أبحاث  مراكز  فتح 

وماليزيا، المعروفة ب�أدائها ونزاهتها الأكاديمية.
• )الخليج 	 الإ�سلامية  لل�صيرفة  م�صدرا  تعتبر  التي  والدول  ا�سبانيا  بين  والاقت�صادية  ال�سيا�سية  الثنائية  العلاقات  تعزيز 

وماليزيا( من خلال تفعيل دور ال�سفارات الخليجية وماليزيا للتعريف بال�صيرفة الإ�سلامية، وذلك عبر القنوات الأكاديمية 
الحكومية والدخول في �شراكات مع م�ؤ�س�سات الدولة الا�سبانية.

�إذن، من خلال هذه المعطيات التي قدمناها، والتي تُن�شَر لأول مرة )باللغة العربية( من ملخ�ص بحث �أكاديمي هو الأول من نوعه على 
�صعيد ا�سبانيا الذي و�صلنا فيه �إلى المراحل الأخيرة لإخراجه باللغة الا�سبانية، ليكون مرجعا م�ساهما في التعريف بال�صيرفة الإ�سلامية 
)البنوك الإ�سلامية( ب�إ�سبانيا، ونافذة لكل الم�ستثمرين والم�ؤ�س�سات المالية العربية الإ�سلامية والا�سبانية، لا�ستك�شاف الفر�ص التي يتيحها 
ال�سوق الاقت�صادي والمالي الا�سباني للبنوك الإ�سلامية، وذلك من خلال المعطيات والأبحاث الميدانية التي يختزلها هذا البحث، والنتائج 

التي تو�صلنا �إليها في كل فقرة متعلقة بم�ستقبل البنوك الإ�سلامية ب�إ�سبانيا.
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تحديد �إطار الـدرا�سة الإح�صائية
يتمثل �إطار الدرا�سة في مجتمع الدرا�سة، ومتغيراتها من مدخلات ومخرجات، والمجال الزمني. 

�أولا: تحديد المدخلات والمخرجات
بناء على فر�ضية المقاربة بالو�ساطة والقائمة على اعتبار الودائع والعمل، ور�أ�س المال مدخلات العملية الم�صرفية، والتمويلات والقرو�ض 

والا�ستثمارات مخرجاتها، فقد قمنا بتحديد المدخلات والمخرجات كما يلي:
�أ‌.  تحديد المدخلات: وتت�ألف من ثلاثة عنا�صر:

• للن�شاط 	 التغذية  م�صدر  باعتبارها  الم�صرف،  لدى  المختلفة  و�آجالها  ب�أ�شكالها  الح�سابات  مجموع  ي�ضم  النقدي:  المال  ر�أ�س 
الم�صرفي. وتنق�سم الح�سابات في الم�صارف الإ�سلامية �إلى: ح�سابات جارية، ا�ستثمارية وادخارية.

 ويتحدد �سعر ر�أ�س المال النقدي في هذه الدرا�سة بالمعادلة التالية:

x1 ونرمز ل�سعر ر�أ�س المال نقدي بالرمز
• ر�أ�س المال العيني: ويتمثل في مجموع الأ�وصل الثابتة للم�صرف: من مباني، و�آلات ومعدات، وتجهيزات م�صرفية.	

ويقا�س �سعر ر�أ�س المال العيني كما يلي:

x2 ونرمز ل�سعر ر�أ�س المال العيني بالرمز
• العـمل: يعتبر عن�صر العمل �أهم عامل من عوامل الإنتاج في النظرية الاقت�صادية الجزئية، ذلك �أن نجاعة الم�صرف هي متغير 	

تابع لكفاءة موارده الب�شرية وم�ؤهلاتهم.
ويمكن قيا�س �سعر العمل من خلال الآتي:

x3 ونرمز ل�سعر العمل بالرمز
ب.  تحديد المخـرجات: تتمثل مخرجات الدرا�سة في عن�صرين:

• في: 	 تتمثل  والتي  �إ�سلامية،  وتميلية  �صيغ  وفق  المتاحة  لموارده  الم�صرف  ا�ستخدامات  عن  عبارة  وهي  الإ�سلامية:  التمويل  عمليات 
المرابحة، الم�شاركة، الم�ضاربة، ال�سلم، الا�ست�صناع، الإجارة المنتهية بالتمليك، القر�ض الح�سن،...

y1 ونرمز للمخرج الأول بالرمز
•  ا�ستثمارات الم�صرف: وتتحدد بمختلف ا�ستثمارات الم�صرف الإ�سلامي، مثل: الا�ستثمار في العقارات، الا�ستثمار في المحفظة المالية، 	

الم�ساهمة في �شركات �أخرى،...

�أثر الحوكمة على الكفاءة الت�شغيلية للم�صارف لاإ�سلامية
درا�سة حالة م�صرفي البركة وال�سلام – الجزائر –

�سمية �سلامي

الحلقة )3(
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y2 ونرمز للمخرج الثاني بالرمز
 وقد تم تحديد هذه المتغيرات من مدخلات ومخرجات بالا�ستناد �إلى البيانات المجمعة من القوائم المالية للم�صارف الإ�سلامية محل الدرا�سة، من: 

قوائم المركز المالي، قوائم الدخل، قوائم التدفقات النقدية.
 �أما بالن�سبة للمدى الزمني للتحليل، فقد تم ح�صر مدة الدرا�سة ب�سنتي 2009 و2010.

�سعر  متو�سط  على  اعتمادا  الأمريكي  للدولار  كاملة  بتحويلها  قمنا  الدرا�سة،  محل  الم�صارف  عملات  لاختلاف  نظرا  ال�صرف:  �سعر  تحديد  ج. 
ال�صرف بنهاية �سنتي 2009 و2010.

 والجدول التالي يو�ضح �أ�سعار �صرف العملات مقابل الدولار الأمريكي خلال مدة الدرا�سة.
الجدول رقم )02(: �أ�سعار �صرف العملات الوطنية للم�صارف محل الدرا�سة مقابل الدولار الأمريكي

البنك / سعر الصرف
المتوسط السنوي لسعر الصرف لسنة 2010المتوسط السنوي لسعر الصرف لسنة 2009

الدولار مقابل عملة المصرفالبنك / سعر الصرف
3.672323.67232بنك دبي الإسلامي

0.703500.70350البنك الأردني الإسلامي
0.285990.28067بيت التمويل الكويتي

70.473172.9609مصرفـي البركة والسلام
2.289492.48217مصرف السلام السودان

http://www.oanda.com/lang/fr/currency/converter :الم�صدر: انظر الرابط الالكتروني

ثانيا: ح�ساب مدخلات ومخرجات مجتمع الدرا�سة
تقوم هذه الدرا�سة على قيا�س الكفاءة الت�شغيلية لم�صـرفي البركة وال�سلام الجزائر، بهدف تحليل �أثر الحوكمة الم�ؤ�س�سية على م�ؤ�شرات الكفاءة 
التمويل  بيت  الأردني،  الإ�سلامي  البنك  الإ�سلامي،  دبي  بنك  هي:  �أخرى  �إ�سلامية  م�صارف  �أربعة  �إلى  بالا�ستناد  وذلك  الم�صرفين،  لهذين 
DEA حيث يتم قيا�س كفاءة وحدة واحدة مقارنة بباقي  الكويتي، م�صرف ال�سلام ال�سودان، وفق ما تفتر�ضه نظرية الأداء الأمثل لطريقة 

الوحدات. 
ويمكن تو�ضيح مدخلات ومخرجات الم�صارف محل الدرا�سة كما تم ح�سابها وفقا للمعدلات المبينة في الفرع الأول كما يلي:

الجدول رقم )03(: مدخلات ومخرجات مجتمع الدرا�سة ل�سنة 2009 الوحدة: دولار �أمريكي

المخرجاتالمدخلات
X1X2X3Y1Y2

0.0250.17144449.44139936000005326360000بنك دبي الإسلامي
0.0210.0714907.461523340000283402000البنك الإسلامي الأردني

0.0220.066189076.812262284700012023449000بيت التمويل الكويتي
0.0140.07224098.9284621000024833900بنك البركة الجزائري

0.0310.0752987.2029669700088681500مصرف السلام السودان
0.0160.07239751.2110282300071064980مصرف السلام الجزائـر

الم�صدر: �إعداد الطالبة بالاعتماد على التقارير ال�سنوية للم�صارف.

الجدول رقم )04(: مدخلات ومخرجات مجتمع الدرا�سة ل�سنة 2010 الوحدة: دولار �أمريكي
المخرجاتالمدخلات

X1X2X3Y1Y2
0.020.18145269.4161936000004872000000بنك دبي الإسلامي

0.0160.07414608.81750260000298471000البنك الإسلامي الأردني
0.0160.064188917.322545718800012750047000بيت التمويل الكويتي
0.0140.07621436.9876325000072913330بنك البركة الجزائري

0.0220.08449485.45318125000117080000مصرف السلام السودان
0.0180.08644104.410790000090805432مصرف السلام الجزائر

الم�صدر: �إعداد الطالبة بالاعتماد على التقارير ال�سنوية للم�صارف
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DEAP تحليل نتائج م�ؤ�شر الكفاءة الت�شغيلية للم�صارف با�ستخدام برنامج
بعد جمع البيانات المالية للم�صارف محل الدرا�سة وتبويبها، قمنا بمعالجتها لا�ستخراج م�ؤ�شر الكفاءة الت�شغيلية لكل م�صرف با�ستخدام برنامج 

DEAP المخ�ص�ص لقيا�س م�ؤ�شر الكفاءة الم�صرفية، والنتائج مو�ضحة في الملحق رقم )1(.

ح�ساب م�ؤ�شر الكفاءة الت�شغيلية
وفقا لأ�سلوب التحليل المغلف للبيانات، ف�إن الم�صرف يعتبر كف�ؤا من الناحية الت�شغيلية �إذا كان م�ؤ�شر الكفاءة لديه ي�ساوي الواحد ال�صحيح، بمعنى 

الر�شادة في ا�ستخدام التوليفة المنا�سبة من المدخلات لتحقيق المقدار الحالي من المخرجات �أو �أكثر منه.
في حين، ي�شير م�ؤ�شر الكفاءة �أقل من الواحد ال�صحيح �إلى عدم كفاءة الم�صرف ت�شغيليا، ويعني ذلك �أن هناك �إما هدر للمدخلات، �أو تعطيل جزء 

من الموارد المتاحة للم�صرف.
والجدول �أدناه يو�ضح م�ؤ�شر الكفاءة الت�شغيلية لم�صرفي البركة وال�سلام الجزائـر مقارنة بالم�صارف الأخرى كما يلي:

الجدول رقم )05(: م�ؤ�شرات الكفاءة الت�شغيلية والحجمية )كفاءة ال�سعة( لمجتمع الدرا�سة.

.DEAP الم�صدر: �إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج
* يقا�س م�ؤ�شر الكفاءة الحجمية بق�سمة م�ؤ�شر الكفاءة في ظل ثبات غلة الحجم على م�ؤ�شر الكفاءة في ظل تغـير غلة الحجم.

 ت�شير نتائج الجدول �أعلاه �إلى ما يلي:
 �أولا: ين�شط كل من: بنك البركة وم�صرف ال�سلام الجزائر في ظل تغير غلة الحجم*، حيث �سجلت موارد بنك البركة الجزائري ارتفاعا من �سنة 
2009 �إلى 2010،  في حين عرفت ا�ستخداماته انخفا�ضا خلال هذه المرحلة -ب�سبب القيود التي و�ضعها بنك الجزائر على التمويـل ال�شخ�صـي- كما 

يو�ضحه ال�شكلين 13 و14، وهذا ما ي�ؤكد التغير غير المتكافئ بين مدخلات الم�صرف ومخرجاته.
 �أما م�صرف ال�سلام الجزائر فبالرغم من زيادة حجم الموارد والا�ستخدامات معا خلال الفترة 2009-2010 �إلا �أن هذه الزيادة غير متكافئة 

تماما.
ثانيـا: بلغت الكفاءة الت�شغيلية لبنك البركة الجزائري الم�ستوى الأمثل؛ حيث يقدر م�ؤ�شر الكفاءة بالواحد ال�صحيح، في حين لم يحقق م�صرف 
ال�سلام الجزائـر �سوى 0.988 كم�ؤ�شر كفاءة ت�شغيلية، �أي �أن الم�صرف قد حقق 98.8 % من الكفاءة مقارنة ب�أف�ضل الوحدات )الكف�ؤة(، وحتـى 
ي�صل الم�صرف �إلى الم�ستوى المطلوب للكفاءة، يتوجب تخفي�ض تكلفة ر�أ�س المال المادي �إلى 0.071، وتكلفة العمل �إلى 39261.931 دولار، والتو�سع 
في حجم عمليات التمويـل �إلى 118785586.168 دولار، وزيادة الحجم الا�ستثمارات �إلى 260567070.732، وذلك كما يو�ضحه الملحق رقم )1(.
ثالثـا: �إن م�ؤ�شر الكفاءة الت�شغيلية هو عبارة عن علاقة بين قيمة المدخلات وقيمة المخرجات، فكلما كانت القيم متقاربة كان الم�ؤ�شر �أقرب للواحد 
ال�صحيح والعك�س �صحيح، وبقراءة تطور موارد بنك البركة الجزائري وا�ستخداماته المبينة في ال�شكل، نجدها متقاربة �أكثر مما هي عليه موارد 

وا�ستخدامات م�صرف ال�سلام الجزائر. 
تحلـيل النتـائـج

التمويلات  في  )التو�سع  للم�صرف  ال�سوقية  بالح�صة  تت�أثر  فقد  الإ�سلامي،  للم�صرف  وخارجية  داخلية  عوامل  بعدة  الت�شغيلية  الكفاءة  ترتبط 
والا�ستثمارات(، �أو بكفاءة الطاقم الإداري وال�شرعي الم�سير )الحوكمة الإدارية وال�شرعية(، �أو بالبيئة الم�صرفية التي ين�شط فيها )نظام م�صرفي 
تقليدية �أو �إ�سلامي �أو مزدوج(، وعلى هذا الأ�سا�س �سنركز تحليلنا لم�ؤ�شر الكفاءة الت�شغيلية لكل من: بنك البركة الجزائري وم�صرف ال�سلام 

الجزائر.
�أولا: البيئة الم�صرفية:كلا الم�صرفين يعملان في ظل نظام م�صرفي تقليدي ويخ�ضعان للقوانين والتعليمات والإجراءات الرقابية والإ�شرافية نف�سها، 

فلا علاقة للبيئة الم�صرفية هنا بم�ؤ�شر الكفاءة الت�شغيلية ولا �أثر وا�ضح لها على هذا الم�ؤ�شر* 

 المصرف الإسلامي
مؤشر الكفاءة التشغيلية

مؤشر الكفاءة الحجمية*
تغير غلة الحجمثبات غلة الحجم

0.8100.8290.977بنك دبي الإسلامي
0.85410.854البنك الإسلامي الأردني

111بيت التمويل الكويتي
0.29310.293بنك البركة الجزائـري

0.0470.9880.047مصرف السلام السودان
0.0280.9880.028مصرف السلام الجزائر

0.5050.9670.533المتـوسـط
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الم�صرف  ا�ستحواذ  درجة  بها  ونق�صد  ال�سوقية:  الح�صة  ثانـيا: 
والتمويلات  الودائع(   ( الموارد  حيث  من  الم�صرفي  ال�سوق  على  الإ�سلامي 
فبالن�سبة  قبله،  من  الممولة  الم�شاريع  خلال  من  المقدمة  )الا�ستخدامات( 
ال�سوق  يدخل  �إ�سلامي  م�صرف  �أول  باعتباره  الجزائـري  البركة  بنك 
الإجمالي  الم�صرفي  ال�سوق  ال�سوقية من  بلغت ح�صته  الم�صرفي الجزائـري 
ن�سبة 1.5%، و20% من ال�سوق الم�صرفي الخا�ص، و94% من ال�سوق الم�صرفي 
ال�سلام الجزائر على  ي�ستحوذ م�صرف  لا  الإ�سلامي الجزائـري، في حين 
هذه ال�سوق �إلا ب 2%، ويمكن �إرجاع ذلك �إلى حداثة الم�صرف وعدم تو�سعه 
التمويلات  الأخرى لاقت�صاره على  الإ�سلامية  والا�ستثمارات  التمويلات  في 

بالمرابحة والاعتمادات الم�ستندية، الأمر الذي حد من قدرته التناف�سية.
ثالثـا: الحـوكمـة: �إن الحوكمة بمفهومها الإداري وال�شرعـي تعمل على �ضبط 
الإف�صاح  خلال  من  و�إداريا،  و�شرعيا  ماليا  الإ�سلامـي  الم�صرف  تعاملات 
على  والم�س�ؤولية  المالية،  النتائج  عن  والم�ساءلة  المحا�سبية،  المعلومات  عن 

الانحرافات الإدارية وال�شرعية.
وم�صرف  الجزائري  البركة  بنك  في  الحوكمة  نظام  تحليل  خلال  ومن   
ن�سبيا في  لازال  مبادئ الحوكمة  تطبيق  �أن  �إلى  ال�سلام الجزائر، خل�صنا 

بنك البركة، و�شكليا فقط في م�صرف ال�سلام. 
للم�صرف  الت�شغيلية  الكفاءة  على  الحوكمة  �أثر  ينفي  لا  هذا  كل  ولكن،   
الإ�سلامي، و�إنما قد تتدخل عوامل �أخرى بطريقة غير مبا�شرة تحدد كفاءة 

الم�صرف الإ�سلامي، هي:
• الأقدمية في العمل الم�صرفي الإ�سلامي و�إمكانية بناء ميزة تناف�سية 	

في الأجل الطويل؛
• كفاءة الجهاز الإداري الم�سير للم�صرف وفاعليته في اتخذ القرار 	

الموارد  الاعتبار  عين  في  �آخذا  وا�ضحة  �أهداف  خطة  ر�سم  وفي 
المتاحة؛

• والم�س�ؤوليات، 	 ال�سلطات  وو�وضح  التخ�ص�ص  وزيادة  العمل  تق�سيم 
الكفاءة  تح�سين  ثم  ومن  للموارد  الأمثل  الا�ستغلال  على  ي�ساعد 

العملياتية للم�صرف؛
• الإ�سلامي 	 الم�صرف  داخل  فعالة  ورقابة  تدقيق  �أنظمة  وجود 

ت�شخ�ص نقاط ال�ضعف ومواطن الف�ساد المالي والإداري، مما يزيد 
من درجة الإف�صاح وال�شفافية للم�صرف؛ 

• ا�ستقلالية فعلية للهيئات المعنية كهيئة الرقابة ال�شرعية والمراجعة 	
وم�صداقيته  الم�صرف  �وصرة  يح�سن  �أن  ��شأنه  من  الخارجية 

ال�شرعية.
• والم�ستثمرين، 	 الم�ساهمين  بين  الأرباح  توزيع  �سيا�سات  و�وضح 

وو�وضح المعاملات الم�صرفية الإ�سلامية للعميل يدعم ثقة الأطراف 
الخارجية بكفاءة الم�صرف الإ�سلامي.

خاتمة
�إن ما يميز الم�ؤ�س�سات الم�صرفية ب�صفة عامة تعدد وعدم تجان�س مدخلاتها 
ومخرجاتها، وهو ما �أدى �إلى وجود تباين واختلاف في تحديدها وقيا�سها، 
التي  بالو�ساطة  المقاربة  الإطلاق:  على  �أهمها  لعل  مقاربات  عدة  فظهرت 
تعتبر الم�صرف و�سيطا ماليا يتلقى الودائع ليحولها �إلى وتميلات بالاعتماد 

على العمل والتكنولوجيا...
�أن  بالو�ساطة، والتي تعتبر   لذلك، فقد اعتمدنا في هذه الدرا�سة المقاربة 
الودائع والموجودات الثابتة والعمل مدخلات الن�شاط الم�صرفي، في حين تمثل 

عمليات التمويل والا�ستثمار مخرجات هذا الن�شاط.
وعلى �أ�سا�س هذا التحديد تم قيا�س الكفاءة الت�شغيلية والحجمية لم�صرفي 
البركة وال�سلام با�ستخدام برنامج DEAP، حيث �أظهرت نتائجه �أن بنك 
البركة الجزائري قد بلغ م�ستوى الكفاءة الكاملة مقارنة بم�صرف ال�سلام، 
بالرغم من �أنهما ين�شطان في البيئة الم�صرفية نف�سها، وهذا ما ي�ؤكد على �أن 
تت�أثر بعوامل مبا�شرة و�أخرى غير  الكفاءة الت�شغيلية للم�صرف الإ�سلامي 
مبا�شرة؛ حيث �أثبتت الدرا�سة المقُارِنة لنظام الحوكمة بين م�صرفـي البركة 
وال�سلام، �أن هناك تفاوتا كبيرا في تطبيق مبادئ الحوكمة، حيث يعتبر بنك 
البركة �أكثر تقيدا والتزاما من م�صرف ال�سلام، و�أن نجاح تج�سيد مبادئ 

الحوكمة في الم�صرف الإ�سلامي يرتكز ب�شكل كبير على ما يلي:
• وتفعيل 	 ال�شرعية  والرقابة  الفتوى  هيئة  ا�ستقلالية  درجة  زيادة   

الم�صرف  ومعاملات  عمليات  ومتابعـة  والرقابـي،  الإفتائـي  دورها 
عبر مختلف مراحلها؛

•  احترام معايير الإف�صاح وال�شفافية خا�صة فيما يتعلق بالبيانات 	
المالية والمحا�سبية للم�صـرف؛

•  تدقيق جميع م�ستندات وعقود الم�صرف تدقيقا داخليا وخارجيا 	
المالي  الف�ساد  موا�ضع  عن  والإف�صاح  الخلل،  بمواطن  والت�صريح 
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العلم بين لاأ�ساتذة والطلاب1  
للعلامة ال�شيخ محمد الخ�ضر ح�سين

�أ�شهر  بعد  والطلبة  المدر�سون  ي�ستقبله  جديد  عام  وبين  ينق�ضي،  �أن  �أو�شك  درا�سي  عام  بين  الفترة  هذه  في 
الا�ستجمام ر�أيت �أن �أتحدث �إلى �إخواني مدر�سي المعاهد، و�أبنائهم الطلبة بما ينبغي للفريقين �أن يطيلوا الت�أمل 

فيه، عندما يفرغون من فترة الا�ستجمام، ا�ستعداداً لا�ستئناف عهد جديد في الحياة الدرا�سية.
�إن من �أجمل ما فهمه الم�سلمون من معاني )العلم( قول �أبي حامد الغزالي فيه: �إنه عبادة القلب، و�صلاة ال�سر، 
وقربة الباطن �إلى الله، وكما لا ت�صح ال�صلاة التي هي وظيفة الجوارح الظاهرة �إلا بتطهير الظاهر من الأحداث 

والأخباث، فكذلك لا ت�صح عبادة الباطن، وعمارة القلب بالعلم �إلا بعد طهارته من خبائث الأخلاق.
وهذا الفهم الجميل لمعنى العلم في الإ�سلام �إذا كان ينبغي لمدر�سي المعاهد الأزهرية وطلبتها �أن يجعلوه د�ستوراً 
لهم في حياتهم الدرا�سية في جميع المعاهد؛ ف�إن �أولى ما ينبغي لهم �أن يتخذوه د�ستوراً في هذا المعهد الذي �أخذ 
يتجدد فيه نظرُ الأمة �إلى جميع �أو�ضاعها ا�ستعداداً لا�ستئناف حياة �سعيدة مباركة النتائج، ويانعة الثمرات �إن 

�شاء الله.
من الم�أثور عن ر�سول الرحمة "�أنه كان يقول لأ�صحابه وهم الطبقة الأولى من طبقة العلم في تاريخ الإ�سلام: 

�إنما �أنا لكم مثل الوالد لولده.
و�إن المدر�س في المعاهد الإ�سلامية ينبغي له �أن ي�ستقبل �سنته الدرا�سية المقبلة بهذه الروح العالية، وبهذا الأدب 
نوا ترجمة الإمامِ الفاتِح �أ�سدِ بن الفرات:  الإ�سلامي الرحيم، فيكون لطلبته مثل الوالد مع الولد، روى الذين دوَّ
�أنه لما كان ي�أخذ العلم عن الإمام محمد بن الح�سن ال�شيباني، تلميذ الإمام �أبي حنيفة كان الإمام محمد بن 
الح�سن �إذا ر�أى تلميذه �أ�سد ابن الفرات غلب عليه النوم وهو ي�سهر في تلقي العلم عنه ن�ضح على وجهه ر�شا�شاً 

من الماء؛ ليجدد له ن�شاطه؛ �شفقة منه عليه، ورغبة منه في �أن ينه�ض �إلى م�ستوى الإمامة في العلم.
وللاو �أن محمد بن الح�سن ت�أدب ب�أدب الإ�سلام، وعمل بالمبد�أ المحمدي في �أن يكون لتلميذه كما يكون الوالد لولده 
لانتهز فر�صة غلبة النوم على تلميذه، و�أرج�أ الدر�س �إلى الليلة الثانية، هذا ما نعلمه من مقام الإمام محمد بن 
الح�سن في الدولة وكثرة �أعماله العلمية، لكنه لما كان يعلم �أن من �أدب الإ�سلام �أن يكون التلميذ بمنزلة الولد من 
الوالد التزم مع �أ�سد بن الفرات هذا الأدب الرحيم، وكان من نتيجة ذلك نبوغ �أ�سد بن الفرات، وقيامه للملة 

الإ�سلامية بما لا يقوم بمثله �إلا �أفذاذ النوابغ من �صفوة الب�شر.
وهذا ال�شيخ ابن التلم�ساني، �أحد كبار علماء �شمال �أفريقيا �س�أله ال�سلطان عن م�س�ألة فقال: �إن تلميذي فلاناً 
و�أح�سن  ف�أجازه  الجواب،  ف�أح�سن  التلم�ساني،  ابن  تلميذ  �إلى  ال�س�ؤال  ال�سلطان  فوجه  عنها،  الجواب  يح�سن 
منزلته، وكان ابن التلم�ساني �أعلم من تلميذه فيما �س�أله عنه ال�سلطان، لكنه؛ لاعتباره تلميذه بمنزلة ولده �أراد 

ه به في ح�ضرة ال�سلطان كما لو كان ولده حقاً. �أن يُنَوِّ
والطلبة في د�ستور الإ�سلام عرفوا كيف يقابلون هذا العطف الأبوي من �أ�ساتذتهم بما يكافئه من حرمة ومحبة 
و�إجلال، ومن �أقدم الأمثلة على ذلك ما رواه ال�شعبي، �أن زيد بن ثابت �صلّى على جنازة، ثم قربت �إليه بغلته 
ليركبها، فبادر �إليه عبدالله بن عبا�س، ف�أخذ بزمام البغلة؛ لي�ساعده على الركوب، فقال له زيد: خل عنه يابن 

عم ر�سول الله، ف�أجابه ابن عبا�س ر�ضي الله عنهما: هكذا �أُمرنا �أن نفعل بالعلماء.
وقد حافظ ذرية ابن عبا�س على هذا الأدب من التلاميذ نحو �أ�ساتذتهم، بعد �أن �صار بنو العبا�س ملوك الدنيا، 
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فقد نقل برهان الإ�سلام الزرنوجي، في كتاب تعليم المتعلم، وهذا الكتاب ترجمه )رولاند( �إلى اللغة اللاتينية وطبعه 
في مدينة )�أوتراخت( ب�ألمانيا قبل نحو مائتين وخم�سين �سنة �أن �أمير الم�ؤمنين هارون الر�شيد بعث ابنه �إلى الأ�صمعي، 
ليعلمه العلم والأدب، فر�آه يوماً يتو��ضأ وابن الخليفة ي�صب الماء على رجله، فعتب الخليفة على الأ�صمعي؛ لأنه لم 
ي�أمره ب�أن ي�صب الماء ب�إحدى يديه، ويغ�سل رجل �أ�ستاذه باليد الأخرى، ور�أى �أن تق�صير ابنه في ذلك تق�صير في 

�أدب التلميذ مع �أ�ستاذه.
وروى الزرنوجي في هذا الكتاب �أي�ضاً عن �شيخه برهان الدين، �صاحب الهداية �أن �أحد كبار �أئمة بخارى وهو في 

حلقة در�سه في الم�سجد ر�أى ابن �أ�ستاذه يمر �أمام باب الم�سجد، فقام له؛ تعظيماً لحق �أ�ستاذه.
وقد علمنا من �سيرة ابن خلدون، �أنه لما رزئ بوفاة كبار �شيوخه وكان منهم قا�ضي الق�ضاة محمد بن عبد ال�سلام، 
والرئي�س �أبو محمد الح�ضرمي، والعلامة محمد بن �إبراهيم الأبلي �ضاق به وطنُه؛ فترك مقامه الوجيه الذي و�صل 
�أ�ساتذته كان في نف�سه فوق كل  �إلى الجزائر والمغرب الأق�صى؛ لأن مقام  �إليه في ق�صر الإمارة، ورحل عن تون�س 

مقام.
وهذه المحبة ال�صحيحة التي يكنها التلميذ لأ�ستاذه هي التي حملت العالم �أحمد بن القا�ضي على �أن يقول في �شيخه 

المنجوري: و�صارت الدنيا ت�صغر بين عيني، كلما ذكرت �أكل التراب لل�سانه، والدود لبنانه.
ووقعت خروج جنازة �أ�ستاذنا ال�شيخ عمر بن ال�شيخ من منزله لي�صلى عليها في جامع الزيتونة، ذكرت خروجه منه 
لدر�س كتاب المواقف، وال�شيوخ ينتظرونه بمو�ضع الدر�س، وذكرت قول �أحد الأ�ساتذة في ق�صيدة �ألقاها عند ختم 

الكتاب: 
اً بملء جفان تعالَ التَقِطْ دُرَّ             �إذا عمر بن ال�شيخ وافى لدر�سه                       	

ففا�ضت عيناي بالدموع.
�إن هذا الأدب الإ�سلامي الذي جعل من الطلبة �أبناء للأ�ساتذة كفلذات �أكبادهم، وجعل من الأ�ساتذة �آباء لتلميذهم، 
تاريخنا عهداً  لنجدد في  �إليه  نرجع  �أن  بنا  اللائق  الأدب  �أبناءهم هو  الآباء على  �أكثر من عطف  يعطفون عليهم 
ال�سعادة  من  به  ينالون  الأدب  هذا  مثل  درا�ستهم  من  يكت�سبون  الذين  والطلبة  بنعمته،  ون�سعد  به  فننعم  �سعيداً، 

�أ�ضعاف ما ينالون به من درا�سة العلم مهما تقدموا فيه.

الهوام�ش :
11 من كتاب �أحاديث في رحاب الأزهر، لف�ضيلة ال�شيخ محمد الخ�ضر ح�سين، جمعها وحققها علي الر�ضا التون�سي �ص92_ 95. ومجلة =الأزهر+ .

الجزء العا�شر _ المجلد الرابع والع�شرون، غرة ذي القعدة 1372، وقد كتبها ال�شيخ لما كان �شيخاً للأزهر.
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ب�سم الله الرحمن الرحيم 
الم�ؤتمر العالمي التا�سع لعلماء ال�شريعة حول المالية الإ�سلامية

ق�ضايا تطبيقية في المالية الإ�سلامية: 
الملكية النفعية والملكية القانونية والت�أمين التكافلي في �ضوء مبد�أ التعاون

فندق انتركونتننتال-كوالالمبور
2014/11/11-10
التقرير الختامي 

انعقد الم�ؤتمر العالمي التا�سع لعلماء ال�شريعة حول المالية الإ�سلامية لهذا العام بم�شاركة ثلة 
الإ�سلامية، وبرعاية كريمة  المالية  العلماء والمتخ�ص�صين في مجال ال�صناعة  مباركة من 
من الاكاديمية العالمية للبحوث ال�شرعية في المالية الإ�سلامية )�إ�سرا( والمعهد الإ�سلامي 
عن  الافتتاح  كلمة  �ألقى  وقد  للتنمية.  الإ�سلامي  للبنك  التابع  )�إرتي(  والتدريب  للبحوث 
المعهد الإ�سلامي للبحوث والتدريب الدكتور العيا�شي فداد رحب فيها بالح�وضر وثمن دور 
م�ؤتمر علماء ال�شريعة في درا�سة وتر�شيد العمل الم�صرفي الإ�سلامي . و�أ�شار �إلى موا�ضيع 
الم�ؤتمر المزمع نقا�شها، وهي: "ق�ضايا تطبيقية في المالية الإ�سلامية: الملكية النفعية و الملكية 
القانونية و الت�أمين التكافلي في �وضء مبد�أ التعاون"، واختتم كلامه بدعوة الباحثين والعلماء 
للتفاعل الجاد مع مراكز البحوث والمجلات المتخ�ص�صة في �صناعة المالية الإ�سلامية. بعدها 
�ألقى الأ�ستاذ الدكتور محمد �أكرم لال الدين المدير التنفيذي لـ )ا�سرا( كلمته الترحيبية 
التي �شكر فيها الح�وضر مذكراً ب�أهمية تطوير المفاهيم في ال�صناعة المالية الإ�سلامية. وفي 
الكلمته الرئي�سة التي تلت الكلمات الترحيبية تحدث ف�ضيلة ال�شيخ الأ�ستاذ الدكتور علي 
محي الدين القره داغي عن مفهوم الملكية النفعية والت�أمين التكافلي م�شددا على �أهمية 
تحرير الم�صطلحات وعلى �أن يكون التطبيق العملي موافقا للتنظير. ثم تحدث ال�سيد رافع 
حنيف عن حقيقة الملكية النفعية في القانون العام )Common Law( والقانون الماليزي، 
حيث تطرق �إلى التجربة الماليزية في مو�وضع الملكية النفعية م�شيراً �إلى �أن القانون الماليزي 
يتبنى مقاربة القانون العام )Common Law( والذي يرى ب�أن المالك النفعي هو المالك 

الحقيقي. و�أما المالك القانوني فهو مجرد و�صي.
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وبعدها بد�أت جل�سات الم�ؤتمر بورقة للدكتور ع�صام العنزي والتي ركزت على تعريف م�صطلح 
القادر  ال�شيخ عبد  �ألقى  ال�شريعة الإ�سلامية. ثم  النفعية والم�صطلحات المقاربة له في  الملكية 
عمور ورقته التي ناق�شت الملكية النفعية ومفهومها القانوني وال�شرعي، و�وضابطها، و�أهميتها 
في ال�صناعة المالية الإ�سلامية. ثم �ألقت الدكتورة رابعة العدوية ورقتها التي ا�ستعر�ضت فيها 
ف�ضيلة  تحدث  الثانية  الجل�سة  وفي  ال�صكوك.  مجال  في  وتطبيقاتها  النفعية  الملكية  مفهوم 
الذي  النفعية  الملكية  لم�صطلح  التاريخية  الخلفية  عن  ورقته  في  القري  علي  الدكتور  الأ�ستاذ 
المعنى  �أن  الا�سمية مو�ضحا  الملكية  بينها وبين  والفرق  العدلية، وبين  الملكية  ي�سميها  �أن  ف�ضل 
"الملكية  هي  ال�صحيحة  الترجمة  فتكون  نفعي،  لي�س  و  نافع  هو    Beneficial لكلمة  المبا�شر 
النافعة" و لي�س "الملكية النفعية". ثم تحدث الدكتور عبد الرزاق �ألارو عن الت�ضارب الحا�صل 
بين مفهوم الملكية النفعية والملكية القانونية و�أن هذا الت�ضارب لا ي�ؤثر على الحقيقية ال�شرعية 
للمِلك، و بعد هذا تحدثت الدكتورة خولة النوباني عن تطبيق الملكية النفعية والملكية القانونية 

في التمويل الا�سلامي مركزة على التجربة الأردنية.  
الرحمن  الدكتور عبد  الأ�ستاذ  ف�ضيلة  �ألقى  الم�ؤتمر  �أيام  الثاني من  اليوم  بداية جل�سات  وفي 
الأطرم كلمته الرئي�سة بعنوان: "مبد�أ الم�شاركة التعاونية: الأ�س�س والتحديات. ناق�ش في كلمته 
قبيل  من  التكافلي  الت�أمين  يكون  �أن  �ضرورة  على  و�شدد  التكافلي،  للت�أمين  ال�شرعي  التكييف 
التبرع لا المعاو�ضة. ثم بد�أت الجل�سة الثالثة للم�ؤتمر بكلمة الدكتور عيا�شي فداد حول الأ�س�س 
والقواعد العامة لمبد�أ الم�شاركة التعاونية ومدى ان�سجامها مع الت�أمين التكافلي.وبعدها تناول 
الدكتور عزمان محمد نور الأ�س�س والمبادئ العامة للم�شاركة التعاونية بو�صفها قاعدة جديدة 
ذلك  بعد  وا�ستعر�ض  الريا�ض.  في  ال�صادر  الإ�سلامي  الفقه  مجمع  قرار  �وضء  في  للتكافل 
ربحية  غير  بيئة  �إن�شاء  �ضرورة  مبيناً  والمعاو�ضة  المعاونة  بين  الفرق  ال�سويلم  �سامي  الدكتور 
الأ�ستاذ برهان الدين لقمان  التكافل الإ�سلامية. بينما تناولت ورقة   �أ�سا�ساً ل�صناعة  ت�شكل 
التكييف الفقهي للت�أمين التكافلي مرجحاً �أن يكون التكييف الفقهي الأن�سب للت�أمين التكافلي 

على �أ�سا�س الم�شاركة التعاونية في �وصرة قريبة من المناهدة.  
والمتخ�ص�صين  العلماء  من  نخبة  فيها  �شارك  مفتوحة  نقا�ش  جل�سة  عُقدت  الم�ؤتمر  نهاية  وفي 
تركزت محاورها حول مو�وضعي الملكية النفعية والت�أمين التكافلي وما يتعلق بهما من �إ�شكالات 
في الإطار النظري والتطبيق العملي والتكييف الفقهي. ثم �ألقى بعد ذلك الدكتور العيا�شي فداد 
التو�صيات الختامية للم�ؤتمر، وقد اختار  المنظمون �أن يقدموا توجهات بحثية وبدل التو�صيات. 
�إ�سرا  وقد عر�وضا م�سودة هذه التوجهات على  الم�شاركين، واتفقوا على �أن ينزلوها في موقع 

لتقديم ملاحظات �إ�ضافية عليها.
ثم �ألقى بعد ذلك الأ�ستاذ الدكتور محمد �أكرم لال الدين المدير التنفيذي للأكاديمية العالمية 
للبحوث ال�شرعية في المالية الإ�سلامية )ISRA( كلمة الختام والتي �شكر فيها جميع العلماء 
البنك  ر�أ�سهم  وعلى  الم�ؤتمر  هذا  ودعم  �إنجاح  في  �أ�سهم  من  وكل  والمتخ�ص�صين  والباحثين 

المركزي الماليزي. 
يمكن الاطلاع على جـميع الأوراق البحثية والعرو�ض المقدمة من خلال الرابط :

 http://ifikr.isra.my 
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بنك �سورية الدولي الإ�سلامي ي�شارك في معر�ض �إعادة �إعمار �سورية

دم�شق-�سورية 2014/11/25: ي�شارك بنك �سورية الدولي الإ�سلامي في معر�ض �إعادة �إعمار �سورية والذي يهدف 
�إلى تهيئة الظروف و�إطلاع المهتمين والمقاولين و�أ�صحاب العلاقة على �أف�ضل و�أحدث المواد والأدوات والتجهيزات 

الم�ستخدمة، في مجال البناء والإن�شاء وملحقاته، ا�ستعداداً للدخول في مرحلة �إعادة الإعمار.
وفي ت�صريح لل�سيد عبد القادر الدويك الرئي�س التنفيذي لبنك �سورية الدولي الإ�سلامي حول هذه الم�شاركة بين �أن 
م�شاركة البنك في هذه الفعالية المهمة بمثابة ت�أكيد على �أن البنك �سي�سعى للدخول في عملية �إعادة الاعمار �ضمن 
الإمكانيات المتاحة ، فهذه م�س�ؤولية اجتماعية ووطنية تقع على عاتق كل فرد في �سورية و�أكد �أن عملية �إعادة الإعمار 
�ستفتح �آفاقا ا�ستثمارية جديدة �إ�ضافة �إلى توفير الكثير من فر�ص العمل لل�شباب ال�سوري الأمر الذي ينعك�س ايجاباً 

وب�شكل كبير على الاقت�صاد ال�سوري .
و�أ�ضاف: “�إن بنك �سورية الدولي الإ�سلامي ومنذ ت�أ�سي�سه انطلق في �أعماله على مبد�أ الم�ساهمة الفعالة في وتميل 
مختلف الم�شروعات التنموية التي تعطي دفعاً قوياً للاقت�صاد الوطني وتخفف من ن�سبة البطالة وتوفر فر�ص عمل 
جيدة ونعمل ب�شكل دائم على تلبية المتطلبات التمويلية لمختلف القطاعات الاقت�صادية من ال�شركات والم�ؤ�س�سات 

ال�صناعية والتجارية والإن�شائية والإنتاجية الكبيرة والمتو�سطة و�صغيرة الحجم”.
وي�ستمر المعر�ض على مدار ثلاثة �أيام حتى 26 ت�شرين الثاني/نوفمبر في فندق الداماروز في دم�شق.

المحركة  والقوى  والطاقة،  التحتية  والبنى  والان�شاء  البناء  مجال  في  واخت�صا�صات  مواد  المعر�ض  ويت�ضمن 
والا�ست�شارات الفنية والخدمات العقارية، والتعهدات الكهربائية والميكانيكية والبنوك و�شركات الت�أمين.

يذكر �أن بنك �سورية الدولي الإ�سلامي ت�أ�س�س بر�أ�سمال قدره)5( مليارات ليرة �سورية وقام برفعه لي�صل �إلى نحو 
8.5 مليارات ليرة وبد�أ تقديم �أعماله الم�صرفية في الربع الثالث من عام 2007.

�إلى  البنك  ال�سورية، وو�صل عدد عملاء  المناطق  ويبلغ عدد فروعه ومكاتبه 26 فرعاً ومكتباً منت�شره في مختلف 
�أكثر من 180 �ألف متعامل حتى نهاية العام 2013 ويعد البنك من �أكبر البنوك ال�سورية الخا�صة من حيث عدد 
الم�ساهمين حيث بلغ عددهم حوالى 13 �ألف م�ساهم، ومن �أهم غايات البنك توفير وتقديم الخدمات الم�صرفية وفق 
�أحكام ال�شريعة الإ�سلامية وممار�سة �أعمال التمويل والا�ستثمار القائمة على غير �أ�سا�س الفائدة في جميع �وصرها 
و�أ�شكالها، والم�ساهمة في عملية التنمية الاقت�صادية في �سورية من خلال قيام البنك بالم�ساهمة في عملية التمويل 
والا�ستثمار اللازمة لتلبية احتياجات الم�شاريع الإنمائية المختلفة بما ين�سجم و�أحكام ال�شريعة الإ�سلامية، �إ�ضافة 

�إلى تحقيق نمو دائم ومت�صاعد في الربحية وفي معدلات العائد على حقوق الم�ساهمين.
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البنك العربي الإ�سلامي الدولي يوقع مذكرة تفاهم مع جامعة الزرقاء الأهلية

الخدمات  �أف�ضل  لتقديم  الم�ستمر  الإ�سلامي  الدولي  �سورية  بنك  �سعي  �إطار  في  �سورية-دم�شق:2014/10/13: 
الم�صرفية لعملائه الكرام، ولأن البنك ي�ضع �ضمن �أولوياته مواكبة التطور التقني في المجال الم�صرفي فقد �أتم البنك 
بنجاح تطبيق النظام الم�صرفي الجديد IMAl 13  الأمر الذي تطلب الكثير من الوقت والجهد ليتم انجازه بال�وصرة 
المثالية، وقد ا�ستغل البنك فترة عطلة عيد الأ�ضحى المبارك للقيام بعملية تطوير وتحديث النظام البنكي ليتما�شى 
مع �أحدث التقنيات في مجال العمل الم�صرفي الأمر الذي ينعك�س ايجاباً على جودة الخدمات المقدمة لعملاء البنك.

هذا  البنك  لتحقيق  البالغة  �سعادته  عن  للبنك  التنفيذي  الرئي�س  �ألدويك  القادر  عبد  ال�سيد  عّرب  المنا�سبة  وبهذه 
الانجاز بفترة قيا�سية و�أكد �أنه لم يكن ذلك ليتحقق للاو التعاون الكبير والجهود الم�ستمرة المبذولة بين فريق العمل 
لو�ضع بنك �سورية الدولي الإ�سلامي في مراكز متقدمة من الاحترافية والمهنية وتذليل كل ال�صعاب لتحقيق النجاحات 
المتوالية وال�سبق في جميع المجالات، مبيناً �أن البنك وخلال مدة وجيزة ا�ستطاع �أن ينتهي من ترقية النظام البنكي 
من الن�سخة IMAL Feb 08  �إلى �آخر ن�سخة لدى ال�شركة الموردة للنظام  وهي ن�سخة  IMAL 13 وكان من �أوائل 
البنوك في منطقة  ال�شرق الأو�سط  التي تطبق هذه الن�سخة، كما �أن هذه الترقية تمت ب�شكل كبير على �أيدي �أبناء 
بنك �سورية الدولي الإ�سلامي وبالتعاون مع ال�شركة الموردة  للنظام /�شركة باث وال�شركات الأخرى ذات العلاقة 

CSC وA2A وفي وقت قيا�سي ونجاح باهر وفي الوقت المحدد.

يذكر �أن بنك �سورية الدولي الإ�سلامي ت�أ�س�س بر�أ�سمال قدره)5( مليارات ليرة �سورية وقام برفعه لي�صل �إلى نحو 
8.5 مليارات ليرة وبد�أ تقديم �أعماله الم�صرفية في الربع الثالث من عام 2007.

ويبلغ عدد فروعه ومكاتبه 26 فرعاً ومكتباً منت�شره في مختلف المناطق ال�سورية، وو�صل عدد عملاء البنك �إلى �أكثر 
من 180 �ألف متعامل حتى نهاية العام 2013 ويعد البنك من �أكبر البنوك ال�سورية الخا�صة من حيث عدد الم�ساهمين 
�أحكام  البنك توفير وتقديم الخدمات الم�صرفية وفق  �أهم غايات  �ألف م�ساهم، ومن  بلغ عددهم حوالى 13  حيث 
ال�شريعة الإ�سلامية وممار�سة �أعمال التمويل والا�ستثمار القائمة على غير �أ�سا�س الفائدة في جميع �وصرها و�أ�شكالها، 
التمويل والا�ستثمار  البنك بالم�ساهمة في عملية  التنمية الاقت�صادية في �سورية من خلال قيام  والم�ساهمة في عملية 
اللازمة لتلبية احتياجات الم�شاريع الإنمائية المختلفة بما ين�سجم و�أحكام ال�شريعة الإ�سلامية، �إ�ضافة �إلى تحقيق نمو 

دائم ومت�صاعد في الربحية وفي معدلات العائد على حقوق الم�ساهمين.
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في �إطار �سعي "�آفاق" للو�صول �إلى �إ�سعاد النا�س
في�صل بن �سعود القا�سمي يطلق مبادرة "العميل ال�سعيد"

القا�سمي  �سعود  بن  في�صل  ال�شيخ  �أطلق  الحالي  العام  اكتوبر  في 
ع�وض مجل�س الإدارة المنتدب في �آفاق- الإ�سلامية للتمويل "مبادرة 
قطاع الخدمات  نوعها في  من  الأولى  تعتبر  ال�سعيد" التي  العميل 
الحكومية وذلك في �إطار �سعي ال�شركة الم�ستمر للو�وصل �إلى �إ�سعاد 
النا�س وحر�صها على تي�سير دفع الر�سوم الحكومية وتقديم خدمات 

ت�سعد المتعاملين والعملاء.
وتعليقاً على �إطلاق المبادرة قال ال�شيخ في�صل بن �سعود القا�سمي 
ع�وض مجل�س الإدارة المنتدب في "�آفاق" �إن �إطلاق مبادرة "العميل 
�أطلقها  التي  الذكية  الحكومة  مبادرة  مع  تما�شيا  ي�أتي  ال�سعيد" 
�صاحب ال�سمو ال�شيخ محمد بن را�شد �آل مكتوم نائب رئي�س الدولة 
�إلى  للو�وصل  �سعياً  الله  حفظه  دبي  حاكم  الوزراء  مجل�س  رئي�س 

�إ�سعاد المواطنين والمقيمين على �أر�ض الدولة على حد �سواء. 
من  ال�سعيد"  "العميل  مفهوم  لن�شر  جاهدين  "ن�سعى  و�أ�ضاف: 
خلال نوافذ "�آفاق" المنت�شرة في الدولة وذلك لتمكين عملاءنا من 
�سداد كامل الر�سوم الحكومية للجهات التي نتعامل معها بكل �أمن 
و ي�سر و �سهولة، وتحقيق �أهداف ال�شركة في تلبية توقعات عملائنا 
والو�وصل �إلى �إ�سعادهم. كما �سنقوم بتقييم دوري لمبادرتنا بهدف 
ال�سمو  �صاحب  و�ضعها  التي  الأهداف  �إلى  بها  والو�وصل  تعزيزها 
ال�شيخ محمد بن را�شد �آل مكتوم نائب رئي�س الدولة رئي�س مجل�س 

الوزراء حاكم دبي حفظه الله.
الخدمات  توفير  هي  رئي�سية  عنا�صر  �ستة  على  المبادرة  وترتكز 
المعايير  ح�سب  دقائق  خم�سة  من  �أقل  فترة  خلال  الحكومية 
والم�سنين  الخا�صة  الاحتياجات  لذوي  الخدمات  وتقديم  الدولية، 
�أماكنهم، وتوفير خدمات الدفع والتمويل الإ�سلامي من خلال  في 
من  العديد  حاز  الذي  الذكية  الأجهزة  في  "�آفاق" الذكي  تطبيق 

الجوائز الدولية، وطرح برنامج حديث للاوء العملاء يعد الأول من 
�سيعلن عن  والذي  المبا�شر  "�سداد" للدفع  بطاقة  نوعه من خلال 
تفا�صيله في القريب العاجل، وو�ضع نظام ذكي متطور لتقييم جودة 
بايجابية  العملاء  �شكاوى  مع  والتعامل  كفائتها  ورفع  الخدمات 
باعتبار ان ال�شكاوي والاقتراحات هي و�سيلة لتقييم الأعمال حيث 
قررت المبادرة منح الاقتراحات وال�شكاوي نقاط ومك�آفات برنامج 
اللاوء وذلك ت�شجيعاً من ال�شيخ في�صل القا�سمي للتوا�صل الايجابي 
بين ال�شركة والمتعاملين معها، بالإ�ضافة �إلى تحويل "مبادرة العميل 
للإدارة"  مالطا  "معهد  مثل  تدر�س  تدريبية  مادة  �إلى  ال�سعيد" 
ومعهد "م�سار – �آفاق" وغيرها من الم�ؤ�س�سات الدولية �إنطلاقاً من 

الإمارات. 
"�آفاق" �إن  في  التنفيذي  الرئي�س  عبدالعال  محمود  الدكتور  وقال 
للتوافق  الم�ستمر  ال�شركة  �سعي  ت�أتي �ضمن  ال�سعيد  العميل  مبادرة 
دبي  حكومة  ا�ستراتيجة  مع  وخ�وص�صاً  الحكومية  المبادرات  مع 
من  و�إنطلاقاً  الذكية،  والمدينة  الذكية  الحكومة  نحو  التحول  في 
خلال  من  العملاء  لإ�سعاد  ال�شركة  توليها  التي  الخا�صة  الأهمية 
حر�صها على الدقة والكفاءة في �إنجاز معاملات الدفع والتدريب 
الم�ستمر لرفع مهنية الموظفين وكفاءتهم و�أ�سلوبهم المت�سم باللطف 
�أطلقها  التي  ال�سعيد  العميل  مبادرة  �أن  "نعتقد  و�أ�ضاف:  والذوق. 
ال�شيخ في�صل بن �سعود القا�سمي ت�صلح �أن تدرّ�س كمادة �أكاديمية 
الإمارات نظراً لأهميتها  �أر�ض  انطلاقاً من  العالمية  في الجامعات 
في رفع م�ستوى التعامل مع العملاء و�إ�سعادهم. وننوي قريباً طرح 
المزيد من خدمات التمويل من تلك النوافذ في الم�ستقبل القريب، 
و�إ�ضافة المزيد من الخدمات الحكومية الاخرى �ضمن مظلة تطبيق 
افاق عبر الهاتف المتحرك او من خلال موقع ال�شركة الالكتروني."
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عدنان يو�سف لـCNN: �أخ�شى �أزمة عالمية مركزها ال�صين والهند ونتائج البركة ممتازة.. 
الخليج قد يت�أثر بالنفط وح�سابات الإرهابيين مراقبة

لاتحاد  ال�سابق  والرئي�س  الإ�سلامية  الم�صرفية  البركة  لمجموعة  التنفيذي  المدير  يو�سف،  عدنان  قال 
العالم مركزها  �أزمة مالية جديدة في  نُذر  �إن هناك  بالعربية،   CNN العربية، في مقابلة مع  الم�صارف 

ال�صين والهند هذه المرة، متوقعا ت�أثر دول الخليج بحال ا�ستمرار التراجع ب�أ�سعار النفط.
دبي، الإمارات العربية المتحدة )CNN( -- قال عدنان يو�سف، المدير التنفيذي لمجموعة البركة الم�صرفية 
الإ�سلامية والرئي�س ال�سابق لاتحاد الم�صارف العربية، في مقابلة مع CNN بالعربية، �إن هناك نُذر �أزمة 
مالية جديدة في العالم مركزها ال�صين والهند هذه المرة، متوقعا ت�أثر دول الخليج بحال ا�ستمرار التراجع 

ب�أ�سعار النفط، كما �أكد �صلابة موقف الم�صارف الإ�سلامية والعربية والنتائج الممتازة لبنك البركة.
وقال يو�سف، ردا على �س�ؤال حول �إمكانية وجود نُذر �أزمة عالمية جديدة في الأفق: "بالن�سبة للأزمة المالية 
التي مرت بها المنطقة والعالم، �أرى �أن �أمريكا خرجت من عنق الزجاجة من حيث الم�شكلة، وبقيت �أوروبا 
التي لم تحل كل م�شاكلها، ولكنها في طريقها للخروج من الم�شاكل، والآن خوفي لي�س من المنطقة الغربية 

بل من المنطقة ال�شرقية."
وتابع بالقول: "لقد �سبق �أن تنب�أت بالم�شاكل الاقت�صادية في الهند وال�صين، و�أتوقع �أن يكون هناك انخفا�ض 
�أو تباط�ؤ في الاقت�صادين الهندي وال�صيني، ولن يكون هناك ن�سب النمو العالية التي ر�أيناها �سابقا.. خوفي 
يتركز على ال�صين لأنها دولة م�صدرة ويعتمد اقت�صادها كليا على ال�صادرات، وهي تفتقد للخبرة الكبيرة 

في �إدارة الانعكا�سات الاقت�صادية مع ولذلك �أرى �أنه �سيكون هناك �أزمة في ال�سوق ال�صينية بالذات."
وحول ما �إذا كان تراجع الطلب من ال�شرق �سي�ؤثر على �أ�سعار النفط المتراجعة �أ�صلا قال يو�سف: "بالت�أكيد 
�سيكون لها ت�أثير كبير لأن نمو �صادرات الخليج البترولية لم يكن بالغرب بل في ال�شرق، وتحديدا في ال�صين 
الخليجية،  النفطية  بال�صادرات  ت�أثر  هناك  �سيكون  �أزمة  هناك  يكون  عندما  �أنه  �أتوقع  ولذلك  والهند، 

وخا�صة �إلى ال�صين، وهذا �سي�ؤثر على �أ�سعار البترول."
ب�أمريكا،  الكمي  التي�سير  م�شروع  انتهاء  رغم  جيد  ب�شكل  تحركت  العالمية  الأ�سواق  �أن  �إلى  يو�سف  ولفت 

م�شيرا �إلى ذلك جرى بدفع من حركة الاقت�صادين الياباني والأمريكي.
اقت�صاد الخليج وتراجع �أ�سعار النفط.

�أ�سعار النفط على مالية دول الخليج وخطط الخليج التو�سعية  وردا على �س�ؤال حول كيفية ت�أثير تراجع 
والاقت�صادية قال يو�سف: "�إذا ظل �سعر النفط ما بين 75 و80 دولارا ف�سيكون �سعرا معقلاو للبرميل، �أما 
بحال تراجعه دون هذا الم�ستوى ف�سوف تت�أثر دول الخليج، خا�صة و�أنها و�ضعت خططها ودرا�ساتها على 
�أ�سا�س �سعري معين.. �أنا �أتوقع ا�ستقرار �أ�سعار النفط بما بين 70 و80 دولارا، وعودتها �إلى ما فوق حاجز 

مائة دولار �سي�ستغرق وقتا."
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على  الحا�صل  بالتراجع  بالذات  المتحدة  اللاويات  في  ال�صخري  النفط  م�شاريع  ت�أثر  يو�سف  وا�ستبعد 
�سعر النفط قائلا: "على ما �أعتقد ف�إن الا�ستثمارات في �أمريكا قد ا�ستُثمرت بالفعل، وبالتالي ف�إن من 
م�صلحتهم الآن عدم التوقف، بل موا�صلة العمل. و�أعتقد �أن تكلفة الإنتاج مرتفعة مقارنة بالخليج الذي 
ي�ستفيد من وجود هام�ش ربح كبير بين التكلفة و�سعر البيع �أما في �أمريكا فهام�ش الربح محدود، وبالتالي 

ف�إن تراجع الأ�سعار �سي�ؤثر فيهم، خا�صة و�أننا لا نتحدث عن ا�ستثمار قديم بل عن ا�ستثمار جديد."
ولم ي�ستبعد يو�سف ت�أثر الدول الم�ستوردة للنفط �إيجابيا ب�سبب تراجع الأ�سعار قائلا: "هذه الدول �سوف 
ت�ستفيد، فم�صر �ست�ستفيد ب�وصرة كبيرة من تراجع �سعر النفط، ولكن في م�صر بع�ض دول الخليج قامت 

بتزويدها بالنفط ب�سعر رمزي."
الم�صارف العربية والإ�سلامية في ظل الأو�ضاع القائمة

ونفى يو�سف �إمكانية ت�أثر الم�صارف الإ�سلامية بالأو�ضاع العالمية القائمة، م�ؤكدا �أنها خف�ضت بن�سبة كبيرة 
الأ�وصل العقارية في محافظها الا�ستثمارية م�ؤخرا، كما �أنها با�شرت ب�إ�صدار منتجات جديدة ت�ساعدها 
على المناف�سة بال�سوق مثل، الإجارة المنتهية بالتمليك وال�سلم والا�ست�صناع، وهي منتجات �أعطت البنوك 

الإ�سلامية دفعة قوية للمناف�سة.
و�شرح قائلا: "لي�س لدي خوف على البنوك الإ�سلامية، �أما البنوك العربية، فلا �أظن �أنها �ستت�أثر بالأزمة، 
لأن الم�صارف، وخا�صة في الخليج، ت�ستفيد من �أجواء الانتعا�ش الاقت�صادي لدول الخليج، �أما الم�صارف 
الموجودة في الدول التي �شهدت حراكا �سيا�سا، وخا�صة م�صر وتون�س، فقد بد�أت تُظهر تح�سنا، ففروع 
البركة في م�صر وتون�س، والتي كنا ننتظر تراجع �أدائها، تمكنت من النمو بما بين 15 و17 في المائة بم�صر 

في المحفظة والأرباح، وكذلك نتوقع بنهاية العام ت�سجيل نمو في تون�س."
وعن دور الم�صارف العربية في حملة تجفيف منابع الإرهاب وخا�صة الح�سابات الم�صرفية التي قد ت�شغلها 
جماعات متطرفة مثل داع�ش قال يو�سف: "البنوك العربية بالذات قامت بعمل جيد للغاية على �صعيد 

مكافحة غ�سيل الأموال والح�سابات المرتبطة بهذه التنظيمات، ب�صرف النظر عن الأو�ضاع الحالية."
و�أ�ضاف: "بعد الأحداث الأخيرة في �سوريا والعراق بد�أت البنوك المركزية والعربية بالت�شديد على مو�وضع 
انتقال الأموال من منطقة �إلى منطقة �أو من ح�ساب لآخر، فهذه الح�سابات – �إن وجدت – �إما جرى 

تجميدها �أو �أنها تحت المراقبة الكاملة ولي�س هناك انتقال �أموال من بلد �إلى بلد."
�أرباح بنك البركة ممتازة والتو�سع نحو المغرب قادم

وعن نتائج بنك البركة الذي تجتمع �إدارته الاثنين للم�صادقة على النتائج المالية قال يو�سف: "النتائج 
التي ر�أيناها للبركة ممتازة، �سيكون هناك نمو في الميزانية يتجاوز ع�شرة في المائة ونمو في المحفظة يزيد 
عن ثمانية في المائة. النمو في الأرباح �أف�ضل من الربع الثالث من 2013 وكذلك ف�إن الأ�شهر الت�سعة الأولى 
من 2014 هي �أف�ضل من نتائج الأ�شهر المماثلة من العام الما�ضي، رغم �أنه كان لدينا في نف�س الفترة من 

العام الما�ضي �أرباح لم تتكرر في 2014، ولذلك نقول �إن لدينا نتائج جيدة للغاية."
وعن الم�شاريع المقبلة للتو�سع قال: "بعد الموافقة على الت�شريعات الخا�صة بال�صيرفة الإ�سلامية في المغرب 
خطة للتو�سع باتجاه المغرب عام 2015، وهذا �سيوفر تغطية لكامل منطقة المغرب المغربي و�شمال �أفريقيا، 
عبر وجودنا بالمغرب، وكذلك الجزائر عبر 30 فرعا وتون�س التي �سي�صل عدد فروعنا فيها �إلى 25 فرعا 
قريبا، وكذلك �سنتو�سع في ليبيا التي لدينا فيها الآن مكتب تمثيلي، وفي م�صر عندنا 35 فرعا، و�سنفتتح 

خم�سة فروع �إ�ضافية لن�صل �إلى 40 فرعا قريبا."
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17

حكايات سالم

والآن معكم �سعادة المدير العام .. 
ح�سناً يا اأبي، انا قادم.

اأحم .. اأحم .. اأين كر�سي المدير ؟؟هيا تعال و اأجل�س هنا.

يا �سالم، اذا اأردت ان تكون مديراً ناجحاً فعليك ان تجتهد 
في درو�سك، ثم تتدرج في وظيفتك الى اأن ت�سل. 

ههههه كنت اأقف اأمام المراآة 
واأتخيل نف�سي مديرً ناجحاً مثلك. 

هيا يا �سالم،
 تعال لتناول الع�ساء.

اأتق�سد المدير العام �سالم 
بن اأبي �سالم  ؟؟

17

ق�صة الأطفال ت�صدر عن هيئة ال�سوق المالي ال�سعودي
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حكايات سالم

مديراً  ا�سبح  لن  اأني  يعني  هذا  هل 
بعدما اأتخرج من الجامعة. 

.. ل يابُني .. لكن بالجد والجتهاد والمثابرة 
في العمل، يمكنك اأنْ ت�سبح مديرًا.

التدرج في الوظيفة ؟ ما معنى ذلك يا ابي ؟ 

رائع،  يعني اأنه من الممكن اأن اأحقق حلمي.

لن ان�سَ هذا يا والد المدير.

بعون الله  يا �سالم، و ل تن�سَ اأن 
الخلا�س في العمل هو �سر النجاح.

ج الوظيفي هو تبداأ من وظيفة �سغيرة ثم  التدرُّ
ت�سل اإلى الوظيفة الكبيرة.   

-تمت-



يمكنكم زيارة المنتدى على هذا الرابط:
 https://plus.google.com/u/0/communities/113391410978514733116
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